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Abstract  

Purpose 
The current research was carried out with the aim of identifying the components and model of  

innovation and value creation in defense policies to promote participation. 
Method 
This research was conducted In terms of design and in terms of data collection, it is descriptive 

(survey) and in terms of purpose, it is applied and developmental, and in terms of method, it is 

quantitative and qualitative and has been done using fuzzy Delphi method. The statistical 

population of this research is the commanders, managers and experts of the Islamic Republic of 

Iran Army, and by using the snowball sampling method, 16 people (6 academic experts and 10 

commanders) were selected from people with experience and opinions in the field of defense 

policies. The tools of data collection in the qualitative part were library studies and semi-

structured interviews, and in the quantitative part, a researcher-made questionnaire.  
Findings 
Further, After categorizing the final criteria, the number of 46 components and 5 dimensions was 

obtained. In the final step, by implementing the fuzzy Delphi technique in 2 rounds, the criteria 

were screened and validated, so that in the first round, 6 criteria were removed, and in the second 

round, no criteria were removed, which was a sign of the end of the Delphi rounds. 
Results 
the findings of the research showed that the model of innovation and value creation in defense 

policies based on the promotion of employee participation has 40 components and 5 dimensions. 
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 فصلنامه مطالعات مدیریتی دریا محور

 

بر  يمبتن يدفاع یهايمشدر خط ينيو ارزش آفر یها و ابعاد مدل نوآورشناسايي مؤلفه

 ارتقاء مشارکت کارکنان
 

 محسن رحمانی1،احدا...انگزی قدس،2 رضامحمدزاده3،سیدحسن حسینی4

 چکیده

های دفاعی مبتنی بر ارتقاء مشارکت کارکنان مشیارزش آفرينی در خط ها و ابعاد مدل نوآوری وپژوهش حاضر با هدف شناسايی مؤلفه هدف:

 صورت گرفته است.

ای و از منظر روش، کمیّ و ها، توصیفی )پیمايشی( و از نظر هدف، کاربردی و توسعهاين پژوهش از نظر طرح و از حیث گردآوری داده روش:

ين پژوهش، فرماندهان، مديران و کارشناسان ارتش جمهوری اسلامی ايران است و کیفی و به روش دلفی فازی انجام شده است. جامعه آماری ا
های مشیفرمانده( از افراد با تجربه و صاحب نظر درحوزه خط 1۰خبره دانشگاهی و  6نفر )  16گیری گلوله برفی ، تعدادگیری از روش نمونهبا بهره

يافته و در بخش کمی پرسشنامه های نیمه ساختارای و مصاحبهیفی مطالعات کتابخانهها در بخش کدفاعی انتخاب شدند. ابزار جمع آوری داده
  محقق ساخته بود.

ابعاد حاصل گرديد. در گام نهايی، با اجرای تکنیک دلفی  5ها و مؤلفه 46بندی و دسته بندی معیارهای نهايی، تعداد در ادامه با مقوله ها:يافته

هیچ معیاری   معیاری حذف و در راند دوم 6الگری و اعتبارسنجی معیارهای گرديد، به نحوی که در راند اول تعداد راند اقدام به غرب 2فازی در 
 ای برای پايان راندهای دلفی بوده است.حذف نشد که اين خود نشانه

 4۰ارتقاء مشارکت کارکنان دارای  های دفاعی مبتنی برمشیدر اين پژوهش نتايج نشان داد که مدل نوآوری و ارزش آفرينی در خط نتايج:

 ابعاد است . 5مؤلفه و 

 یدفاع یهایمشارتقاء مشارکت کارکنان، خط ،ینيارزش آفر ،یمدل، نوآور ها:کلیدواژه

 ،تهران، ايران.امام علی علی)ع(گروه مديريت دانشگاه  ياراستاد . 1 
 ایمیل:، نویسنده مسول مقاله هران ایران.ت،(گروه مدیریت دانشگاه امام علی )ع ربی، مدکتری تخصصیدانشجوی . 2

ahad.angazi@gmail.com 
گروه مدیریت دانشگاه امام علی )ع( مربی، .دانشجوی  دکتری مدیریت3  

امام علی علی)ع(گروه مدیریت دانشگاه استادیار  . دکتری تخصصی ،4  

Doi:https://doi.org/ 10.22034/MMR.2023.316570.1091 
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 مقدمه
سیس یهایریگمیتصم نديدر فرآ یمشارکت عموم س یا ستان برم ونانيدر  یبه دموکرا بعد  یهاو در قرن گرددیبا

 یمشتتارکت عموم شیاز حدود دو دهه پ(. 435: 2۰16، 1ده استتت )واگنر، وگت و کبستتت مداوم بو راتییدر معرض تغ

 یها براها و دولتکه افراد، سازمان یراه طات،اطلاعات و ارتبا یفناور یشده است. گسترش انقلاب یديوارد عصر جد

 ليبا تبد یاجتماع یهاتوسعه رسانه ژهيوبه نه،یزم نيداده است. در ا رییرا تغ کردندیارتباط و تعامل استفاده م یبرقرار

 ،یعاملدوطرفه ت یبستتتر ارتباط کيبه  رفعالیمنفعل و غ یاطلاعات ارتباط یابيو باز یستتازرهیذخ ستتتمیاز ستت نترنتيا

سزا ریتأث ست)و يیب شته ا ستر جامعه(. 1: 2۰1۸، 2نکوسکایو ب سريد رتز،يدا شارکت در ب  یو مدن کیدموکرات یاامروزه م

مردم است و هدف از  یاصل برابر رشيساز مشارکت، پذ ريز شهياند نيتریادیبه خود گرفته است. بن نهينهاد یصورت

استتت  یاستتیو ستت یاقتصتتاد ،یاجتماع یهانهیزم یدر تمام یزندگ تیفیافراد در جهت بهبود ک یمستتاعکيآن، تشتتر

 یاسیفلسفه س کيمستلزم استقرار  ديتردیجامعه، ب یمشارکت مردم در فضا(. 2:13۹۷ ،یرسپاسیو م یهی)مهرگان، فق

سعه گرا سو انهيبردبارانه و تو ست. در حقدولت یاز  شارکت با قت،یها ا شهروند یعنوان جزئبه ديم  جامع، یاز راهبرد 

تعهدات  رشيها را به پذبه امکانات خاص دولت دیو نه مق یبتوان التزام فور قيو منظور شتتتود تا از آن طر یریگیپ

شر نيادیبن یهااز حق یکيمثابه به حق مشارکت یفايو ا تيم به حمادر احترا ش،يخو ستار شد )قار یب : 13۹۷ ،یخوا

به نيا(. 44 عاد يیهاوهیشتتت دنکر ترقیعم یبرا یعنوان راهموضتتتوع  ندیم یکه افراد  کت مؤثر در  توان مشتتتار

سدر نظر گرفت گذارد،یم ریتأث میطور مستقها بهآن یکه بر زندگ يیهایمشخط  یندگينما یهااز نظام یاریه شود. در ب

به شتتهروندان اجازه داده شتتود و درواقع،  ديبا ،یدهیرأ یبرا یگاهگاه یهااجماع وجود دارد که فراتر از فرصتتت نيا

در استتناد و (. 21: 2۰1۹و همکاران،  انلويمشتتارکت کنند )ا گذاردیها اثر مکه بر آن یماتیشتتوند تا در تصتتم قيتشتتو

ست یاهبرنامه سامانده یکلان و بالاد شور به  سجام یک شو ان شده  دیتأک یو نوآور یعلم، فناور تيرينظام مد یبخ

ست. مد سجام تيريا شدانش و پژوهش و ان شخط رد یبخ در حوزه علم و  یو نظارت راهبرد یزيربرنامه ،یگذار یم

در منطقه و  یو فن یتوجه به تحولات علم کشور با ینقشه جامع علم یها و روزآمدسازو ارتقاء مستمر شاخص یفناور

سامانده سنج ،یابينظارت، ارز یهانظام تيو تقو یجهان،  ساماندهیعلم و فناور یهادر حوزه یبندو رتبه یاعتبار  ی، 

ش ،یآمار و اطلاعات علم ینظام مل ست که در خط یجامع و کارآمد از موارد یو فناور یپژوه شا مقام  یابلاغ یهایم

و  یعلم و فناور یاصتتلاح ستتاختارها و نهادها(. 14۰۰:۸۹پور،  یآمده استتت )عل یدر حوزه علم و فناور یمعظم رهبر

 تیو مالک تيريحدود مد نییتع قيکلان از طر یزيرو برنامه یارگذ یمشتتها در مراحل خطبه آن دنیانستتجام بخشتت

و مقررات  نیقوان یروزرسانو به یسازساده ،یزساکپارچهياصتتتلاح،  ،یبازنگر ،یمرتبط با حوزه علم و فناور ینهادها

 

1.Wagner, Vegeta and Kebst 

2.Wirtz, Disser and Binkuska 
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 نییو تع یلم یو نوآور یعلم، فناور یابينظارت و ارز یو ستتتاختارها ندهايکشتتتور، اصتتتلاح فرآ ینظام علم و فناور

تتانداردها ت ت  نینظام تأم یکشور، سامانده یو اجتماع یاقتصاد یازهایدر چارچوب ن یدر حوزه علم و فناور یبوم یاس

شتتده  کشتتور گنجانده یاستتت که در نقشتته جامع علم یکلان و مل یازجمله راهبردها ،یعه علم و فناورتوستت یمال

ش ست)جم ضر  حال،ني(. باا13۰:14۰۰ ،یدیا شخط نديشهروندان، کمتر در فرا رانيا دردر حال حا  یعموم یگذار یم

با  یعموم یگذار یمشتتخط ستتتمیستت چالش و ضتترورت تعامل کيعنوان کمبود به نيا کهیطور. بهکنندیم فاينقش ا

س ازین کيعنوان به یشهروندان و جامعه مدن سا ساز و همکاران، مطرح یا ست)رود شخط نديفرا(. ۸2: 13۹۷شده ا  یم

 تیکردن و مشتتروع یها، قانونحلراه نيو تدو هیشتتناخت و درم مستت له، طرح مستت له و ته لیاز قب یبا مراحل یگذار

(. 5۰:13۹۸پور و همکاران،  ی)گرجشودیشناخته م یمشخط یابيو ارز یمشخط یاجرا ابلاغ و ،یمشبه خط دنیبخش

ضع خط یاز طرف شنحوه و ستگاه یم ست. تدو ،یمختلف دولت یهادر نهادها و د شهر خط نيمتفاوت ا منطبق  ديبا یم

صول و فرآ ضائات موردن یعموم یگذار یمشخط یندهايبر مدل، ا شد. جوهره هم ازیو الزامات و اقت  یکيان موضوع با

شاز خط شخط ،یمهم عموم یهایم ست هرچند که ا یدفاع هایم شور ا شايکه بامقوله تا حال چندان نيهر ک در  ديدو

شطو خ یمحافل علم ست و ا ریفراگ یمل یگذار یم شده ا ست که ن یدر حال نين شتن انبوه منابع  یروهایا سلح با دا م

مسلح  یروهاین رییو در حال تغ دهیچیپ یازهایبه ن توانندیم یهایلق نوآورخ یامکانات، تخصص، دانش و حت ،یانسان

که  یاديز یهابحث رغمی. علندينما قیتلف یگذار یمشخط یهایستگيخود را با شا ینظام یهایستگيپاسخ داده و شا

ص نهیزم نيدر ا ساز  رامونیپ یوجود دارد، پژوهش خا شارکت کارکنان در خط یمدل شارتقاء م صورت  یدفاع یهایم

 یمبتن یدفاع یهایمشدر خط ینيو ارزش آفر یها و ابعاد  مدل نوآورشناسايی مؤلفه نيهدف ا رو،نينگرفته است. ازا

ست. درنت شارکتبر ارتقاء م شارکت کارکنان و هم تیبا توجه به اهم جهیکارکنان ا شانارتقاء م با  روهاین نيا نیب یپو

سطوح زم و یبازدارندگ شيافزا کرديرو ش ا،يهوا و در ن،یقدرت مانور در  ستاوردها یتنها بخ ست. ازا یاز د  رونيآن ا

 :اندشدهمطرح ريبه شرح ز قیبا توجه به هدف تحق قیتحق یهاپرسش

 ست؟یبر ارتقاء مشارکت کارکنان چ یمبتن یدفاع یهایمشدر خط ینيو ارزش آفر ی(مدل نوآور1

دامنبر ارتقاء مشارکت کارکنان کد یمبتن یدفاع یهایمشدر خط ینيارزش آفر و یها و ابعاد  مدل نوآور(مؤلفه2
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 مباني نظری پژوهش.1

 :1مدل.1-1

 دربرداشتتتن با که استتت تیواقع از یصتتیتلخ و یبازستتاز زین و یواقع جهان یهاجنبه یبرخ از یاستتاده ینما الگو

 (.4۷1: 2۰12 ، 2یدا)کندیم لیتسه را ما شناخت ت،یواقع از یاصل یهایژگيو

 :3نوآوری.2-1

 هاسازمان در نوآوری طرح شاهد تکنولوژی و المللی بین و جهانی شديد رقابت بازارهای گسسته، دلیل سه به امروزه

 دارد)اسدپور بستگی ها سازمان در نوآوری به جهان سراسر در اقتصادی رفاه و توان گفت رشدبه نحوی که می باشیممی

سازمانی اطلاق  خلاق را نوآوری و نو هایفرآيند ايجاد و تولیدات گسترش جهت سازمان استعداد اقعدر و (13۹4کارگر، و

 مداوم صورت به جديد هاینوآوری تولید و سرمايه اين استخراج و توانايی سازمان ملموس غیر دارايی شامل که شود،می

 و مداوم تغییر جهت سازمان آن توانايی سازمان، در يک ینوآور توانايی قابلیت و توان بیان کرد که،همچنین می. باشدمی

به  .است سهامداران، و شرکت سوددهی برای هايیو سیستم فرآيندها محصولات، به تجربیات و دانش ماهیت همیشگی

 به آنها بخشتتیدن توستتعه همچنین و بنیادی جديد عقايد و تصتتورات بررستتی و تولید برنده برای طوری که انرژی پیش

ست)کفاش بیرونی و درونی هایتوانمندی و منابع روی بر عرضه قابل و های تأثیرگذاررینوآو (. و اين 13۹4همکاران، و ا

 تحولات اثربخش يکی و در حالی است که در عصر اطلاعات و فضای حاکم بر عصر کنونی هر سازمانی نیازمند تغییرات

تحولات  و توان اظهار داشتتت زمینه ستتاز اين تغییراتمیگردد که می محستتوب تعالی و پیشتترفت حیاتی معیارهای از

شرايط نرم افزاری و  اعم از شرايط از ایمجموعه باشد. همچنین از طرفی جهت ايجاد نوآوری نیازمنداثربخش نوآوری می

وآوری در هر سازمانی دانست. با اين اوصاف جهت ن 4توان سرمايه انسانیها را میباشد که مهمترين آنسخت افزاری می

سازمانسازمان شارکت کارکنان میها به ويژه  سازمان های دفاعی نیازمند ارتقاء م ستیابی به اهداف عالیه  شیم تا در د با

 برای سازمان گردد. 5تسريع ايجاد نمايد و منجر به ايجاد فرهنگ مشترم در پذيرش نوآوری و مزيت رقابتی

 

 :6ارزش آفريني.3-1

ساده سب ثروت، ايجاد تولید توانرا می آفرينی ترين تعريف ارزشدر  سترش کار، و ک شتغال ايجاد و فناوری گ بیان  ا

باشتتند)پازری و  داشتتته ارزش به نستتبت را خود انتظار مورد استتت مفهوم ممکن ذينفعان از گروه کرد به نحوی که هر

کاران، مال از ناشتتتی ارزش خلق مفهوم به(. در واقع 1۹5: 14۰۰هم هارت و انستتتا و مديريتی اع نی استتتت)گود

 

1.Model 

2.Dye 

3.Innovation 

4.Human Capital 

5.Competitive Advantage  

6. Value Creation 
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 مشتتارکت رفتارهای-1 شتتامل مشتتتريان برای ارزش آفرينی معتقدند (2۰13)2گونگ و به طوری که يی(.1،2۰2۰همکاران

شتری مبتنی بر شارکت م شتری، م س ولیت پذيری اطلاعاتی م صی تعامل رفتارهای و م  شهروندی رفتارهای -2 شخ

 حمايت، بازخورد، ديگر برندهای و تا مشتريان کندمی فراهم را تفرص اين زيرا ؛.است مشتری که منجر به ايجاد فرصت

 به قادر وکار کستتب بازارهای در هاستتازمان از برخیکنند.  ايجاد از آگاهی بالاتری ستتطح ايجاد برای را تحمل و کمک

(. 3،2۰1۷انهستتند)داپیران و همکار مشتتريانشتان به رستانی خدمات چگونگی و آن گیری ی اندازه نحوه و ارزش تعريف

صی آفرينی ارزش ست شاخ سب محیط در اگر که ا شد مدنظر کلیدی و عامل مهم يک عنوان به و گردد لحاظ وکار ک  با

 ذينفعان برای خوبی ستتود ايجاد به منجر و هم نمايد ايجاد والايی و بالا ارزش ها ستتازمان مشتتتريان برای استتت قادر

 محصولات فروش و رسانی خدمات به مشتری بعد از. است سازمان هراصلی  هدف عنوان به آفرينی ارزش. گردد سازمان

سترس و سهام قیمت افزايش صورت داران به سهام بعد از و ستايی در سرمايه بودن د  می کمک مالی تأمین بهبود را

 شارز زمان هم شتتتکل به قادرند ها ستتتازمان چگونه که استتتت اين بیانگر ارزش خلق(. 4،2۰21همکاران و )ديدوچنمايد

 افزايش راستای در درونی و بیرونی منابع از مستلزم استفاده سازمان در ارزش خلق دهند ارائه را اقتصادی مزايای و تجاری

ست)پورتر و همکاران ، و سازمان ارزش سهام داران ا سازی ثروت  سازمان یدر حال ني(. و ا2۰1۹حداکثر ست که   یهاا

خاص  یهایراهبردها و استتتراتژ ازمندین یخصتتوصتت یهابا ستتازمان زيبه علت تما یدفاع یهاستتازمان ژهيبه و یدولت

ارتقاء  کرديمهم با رو نيکه ا د،يرا فراهم ساز  یدفاع یهایمشدر خط ینيو ارزش آفر ینوآور جاديباشند که موجبات ایم

 تر است.یافتنيمشارکت کارکنان دست 

 :5مشي عموميخط.4-1
 بر که جيتدربه درواقع(. 13۹5 ،یالوان) دارد رو شیپ در انسان که یراه و ریس خط از است عبارت یمشخط یطورکلبه

 یگذار یمشتتخط مقوله تیاهم شتتتاگذ یفزون به رو یطیمح یهایدگیچیپ و شتتد افزوده هاحکومت و هادولت فيوظا

شن شیازپشیب ست رحمط یدولت تيريمد ژهيوبه و تيريمد در یديجد بعُد امروز کهیطوربه. ديگرد رو  آن توانیم که ا

 در یامس له آن یط که شودیم یتلق ینديفرآ یمشخط رونيازا(. 13۹4 همکاران، و زاده یقربان) نهاد نام یمشخط بعُد را

 شتتودیم اجرا و اتخاذ آن یبرا یحلراه و ردیگیم قرار یموردبررستت ايپو نظام کي در شتتودیم يیشتتناستتا یعموم عرصتته

 .شودمی نامیده اثر و محتوا هدف، اصطلاحاً که است عمومی دربرگیرنده اجزايی مشیاين بین خط . در(1۹۹1 ،6ریسابات)

ست. گرفتهشکل آن به نیل برای عمومی مشیخط که شودمی گفته مقصدی به هدف  مشیخط به بخشی از محتوا ا

 

1.Goedhart et al 

2. Yi & Gong 

3. Dapiran et al 

4. Dyduch et al 

5 . Public policy 

6. Sabatier 
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 مشیخط اجرای سبب به که غییراتیت به نیز مشیخط اثر و آيدمی به دست مطلوب گزينه انتخاب از که شودمی اطلاق

 ،1مشتتتی گذاریتوان گفت که فرايند خط(. از طرفی می24: 13۹1 زاده،شتتتريف و دارد )الوانی دلالت شتتتودمی حادث

 در را دولت هایاولويت و هاايده مسائل عمومی، شناسايی با که است اقداماتی و هافعالیت از ایوابسته هم به مجموعه

 و گزينه کدام که کنندمی تعیین هاآن وسیلهبدين و کندمی گیرنده تعیینتصمیم مراجع يا افراد برای مختلف هایحالت

و  حوادث از: اندعبارت که است متغیر گروه چهار حاصل پیچیده فرايند اين شود. تبديل اقدام عملی يک به بايد وقت چه

های يداد له بازيگران عمومی، رو نه(،ستتته )قوای رستتتمی بازيگران ازجم يان هایگروه و احزاب گا  ذينفع، مجر

 شامل که دهدتشکیل می فرآيندی را چرخه يک صورتبه مشی گذاری(. از طرفی خط12:13۹5 ها)دانش فرد،مشیخط

ست. کايرنی و فعالیت چندين شی گذاری را توالیفرآيند خط (2۰16) 2مرحله ا ست که در هايیمنطقی فعالیت م سته ا  دان

طورکلی در سه مرحله تدوين، اجرا و ارزيابی نظران اين مراحل را بهشوند. صاحبمی عمومی ايجاد هاییمشآن خط طی

وسیله قوه های تقنینی که بهمشیگانه است: الف( خطها بر اساس قوای سهبندیکنند. يکی ديگر از اين تقسیمتقسیم می

ضايی که توسط مشیشود، ج( خطمجريه وضع میهای اجرايی که توسط قوه مشیشود، ب( خطمقننه وضع می های ق

توان از آن ترين خط مشی های عمومی که میدر اين بین يکی از مهم (.123: 2۰۰5 ، مکندی)شود قوه قضايیه وضع می

شینام برد خط ست 3های دفاعیم ست و  ا شده ا  گیریجهتيک آن، از منظورکه در اين پژوهش به اين مهم پرداخته 

در شرايط  رادر آن  های وابستهسازمان و نیروهای نیروهای مسلح جمهوری اسلامی ايران عمل چگونگی که تاس کلی

های و اين در حالی است که ما بايد بتوانیم با تدوين و اجرا و ارزيابی خط مشی. کندمی مشخص خاصی در آينده نزديک

تش جمهوری استتلامی که ملزم به مشتتارکت با همديگر دفاعی به صتتورت هوشتتمندانه عمل کنیم به ويژه در نیروهای ار

 باشد. های دفاعی مبتنی بر ارتقاء مشارکت کارکنانافزايد که خط مشیبوده است بر اهمیت دو چندان اين موضوع می

 :4.مشارکت5-1

شارکت ساده، تعريفی در شیخط بر اثرگذاری و دخالت برای مردم تمايل و آگاهی میزان را عمومی م  مومی،ع هایم

 در درواقع(. 2۰15 ، دوئل) اندبرشتتتمرده جمعی، صتتتورتبه خود کشتتتور و خود ستتترنوشتتتت تعیین و عمومی امور اداره

 و مؤثر مکانیزم عنوانبه آينده از مشتتارکت در ملی هایبرنامه اثر تقويت ريستتک جهت کاهش عمومی هایريزیبرنامه

: شودمی تقسیم کلی دودسته به طورکلیبه مشارکت(. 2: 2۰1۹ ، رانهمکا و ايوانس)شودياد می اجتماعی تغییر کاتالیزور

 هایدستگاه هایمشیخط و هاگیریتصمیم بر که جمعی يا فردی هایفعالیت انواع که شامل: اجتماعی مشارکت اول نوع

 ( قضايی و اجرايی ری،گذاقانون عالی هایدستگاه) بالاتر سطوح تا...( و آموزشی نظام شهرداری،) پايین سطوح از عمومی

 

1. Public policy process 

2. Cairney 

3. Defense policies 

4. participation 
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 هایبرنامه ها،گروه در مردم همکاری تواناجتماعی را می دهد به نحوی که مشارکتتواند تأثیرگذار باشد را پوشش میمی

صه اجتماعی، ست غیردولتی، هایسازمان و داوطلبانه هایانجمن خا سیع، معنای در که دان  هایکنش انواع دربرگیرنده و

 امور درباره گیریتصتتمیم فرآيندهای بر نهادن تأثیر و جامعه و خود ستترنوشتتت تعیین در دخالت ظورمنبه گروهی و فردی

 و مستقیم به صورت رهبران انتخاب به معنای ؛ سیاسی مشارکت دوم نوع(. ۹۰: 13۹5 پوری، میرزا و فتحی)است عمومی

 شرکت با جامعه افراد مجموعه که رآيندیف سیاسی مشارکت ديگرعبارتبه. است عمومی گذاری مشیخط در غیرمستقیم

 تأثیر آن بر يا و تبیین را عمومی هایمشتتیخط و شتتوندمی ستتهیم جامعه دهیستتازمان و اداره در هاگیریتصتتمیم در

شارکت انواع ديگر، بندیطبقه يک در(. 1۰2: 13۹۷ ملکی،)گذارندمی سیم زير صورتبه م ست شدهتق شارکت -1: ا  م

شارکت نوع اين در ، ابزاری سانی مبانی به توجه بدون نگرش اين. شوندمی ملاحظه ابزار يک صورتبه کارکنان م  و ان

سان به صرفاً افراد، فرهنگی صادی ديدی با ان شارکت -2. کندمی توجه مادی و اقت شارکت نوع اين ، شدهتحمیل م  که م

 را افراد شدههدايت و شدهريزیبرنامه صورتبه شودمی هدايت ارشد مديران توسط سازمانی سطوح در نخبه افراد توسط

شارکت -3. سازدمی سهیم امور اداره در سعه م شارکت نوع اين ، ایتو ست فرايندی م  پويا، جامع، يکپارچه، اجتماعی،: ا

 دهیسازمان در افراد همه مشارکت خواهان ایتوسعه مشارکت ديگر،عبارتبه فرهنگی؛ چند و چندبعدی مکمل، همبسته،

 (. 42:13۹۹ باقری، و سعادت)شودمی توجه انسانی عالیه نیازهای به ایتوسعه مشارکت در. است جامعه

 پژوهش هاییشینهپ.2

های دانش بنیان، همچنین عوامل موثر بر های متعددی در زمینه ارتقاء مشتتارکت کارکنان، ستتازمانتاکنون پژوهش

 ده است که برخی از آن ها در زير مرور شده است.ارتقاء مشارکت کارکنان  و پیامدهای آن انجام ش

ارائه الگوی عوامل مؤثر بر مشارکت نخبگان در فرايند تدوين  »(، در پژوهشی با عنوان 13۹۸رمضان پور و همکاران )

پرداخته استتت. بر استتاس نتايج پژوهش، نشتتان داد که ايجاد  «های عمومی نظام جمهوری استتلامی ايران مشتتیخط

های اجرايی کشور، تأثیرگذارترين ها و مؤسسات پژوهشی و سازمانآوری بین دانشگاهموزشی و پژوهشی و فنهای آشبکه

 اجتماعی در سطح ملی، تأثیرپذيرترين عامل در بین عوامل احصا شده است. -عامل و اصلاح رفتار سیاسی

شی با عنوان  (13۹۸) پور يیثنا ستیس یفکر یمبان نییتب »در پژوه ساس  «ی نيارآفرک یگذارا ست. بر ا پرداخته ا

 و یابيارز ۀنحو ،بندی تياولو ،یزمان ۀدور تمرکز، ابزار، اهداف، نظر از ینيکارآفر یهااستیسنتايج پژوهش، نشان داد که 

 .است متفاوت وکار،کسب ۀتوسع یهااستیس جمله از مشابه میمفاه ريسا به نسبت و بوده فرد منحصربه ج،ينتا

 در ینيکارآفر توستتتعه یهااستتتتیستتت یمحتوا لیتحل »(، در پژوهشتتتی با عنوان 13۹۹) مقدم یعفرج و پور يیثنا

سعه ساله پنج یهابرنامه شور تو ساس نتايج پژوهش،  « ک  و ینيکارآفر ن،يکارآفر واژگان يیبازگو اگرچهپرداخته اند. بر ا

 یهامولفه نظر از شده نيتدو یهااستیس کنیل ؛بوده همراه رشد با توسعه ششم تا اول یهابرنامه یمحتوا در وکار،کسب

 به ستتپس و نانهيکارآفر جينتا و رفتارها به توجه، نيشتتتریب و نداشتتته گريکدي با یچندان تناستتب ینيکارآفر توستتعه مدل

 .است بوده معطوف نانهيکارآفر یهانگرش
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 برق دیتول شتترکت یمورد مطالعه: یمشتت خط ینيکارآفر »، در پژوهشتتی با عنوان (13۹۹)همکاران و ستتوته پور یقل

ای ، مؤلفه اصتتلی در ستته بعد زمینه 16کد گزينشتتی و  ۸4کد باز،  244اند. بر استتاس نتايج پژوهش، پرداخته «ی حرارت

 .ساختاری و رفتاری ارائه شد

  و معل یهاپارم یگذار یمشتت خط بر مؤثر عوامل ریتأث »(، در پژوهشتتی با عنوان 13۹۹کريمی طرارانی و همکاران)

های اند. يافتهپرداخته « فناورانه ینيکارآفر یانجیم نقش با ها آن یبروندادها بر انیبن دانش یهاشتتترکت و یفناور

شبکه شان داد عوامل  شی گذاری پژوهش ن سازمانی، عوامل مؤثر خط م سازمانی ، بعد عوامل نهادی و برون  سازی ، 

 های علم و فناوری هستند.پارم

ست »(، به ارائه 13۹۹جوادی و همکاران) سیا سايی  سعه کارآفرينی دولتی در ايران شنا شناختی تو  « گذاری جامعه 

 یبرا مقوله 44 تعداد و یاصتتل مقوله ۹ تعداد ،يینها یارهایمع یبند دستتته و یبند مقوله با داد نشتتان جينتااند. پرداخته

 . ديگرد اصلح رانيا در یدولت ینيکارآفر توسعه یگذار استیس یهاشاخص يیشناسا

 وزارت در یتجار هوش بر یمبتن یگذار ستتیاستتت یالگو یطراح » عنوان با یپژوهشتت در ،(14۰۰) بنار و همکاران

 شواهد، و یبالادست اسناد پژوهش، جينتا اساس بر. ندا پرداخته « یتفصیل و کلان کرديرو دو با یفناور و تحقیقات علوم،

 یاستراتژ و کلان اهداف یابيارز و مدل یطراح ، یاستراتژ و کلان اهداف نییعت ها،استیس و تيمأمور انداز، چشم نییتع

 یاتیعمل و یکم اهداف نییتع و انتخاب و یاتیعمل و یکم اهداف یابيارز و مدل یطراح ،یاتیعمل و یکم اهداف في،تعر

 .شدند نییتب و نییتع شده، یطراح یالگو گانه شش یاجزا عنوان به

ش در ،(14۰1قلايچی و همکاران) سا » عنوان با یپژوه شخط موفق یاجرا یهاملام يیشنا   «یصنعت تیمالک یم

ساس. اندپرداخته شامل  15 پژوهش، جينتا برا شی، نتايج و پیامدهای آن ملام در ارزيابی اجرای موفق خط 1۷5مقوله  م

 تأثیرگذارند.

: یمورد مطالعه) رانيا در نينو یهاهرستتان یگذار استتتیستت » عنوان با یپژوهشتت در ،(14۰1محمدی و نصتتراللهی)

تازمان  پژوهش،يافته های  براساس. اند پرداخته «(یمجاز یفضا یمل مرکز و مایس و صدا سازمان ت تف س ت تاط ضع ت نق

های نويتتن، بیشتتتر از نقاط قتتوت آن بتتوده و تهديدهتتای پیتتش روی صتتدا و ستتیما در سیاستتت گذاری رستتانه

 هتتای آن غلبتته دارد.ن نیتتز بتتر فرصتايتتن ستتازما

 یفناور یستتپار برون در کياستتتراتژ یگذار یمشتت خط » عنوان با یپژوهشتت در ،(14۰1صتتمدزاده و همکاران)

شگاه:مطالعه مورد)اطلاعات سلام آزاد دان  خط تيتدو و لیتحل و هيتجز مؤلفه سه شامل پژوهش جينتا. اند پرداخته «ی(ا

ش ش خط یاجرا ،یم س یم ش خط یابيارز و کيتراتژا ستراتژ یم شد،یم کيا  اطلاعات یفناور یسپار برون نیهمچن با

 تیاهم اطلاعات، یفناور یکاربرد شتتتکاف ستتتبز، اطلاعات یفناور ،یبانیپشتتتت خدمات ارائه عملکرد،: مؤلفه۷ شتتتامل

 .باشد یم پروژه کنندگان نیتأم یهایژگيو و پروژه و سازمان یها یژگيو ک،ياستراتژ

ش در ،(14۰1و همکاران) قدمی ش خط یالگو یطراح » عنوان با یپژوه  یمبتن رانيدرا تالیجيد یبانکدار یگذار یم



 ...و یها و ابعاد مدل نوآورشناسایی مؤلفه 14 

 
 گران،يباز دروندادها، ها، ضرورت :شامل شده یطراح یالگو پژوهش،های يافته براساس. اند پرداخته «یاشبکه کرديرو بر

 .باشدیم تالیجيد یبانکدار حوزه در یاشبکه یگذار یمش خط یامدهایپ و گرانيباز نیب افزا هم تعاملات

سو ش در ،(14۰1)همکاران و یمو شارکت فرهنگ تیحاکم ریتأث »عنوان با یپژوه  کارگزاران یور بهره یارتقا بر یم

ش شان هاافتهي .اندپرداخته «انیبن دانش یهاسازمان در نوآورانه جو و ینوآور یهاتیقابل یانجیم نقش بر دیتأک با یدان  ن

شارکت فرهنگ که داد ش کارگزاران یور بهره بر یم  انیبن دانش یهاسازمان در نوآورانه جو و ینوآور یها تیقابل ، یدان

 .دارد مثبت و دار یمعن اثر

 بر یمبتن نيآفرکار دانشتتگاه یمشتتخط یاجرا مدل یطراح »عنوان با یپژوهشتت در ،(14۰1)همکاران وابراهیمیان 

 بر یمبتن نيآفرکار دانشتتگاه یمشتت خط یاجرا مدل که داد نشتتان هاافتهي .اندرداختهپ «یفناور و علم یهااستتتیستت

 .باشدیم شاخص ۹6 و مولفه 2۰ با تعاملات الزامات، ها،تيحما بعد سه شامل یفناور و علم یهااستیس

 پردازيم:ها میه تشريح آناند که در ذيل بهای متعددی در اين خصوص انجام دادهمحققین غیر ايرانی نیز پژوهش

که  داد نشتتان هاافتهاند. يپرداخته «های  علم و فناوریالگوی توستتعه پارم »(، در پژوهشتتی با عنوان2۰16)1ژوانک

 ،یپژوه ندهيآ منطقه، توسعه تعامل، ،یفکر هيسرما ،یمال مسائل: باشد ريز یهایژگيو یدارا ديبا مراکز نيا یراهبرد سند

  .فناورانه یرهبر و داريپا دانش انيجر تيتقو ها،استعداد شکار ،یريپذرقابت

تج ت تران2پی ت تتیس »عنوان با یپژوهش در، ( 2۰1۷)و ديگ ت تعۀ یهااس ت تيکارآفر توس ت تب و ین ت  یوکارها کس

تتا را متوستتط و کوچتتک  که داد نشان ها افتهي. اندپرداخته «یمتتورد پژوهتتش و یاکتشتتاف ختتتۀیآم کتترديرو ب

 .مؤثرنتتد ینتتيکارآفر یهتتافرصت توسعه بتتر یعمومتت تتشبخ عوامتتل

 یعموم بخش عملکرد و شهروندان مشارکت ،یاجتماع هيسرما» نیب روابط یبررس به یپژوهش در( 2۰1۷) 3ززيسوبوا

 در مشارکت یبرا را شهروندان يیتوانا و زهیانگ ،یاجتماع یهاشبکه که است داده نشان هاافتهي. است پرداخته «لنديتا در

 و یاستتتتان مقامات. دهند شيافزا را یعموم یکالاها نیتأم یاثربخشتتت توانندیم رونيازا و دهندیم شيافزا یعموم امور

نابع شيافزا با یمحل ما یدولت م ها بهبود به یاديز ليت مات و کالا ند، یعموم خد نابرا ندار نديتا در نيب  که يیجا ل

س ول ست، فیضع اغلب یدولت بخش یريپذتیم شارکت و یاجتماع هيسرما ا سخگو تواندیم شهروندان م  عملکرد و يیپا

 .بخشد بهبود را یعموم بخش

 یمشتت خط ديجد یهاحل راه شيدایپ درم: یمشتت خط ینيکارآفر نهیزم »عنوان با یپژوهشتت در(، 2۰1۸)4هندرستتون

 مشاوران از استفاده ،یاسیس قاتیتحق یاجرا پژوهش شامل: هاافتهي. اندپرداخته « رلنديا و فنالند در خدمات ینوآور یبرا

 

1. Juanak 

2 .Page 

3 .Subways 

4. Henderson 
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 ، بود.هاتلاش تداوم و یالملل نیب/   یداخل عرصه در یساز شبکه و یخارج متخصص

ها استتاس يافتهاند. برپرداخته «ی فناور و علم پارم 43 مطالعه »(، در پژوهشتتی به بررستتی 2۰1۹)1برتون رابرتستتون

نا در تنوع ،یاتوستتتعه طیمح ،یقو یرهبر هستتتتهپژوهش،  نهيکارآفر فرهنگ و یقو یعلم ،مرکزیمال نیتأم یمب  نا

 تواند پاسخگويی و عملکرد بخش عمومی را بهبود بخشد.سرمايه اجتماعی و مشارکت شهروندان می.کپارچهي

اند که شتتهروندانی که معتقدند به نظراتشتتان توستتط دولت در نظر گرفته ( در پژوهش خود بیان کرده2۰2۰)2هی و ما 

 شود.نوبه خود منجر به اعتماد بیشتر به دولت میشود، رضايت بیشتری دارند که بهیم

درگیر کردن شتتهروندان در شتتهر هوشتتمند از طريق »(، در پژوهشتتی به بررستتی 2۰21)3همکاران و ستتیمنوفستتکی

بررسی شد که يک اند. در اين پژوهش پرداخته «دهندگانکارمندان عمومی و توسعه بسترهای مشارکت: چهارچوبی برای

شارکت بايد از چه ويژگی سی پلتفرم م شود. برر سو  شهروندان و کارمندان عمومی هم شد تا با الزامات  هايی برخوردار با

ترين الزامات شتتده استتت. مهمهای کیفی کارمند عمومی برای استتتخراج اين نیازها انجامکمی از شتتهروندان و مصتتاحبه

ترين الزامات برای کارمندان که مهمها استتت، درحالیی و استتتفاده دولت از ايدهشتتهروندان، دستتترستتی آزاد، کاربرپستتند

 های پیشرفته و فراگیر بودن شهر است. عمومی نماياندن هويت شهر، ويژگی

 مشارکت ارتقاء های مدلمؤلفه و ادابع حوزه در که دهندمی نشان شدهانجام هایدرزمینه پژوهش موجود هایبررسی

شیخط در کارکنان ستقیماً هایم شی دفاعی م ست نپذيرفته صورت پژوه شی در خلأ و ا شارکت ارتقاء دان در  کارکنان م

شیخط شاهدهم ضر پژوهش روازاين شود.می های دفاعی م سايی حا شنا شارکت ارتقاء مدل ابعاد و ها مؤلفه درزمینه   م

 کند.می پر را موجود خلأ پژوهشی از دفاعی بخشی هایمشیخط در کارکنان

 شناسي پژوهش.روش3

 اين آماری جامعه باشتتد.شتتده استتت می انجام کیفی - کمیّ های بنیادی که به روشاز زمره پژوهش پژوهش اين

 گلوله گیری نمونه روش از گیری بهره با و است ايران اسلامی جمهوری ارتش کارشناسان و مديران فرماندهان، پژوهش،

 دفاعی هایمشتتتیخط درحوزه نظر صتتتاحب و تجربه با افراد از( فرمانده 1۰ و شتتتگاهیدان خبره 6)  نفر 16تعداد ، برفی

صاحبه و ایکتابخانه مطالعات کیفی بخش در هاداده آوری جمع ابزار. شدند انتخاب  بخش در و يافته ساختار نیمه های م

 . بود ساخته محقق پرسشنامه کمی

 پايايي: و روايي.1-3

 شد: انجام زير قداماتا «میلر و کرسول»توسط  شدهارائه معیارهای به يی پژوهش بنادر بخش کیفی الف( جهت روا 

ن در طول پژوهش با ابراز نظر و بازبینی ابعاد کنندگامشارکت زمانهم طوربه کننده: مشارکت اعضا توسط تطبیق-1

 

1. Robertson 

2.Hey and Ma  
3 .Simowski et al 
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 ها را بررسی نمودند.و مؤلفه

سی-2 شجويان از چندين تن از همکار: برر ضای هی ت و مديريت دکتری دان شگاه، علمیاع صاحبه دان ها که در م
 مورد مشارکت قرار نگرفته بودند، استفاده شد.

 شدند. اصلاح و تعیین شده درم بد ردو موا ارائه کنندگانمشارکت به نتايج و تفسیرها کننده:مشارکت بازخور-3

 .گرديدخبرگان اعمال  در طول پژوهش نظرات همکاران خبره: نظرات دريافت-4
 پايايی اقدامات زير صورت گرفت: بهبود جهت ب(

 کوتاهی فاصتتتله زمانی در اولیه، کدگذاری از پس ها:داده گردآوری برای مصتتتاحبه جريان دقیق هدايت-1

 دريافت شد. مصاحبه شوندگان تکمیلی نظرات و شد بازبینی هاکدگذاری

و  ثبت جداگانه طوربه مصاحبه هر ها،فرايند مصاحبه در ا:همصاحبه ریتفس و اجرا برای ساختمند فرايندهای ايجاد-2
 کد ها مبادرت ورزيده شد.  یسازادهیپ در محیط آرام به

 گرفت. نظارت اساتید هی ت علمی صورت با پژوهش اين فرايندهای کلیه تخصصی: کمیته از استفاده-3
ساخته پايايی و در بخش کمی( جهت روايی  شنامه محقق  س ستفاد با پر  آزمون باز روش و محتوا اعتبار آزمون از ها

 است: شده داده دلفی نشان پنل اعضای اطلاعات از ایخلاصه (2جدول) در ادامه در. شد تأيید

 

 اطلاعات اعضای پنل دلفی از ایخلاصه2جدول 

 نوع نیروی خدمتی سن سابقه مدیریت رشته تحصیلی تحصیلات ردیف

 زمینی ۷1 4۰ مديريت آموزش دکترا 1

 زمینی 6۸ 3۰ مديريت منابع انسانی دکترا 2

 هوايی 6۸ 34 مديريت دولتی دکترا 3

 هوايی 6۰ 25 مديريت دولتی دکترا 4

 پدافند 55 24 مديريت منابع انسانی دکترا 5

 دريايی 5۰ 21 مديريت دولتی دکترا 6

 زمینی 55 3۰ مديريت استراتژيک دکترا ۷

 زمینی 54 32 تژيکمديريت استرا دکترا ۸

 زمینی 56 36 مديريت استراتژيک دکترا ۹

 زمینی 5۰ 32 مديريت استراتژيک دکترا 1۰

 هوايی 54 34 مديريت استراتژيک دکترا 11

 هوايی 5۷ 3۷ مديريت استراتژيک دکترا 12

 هوايی 55 2۹ مديريت استراتژيک دکترا 13

 پدافند 5۰ 2۸ مديريت استراتژيک دکترا 14

 پدافند 56 35 مديريت استراتژيک کتراد 15

 دريايی 55 3۰ مديريت استراتژيک دکترا 16
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 فازی: دلفي .روش3-2

 و شده کنترل بازخورد و تکرار پیمايشی بر مبنای نظر متخصصان و با سه ويژگی اصلی: گمنامی، تکنیک دلفی روش

بیان شتتد، در واقع اين تکنیک جهت هماهنگی  1۹63ستتال در هلمر و آماری که اولین بار توستتط دالکی گروهی پاستتخ

ضاوت  ست که مبنای آن عدم قطعیت موجود در ق سؤال ا ضوع خاص يا درباره  صان در يک مو ص نظرات گروهی از مخت

 مناسبی توان اينگونه بیان داشت که ابزارکند، همچنین میمتخصصان را به صورت اعداد کمی قطعی بیان و تفسیر می

 به فازی دلفی روش از اين پژوهش در است. بنابراين گیریتصمیم فرآيند در موجود قطعیت عدم و هاماب با برای مقابله

(: روش دلفی فازی را 2۰15استفاده شده است. موسوی و همکاران)  شده شناسايی منظور تأيید و غربالگری شاخصهای

 بینند که در ادامه بیان شده است:شامل گام های می

ی پژوهش: با استتفاده از مرور جامع مبانی نظری پژوهش و مصتاحبه نیمه ستاختار يافته با هاشتناستايی شتاخص-1

 خبرگان محقق شد.

صم ینظرها یجمع آور-2 صان ت ص سی :یرندهگ یممتخ سترده در اين مرحله با برر از خبرگان  یگروههای عمیق و گ

ضوع پژوهش شکیل مرتبط با مو شنام ت س ساخته بین آنهشده و پر شدای محقق  ضیح  ی زبان یرهایکه در آن متغ ان تو

ششاخص به کار  یت هراهم یانب یبرا( 1شکل )  (3)جدولدر اين پژوهش از اعداد فازی مثلثی مطابق  همچنیند.برده 

 استفاده شده است.

 
 زبانی متغیرهای تعریف 1شكل

 

 (.13۹4مکاران، ؛ موسوی و ه13۹5 عبارات زبانی و اعداد دلفی فازی )میرسپاسی و همکاران، 3جدول

 شده قطعی فازی عدد مثلثی فازی عدد عبارات زبانی

 ۷5/۰ (۷5/۰، 1، 1) زياد خیلی

 5625/۰ (5/۰، ۷5/۰، 1) زياد

 3125/۰ (25/۰، 5/۰، ۷5/۰) متوسط

 ۰625/۰ (25/۰،۰، 5/۰) کم

 ۰625/۰ (۰، ۰، 25/۰) کم خیلی

 �̃� اکتسابی ارزش مقدار مقايسه طريق از آستانه مقدار با شاخص ها: در اين مرحله هرتايید و غربالگری شاخص-3

ست  ۰.۷پذيرد. در اين پژوهش مقدار  می صورت شده ا ستانه در نظر گرفته  صر، به عنوان مقدار آ . (13۹6)راهداری و ن
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 ،دهنده پاسخ n میانگین نظرات محاسبه برای سپس شد، محاسبه خبرگان نظرهای مثلثی فازی مقادير منظور برای اين

 (.13۹6؛ سیف الدين و همکاران، 13۹6)راهداری و نصر، شد.  از روابط زير استفاده ها آن فازی میانگین

 
صمیم jبه فرد خبره و انديس  iدر واقت در روابط بالا انديس  شاخص ت شاره دارد. همچنین مقدار ديفازی به  گیری ا

 (.13۹6نصر، آيد )راهداری و بدست می 5شده میانگین عدد فازی از رابطه 

 5-رابطه     

 

𝐶𝑟𝑖𝑠𝑝 =  
𝑎 + 𝑏 + 𝑐

3
 

ند متوالی دلفی فازی از -4 کمتر  ۰.1مرحله اجماع و اتمام دلفی فازی:در اين مرحله چنانچه اختلاف میانگین دو را

 است:(2(. در واقع الگوريتم کلی روش دلفی فازی به صورت شکل )2۰۰2رسد )چنگ و لین، باشد دلفی فازی به اتمام می

 
 الگوریتم اجرای روش دلفی فازی 2شكل 

 

 های پژوهش.یافته4

 ارتقاء بر مبتنی دفاعی هایمشتتتیخط در آفرينی ارزش و نوآوری مدل ابعاد و هامؤلفه در اين بخش به شتتتناستتتايی

 .است های و ابعاد نشان داده شده(مجموعه مؤلفه4شود، که در جدول)کارکنان پرداخته می مشارکت

 

 

۱رابطه -  

𝜏 i j =  ai j , bi j , ci j ,    i = 1,2,… , n     j 

= 1,2,… , m 

۲رابطه -  𝑎𝑗 = 
𝑎𝑖𝑗

𝑛
 

۳رابطه -  𝑏𝑗 = 
𝑏𝑖𝑗

𝑛
 

۴رابطه -  𝑐𝑗 = 
𝑐𝑖𝑗

𝑛
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 کارکنان مشارکت ارتقاء بر مبتنی دفاعی هایمشیخط در آفرینی ارزش و نوآوری مدل  ابعاد و هامؤلفه 4جدول 

 ابعاد هامؤلفه معرف ابعاد هامؤلفه معرف

C24 

 کیفیت بهبود

 خدمات

ی
مان

از
س

ل 
وام

 ع
مه

دا
ا

 

  
  

  
  

  
 

 

  

C1 

 سن 

ی
رد

ل ف
وام

ع
 C25 

 رفتتتتتتتتع

 C2 موجود مشکلات

 دين و مذهب 

C26 

جتته بتته تتتو

 C3 هاارزش

 نژاد و قومیت 

C27 

 پاستتخگويی

 C4 فردی نیازهای به

 شغل 

C28 

 سازوکارهای

 C5 ارتقاء مشارکت

 تحصیلات 

C29 

گستتتتتتترش 

 C6 اخلاق

مندی رضتتتايت

 از مشارکت

C30 

کار  نگ  فره

 C7 تیمی

 سودمند تجربه

 مشارکت بودن

C31 

نتتگتترش و 

 سبک رهبری 

   
   

   
   

   
   

ع
مل

وا
 

ی
ار

رفت
 

C8 

احستتتتتتتاس 

 مشارکت واقعی

C32 

 هتتایويژگی

 C9 شخصیتی

روحتتیتته بتتالا 

 برای مشارکت

C33 

هارت های م

 C10 ارتباط مؤثر

بتتتاور بتتته 

 مشارکت

C34 

عتتتتوامتتتتل 

 تعهد سازمانی C11 ادراکی

C35 

تتتجتتربتتیتتات 

 C12 گذشته

 تکريم  و احترام

C36 

رفتتتتتتتتتار 

 C13 زيردستان

دوستتتتی و نوع

 برابری

C37 

 اجتماعی

ی
یط

ح
ل م

وام
ع

 

C14 

اعتماد کارکنان 

 به سازمان

C38 

 فرهنگی

C15 

 و متتأمتتوريتتت

 اندازچشم

ل 
وو

وام
وو

ع

ی
مان

از
س

 

C39 اقتصادی C16 اهتتتتتتتتتداف 
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 ابعاد هامؤلفه معرف ابعاد هامؤلفه معرف

 ريزیبرنامه

C40 سیاسی C17 سازیشفاف 

C41 

 هارسانه

C18 

 سالاریشايسته

 عدالت و

C42 

اقتتتدامتتتات 

 C19 المللیبین

یت حفظ  مالک

 فکری

C43  نون بود قتتا ن

 مناسب

مل
وا

ع
 

ی
ون

قان
 

C20 

 فساد کاهش

C44 

ضعف در اجرا 

 C21 و ارزيابی

   وریبهره

C45 

عف در  ضتتت

 C22 بازنگری قوانین

 و شتتتأن حفظ

 کارکنان جايگاه

C46 

سازوکار  نبود 

 C23 تغییر قوانین

 ارتتتتتتقتتتتتاء

 پاسخگويی

 

 اول: .راند1-4

های دفاعی مبتنی بر ارتقاء مشارکت مشینوآوری و ارزش آفرينی در خطها و ابعاد  مدل مؤلفه پس از شناسايی 

گزينه ای لیکرت و متغیرهای زبانی  5کارکنان، پرسشنامه ای برمبنای آن در اختیار خبرگان قرار گرفت و با توجه به طیف 

 آورده شده است. 4تعريف شده، نتايج شمارش پاسخ های مرحله نخست نظرسنجی در جدول 
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 نظرسنجی نخست مرحله هایپاسخ شمارش نتایج جدول

ف
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م
 

لی
خی

 
 کم

ط کم
وس

مت
 

ياد
ز

 

لی
خی

 
ياد

ز
ف 
عر

م
 

لی
خی

 
 کم

ط کم
وس

مت
 

ياد
ز

 

لی
خی

 
ياد

ز
 

اد 
عد

ت
1 

اد 
عد

ت
2 

اد 
عد

ت
3 

اد 
عد

ت
4 

اد 
عد

ت
5 

اد 
عد

ت
1 

اد 
عد

ت
2 

اد 
عد

ت
3 

اد 
عد

ت
4 

اد 
عد

ت
5 

C1 ۰ ۰ 3 1۰ 3 C24 ۰ 1 ۰ 3 12 

C2 ۰ ۰ 1 ۹ 6 C25 ۰ 1 2 ۹ 4 

C3 ۰ 4 6 4 2 C26 ۰ ۰ 4 4 ۸ 

C4 2 5 2 5 2 C27 ۰ ۰ 2 ۹ 5 

C5 ۰ ۰ 3 ۸ 5 C28 ۰ 2 1 ۸ 5 

C6 ۰ ۰ ۰ ۷ ۹ C29 1 ۷ 2 4 2 

C7 ۰ ۰ ۰ 5 11 C30 ۰ 1 4 5 6 

C8 ۰ 2 ۰ ۸ 6 C31 ۰ 1 2 6 ۷ 

C9 ۰ 1 1 ۷ ۷ C32 ۰ 1 ۰ 12 3 

C10 ۰ ۰ 1 6 ۹ C33 ۰ ۰ 2 ۷ ۷ 

C11 ۰ ۰ 3 5 ۸ C34 ۰ 1 3 ۹ 3 

C12 ۰ ۰ 3 5 ۸ C35 ۰ 1 1 ۷ ۷ 

C13 ۰ ۰ ۰ ۷ ۹ C36 ۰ ۰ 2 ۸ 6 

C14 ۰ 1 3 ۷ 5 C37 ۰ 1 5 4 6 

C15 ۰ 1 3 ۷ 5 C38 ۰ 1 2 ۹ 4 

C16 ۰ 1 2 6 ۷ C39 ۰ ۰ 4 4 ۸ 

C17 ۰ ۰ 2 ۸ 6 C40 ۰ ۰ 1 ۹ 6 

C18 ۰ ۰ 4 3 ۹ C41 ۰ 1 1 ۹ 5 

C19 ۰ 2 ۰ ۹ 5 C42 1 6 2 4 3 

C20 ۰ 1 4 11 ۰ C43 ۰ 1 4 4 ۷ 

C21 ۰ 1 ۰ ۸ ۷ C44 ۰ 1 1 ۷ ۷ 

C22 ۰ ۰ 3 ۷ 6 C45 1 6 2 4 3 

C23 ۰ 1 1 11 3 C46 ۰ 1 4 4 ۷ 

            

-رابطه فرمول از عوامل برای مثلثی میانگین فازی محاسبه از بعد ها وشاخص به هاپاسخ تعداد شدن مشخص از پس

 شرح اين به هامؤلفه زدايی فازی و فازی میانگین نتايج. ودشمحاسبه می عامل هر برای شده قطعی فازی اعداد و 5

 :است
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 اول مرحله سنجی نظر از حاصل خبرگان هایدیدگاه میانگین 5 جدول

ف
عر

م
 

 میانگین فازی

ین
نگ

میا
 

ی
فاز

 
يی

زدا
ت 

ضعی
و

 

ف
عر

م
 

 میانگین فازی

ین
نگ

میا
 

ی
فاز

 

يی
زدا

ت 
ضعی

و
 

C1 ۰.5۰۰ ۰.۷5۰ ۰.۹53 ۰.۷34 تايید C24 ۰.656 ۰.۹۰6 ۰.۹6۹ ۰.۸44 تايید 

C2 ۰.5۷۸ ۰.۸2۸ ۰.۹۸4 ۰.۷۹۷ تايید C25 ۰.5۰۰ ۰.۷5۰ ۰.۹3۸ ۰.۷2۹ تايید 

C3 ۰.313 ۰.563 ۰.۷۸1 ۰.552 رد C26 ۰.563 ۰.۸13 ۰.۹3۸ ۰.۷۷1 تايید 

C4 ۰.2۸1 ۰.5۰۰ ۰.۷1۹ ۰.5۰۰ رد C27 ۰.54۷ ۰.۷۹۷ ۰.۹6۹ ۰.۷۷1 تايید 

C5 ۰.531 ۰.۷۸1 ۰.۹53 ۰.۷55 تايید C28 ۰.5۰۰ ۰.۷5۰ ۰.۹22 ۰.۷24 تايید 

C6 ۰.641 ۰.۸۹1 1.۰۰۰ ۰.۸44 تايید C29 ۰.25۰ ۰.4۸4 ۰.۷۰3 ۰.4۷۹ رد 

C7 ۰.6۷2 ۰.۹22 1.۰۰۰ ۰.۸65 تايید C30 ۰.5۰۰ ۰.۷5۰ ۰.۹۰6 ۰.۷1۹ تايید 

C8 ۰.531 ۰.۷۸1 ۰.۹3۸ ۰.۷5۰ تايید C31 ۰.54۷ ۰.۷۹۷ ۰.۹3۸ ۰.۷6۰ تايید 

C9 ۰.563 ۰.۸13 ۰.۹53 ۰.۷۷6 تايید C32 ۰.516 ۰.۷66 ۰.۹6۹ ۰.۷5۰ تايید 

C10 ۰.625 ۰.۸۷5 ۰.۹۸4 ۰.۸2۸ تايید C33 ۰.5۷۸ ۰.۸2۸ ۰.۹6۹ ۰.۷۹2 تايید 

C11 ۰.5۷۸ ۰.۸2۸ ۰.۹53 ۰.۷۸6 تايید C34 ۰.46۹ ۰.۷1۹ ۰.۹22 ۰.۷۰3 تايید 

C12 ۰.5۷۸ ۰.۸2۸ ۰.۹53 ۰.۷۸6 تايید C35 ۰.563 ۰.۸13 ۰.۹53 ۰.۷۷6 تايید 

C13 ۰.641 ۰.۸۹1 1.۰۰۰ ۰.۸44 تايید C36 ۰.563 ۰.۸13 ۰.۹6۹ ۰.۷۸1 تايید 

C14 ۰.5۰۰ ۰.۷5۰ ۰.۹22 ۰.۷24 تايید C37 ۰.4۸4 ۰.۷34 ۰.۸۹1 ۰.۷۰3 تايید 

C15 ۰.5۰۰ ۰.۷5۰ ۰.۹22 ۰.۷24 تايید C38 ۰.5۰۰ ۰.۷5۰ ۰.۹3۸ ۰.۷2۹ تايید 

C16 ۰.54۷ ۰.۷۹۷ ۰.۹3۸ ۰.۷6۰ تايید C39 ۰.563 ۰.۸13 ۰.۹3۸ ۰.۷۷1 تايید 

C17 ۰.563 ۰.۸13 ۰.۹6۹ ۰.۷۸1 تايید C40 ۰.5۷۸ ۰.۸2۸ ۰.۹۸4 ۰.۷۹۷ تايید 

C18 ۰.5۷۸ ۰.۸2۸ ۰.۹3۸ ۰.۷۸1 تايید C41 ۰.531 ۰.۷۸1 ۰.۹53 ۰.۷55 تايید 

C19 ۰.516 ۰.۷66 ۰.۹3۸ ۰.۷4۰ تايید C42 ۰.2۹۷ ۰.531 ۰.۷34 ۰.521 رد 

C20 ۰.4۰6 ۰.656 ۰.۹۰6 ۰.656 رد C43 ۰.516 ۰.۷66 ۰.۹۰6 ۰.۷2۹ تايید 

C21 ۰.5۷۸ ۰.۸2۸ ۰.۹6۹ ۰.۷۹2 تايید C44 ۰.563 ۰.۸13 ۰.۹53 ۰.۷۷6 تايید 

C22 ۰.54۷ ۰.۷۹۷ ۰.۹53 ۰.۷66 تايید C45 ۰.2۹۷ ۰.531 ۰.۷34 ۰.521 رد 

C23 ۰.5۰۰ ۰.۷5۰ ۰.۹53 ۰.۷34 تايید C46 ۰.516 ۰.۷66 ۰.۹۰6 ۰.۷2۹ تايید 

مقايسه و تحلیل و نتیجه هر دو مرحله  مرحله دوم را نیز بايد صورت گیرد تا بتوانیم جهت پس از اتمام مرحله اول ،

 اقدام کنیم.
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 دوم .راند4-2
 :است جدول ذيل شرح ها بهشاخص به هاپاسخ شمارش نتايج دوم مرحله نظرسنجی در

 نظرسنجی دوم مرحله پاسخ های شمارش نتایج: 4 جدول

ف
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م
 

لی
خی

 
 کم

ط کم
وس

مت
 

ياد
ز

 

خ
لی

ی
 

ياد
ز

 

ف
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م
 

لی
خی

 
 کم
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وس

مت
 

ياد
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خی

 
ياد

ز
 

اد 
عد

ت
1 

اد 
عد

ت
2 

اد 
عد

ت
3 

اد 
عد

ت
4 

اد 
عد

ت
5 

اد 
عد

ت
1 

اد 
عد

ت
2 

اد 
عد

ت
3 

اد 
عد

ت
4 

اد 
عد

ت
5 

C1 ۰ ۰ 3 1۰ 3 C24 ۰ 1 ۰ 3 12 

C2 ۰ ۰ 1 ۹ 6 C25 ۰ ۰ 2 ۷ ۷ 

C5 ۰ ۰ 2 6 ۸ C26 ۰ ۰ 4 4 ۸ 

C6 ۰ ۰ ۰ ۷ ۹ C27 ۰ ۰ 2 ۹ 5 

C7 ۰ ۰ ۰ 5 11 C28 ۰ 2 1 ۸ 5 

C8 ۰ 2 ۰ ۸ 6 C30 ۰ 1 4 5 6 

C9 ۰ 1 1 ۷ ۷ C31 ۰ 1 2 6 ۷ 

C10 ۰ ۰ 1 6 ۹ C32 ۰ 1 ۰ 12 3 

C11 ۰ ۰ 3 5 ۸ C33 ۰ ۰ 2 ۷ ۷ 

C12 ۰ ۰ 3 3 1۰ C34 ۰ 1 3 ۹ 3 

C13 ۰ ۰ ۰ ۷ ۹ C35 ۰ 1 1 ۷ ۷ 

C14 ۰ 1 3 ۷ 5 C36 ۰ ۰ 2 ۸ 6 

C15 ۰ 1 3 ۷ 5 C37 ۰ 1 5 4 6 

C16 ۰ 1 2 6 ۷ C38 ۰ 1 2 ۹ 4 

C17 ۰ ۰ 2 ۸ 6 C39 ۰ ۰ 4 4 ۸ 

C18 ۰ ۰ 4 3 ۹ C40 ۰ ۰ 1 ۹ 6 

C19 ۰ 2 ۰ ۹ 5 C41 ۰ 1 1 ۹ 5 

C21 ۰ 1 ۰ ۸ ۷ C43 ۰ 1 4 4 ۷ 

C22 ۰ ۰ 3 ۷ 6 C44 ۰ 1 1 ۷ ۷ 

C23 ۰ ۰ 1 1۰ 5 C46 ۰ ۰ 2 6 ۸ 
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 مدو مرحله سنجی نظر از حاصل خبرگان هایدیدگاه میانگین  جدول

ف
عر

م
 

ی  میانگین فازی
فاز

 
ین

نگ
میا

ی
داي

ز
 

ت
ضعی

و
 

ف
عر

م
 

 میانگین فازی

ین
نگ

میا
 

ی
فاز

 

ی
داي

ز
 

ت
ضعی

و
 

C1 ۰.5۰۰ ۰.۷5۰ ۰.۹53 ۰.۷34 تايید C24 ۰.54۷ ۰.۷۹۷ ۰.۹6۹ ۰.۷۷1 تايید 

C2 ۰.5۷۸ ۰.۸2۸ ۰.۹۸4 ۰.۷۹۷ تايید C25 ۰.5۰۰ ۰.۷5۰ ۰.۹22 ۰.۷24 تايید 

C5 ۰.5۹4 ۰.۸44 ۰.۹6۹ ۰.۸۰2 دتايی C26 ۰.5۰۰ ۰.۷5۰ ۰.۹۰6 ۰.۷1۹ تايید 

C6 ۰.641 ۰.۸۹1 1.۰۰۰ ۰.۸44 تايید C27 ۰.54۷ ۰.۷۹۷ ۰.۹3۸ ۰.۷6۰ تايید 

C7 ۰.6۷2 ۰.۹22 1.۰۰۰ ۰.۸65 تايید C28 ۰.516 ۰.۷66 ۰.۹6۹ ۰.۷5۰ تايید 

C8 ۰.531 ۰.۷۸1 ۰.۹3۸ ۰.۷5۰ تايید C30 ۰.5۷۸ ۰.۸2۸ ۰.۹6۹ ۰.۷۹2 تايید 

C9 ۰.563 ۰.۸13 ۰.۹53 ۰.۷۷6 تايید C31 ۰.46۹ ۰.۷1۹ ۰.۹22 ۰.۷۰3 تايید 

C10 ۰.625 ۰.۸۷5 ۰.۹۸4 ۰.۸2۸ تايید C32 ۰.563 ۰.۸13 ۰.۹53 ۰.۷۷6 تايید 

C11 ۰.5۷۸ ۰.۸2۸ ۰.۹53 ۰.۷۸6 تايید C33 ۰.563 ۰.۸13 ۰.۹6۹ ۰.۷۸1 تايید 

C12 ۰.6۰۹ ۰.۸5۹ ۰.۹53 ۰.۸۰۷ تايید C34 ۰.4۸4 ۰.۷34 ۰.۸۹1 ۰.۷۰3 یدتاي 

C13 ۰.641 ۰.۸۹1 1.۰۰۰ ۰.۸44 تايید C35 ۰.5۰۰ ۰.۷5۰ ۰.۹3۸ ۰.۷2۹ تايید 

C14 ۰.5۰۰ ۰.۷5۰ ۰.۹22 ۰.۷24 تايید C36 ۰.563 ۰.۸13 ۰.۹3۸ ۰.۷۷1 تايید 

C15 ۰.5۰۰ ۰.۷5۰ ۰.۹22 ۰.۷24 تايید C37 ۰.5۷۸ ۰.۸2۸ ۰.۹۸4 ۰.۷۹۷ تايید 

C16 ۰.54۷ ۰.۷۹۷ ۰.۹3۸ ۰.۷6۰ تايید C38 ۰.531 ۰.۷۸1 ۰.۹53 ۰.۷55 تايید 

C17 ۰.563 ۰.۸13 ۰.۹6۹ ۰.۷۸1 تايید C39 ۰.516 ۰.۷66 ۰.۹۰6 ۰.۷2۹ تايید 

C18 ۰.5۷۸ ۰.۸2۸ ۰.۹3۸ ۰.۷۸1 تايید C40 ۰.563 ۰.۸13 ۰.۹53 ۰.۷۷6 تايید 

C19 ۰.516 ۰.۷66 ۰.۹3۸ ۰.۷4۰ تايید C41 ۰.5۹4 ۰.۸44 ۰.۹6۹ ۰.۸۰2 تايید 

C21 ۰.5۷۸ ۰.۸2۸ ۰.۹6۹ ۰.۷۹2 تايید C43 ۰.54۷ ۰.۷۹۷ ۰.۹6۹ ۰.۷۷1 تايید 

C22 ۰.54۷ ۰.۷۹۷ ۰.۹53 ۰.۷66 تايید C44 ۰.5۰۰ ۰.۷5۰ ۰.۹22 ۰.۷24 تايید 

C23 ۰.563 ۰.۸13 ۰.۹۸4 ۰.۷۸6 تايید C46 ۰.5۰۰ ۰.۷5۰ ۰.۹۰6 ۰.۷1۹ تايید 

 ها موردشاخص زدايی شده یفاز میانگین میان اختلاف است لازم شد، انجام نظرسنجی مرحله دو هر اينکه از پس

 :است شرح اين به دوم و اول مرحله ها درشاخص شده فازی زدايی میانگین اختلاف بررسی. گیرد قرار تحلیل و بررسی
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 نظرسنجی دوم و اول مرحله شده زدایی فازی میانگین اختلاف 8 جدول
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C1 ۰.۷34 ۰.۷34 ۰ C24 ۰.۸44 ۰.۷۷1 -۰.۰۷3 

C2 ۰.۷۹۷ ۰.۷۹۷ ۰ C25 ۰.۷2۹ ۰.۷24 -۰.۰۰5 

C5 ۰.۷55 ۰.۸۰2 ۰.۰4۷ C26 ۰.۷۷1 ۰.۷1۹ -۰.۰52 

C6 ۰.۸44 ۰.۸44 ۰ C27 ۰.۷۷1 ۰.۷6۰ -۰.۰11 

C7 ۰.۸65 ۰.۸65 ۰ C28 ۰.۷24 ۰.۷5۰ ۰.۰26 

C8 ۰.۷5۰ ۰.۷5۰ ۰ C30 ۰.۷1۹ ۰.۷۹2 ۰.۰۷3 

C9 ۰.۷۷6 ۰.۷۷6 ۰ C31 ۰.۷6۰ ۰.۷۰3 -۰.۰5۷ 

C10 ۰.۸2۸ ۰.۸2۸ ۰ C32 ۰.۷5۰ ۰.۷۷6 ۰.۰26 

C11 ۰.۷۸6 ۰.۷۸6 ۰ C33 ۰.۷۹2 ۰.۷۸1 -۰.۰11 

C12 ۰.۷۸6 ۰.۸۰۷ ۰.۰21 C34 ۰.۷۰3 ۰.۷۰3 ۰ 

C13 ۰.۸44 ۰.۸44 ۰ C35 ۰.۷۷6 ۰.۷2۹ -۰.۰4۷ 

C14 ۰.۷24 ۰.۷24 ۰ C36 ۰.۷۸1 ۰.۷۷1 -۰.۰1 

C15 ۰.۷24 ۰.۷24 ۰ C37 ۰.۷۰3 ۰.۷۹۷ ۰.۰۷6 

C16 ۰.۷6۰ ۰.۷6۰ ۰ C38 ۰.۷2۹ ۰.۷55 ۰.۰46 

C17 ۰.۷۸1 ۰.۷۸1 ۰ C39 ۰.۷۷1 ۰.۷2۹ -۰.۰42 

C18 ۰.۷۸1 ۰.۷۸1 ۰ C40 ۰.۷۹۷ ۰.۷۷6 -۰.۰21 

C19 ۰.۷4۰ ۰.۷4۰ ۰ C41 ۰.۷55 ۰.۸۰2 ۰.۰4۷ 

C21 ۰.۷۹2 ۰.۷۹2 ۰ C43 ۰.۷2۹ ۰.۷۷1 ۰.۰42 

C22 ۰.۷66 ۰.۷66 ۰ C44 ۰.۷۷6 ۰.۷24 -۰.۰52 

C23 ۰.۷34 ۰.۷۸6 ۰ C46 ۰.۷2۹ ۰.۷1۹ -۰.۰1 

 فرايند باشد، ( کمتر1/۰) از شده زدايی فازی اختلاف میانگین که صورتی در دوم مرحله و اول مرحله مقايسه به توجه با

 ( کمتر است،1/۰از) مرحله دو در خبرگان نظر شده زدايی فازی میانگین اختلاف اينکه به باتوجه. شودمی متوقف نظرسنجی

 شود.می مرحله متوقف اين در نظرسنجی

 
 گیری.بحث و نتیجه5

 ارتقاء بر مبتنی دفاعی هایمشیخط در آفرينی ارزش و آورینو مدل  ابعاد و هامؤلفه شناسايی اين پژوهش با هدف

 پژوهش، اين آماری جامعه گرديد؛ انجام کیفی-کمیّ تحقیقات روش به و بنیادی، تحقیق، کارکنان و از روش مشارکت

 بررسی را موضوع اکتشافی، کیفی صورت به است که ايران اسلامی جمهوری ارتش کارشناسان و مديران فرماندهان،

 در آفرينی ارزش و نوآوری مدل ابعاد و هامؤلفه شناسايی دربارۀ فرضیاتی توسعه مبنای کیفی، هایيافته گاه آن کند؛می
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. است نفر 16 گیری گلوله برفیپژوهش با نمونه نمونه حجم. شودکارکنان می مشارکت ارتقاء بر مبتنی دفاعی هایمشیخط

 ها وبر مبنای مصاحبه ترتیب اين به و پرسش نامه است. يافته ساختار نیمه مصاحبه تحقیق، اين در هاداده گردآوری ابزار

با بهره گیری  نهايت در. شدند جانمايی اصلی بعد 5 و ، شد استخراج مؤلفه 46 تلفیق ، و بررسی از پس پیشین و مطالعات

 برای مدل اصلی، گروه 5 قالب در معیار 4۰ و شد حذف معیار 6 ، مؤلفه 46 از فازی، دلفی روش از پرسش نامه و استفاده از

 بخشی با آمدهدستبه شد. نتايج کارکنان شناسايی مشارکت ارتقاء بر مبتنی دفاعی هایمشیخط در آفرينی ارزش و نوآوری

 و زاده صمد ؛(14۰1)همکاران و ابراهیمیان ؛(2۰21)همکاران و سیمنوفسکی مطالعات در شدهگزارش نتايج از

 و پور رمضان ؛(13۹۹) همکاران و جوادی ؛( 14۰۰) همکاران و بنار ؛(14۰1) همکاران و موسوی ؛(14۰1)همکاران

 مشارکتی فرهنگ سازمانی، حمايت اگرچه دادند، نشان پژوهش هایيافته راستا اين در دارد، همخوانی ،(13۹۸)همکاران

کارکنان  مشارکت ارتقاء بر مبتنی دفاعی هایمشیخط در آفرينی ارزش و نوآوری مدل فرايند کانون در و راه ابتدای در

های مطلوب که با مشارکت و همفکری فرماندهان همسو با تحولات نوين جهانی در جهت بالنده نمودن يعنی برنامه است،

ه زياد، تجرباحتمالفرماندهان طراحی و اجرا شود و هدف نهايی اجرای آن تربیت فرماندهان توانمند و خلاق باشد. به

درستی اجرانشده است، باعث شده هايی که در راستای رفع نیازهای آنان طراحی نگرديده و بهفرماندهان از شرکت در برنامه

ترين دغدغه و اولويت آنان درراه رشد و بالندگی باشد. افزايش است که تدوين برنامه منسجم با مشارکت خودشان مهم

حل دستیابی ترين راهکارکنان اساسی مشارکت ارتقاء بر مبتنی دفاعی هایمشیخط در آفرينی ارزش و نوآوری اقدامات مدل

سازی منظور پاسخگويی به نیازهای سازمان و جامعه، آمادههای آموزشی مؤثر، کارآمد و اثربخش بهبه رويکردها و رويه

ها بر و تأثیر آن ت حیاتی کارکنانهای اجتماعی و شغلی در آينده است. جايگاه و اهمیها و موقعیتکارکنان برای محیط

 هایمشیخط در آفرينی ارزش و فرايندها و پیامدهای دفاعی منجر به توجه به تقويت افزايش سطح کمی و کیفی نوآوری

های نوين روش و شرايط درزمینه بیشتر هایپژوهشکارکنان شده است. همچنین انجام  مشارکت ارتقاء بر مبتنی دفاعی

 امر متصديان مطالعه، اين هایيافته مبنای بر حال کرد. خواهد شايانی امر کمک اين شدن روشن به هو در سطح گسترد

های مشیخط در درزمینه ارتقاء مشارکت کارکنان تریپررنگ نقش و حضور توانند شاهددفاعی می هایگذاری مشیخط

 هایهمکاری و دانش و از نمايند تقويت را حضور ينا مقرراتی، هایمشیخط با اتخاذ لذا، بايد باشند. دفاعی را داشته

 های اجراشدهبرنامه و فرايندها ارزيابی در سپس و های دفاعیمشیايجاد خط در گیری از ظرفیت کارکنانجانبه و بهرههمه

 در گردند. ائلن ملی اسناد قالب در شدهارائه پايدار های دفاعی و امنیتمشیخط کلان اهداف به درنهايت تا ببرند بهره

 ها،مشیخط شرايط وضع و مشارکت وضعیت سازیشفاف راستای در ارائه اطلاعات جديد، قوانین برخی تدوين اين زمینه،

ارائه  الکترونیکی، مشارکتی مانند مکانیزم های ها،مشیخط ارزيابی و ايجاد در حضور تسهیل های مکانیزم برخی ايجاد

راستای ارتقاء  در خود هایبرنامه و اهداف برد پیش جهت اعتباری و مالی هایيتحما و حضور بیشتر برای هامشوق

 است. مطالعه اين از پیشنهادهای های دفاعی،مشیخط در مشارکت کارکنان
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 قدرداني
ر اختیار محققان قرار از کلیه اساتید و خبرگان که در مراحل مختلف اين پژوهش، دانش خويش را سخاوتمندانه د

 نمايیم.شکر و قدردانی میدادند، ت

 منابع
 تهران: .مس له رويکردهای ساختاردهی نرم، عملیات در تحقیق (. 13۹5 ) رضا. جلالی، فرزان و خسروانی، عادل.، آذر،

 مديريت صنعتی. سازمان

 نيکارآفر شگاهدان یمشخط یاجرا مدل یطراح. (14۰۰).  رضا دی، حمیکردلوئ و هیحاج فرجاد، یرجب ،.هیمرض ان،یمیابراه

 .1۸3-16۷(: 4۷) 13. تيريمد در یعموم یگذاریخطمش. یفناور و علم یهااستیس بر یمبتن

 بنیان شرکتهای دانش در موفقیت مديريتی نوآوری و سازمانی نوآوری تأثیر بررسی. (13۹4). مهناز کارگر، مرتضی.، اسدپور،

 1۰(:43)11فناوری، رشد فصلنامه گیلان، فناوری و علم پارم در مستقر بنیان دانش های شرکت: مطالعه مورد

 یتجار هوش بر یمبتن یگذار سیاست یالگو یطراح(. 14۰۰) .یعل ،ینیمع و زاللهيعز ،یانيمعمار ،.یعل ان،یرضائ ،.احد بنار،

. اهبردیر دانش ای رشته بین مطالعات علمی فصلنامه. یتفصیل و کلان کرديرو دو با یفناور و تحقیقات علوم، وزارت در

11 (42 :)۷-42 

 اکوسیستم در آفرينی ارزش مدل ارائه(. 14۰۰. )جمشید شهرياری ، عدالتیان منیژه و نسب ، حقیقی ،.محسن پازری ،

 212-1۹5(: 5۰) 13. ايران و ارتباطات اطلاعات علمی فناوری فصلنامه دو. ارتباطات و اطلاعات کارآفرينی فناوری

. آينده اندازهایچشم و گذشته تجربیات: ايران در کارآفرينی گذاریسیاست مطالعات لیتحل فرا (.13۹۹) هادی.. پور ثنائی

 .3۸۹-42۰ (:3۹)1۰. راهبردی دانش یارشتهنیب مطالعات

های پنج ساله های توسعه کارآفرينی در برنامه(. تحلیل محتوای سیاست13۹۹جعفری مقدم. سعید. ) ثنائی پور. هادی و

 .55۸-53۷(:3)۸های راهبردی و کلان،تسیاس .توسعه کشور

 مدل (. طراحی14۰۰،نادر.) کندلوسی الاسلامیشیخ احسان و ساده، .،نيالعابدنيزسابق،  حسین.، امینی صید جمشیدی،

 12۷-15۰(: 2) 34 توسعه. و مديريت فرايند. نفتی محور پروژه دولتی هایشرکت در عمومی هایمشیخط اجرای

(. 13۹۹عظیمی، پرهام. ) و الوانی، سید مهدی.، رضايی میرقائد، محسن.، موسی خانی، مرتضیجوادی، محمدمرتضی.، 

 .26-1(: 4)14 علوم اجتماعی، .شناسايی سیاست گذاری جامعه شناختی توسعه کارآفرينی دولتی در ايران

 مشیخط اجرای شناسیآسیب الگوی طراحی (.13۹4) اصغر. فانی، حسن و ،فرديیدانا .،اللهلطف پور، ابراهیم.، فروزند، حاجی

 .1-23 (:5۸)15 نظامی، مديريت فصلنامه. ايران در عمومی



 ...و یها و ابعاد مدل نوآورشناسایی مؤلفه 28 

 
(. نگاشت خط مشی گذاری علم و فناوری در کشور براساس 13۹3رضوی پور، رضا. ) و حیرانی، حسین.، باقری مقدم، ناصر

سیاست نامه علم و  .اوری(مدل فرآيندی خط مشی گذاری )مطالعه موردی: شورای عالی علوم، تحقیقات و فن

 ۷2-53(:3)3فناوری،

 فرايند در نخبگان شارکتم بر مؤثر عوامل الگوی (. ارائه13۹۸ علی.) مهدی.، رضائیان، دانیال.، عبدالحمید، رمضانپور،

 ۹۸زمستان ی مديريت عمومی.هاپژوهشفصلنامه  ايران، اسلامی جمهوری نظام عمومی هایمشیخط تدوين

(. خط مشی گذاری 14۰1ربیعی مندجین، محمدرضا و هاشم زاده خوراسگانی، غلامرضا.) ، گیوريان، حسن.،صمدزاده، مسعود.

استراتژيک در برون سپاری فناوری اطلاعات)مورد مطالعه: دانشگاه آزاد اسلامی(. فصلنامه خط مشی گذای عمومی در 

 35-4۹(: 45) 13مديريت. 

 و کار به نسبت کارکنان پنداری بیگانه (. تأثیر14۰۰عاطفه.) جوادی، سديری ،محمد و رحیمیان فرهاد.، علی پور،

 ۸۷-112(: 3) 34 ;14۰۰. توسعه و مديريت فرايند. آنان رفتارهای وها نگرش بر سازمان هایمشیخط

 یگذار یمش خط یالگو یطراح(. 14۰1.)درضایحم ،یزداني و یمهد دیس ،یالوان ،.ی،مرتض یخان یموس ،.یمهد ،یقدم

 125-141(: 1) ۸. یعموم یگذار استیس نديفرا. یا شبکه کرديرو بر یمبتن رانيا در تالیجيد یکداربان

 مطالعه: یمش خط ینيکارآفر(. 13۹۹. )فرشته ،یباقر و فتاح زاده، فيشر ،.قنبر ،یاسیال یمحمد ،.اله رحمت سوته، پور یقل

 .15۷-123(: 2۰)6 ،یانرژ یزير برنامه و یاستگذاریس یها پژوهش فصلنامه. یحرارت برق دیتول شرکت یمورد

مالکیت  مشیهای اجرای موفق خط(. شناسايی ملام14۰1مرتضوی، مهدی. ) قلايچی، مسعود.، رهنورد، فرج الله و 

  صنعتی. مطالعات مديريت دولتی ايران

 خط بر مؤثر عوامل ریتأث(. 13۹۹. )داود پور، نیحس  و یدنقویس ،یرعلیم ،.فتاح زاده، فيشر ،.محبوب ،یطراران یميکر

 ینيکارآفر یانجیم نقش با ها آن یبروندادها بر انیبن دانش یها شرکت و یفناور و علم یها پارم یگذار یمش

 126-۹۹(: 4)3 ران،يا یدولت تيريمد مطالعات. فناورانه

 مایس و صدا سازمان یمورد همطالع:) رانيا در نينو یها رسانه یگذار استیس(. 14۰1. )اکبر ی،نصرالله و دیحم ی،محمد

 ۸1-1۰۸ ،(42)16 ی،داریشن و یداريد یهارسانه یعلم فصلنامه(. یمجاز یفضا یمل مرکز و

 ارتقای بر یمشارکت فرهنگ تیحاکم ریتأث(. 14۰1.)دیسع ر،یم و حامد پور، قاسم ،.،فاطمه پور فاضل ،.نيالد نجم ،یموسو

. انیبن دانش های شرکت در نوآورانه جو و نوآوری های تیقابل یانجیم نقش بر دیتأک با یدانش کارگزاران وری بهره

 5۹-۸4(: 15) 5. یدفاع یها سازمان در ینوآور تيريمد فصلنامه

های دفاعی (. طراحی الگوی سازمان13۹6) مجید. فخری، و مجتبی.، خسروجردی،علی سعادتی، محمد.، مهدی نژاد نوری،

  ۷1-۹2 (:6۸ )15اعی، دانش ، فصلنامه مطالعات راهبردی دف
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