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Abstract: 
Food Loss and Waste (FLW), which are presented in the form of food waste, occur in 

different stages of the supply chain. One of the most important elements of managing food 

waste along the supply chain is to know the components and causes of this phenomenon. 

This study aims to Identify the causes of FLW in each stage of the chicken meat supply 

chain and provide strategies to reduce it. This study was conducted with a quantitative 

approach. The statistical population of the research consisted of all chicken meat producers 

in broiler chicken units related to integrated chicken meat supply chains in Mazandaran, 

Gilan and West Azerbaijan provinces (N = 820), and using Yamane's formula, the sample 

size was estimated to be 269 respondents. They were selected using available sampling. A 

questionnaire whose validity and reliability had been confirmed was used to collect data. 

To analyze the data, the technique of Hierarchical Component Models (HCM) was used 

according to the partial least squares (PLS) method. The results showed that among the 

seven causes of FLW, supply and demand changes are the most important causes of this 

phenomenon in the chicken meat supply chain. Also, weak infrastructures, lack of 

knowledge and skills, and weak operations and actions are among the other causes, 

respectively, with a slight difference. In this study, multiple strategies to reduce chicken 

meat waste are discussed based on the causes of its occurrence in each stage of the supply 

chain, which can be important for managers and planners. 
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  چكیده

ه تأمین رخ های مختلف زنجیرشوند، در حلقهضایعات و زائدات مواد غذایی که در قالب هدررفت غذا مطرح می

روز این پدیده بها و علل مهمترین ارکان مدیریت هدررفت غذا در طول زنجیره تأمین، شناخت مؤلفهدهند. یکی از می

ردهای کاهش علل ضایعات در هر حلقه از زنجیره تأمین گوشت مرغ و ارائه راهب شناساییاست. این مطالعه درصدد 

دگان گوشت مرغ شتمل بر تمامی تولیدکننباشد. این مطالعه با رویکرد کمیّ انجام شد. جامعه آماری پژوهش مآن می

های مازندران، گیلان و آذربایجان غربی های یکپارچه گوشت مرغ در استاندر واحدهای مرغ گوشتی مربوط به زنجیره

گیری ا استفاده از نمونهبنفر برآورد شد. پاسخگویان  269نفر( که با استفاده از فرمول یامان، حجم نمونه برابر  820بود )

د قرار گرفته بود، ای که روایی و پایایی آن مورد تأییها از پرسشنامهآوری دادهدسترس انتخاب شدند. برای جمع در

( بهره PLSیی )مراتبی به روش حداقل مربعات جزهای مؤلفۀ سلسلهها از تکنیک مدلاستفاده شد. برای تحلیل داده

مترین عامل بروز عنوان مهز ضایعات، تغییرات عرضه و تقاضا بهگرفته شد. نتایج نشان داد که از میان هفت عامل برو

ضعف  وها، فقدان دانش و مهارت، این پدیده در زنجیره تأمین گوشت مرغ مطرح است. همچنین، ضعف زیرساخت

دگانه ، راهبردهای چنروند. در این مطالعهعملیات و اقدامات با اختلاف اندکی به ترتیب از جمله علل دیگر به شمار می

تواند ه میککاهش ضایعات گوشت مرغ بر مبنای علل بروز آن در هر حلقه از زنجیره تأمین مورد بحث قرار گرفته 

 ریزان حائز اهمیت باشد.  برای مدیران و برنامه

ضایعات غذا، گوشت مرغزنجیره تأمین،  :واژگان کلیدی
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  مقدمه -1

ضر حدود   سنگی رنج می    690در حال حا سان در جهان از گر برند؛ در حالی که کمتر از  میلیون ان

ضایعات می     25 ساله  ست  شود برای تغذیه آن درصد از غذایی که هر    .(Marchisio, 2020, 1)ها کافی ا

شود.  چهارم غذایی که برای مصارف انسانی مناسب است، فاسد شده و دور ریخته می      بدین معنا که یک

 931، (World Health Organization, 2020) تغذیه و ناامنی غذایی در جهانرغم چالش بزرگ سوءعلی

صد مربوط به سطح خانوار،    در 61زائد و ضایع شده است. از این میزان،     2019میلیون تن غذا در سال  

سطح خدمات و    26 صد مربوط به  سطح خرده   13در صد مربوط به  ست. آمارهای مزبور بر    در شی ا فرو

عنوان زائدات و ضایعات از دسترس  درصد از غذای تولیدی به 17این موضوع دلالت دارد که در مجموع 

بر مبنای شااواهد موجود، در ایالات  . برای نمونه، (Zhongming et al., 2021, 2)شااود انسااان خارم می

سال  19359951کیلوگرم غذا به ازای هر نفر )معادل  59متحده آمریکا   ,.Zhongming et al( )تن در 

 ,.Assefa, 201, 83; Zhongming et al)تن در ساااال(  10327236)معادل  92، در اتیوپی (2 ,2021

سال(   5217367)معادل  99، در کنیا (2021  ,Takeuchi, 2019, 2; Zhongming et al., 2021)تن در 

کیلوگرم غذا به ازای هر نفر )معادل       71تن در ساااال( و ایران  2329228) 40، آفریقای جنوبی  (2

سال(   5884842 سطح خانوار به هدر می  (Zhongming et al., 2021, 2)تن در  رود. با وجود حجم  در 

د حاکی از آن اساات که این مقادیر تنها بخشاای از  زیاد ضااایعات مواد غذایی در سااطح خانوار، شااواه 

. بدین معنا که     (Caldeira et al., 2019, 480)دهد  ضاااایعاتی اسااات که در زنجیره تأمین غذا رخ می     

صرف هدر می      ست که در حلقه م سطح خانوار تنها ناظر بر حجم غذایی ا رود. بنابراین،  ضایعات غذا در 

غذا در یک کشااور و حتی کل جهان در ن ر گرفته شااود،   چنانچه حجم کل ضااایعات زنجیره تأمین 

توان بر ملاح ات مربوط به حفظ امنیت غذایی از رهگذر مدیریت ضااایعات تمرکز تری میطور دقیقبه

 نمود. 

سالانه    ساس برآوردهای فائو، در ایران  ضایعات می   300000بر ا شت قرمز و طیور  شود که  تن گو

رود. در صورت   قرمزی است که در طول زنجیره تأمین به هدر می  تن از آن مربوط به گوشت  100000

. (FAO, 2016)توان کشور را در عرصه تولید گوشت به خودکفایی رساند      بازیابی این میزان گوشت می 

نکته حائز اهمیت آن است که این میزان برآورد تنها مشتمل بر حجم گوشت قابل مصرف برای انسان        

 35همچنین، در چین سااالانه شااود. ن، پر و غیره را شااامل نمیااسااتخو ها ماننداساات و سااایر بخش

رود که  درصااد از کل غذای تولیدی در این کشااور( در طول زنجیره تأمین هدر می  6میلیون تن غذا )

یه     غذ که از گرسااانگی رنج می   50تا   30این میزان برای ت یت می    میلیون انساااانی  فا ند، ک ند  بر ک

(Marchisio, 2020, 2)ین شواهدی در سرتاسر جهان، سازمان ملل را در مسیر پایان دادن به اتلاف  . چن

سعه پایدار  و هدر رفتن مواد غذایی قرار می شرح زیر می  3/12دهد و منجر به تدوین هدف تو شود:  به 
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فروشای و مصارف و نیز زائدات غذایی در فرایند تولید و    سارانه ضاایعات جهانی غذا در ساطوح خرده   »

 «.  کاهش یابد 2030أمین، شامل زائدات پس از برداشت، تا سال زنجیرهای ت

شان می  برآوردها شورهای کم   ن شورهای با درآمد بالا، در ک شتر مواد  دهد که بر خلاف ک درآمد، بی

رود. این بدان   غذایی در مرحله اولیه و میانی زنجیره تأمین در مقایساااه با مرحله مصااارف هدر می           

 ,FAO) دهندد غذایی را در مرحله پس از برداشاات و فرآوری هدر میمعناساات که کشااورها اغلب موا

ها برای کاربساات تواند تلاش. اگرچه دانسااتن این سااطح از تفاوت در ضااایعات و زائدات غذا می(2011

صر حلراه ضایعات را افزایش دهد؛ هنوز درک عمیقی از این دلایل وجود ندارد.   بههای منح فرد کاهش 

شاااکاف تحقیقاتی، تدوین راهبردها و راهکارهای کاهش هدررفت مواد غذایی تا حد              به پیروی از این  

توان مربوط به این موضوع دانست که ضایعات و زائدات غذا     نماید. دلیل این امر را میزیادی مشکل می 

ستردگی و پیچیدگی زنجیره تأمین   صول مورد  (Brautigam € et al., 2014, 683-690)بر مبنای گ ، مح

متفاوت    (Bhattacharya et al., 2021, 2-10)و منطقه مورد مطالعه     (Chaboud, 2017, 188-189)ن ر 

ست در وهله اول متغیرهای         ضایعات غذا لازم ا شناخت راهبردهای کاهش  ست و بر همین مبنا برای  ا

-Priefer et al., 2016, 155) کننده ضااایعات در زنجیره مورد ن ر شااناسااایی و تحلیل گرددبینیپیش

160) . 

توجهی برای شااناسااایی علل  های قابلبا توجه به اهمیت کاهش ضااایعات در زنجیره تأمین، تلاش

 ;Bhattacharya et al., 2021, 3-5)ضاااایعات و زائدات غذا در قالب مرور ادبیات انجام شاااده اسااات  

Lemaire & Limbourg, 2019, 1221-1225; Priefer et al., 2016, 154-161)  تاکنون مطالعات تجربی .

اندکی برای شااناسااایی این علل هدایت شااده و در معدود موارد موجود نیز صاارفاه یک حلقه از زنجیره 

. مطالعات دیگری  (Lebersorger & Schneider, 2014, 1911-1916)تأمین مورد مطالعه قرار گرفته است 

اند و با  ین، به کل زنجیره توجه داشاااته های زنجیره تأمبا دیدگاه محدود نسااابت به روابی میان حلقه    

اند، کاربردهای محدودی برای سااایر  یافته انجام شاادهتوجه به آنکه در بسااتری از کشااورهای توسااعه 

. از آنجا که  (Mena et al., 2011, 648-455; Richter & Bokelmann, 2016, 423-425)بسااترها دارند 

شی از مرحله            شارهای نا شین یا ف شی از تأخیر در مرحله پی ضایعات در هر مرحله از زنجیره تأمین نا

ست، توجه به رابطه میان حلقه  ستۀ زنجیره در یک دیگاه جامع همهای بهبعدی ا ضروری به ن ر    واب تر 

گوشت وجود دارد که    توجهی در خصوص ضایعات در صنعت   رسد. همچنین، شکاف تحقیقاتی قابل  می

عه بر صااانعت طیور را منحصاااربه         نابراین می  فرد جلوه میدیدگاه این مطال یامدهای       دهد و ب ند پ توا

داری را برای این صاانعت راهبردی فراهم نماید. بنابراین، چیسااتی علل ضااایعات و راهبردهای    معنی

 تحقیق حاضر مطرح است.   عنوان مسأله اصلیکاهش آن در هر حلقه از زنجیره تأمین گوشت مرغ به
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  مبانی نظري و پیشینه پژوهش -2

 مفهوم ضایعات و زائدات غذا

به   شااود،یاد می هاغذا نیز از آن 1که تحت عنوان هدررفت ضااایعات و زائدات )از دساات رفتن( غذا

موضوع مهمی در جهان تبدیل شده است. در واقع، سازمان ملل، موضوع ضایعات و از دست رفتن غذا          

سعه پایدار مطرح کرده که ناظر بر   12.3ر اهداف را د سطح       »تو ضایعات جهانی غذا در  سرانه  کاهش 

صرف   خرده شی و م شامل کاهش   کننده و کاهش زائدات در طول فرآیند تولید و زنجیرهفرو های تأمین 

معنای  زائدات اغلب به .(Delgado et al., 2023, 1-12)اساات « 2030زائدات پس از برداشاات تا سااال 

سانی تولید می      صارف ان ست که در ابتدا با هدف م ؛ ولی در طول  شود کاهش کمیت و کیفیت غذایی ا

 و غیره ونقل کهنگی تجهیزات حمل  های گیاهی،  آفات و بیماری   زنجیره تأمین به دلایلی مختلفی مانند    

د قبل از آنکه فرصتی   افتد که افرابدین ترتیب، زائدات زمانی اتفاق می .شود از دسترس انسان خارم می  

سترس      شند، غذا از د شته با ضایعات       شود. خارم می آنان برای خوردن غذا دا ست که  این در حالی ا

غذایی ناظر بر دور ریختن/فسااد مواد غذایی مناساب برای مصاارف انساانی اسات که عمدتاه به دلایلی       

غذایی اغلب در مراحل   . ضاااایعاتدهدکننده و غیره رخ می مانند عرضاااه بیش از حد، رفتار مصااارف  

 . (FAO, 2014) دهدفروشی و مصرف رخ میخرده

 زنجیره تأمین گوشت مرغ

محمدی و  ها و عملیات در یک شارکت/ساازمان اسات )   زنجیره تأمین معطوف به مجموعه فعالیت

سازمان   (. 164و  1396همکاران،  ها و کنشگران که   از سوی دیگر، زنجیره تأمین ممکن است مجموعه 

تولید یک محصااول یا خدمت و عرضااه آن به مشااتری نهایی در رابطه هسااتند را شااامل شااود   برای 

از   گرید یاریارزش گوشااات مرغ همانند بسااا رهیزنج(.  72 و1390دی زنجیرانی و عساااگری، ممح)

  ازیمحصول مورد ن  نیها تأمشده است که هدف آن   لیتشک  یمختلف یهااز حلقه یمحصولات کشاورز  

(  1. شااکل )دیارزش نما جادیکنشااگران فعال در هر حلقه ا یکه برا یطوربه کنندگان اساات؛مصاارف

 یاز کنشگران مختلف رهیزنج نی(. اKhaleda, 2013) دهدیم شیارزش مرغ را نما رهیاز زنج یکل یشما

  یخدمات را برا ریو ساااا روزهکی طور معمول دان، جوجه به کنندگان نیشاااده اسااات. تأم لی تشاااک

دوره  کی کار در   یرویپرورش و ن یفضاااا نیبا تأم   زین دکنندگان  ی . تولکنند یفراهم م دکنندگان  ی تول

  یها. مرغندینمایم یاقدام به پرورش مرغ گوشاات کشااد،یروز طول م 45معمول  ورطمشااخک که به

شده یتول شارگاه  د سته    شوند یها منتقل مبه ک شتار و ب سطه    ،یبندو پس از ک سی وا   یآورها جمعتو

ممکن  ن،ی. همچنشودیعرضه م یشهر یفروشان و بازارهافروشان به خردهعمده لۀیوسبه ایو  شوندیم

ست خر  شان، دها صول را به  فرو ستق مح طور که از روابی  کنند. همان افتیدر دکنندگانیاز تول میطور م

  دیلتو یو صنعت یسنت یساختارها یمشتمل بر تمام رهیمشخک است، زنج رهیزنج نیا یهاحلقه انیم

                                                      
1. Westage 
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را   هارهیزنج نیاز ا یگریگوشاات مرغ، وجه د دیتول یهارهیزنج یسااازکپارچهیحال،  نیمرغ اساات. با ا

مادامی که یک زنجیره تولید گوشااات تحت عنوان زنجیره یکپارچه مورد توجه قرار             .کند یم انی نما 

مالکیتی دارا بوده و   طور های اصااالی زنجیره تأمین گوشااات مرغ را به    گیرد، حداقل نیمی از حلقه   می

یت         به  عال مامی ف نگ بزرگ ت لدی یک ه یت می            عنوان  هدا حد  یت وا مدیر یک  حت  ند. این   ها را ت ک

وری بالایی دارند  های یکپارچه از سطح تکنولوژیکی قابل توجهی برخوردارند و بدین ترتیب بهره زنجیره

 (.   1400 لوایی آدریانی و پالوم،)

  شااتریب تیکه مالک هسااتندشااده ادغام یِعمود نیتأم رهیزنج یاراد کپارچهی هایدر واقع، زنجیره

را با   یورآ، کارخانه خوراک، کشتارگاه، امکانات فر روزه و گوشتی یک جوجه پرورش یعنیآن  یهابخش

بر عهده دارد  ندهایفرآ یدر تمام رانهیگساااخت یو اساااتانداردها هایتکنولوژ نیدتریاساااتفاده از جد

(Ariffin & Abas, 2015ا .)ها تا  از سااوپرمارکت ع،یمختلف توز یهابا شاابکه کپارچهی یهارهیزنج نی

  یدر بازارها یهاشرکت  نیا تی. عامل موفقکنندیم یهمکار ییموادغذا یهاو فروشگاه  کنندگانعیتوز

  بردهای راههمراه با   ،یطولان یدوره زمان  یط ،یمیت یها تلاش بی در ترک توانیرا م یو خارج  یمحل

 (.Ariffin & Abas, 2015دانست ) یهدخدمات

 
 (2013خالدا، ارزش گوشت مرغ )اقتباس از  رهی(: زنج1) شکل

 

 در زنجیره تأمین علل بروز ضایعات و زائدات

شگران متعددی فعالیت     زنجیره تأمین از حلقه شده که در هر حلقه از آن کن شکیل  های مختلف ت

صورت توأم  ها بهماهیت محصول، عوامل رفتاری کنشگران و نوع روابی آن  کنند. پیچیدگی زنجیره، می

 تواند در بروز ضایعات مواد خام و محصول نهایی دخیل باشد.می
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دهد. ضااعف عملیات و اقدامات در طول زنجیره تأمین ( علل بروز ضااایعات را نشااان می1جدول )

در حین عملیات زنجیره تأمین، دمای نامناسب   رود. برای نمونه مادامی کهیکی از این علل به شمار می

-Corrado et al., 2017, 847-856; Buzby et al., 2015, 626)نگهداری محصولات مورد توجه قرار نگیرد 

645; Eriksson et al., 2016, 73-78) سیب شود   ، آ  Bhattacharya et)های مکانیکی بر محصول مترتب 

al., 2021, 2-10) ل نامناسب باشد   بندی محصو ، بسته((Priefer et al., 2016, 154-160; Kulikovskaja 

and Aschemann-Witzel, 2017, 1-13شد      ، و روش صحیح نبا صول   ,.Mouron et al)های فرآوری مح

توان به ضااعف ، بروز ضااایعات اجتناب ناپذیر خواهد بود. از دیگر علل بروز ضااایعات می (1-18 ,2016

شاره کرد.  زیرساخت  سازی و نگهداری   های خنکتواند مشتمل بر زیرساخت  های میاین زیرساخت ها ا

شد     صول با سایر   (Kowalska, 2017, 1-10; Calvo-Porral et al., 2017, 42-58)مح . جزئیات مربوط به 

 ( قابل ملاح ه است. 1علل ضایعات و زائدات در جدول )
 مین(. علل بروز ضایعات و زائدات در طول زنجیره تأ1جدول )

 ران ضایعاتعوامل پیش علل ضایعات
 زنجیره تأمین

 منبع
 دستپایین بالادست

ضعف عملیات و 

 اقدامات

 ✔ ✔ دمای نامناسب نگهداری
(Corrado et al., 2017; Buzby 

et al., 2015; Eriksson et al., 

2016) 

های مکانیکی آسیب

محصول )مانند ضربه 

 خوردن(

✔ ✔ (Bhattacharya et al., 2021) 

سازی بندی و ذخیرهبسته

 نامناسب
✔ ✔ 

(Priefer et al.,  

2016; Kulikovskaja and 

Aschemann-Witzel, 2017; 

Steen et al., 2018; de Steur et 

al., 2016) 

های مناسب فقدان روش

 فرآوری محصول
✔ ✔ 

(Mouron et al., 2016; 

Bhattacharya et al., 2021; 

Willersinn et al., 2015; 

Bhattacharya et al., 2021) 

 ✔ ✔ عملکرد عملیاتی ضعیف

(Sibomana et al., 2016; 

Calvo-Porral et al., 2017; 

Corrado 

et al., 2017) 

ضعف 

 هازیرساخت

های ضعیف زیرساخت

 سازی محصولذخیره
✔ ✔ 

(Kowalska, 2017; Calvo-

Porral et al., 2017) 

)مانند نقک تجهیزات 

خرابی واحدهای تبرید و 

 تجهیزات فرآوری(

✔ ✔ 
(Mena et al., 2011; 

Bhattacharya et al., 2021) 
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 ران ضایعاتعوامل پیش علل ضایعات
 زنجیره تأمین

 منبع
 دستپایین بالادست

فناوری ناکافی برای حفظ 

تازگی محصولات )تبرید و 

 پاستوریزه کردن(

✔ ✔ (Bhattacharya et al., 2021) 

امکانات تبرید و نگهداری 

 نامناسب
✔ ✔ 

(Calvo-Porral et al., 2017; 

Corrado 

et al., 2017; Kowalska, 2017; 

de Lange and Nahman, 2015) 

های لجستیکی و زیرساخت

 ونقل ضعیفحمل
✔ ✔ 

(Kowalska, 2017; Calvo-

Porral et al., 2017; 

Bhattacharya et al., 2021; 

Corrado et al., 

2017) 

خرید عمده/بیش 

 از حد

دلیل خرید/سفارش عمده به

قیمت پایین مواد و 

 محصولات

✔ ✔ 
(Bhattacharya et al., 2021; 

Filimonau and Gherbin, 

2017) 

خریده عمده مواد و 

بندی محصولات بدون بسته

 مناسب

 ✔ 
(Bhattacharya et al., 2021; 

Filimonau and Gherbin, 

2017) 

تولید بیش از حد محصولات 

 دلیل عدم قطعیت تقاضابه
 ✔ 

(Eriksson et al., 2012; Richter 

and 

Bokelmann, 2016; Calvo-

Porral et al., 2017) 
 

موجودی اضافی مواد خام یا 

 محصولات نهایی
✔ ✔ 

(Noorwali, 2013; Shobha and 

Subramanya, 2012) 

وجود حجم زیادی از 

های محصولات یا نهاده

مربوط به فرآیند تولید با 

به  کیفیت پایین )آلودگی

 ها(بیماری

✔ ✔ 
Bhattacharya et al., 2021; 

Emana et al., 2017; Tesfay 

and Teferi, 2017) 

تغییرات عرضه و 

 تقاضا

نااطمینانی در تأمین مواد 

 خام
✔  (Seth et al., 2008) 

کاهش عرضه مواد خام به 

 دلیل ناکارآمدی بازار
✔  aDAIA 

دلیل فصلی بودن تقاضا به

 ماهیت محصول
 ✔ 

(Bhattacharya et al., 2021; 

Blanke, 2014; Brancoli et al., 

2017; Lee and Tongarlak, 

2017; Mena et al., 2011; Pinto 

et al., 2018) 
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 ران ضایعاتعوامل پیش علل ضایعات
 زنجیره تأمین

 منبع
 دستپایین بالادست

تغییرات تقاضا به دلیل 

 نوسانات قیمت
✔ ✔ aDAIA 

دلیل تغییرات تقاضا به

رویدادهای مهم مانند 

 تعطیلات، اعیاد و ...

 ✔ 
(Bhattacharya et al., 2021; 

Brancoli et al., 

2017) 

گیری جهت

نادرست زنجیره 

 1تأمین

فقدان راهبردهای مدیریت 

 ضایعات مواد غذایی
✔ ✔ 

(Amato and Musella, 2017; 

Calvo-Porral et al., 2017; 

Filimonau and Gherbin, 2017; 

Hermsdorf et al., 2017; 

Sirieix et al., 2017) 

 ✔ ✔ رابطه ضعیف بین کنشگران
(Balaji and Arshinder, 2016; 

Bhattacharya et al., 2021; 

Eriksson et al., 2017a) 

فقدان تسهیم اطلاعات میان 

 کنشگران
✔ ✔ 

(Tromp et al., 2016; 

Kulikovskaja and 

Aschemann-Witzel, 2017) 

-بینی نادرست/برنامهپیش
 ریزی ضعیف تقاضا

 ✔ 

(Amato and Musella, 2017; 

Derqui et al., 2018; Buzby et 

al., 2015; de Steur et al., 

2016; Betz et al., 2015) 

طراحی زنجیره تأمین 

)طراحی ساده، طولانی و 

 ضعیف(

✔ ✔ 
(Balaji and Arshinder, 2016; 

Göbel et al., 2015; Richter 

and Bokelmann, 2016) 

های گیریجهت

 سیاسی/قانونی

فقدان برنامه اقدام ملی برای 

کاهش ضایعات مواد اولیه و 

 محصول نهایی

✔ ✔ (Calvo-Porral et al., 2017; 

Derqui and Fernandez, 2017) 

چارچوب ن ارتی، اقدامات 

های ضعیف ایمنی و سیاست

 کاهش ضایعات

✔ ✔ (Bhattacharya et al., 2021) 

ها و ناکارآمدی مشوق

های مالیاتی برای سیاست

 حفظ رفتار عاری از ضایعات

✔ ✔ 
(Sakaguchi et al., 2018) 

 

عدم ثبات قوانین مربوط به 

استانداردها و میزان صادرات 

 و واردات

✔ ✔ aDAIA 

                                                      
ها فاقد راهبرد، الگوی ارتباطی صااحیح و طراحی کارآمد برای حصااول به عملکرد مطلوب   گیری نادرساات زنجیره تأمین آن اساات که زنجیره . من ور از جهت1

 )ن یر پاسخگویی، شفافیت، کسب سود و غیره( هستند.   
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 ران ضایعاتعوامل پیش علل ضایعات
 زنجیره تأمین

 منبع
 دستپایین بالادست

های قانونی برای محدودیت

اندازی واحدهای تولیدی، راه

 فرآوری و توزیع مجدد

 ✔ aDAIA 

فقدان دانش و 

 مهارت

 

کمبود نیروی کار دارای 

دانش و مهارت کافی در 

 خصوص مدیریت ضایعات

✔ ✔ 

(Principato et al., 2015; 

Derqui and Fernandez, 2017; 

Burton et al., 2016; 

Bhattacharya et al., 2021; 

Wen et al., 2018) 

مورد       فی در  موزش ناااکااا آ

 های کاهش ضایعاتروش
✔ ✔ 

(Balaji and Arshinder, 2016; 
Richter and 

Bokelmann, 2016) 

قدان کمپین  گاهی   ف -های آ
 بخش کاهش ضایعات

✔ ✔ (Calvo-Porral et al., 2017; 

Chalak et al., 2018) 

هارت    ید و    عدم م های خر

ید بیش از       ند تول مان ید ) تول

 حد(

✔ ✔ (Bhattacharya et al., 2021) 

هااای عاادم آگاااهی از روش

هداری،      ید نگ فرآوری و جد

 بندی مواد غذاییبسته

✔ ✔ aDAIA 

a. شده از طریق مصاحبه با خبرگانتوسعه داده 

 مطالعات تجربی پیشین

ضااایعات و زائدات از جمله مفاهیمی اساات که در مطالعات پیشااین مورد توجه قرار گرفته اساات. 

ضایعات و برخی دیگر با رویکرد تعیین    شین با رویکرد مدیریت  ضایعات بر    برخی از مطالعات پی میزان 

اند. در این بخش به برخی از این  طیف وساایعی از محصااولات کشاااورزی و مواد غذایی متمرکز شااده 

 مطالعات تمرکز شده است.

ای با هدف شااناسااایی عوامل مؤثر بر مدیریت   در مطالعه( 23و  1395پور مطلق و همکاران )ولی

ومیر(، فناوری  های کاهش مرگهای فنی )روشها نشااان دادند که مؤلفهکاهش ضااایعات در مرغداری

 ریزی( در کاهش ضایعات مؤثر است. ریزی( و مدیریتی )برنامه)ظرفیت جوجه

فنی )مانند ظرفیت بالای مرغداری(،  نشااان دادند که عوامل  (115 و 1386زاد )ولی و معینیشاااه

عوامل فناوری )مانند تهیه خوراک صااارفاه از یک منبع( و عوامل مدیریتی )مانند فاصاااله زیاد بین                   

 رود. ها به شمار میها( از عمده علل ضایعات در مرغداریریزیجوجه

ستا          (127و  1395کاویانی ) شهر صیفی در  سبزی و  ضایعات  سی عوامل موثر بر  ن ورامین  با برر

های آموزشی و ترویجی توانسته بر کاهش ضایعات سبزی و صیفی مؤثر       نشان داد که شرکت در کلاس  
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ها و مراجعه کارشناسان و    باشد. همچنین، نتایج نشان داد که اعطای تسهیلات کم بهره، برگزاری دوره   

کاهش ضاااایعات   بندی و صااانایع تبدیلی و حمایت از خرید از اقدامات مهم     احداث واحدهای بساااته 

کننده و راهکارهای  در راستای بررسی عوامل ایجاد   (13-27و  1396گلشن تفتی ) باشد. همچنین،  می

شت در میوه و سبزی    شان داد که آسیب  کاهش ضایعات پس از بردا های مکانیکی وارد به محصول   ها ن

عوامل میکروبی و  در هنگام برداشاات و پس از آن، عوامل فیزیولوژیکی و محیطی و فساااد به وساایله   

ها هساااتند. همچنین،  ها و سااابزیبیولوژیکی از مهم ترین دلایل ضاااایعات پس از برداشااات در میوه

سیدگی بیش از حد میوه  سبزی ر ساد پس از      ها و  ست که در ف شت نیز عامل دیگری ا ها در هنگام بردا

ید و عرضااه محصااولات  ها نقش دارد. بنابراین، با آموزش کشاااورزان و کلیه متصاادیان تولبرداشاات آن

شت، جابه جایی و حمل ونقل میوه      ساده و کلیدی در مورد بردا شاورزی در رعایت برخی نکات  ها و  ک

شت این  ها در انجام این عملیات، میها و دقت آنسبزی  ضایعات پس از بردا گونه محصولات را به   توان 

 مقدار زیادی کاهش داد. 

برای   ند که اساااتفاده از بازیافت مواد غذایی خانگی         نشاااان داد (1 و 2021مچکیرو و همکاران ) 

ها  شود و هدررفت مواد در مرغداری مصارف خوراک طیور منجر به کاهش ضایعات در سطح مصرف می    

 دهد.  را نیز کاهش می

در بررسااای زنجیره غذا در آلمان دریافتند که برقراری رابطه و          (423و  2016ریچتر و بوکلمن )

تواند در کاهش ضااایعات غذا مؤثر باشااد.   ویژه برقراری رابطه عمیق با مشااتری میافزایش همکاری به

ها عامل اصاالی افزایش  فروشنشااان دادن که سااودمحوری در خرده (210و  2019ریبریو و همکاران )

های فراتر از ساودمحوری و الگوهای خودمختار در ساطح    یطره دیدگاهضاایعات اسات؛ در حالی که سا   

شی خرده ضایعات فراهم آورد.        فرو شتری برای نگرانی در خصوص  ست فرصت بی ماگلهاس و  ها ممکن ا

سی و مدل    (2021همکاران ) ضایعات و راهبردهای کاهنده آن را مورد برر سازی قرار دادند.   علل بروز 

شتری دارند. آن     ها دریافتند که عوامآن ضایعات ارتباط بی ستکی با بروز  سته    ل لج سی پنج د ها با برر

شامل ن ام حمل  سته  علل  سب، ب سازی، مدیریت   بندی ناکافی/معیوب، کمبود امکانات ذخیرهونقل نامنا

ضایعات        شتراک اطلاعات، به تدوین راهبردهای کاهش  ضعیف و عدم هماهنگی و ا و عملکرد عملیاتی 

در یک مطالعه تطبیقی میان دو کشااور بریتانیا و اسااپانیا به   (648و  2011و همکاران ) مناپرداختند. 

ها دریافتند که رخدادهای بزرگ در ساااطح بازارها، علل طبیعی بررسااای علل ضاااایعات پرداختند. آن

توانند منجر به بروز ضااایعات  ای مدیریتی میمرتبی با محصااولات و فرآیندها و در نهایت علل ریشااه 

شوند.  غذا سوئیس پرداختند.        (218و  2015بتز و همکاران )یی  ضایعات غذا در صنعت غذا  به بررسی 

بالاجی  نتایج بررسی آنان نشان داد که برای کاهش ضایعات در این صنعت به اقدامات پایدار نیاز است.      

د  سااازی علل ضااایعات غذا در کشااور هن  با رویکردی اکتشااافی به مدل (153و  2016و آرشاایندر )

شان دادند که فقدان روش پرداختند. آن سطه  ها ن شت علمی و تعدد وا ها در زنجیره تأمین غذا  های بردا
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در تحقیقی به  ( 88و  2018) 1کاسااو و بکلروند. از علل مهم ضااایعات غذا در این کشااور به شاامار می 

در اتیوپی   ارزیابی علل ضااایعات و کاهش کیفیت پس از برداشاات محصااولات باغبانی در منطقه داوا  

شت، تکنیک      شرایی آب و هوایی بردا شرایی اقلیمی و آب و هوایی،  شان داد که  های  پرداختند. نتایج ن

ها و آفات به عنوان عوامل  ساااازی و حمل و نقل، گرد و غبار، بیماریبندی، ذخیرهحمل و نقل، بساااته

شان دا            شدند. همچنین، این مطالعه ن سایی  شنا شت  ضایعات پس از بردا صلی  ضایعات در طی  ا د که 

 مرحله برداشت و پس از آن یعنی حمل و نقل، بازاریابی و نگهداری شدت بیشتری داشته است.  

  شناسیروش -3

طالعه پس  مطالعه حاضر به لحاظ هدف کاربردی بوده و با رویکرد کمّی انجام شده است. در این م   

سأله تحقیق، فرآیند مرور ادبیات   ست       بهاز تبیین و تدقیق م ضایعات و از د سایی علل بروز  شنا من ور 

ای  شانامه رفتن غذا از خلال مطالعات پیشاین مورد توجه قرار گرفت. این فرآیند منتج به طراحی پرسا  

 نشانگر( شد.   5مشتمل بر علل بروز ضایعات گوشت مرغ در هفت عامل )هر عامل مشتمل بر 

شنامه برای جمع    س ستفاد آوری دادهاین پر سه   ها مورد ا سی  تن از   ه قرار گرفت که روایی آن تو

ضریب آلفای کرونباخ به              ستفاده از  شنامه با ا س شد. پایایی این پر ضوعی تأیید  صان مو ص صورت   متخ

ی ابعاد  دهد که پرسشنامه در تمام  (. نتایج نشان می 2پرسشنامه( بررسی شد )جدول      30آزمون )پیش

سنجش      ست. برای  سی دارای پایایی بوده ا ستفاده    7متغیرها از طیف لیکرت مورد برر د )  ش سطحی ا

 بیانگر خیلی مهم بود(. 7معادل کم اهمیت و عدد  1عدد 
 گیری(. مقادیر آلفای کرونباخ برای بررسی پایایی ابزار اندازه2جدول )

 آلفای کرونباخ تعداد نشانگر سازه

 79/0 5 ضعف عملیات و اقدامات

 77/0 5 هاضعف زیرساخت

 73/0 5 از حد عمده/بیشخرید 

 81/0 5 تغییرات عرضه و تقاضا

 75/0 5 گیری نادرست زنجیره تأمینجهت

 83/0 5 های سیاسی/قانونیگیریجهت

 /80 5 فقدان دانش و مهارت

شتی      شت مرغ در واحدهای مرغ گو شتمل بر تمامی تولیدکنندگان گو جامعه آماری این تحقیق م

 820های مازندران، گیلان و آذربایجان غربی بود )های یکپارچه گوشت مرغ در استان  مربوط به زنجیره

کنند که   های بزرگ و مساااتقل فعالیت می   های یکپارچه گوشااات مرغ در قالب شااارکت  زنجیرهنفر(. 

                                                      
1. Kasso and Bekele 
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صلی آن   شا  صه ا ستفاده از فناوری خ های تأمین نهاده، تولید، فراوری،  های روز بوده و تمامی حلقهها ا

کنند. بر همین اساس،   پیوسته در مجموعه خود هدایت می توزیع و بازاررسانی را در قالب واحدهای بهم 

سایر   طور شود، به ها محسوب می واحدهای تولیدی گوشت مرغ که حلقه میانی این زنجیره  تنگاتنگ با 

ضایعات به حلقه حلقه شین )یعنی تأمین نهاده(   ها در ارتباط بوده و عملکرد آن در قبال کاهش  های پی

انتخاب جامعه آماری این تحقیق از  و پسااین )یعنی کشااتارگاه و فرآوری( وابسااته اساات. بدین ترتیب، 

نمونه همگون و مطلع از وضعیت    لحاظ دستیابی به یک های یکپارچه بهمیان واحدهای تولیدی زنجیره

تصادفی انتخاب   روش  نمونۀ مورد مطالعه بهها حائز اهمیت است.  های این زنجیرهضایعات در کل حلقه 

به شاارح زیر   (1973یامان )نفر( از طریق فرمول  269. لازم به ذکر اساات، تعیین حجم نمونه )شاادند

 انجام شد: 

 

𝑛 (1معادله ) =
𝑁

1 + 𝑁(𝑒)2
 

 

 

𝑛 =
820

1 + 820(0.05)2
= 269 

شان  eناظر بر حجم جامعه و  Nبیانگر حجم نمونه،  nدر این فرمول  ست که    ن سطح دقت ا دهندۀ 

 270شاااود. لازم به ذکر اسااات که پس از توزیع درصاااد اطمینان( در ن ر گرفته می 95) 05/0برابر 

پرساااشااانامه دریافت گردید. از میان         269پرساااشااانامه در میان جامعه مورد مطالعه در نهایت،            

 267ف شدند و در نهایت تعداد پاسخ حذهای گمشده و یا بیرد دارای دادههای دریافتی، مواپرسشنامه

 پرسشنامه معتبر در تحلیل نهایی لحاظ گردید. 

به روش حداقل مربعات جزیی      1مراتبیهای مؤلفۀ سااالساااله    ها از تکنیک مدل   برای تحلیل داده 

(LSPدر محیی نرم ) 4افزارSmartPLS  سااازی به روش حداقل مربعات جزیی بر  اسااتفاده شااد. مدل

محور هسااتند، به توسااعه ن ریه در  ی معادلات ساااختاری که کوواریانسخلاف رویکردهای مدلساااز

کنند. در این روش، توسعه ن ریه از طریق تمرکز بر توضیح واریانس متغیر مطالعات اکتشافی کمک می

 (. Hair et al., 2016شود )وابسته انجام می

مراتبی  الب مدلی سلسله  در این مطالعه علل اصلی ضایعات/از دست رفتن غذا در صنعت مرغ در ق     

سطح مؤلفه  سطح بالا یک         مورد توجه قرار گرفت. مدل مورد ن ر از دو  ست. مؤلفۀ  شده ا شکیل  ای ت

دهد و مؤلفۀ سااطح پایین زیرابعاد مربوط به کلیت سااطح بالا را نمایش  کلیت با انتزاع بالا را نشااان می

شانگرهای متناظر Hair et al., 2016دهند )می سی )جهت       (. در واقع، ن صورت انعکا سازه ابتدا به  با هر 

                                                      
1. Hierarchical Component Models 
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شوند و سپس    های خود بار میاثر از سازه به نشانگر( و یا تکوینی )جهت اثر از نشانگر به سازه( بر سازه     

شاااود )انعکاسااای و یا تکوینی(. در نهایت، تمامی هر ساااازه بر یک ساااازۀ ساااطح بالاتر بارگذاری می

سازه    شانگرهایی که در مرحله قبل بر  شده ن سطح بالا    متناظر خود بارگذاری  سازه  اند، یک بار دیگر بر 

های مختلفی توان مدلشدۀ نشانگرها می  شوند. بر اساس ساختار بارگذاری   صورت توأم و یکجا بار می به

ها و نشانگرها از مدل انعکاسی ااا انعکاسی بهره  به دست آورد که در این مطالعه با توجه به مفهوم سازه

ها نیز از سازه سطح بالا    است. بدین معنا که جهت اثر از سازه به نشانگر است و برای سازه      گرفته شده  

سازه  باشد. در این مطالعه، مؤلفۀ سطح بالا مشتمل بر علل ضایعات/از دست       تر میهای سطح پایین به 

ضایعات/از دست رفتن غذا در حلق       رفتن غذا و مؤلفه شهود  شامل تمامی علل م سطح پایین  های  ههای 

وسااایلۀ   های ساااطح پایین نیز بهمختلف زنجیره تأمین طیور هساااتند. لازم به ذکر اسااات که مؤلفه  

سنجش قرار گرفته    شانگرهایی مورد  شکیل می    اند که در پایینن شی از مدل را ت سطح، بخ دهند. ترین 

شانگرها و نیز مؤلفه    سی مدل مورد ن ر ابتدا بارهای عاملی مربوط به ن سط برای برر ح پایین و بالا  های 

 مورد توجه قرار گرفتند.

گیری که ارتباط میان هر  برآورد و ارزیابی مدل در دو گام انجام شااد. در گام نخساات، مدل اندازه

های  سنجد، مورد توجه قرار گرفت. در گام دوم، ارتباط میان سازهسازه با نشانگرهای متناظر خود را می

شد. برای بررسی مناسبت نشانگرها در سنجش سازه مربوطه از         سطح پایین با سازه سطح بالا ارزیابی    

ستانه        شانگرهای دارای بار عاملی بالاتر از مقدار آ شد. ن ستفاده  در مدل حفظ  71/0ای بارهای عاملی ا

مورد توجه قرار   tداری آمارۀ های مربوطه، معنیگیری سازهشدند. برای بررسی دقت  نشانگرها در اندازه

مورد مقایساااه قرار گرفت لازم به ذکر اسااات که   96/1متناظر هر بار عاملی با بحرانی  tگرفت. مقادیر 

سازه    سی روایی  شاخک   ای در مؤلفهبرای برر سطح پایین از  (، میانگین  CRهای پایایی ترکیبی )های 

ستخرام  شاخک  AVEشده ) واریانس ا شد. چنانچه این  ر  ترتیب بالاتها به( و آلفای کرونباخ بهره گرفته 

ها را مورد تأیید قرار داد. برای بررسی برازش کلی مدل   توان پایایی سازه باشند می  75/0و  5/0، 6/0از 

شاخک   شد. مقادیر     GOFاز  ستفاده  شاخک، به  36/0و  25/0، 01/0ا ترتیب بیانگر برازش  برای این 

 ضعیف، متوسی و قوی مدل کلی است.

  هایافته -4

 هنیمرخ نمونه مورد مطالع. 4-1

های یکپارچه مرغ نفر از تولیدکنندگان گوشاات مرغ در زنجیره 267گونه که مطرح شااد، همان    

تان  ند. جدول )            در اسااا عه قرار گرفت جان غربی مورد مطال بای ندران، گیلان و آذر ماز ( برخی از  3های 

د  درص  6/75دهد. بر اساس مندرجات این جدول، بالغ بر  ها را نشان می شناختی آن های جمعیتویژگی

سنی  ها مرد بودند. آناز آن سنی  به 5/45ها با میانگین  شتند.      45-55طور عمده در رده  سال قرار دا

درصااد آنان دارای   70درصااد( دارای تحصاایلات لیسااانس بودند. همچنین، بیش از  3/45ها )اغلب آن
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ای  فههای فردی اااا حر( جزئیات بیشتری در خصوص ویژگی  3سال بودند. جدول )  10-20سابقه کار  

 دهد.  نمونه مورد مطالعه ارائه می
 ای نمونه مورد مطالعههای فردی و حرفه(. نتایج ویژگی3جدول )

  درصد فراوانی ) نفر( طبقات متغیر

 جنسیت

 6/75 202 مرد

 4/24 65 زن مد: مرد

 100 267 جمع

 سن

ماایااانااگاایاان:  6/17 47 35≤

31/45 

یار:   انحراف مع

07/9 

 32کمینه: 

 62بیشینه: 

45-35 64 24 

55-45 97 3/36 

55≥ 59 1/22 

 100 267 کل

سااااااطااااح 

 تحصیلات

 7/30 82 دیپلم و کمتر

 نما: لیسانس

 3/45 121 لیسانس

لیسانس و  فوق

 بالاتر

64 24 

 100 267 کل

 سابقه کار

ماایااانااگاایاان:  4/12 33 ≥10

38/13 

یار:   انحراف مع

14/9 

 3کمینه: 

 33بیشینه: 

20-10 194 7/72 

30-20 13 8/4 

31≥ 27 1/10 

 100 267 کل

 های تحقیقمنبع: یافته

 مراتبی علل بروز ضایعات و یا از دست رفتن غذا در صنعت مرغمدل مؤلفۀ سلسله. 4-2

مراتبی مورد توجه های سلسله  علل بروز ضایعات در زنجیره تأمین گوشت مرغ در قالب مدل مؤلفه  

کننده علل ضایعات )هفت  های تبیینهای سطح پایین در قالب سازهاین مدل ابتدا مؤلفهقرار گرفت. در 

شان )پنج نشانگر برای هر سازه( تعیین شدند و سپس تمامی این       همراه نشانگرهای اختصاصی   سازه( به 

ضیح داده          سازه  ضایعات در کل زنجیره تأمین بود، تو سطح بالا که ناظر بر علل  سازه  سی یک  ها تو

 مراتبی به تفکیک برآورد و ارزیابی شده است. شدند. در ادامه هر یک از سطوح سلسله
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 ارزیابی مدل مؤلفۀ سطح پایین. 4-3

صربه     با توجه به اینکه هر یک از مؤلفه شانگرهای منح سطح پایین دارای ن ستند، در  های  فردی ه

سازه  ست. نتایج جدول ) ها مد ن ر قرار گرفته این بخش ابتدا روایی و پایایی این  شان می 4ا دهد که  ( ن

سازه  شاخک پایایی ترکیبی بالاتر از    تمامی  سطح پایین دارای مقدار  ستند. بدین    6/0های واقع در  ه

قبولی برخوردارند. همچنین،  های مورد مطالعه از پایایی ترکیبی قابلتوان دریافت که سااازهترتیب، می

برای   AVEاساات. مقادیر شاااخک  75/0ای یش از حد آسااتانهها بمقادیر آلفای کرونباخ در این سااازه

های مورد ن ر  محاسبه شده است که نشان از روایی همگرا در سازه      5/0ها نیز بالاتر از تمامی این سازه 

، پایایی ترکیبی  831/0با مقدار آلفای کرونباخ    « ضاااعف عملیات و اقدامات »دارد. برای نمونه، ساااازه 

 قبولی برخوردار است. از پایایی و روایی قابل 6/0( AVEشده )انس استخرام، و میانگین واری835/0
 گیری(. نتایج روایی و پایایی مدل اندازه4جدول )

 نماد سازه 
آلفففففففای  

 کرونباخ

بی             ی ک تر یی  یا پا

(CR) 

نس             یا ین وار گ ن یا م

 (AVEشده )استخراج

 LOT 831/0 835/0 600/0 ضعف عملیات و اقدامات

 LPT 861/0 870/0 653/0 هاضعف زیرساخت

 LMT 819/0 827/0 580/0 از حد خرید عمده/بیش

 LFT 893/0 896/0 703/0 تغییرات عرضه و تقاضا

نادرسااات زنجیره   جهت  گیری 

 تأمین
LKT 796/0 810/0 553/0 

 LTT 904/0 908/0 725/0 های سیاسی/قانونیگیریجهت

 LDT 817/0 826/0 585/0 فقدان دانش و مهارت

 های تحقیقمنبع: یافته           
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ها  دهد. تمامی این مؤلفههای سااطح پایین را پس از اصاالاح مدل نشااان می  نشااانگرهای متناظر با هر یک از مؤلفه( 5جدول )

سازه  سازه اول همگی دارای مقادیر تقریبی بار عاملی بالاتر از       ها( به) شانگرهای مربوط به  ستند. ن شانگر ه  7/0طور برابر دارای پنج ن

ستند. آمارۀ   شان  tه شانگرها در اندازه     96/1گرها بالاتر از حد بحرانی مربوط به این ن شان از دقت ن ست که ن سازۀ متناظر خود  ا گیری 

اند. اگرچه یکی از مشخک شده   6/0ها( نیز با بارهای عاملی بیش از دارد. پنج نشانگر اختصاصی متناظر با سازه دوم )ضعف زیرساخت      

( حدف این نشااانگر منجر به بهبود 2016ساات، مطابق توصاایه هیر و همکاران )ا 7/0نشااانگرهای این سااازه دارای بار عاملی کمتر از 

 نیز مصداق دارد.  7/0نگردید و بنابراین در مدل نهایی حفظ شد. این موضوع برای سایر نشانگرها با بار عاملی کمتر از  AVEمقادیر 

ضا    ضه و تقا شانگ   نیز به تغییرات عر ست که تمامی ن ستند و    7/0رهای آن دارای بار عاملی بیش از عنوان مؤلفۀ دیگری مطرح ا ه

سطح خطای   صد )آمارۀ   5در  شانگرهای واقع در مؤلفه ( نیز معنی96/1بالاتر از  tدر های دیگر نیز مقادیر بار عاملی دارند. برای اغلب ن

سطح خطای      7/0بیش از مقدار تقریبی  شانگرها در  ست و این ن صد معنی  5ا ستند. بدین معنا ک در  95ها با ه بارهای عاملی آندار ه

صفر اختلاف دارد. بدین ترتیب می    صد اطمینان با مقدار  سازه متناظر خود از دقت کافی       در سنجش  شانگرها در  توان دریافت که ن

 دهد.خوبی نشان می( بارهای عاملی هر یک از نشانگرها را به5برخوردارند. جدول )
 tهمراه مقادیر و مقادیر بار عاملی بههای سطح پایین، نشانگرها (. مؤلفه5ول )جد

 نماد نشانگر سازه
بففففار 

 عاملی
t 

لیااات و         م ع عف  ضااا

 (LOTاقدامات )

 LO1 810/0 77/28 دمای نامناسب نگهداری

 LO2 773/0 83/24 های مکانیکی محصول )مانند ضربه خوردن(آسیب

 LO3 825/0 13/32 سازی نامناسببندی و ذخیرهبسته

 LO4 768/0 27/19 مناسب فرآوری محصولهای فقدان روش

 LO5 684/0 17/17 عملکرد عملیاتی ضعیف

 هاضاااعف زیرسااااخت

(LPT) 

 LP1 861/0 56/46 سازی محصولهای ضعیف ذخیرهزیرساخت

 LP2 604/0 14/14 نقک تجهیزات )مانند خرابی واحدهای تبرید و تجهیزات فرآوری(

 LP3 886/0 63/56 محصولات )تبرید و پاستوریزه کردن(فناوری ناکافی برای حفظ تازگی 

 LP4 796/0 21/24 امکانات تبرید و نگهداری نامناسب

 LP5 860/0 21/45 ونقل ضعیفهای لجستیکی و حملزیرساخت

از  خریااد عمااده/بیش     

 (LMT) حد

 LM1 723/0 60/20 دلیل قیمت پایین مواد و محصولات خرید/سفارش عمده به

 LM2 737/0 20/21 بندی مناسبعمده مواد و محصولات بدون بستهخرید 

 LM3 819/0 53/36 دلیل عدم قطعیت تقاضاتولید بیش از حد محصولات به

 LM4 738/0 56/20 موجودی اضافی مواد خام یا محصولات نهایی

پایین )آلودگی های مربوط به فرآیند تولید با کیفیت وجود حجم زیادی از محصاااولات یا نهاده 

  ها(به بیماری
LM5 

785/0 50/30 

 تغییرات عرضه و تقاضا

(LFT) 

 LF1 820/0 08/38 نااطمینانی در تأمین مواد خام

 LF2 772/0 33/22 کاهش عرضه مواد خام به دلیل ناکارآمدی بازار

 LF3 824/0 56/40 دلیل ماهیت محصول فصلی بودن تقاضا به

 LF4 903/0 00/66 دلیل نوسانات قیمتتغییرات تقاضا به 

 LF5 867/0 60/42 دلیل رویدادهای مهم مانند تعطیلات، اعیاد و ...تغییرات تقاضا به

نادرسااات  جهت  گیری 

 (LKT) زنجیره تأمین

 LK1 833/0 81/43 فقدان راهبردهای مدیریت ضایعات مواد غذایی

 LK2 743/0 60/25 رابطه ضعیف بین کنشگران

 LK3 708/0 28/20 تسهیم اطلاعات میان کنشگران فقدان

 LK4 760/0 19/23 ریزی ضعیف تقاضابینی نادرست/برنامهپیش

 LK5 662/0 77/11 طراحی زنجیره تأمین )طراحی ساده، طولانی و ضعیف(
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 نماد نشانگر سازه
بففففار 

 عاملی
t 

هااای گاایااری جااهاات 

 (LTT) سیاسی/قانونی

 LT1 905/0 06/72 محصول نهاییفقدان برنامه اقدام ملی برای کاهش ضایعات مواد اولیه و 

 LT2 855/0 68/37 های ضعیف کاهش ضایعات چارچوب ن ارتی، اقدامات ایمنی و سیاست

 LT3 758/0 18/28 های مالیاتی برای حفظ رفتار عاری از ضایعاتها و سیاستناکارآمدی مشوق

 LT4 886/0 00/60 عدم ثبات قوانین مربوط به استانداردها و میزان صادرات و واردات

 LT5 845/0 65/35 اندازی واحدهای تولیدی، فرآوری و توزیع مجددهای قانونی برای راهمحدودیت

هارت   قدان دانش و م  ف

(LDT) 

 LD1 741/0 09/27 کمبود نیروی کار دارای دانش و مهارت کافی در خصوص مدیریت ضایعات

 LD2 643/0 57/13 های کاهش ضایعاتآموزش ناکافی در مورد روش

 LD3 675/0 13/17 بخش کاهش ضایعاتهای آگاهیفقدان کمپین

 LD4 879/0 75/53 های خرید و تولید )مانند تولید بیش از حد(عدم مهارت

 LD5 857/0 85/40 بندی مواد غذاییهای جدید نگهداری، فرآوری و بستهعدم آگاهی از روش

 های تحقیقمنبع: یافته

 مدل مؤلفۀ سطح بالاارزیابی . 4-4

های مدل  مرتبی با دو سااطح از مؤلفه 2Rبایساات به بررساای ضاارائب مساایر و مقادیر   برای ارزیابی مدل مؤلفۀ سااطح بالا می

سله   شان می  6مراتبی پرداخت. جدول )سل شان می     دهد. همان( نتایج مربوط به این سطوح را ن ستانداردشده ن ضرائب ا دهند، گونه که 

ضه و   ضریب    تغییرات عر ضا با  سایی می      به 902/0تقا شنا شت مرغ  ضایعات در زنجیره تأمین گو شود. در  عنوان مهمترین علت بروز 

شان می واقع، همان شده       81دهد بالغ بر گونه که نتایج ن ضایعات در کل زنجیره تأمین تبیین  صد از واریانس این علت توسی علل  در

 است.  

دانش و مهارت، و ضعف عملیات و اقدامات با اختلاف اندکی به ترتیب دارای ضرائب    ها، فقدان همچنین، عوامل ضعف زیرساخت  

درصد از تغییرات هر یک از این عوامل توسی عامل سطح     70دهد که بالغ بر هستند. این موضوع نشان می    852/0و  853/0، 861/0

ست که تمامی علل یادشده از مقادیر    بالا توضیح داده می  توان برخوردار هستند و بدین ترتیب می  96/1بیش از  t شود. لازم به ذکر ا

ها دارای تفاوت چشاامگیری با صاافر اساات. لازم به ذکر اساات که عوامل خرید عمده/بیش از حد، و  دریافت که ضاارائب متناظر با آن

مین گوشاات مرغ از در مجموعه علل مرتبی با ضااایعات در زنجیره تأ 83/0و  822/0گیری نادرساات زنجیره تأمین با ضاارائب  جهت

 تری برخوردارند. اهمیت نسبتاه پایین

 
 2Rهمراه مقادیر های سطح پایین ف بالا به(. ضرائب مسیر مؤلفه6جدول )

 نماد سازه سطح پایین سازه سطح بالا
یب   ضفففر

 مسیر
(T-VALUE) 2R 

ضایعات در کل زنجیره   علل 

 (LTتأمین )

 LOT 852/0 26/39 726/0 ضعف عملیات و اقدامات

 LPT 861/0 43/56 740/0 هاضعف زیرساخت

 LMT 822/0 97/40 676/0 از حد خرید عمده/بیش

 LFT 902/0 78/80 813/0 تغییرات عرضه و تقاضا

 LKT 830/0 18/35 690/0 گیری نادرست زنجیره تأمینجهت

 LTT 839/0 22/43 703/0 های سیاسی/قانونیگیریجهت

 LDT 853/0 12/48 727/0 فقدان دانش و مهارت
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( قابل مشاهده است. این مدل هر دو    1مراتبی مربوط به علل ضایعات در زنجیره تأمین گوشت مرغ در شکل )   مدل مؤلفۀ سلسله  

و سااایر مقادیر، بارهای   بوده 2Rها بیانگر میزان کشااد. مقادیر واقع در مرکز سااازهطور همزمان به تصااویر میسااطح پایین و بالا را به

به ترتیب بیانگر ضعیف،   75/0و  5/0، 25/0برای سه مقدار     2Rبا توجه به اینکه  میزان   دهند.عاملی )ضرائب استاندارد( را نشان می   

ست     سی و قوی بودن میزان تبیین واریانس ا سازه ، می(Hair et al., 2011)متو ضریب تبیین توان دریافت که اغلب  بالایی   ها دارای 

 هستند.  

شکل )   ست که  سازه  t( نیز مقادیر آماره 2لازم به ذکر  ا صویر       را برای هر یک از  شان به ت شانگرهای متناظر سطح پایین و ن های 

 شوند.  دار تلقی میدرصد معنی 5بوده و بنابراین در سطح خطای  96/1کشد. تمامی این مقادیر بالاتر از حد بحرانی می

 

 
 تأمین گوشت مرغی مربوط به علل ضایعات در زنجیرهاستاندارد مدل مؤلفه سلسله مراتب (: ضرائب1شکل )
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 مدل مؤلفه سلسله مراتبی مربوط به علل ضایعات در زنجیره تأمین گوشت مرغ t(: مقادیر 2شکل )

 برازش کلی مدل. 4-5

شود. این معیار بر مبنای متوسی میزان    استفاده می  GOFبرای بررسی برازش مدل کلی در روش حداقل مربعات جزئی از معیار  

سبه می      ضریب تبیین محا شتراک و متوسی  ست و         ا ستاندارد ا شتراک بیانگر میانگین توان دوم بارهای عاملی ا شود. متوسی میزان ا

شکل          سازه تحقیق ) ضریب تبیین هفت  سبه میانگین  ضریب تبیین نیز از طریق محا آید. معادله می( به دست  6یا جدول  1متوسی 

عنوان مقادیر ضعیف، متوسی   که به 36/0و  25/0، 01/0دهد. با توجه به سه مقدار  ( جزئیات مربوط به محاسبه برازش را نشان می  2)

 و قوی برای  
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GOF (  673/0شااده برای مدل پژوهش )توان دریافت که مقدار محاساابهشااوند، میمحسااوب می

 برازش بسیار مناسب مدل کلی است.حاکی از 

𝐺𝑂𝐹 (2معادله ) =  √𝑐𝑜𝑚𝑚𝑢𝑛𝑎𝑙𝑖𝑡𝑖𝑒𝑠 ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅ × 𝑅2̅̅̅̅  
دهندۀ متوساای توان  نشااان communalitiesبیانگر شاااخک برازش مدل،  GOFدر این معادله، 

 های مدل است.  بیانگر متوسی ضرائب تبیین سازه R2دوم بارهای عاملی و 

  گیريبحث و نتیجه -5

ضایعات در زنجیره تأمین مرغ و ارائه برنامه راهبردی          سایی علل بروز  شنا ضر با هدف  مطالعه حا

کاهش آن در سه استان مازنداران، گیلان و آذربایجان غربی انجام شد. بر اساس مرور منابع، هفت سازه 

صی متناظرشان  همراه نشانگرهای اختصاکه ناظر به علل ضایعات گوشت مرغ در زنجیره تأمین بودند به

ترین علت بروز  مورد توجه قرار گرفتند. نتایج نشااان داد که تغییرات عرضااه و تقاضااا به عنوان بااهمیت

ضایعات در زنجیره تأمین گوشت مطرح است. این سطح از تغییرات مختک یک حلقه از زنجیره تأمین     

کنند، ممکن مطرح می (2008سااث و همکاران )گونه که نبوده و در ساارتاساار آن جریان دارد. همان 

اساات این سااطح از تغییرات در خرید مواد اولیه نااطمینانی ایجاد نماید و بدین ترتیب اثرات مخرب بر  

سادپذیر در حلقه    صولات و مواد ف ضا         مح ست تغییرات تقا شد. همچنین، ممکن ا شته با های بعدی دا

شی از ناکارآمدی بازار )  سانات قیمت 2011منا و همکاران، نا ؛ لی 2014بلانک، ، ماهیت محصول ) (، نو

 ( باشد.  2021؛ بهاتاچاریا و همکاران، 2017برانکولی، (، و زمان )2017و تونکارلک، 

ساخت      ضعف زیر ساس نتایج تحقیق،  شت    ها بهبر ا ضایعات در زنجیره تأمین گو عنوان علت مهم 

ساات که ضااعف  مرغ مطرح اساات. مطالعات پیشااین در کشااورهای مختلف جهان نیز حاکی از آن ا  

تواند منجر به افزایش ضااایعات شااود. برای نمونه،  های مختلف زنجیره تأمین میها در حلقهزیرساااخت

های فرسوده در اتیوپی ضایعات پس از برداشت محصولات باغی      نشان داد که زیرساخت   (2017بنجو )

شابه نیز     ست. در مطالعه م ضایع  (1397گودرزی )را افزایش داده ا ات از رهگذر تجهیز  بر نقش کاهش 

ها و ارتباط آن با ضایعات مواد غذایی آن نماید. موضوع مهم در خصوص زیرساختزیرساختی تأکید می

؛ کورادو و همکاران،  2017کالو اااا پورال و همکاران، است که ضعف زیرساختی در عرصه لجستیکی )     

کاران،      2017 هاس و هم ماگل کاران،   (، فرآوری )2021؛  نا و هم غذایی     ( و 2011 م هداری مواد  نگ

تواند میزان ضاااایعات را افزایش دهد. بنابراین، ضاااعف  ( می2015؛ لنگ و ناهمن، 2017کوالاساااکا، )

زیرسااااختی نیز همانند برخی دیگر از علل ضاااایعات محدود به یک حلقه از زنجیره تأمین نبوده و در 

 سراسر آن مطرح است.  

شان داد که فقدان دانش و مهارت بروز   دهد. کمبود دانش و مهارت  ضایعات را افزایش می نتایج ن

شد. در زنجیره تأمین غذا،        می شته با صلی وجود دا شگران ا تواند در هر حلقه از زنجیره تأمین میان کن

تواند  های مدیریت ضااایعات، میوجود کنشااگران با دانش و مهارت ناکافی در خصااوص اصااول و روش
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(. این  2016؛ بروتن و همکاران، 2017فرناندز، ایش دهد )حجم ضاااایعات و هدررفت مواد غذایی را افز

صداق           سئول خرید و تداراکات م صوص نیروی کار در واحدهای تولید و یا م ست در خ ضوع ممکن ا مو

دهد، در واحدهای تدارکات، عدم مهارت کافی در خصااوص خرید  یابد. برای نمونه، شااواهد نشااان می 

تواند حجم ضااایعات را افزایش دهد  یفیت و با حجم زیاد( میکمحصااولات و مواد اولیه )خرید مواد بی

های نوین نگهداری مواد (. همچنین، فقدان دانش کافی در خصوص روش 2021بهاتاچاریا و همکاران، )

؛ گلشن   1395کاویانی، شود. نتایج مطالعات پیشین )  غذایی در اغلب موارد منجر به تشدید ضایعات می  

های کاهش ضااایعات در خصااوص مواد   دهد که آموزش روشنشااان می ( 2017؛ بنجو، 1396تفتی، 

عات دارد. افزون بر این      عات )   غذایی اثرات مثبتی بر مدیریت ضاااای هوجز و همکاران،   ها، برخی مطال

شواهدی ارائه می 2011 شان می (  صرف مواد غذایی   دهند که ن دهد، فقدان دانش و مهارت در حلقه م

تواند حجم ضایعات  کننده میهای آموزش مصرفهای کمپیناین، تلاششود. بنابرمنجر به هدررفت می

 را تا حد زیادی کاهش دهد.  

کند. عملیات و  نتایج نشان داد که ضعف عملیات و اقدامات بروز ضایعات مواد غذایی را تشدید می    

ع و  بندی، توزی شاااود که در واحدهای تولید، بساااته      اقدامات مشاااتمل بر تمامی الگوهای رفتاری می      

صول رخ می    سانی مح سب )   بازارر صولات در دمای نامنا بوزبای و  هد. برای نمونه نگهداری مواد خام/مح

( 2021بهاتاچاریا و همکاران، ها )(، آسیب مکانیکی به آن2016؛ اریکسون و همکاران، 2015همکاران، 

ی نامناسااب  سااازبندی و ذخیرهونقل رخ دهد، و فرآوری، بسااتهکه ممکن اساات حتی در حین حمل

تواند از جمله اقدمات مرتبی با تشاادید   ( می2015؛ ویلرسااین و همکاران،  2016مورون و همکاران، )

تواند در بروز  هدرفت مواد غذایی قلمداد شود. تمامی این رخدادها در قالب عملکرد عملیاتی ضعیف می  

دیدگی  وگیری از ضااربهنشااان داد که با کنترل عوامل برای جل( 1397گودرزی )ضااایعات نمود یابد. 

 توان ضایعات را کاهش داد.   محصولات می

ساس یافته  سی/قانونی می   گیریهای تحقیق، جهتبر ا سیا ضایعات مؤثر  های  تواند در بروز میزان 

شد. این نوع جهت  ست و به  گیریبا سطح کلان مطرح ا های ملی و رویکردهای  طور غالب با برنامهها در 

شواهد    این یافته با نتایج مطالعات پیشین همسو است. برای نمونه،   رتباط است.  عام زنجیره تأمین در ا

ضایعات می    ست که فقدان برنامه ملی کاهش  ضایعات را به حاکی از آن ا طور قابل توجهی  تواند میزان 

ست فقدان ن ارت دقیق بر سطح عملیات در   2017دریکو و فرناندز، افزایش دهد ) (. همچنین، ممکن ا

شد )       زنجیره  شته با شتر اثر مثبت دا ضایعات بی افزون بر  (. 2021بهاتاچاریا و همکاران، تأمین بر بروز 

های مالیاتی ناکارآمد بر بروز  های ضااعیف و ساایاسااتدهند که مشااوق، برخی مطالعات نشااان میاین

 (. 2018ساکاقوچی و همکاران، ضایعات اثر قابل توجهی داشته است )

ساس نتایج تحقیق، جهت  ست زنجیره تأمین می بر ا ضایعات به   گیری نادر تواند از جمله علل بروز 

شود. چنانچه در مجموعه  گیری هر زنجیره تأمین از طریق راهبردهای آن مشخک می شمار آید. جهت 

ضایعات اجتناب        ضایعات مغفول بماند، انت ار افزایش حجم  صول مدیریت  راهبردهای زنجیره تأمین، ا
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سی برخی مطالعات   . ایناپذیر خواهد بود ضوع تو سلا،  ) ن مو سدوف و همکاران،   2017آماتو و مو ؛ هرم

گیری زنجیره تأمین که با بروز  کننده جهت  . از دیگر وجوه تبیینمورد تأکید قرار گرفته اسااات   (2017

ست می    شاره کرد. زنجیره ضایعات در ارتباط ا های تأمین که با طراحی  توان به طراحی زنجیره تأمین ا

های   کنند، بیشاااتر در معرف افزایش حجم ضاااایعات در حلقه    و بیش از حد طولانی کار می  پیچیده  

(. در نهایت، رابطه ضااعیف میان کنشااگران و فقدان جریان  2016ریچتر و بوکلمن، مختلف قرار دارند )

ضایعات مواد غذایی را تواند بر جهتاطلاعات می   گیری زنجیره تأمین اثر منفی بر جای بگذارد و حجم 

  مورد توجه قرار گرفته است.   (2016ترومپ و همکاران، ) . این موضوع در مطالعات پیشینافزایش دهد

شان داد که خرید عمده/بیش  ضایعات مواد/محصولات را افزایش    از حد می در نهایت، نتایج ن تواند 

د خرید ممکن  اغلب موارد حجم زیا   ( نشاااان دادند، در 2017)فیلیمونا و قربین  گونه که   همان  دهد.  

لازم به ذکر است که در ایران   است به دلایلی مانند قیمت پایین یا انت ارهای تورمی آتی صورت گیرد.   

صلی بالا برای اغلب نهاده  سیاری از   شود تا  سبب می ها و نیز اقلام غذایی در طول زنجیره غذا تورم ف ب

. در یابدو در نتیجه ضااایعات غذایی افزایش  دنشااوترغیب  ی از اقلامکنشااگران به خرید حجم بیشااتر

سته       برخی شده فاقد ب صولات خریداری  ست مواد/مح سب و یا کیفیت مطلوب   موارد ممکن ا بندی منا

تواند در کاهش  (. بنابراین، توجه به خرید محصااولات بر مبنای نیاز می2017 امانا و همکاران،باشااند )

 ثر باشد.  ؤضایعات غذا م

شده مرتبی با ضایعات در زنجیره تأمین گوشت مرغ، در ادامه راهبردهایی     اییبر اساس علل شناس   

ست که می    شده ا شد.        ارائه  صولات جانبی حائز اهمیت با ضایعات مواد و مح ستای مدیریت  تواند در را

 این راهبردها عبارتند از:

نوان یکی عهای پژوهش، کمبود دانش و مهارت بهبر اساس یافته های مدیریت ضایعات:آموزش •

سوب می    ضایعات مح ضایعات در    شود. بنابراین، ارائه برنامه از علل  شی فراگیر مدیریت  های آموز

های اصلی  رود. از مشخصهطول زنجیره تأمین یکی از راهبردهای مهم در این خصوص به شمار می

عی از  های مدیریت ضایعات انجام شود و طیف وسی   این برنامه آن است که با هدف آموزش مهارت 

شگران زنجیره تأمین اعم از تولیدکنندگان، فرآوری  صرف کنندگان، توزیعکن کنندگان  کنندگان و م

طور مساتمر و بدون وقفه انجام گیرد و ماهیتاه اختصااصای     بایسات به را در بر گیرد. این برنامه می

ضایعات، مهارت  ری هر طیف های منحصر به حوزه کا عمل نماید. بدین معنا که برای جلوگیری از 

طور  های لازم برای کنشگران حلقه تولید بهطور مجزا ارائه شود. برای نمونه، آموزشاز کنشگران به

صی از آموزش    صا ست در این برنامه فراگیر     های مرتبی با توزیعاخت ست و لازم ا کنندگان متمایز ا

   ن ر قرار گیرد.مد 

داد که کمبود دانش در بروز    ننتایج نشاااا  تسففهیا اطاعات با رویکرد مدیریت ضففایعات:       •

ست ضایعات نقش دارد.   شین    که  این در حالی ا صلی انتقال دانش و     شواهد پی صادیق ا یکی از م
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  دانندمیبرقراری پیوندهای مبتی بر تسااهیم اطلاعات  را یادگیری مسااتمر در طول زنجیره تأمین

هیم اطلاعات بر تأکید بر  (. بر این اسااااس، چنانچه رویکرد تسااا2022)لوایی آدریانی و همکاران، 

شگران تعمیق می    ضایعات مد ن ر قرار گیرد، روابی میان کن شود و بدین ترتیب، فرآیند   مدیریت 

ریزی، مدیریت دانش و  یابد. این فرآیند تسهیم اطلاعات مستلزم برنامه  یادگیری مستمر تحقق می 

های  ریزی، لازم اساات برنامهتعیین محتوا با قابلیت تبادل میان کنشااگران مختلف اساات. بنابراین

شیوه  ضایعات، فناوری لازم جهت تبادل اطلاعات مرتبی با  ضایعات، و   های مدیریت  های کاهنده 

  های مرتبی با ایجاد و یا کاهش ضایعات میان کنشگران زنجیره تأمین صورت گیرد.مؤلفه

ضرورت  تأمین:تدوین برنامه عملیاتی نظارت در طول زنجیره • ضایعات در  های یکی از  کاهش 

های کاهش  زنجیره تأمین گوشت مرغ آن است که بر عملکرد کنشگران در خصوص اجرای برنامه     

اند  های مرتبی با مدیریت ضااایعات را دیدهضااایعات تمرکز شااود. در واقع، کنشااگرانی که آموزش

لکردی طور دقیق تحت ن ارت قرار گیرند تا در صااورت لزوم بر اصاالاح الگوهای عمبایساات بهمی

   ها تمرکز بیشتری به عمل آید.آن

صرف کمپین • ن ر به اهمیت دانش در مدیریت ضااایعات، ضااروری اساات   کننده:های آموزش م

دست زنجیره تأمین نیز بسی یابد. یکی از مهمترین ابعاد کاهش ضایعات  ها تا سطوح پایینآموزش

صرف      صلاح رفتارهای م شت مرغ، تمرکز بر ا ست زنجیره  ندگان در پایینکندر زنجیره تأمین گو د

ست. بدین من ور ایجاد و مدیریت کمپین  صرف تأمین ا کنندگان که عموماه با هدف  های آموزش م

صرف    سازی م ضایعات فعالیت می کنندگان از طریق آموزشهمنوایی و متقاعد کنند،  های مدیریت 

ستفاده از ظرفیت      ست که ا ست. لازم به ذکر ا شبکه حائز اهمیت ا سانه های های  ملی  مجازی و ر

تواند سهم ضایعات را در بخش مصرف کاهش      ها میگونه کمپینبرای توسعه دامنه عملکردی این 

ها بر آموزش انتخاب سااابک زندگی صاااحیح از ساااوی  رساااد تمرکز این کمپیندهد. به ن ر می

یج  ها منطبق با اهداف کاهش ضااایعات گوشاات نتا کنندگان و تلاش برای تغییر ذائقه آنمصاارف

 تری در جهت کاهش ضایعات زنجیره تأمین به دست دهد.   ملموس

ها و  فرسااودگی زیرساااخت های نوین نگهداری و فرآوری مواد غذایی:گیری از فناوریبهره •

فقدان فضاااا و امکانات کافی برای نگهداری و فرآوری گوشااات مرغ از جمله عوامل مهم در بروز          

محصول ماهیتاه فسادپذیر است و از جمله محصولاتی به   رود. اینضایعات این محصول به شمار می

های  شااود. بنابراین، اسااتفاده از فناوری طور گرم و روزانه مصاارف میرود که عموماه بهشاامار می

نگهداری و فرآوری که کمترین آساایب را به کیفیت گوشاات وارد کند برای جلوگیری از ضااایعات  

ست. تمرکز بر فناوری  صول می های مدحائز اهمیت ا تواند  یریت دما، تبرید، انجماد و نگهداری مح

 نتایج قابل توجهی در خصوص مدیریت ضایعات داشته باشد.  
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تواند سبب بروز  ها از انحاء مختلف میکنشگری واسطه  ها: مدیریت بازار از طریق حذف واسطه  •

طولانی مدت  ضااایعات در زنجیره تأمین شااود. خرید انبوه، تعلل محصااول و ضاارورت انبارداری   

صولات، تعدد حمل  سطه    مح ست نتایج عملکرد وا صول ممکن ا ضمن     ونقل مح شد و  ها در بازار با

های  ناکارآمدسااازی بازار، منجر به افزایش ضااایعات محصااولات شااود. بذدین ترتیب، کاهش حلقه

نیز اثر   کند؛ بلکه بر کاهش ضایعات محصولات  تر میگری نه تنها فرآیند بازاررسانی را کوتاه واسطه 

    توجهی دارد.قابل

شان داد که جهت  سازی زنجیره تأمین: چابک • ست زنجیره تأمین در بروز   گیرینتایج ن های نادر

های تأمین بساایار ساااده و یا بیش از حد پیچیده ممکن ضااایعات نقش قابل توجهی دارد. زنجیره

یا بیش از حد پیچیده و یا       ها روابی اسااات از چابکی لازم برخوردار نباشاااند. زیرا در این زنجیره    

صول در      دارای حلقه سانی مح ستند و بدین ترتیب تعاملات لازم برای توزیع و بازار های مفقوده ه

ندارد. افزون بر این  آن تأمین، راهبردهای واقعی برای تعیین   گونه زنجیره ها، در این ها وجود    های 

. بنابراین، لازم اساات با تمرکز بر  های آتی منتج به دسااتاوردهای واقعی نخواهد شااد گیریجهت

 طراحی صحیح زنجیره تأمین، روابی و راهبردهای لازم بازترسیم شوند. 

ونقل و حتی توساااعه  فقدان توان مالی لازم جهت خرید، فرآوری، حمل های مالی:ارائه مشففو  •

ساخت  شدید نماید.     ها در حلقهزیر ضایعات را ت ست بروز  این   های مختلف زنجیره تأمین ممکن ا

های  طور ویژه در ارتباط با تولیدکنندگان/مرغداران مستقل مطرح است که با زیرساخت   موضوع به 

ست به تولید می     سوده د شوق سنتی و گاهاه فر سهیلات،   زنند. بنابراین، ارائه م های مالی در قالب ت

    باشد. تواند در کاهش ضایعات گوشت مرغ مؤثرای و ... میهای مالیاتی، خدمات بیمهتخفیف

صرف:       • سطوح م سعه رابطه تا  توسااعه روابی تا سااطوح مصاارف ارتباط تنگاتنگی با مفهوم  تو

سازی دارد. در واقع، تعمیق روابی میان تمامی کنشگران زنجیره تأمین از مزرعه تا سفره      یکپارچه

ت  عبارو تحکیم وفاداری مشااتریان از اهم رخدادهایی اساات که کاهش ضااایعات را در پی دارد. به

بایساات تا حدی تحکیم شااود که مشااتریان به راحتی به  تر، روابی میان عرضااه و تقاضااا میدقیق

محصااولات با کیفیت بالا، قیمت مناسااب و در زمان مناسااب دساات پیدا کنند و نساابت به برند   

تواند در تحکیم  منتخب خود وفادار باشااند. لازم به ذکر اساات که تلاش در جهت برندسااازی می 

 ان و کنشگران زنجیره تأمین نقش داشته باشد.   روابی مشتری

یکی از دلایل مهم بروز ضااایعات در زنجیره  ها/عرضفه و تقاضفا:  تاش در جهت ثبات قیمت •

ضا و تغییرات   تأمین، نااطمینانی در خصوص آینده بازار، نوسانات قیمت، عدم امکان پیش   بینی تقا

طح کلان با یکدیگر ارتباط دارند و  مداوم سااطح عرضااه اساات. اگرچه تمامی این عوامل در ساا   

ها را ناممکن ساازد، اما در  های مترتب بر آن ممکن اسات مهار کامل اثرات ناشای از آن  پیچیدگی

اغلب موارد تغییرات عرضه/تقاضا و نوسانات قیمتی سبب فساد محصولات و افزایش سطح ضایعات  
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ست که می    سال مانند اعیاد، این      شده ا شرایی خاص  ست در  شتر مورد توجه قرار     بای ضوع بی مو

 گیرد.   
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