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  یهاشرکت یالمللنیب تیبر موفق کیاستراتژ یچابک ریتأث یبررس

   محوررشد شبکه یانجیکوچک و متوسط با نقش م
 3، آیلار احمدیان2ناصر صنوبر ،1*صمد رحیمی اقدم
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 چکیده   

 یردراهب یهابا چالش کنند،یم تیفعال یو فرهنگ یمختلف نهاد یهاطیکه در مح ییهاامروزه شرکت
 ریپذو انعطاف یچابک ییها مستلزم تواناچالش نیبه ا ییراستا، پاسخگو نیروبرو هستند. در ا یالمللنیب

 ن،یبنی. درالبدطیرا م یقبل اتیاز تجرب عیسر یریادگیکه  دارد یالمللنیب یهابودن در پاسخ به خواسته
 یهاتشرکبرای خصوصاً  یالمللنیب تیموفق تیجهت تقو یدیعامل کل تواندیمحور مرشد شبکه

 یچابک ریمحور در تأثرشد شبکه یانجینقش م یمطالعه بررس نیهدف ا رو،نیکوچک و متوسط باشد. ازا
 نیاست. ا یشرق جانیکوچک و متوسط در استان آذربا یهاشرکت یالمللنیب تیبر موفق کیاستراتژ

 یامطالعه به روش طبقه نیا یریگاست. نمونه یو از انواع مطالعات کاربرد یپژوهش به صورت کم
از  هاداده یاست. گردآور رفتهیفرمول کوکران صورت پذ قیاز طر زیو برآورد حجم نمونه ن یتصادف

مک به ک یمعادلات ساختار یسازبا روش مدل رهایمتغ نیپرسشنامه انجام شده است و روابط ب قیطر
بر  کیاستراتژ یمطالعه نشان داد که چابک نیا جیشده است. نتا لیتحل SmartPLSو  SPSS یابزارها

 یالمللنیب تیمحور بر موفقرشد شبکه ن،یدارد. همچن میاثر مستق یالمللنیب تیمحور و موفقرشد شبکه
 تیوفقو م کیاستراتژ یچابک نیر رابطه بمحور درشد شبکه یانجینقش م ت،یاثر مثبت دارد. درنها

 توانیم هالیحاصل از تحل جیبا توجه به نتا کوچک و متوسط معنادار حاصل شد. یهاشرکت یالمللنیب
 ان،یم نیه در ااست ک شدنیالمللنیب یهاگام شبردیدر پ یدیعامل کل کیاستراتژ یکرد که چابک انیب

وچک و ک یهاشرکت یرا برا یالمللنیبه عملکرد مطلوب ب یابیآن دست قیو رشد از طر یسازشبکه
   .کندیتر ممتوسط آسان
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 مقدمه   

های کنند، با چالشهای مختلف نهادی و فرهنگی فعالیت میهایی که در محیطامروزه شرکت
ی و ها مستلزم توانایی چابکروبرو هستند. در این راستا، پاسخگویی به این چالش المللیراهبردی بین

طلبد است که یادگیری سریع از تجربیات قبلی را می المللیهای بینواستهپذیر بودن در پاسخ به خانعطاف
ادر خواهند ها قالمللی، شرکتگیری و تجربه بین(. از طرفی دیگر، به وسیله ارتباط2422و همکاران،  2)دمیر

های المللی بهتر دست یابند که نتیجه آن بهبود مالی و کارایی در فعالیتبود تا به موقعیت راهبردی بین
پیچیده شدن شرایط رقابت، مفهوم  (. همچنین، با2911ها است )فاریابی و همکاران، المللی برای شرکتبین
ها جهت بقاء از اهمیت بالایی برخوردار شده است، زیرا موفقیت المللی شدن برای بهبود عملکرد شرکتبین
های رکتش اجراییموفقیت مالی، عملیاتی و موفقیت ورود به بازارهای جدید، تواند منجر به المللی میبین

های رکتها، خصوصاً شالمللی شدن شرکتپذیری و چابکی در بینافکوچک و متوسط شود. بنابراین، انعط
تواند ها میالمللی آنهای بینکوچک و متوسط به عنوان یک امر کلیدی و کارآمد جهت موفقیت و حرکت

 .  باشد که باید موردتوجه قرار گیرد
؛ 2421و همکاران،  2ندانند )هاگالمللی مؤثر میهای بینهای مختلفی چابکی را در موفقیتپژوهش

 کنند که چابکی استراتژیک یک قابلیتمثال، پژوهشگران استدلال میعنوان(. به2422و همکاران،  9شمس
(. در این راستا، برای اینکه چابکی از اهمیت 2422المللی شدن است )شمس و همکاران، مکمل برای بین

پذیر های مشتریان محلی چابک و انعطافاستهها باید در پاسخ به خواستراتژیک برخوردار باشد، شرکت
های هماهنگی ایجاد کنند تا توانند مکانیسمها می(. بر این اساس، شرکت2421باشند )هاگن و همکاران، 

هایی (. از سوی دیگر، شرکت2424، 0پذیری در کل شرکت را تقویت کنند )معین و میچلتوانایی انعطاف
کنند، توانایی زیادی در مواجهه با مشکلات گذاری میرکنان خود سرمایهکه در زمینه دانش و یادگیری کا

هایی که تجربه موفقیت دارند، متوجه هستند که کنند، زیرا شرکتو مسائل دارند و بسیار چابک عمل می
مدت به چابکی استراتژیک وابستگی دارد که نیازمند ارائه خدمات و تداوم و پایداری موفقیت در طولانی

(. لذا، در این مطالعه چابکی استراتژیک 2917های مختلف است )عباسی و فتاحیان، انات برتر در زمینهامک
های کوچک و المللی در شرکتبین کلیدی در بهبود و توسعه موفقیت بینتواند به عنوان متغیر پیشمی

توجه  وصاً مطالعات داخلیات قبلی خصمتوسط استان آذربایجان شرقی مورد ارزیابی قرار گیرد که در مطالع
های موجود در این حوزه را تواند شکافبسیار کمی به این حیطه مطالعاتی شده است و مطالعه حاضر می

   برطرف کند.
دهنده هدف استراتژیک سازمان در تخصیص منابع است و ممکن است به چابکی استراتژیک نشان

( و شفافیت را برای هماهنگ 2119، 5)آمیت و شومیکرسازی جهت روشنی بدهد المللیهای بینفعالیت
(. در این راستا، برای درک بهتر اثرات 2429، 2کردن دانش، اقدامات و رفتارها فراهم کند )ایگرز و کاپلان

گونه های کوچک و متوسط باید چالمللی شرکتچابکی استراتژیک باید در نظر داشت که برای رشد بین
های مشترک با شرکای گذاریمحور ازجمله اتحادها و سرمایهرشد شبکه ه، حالت. در این زمینکرداقدام 
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مند شوند و به دلیل پیوند ساختاری کمتر به شکل دهد تا از دانش محلی بهرهها اجازه میمحلی به شرکت
سرعت  و های مختلف را ارزیابی کنند تا از چابکیها باید گزینه، شرکتبیترتنیابهتری سازگار شوند. به

دهند که برای صنعتگران جهت (. همچنین، مطالعات نشان می2422مند شوند )دمیر و همکاران، کافی بهره
های کوچک، استفاده از شبکه، ها خصوصاً شرکتالمللی شدن شرکتفعال کردن کارآفرینی و بین

(. بنابراین، هدف اصلی 4222، 2های بازاریابی بسیار مهم هستند )تیواری و کورنلیسنسازی و قابلیتشبکه
محور به عنوان متغیر میانجی در رابطه بین متغیرهای چابکی در مطالعه حاضر این است که رشد شبکه

ی های کوچک و متوسط استان آذربایجان شرقی مورد ارزیابالمللی در بین شرکتاستراتژیک و موفقیت بین
   ی داخلی موردتوجه پژوهشگران قرار نگرفته است.هاگیرد که در مطالعات مختلف خصوصاً پژوهشقرار می

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش  

 . چابکی استراتژیک  1
 راتییبا تغ ایپو یاوهیبه ش هاشرکت یاستراتژ یبازنگر ایکشف مجدد  ییتوانا یک کیاستراتژ یچابک

منابع  ندهیتنوع و شدت فزا(. 2424و همکاران،  2احمدشده است ) فیتعر یوکار خارجکسب طیدر مح عیسر
 یبرا یالهیبه عنوان وس یچابک ونروزافز یوکار معاصر منجر به برجستگکسب طیدر مح ییایو پو رییتغ

به  کیاستراتژ یچابک (.2420، 9شده است )وبر و تاربا بیرونی یهاو فرصت دهایبا تهد مستمر یسازگار
ظور کنترل مناقدامات به یو اجرا راتییبه تغ عیسر و واکنش یسازگار ،یریپذانعطاف یبرا یسازمان فرصت

 کیاستراتژ ی درشرکت از نظر چابک کی(. 2447 ،و همکاران 0ی)شره دهدیبازار م سکیو ر تیعدم قطع
 راتییتغ نیاز ا اموزد،یبازار ب راتییسرعت در مورد تغ هدهد، ب قیبازار تطب راتییتواند فرهنگ خود را با تغیم
و  دلیشکل دهد )براونشا یخارج راتییخدمات شرکت را بر اساس تغو  شود و محصول مندبهره یرونیب

به  یطیحم راتییآن بر اساس تغ یو استراتژ یسازمان ستمیس یی، با بازآرااز سوی دیگر(. 2441، 5سورش
 (.2425 ،و همکاران 2نیکرد )ش لیسازمان به فرصت تبد یرا برا یخارج راتییتوان تغیصورت پاسخگو، م

به طرف  کیاستراتژ جهتمجدد  میو تنظ عیسر رییتغدر شرکت  ییتوانا کیاستراتژ یچابکطورکل، به
 کیاستراتژ یچابک ،لذا(. 2427، و همکاران 7ستلای)بات است رییدر حال تغ حرکاتها و فرصت مطابقت با

مناسب  یواکنش ،رییدر حال تغ یو رقابت ایپو یااز بازاره خارج شدهتحولات  برایتا  سازدیها را قادر مشرکت
   (.2420، 1نشان دهند )وبر و تاربا ریپذانعطاف و

 محور  . رشد شبکه2
 یالهیو به عنوان وس است یسهام جزئ یهایگذارهیسرما ای یقرارداد یهانامهتوافقمانند  محوررشد شبکه

)دمیر و  کندیعمل م یخارج تیغلبه بر مسئول جهت یو دانش یمحل یهابه شبکه عیسر یدسترس یبرا
رخ شان، نتر، بدون توجه به سن و اندازهباتجربه یهاکه شرکت دهدینشان م قاتیتحق .(2447، 1سودرمن

نوع رشد با  ،یالمللنی(. در رشد ب2441 ،24یباتجربه کمتر دارند )دسا یهانسبت به شرکت یرشد بالاتر
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شد را به عنوان ر ،یبه طور سنت قاتیتحق کهی. درحالشودیم نییتع یتیریمد یهاتیقابل ایتجارب شرکت 
 یهاحالت راًی، محققان اخ(2422)دمیر و همکاران،  اندکرده یبررس یو اکتساب کیارگان یهاحالت یدوگانگ

 (2427و همکاران،  2)آچتنهاگن کنندیها در طول زمان اتخاذ ماند که شرکتکرده ییرا شناسا یرشد متعدد
شده، ارائه یریپذ، انعطاف(2424ی )معین و میچل، هماهنگ یازهایرشد در تعهد منابع، ن یهاحالت نیا که

. (2111 ،2سیروی)مارکس و م کنندمی ی عملمتفاوت به شکل یاستانداردساز یهاسهولت ادغام، فرصت
با  کینزد یهمکار ازمندیمشترک ن یهایگذارهیسرما ای کیاستراتژ یمانند اتحادها محوررشد شبکه

به و  کنندیم لیرا تسه یالمللنیو رشد ب عیهستند که گسترش سر یکنندگانعیتوز ای کنندگاننیمأت
رشد (. در حالت 2427)آچتنهاگن و همکاران،  ابندیدست  یمحل ییبه پاسخگو دهدیها امکان مشرکت
 سکیر شیو افزا بعبه منا شتریبه شرکت هدف اعطا شود، با وجود تعهد بکافی اگر استقلال  محورشبکه

صورت  به میمفاه نیرسد ایبه نظر م از سوی دیگر،. شودیفراهم م یکامل محل ییامکان پاسخگو ،یمحل
 یها ممکن است در درک چگونگتأثیر متقابل آن و مهم هستند یالمللنیب تیموفق حیجداگانه در توض

   .(2422)دمیر و همکاران،  کننده باشدنییتع تیبه موفق یابیدست

 المللی  . موفقیت بین3

 در ینوظهور، اطلاعات کم بازارهای درکوچک و متوسط  یهاروزافزون شرکت یبرجستگ رغمیعل
 وجود دارد که با گسترش شود،یم یرقابت و یالمللنیب یها در بازارهاآن تیکه باعث موفق یمورد عوامل

محققان در این راستا،  .(2422و همکاران،  9)زاهور شودینشان داده م یخارج یها در بازارهاآن عیسر
های کوچک و ی برای شرکتالمللنیبازار ب تیموفق شبردیرا در پ یالمللنیب کیاستراتژ یاتحادها تیاهم

حوزه  کیکوچک و متوسط  یهاتشرک یسازیالمللنیب. (2427و همکاران،  یاند )لنشان داده متوسط را
ها را کترش تاکثریکوچک و متوسط  یهاتشرک ،است. امروزه یالمللنیب یابینوظهور در بازار یقاتیتحق
کمک  یللالمنیب یفعال بودن در بازارها ،نیاقتصاد و همچن چابکیو  یریپذدهند و به انعطافیم لیتشک

 یمعتقد است که اندازه لزوماً مانع یسازیالمللنیب نهیزم در( 2110) 5کالف .(2422، 0)کنی و فی کنندیم
 یبرا یفردمنحصربه یهاراهد، دارن لیتما زو متوسط نیکوچک  یهاو شرکت ستیشدن ن یالمللنیب یبرا

 یبرا یداخل یهاتیکوچک و متوسط مسلماً با محدود یهاتوجود، شرک. بااینابندیخود ب یغلبه بر کوچک
 (.2111 ،2یمواجه هستند )باکل یزمان، تجربه و منابع اطلاعات ت،یریمحدود، مد هیمانند سرما یالمللنیرشد ب

رکت در آمیز و سودآور یک شالمللی شامل کلیه اقدامات لازم برای رقابت موفقیتطورکلی، موفقیت بینبه
 (.  2422المللی است )دمیر و همکاران، بازارهای بین

 . پیشینه پژوهش   4
از  یبیترک کیاستراتژ یکه چابک به نتایج دست یافتند یش( در پژوه2421هاگن و همکاران )

 سازیالمللنیب سکیبه بهبود مشخصات ر کیاستراتژ یاست. چابک یانتخاب ییو پاسخگو یریپذانعطاف
 یکاز چاب یمندرقابت و بهره یبرا نیکارآفر یسازهایالمللنیب ت،یدرنها و کندیکمک م ینیکارآفر
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 هاافتهانجام شد، ی( 2421و همکاران ) یتورکلدر پژوهش دیگری که توسط  مناسب هستند. کیاستراتژ
تحت  میرمستقیو غ میکوچک و متوسط به طور مستق یهاالمللی شرکتکه عملکرد بین حاکی از آن بود

 رابطهت به صورت مثب ایشبکه یستگیکه شا دهدینشان م جینتا ن،یاست. همچن ینهاد یهاتأثیر محرک
( 2424و همکاران ) . در مطالعه دیگر، دمیرکندیرا واسطه م یالمللنیو عملکرد ب یسازمان یهامحرک نیب

 ریناپذییجدا یالمللنیب تیموفق بیشدن در تعق یالمللنیو سرعت ب کیاستراتژ یکه چابکدادند نشان 
و  یفقا یماهنگو ه کیهدف استراتژ یعنیدارند،  ازین یمتفاوت یهماهنگ یهاسمینها به مکاهستند و آن

نشان  یبررس نیا جی. درمجموع، نتاکنندیم جادیشدن ا یالمللنیب یمختلف حالت رشد را برا یهاانتخاب
 ییواسخگبر پ دیدوگانه با یمتضاد را با توجه به الزام ادغام جهان یهاخواسته دیها باکه شرکت دهدیم

از ب یکه نوآوربه این نتایج دست یافتند پژوهش یک در  نیز (2422زاهور و همکاران ) تمرکز کنند. یمحل
. ددار نوظهور تأثیر مثبت یکوچک و متوسط بازارها یهاشرکت یالمللنیبازار ب تیبر موفق یالمللنیب

 نیرابطه ب ،تالیجیاتحاد د یهاتیو هم قابل یفرهنگنیب یهایستگیمطالعه نشان داد که شا نیا ن،یهمچن
ه توسط ای کدرنهایت، طی مطالعه .کنندیم لیرا تعد یالمللنیبازار ب تیموفقو  یالمللنیباز ب ینوآور

 یهاتشرک یهاتیقابل نیب میکه روابط مستقانجام گرفت، نتایج شنان داد ( 2422و همکاران ) 2آدوماکو
 نیب میرمستقیاثرات روابط غ ن،یبرااست. علاوه دییمورد تأ کیاستراتژ یکوچک و متوسط و چابک

 یابکچ یانجیم سمیمکان قیاز طر یالمللنیب یشبکه و عملکرد برتر در بازارها ،یفناور یهاتیقابل
بر رابطه  یسازیالمللنیو دانش ب یطیمح ییایپو کنندهلیاثرات تعد ن،یتوجه بودند. همچنقابل کیاستراتژ

    واقع شده است. دییمورد تأ یالمللنیو عملکرد ب کیاستراتژ یچابک نیب
ع و مناب شبکه یهایژگیو ای،شبکه اتیکه عملنشان دادند  یپژوهش با( 2910) یدیو سعمصلح 

گری در مطالعه دی .دنگذاریتأثیر معنادار م یو واردات یصادرات یهاالمللی شرکتعملکرد بین شبکه بر
ر ب و مثبت میصورت مستق به یکپارچگی تیقابل نشان دادند که (2915و همکاران ) یازبر پورمیابراه

 و عملکرد یکپارچگی تیقابل نیب یسازمان یچابک یانجیماثر  ن،همچنی. داشته است اثرشرکت  عملکرد
انجام گرفت، نتایج حاکی از آن  (2915مصلح و همکاران )ای که توسط در مطالعه .شده است دییشرکت تأ

، یشگامیپ هاییاستراتژ ،نیندارد. همچن یبر عملکرد صادراتاثر زیادی  یتهاجم یکه استراتژبود 
 با( 2917باورصاد و همکاران )اند. داشته اثر مستقیم یبر عملکرد صادرات یریپذسکیو ر ییگراندهیآ

 یملکرد سازمانع ی توانایی اثرگذاری براتیعمل ییپاسخگو قیاز طر یراهبرد یکه چابک دادندنشان  یپژوهش
 ن،ین. همچاست یسازمان ی دراتیعمل ییپاسخگو توسعهی عملی برای راهبرد یچابکبنابراین، . داردرا 

 زادهیو قاض یوسفدر یک مطالعه دیگر، ی .گرددیم یموجب ارتقاء عملکرد سازمان یاتیعمل ییپاسخگو
ردن ک یالمللنیب تواند برمی یو اجتماع یتجار یهابا شبکه و تبادل که تعاملبنشان دادند ( 2911)

 وزهدر ح تیموفق یشده از عوامل اصلمطرح یها، تعامل با شبکهلذا. باشندداشته مثبت  اثرها شرکت
    ها است.شرکت یبرا یسازیالمللنیب

شده در حوزه موضوع مطالعه حاضر که مباحث چابکی را بیشتر بر درنهایت، با توجه مطالعات انجام
 کدام از مطالعات قبلی خصوصاً مطالعات توان بیان کرد که در هیچاند، میموردتوجه قرار داده عملکرد شرکت

مللی در المحور در بین متغیرهای چابکی استراتژیک و موفقیت بینداخلی نقش میانجی رشد شبکه

                                                                                                                             
1. Adomako 
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الملل موردتوجه پژوهشگران واقع نشده است. بنابراین، های کوچک و متوسط خصوصاً در سطح بینشرکت
 حل شکاف موجود اقدام کرده است.    این مطالعه علاوه بر افزایش ادبیات موضوعی بر

 ها و مدل مفهومی پژوهش   . بسط فرضیه5

در  کند کهیم تیرشد غالب را هدا یهاحالت ،یجهان یکپارچگیو  یمحل ییپاسخگو یتقاضا برا
در این (. 2442و همکاران،  2یکلودارند )مک یخاص بستگ یهاتیو به موقع ستندین داریطول زمان پا

متر ک یهانهیبا هز رییحال تغ رد طیکه به شرا دهدیامکان را م نیها ابه شرکت محورشبکهرشد حیطه، 
 کسیو ر یجداساز یهانهیهز ،نیو همچن هیاول یگذارهیواکنش نشان دهند: اول، سرما دینسبت به خر

 ها بهشرکت ی، دسترسمحوررشد شبکه یها(؛ دوم، حالت2441، 2و شپرد کلوندی)و شودمیکمتر 
ها کمک تکه به شرک کندیرا فراهم م یمحل یهاشبکه تر،یطورکلبه ایکنندگان عیتوز کنندگان،نیمأت
چابک بودن، مشارکت  ن،یبراعلاوه (.2441، 9)جانسون و والنه بودن غلبه کنند یخارج تیتا بر مسئول کندیم

 سودمندتر یو خارج یداخل یهاطیدر مح راتییو حساس بودن به تغ یارینحوه هوش یریادگی یرا برا
(. درمجموع، 2421و همکاران،  0)کاله ددهیم را یدسترسامکان مکمل  یهاییها و تواناو به مهارت کندیم
در  رتریذپدارند و بر رفتار انعطاف ازین یبه تعهد کمتر محورکه رشد شبکه دهندیها نشان ماستدلال نیا

  :گیردبنابراین، فرضیه ذیل شکل می(. 2422 ،5ویو ل انگیهستند ) یبازار متک

   محور اثر دارد.به شکل مثبت بر رشد شبکه کیاستراتژ ی. چابک2 هیفرض

را  یمحل یخاص بازارها یهایژگیها ومستلزم آن است که شرکت یالمللنیب یدر بازارها تیموفق
 در زمان زبانیم یکشورها یبا نهادها یانطباق ییاستفاده از توانا در این راستا، .رندیدر نظر بگ

 وعمتن یهایژگیدر برخورد با و یریپذبه انعطاف ازیدرواقع، ن ییتوانا نیاست. ا یضرور یسازیالمللنیب
دارد که شرکت  ییدر بازارها یمحل یازهایبه ن یسفارش یهاپاسخ ،نیخاص و همچن یبازار در کشورها

 دیها باشرکت ازها،ین نیا یرفع تمام ی(. برا2422میر و همکاران، ندارد )د یتعهدات قبل ای و یدانش کاف
ها تیاز فعال یعیوس فیدر طتا ( 2421در سازمان خود استفاده کنند )کاله و همکاران،  کیاستراتژ یاز چابک

و  7سووکار )کلدر مدل کسب ینوآور (،2424و همکاران،  2ی )کوهتاماکینوآور یهاتیازجمله فعال
 ( به موفقیت دست یابند.2424و همکاران؛  1ی )کانهامنابع انسان تیریمد یهاوهی( و ش2421همکاران، 

 و یترقاب تیمز جادیا یها براشرکت یمهم در توانمندساز ینقش یالمللنیباز ب ینوآور، مثالعنوانبه
چابک منابع خود را دوباره  یهاشرکت .(2421، 1گوو و ژنگ) کندیم فایای المللنیب رهایدر بازا تیموفق

 یازارهامتنوع در ب یازهایبه ن ییپاسخگو یخاص برا یهایکنند و بر ساختارها و استراتژیم یکربندیپ
 یبر چابک دنتوانیم هاشرکت ،دیگرعبارت(. به2429و همکاران،  24کنند )هاکیم هیمختلف تک یمحل

 یهایاستراتژ یرا در اجرا یمحل ییپاسخگو قیطر نیکند و از ا هیتک یدر سطح محل کیاستراتژ
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بنابراین، (. 2425، 2و سو ریِ)مِ کندیم نییرا تع یالمللنیب تیموفق که آن نیز دناعمال کن یسازیالمللنیب
   :گیردفرضیه ذیل شکل می

    اثر دارد. یالمللنیب تیبه شکل مثبت بر موفق کیاستراتژ ی. چابک2 هیفرض

فراهم ها شرکتبرای را  کیرشد ارگانامکان  ،به تعهدات منابعبه دلیل نیاز کمتر  محوررشد شبکه
ها و یتر به بازارها، فناورمنیتر و اعیسر یفرصت دسترس و (2427)آچتنهاگن و همکاران،  کندمی

رشد هایی که بر این اساس، شرکت (.2424 نگر،یکند )هوسیمرا مهیا  هاآنبرای  دیمحصولات جد
)دمیر و  المللی پیشروتر هستندهای بینبینند، در رسیدن به موفقیتهای خود میرا جزو اولویت محورشبکه

     :گیرد(. بنابراین، فرضیه ذیل شکل می2422همکاران، 

   اثر دارد. یالمللنیب تیمحور به شکل مثبت بر موفق. رشد شبکه9 هیفرض

 ،2پیی و یشدن است )رو یالمللنیب یها براشرکت یهازهیانگ نیتراز مهم یکی کیهدف استراتژ
ها تیالثر فعؤم یسازکپارچهبا یف اهدا ها ایندر شرکت است که کیتحقق اهداف استراتژ یبرا رایز ،(2441

 یتجار یهاتیفعال ک،یهدف استراتژ ن،ی(. بنابرا2440، 9است )دنگ و توسعه یافته یعملکرد طراح بهبودو 
تواند در این راستا، عاملی که می کند.یهماهنگ م یسازیالمللنیبه اهداف بلندپروازانه ب یابیدست یرا برا

سازی رشد است )دمیر و های کوچک و متوسط را در این حیطه توسعه دهد در ارتباط با شبکهشرکت
 و،یو ل انگی) شودمی رتریپذرفتار انعطاف المللی منجر بهدر بازار بین محوررشد شبکه(. 2422همکاران، 

 لیتشکتوسعه چابکی استراتژیک در جهت کوچک و متوسط با  یهاتشرکبر این اساس،  (.2422
 زانیمدر جهت و  کرده عیخود را تسر یالمللنیب یها، تلاش(2422ی رشد )دمیر و همکاران، هاشبکه
گیرد و مدل بنابراین، فرضیه ذیل شکل می (.2422کنی و فی، ) دارندشرکت خود قدم برمی تیموفق

   :گرددترسیم می 2ها به صورت شکل مفهومی تحقیق بر اساس بسط فرضیه

را  یالمللنیب تیو موفق کیاستراتژ یچابک نیمحور به شکل مثبت رابطه ب. رشد شبکه0 هیفرض
 .  کندیم یگریانجیم

 
 . مدل مفهومی پژوهش  1شکل 
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 شناسی پژوهش  روش

پژوهش حل  نیچون هدف ا ن،یاست. همچن یها از نوع کمداده تیپژوهش بر اساس ماه نیا
 یبرا ،مطالعه نیا در. است یاست، از نوع مطالعات کاربردی واقع طیشرادر  کارگیریجهت بهمسائل خاص 

 گر،ید یاستفاده شده است. از سو یاروش کتابخانه ازپژوهش  نهیشیو پ اتیبخش ادبگردآوری اطلاعات 
. قابل ذکر است ها استفاده شده استداده یگردآور یبرا سطحی لیکرت 5با طیف  از پرسشنامه استاندارد

متغیرها مورد ارزیابی واقع شد و از  که عملیات روایی و پایایی برای اطمینان از مناسب بودن سؤالات
 94متخصصان و اساتید این حوزه کمک گرفته شد. قابل ذکر است که مقادیر آلفای کرونباخ  با نظرات 

قبول پایایی را برای بوده و مقادیر قابل 7/4گزارش شده که نشان از پایایی بالاتر از  2فرهیخته در جدول 
 انجیکوچک و متوسط در استان آذربا یهاشامل شرکتآماری مطالعه  جامعهرساند. هر یک از متغیرها می

 تعدادها در استان شرکت نیتعداد ا ،2یرانیکوچک و متوسط ا یهاشرکت تیاست. بر اساس آمار سا یشرق
 بوده یتصادف یابه صورت طبقه قیتحق یریگروش نمونه ،مطالعه نیا در. مورد گزارش شده است 9442

معلوم استفاده شده است. تعداد نمونه در سطح  یبرآورد نمونه از فرمول کوکران با جامعه آمار یاست که برا
پس از  .گرددیمورد حاصل م 902فرمول برابر با  نیدرصد( طبق ا 15 نانیدرصد )سطح اطم 5 یخطا

تفاده یر اسوتحلیل برگشت داده شد و از آن جهت تحلیل و تفسداده قابل تجزیه 221پخش پرسشنامه تعداد 
 20نسخه  SPSSابزارهای  کمکبه  یمعادلات ساختار یسازروش مدل ازشده است. قابل ذکر است که 

   استفاده شد. هاهیفرض لیجهت تحل 9نسخه  SmartPLS و 
گیری هر یک از متغیرها به شرح ذیل ارزیابی گردید: سنجش متغیر چابکی استراتژیک درنهایت، اندازه

ی هارکتش یاستراتژ یبازنگر ایکشف مجدد  ییتواناتوسط چندین سنجه انجام پذیرفته است که به 
غیر بر این مت ی اشاره دارد.وکار خارجکسب طیدر مح عیسر راتییبا تغ ایپو یاوهیبه ش کوچک و متوسط

( ارائه شده است، مورد بررسی و تحلیل 2422) 2گویه استانداردی که توسط تالون و پینسونیلت 1اساس 
 یهانامهوافقتمحور از چندین سنجه انجام پذیرفته است که به قرار گرفته است. سنجش متغیر رشد شبکه

ح در سطو یو دانش یمحل یهابه شبکه عیسر یدسترس یی اشاره دارد کههایگذارهیسرما ای یقرارداد
گویه  2. این متغیر بر اساس دسازیم امکان ی کوچک و متوسطهاشرکترا برای  داخلی و خارجی

( ارائه شده است، مورد بررسی و تحلیل قرار گرفته است. 2422استانداردی که توسط دمیر و همکاران )
اقدامات لازم  هیلکجام پذیرفته است که اشاره به المللی توسط چندین سنجه انسنجش متغیر موفقیت بین

غیر بر دارد. این مت یالمللنیب یدر بازارها ی کوچک و متوسطهاو سودآور شرکت زیآمتیرقابت موفق یبرا
( ارائه شده است، مورد بررسی و تحلیل قرار 2422گویه استانداردی که توسط زاهور و همکاران ) 0اساس 

فرهیخته را برای هر یک از متغیرها  94لات و مقادیر آلفای کرونباخ حاصل از سؤا 2گرفته است. جدول 
 اند.  دهد که مورد تأیید واقع شدهنشان می

 

 

                                                                                                                             
1. www.sme.ir  2. Tallon & Pinsonneault 

http://www.sme.ir/
http://www.sme.ir/


  111ــــــ ... ــــکوچک و  یهاشرکت یالمللنیب تیبر موفق کیاستراتژ یچابک ریتأث یبررس

 

 ها   . سؤالات متغیرها و پایایی آن1جدول 

 منبع آلفای کرونباخ سؤالات متغیرها

چابکی 
 (SAاستراتژیک )

 .دهدیکننده پاسخ مکل مصرف یدر تقاضا راتییبه تغ عیو سر یشرکت به راحت نی. ا2

107/4 
تالون و 

لتینسونیپ
 (2422) 

 خاص یمشتر کیخدمات را مطابق با  ایمحصول  عیو سر یشرکت به راحت نی. ا2
 .کندیم یسازیسفارش

توسط رقبا  دیخدمات جد ایبه عرضه محصولات  عیو سر یشرکت به راحت نی. ا9
 .دهدیواکنش نشان م

 راتییرا در پاسخ به تغ دیجد یگذارمتیق یهابرنامه عیو سر یشرکت به راحت نیا .0
 .کندیم یرقبا معرف یهامتیق

 

 یالمللنیب ای یامنطقه دیجد یاقدام به گسترش بازارها عیو سر یشرکت به راحت نی. ا5
 .کندیم

 

 
فروش را  یتنوع محصولات و خدمات موجود برا عیو سر یشرکت به راحت نی. ا2

 .دهدیتوسعه م

و  رتعیمحصولات و خدمات بهتر، سر دیتول یبرا عیو سر یشرکت به راحت نی. ا7
 .کندیاستفاده م دیجد یهایتر، از فناورارزان

کمتر،  یاهنهیتا از هز دهدیم رییرا تغ کنندگاننیتأم عیو سر یشرکت به راحت نی. ا1
 بهتر استفاده کند. لیزمان تحو ایبهتر  تیفیک

 

محور رشد شبکه
(NG) 

و  یاشبکه یبا شرکا یاز همکار یشرکت ناش نیاز رشد ا یتوجه. سهم قابل2
 است. المللنیدر سطح ب یارتباط یاتحادها

790/4 
و  ریدم

 همکاران

 یهایگذارهیدر سرما یاز همکار یشرکت ناش نیاز رشد ا یتوجه. سهم قابل2 )2422)
 است. یالمللنیمشترک ب

 :   1ادامه جدول .   

 منبع آلفای کرونباخ سؤالات متغیرها

موفقیت 
 (ISالمللی )بین

 ت.اس افتهیبهبود  ریشرکت در چند سال اخ نیا یاهداف سودآور ،یالمللنی. در سطح ب2

112/4 
زاهور و 
 همکاران

(2422) 

 ست.ا افتهیبهبود  ریشرکت در چند سال اخ نیرشد فروش ا ،یالمللنی. در سطح ب2

 است. هافتیبهبود  ریشرکت در چند سال اخ نیرشد سهم بازار ا ،یالمللنی. در سطح ب9

هبود ب ریشرکت در چند سال اخ نیا دیمحصولات جد یمعرف ،یالمللنی. در سطح ب0
 است. افتهی

   های پژوهشیافته
مدیران  که شامل دهندگانپاسخبا توجه به جامعه آماری پژوهش حاضر، نتایج آمار توصیفی مربوط به 

دهد که از شرقی بودند، نشان می جانیآذرباهای کوچک و متوسط استان عامل یا مدیران ارشد شرکت
سال و  25تا  22رد مو 12سال،  24تا  2مورد  72سال، تعداد  5مورد تا  25شده، تعداد داده گردآوری 221

مورد  22شرکت، تعداد  اندازهسال سابقه مدیریتی داشتند. همچنین، در بخش  25مورد بیشتر از  00تعداد 
مورد  21کارکن و  244تا  52مورد  51کارکن،  74تا  02مورد  10کارکن،  04تا  22مورد  52کارکن،  24تا 
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مورد  01سال، تعداد  5مورد تا  04ر شرکت، تعداد کارکن داشتند. از سوی دیگر، در بخش عم 244بیشتر از 
طورکل، نتایج سال عمر داشتند. به 25شرکت بیشتر از  52سال و تعداد  25تا  22مورد  11سال،  24تا  2

تشریح شده که در کل  2های موردمطالعه( در جدول شناختی )نظرات مدیران عامل و ارشد شرکتجمعیت
  داده حاصل شده است.   221

 های توصیفی متغیرها و پایایی   . شاخص2دول ج

 فراوانی ابعاد متغیر فراوانی ابعاد متغیر

 اندازه شرکت

 22 کارکن 24تا 

 تحصیلات

 17 تا کارشناسی

 294 کارشناسی ارشد 52 22-04

 22 دکتری 10 02-74

72-244 51 

 سن

 21 سال 94تا 

 59 سال 95تا  92 21 کارکن 244بیش از 

 شرکت عمر

 10 سال 04تا  92 04 سال 5تا 

 29 سال بیشتر 04 01 2-24

22-25 11 

 تجربه مدیریتی

 21 سال 5تا 

 72 24-2 52 سال 25بیش از 

 جنسیت
 12 25-22 215 آقا

 00 سال 25بیش از  90 خانم

گیری از دو شاخص پایایی و روایی استفاده شده است. از پایایی های اندازهبرای بررسی برازش مدل
بارهای عاملی )تحلیل عامل تأییدی(، آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی برای پایایی استفاده شده است. در 

برای آلفای کرونباخ  7/4ی باشد و همچنین مقدار بالا 7/4تحلیل بار عاملی مقدار مطلوب بهتر است بالای 
عاملی بین (. نتایج بارهای 72-22: 2917شود )حسینی و همکاران، و پایایی ترکیبی در نظر گرفته می

قابل مشاهده است و  9متغیرهای پنهان و آشکار یا همان تحلیل عاملی تأییدی در خروجی مدل و در شکل 
 پایایی آلفایبرای هر متغیر آشکار است. نتایج  7/4بالاتر از  دهنده مقدار بارهای عاملی بسیار مطلوب، یعنینشان

 دهنده پایایی بالای متغیرها است.   آمده است و نشان 2کرونباخ و ترکیبی نیز در جدول 

 های توصیفی متغیرها و پایایی   . شاخص3جدول 

 پایایی ترکیبی آلفای کرونباخ AVE انحراف معیار میانگین متغیرها 

 222/9 122/4 712/4 722/4 177/4 (NGمحور )شبکهرشد 

 719/9 122/4 727/4 127/4 124/4 (ISالمللی )موفقیت بین

 290/9 145/4 229/4 124/4 127/4 (SAچابکی استراتژیک )

( برای روایی همگرا استفاده شده است. AVEشده )در این تحقیق از معیار میانگین واریانس استخراج
هرچه  کند کههای خود را بیان میمیزان همبستگی یک سازه با شاخص شدهاستخراجمیانگین واریانس 
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شده باید این همبستگی بیشتر باشد، برازش نیز بیشتر است. مقدار مطلوب برای میانگین واریانس استخراج
قابل مشاهده است.  9(. نتایج مطلوب این معیار در جدول 71: 2917باشد )حسینی و همکاران،  5/4بالای 

ه ین معیار، میزان رابطه یک سازلاکر استفاده شده است. ا-در این پژوهش برای روایی واگرا از معیار فورنل
ه اگر مقدار شود کگونه تفسیر مییناها است. نتایج هایش در مقایسه رابطه آن سازه با سایر سازهبا شاخص

های موجود در قطر اصلی ماتریس قرار شده متغیرهای مکنون که در خانهجذر میانگین واریانس استخراج
رو، ینزااهای زیرین و سمت راست ماتریس بیشتر باشد؛ بین خانه اند، به نسبت از مقدار همبستگیگرفته

(. روایی واگرای مطلوب 10: 2917توان اظهار داشت که روایی واگرا مطلوب است )حسینی و همکاران، می
 قابل مشاهده است.   0متغیرها در جدول 

 گیری    . ارزیابی مدل ساختاری و روایی مدل اندازه0جدول شماره 

 شاخص افزونگی ضریب تعیین متغیر
 لاکر-فورنل

1 2 3 

   951/4 275/4 110/4 (NGمحور ). رشد شبکه2

  054/4 922/4 222/4 107/4 (ISالمللی ). موفقیت بین2

 511/4 512/4 719/4 - - (SA. چابکی استراتژیک )9

(، شاخص افزونگی R2در این پژوهش برای ارزیابی مدل ساختاری از معیارهایی چون ضریب تعیین )
(Q2 و اعداد معناداری )t ش گیری و بخایم. معیار ضریب تعیین برای متصل کردن بخش اندازهبهره برده

ر یک زا برود و نشان از تأثیری دارد که یک متغیر برونسازی معادلات ساختاری به کار میساختاری مدل
، 21/4گردد. سه مقدار زای مدل محاسبه میی درونهاتنها برای سازه R2گذارد. مقدار زا میمتغیر درون

عنوان مقدار ملاک برای مقادیر ضعیف، متوسط و قوی ضریب تعیین معرفی شده است به 27/4و  99/4
. کندبینی مدل را مشخص می(. همچنین، شاخص افزونگی، قدرت پیش244: 2917)حسینی و همکاران، 

، یفضعهای زا به ترتیب برای شدتهای درونجهت سازهبینی مدل محققان در مورد شدت قدرت پیش
(. نتایج مطلوب 2441اند هِنسلِر و همکارانش )را تعیین کرده 95/4و  25/4، 42/4متوسط و قوی سه مقدار 

ده دهنقابل مشاهده است. از سوی دیگر، ضرایب مسیر یا همان ضریب بتا، نشان 0این معیارها در جدول 
+ است. با توجه به خروجی 2و  -2 مقدار تبیین، شدت و جهت تأثیر بین دو متغیر پنهان بوده که عددی بین

، بین متغیرهای پنهان تحقیق رابطه خطی وجود دارد. در این خروجی 2مدل مفهومی تحقیق در شکل 
ن دهد؛ اعداد بیاعداد بین متغیرهای آشکار و پنهان )تحلیل عاملی تأییدی(، بارهای عاملی را نشان می

ها، ضرایب تعیین متغیرهای هدرنهایت اعداد داخل دایردهد و متغیرهای پنهان، ضرایب مسیر را نشان می
 پنهان درونزا است.  
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 تعیین، ضرایب مسیر و بارهای عاملی بیضرا. خروجی مدل به همراه 2شکل 

، معیاری برای سنجش رابطه بین متغیرها در مدل بخش ساختاری است. tدرنهایت، اعداد معناداری 
های تأیید فرضیه جهیدرنتها و بیشتر شود، صحت رابطه بین سازه 12/2که مقدار این اعداد از یدرصورت

(. خروجی مدل تحقیق با 12: 2917رساند )حسینی و همکاران، پژوهش در سطوح اطمینان مختلف را می
 دهنده تأیید روابط بین متغیرها است.   قابل مشاهده است و نشان 9در شکل  tضرایب 

 

    t. خروجی مدل به همراه ضرایب 2شکل 

تشریح  5های پژوهش در جدول کلی، با توجه به نتایج حاصل از کلیه معیارها، نتایج فرضیهطوربه
 دهد.  های تحقیق را نشان میشده است که تأیید همه فرضیه
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 ها  . نتایج فرضیه1جدول 

 نتیجه tضریب  ضریب مسیر فرضیه

 تأیید ***711/22 511/4 محوررشد شبکه ←. چابکی استراتژیک 2

 تأیید ***141/0 992/4 المللی موفقیت بین ←. چابکی استراتژیک 2

 تأیید ***521/5 021/4 المللیموفقیت بین ←محور . رشد شبکه9

 تأیید ***224/5 254/4 المللیموفقیت بین ←محور رشد شبکه ←. چابکی استراتژیک 0

 درصد   1/11درصد؛ ***در سطح  11درصد؛ **در سطح  15 در سطح*

 

 گیری   بحث و نتیجه
تمرکز فعالیت خود را برای سطوح بهبود عملکرد خود  یبرادر شرایط پیچیده امروزی ها شرکت

، المللیینب مانند به حداکثر رساندن سهم بازار یمتعدد یمنظور، ابزارها نیا یبرااند. المللی بیشتر کردهبین
ملکرد ، عدر این راستا. را مورد تمرکز قرار دادند المللییان بینمشترمطلوب  جیو نتا المللیبین سود

 یازبرون یساختارها ریتحت تأث تواندیم یعدسازه چند بُ کیعنوان به های کوچک و متوسطشرکت
 یکیال، حنای. باردیقرار گ نوآورانهو فناورانه  یهایی، داراکی، انتخاب استراتژیمختلف مانند سبک رهبر

شود، یم های کوچک و متوسطخصوصاً شرکتها شرکت المللیبینکه مانع عملکرد  یعوامل نیتراز مهم
 تیطععدم ق ،رییتغ یبا سطوح بالا یطیمح نیچن ، چراکهاستالملل در سطح بینوکار متلاطم کسب طیمح

هبود ببخشد ها را بالمللی شرکتتواند در این شرایط، موفقیت بینهمراه است. از عواملی که می و نااطمینانی
سازی و چابکی استراتژیک است. بنابراین، این مطالعه به بررسی نقش توان به رشد از طریق شبکهمی

وچک و متوسط ک هایالمللی شرکتمحور در رابطه بین چابکی استراتژیک و موفقیت بینمیانجی رشد شبکه
 در استان آذربایجان شرقی اقدام کرد.  

های محور شرکتدهد که چابکی استراتژیک بر رشد شبکهنتیجه فرضیه اول پژوهش نشان می
 شده توسط دمیر و همکارانتواند در راستای مطالعات انجامکوچک و متوسط اثر مثبت دارد. این یافته می

شدن  یالمللنیبه ب لیبر تما کیاستراتژ یکه چابک دهدینشان م یسازیالمللنیب یهاحرکت( باشد. 2422)
استفاده  کیاستراتژ یکه از چابک ییهاشرکت یرشد برا حالت. گذاردیم ریتأث محوررشد شبکه یهاحالت بر
از  ادیبه احتمال زکوچک و متوسط چابک  یها. شرکتبه همراه داشته باشد ییایمزاتواند میکنند، یم

به  یدگیرس یلازم برا یریپذ، انعطافی دیگرشوند. از طرف یالمللنیبتوانند می محوررشد شبکه قیطر
 سازدیها را قادر مکرد که شرکتتضمین  منیا محورحالت رشد شبکه قیاز طر توانیرا م یمحل یازهاین

 اریتا هوش کندیها کمک مو به آن (2441)جانسون و والنه،  داشته باشند یدسترس یمحل یهابه شبکه تا
توان بیان کرد که بهبود رشد طورکلی، می(. به2421)کاله و همکاران،  باشند یمحل راتییو حساس به تغ

 المللیهای کوچک و متوسط در گرو اتخاذ رویکردها و راهبردهای چابک در سطح بینای شرکتشبکه
 است.  

کوچک ابک چ یهاشرکتالمللی ستراتژیک بر موفقیت بینفرضیه دوم پژوهش نشان داد که چابکی ا
 شده توسط عباسی و فتاحیانتواند در راستای مطالعات انجامو متوسط اثر مستقیم دارد. این یافته می

 یهاطیبا مح هاشرکتروبرو شدن ( باشد. 2424( و جرالد و همکاران )2911زاده )(، یوسفی و قاضی2912)
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است بها گران تیقابل کیک به عنوان یاستراتژ یداشت، لذا چابکاساسی  یابرنامهن در گروه داشتنامطمئن 
با  کیستماتیخود به طور س یو ساختارها ندهایفرآسریع اصلاح  قیتا از طر سازدیرا قادر م هاشرکتکه 

به  یریگجهت با کیاستراتژ یچابکاز سوی دیگر،  (.2422، یهاوار-و ال لی)التاو ندیایها کنار بچالش
 (.2424)دوز،  در امان بمانند یرونیب یهااز تله سازد تاها را قادر میی، شرکتاتیعمل یریپذسمت انعطاف

های کوچک و متوسط باید رویکردهای چابکی استراتژیک را باید در شرکت خود بنابراین، مدیران شرکت
 پیدا کنند.  المللی سودآور دست ی بینهاتیموفقنهادینه کنند تا بتوانند بر 

های کوچک المللی شرکتمحور بر موفقیت بیندهد که رشد شبکهفرضیه سوم پژوهش نیز نشان می
صلح و شده توسط مو متوسط استان آذربایجان شرقی اثر مثبت داشته است. این یافته با مطالعات انجام

ه ک ییهاشرکت ،ینظر تجرب زتواند در یک راستا باشد. ا( می2421( و تورکلی و همکاران )2910سعیدی )
 لیکوچک و جوان تما یهاشرکت. همچنین، رشد دارند یبرا یشتری، احتمال بهستند هیاختراعات اول یدارا
کنند می دایدر حالت رشد پ یاساس یهاتفاوت ،شرکت ها بسته به اندازهآن ، زیرابه رشد دارند یتریقو اریبس

رش و گست یسازمان طیمح انیم تواندیم یاشبکه یوندهایپ(. از سوی دیگر، 2427)آچتنهاگن و همکاران، 
 یهابه شرکت توانندیم ینهاد یهاکه آژانس افتندیدرمحققان مثال، عنوانواسطه شود. به یالمللنیب

دن را کاهش ش یالمللنیخطر ب جهیشبکه را توسعه دهند و درنت یوندهایتا پ ندکن کمککوچک و متوسط 
کوچک  هایالمللی شرکتتواند عملکرد بینبنابراین، رشد از طریق شبکه می. (2427، لدیناروز و چا) دهند

 و متوسط را تحت تأثیر قرار دهد. 
محور رابطه بین چابکی استراتژیک و درنهایت، فرضیه چهارم پژوهش نشان داد که رشد شبکه

المللی ندهد برای توسعه و بهبود موفقیت بیکند. در حقیقت این نشان میی را میانجی میالمللموفقیت بین
رشد  نیبنیرادکننده بسیار قوی است که بینییک پیش کیاستراتژهای کوچک و متوسط چابکی شرکت
مجدد  میو تنظ عیسر رییتغ یبراسازد. محور به عنوان عاملی اثرگذار و مهم این رابطه را ممکن میشبکه
وچک و های ک، شرکترییدر حال تغ یها و روندهافرصت ازها،یبا ن عیسر قیتطب و کیاستراتژ یریگجهت

ادر های کوچک و متوسط را قهستند، زیرا این عامل شرکت کیاستراتژ یچابکمتوسط ملزم به استفاده از 
 یورآجمعدر  ها بتوانندصورت گیرد و شرکت مداوم هاییریگیپی و خارج یداخل یهاطیمح در سازد تامی

شد رپیشرو باشند. از سوی دیگر، در حالت بازار  راتییبه تغ عیاز اطلاعات و پاسخ سر عیو استفاده سر
 بازار المللی و درهای کوچک و متوسط در سطوح مختلف بینبه شرکتکافی اگر استقلال  محورشبکه

کامل  ییامکان پاسخگو ،یمحل سکیر شیو افزا بعمنا ا توجه بهب شتریهدف اعطا شود، با وجود تعهد ب
محور توان بیان کرد که در استفاده از چابکی استراتژیک، رشد شبکهبنابراین، می .گرددمقدور می یمحل

 جیجه به نتابا تو ،یطورکلبهشود. های کوچک و متوسط میالمللی شرکتباعث بهبود و ارتقاء عملکرد بین
    :گرددیو کاربرد در جامعه موردمطالعه ارائه م میجهت توسعه مفاه لیذ یکاربرد یشنهادهایحاصل، پ

 یچابک اول نشان داد که هیفرضی: محل ییجهت پاسخگو یالمللنیارتباطات ب یایپو یزیر. برنامه2
داد که  محور نشانکوچک و متوسط اثر مثبت دارد. رشد شبکه یهامحور شرکتبر رشد شبکه کیاستراتژ

است.  کیاستراتژ یکه متضمن آن، وجود چابک بخشدیرا بهبود م یمحل ییها در پاسخگوشرکت ییتوانا
 یاقدامات خود تلاش کنند. ازجمله کیاستراتژ ینسبت به چابک دیکوچک و متوسط با یهاشرکت ن،یبنابرا

 یهانامهبر جادیشامل ا ندیافزایخود ب کیاستراتژ یبر چابک توانندیکوچک و متوسط م یهاکه شرکت
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 یاشبکه یایپو یهاتیقابل جادیو ا یالمللنیب یهاجهت نوآورانه یزیربرنامه ،یالمللنیب یهایجامع همکار
   .یالمللنیروابط ب جادیا عیجهت تسر یتالیجیو د

 تیر موفقب کیاستراتژ یدوم نشان داد که چابک هیفرضی: المللنیب یهارساختیز جادی. اصلاح و ا2
بر  رمؤث یعامل کیاستراتژ یچابک نکهیکوچک و متوسط اثر مثبت دارد. با توجه به ا یهاشرکت یالمللنیب
روابط  رد یساختار یچابک رساختیز جادیشد، اصلاح و ا ییکوچک و متوسط شناسا یهاشرکت یالمللنیب
 ییمثال، شناساعنوانکوچک و متوسط مؤثر باشد. به یهاشرکت یالمللنیب تیبر موفق تواندیم یالمللنیب

رک که مشت یهایکپارچگیو  هایهمکار ،یالمللنیب نیدر قوان یشرکت، توسعه و بازنگر یهایتوانمند
   .کندیم تیها تقوشرکت یبرا تواندیرا م کیاستراتژ یوجود هر کدام چابک

محور سوم نشان داد که رشد شبکه هیفرضی: ارتباطات راهبرد یبرقرار ینوآورانه برا یساز. شبکه9
ر سطح د تیاز ملزومات موفق یکیکوچک و متوسط اثر مثبت دارد.  یهاشرکت یالمللنیب تیبر موفق

 زیکوچک و متوسط ن یهاها است. شرکتارائه آن یدر محصولات و خدمات و حت یداشتن نوآور یالمللنیب
نوآورانه  یابکهش جادیحاصل ا جی. با توجه به نتارندیگ شینوآورانه را در پ یکردهایرو دیابنا به منابع نامحدود ب

   مؤثر خواهد بود. اریها بسآن تیدر موفق یالمللنیدر ارائه خدمات و محصولات در سطح ب

چهارم نشان داد که رشد  هیفرضی: و افق یعمود یهماهنگ یهاسمیو توسعه مکان جادی. ا0
 یانجیکوچک و متوسط م یهاشرکت یالمللنیب تیو موفق کیاستراتژ یچابک نیمحور رابطه بشبکه

 ،یالمللنیب تیمحور بر موفقرشد شبکه قیاز طر کیاستراتژ یآشکار کردن کامل اثرات چابک ی. براکندیم
در سطوح  یالمللنیب ی)همکار یعمود یهماهنگ یهاسمیاز مکان دیبا وسطکوچک و مت یهاشرکت

تفاده ( استفاده کنند. اسکنندیم دیکه محصولات و خدمات مشابه تول یاردههم یها)شرکت یمختلف( و افق
 یهاتا خواسته کندیکوچک و متوسط کمک م یهابه شرکت یهماهنگ یهاسمیمکان نیاز ا یلیتکم

در خارج  تیکنند و با موفق میرا بهتر تنظ یجهان یسازکپارچهیو  یمحل ییگوالزام پاسخ وردمتناقض در م
   کنند. تیاز کشور فعال

ند. ک ینانیرا دچار نااطم جینتا دیمحدود، شا یمقطع زمان کیانجام پژوهش در قابل ذکر است که 
ذا به لها متفاوت حاصل گردد. مطلوب شرکت طیو در شرا یبحران طیاحتمالاً در شرا جیمثال، نتاعنوانبه

 نهادپیش ندهیانجام مطالعات در آ یبرا لیذ موارد ن،ی. همچنشودیپژوهش شناخته م نیا تیعنوان محدود
   :گرددیم

مستقل  ریبه عنوان متغ توانیم ینوآور ریشدن است. لذا از متغ یالمللنیاز ملزومات ب یکی ی. نوآور2
  کند.  شتریب تواندیرا م ی کوچک و متوسطهاشرکت یچابک رایاستفاده کرد، ز

 تیموفق و کیاستراتژ یچابک نیدر رابطه ب گرلیتعد ریبه عنوان متغ تواندیم یرقابت تی. مز2
   به کار گرفته شود. یالمللنیب

و  یررسمورد ب یآت یهاوابسته در پژوهش ریبه عنوان متغ تواندیم زیوکار نعملکرد کسب ری. متغ9
 .  ردیقرار گ یابیارز
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 منابع 
 نندهکنیبا تأم یکپارچگی تیقابل ری(. تأث2915) لوفریمحمود و مرزبان مقدم، ن ،یمراد ؛یمصطف ،یازبر پورمیابراه

   .212-221(، 2)2 ،یصنعت تیریانداز مدچشم. یسازمان یچابک یانجیبر عملکرد شرکت با نقش م

و  یاتیعمل ییبر پاسخگو یراهبرد یچابک ری(. تأث2917پگاه ) ان،یو داراب نیعبدالحس س،ین س؛یبلق باورصاد،
   .19-25(، 92)1 ،یراهبرد تیریمطالعات مد. یعملکرد سازمان

 با ساختاری معادلات سازیمدل(. 2917) یونس داش،تکمه نیکخواه اژدر و کرمی، صمد؛ سید حسینی،

SmartPLS V3 :اضلف اندیشه انتشارات: تهران اول، چاپ. نویسیمقاله و نویسینامهپایان رویکرد. 

 یچابک یانجیبا نقش م یبر عملکرد سازمان کیاستراتژ یریادگی ری(. تأث2917) سهینف ان،یو فتاح ونیهما ،یعباس
معاصر در  یهاپژوهش: ادارات ورزش و جوانان استان همدان و کرمانشاه(. ی)مطالعه مورد کیاستراتژ

 .09-21(، 25)1 ،یورزش تیریمد

و تجربه  ییبازارگرا ری(. تأث2911) رضایعل ،ییمحمدرضا و پورآقابالا ،یصمد؛ کوشش اقدم،یمیمحمد؛ رح ،یابیفار
 یوکارهاسبک تیریمد. یالمللنیب یابیبازار یاستراتژ یانجیبر عملکرد صادرات با نقش م یالمللنیب

 .00-29(، 2)2 ،یالمللنیب

 یالمللنیبر عملکرد ب یاشبکه یهاتیقابل ریتأث ی(. بررس2910محمودرضا ) ،یدیو سع دیمصلح، عبدالمج
 .24-2(، 9)5 ،نینو یابیبازار قاتیتحق. یو واردات یصادرات یهاشرکت

بر  کیاستراتژ یریگابعاد جهت ری(. تأث2915) رایسم ،یقهفرخ یمیو کر جهیمن زاده،ینیبحر د؛یعبدالمج مصلح،
 .204-225(، 0)2 ،نینو یابیبازار قاتیتحقاستان بوشهر.  یصادرات یهاشرکت یعملکرد صادرات

ها. شرکت یسازیالمللنیبر ب یواجتماع یتجار یهاشبکه ری(. تأث2911) یمصطف زاده،یمحمد و قاض ،یوسفی
    .272-201(، 2)2 ،یالمللنیب یوکارهاکسب تیریمد
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