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Abstract 

The increase in pollution and environmental issues, consequently raising 

concerns for organizations and society, has given rise to the new concept of 

"Green Innovation". Green Innovation is a subset of innovation that 

enhances environmental quality and optimizes resource utilization. The aim 

of the present research is to examine the relationship between Green 

Innovation Strategy and Green Innovation, with the mediating factors of 

Organizational Environmental Legitimacy and Green Organizational 

Identity. The current study is of a survey and correlational nature. The 

statistical population of the research includes 14 companies that produce 

hospital waste management devices. An equal number of 10 questionnaires 

were distributed to senior managers and production managers within these 

companies. Ultimately, 126 questionnaires were gathered, and hypothesis 

testing was conducted using the smart.pls software. The results revealed that 

green organizational identity and organizational environmental legitimacy 

mediate the relationship between green innovation strategy and green 

innovation. Managers must endorse the role of green organizational identity 

and organizational environmental legitimacy within their companies and 

initiate the development of a green innovation strategy. Managers need to 

understand that having a strategy is not sufficient, and they should directly 

enhance the performance of green innovation. They should pursue robust 

approaches to fostering green organizational identity and, using it, seek to 

acquire organizational environmental legitimacy. 
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سبز با   نوآوریسبز و  نوآوریبررسي رابطه بین استراتژی  

  و محیطي سازمان گری مشروعیت زيستمیانجي

 هويت سازماني سبز
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 چکیده 
آلودگی نگرانی   درنتیجه و    محیطیزیست ها و مشکلات  افزایش  با  سازمان  افزایش  رابطه  و جامعه در  ها 
 نوآوریاز    ایزیرمجموعه سبز،    نوآوری.  ه استشد  «سبز   نوآوری»آمدن مفهوم جدید  وجودآن، موجب به

کند. هدف پژوهش  بهینه مصرف می   صورتبه دهد و منابع را  را توسعه می   محیطیزیستکه کیفیت    است 
  محیطیزیستمشروعیت    گریمیانجیسبز با    نوآوریسبز و    نوآوریبررسی رابطه بین استراتژی   ،حاضر

سبز  سازمان   سازمانی  هویت  حاضر  .  است و  است.   ازمطالعه  همبستگی  و  پیمایشی  آماری   نوع  جامعه 
تولیدکنند  14پژوهش بیمارستانی  دستگاه  هشرکت  پسماند  مدیریت  مساوی    استهای  تعداد  به   10که 

مدیران سطح  در  تولید    پرسشنامه  مدیران  و  با    126  درنهایت.  شد توزیع  ارشد  و  گردآوری  پرسشنامه 
فرضیه  smart.plsافزار  نرم آزمون  داد  به  نشان  نتایج  شد.  پرداخته  و  که  ها  سبز  سازمانی  هویت 

میانجی   محیطیزیستمشروعیت   را  سبز  نوآوری  و  سبز  نوآوری  استراتژی  بین  ارتباط  گری سازمان 
  تأیید خود    هایشرکتمحیطی را در   مدیران باید نقش هویت سازمانی سبز و مشروعیت سازمانی   .کندمی

تن یک استراتژی  باید درک کنند که داش سبز را شروع کنند. مدیران نوآوریکرده و توسعه یک استراتژی  
سبز را افزایش دهند و به دنبال رویکردهایی در مورد   نوآوریمستقیم عملکرد    طوربه کافی نیست و باید

قوی سبز  سازمانی  هویت  پرورش  مشروعیت   بوده  چگونگی  کسب  دنبال  به  آن  از  استفاده  با  و 
 سازمان باشند.  محیطیزیست
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 مقدمه . 1

افزایش نگرانی   درنتیجهو    محیطیزیستها و مشکلات  دنیای مدرن امروز موجب افزایش آلودگی
سازماندولت  با  ها،  رابطه  در  جامعه  و  است  زیستمحیط ها  نگرانی31]   شده  این  موجب[.   ها 
جدیدی    گیریشکل ناممفهوم  است شد  «سبز  نوآوری»  به  از    ایزیرمجموعهسبز،    نوآوری.  ه 

کند  بهینه مصرف می   صورتبهدهد و منابع را  را توسعه می  محیطیزیستکه کیفیت    نوآوریاست
  محیطی زیستکه به کاهش اثرات منفی    است  نوآوریسبز نوعی از    دیگرنوآوریعبارتبه  ؛[40]

که  41]  شودمیمنجر   معناست  بدین  این  کارایی    هرگونه[.  ارتقای  در  سهمی  باید  نوآوری 
جویی در  سازمان داشته باشد؛ مانند نوآوری در فرآیندهای تولید که موجب صرفه  محیطیزیست

منابع   و  انرژی  بازیافمصرف  فرآیند  بهبود  ]طبیعی،  شود  محیطی  آلودگی  کاهش  یا  و   ؛[34ت 
وری انرژی، جایگزینی  بنابراین اهداف نوآوری سبز کاهش آلودگی، جلوگیری از اتلاف مواد، بهره 

 [. 24] استهای فسیلی و بازیافت های تجدیدپذیر با سوختسوخت
که بر توسعه اقتصادی    زیستمحیطهای جدی جهانی در رابطه با  با توجه به مسائل و مشکل     

شرکت  عملکرد  ]  تأثیرها  و  است  مؤسس49گذاشته  در  رشدی  به  رو  روند   برای دولتی    هایه[، 
مقررات   و  قوانین  است  ایجاد    محیطیزیستتقویت  مقررات  5،  49] شده  راستا  همین  در   .]

فشارها    زیستمحیطگیرانه  سخت رقابتی چشم  تواندمیو  ]  1اندازی  دهد  شکل  زیرا ؛  [8را 
کیفیت  بی  تولیدکننده  هایشرکت به  آسیب زیستمحیطتوجه  در  بسزایی  سهم  های  ، 
از    محیطیزیست که  است  آن  اصلی  چالش  حال  گازهای ذی  سوک یدارند.  تا  دارند  نیاز  نفعان 
باید به   وی دیگرو خاکستر را دفع کنند و از س  اکسید کربندیو   مونوکسید کربنای مانند  گلخانه
[. راه  3ا در دستور کار خود قرار دهند ] وری از منابع رمضر و نیز افزایش بهره این گازهای  کاهش
کاهش تأثیرات ناشی از فرایند تولید بر    منظوربه  ،های تولیدیرفت از این چالش برای بنگاه برون
اجرای    نوآوری  اجرای،  زیستمحیط و  آلودگی  از  جلوگیری  پسماند،  کاهش  یعنی  است؛  سبز 

 [. 34] زیستمحیطسیستم مدیریت 
نکته لازم      این  استراتژی    یادآوری  بر فشارهای    صورتبه  نوآوریاست که  برای غلبه  مداوم 

  ها نیاز دارند که کنندگان قوانین بسیار مهم است. تمامی شرکتخارجی مثل مشتریان، رقبا و وضع 
تر از منبع اصلی درآمدزایی و کسب منافع خواهد بود. مهم  نوآوریدر آینده،    چراکه  ؛نوآور باشند
شرکت که  آن،  بدانند  باید  فناورینوآوریها  دارای  صنایع  مختص  هر ،  و  نیست  پیشرفته  های 

  یک فرآیند پیوسته   نوآوریمعنای بهتر،  خلاق باشد. به  تواندمیصنعت، هر شرکت و حتی هر فرد  
کمیسیون  »و    2«سازمان همکاری و توسعه اقتصادی»است و نه یک هدف خاص. طبق تعریف  

یا بهبود یک محصول، کالا، ایده و یا روش جدید بازاریابی، یا   اجرا  :عبارت است از  نوآوری «،اروپا
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تعریف،  این  سازمانی.  خارج  روابط  و  کاری  محیط  تجاری،  امور  در  جدید  سازمانی  روش  یک 
انواع نوآوریو موارد تحت پوشش را نشان می  نوآوری خوبی دامنه وسیع  به ها، دهد که یکی از 

 [. 34، 16] استسبز  نوآوری
ای است که باید توسط بنگاهی مرحله نخستین ،سبز  نوآوریدر همین راستا، تدوین استراتژی 

به چهار دسته   نوآوری  هایاستراتژی[.  34]  کند، انجام شودبز را دنبال میس  نوآوریکه عملکرد  
در   تواندمی سبز    نوآوری[. استراتژی  13]  شوندمیتقسیم    4فعالبیش و    3غیرفعال،  2، واکنشی 1فعال

 [.8]گیرد دسته قرار  4هر یک از 
بر   بنگاه  فردیمنحصربههای  فعالیت استراتژی  بنابراین  و  است  آگاهانه  متکی  باید  ها 

 کههنگامی.[37از ارزش، انتخاب کنند]ی ترکیبی مشخص  ها را برای ارائهای از فعالیت مجموعه
محیطهدف شرکت  باشد،  ها حفظ  استراتژی  هاآنزیست  دهند،    نوآوریهای  باید  توسعه  را  سبز 

استراتژی   بر    تأثیرگذاریسبز،    نوآورییک  آلودگی،   زیستمحیط بنگاه  از  پیشگیری  را در زمینه 
سبز به ابزاری   نوآوریبنابراین استراتژی    ؛[22]  سازدفناوری غیرآلوده ممکن می  تولید محصول و

مزیتدستبه  برای برنامهآوردن  تهیه  با  رقابتی    شودمیتبدیل    زیستحیطمدار  های دوستهای 
[12،9 .] 

استراتژی  وقتی شرکت می  نوآوریها  توسعه  را  مدیران و ذیسبز  منابع   نفعاندهند،  داخلی، 
برای کاهش خطر را  بر    های سازمانی  اثرات خروجی  و  تولید  فرایند  از  ادغام    زیستمحیطناشی 

رفتار  درنتیجهو    کنندمی نوع  این  سبز  ه  تواندمی،  سازمانی  ]ویت  کند  تقویت  هویت  46را   .]
بنگاه ارزیابی  چگونگی  بر  مروری  می  هاسازمانی،  اینکه  و  است  خود  مدیریت  توسط  از  خواهند 

مصرفذی خارجی،  و  داخلی  سرمایه نفعان  و  جزئکنندگان  نیز  شوند  دیده  هویت  گذاران  از  ی 
عملکرد ارزیابی  است.  حیاتی  عنوانبه  سازمانی  تغییرات   گیریتصمیم  عنصر  راستای  در  مدیران 

مهمی   5[. هویت سازمانی سبز، ادراک سازمانی45]  استسازمانی و تحولات محیطی معرفی شده  
 گذارد.  می تأثیراست که بر تعبیر و عمل در طول تغییر استراتژیک 

معنا نام    برای  به  جدیدی  ساختار  افراد،  رفتار  به  سبز»بخشیدن  سازمانی    عنوان به  «هویت 
از  ساخت حفاظت  و  مدیریت  به  توجه  با  تفسیری  شد  زیستمحیطاری  داده  استتوسعه  [. 5]  ه 

را   زیستمحیطهای دوستانه با  هایی که دارای هویت سازمانی سبز هستند، مطمئناً نوآوریشرکت
فعالیت  اجرای  شرکتدر  داد.  خواهند  انجام  خود  عملیاتی  را  های  سبز  سازمانی  هویت  که  هایی 

 آورند. دست میمشروعیت خود را از جامعه سبز به راحتیبهد، دهنبازتاب می
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ارزش  شامل  که  درگیمشروعیت  در  مشترک  فعالیتهای  با  ]ری  است  جامعه  در  عبارت  36ها   ،]
  ؛ [15از خود ]  تربزرگراستایی و انطباق ارزش یک شرکت با ارزش اجتماعی سیستم  است از هم

ها و جامعه است. نظریه مشروعیت روابط بین بنگاه  وتحلیلتجزیهبنابراین، چارچوب مهمی برای  
انگیزه توضیح  جامعه،  و  شرکت  یک  بین  روابط  توصیف  استراتژیبه  و  و ها  افشا  شرکت،  های 

و   اجتماعی  موضوعات  در  بحران  یا  خاص  رویدادهای  به  ]می  محیطیزیستپاسخ   ؛[33پردازد 
ا مسائل  بنابراین  با  مرتبط  انتظارات جامعه  با  مطابق  ارزش یک شرکت  ،  باشد  محیطیزیست گر 

را    محیطیزیستشرکت مشروعیت   از    دستبهسازمانی  اعتماد  یا  است. مشروعیت  سمت آورده 
برای    جامعه مشارکت  و  انگیزه  ایجاد  باعث  است  برنامه  نوآوریممکن  یا  محصولات  های  در 

بردن از  بودن، لذت  سبز مزایای پیشرو  نوآوریبه امروز، پیشگامان    شود. تا   زیستمحیطسازگار با  
، هاآنبه نسبت قیمت بالای    زیستمحیطعملکرد بهتر با تقاضای زیاد برای کالاهای سازگار با  

 [ . 7،28اند ]دست آوردهو گسترش به بازارهای جدید را به 1تقویت تصویر شرکت 
و   زیستمحیطهای دوستدار  سراسر جهان تعدادی از برنامهها در  باید افزود که جامعه و دولت
داده توسعه  را  سبز  ذی  ؛اندمحصولات  خشنودکردن  برای  سازمانبنابراین  تولیدی  نفعان،  های 

[. این در حالی است که مطالعات قبلی در مورد تأثیر استراتژی 28]  کنندمیسبز را اتخاذ    نوآوری
سبز   نوآوری  عملکرد  بر  سبز  قوانین    انجام شده  ندرتبهنوآوری  ایران  در  دیگر،  سوی  از  است. 

، قوانین نحوه جلوگیری از آلودگی هوا در سال  1353در سال    زیستمحیطمبتنی بر حفاظت از  
همچنین دستورالعمل مربوط به    ؛دانوضع شده  1383و قوانین مدیریت پسماندها در سال    1374

بندی جهانی اقتصاد سبز، کشورها بر  اما در رتبه  ؛شده است  بیتصو  1393مدیریت سبز در سال  
آب تغییرات  و  رهبری  شاخص  چهار  سرمایهواساس  سبز،  کارایی  سرمایه هوایی،  سبز،    گذاری 

رتبه    2008ران در سال  [. این در حالی است که کشور ای47شوند ]بندی میطی و طبیعی رتبهمحی
سال    67 در  رتبه    2010و  سال  78به  در  رتبه    2012و  استسقوط    114به  بنابراین    ؛(کرده 

می نظر  به  که  ضروری  موضوعات   صورتبهرسد  در  سبز  سازمانی  هویت  نظریه  تجربی 
 [.  36بررسی شود ] توسعهدرحالمحیطی در کشوری زیست

هویت سازمانی    تواندمی  نوآوریهای  برداشت کرد که استراتژیتوان چنین  می  بالا از مطالب   
سبز یکی   نوآوریهمچنین از سوی دیگر    ؛سازمانی را سبب شود  محیطیزیستو نیز مشروعیت  

استراتژی انواع  تحت    نوآوریهای  از  که  مشروعیت   تأثیراست  و  سبز  سازمانی  هویت 
دارد  محیطیزیست قرار  مطالعه  ؛ سازمان  این  چگونگی    بنابراین  بهتر  درک   سازوکار  تأثیربه 

بر    نوآوریاستراتژیِ   سازمانی   نوآوریسبز  مشروعیت  و  سبز  سازمانی  هویت  از  استفاده  با  سبز 
کمک   نیز  کندمیمحیطی  را  سازمانی  هویت  نظریه  و  سازمانی  مشروعیت  نظریه  مطالعه  این   ،
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انگیزه  گیردمیکار  به پاسخ    هاشرکت. دلایل  همچنین    محیطیزیستمسائل  به    هاآنو چرایی 
 . شودمیارزیابی 

زیر    ادامه      شرح  به  است  دهیسازمانمقاله  نظری  دوم،بخش  در    :شده  توسعه   مبانی  و 
 وتحلیلتجزیه  ،گیریاندازه  اختصاص دارد.  شناسیروش بخش سوم به  .  ارائه خواهد شد  هافرضیه

و   در  نتایج  آوردهبحث  چهارم  و   هامحدودیت،  گیرینتیجه  پنجم،بخش  در  .  شودمی  بخش 
 . ارائه خواهد شدآتی  هایپژوهش برای  ییهاشنهاد یپ
 
 مباني نظری و پیشینه پژوهش .2

سازمان هر دو در رابطه بین هویت سازمانی و    محیطیزیستو مشروعیت    محیطیزیستتعهدات  
چین شواهد تجربی  [. در چندین صنعت در کشور  6]  کنندگری مینوآوری سبز میانجی  عملکرد

مبنی بر اینکه هویت سازمانی سبز و خلاقیت سبز در ارتباط بین استراتژی نوآوری سبز و نوآوری  
میانجی ]  ،کنندگری میسبز  دارد  تفاوت که هویت سازمانی سبز و مشروعیت    ؛[44وجود  این  با 

سبز توسط   تصریح نوآوری  سازوکارمتغیرهایی هستند که نقش مهمی در    ،سازمان  محیطیزیست
 کنند. استراتژی نوآوری سبز بازی می

  محیطی زیستهویت سازمانی سبز ارتباط مثبت و مستقیمی با هر یک از متغیرهای تعهدات  
دارد سبز  نوآوری  عملکرد  و  سازمانی  مشروعیت  باعث  ؛  و  سازمانی  سبز  هویت  افزایش  بنابراین 

می سبز  نوآوری  عملکرد  تعهافزایش  میزان  همان  به  و  مشروع  محیطیزیستدات  شود  یت  و 
 [. 14] یابندسازمانی نیز افزایش می

تعهد   سبز  سازمانی  قرار    محیطیزیستهویت  تأثیر  تحت  سازمانی  مشروعیت  از  بیشتر  را 
تعهد  می متغیرهای  از  دیگر، هر یک  از سوی  ارتباط    محیطیزیستدهد.  و مشروعیت سازمانی 

و   محیطیزیستکه هر چقدر تعهد  ؛ به این معنا  دمثبت و مستقیمی با عملکرد نوآوری سبز دارن
یابد،   افزایش  سازمانی  مینوآوری  کارگیریبه مشروعیت  افزایش  نیز  سبز  تعهد های  یابد. 

ها را ملزم به استفاده از  بیشترین تأثیر را بر عملکرد نوآوری سبز دارد که شرکت  محیطیزیست
اقتصادی در گرو بهبود مستمر    هایبنگاه بقای  . در محیط رقابتی امروز،  کندمیهای سبز  نوآوری

توا  حفظ  منظوربهعملکرد   افزایش  استو  بیشتر  منافع  کسب  و  رقابتی  در شرکت  .[21]  ن  ها 
نظیر  صورتی می مسائلی  به  توجه  بر  برسند که علاوه  موفقیت  به  اهداف خود  به  نیل  در  توانند 

  محیطی زیستهای اجتماعی، مشروعیت سازمانی و تعهدات  سودآوری و فروش بیشتر، به رسالت
 [.14]کنند خویش نیز توجه 

علاوه بر نتایج ب درون جامعه،  استاندارد و مناس  ارچوبیچ  عنوانبهرواج هویت سازمانی سبز  
مختلف سازمان و   هایبخشبردن سطح کیفیت و خدمات در  ، باعث بالاترمحیطیزیستمثبت  

افزایش رفاه کارکنان در داخل سازمان و خارج سازمان خواهد شد که باعث    به   منجر  همچنین 
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ارچوب هویت سبز سازمانی برای  ایدار خواهد شد. در صورت اجرای چآمدن مزیت رقابتی پوجودبه
کارکنان،   رقابتی  و مزیت  توان  تغییرات حاصل،    کاملاً  هاآنافزایش  به  نسبت  و  همکاری کرده 

علت هماهنگی که ارچوب هویت سبز سازمانی بهزیرا اجرای چ  ؛دهندمقاومت چندانی نشان نمی
به  نوآوریبین   فراگیر  کیفیت  مدیریت  و  افراد  کار  میدر  به  ،آورد وجود  مزیت  وجودباعث  آمدن 

شد خواهد  مؤلفه  بنابراین  ؛رقابتی  بین  معنادار  و  مثبت  و رابطه  فراگیر  کیفیت  مدیریت  های 
مؤلفه  نوآوریهای  مؤلفه پایدار  با  رقابتی  مزیت  دارد   واسطهبههای  وجود  سازمانی  سبز    هویت 

رهنگ سازمانی هویت سبز سازمانی در رابطه بین درک انگیزش کارکنان و ف  ،ه بر اینو[. علا 39]
 [. 49] ای داردنقش واسطه

سبز    نوآوریاستراتژی   و خلاقیت  سبز  بر هویت سازمانی  می  تأثیرسبز  هویت    .گذاردمثبت 
استراتژی   بین  رابطه  واسطه  حدی  تا  سبز  هویت    نوآوریسازمانی  و  است  سبز  و خلاقیت  سبز 

سبز   استراتژی    طوربهسازمانی  بین  رابطه  و    نوآوریکامل  میانجی  نوآوریسبز  را  گری سبز 
استراتژی  می مستقیمبهسبز    نوآوریکند.   طوربهبلکه    ؛گذاردنمی  تأثیرسبز    نوآوریبر    طور 

کند. این نتایج حاکی از آن را تحریک می  نوآوریغیرمستقیم از طریق هویت سازمانی سبز چنین  
زیرا   ؛هویت سبز سازمان خود و تشویق خلاقیت سبز باشند  یاست که مدیران باید به دنبال ارتقا

 [. 44دهد]در توسعه پایدار افزایش میاین امر توانایی شرکت را 

زیاد از محصولات سبز   احتمال به  ، دنآگاهی دار  محیطیزیست  که از مسائل  کنندگانیمصرف
از   هایجنبههمچنین    کرد؛خرید خواهند   نیز  نام تجاری  و  قیمت، کیفیت  مانند  سنتی محصول 

[. عملکرد شرکت در 20هنگام تصمیم خرید مدنظر دارند ]جمله عوامل مهمی هستند که افراد  
محصول سبز بر عملکرد کلی شرکت شامل سهم بازار، میزان فروش، سود و اعتبار    نوآوری  هحوز

ی شرکت بر عملکرد  زیستمحیطعملکرد    نیچنهم ؛  مثبت و مستقیم دارد  تأثیرو شهرت شرکت  
نیز   شرکت  سبز    نوآوری[.  29]گذارد  میمثبتی    تأثیرکلی  بر   تأثیرمحصول  معناداری  و  مثبت 

سازم رقابتی  مزیت  و  داردعملکرد  این    ؛ان  رقاب  تأثیرهمچنین  مزیت  از بر  بیشتر  سازمان  تی 
است تنها    نوآوری[.  34]  عملکرد  سبز  محصول  و  عملکرد    صورتبهمدیریتی  بر  غیرمستقیم 

 . [31] گذارندمی تأثیرسازمان 
برای   باید محصولات سبز و خدماتی   نوآوریمدیران  انسان و    ،سبز  به سلامت  هیچ آسیبی 

  نوآوریهای  تمایل کمتری به اتخاذ استراتژی  ترپایین  سطح  هایسازمانوارد نکند.    زیستمحیط
دارند مدیریت    ،بزرگ  های سازمان  کهدرحالی  ؛سبز  اتخاذ   محیطیزیستسیستم  برای  را  رسمی 
ها شرکت  شودمی[. استراتژی بازاریابی سبز سبب  6سبز شدید دارا هستند ]  نوآوریهای  استراتژی

با بهینه بازاریابی و کاهش هزینهسودآوری خود را  ارتقا بخشد.  سازی عملکرد  ابعاد  حالن یبااها   ،
هایی مثبت با موفقیت اقتصادی ارتباط ندارد. شرکت  طوربهنتایج سازمانی، مانند عملکرد فرآیند،  
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عملک شیوهکه  از  برتری  بازاریابی  و  عملیاتی  یک   محیطی زیستهای  رد  به  رسیدن  برای  دارند 
 [. 17ند ]هست ترمزیت رقابتی موفق

الگوهای  سیاست و  عمومی  بهره  نوآوریهای  باعث  دو  هر  فرآیند خصوصی  در  بالاتر  وری 
طریق   از  می  سازوکارهایتولید  مکمل  ح؛  شوندمختلف  اقدامات  از  برداشت  از  بنابراین  فاظت 

تبدیل    عنوانبه  زیستمحیط خالص  سود  یک  به  را  تولید  عملکرد کنندمیهزینه  و  قابلیت   .
در بازارهای   هاآنمثبتی بر مزیت رقابتی    تأثیریا سبز    محیطیزیست  نوآوری  هها در زمینسازمان

دارد طریق    کنندهتأمینکردن  سبز  .[25]  جهانی  مزایای    نوآوریاز  عملکرد    زیادیسبز  در 
 [.9و مزیت رقابتی شرکت دارد ] زیستمحیط
 

 . پیشینه پژوهش داخلی 1 جدول
  پژوهشگر

 )سال(
 منبع هايافته عنوان 

مروتی شریف  
   (1393) آبادی، 

بررسی تأأثیر ابعأاد نأوآوری سأبز بأر عملکأرد 
محیطی سازمان با نقش میانجی عملکرد زیست

 سازمان

غیرمستقیم ابعاد نأوآوری تأثیر مستقیم و  
 سبز بر عملکرد سازمان

[32 ] 

درودی، 
(1394 ) 

بررسأأی رابطأأه بأأین هویأأت سأأبز سأأازمانی و 
گأری تعهأد عملکرد نأوآوری سأبز بأا میأانجی

 محیطی و مشروعیت سازمانیزیست

رابطأأه مثبأأت و معنأأادار بینهویأأت سأأبز 
تعهأدات ،  سازمانی با عملکرد نوآوری سبز

، سأأازمانی محیطی بأأا مشأأروعیتزیسأأت
مشروعیت سازمانی بأا عملکأرد نأوآوری 

محیطی بأأا عملکأأرد تعهأأد زیسأأت، سأأبز
 نوآوری سبز

[14 ] 

صفری گرایی،  
(1394 ) 

ای هویت سبز سأازمانی در بررسی نقش واسطه
رابطأأه بأأین درک مأأدیریت کیفیأأت فراگیأأر و 

 نوآوری با مزیت رقابتی پایدار

رابطه مثبأت و معنأادار بأین رواج هویأت 
سأأازمانی درون جامعأأه و افأأزایش سأأبز 

هأای سطح کیفیأت و خأدمات در بخأش
 مختلف سازمان و رفاه کارکنان

[39 ] 

   (1394) زارعی، 
ای هویت سبز سأازمانی در بررسی نقش واسطه

رابطه بین درک انگیأزش کارکنأان و فرهنأگ 
 وری کارکنانسازمانی با بهره

ای هویت سأبز سأازمانی در نقش واسطه
 انگیزش کارکنان رابطه بین درک

[49 ] 
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 . پیشینه پژوهش خارجی 2 جدول

 عنوان  هايافته منبع
 پژوهشگر 

 )سال(

[17 ] 
ها از طریأق عملکأرد بازاریأابی شأرکت  شیافزا 

 هااستراتژی بازاریابی سبز و کاهش هزینه

اسأأتراتژی بازاریأأابی سأأبز و عملکأأرد 
تعدیل نقأش  فرهنأگ   کننأدهشرکت: 

 محیطی زیست

فرج و 
همکاران،  

(2011 ) 

[9] 
تأأأثیر مثبأأت ابعأأاد نأأوآوری سأأبز بأأر عملکأأرد 

 محیطیزیست
بررسی تأثیرنوآوری سأبز بأر عملکأرد 

 محیطی و مزیت رقابتیزیست

چیو و 
  همکاران، 

(2011 ) 

[10 ] 

قابلیأأأأأت و عملکأأأأأرد سأأأأأازمان زمینأأأأأ  
محیطی یا سبز تأثیر مثبتی بر مزیت نوآوریزیست
 ای جهانی داردها در بازارهرقابتی آن

محیطی هایزیسأأتبرسأأی تأثیرنوآوری
های بأأر عملکأأرد صأأادراتی سأأازمان

 اروپایی

کستانتسنی و  
همکاران،  

(2013 ) 

[34 ] 
نوآوری محصول سبز تأثیر مثبت و معناداری بأر 

 .عملکرد و مزیت رقابتی سازمان دارد
بررسی تأثیرنوآوری محصول سأبز بأر 

 عملکرد و مزیت رقابتی سازمان

نورولایلی و  
همکاران،  

(2019 ) 

[25 ] 
 وآوری  نهها در زمیأنقابلیت و عملکرد سأازمان

محیطی یأا سأبز تأأثیر مثبتأی بأر مزیأت زیست
 .ها در بازارهای جهانی داردرقابتی آن

سازمانی در شأرایط   تیمشروع   یبررس
 پیچیدگی

لی و 
همکاران،  

(2016 ) 

[6] 
های کوچأأک بأأه اتخأأاذ تمایأأل کمتأأر سأأازمان

های بازاریأأأابی سأأأبز بأأأه نسأأأبت اسأأأتراتژی
 تربزرگ هایسازمان

بررسی دیدگاه مدیران در مورد اهمیت 
استراتژی بازاریابی نسبی  مختلف  های 

 سبز

چانگ و چن،  
(2013 ) 

[29 ] 
نأوآوری  هتأثیر مثبأت عملکأرد شأرکت در حأوز

محصول سبز بأر عملکأرد کلأی شأرکت شأامل 
 اعتبار و شهرتسهم بازار، میزان فروش، سود و 

نحوه اثرگذاری نوآوری محصول سأبز 
 بر عملکرد شرکت

 ( 2001)مسی، 

[44 ] 

روابط مثبت بین هویت سازمانی سبز و خلاقیأت 
سبز یافت شد و خلاقیت سبز بأر نأوآوری سأبز 

 گذارد.تأثیر مثبت می

بررسی نقش خلاقیأت سأبز و هویأت 
سازمانی سبز بر رابطه بین اسأتراتژی 

 نوآوری سبزنوآوری سبز و 

سانگ و 
همکاران،  

(2018 ) 

 
سبز، هویت سازمانی سبز و   نوآوریسبز،    نوآوریچهار متغیر استراتژی    زمانهمبررسی    عدم     

که    محیطیزیستمشروعیت   شکافی  در    پژوهشسازمان،  داد.  خواهد  پوشش  را  آن  حاضر، 
بررسی    هایپژوهش به  میزان    زمانهمپیشین  همچنین  متغیر    تأثیرو  چهار  نشده این    پرداخته 

در حوزه سبز بسیار کم   هاپژوهش  آمدهعملبه  هایبررسیهمچنین با توجه به مطالعات و    ؛است
 .وجود داردو نیاز به مطالعه بیشتر  استبوده و این موضوع بسیار بکر 

مورد        در  قبل  توضیحات  به  توجه  مختلف  تأثیربا  مدل  پژوهش  متغیرهای    ن یا  یمفهوم، 
 است. ارائه شده ،1پژوهش در شکل
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 . مدل نظری پژوهش1شکل 

 

فرضیه  مفهوميتوسعه  الگوی  و  برای .  ها  بلندمدت  در  سازمان  قلمرو  و  جهت  به  استراتژی 
ذی انتظارات  و  بازارها  نیازهای  میان،    .[23]  دارداشاره  نفعان  برآوردن  این  به    نوآوریدر  سبز 

مدیریت   شودمیاطلاق    نوآوری سیستم  اجرای  و  آلودگی  از  پیشگیری  زباله،  کاهش  بر  که 
]  تأکید  محیطیزیست استراتژی    ؛[16دارد  یک    ،سبز  نوآوریبنابراین  که  است  استراتژی  نوعی 

و   منظوربه سبز    نوآوریاجرای    منظوربهشرکت   بازارها  نیازهای  رفع  رقابتی،  مزیت  به  دستیابی 
انتظبرآورده ذیکردن  انجام  ارات  استراتژی    هاشرکت.  دهدمینفعان  برای   نوآوریباید  را  سبز 

 :شودمیزیر پیشنهاد  صورتهیاولبر این اساس، فرضیه  [.44سبز توسعه دهند ]  نوآوریتحریک 
 نوآوری سبز اثر مثبتی بر نوآوری سبز دارد. یاستراتژ فرضیه اول: 
برنده  ،سبز  نوآوری برای  برای یک شرکت  مهمی  در عصر  ابزار  رقابت  در    های نگرانیشدن 

توسط    محیطیزیست بسیاری  عوامل  شناسایی    هاینوآوریعنوانمحرکبهپژوهشگراناست.  سبز 
شدت   ؛هایتقابلمنابع و  ؛  انتظارات اجتماعی  :از  اندعبارتهای سبز  نوآوری  ایهمحرکشده است.  

 . [27 ،26 ،19  ،18]و جبران خسارت اجرایی  ؛ت جذبظرفی  ؛رهبران زن ؛صادرات

آوردن بازارها با محصولات سازگار با  دستمحیطی، بهها برای مقابله با مسائل زیستشرکت
کسبمحیط ادامه  و  قابلزیست  آینده  در  استراتژیپیش وکار  به  دارند بینی  نیاز    روازاین  ؛هایی 

حیاتی  نوآوریاستراتژی   آگاهی  سبز  دردوران  استراتژی  ماهیت  است  محیطیزیستترین   .
یک شرکت استراتژی را    کههنگامی.  [37متفاوت از رقبا است ]  هافعالیتاستراتژی انتخاب انجام  

استراتژی  دهدمی توسعه    زیستمحیطبا هدف حفظ   اجرای  و  تدوین  به  نیاز  دارد.    نوآوری،  سبز 
بر محصول و    ،سبز  نوآوریاستراتژی   آلودگی، نظارت  از  پیشگیری  از  را  آگاهی محیطی شرکت 

تشکیل   پاک  استراتژی  22]  دهدمیفناوری  پایینسبز  نوآوری[.  میانی،  ارشد،  مدیران  و ،  تر 
به یکپارچهنفعان داخلی شرکتذی را  کارکنان در جهها  منابع سازمانی و هدایت رفتار  ت  سازی 
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این    درنتیجه  ؛دهدها بر محیط سوق می تأثیرات بد فرآیندهای تولید و خروجی  هایکاهش خطر
 [. 44] شودمینوع رفتار باعث تقویت هویت سازمانی 

تعهد        شرکت  یک  مدیریت    محیطیزیستاگر  باشد،  داشته  ی  هافعالیتمنفی    تأثیرقوی 
بر   شرکت  مح  زیستمحیطعملیاتی  نگرانی  نوع  این  گرفت.  نخواهد  نادیده  از  را  بخشی  یطی 

 :  شودمیزیر پیشنهاد  صورتبه بنابراین، فرضیه دوم  ؛[42هویت سازمانی است ]
 .بر هویت سازمانی سبز دارد ینوآوری سبز اثر مثبت استراتژی فرضیه دوم: 

شدن شرکت و چگونگی دیدههویت سازمانی نمای کلی از نحوه ارزیابی مدیریت خود توسط یک  

.  نام هویت  [1]  داخلی یا خارجی است  گذارانسرمایهو    کنندگانمصرفنفعان،  توسط ذی  هاآن

اعضا    یو حفاظتسازمانی سبز، طرح تفسیری در مورد مدیریت محیطی   جمعی    طوربهاست که 
 [ .5به رفتارهای خود معنا ببخشند ] تا کنندمیایجاد 

ها و توسعه محصولات سبز در برخورد با نگرانی  نوآوریها در سراسر جهان مجبور به  شرکت
یی که هویت سازمانی  هاشرکت[.  29]  اندنفعان شده محیطی فزاینده از سوی ذیو مسائل زیست 

مطمئناً   دارند،  با    هاینوآوریسبز  ایجا  زیستمحیطسازگار  کرد.را  خواهند  که شرکتد  هایی 
زیستدغدغه دارندهای  از    ،محیطی  حفاظت  تصدیق    زیستمحیطاهمیت  بنابراین   ؛کنندمیرا 

منعکس    هاآن اقدامات  طریق  از  را  خود  به   محیطیزیستمسائل    کههنگامی.  کنندمینگرانی 
بیشتری   هایکمکتا    کندمی، اعضای سازمان را وادار  شودمیهدف اصلی هویت سازمانی تبدیل  

 :شودمیپیشنهاد   صورت زیربه بنابراین فرضیه سوم  ؛[42داشته باشند ] زیستمحیطبه 
 .سبز دارد نوآوریبر   یهویت سازمانی سبز اثر مثبت فرضیه سوم: 

که  دارد  اشاره  محیطی  حفاظت  و  مدیریت  مورد  در  تفسیری  یک طرح  به  سبز  سازمانی  هویت 
خود    منظوربهجمعی    طوربه اعضا   رفتارهای  به  معنا  هویت هاشرکت[.  5] سازندمیارائه  که  یی 

منعکس   را  سبز  به  راحتیبه،  کنندمیسازمانی  را  مشروعیت،  مشروعیت  آورد.  خواهند  دست 
  .[15] مطابقت دارد تربزرگشرایطی است که در آن ارزش یک شرکت با سیستم ارزش اجتماعی 
 توانمیباشد،    محیطیزیستاگر ارزش یک شرکت مطابق با انتظارات جامعه در رابطه با مسائل  

 گفت که شرکت مشروعیت سازمانی محیطی را کسب کرده است. 
وابستگی   سهامداران  رابطه  و  سازمان  بین  برای    تنهانه متقابل  بلکه  شرکت،  بقای  برای 

و    کردهکه هویت سازمانی سبز را منعکس    هاییبنگاه  بنابراین؛  مشروعیت شرکت نیز مهم است
هر   در  را  محیطی  حفاظت  و  اجرا    ایجنبهمدیریت  خود  فعالیت    راحتی بهند  توانمی،  کنندمیاز 

با شهرت    طورغیرمستقیمبه[ مشروعیت سازمانی  30را کسب کنند ]ی  مشروعیت سازمانی محیط
است  هاشرکت سازمانی  هاشرکتبنابراین    ؛مرتبط  مشروعیت  که  به  محیطیزیستیی  دست را 

. با [48دست خواهند آورد ]یی با مسئولیت اجتماعی بههاشرکت عنوانبه، شهرت مثبتی  آورندمی
 ارائه شده است:صورت زیر بهتوجه به توضیحات قبلی، فرضیه چهارم 



 ( طالبي و همکاران.. ).سبز ینوآور یاستراتژ ن یرابطه ب يبررس

 

 

۱۶۹ 

 

 سازمان دارد.  محیطیزیستهویت سازمانی سبز اثر مثبت بر مشروعیت  فرضیه چهارم: 
به  طورکلیبه مالی،  دیدگاه  از  شرکت  یک  است.  حداکثرهدف  سهام  صاحبان  حقوق  رساندن 
نیست حداکثربه  حالینباا اصلی  با    ؛رساندن سود همیشه هدف  باید  یک شرکت همچنین  زیرا 

به برای  مختلف  خارجی  ]دستفشارهای  کند  مقابله  مشروعیت  مشروعیت43آوردن  نظریه   .] ،  
بین   توصیف    هاشرکترابطه  را  جامعه  بین  کندمی و  تطابق  درجه  به  سازمانی  مشروعیت   .

 [. 15] نفعان مرتبط اشاره داردو انتظارات ذی هاارزش ی یک سازمان و هنجارها، باورها، ها فعالیت
به   نسبت  زیادی  آگاهی  و  دغدغه  مردم   کنندگان مصرف بنابراین    ؛دارند   زیستمحیطامروزه 

که   رودمیانتظار    هاشرکتاز    و  اندشدهبسیار حساس    زیستمحیطنسبت به محصولات سازگار با  
ذ  نوآوری انتظارات  با  بتوانند  تا  کنند  اجرا  را  شوند.  یسبز  سازگار  تمام   نوآورینفعان  به  سبز 
در انرژی، مدیریت   جوییصرفهمرتبط با محصولات و فرآیندهای سبز، از جمله    نوآوری های جنبه

مدیریت   و  محصول  طراحی  زباله،  بازیافت  ]  محیطی زیستآلودگی،  دارد  مشروعیت  7اشاره   .]
ت و انتظارات جامعه ی شرکها فعالیتکمک کند تا به تطابق بین    هاشرکتد به  توانمیسازمانی  

د از توانمینفعان بیشتر باشد، شرکت  [. هرچه مشروعیت یک شرکت از طرف ذی25دست یابند ]
ذی حمایت  و  منابع  به  بتواند دسترسی  شرکت  تا  شود  برخوردار  بیشتر  خارجی  و  داخلی  نفعان 

 :شودمیزیر پیشنهاد  صورتبه بنابراین فرضیه پنجم ؛[4سبز بهتری انجام دهد ] هاینوآوری
 .سبز دارد نوآوریسازمان اثر مثبت بر  محیطیزیستمشروعیت  فرضیه پنجم: 

نفعان داخلی  ، مدیران و سایر ذیدهدمیسبز را توسعه    نوآورییک شرکت استراتژی    کههنگامی
خطر کاهش  برای  را  سازمانی  منابع  تا  هستند  بر   هایآماده  خروجی  اثرات  و  تولید  فرآیندهای 

 هکازآنجا[.  44سازمانی را تقویت کند ]د هویت  توانمیاین نوع رفتار    درنتیجه ؛محیط ادغام کنند
بخشند،  معنا می هاآنگیرد که به رفتارهای جمعی توسط اعضایی شکل می طوربههویت سازمانی 

تبدیل   در هویت سازمانی  مهم  موضوع  به یک  نمیشودمیوقتی محیط  دیگر  و  توان حفاظت  ، 
های مختلف  [. هویت سازمانی سبز با ترکیب مجموعه مهارت5مدیریت محیط را نادیده گرفت ] 

زمینه و  بیشتر  شرکت  تسهیل  برای  از    نوآوریهای تخصص  پیشگیری  ضایعات،  کاهش  بر  که 
 ،6  ،2]  کنددارد، به این فرآیند کمک می  تأکیدمحیطی  ی و اجرای سیستم مدیریت زیستآلودگ
16] . 

بازار را   موردنیازجدید    هایفناوریتا    کندمیرا تشویق    هاشرکتهویت سازمانی سبز مدیران  
 زیر ارائه شده است: صورتپژوهش به کنند. بر اساس استدلال قبلی، فرضیه ششم اجرا

ششم:  استراتژی   فرضیه  بین  ارتباط  سبز  سازمانی  و    نوآوریهویت  را   نوآوریسبز  سبز 
 . کندمی گریمیانجی

اشاره دارد که بر کاهش    ایاستراتژیسبز به    نوآوریشد، استراتژی    گفتهکه قبلاً    طورهمان
باید یک    هاشرکت.  [16]  دارد  تأکید  محیطیزیست زباله، پیشگیری از آلودگی و سیستم مدیریت  
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تحریک    نوآوریاستراتژی   برای  ]   نوآوریسبز  کنند  ایجاد  استراتژی    منظوربه[.  44سبز  اجرای 
کل منابع سازمانی و هماهنگی رفتار   سازییکپارچهسبز، مدیریت در تمام سطوح نیاز به    نوآوری

بر مسائل   برای تمرکز  باعث تقویت هویت سازمانی    محیطیزیستکارکنان  نوع رفتار  این  دارد. 
اعتماد   راحتیبهیک شرکت دارای هویت سازمانی سبز قوی باشد،    کههنگامی.  [44]  شودمیسبز  

د منابع و حمایت توانمیبنابراین یک شرکت قانونی    ؛[6]  کندمیرا از جامعه دریافت    و مشروعیت
با منابع و حمایت قوی از سوی  درنهایت ؛دست آوردنفعان داخلی و خارجی بهبیشتری را از ذی

-به  توجیه قبلی، فرضیه هفتم  با توجه به های سبز دست یابد.  به نوآوری  تواندمی راحتیبهجامعه،  
 زیر ارائه شده است:صورت 

هفتم:  مشروعیت   فرضیه  و  سبز  سازمانی  استراتژی   محیطیزیستهویت  بین  ارتباط  سازمان 
 . کندمی گریمیانجیسبز را  نوآوریسبز و  نوآوری

 
 پژوهش  شناسيروش .3

داده  گردآوری  نحوه  اساس  بر  پژوهش  توصیفیروش  نوع  از  دسته  ها،  لحاظ  از   بندیو 
آید. شمار میتوصیفی، از نوع پیمایشی و از نظر روش مطالعه، از نوع همبستگی به   هایپژوهش
برخی    اتیمطالعمورد   باید  پژوهش  در  هاویژگیاین  مانند  را  باشد؛  داشته  از   بر  دغدغه حفاظت 
وری شغلی، آگاهی مدیران از مفاهیم سبز در تولید و یا خدماتی که  ، کارآمدی و بهرهزیستمحیط

تولیدی بسیاری    هایسازمانبرخی    یناآگاهدلیل  . علاوه بر این بهکنندمیبر جهان پیرامون ارائه  
نداشتند.    مندعلاقه هاآناز   همکاری  حاضر  مطالعه موردجامعه    درنهایتبه   شامل  پژوهش 

دستگاهتولید کهکنندگان  است  بیمارستانی  پسماند  مدیریت  به    1399  آذرماهدر   های  مشغول 
مهندسی   ؛پارس سینوهه پاد  ؛مهندسی اطلس پویان صنعت البرز   اند از:عبارتاند که  فعالیت بوده

آبتاب آتیهره  ؛پزشکی توسن تجهیز   ؛عصر صنعت آتبین  ؛توسعه ایمن الکترونیک باختران  ؛گستر 
و  خدما عفونی  جمع  ؛دردشفا  آلاتنیماشت  پسماندهای  امحا  و  هزارآوری  و چهار  دویست  و 

 ؛صنعتی خزر الکتریک   ؛هپاسکو  ؛گستران دناداده   ؛پاک فرآیند ایرانیان  ؛نصر شرق چابهار  ونهستیب
 م. سازگر و متین طب مها

)در تحلیل   مورد بوده است  4، پژوهشهای این  تعداد عامل   کهازآنجا تعیین حجم نمونه،    برای      
ت نمونه  أیعاملی  حجم  حداقل  اساس یدی  عامل  بر  نه    شودمیمشخص    پژوهشهای  تعداد 

آماری   حجم  می  120متغیرها(،  کفایت  نمونه  نفر  سطح    صورتبهکند.  در  شرکت   14تصادفی 
شده پرس  است  انتخاب  مناسب  گردآوری  از  اطمینان  برای  تعداد  شنامهکه  پرسشنامه   140ها، 

سطح    20)حدوداً   در  اولیه(  نمونه  سطح  از  بالاتر  )  14درصد  مساوی  تعداد  به   10شرکت 
پرسشنامه گردآوری   126  درنهایت.  شدپرسشنامه( در سطح مدیران ارشد و مدیران تولید، توزیع  

 شد. 



 ( طالبي و همکاران.. ).سبز ینوآور یاستراتژ ن یرابطه ب يبررس

 

 

۱۷۱ 

 

ابتدا مقال  برایدر پژوهش حاضر   و    شدهمختلف بررسی    های باو کت  هاهطراحی پرسشنامه 
در   . در این راستاشدتهیه  هایی  در این پژوهش، شاخص  یموردبررساز متغیرهای    یکبرای هر  
گویه و مشروعیت    13سازمانی    نوآوریگویه،    11سبز    نوآوریگویه،    6هویت سازمانی    پرسشنامه
است و   آمدهدستبه ها مطلوب  . در این راستا روایی واگرا مؤلفه شودمی گویه را شامل    13سازمانی  

 .شودمشاهده می ،3های در جدول آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی مؤلفه
 

 . آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی 3جدول
 ( CRپايايي ترکیبي ) آلفای کرونباخ متغیرها 

 941/0 931/0 محیطی زیستمشروعیت  

 925/0 910/0 سبزنوآوری 

 948/0 938/0 استراتژی نوآوری سبز 

 891/0 846/0 هویت سازمانی سبز 

 
شاخصداده  لیوتحله یتجزبرای        از  توصیفی  آمار  در  پراکندگی  ها  و  مرکزی  گرایش  های 

اندازه  با شاخصاستفاده شده است.  اندازه های گرایش مرکزی  میانگین و  با های  پراکندگی  های 
های آمار استنباطی از های انحراف معیار استاندارد و واریانس معرفی شده است. در تحلیلشاخص

گیری، مدل های اندازهتا برازش مدل  شداستفاده    PLS  افزارنرمسط  رویکرد معادلات ساختاری تو
و روش بوت استراپینگ    1تکنیک حداقل مربعات جزئی ساختاری و درنهایت برازش کلی مدل با  

 . شودآزمون 
 
 ژوهشهای پ ها و يافته تحلیل داده  .4

 بودند؛درصد(  19نفر زن ) 24درصد( و  81نفر مرد ) 102نفر،  126در پژوهش حاضر از تعداد کل 
 41سال،    40تا    31درصد( بین    4/29نفر )  37سال،    30درصد(کمتر از    8/19نفر )  25همچنین  

. داشتند سال سن    50درصد( نیز بیشتر از    18/ 3نفر )   23سال و    50تا    41درصد( بین    5/32نفر )
بر این   نفر   79درصد( کارشناسی و    6/28نفر )  36دیپلم و کاردانی،  درصد(    7/8نفر )  11علاوه 

ادامه    7/62) اطلاعات توصیفی متغیرهای پژوهش درصد( کارشناسی ارشد و دکتری هستند. در 
 . است ،ارائه شده است4جدول در 

 

 

 

 
1. Partial Least Squares 
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 های توصیفی متغیرهای پژوهش . شاخص4 جدول

 میانگین  متغیرها 
خطای  

 استاندارد 

انحراف  

 معیار 

کولموگروف  

 اسمیرنوف 
 معناداری 

 001/0 12/0 73/0 06/0 39/3 هویت سازمانی سبز 

 001/0 11/0 74/0 06/0 39/3 سبز نوآوری

 005/0 09/0 75/0 06/0 21/3 نوآوری سبز  یاستراتژ

 001/0 15/0 71/0 06/0 48/3 محیطی زیستمشروعیت  

 
که    دست آمدبه  3/ 488تا    3/ 219میانگین نمرات متغیرها بین    های پژوهش،اساس یافتهبر       

میان مشروعیت   این  معیار  محیطیزیستدر  انحراف  از نظر شاخص  دارد.  را  میانگین    ، بیشترین 
أ    نتایج آزمون کولموگروف  بر اساس  نوآوری سبز دارای بیشترین پراکندگی است.  استراتژیمتغیر  

  ؛آمده است  دستبه(  0/ 05از سطح خطای )  ترکوچکقدار معناداری تمامی متغیرها  اسمیرنوف، م
-عدم  PLSافزار  های نرم. از ویژگیستی نها نرمال  و توزیع داده  شودمیبنابراین فرض صفر رد  

پیش به  نرمالحساسیت  داده فرض  استبودن  بهترین    بنابراین ؛ ها  شرایطی،  چنین   افزارنرمدر 
مدل   اجرای  برای  ساختاری  نمونه استمعادلات  کفایت  اولکین أ  میر    أ   کایسربا شاخص    نیز   . 

(KMO)1 شود. مشاهده می ،3بررسی شد که نتایج آن در جدول 
 

 گیری کفایت نمونه . اندازه5جدول 
 آزمون  آماره

 KMO گیری کفایت نمونه اندازه 883/0

 تقریب کای دو  25/5510

 درجه آزادی  903 2بارتلت آزمون کرویت 

 معناداری 001/0

 
شاخص    ازآنجاکه      تحلیل  به  883/0برابر  KMOمقدار  برای  نمونه  تعداد  است،  آمده  دست 

بارتلت،    ؛است  یکافعاملی   آزمون  معناداری  مقدار  نشان   05/0از    ترکوچکهمچنین  که  است 
 دهد تحلیل عاملی برای شناسایی ساختار مدل عاملی مناسب است. می

اندازه پایایی مدل  از سنجش روایی و  متغیرهای پس  بین  از طریق روابط  گیری، مدل ساختاری 
 . ارزیابی شد مکنون

 
1. Kaiser–Meyer–Olkin  

2. Bartlett 
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 پژوهش های برازش مدل شاخص. 2شکل 

 
 𝑅2مقادیر اشتراکی و افزونگی و های اشتراک و شاخص  شاخص.6جدول

 متغیر 
های شاخص

 ( CV Comاشتراك)

 شاخص افزونگي 

(CV Red ) 

مقادير 

 اشتراکي 
𝑹𝟐 

 28/0 55/0 13/0 45/0 محیطی زیستمشروعیت  

 69/0 53/0 43/0 44/0 نوآوری سبز

 001/0 59/0 50/0 50/0 استراتژی نوآوری سبز 

 30/0 58/0 16/0 43/0 هویت سازمانی سبز 

 
آورده شده  ،6در جدولهای مربوط به متغیرهای مستقل و وابسته  مقادیر هر یک از شاخص     

مدل از   بنابراین ؛ استاز صفر    تربزرگها مثبت و  شاخص  ،شودمیکه مشاهده    طورهماناست.  
قابل اعتبار  و  برخوردار  کیفیت  جدول    طورهماناست.قبولی  در  دیده    ،6که  فقط شودمینیز   ،

عددی   GOFهستند. پس از انجام محاسبات، مقدار شاخص    𝑅2زا دارای مقدار  متغیرهای درون
 آید که شاخصی قوی است و نشان از کیفیت کلی مدل دارد.دست میبه 493/0برابر 

ی با  بر اساس یک ساختار علّ  پژوهشهای  در هر یک از فرضیه  یموردبررس رهای  رابطه متغی
با  tآزمون شده است. برای سنجش معناداری روابط نیز آماره  PLSتکنیک حداقل مربعات جزئی  

شده است. خلاصه نتایج   ارائه  ،4و  3های  شده است که در شکلتکنیک بوت استراپینگ محاسبه  
متغیرهای   روابط  معناداری  و  استاندارد  عاملی  بار  معناداری  به  است.  ارائه  پژوهشمربوط  شده 

 آورده شده است:  ،7نیز در جدول  هاآنضرایب مسیر و معناداری 
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 . ضرایب مسیر 7 جدول
 آماره تي تأثیر  جهت مسیر  فرضیه  فرضیه  تأيیدرد يا 

 05/4 32/0 نوآوری سبز →استراتژی نوآوری  اول تأیید

 13/11 55/0 هویت سازمانی سبز   →استراتژی نوآوری  دوم تأیید

 22/5 39/0 نوآوری سبز  → هویت سازمانی سبز سوم تأیید

 28/7 53/0 محیطی زیستمشروعیت   → هویت سازمانی سبز چهارم تأیید

 48/2 26/0 نوآوری سبز  → محیطیزیستمشروعیت   پنجم تأیید

 

 
 مدل کلی پژوهش با تکنیک حداقل مربعات جزئی . 3شکل 
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 مدل کلی پژوهش با تکنیک حداقل مربعات جزئی . 3شکل ادامه 
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 آماره تی مدل کلی پژوهش با تکنیک بوت استراپینگ . 4شکل 

 
جدول        به  توجه  تی    ،5با  آماره  یعنی    تربزرگمقدار  بحرانی  مقدار  نشان   که  است  96/1از 
 است. معنادار در هر یک از روابط مد نظر شده مشاهده  تأثیردهد می

سبز سازمانی  بر هویت  مبنی  را    ،فرضیه ششم  سبز  نوآوری  و  نوآوری  استراتژی  بین  ارتباط 
کند که برای اثبات نقش میانجی، ابتدا باید مسیری مستقیم و معنادار بین متغیر  گری میمیانجی

باشد داشته  وجود  وابسته  و  متغیر   ؛مستقل  از  گذرنده  فرعی  مسیر  معناداری  صورت  در  سپس 
و    326/0  معادل  نوآوری سبز بر نوآوری سبز  یاستراتژ. شدت اثر  شودمی تأییدمیانجی، این نقش  

نیز آزمون  احتمال  با  آماره  .  درصد معنادار است  95آمده است که در سطح  دستبه  056/4  برابر 
و آماره احتمال آزمون نیز    0/ 554  معادل  نوآوری سبز بر هویت سازمانی سبز  استراتژیشدت اثر  

و    0/ 390  معادل  سازمانی سبز بر نوآوری سبزآمده است. شدت اثر هویت  دستبه  136/11برابر با
در سطح  tاز مقدار بحرانی    تربزرگشده است که  محاسبه    224/5  معادل   آماره احتمال آزمون نیز 

برای محاسبه میزان اثر کل شده معنادار است.  مشاهده  تأثیردهد  نشان می  و بوده  درصد  5خطای  
با حضور متغیر میانجی از رویکرد روش بوت استراپینگ استفاده شده است که اثر کل استراتژی  

با   با میانجی هویت سازمانی سبز برابر  بر نوآوری سبز  فرضیه   و دست آمدبه  54/0نوآوری سبز 
 . شودمی تأییدششم 

و آماره    326/0  معادل   نوآوری بر نوآوری سبز  استراتژیشدت اثر    ،بررسی فرضیه هفتم  برای
  5در سطح خطای   t از مقدار بحرانی  تربزرگکه    دست آمدبه  056/4  برابر با   احتمال آزمون نیز
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نوآوری بر هویت سازمانی   استراتژیهمچنین در مسیر فرعی اول شدت اثر    ؛درصد معنادار است
شده محاسبه    390/0  معادل  سبز بر نوآوری سبز  و شدت اثر هویت سازمانی  554/0  معادل  سبز

  554/0  معادل  نوآوری سبز بر هویت سازمانی سبز  استراتژیشدت اثر    ،است. در مسیر فرعی دوم
و شدت اثر   534/0  برابر با   سازمان   محیطیزیستو شدت اثر هویت سازمانی سبز بر مشروعیت  

اثر   درنتیجه؛شده استمحاسبه    263/0  معادل  سازمان بر  نوآوری سبز  محیطیزیستمشروعیت  
با   است  برابر  فرعی  مسیر  دو  این  از  می  0/ 619کل حاصل  مقدار  که  معنادار   تأثیرتوان  و  کلی 

 . است ،ارائه شده8تمامی متغیرها را بر هم مشاهده کرد. نتایج این محاسبات در جدول 
 

 . اثرات کلی مدل اصلی 8 جدول
 آماره تي اثر کل  مسیر 

 484/2 263/0 نوآوری سبز  → محیطیزیستمشروعیت  

 044/5 296/0 محیطی زیستمشروعیت  → استراتژی نوآوری سبز

 722/8 619/0 نوآوری سبز  → استراتژی نوآوری سبز

 136/11 554/0 هویت سازمانی سبز  → استراتژی نوآوری سبز

 288/7 534/0 محیطی زیستمشروعیت   → هویت سازمانی سبز

 234/9 531/0 نوآوری سبز  → هویت سازمانی سبز

 
جدول        به  توجه  هویت   ،8با  میانجی  با  سبز  نوآوری  بر  نوآوری  استراتژی  کل  اثر  شدت 

مشروعیت   و  سبز  برابر    محیطیزیستسازمانی  مقدار    0/ 619سازمان  و  است  آمده  دست  به 
برابر است که    722/8  با  معناداری  بحرانی  تربزرگمحاسبه شده  مقدار    5در سطح خطای     tاز 

 95بنابراین با اطمینان    ؛شده معنادار استمشاهده  تأثیردهد  بوده و نشان می  1/ 96یعنی    ،درصد
ارتباط بین استراتژی نوآوری سبز   ،سازمان  محیطیزیستدرصد هویت سازمانی سبز و مشروعیت  

 .شودمی تأییدکند و فرضیه هفتم گری میو نوآوری سبز را میانجی
 
 و پیشنهادها  گیرینتیجه .5

 نوآوری سبز اثر مثبت بر نوآوری سبز دارد. استراتژی فرضیه اول:

اطمینان   با  داد  نشان  سبز    استراتژی  درصد،  95نتایج  نوآوری  بر  سبز  و    تأثیرنوآوری  مثبت 
با شودمی  تأیید معناداری دارد و فرضیه اول    صفری گرایی  هاینتایج پژوهش  . این یافته همسو 

 . [39 ،34 ،9] است (2019) 2و نورولایلی  (2011) 1چیو  (،1394)

 
1. Chiou 

2. Noorlailie 
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راستا این  سبز    نوآوری  در  سازمان   تأثیر محصول  رقابتی  مزیت  و  عملکرد  بر  معناداری  و  مثبت 
و قابلیت و عملکرد    [34]  بر مزیت رقابتی سازمان بیشتر از عملکرد است  تأثیرهمچنین این    ؛دارد

زمین   پژوهش  موردهای  سازمان رقابتی   تأثیریا سبز    محیطیزیست  نوآوری  هدر  مزیت  بر  مثبتی 
  اجرای   ایهمحرکترین  مدیریتی سبز یکی از کلیدی  نوآوری[.  10]  در بازارهای جهانی دارد   هاآن

 . [50] سبز در سازمان است نوآوری
 نوآوری سبز اثر مثبت بر هویت سازمانی سبز دارد. استراتژی فرضیه دوم:

داد نشان  اطمینان    که  نتایج  سبز    استراتژی  درصد،  95با  سازمانی  هویت  بر  سبز   تأثیر نوآوری 
دوم   فرضیه  و  دارد  معناداری  و  بر    .شودمی  تأییدمثبت  سبز  سازمانی  تعهد   نوآوریهویت  سبز، 

و    محیطیزیست مشروعیت  توسعه  تعهد    ؛دارد  تأثیر  گذاریقانونو  و    محیطیزیستهمچنین 
 . [44] دارند تأثیرسبز  نوآوری بر عملکرد گذاریقانونتوسعه مشروعیت و 

 هویت سازمانی سبز اثر مثبت بر نوآوری سبز دارد. فرضیه سوم:

داد   نشان  اطمینان  که  نتایج  سبز    درصد،  95با  نوآوری  بر  سبز  سازمانی  و    تأثیرهویت  مثبت 
. در فرضیه سوم نشان داده شد که هویت سازمانی سبز  شودمی تأیید معناداری دارد و فرضیه سوم  

(  2013)  2و لین  (2011)  و همکاران  1تسنگ  بر نوآوری سبز دارد که این یافته همسو با  یاثر مثبت
 . [28، 48] ستا

 سازمان دارد.  محیطیزیستبر مشروعیت  یهویت سازمانی سبز اثر مثبت فرضیه چهارم:
داد   نشان  اطمینان  که  نتایج  مشروعیت    درصد،  95با  بر  سبز  سازمانی   محیطیزیستهویت 

یی که هاشرکت. در این راستا  شودمی  تأییدمثبت و معناداری دارد و فرضیه چهارم    تأثیرسازمان  
منعکس   را  سبز  سازمانی  به  راحتیبه،  کنندمیهویت  را  ]مشروعیت  آورد  خواهند   ؛[15دست 

سازمانی  هاشرکتبنابراین   مشروعیت  که  به  محیطیزیستیی  مثبتی آورندمیدست  را  شهرت   ،
 [.49دست خواهند آورد ]یی با مسئولیت اجتماعی بههاشرکت عنوانبه

 نوآوری سبز دارد.بر  یسازمان اثر مثبت محیطیزیستمشروعیت  فرضیه پنجم: 
 تأثیرنوآوری سبز    سازمان بر  محیطیزیستمشروعیت    درصد،  95با اطمینان  که  نتایج نشان داد  

با    شودمی  تأیید. در این راستا  شودمی  تأییدمثبت و معناداری دارد و فرضیه پنجم   یک سازمان 
پیچیده،   عوامل  به  استراتژی  وسازساختتوجه  اجرای  گسترده  و  توسعه  به  موفق  سبز  های 

 [. 11] است شده مدتکوتاههای سبز های کاربردی و برنامهبرنامه 
ششم:   سبزفرضیه  سازمانی  را    ،هویت  سبز  نوآوری  و  سبز  نوآوری  استراتژی  بین  ارتباط 

 کند. می گریمیانجی

 
1. Tseng 

2. Lin 
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هویت سازمانی سبز ارتباط بین استراتژی نوآوری سبز و نوآوری سبز را    که  نتایج نشان داد
در این راستا هویت سبز سازمانی در رابطه بین    . شودمی  تأییدکند و فرضیه ششم  می  گریمیانجی

سبز شامل    نوآوری[ و ابعاد  49]  ای داردرهنگ سازمانی نقش واسطهکارکنان و فدرک انگیزش  
فناوران  نوآوری و  نقش    هواسطبه   غیرمستقیم  صورتبهمستقیم و هم    صورتبهسبز هم    هفرآیند 

 [. 32]  ندهست یرگذارتأث، بر عملکرد سازمان محیطیزیستمیانجی عملکرد 
هفتم:   مشروعیت  فرضیه  و  سبز  سازمانی  استراتژی   ،سازمان  محیطیزیستهویت  بین  ارتباط 

 . کندمی گریمیانجینوآوری سبز و نوآوری سبز را 
داد نشان  اطمینان    که   نتایج  و مشروعیت    درصد،  95با  سبز  سازمانی   محیطی زیستهویت 

و فرضیه هفتم    کندمی  گریمیانجیسازمان ارتباط بین استراتژی نوآوری سبز و نوآوری سبز را  
راستا  شودمی  تأیید این  در  بین    تأیید .  که  عملکرد  »شد  با  سازمانی  سبز  سبز،    نوآوریهویت 

و    «سبز  نوآوریمشروعیت سازمانی با عملکرد  »،  «و مشروعیت سازمانی  محیطیزیستتعهدات  
 [. 49] ابطه مثبت و معناداری وجود داردر «،سبز نوآوریبا عملکرد  محیطیستزیتعهد »

که مدیران باید نقش هویت سازمانی    داد نشان    پژوهشنتایج این  :  پیامدهای اجرايي پژوهش
کنند. در عصری که جامعه آگاه از    تأییدخود    هایشرکتسبز و مشروعیت سازمانی محیطی را در  

مدیران همچنین باید سبز را آغاز کنند.    نوآوریاست، مدیران باید توسعه استراتژی    زیستمحیط
. مدیران باید  یک استراتژی کافی نیست  داشتن  ،سبز  نوآوریبرای افزایش عملکرد    درک کنند که

سازمانی سبز قوی و استفاده از آن برای  به دنبال رویکردهایی در مورد چگونگی پرورش هویت  
تولیدی این مدل از    هایشرکتنفعان باشند. زمانی که  کسب مشروعیت سازمانی محیطی از ذی

زیست مسائل  را  مدیریت  محیط  اجرامحیطی  تخریب  کاهش  نظر  از  جامعه  زیست، کنند، 
بهبو های سبزبرنامه  و  بودن محصولاتدسترس در بهره ،  منابعد  اقتصادیت  و  وری  کیفیت ،  وسعه 

 زندگی بیشتری خواهد داشت. 

یافته به  توجه  پیشنهاد  با  حاضر  پژوهش  در   هاسازمانمدیران  که    شودمیهای 
سیستمریزیبرنامه  توسعه  به  سازمان،  برنامههای  توجه  های  ارتقای   کردهریزی  شرایط  و 
فراهم  سیستم را  سازمانی  همچنینهای  از   کنند؛  خود،  قدرت  از  استفاده  با  شرکت  مدیران 
تا سطح رقابتی    کنندسبز، حمایت    نوآوریدر سازمان برای توسعه    یفیتباکهای اطلاعاتی  سیستم

تولید    هاآن و  بازار مصرف  گیرد.    ازپیشبیشدر  مناس  کارگیریبه با  رونق  شناسایی  ب،  ابزارهای 
کرد و از این   فراهمتوان زمینه ایجاد راهکارهایی را  می  و ضعف  قوت  نقاط  ها و تهدیدها وفرصت

نسبت به تعیین اهداف    ،سازمان  مأموریتو    هاآنداشتن  نظرتوانند با درها میطریق استراتژیست
استراتژی  بلندمدت و  کنند.  مناسب  اقدام  درست  لازمهای  نکته  این  مدیران   یادآوری  که  است 

اجرایی برای  استراتژیشرکت  آن  راحت  فرآیند   محیطیزیستهای  کردن  طول  در  سازمان،  در 
تا میزان پذیرش از سوی کارکنان   کنندمجریان استراتژی استفاده    هایدیدگاهتدوین استراتژی از  
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شود پژوهش  کهچرا  ؛بیشتر  پیشیندر  استراتژی  ،های  این  مستقیم  درک  رابطه  و  انگیزش  با  ها 
است که می داده  نشان  را  معناداری  و  مستقیم  رابطه  به  کارکنان  نیل  و  اهداف  پیشبرد  در  توان 

استراتژی تدوین  در  باشد.  مؤثر  بلندمدت  توسعه  اهداف  باید    نوآوریهای  سازمان  در  سبز 
ها در نظر گرفته شود تا مدیران ارشد، مدیران  مدیران و کارکنان در تدوین استراتژی  هایدیدگاه 

احساس   شرکت  کارکنان  و  خاصیکه    کنندمیانی  از   جایگاه  حفاظت  و  مدیریت  با  رابطه  در 
استراتژی  زیستمحیط تدوین  در  به   نوآوریو    محیطیزیستهای  دارند.  است  لازم  سازمانی، 
زیست محیط مدیران ارشد، مدیران میانی و کارکنان توجه شود تا احتمال های  ها و فرهنگسنت

سبز در سطح سازمان    نوآوریپذیرش و سهولت درک آن افزایش یابد. باید افزود که برای توسعه  
در حین تولید محصول   محیطیزیستهای  از راهکارهایی که به کاهش مصرف انرژی و آلودگی

استفاده  شودمیمنجر   ب   شود،  از  و  شرکت،  سبز  تولیدات  و  محصولات  پذیرش  توسعه  رای 
بازاریابی  فعالیت نگرش   برایهای  مساعد  تقویت  برده  مصرف  محیطیزیست های  بهره  کنندگان 

فعالیت راستا  در همین  عامشود.  فعالیتهای  را شامل المنفعه شرکت و مجموعه سازمانی،  هایی 
؛ ین منافع باید برای عامه جامه قابل درک باشدو ارسد  که منافع آن به عموم جامعه می  شودمی

 .شودمیتوسعه و بهبود مشروعیت سازمانی سبز ممکن  درنتیجه
پژوهش  یامدهای پ این  .  نظری  عملی،  منظر  مدیران    پژوهشاز  که هاشرکتبرای  یی 
. نتایج این مطالعه  دهدمیارائه    ترییقعمدرک    ،سبز را افزایش دهند  نوآوریعملکرد    خواهندیم

نقش    دهدمینشان   از  آگاه  جامعه  که  عصری  در  باید  مدیران  هویت است،    زیستمحیطکه 
مطالعه جامع و ترکیبی   ،سازمانی و مشروعیت سازمانی محیطی را توسعه سبز دهند. این پژوهش

ایران    است(  2013)  و همکاران    2و چانگ (  2017)  1سانگ   دو پژوهش ری کشو  عنوانبه که در 
 . [6، 43] بررسی شده است توسعهدرحال

پژوهش  کمبود  به  توجه  زمینهبا  این  در  جدید  ها  در  و  موضوع  این   یکشورهابودن 
و    درنهایتایران،    خصوصبه  ،توسعهدرحال مقطعی  پیمایش  یک  از  استفاده  با  پژوهش  این 
انجام شد.  دستبه  یهاداده  لیکرت  بر اساس مقیاس  موضوع    له ذکر شده ممکن استئمسآمده 

  ی هادادهبا استفاده از    باید  آتی  هایپژوهش  ؛ درنتیجهسوگیری ادراک مدیران نمونه را مطرح کند
 انجام شوند. تریطولانثانویه و بازه زمانی 

پایان   راهکارهایی برای مدیریت مؤثر مشروعیت   که  شودمیهای آتی پیشنهاد  پژوهش  برایدر 
ارائه    محیطیزیست و  شناسایی  مشروعیت   تأثیرهمچنین    شود؛شرکت  بر  سازمانی  فرهنگ 
نگرش    تأثیرسبز بر عملکرد مالی شرکت و بررسی    نوآوری  تأثیرشرکت، بررسی    محیطیزیست

سبز  سازمانی  هویت  بر  پژوهش  ،بررسیکارکنان  سایر  همچون  حاضر  پژوهش   با ها  شود. 

 
1. Song 

2. Chang 
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بودهایی  محدودیت میان می  همراه  این  از  محبهگفت  توان  که  ابزار علت  از  تنها  زمانی  دودیت 
داده  براینامه  پرسش روش گردآوری  سایر  از  و  شد  استفاده  مشاهده  ها  و  مصاحبه  جمله  از  ها 

رفتاری  همچنین  نشد؛استفاده   به  توجه  متغیرهبا  محدودیتبودن  از  یکی  مطالعه،  این  های  ای 
موقعیتشدهمشاهده وجود  نگرش ،  پیشها،  و  ادراکات  پاسخضفرها،  ذهنی  در های  دهندگان 
سؤالپاسخ به  )تعریف    هابودگویی  محدودیت  این  کنترل  امکان  وجود  به  توجه  با   صورت بهکه 

ارائه توضیحات  با  امکان  حد  تا  کنترل  مشکل(،  عدمشدشده،  در    همکاری.  کارکنان  از  برخی 
طولانی پرسشنامه،  تکمیل  پرسشنامه جمع  زمانمدتشدن  خصوص  نیز  آوری  و  دستیابی  عدمها 

محدودیت  زمانهم و    موقعبه سایر  از  نمونه  افراد  از  برخی  در  به  که  بود  حاضر  پژوهش  های 
 توان به این مشکلات فائق آمد. شناختی می های آتی با لحاظ فرایندهای روش پژوهش

 
گونه کمک مالی از هیچ فرد، نهاد و  برای ارائه مطالب و نگارش این مقاله هیچ  .تعارض منافع

یج و دستاوردهای این مقاله به نفع یا ضرر سازمان یا فردی سازمانی دریافت نشده است و نتا 

طرف ولی متخصص  حضور نویسندگان در این پژوهش به عنوان شاهدی بیخاص نخواهد بود.  

 ندارند. گونه تعارض منافعی بوده است و نویسندگان هیچ
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