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Abstract  

This research with a pathological investigation and by paying attention to the views of users, 
seeks to identify the gap of expectations in financial reporting to know the areas of failure in 
providing useful information for users to make decisions. The research was conducted with a 
qualitative approach and the method of semi-structured interviews and examining qualitative 
data through the Data Analysis Spiral. That's why, a total of 21 specialized interviews were 
conducted with the main users of information. The results showed that the content of financial 
reporting did not provide all the information necessary for economic decisions and it is not 
enough to evaluate the management stewardship duties. Financial information due to features 
such as incompleteness, being retrospective and outdated, complexity, change of format and 
content, inaccurate judgments and estimates, and opaque relations of its components has little 
usefulness. The suggested solution to reduce the expectations gap and improve usefulness is the 
compilation of principles as a general guide for the disclosure of information in financial 
statements which can be in the form of a revision in accounting standard number one in its 
structure and content section or explanatory notes or be considered as a non-binding practice 
guide. 
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Introduction 

Since the usefulness approach in decision-

making became the dominant paradigm by 

                                                           
 Corresponding author 

regulatory bodies in financial reporting, 

there have been numerous criticisms from 
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users. It can be said that there is widespread 

dissatisfaction and growing discontent 

among investors and firm managers 

regarding financial reporting and its 

relevance and usefulness. Many studies have 

pointed out these dissatisfactions, which 

prove a growing gap between market 

indicators and financial information, 

particularly, concerning reported firm 

incomes, which do not necessarily reflect their 

performance (Lev, 2018). One notable 

solution to address this issue is to pay 

attention to the perspectives and opinions of 

financial reporting users and examine the 

differences between their views and the 

objectives of financial reporting currently 

published for public purposes. This is referred 

to as the expectations gap. The concept of the 

expectations gap will be detrimental to 

financial reporting because it creates a belief 

among users that financial reporting and 

auditing are insufficient and unsatisfactory. 

Therefore, understanding the dimensions of 

this issue is vital for accounting knowledge, 

and neglecting or not addressing it will 

undermine the value and credibility of 

accounting and auditing over time. (Lee et al, 

2009; Lee & Ali, 2008). 

Therefore, the main objective of this research 

is to investigate whether the set of financial 

reports provided by a reporting entity meets 

the information needs of users and 

stakeholders according to theoretical 

frameworks of financial reporting. What are 

the expectations of users from financial 

reporting? To what extent is there a gap in 

these expectations or differences in 

perspectives? And what solutions can be 

proposed to improve the usefulness of 

financial reporting information? In this 

regard, the research attempts to examine and 

analyze the topic of the expectations gap in 

financial reporting with public purposes 

using a qualitative approach and, if 

available, provide solutions to bridge the 

gaps and reduce expectations to enhance the 

usefulness of accounting information. 
 

Methods & Material 

A review of relevant literature and previous 

studies conducted on the topic indicates that 

the predominant strategy in research in this 

field is conducting survey studies (Reiner, 

2020). The present study will also be 

pioneering research in this regard and, 

considering the nature of its objectives and 

questions will be conducted as a cross-

sectional survey. Therefore, a qualitative 

approach has been adopted in this research 

to deeply evaluate participants' perspectives 

and interests. Semi-structured interviews 

have been used as the method for data 

collection due to the nature and dimensions 

of the research problem which is the 

expectations gap in financial reporting. 

Qualitative data which has been collected 

through interviews is analyzed through 

several stages, including note-taking and 

creating text files, data coding, combining 

the codes and reducing them to categories, 

and eventually representing them in the 

form of charts and tables. This process is 

carried out through the Data Analysis Spiral 

method, and MAXQDA 2020 software has 

been used to assist in analyzing and 

interpreting the interview data. 

The research population consists of 

financial reporting users and in analyzing 

the difference in users' views and their 

expectations gap, the main group of users 

has been considered as the studied 

community which includes shareholders 

and creditors. To increase the credibility and 

scientific accuracy of the questions asked, 

three interviews were conducted with 

experts and university faculty members 

before starting the interviews. Then, a total 

of 18 semi-structured specialized interviews 

https://far.ui.ac.ir/?lang=en


Analyzing the users` expectations gap of financial reporting information         Shoaib Rezaie et al 31 
 

were conducted with participants, with an 

average interview time of 45 minutes. 

 

Findings 

Rarely is it possible for an investor to make 

decisions regarding the purchase, sale, or 

holding of an investment solely based on 

financial reporting information. Participants 

believe that financial statements only capture 

numbers and figures quantitatively in 

monetary units, which are prepared under the 

influence of accounting rules and standards. 

While they refer to other sources of 

information for their decision-making, the 

information is not found in financial 

statements. From the perspective of 

participants in the research, the purpose of 

financial reporting and disclosure of financial 

information by firms is compliance with laws, 

regulations, and supervisory requirements. 

They consider the dominance of such a view 

on financial reporting as an obstacle to 

understanding financial information. 

Participants' expectations regarding assessing 

management's stewardship duty as another 

objective of financial reporting encompass a 

wide spectrum that can sometimes be 

attributed to incomplete regulatory 

performance, incomplete deployment of 

standards and current regulations, and even 

unreasonable expectations. From the 

participants' perspective, published financial 

information by companies has limited 

usefulness due to characteristics such as 

containing backward-looking and outdated 

data, which although often published in large 

volumes and mostly unnecessary, is also 

deficient in some aspects. Alongside this 

issue, providing information is complex and 

changes in its format and content are not 

compatible with environmental changes and 

specific conditions of reporting companies; 

relationships between different components 

of information are not explicit and clear; and 

the limitations, scope, and boundaries of 

financial reporting have not been well 

explained. 

 

Conclusion & Results 

Based on the findings of the research, it can 

be said that financial reporting information 

has unnecessarily become complex, and over 

time, this situation has intensified. Investors 

prefer to receive information in a clear, 

simple, and explicit manner, where key 

figures and numbers are described in plain 

language. On the other hand, theoretical 

frameworks of financial reporting state that 

complex information should not be excluded 

from financial statements solely because it 

may be difficult to understand. Therefore, a 

challenging situation arises for information 

preparers who must strike a balance between 

these two situations and it must be 

acknowledged that achieving such a delicate 

and sensitive balance in practice can be 

difficult. On the other hand, according to 

research findings, the gap in expectations of 

users is often due to incomplete performance 

of financial reporting. This means that 

information preparers do not adhere to current 

accounting regulations and standards as they 

should. Therefore, proposed solutions to 

reduce the expectations gap in financial 

reporting can be related to the number one 

accounting standard (presentation of financial 

statements) both in terms of structure and 

content of the information as well as 

explanatory notes and disclosure methods. In 

this regard, the International Accounting 

Standards Board has proposed 

recommendations in the form of a project 

titled "Effective Communication Principles in 

Financial Reporting". Proposed solutions 

regarding the presentation of information 

following the requirements of Standard No. 1 

include changing the format of the income 

statement and designing performance 

evaluation indicators, proposing general 

guidelines for information disclosure, and 
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disclosing policy information, judgments, and 

underlying assumptions for preparing 

information. The suggestions for mandatory 

requirements on how to present and disclose 

information in financial statements can be 

considered in the form of a revision to 

Accounting Standard No. 1, especially in the 

sections on structure and content or 

explanatory notes of that standard, or as a non-

mandatory practical guide titled "General 

Principles of Information Disclosure" to 

improve the usefulness of accounting 

information. It can even be introduced as a 

separate accounting standard or within the 

theoretical framework of financial reporting 

under the qualitative characteristics of useful 

information. 
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 چکیده

  کنند ان، بت دنبال شییناسییایی هاصییلتهای اسییتدادهشییناسییانت و توهت بت دید اهرو با یک بررسییی یسییي پيشپژوهش 

 يری  های ناکامی در ارائت اطلاعات سیییودمند برای تمیییميمانتظارات در  زارشیییگری مالی با هدن شیییناخه زمينت

  ندهرییساختاریاهتت ازطریق  های نيمتبتبا رویکردی کيدی و انجام مماح  1401کنند ان اسه. پژوهش در سال   استداده 

سه. برای این منظور   اهزار مکسها با نرممارپيچ تحليل داده شده ا ستداده    21تعداد  ،کيودا انجام  ماحبت با ا کنند ان  م

کننده همت اطلاعات لازم برای  محتوای  زارشگری مالی تأمين  نداصلی اطلاعات حسابداری انجام شد. نتایج نشان داد    

ليل  کند. اطلاعات مالی بت دو برای ارزیابی وظيدت مباشییرت مدیریه کدایه نمینيسییه های اقتمییادی  يریمتمییمي

یوردهای  ها و بر ذشییتت بودن، پيديد ی، تیيير قال  و محتوا، قوییاوت نگر و تاریخبودن،  ذشییتتهای ناقصویژ ی

عنوان راهنمای عمومی  شنهادی تدوین اصولی بتغيردقيق و روابط غيرشدان اهزای ین سودمندی کمی دارد. راهکار پي

صورت    شای اطلاعات در  سه کت می اه شماره یک در     های مالی ا سابداری  ستاندارد ح تواند در قال  تجدیدنظر در ا

های توضییيحی ین باشیید و بت کاهش هاصییلت انتظارات و بهبود سییودمندی   های سییاختار و محتوا یا یادداشییهبخش

 . زارشگری مالی منجر شود
 

 ها زارشگری مالی، هاصلت انتظارات، مارپيچ تحليل داده های کلیدی:واژه
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 مقدمه 
حسییابداری و  زارشییگری مالی ابزار ارتباطی یک  

درواقع یک نوع پيوند   و شییرکه با نیندعان و کاربران
 ذاران هعلی و بالقوه ميان واحد  زارشییگر و سییرمایت

دن ینها از اوضاع شرکه    کرین اسه کت سعی در مطلع  
کت مسیییئوليه ینها را بت مدیریه         دارد هایی  و هعاليه  
اسیییتاندارد ذاران      .(Deloitte, 2016) اند دهکروا ذار  

هدن  با رویکرد سییودمندی اطلاعات در تمییميم، نيز 
بينی   يری، پيش زارشییگری مالی را کمک بت تمییميم

ارزیابی وظيدت مباشرت مدیریه    دربارۀیینده، قواوت  
بت ارزیابی عملکرد ) ذشیییتت و یتی( واحد           و کمک 

ند  زارشیییگر می بت ماهيه       با  و  از این رو ؛دان توهت 
اهتماعی دانش حسیییابداری، هدن اصیییلی و نهایی       

توان انتقال   زارشییگری مالی با مقاصیید عمومی را می
اطلاعات بت شییکلی دانسییه کت توسییط سییهامداران و 

شد  پذیراعتباردهند ان ههم ت از زمانی ک ،با این حال ؛با
 بارۀ دررا رویکرد سیییودمندی   ذار،  نهادهای مقررات  
شگری مالی   ،  دکردنالگوی غال  انتخاب  عنوانبت زار

ستدا    سوی ا شکل  رهت هدانتقادات زیادی از  ت  کنند ان 
سه  درخموص اطلاعات  زارشگری    بت طوری کت  ؛ا

ضایتی  سترده     مالی و مربوط سودمندی ین نار بودن و 
 ذاران و مدیران  و در حال رشیییدی در ميان سیییرمایت

که  بت این     ها وهود دارد؛ پژوهش شیییر یادی  های ز
ضایتی  شاره کرده نار شکان اند کت اثباتها ا   کننده یک 

  هایها و نما رهای بازاردرحال رشیید ميان شییاخص 
در ارتباط با ویژه بت ؛سییرمایت و اطلاعات مالی اسییه 

های  زا   که  شرسیییود ندان       شییییده شیییر کت چ ها 
سه   ۀکنندمنعکس چنين . (Lev, 2018)عملکرد ینها ني

های هماهنگ  قرن تلاشبيش از نيم باوهودوضییعيتی 
بت           ندارد ذار  تا های اسییی هاد منظور بهبود توسیییط ن

بداری و    سیییودمندی و مربوط  بودن اطلاعات حسیییا
  و بت نظر اسییه برانگيز بودهسییلال زارشییگری مالی، 

سودمندی وهود       می سی در راه بهبود  سا سد موانع ا ر
های کنونی ناتوان از شناسایی و غلبت بر   دارد کت تلاش

 ین اسه. 
کار    ه  یان  شیییایک راه هت در مواه با چنين   تتو

ید اه       عارضییییت   بت د هت  طت   ای، تو نظرات  ها و نق
کنند ان  زارشییگری مالی و بررسییی تداوت  اسییتداده
نيز  و اسه  های ینها با اهدان  زارشگری مالی  دید اه

 زارشگری مالی با مقاصد عمومی   عنوانبتیندت اکنون 
بد  انتشیییار می نت نيز همين   خلأ .یا موهود در این زمي

 رهتت در این  های صیییورت موضیییوع بوده و پژوهش
داده   حوزه هيچ ند ان اطلاعات و     اه سیییراس اسیییت کن

 ،بت همين دليل   ؛شیییناخه نيازهای ینها نرهتت اسیییه       
بال  شناسانت بت دن  رو با یک بررسی یسي   پژوهش پيش

ها در شیییناسیییایی هاصیییلت انتظارات و تداوت دید اه
این  یها نت يزمی مالی با هدن شیییناخه       زارشیییگر

سه  ود  ش در این پژوهش تلاش می ،ینابنابر ؛ناکامی ا
تا هاصیییلت انتظارات در رابطت با  زارشیییگری مالی با      

سی و تحليل     صد عمومی برر ضوعی کت  شود مقا . مو
در مقایسییت با هاصییلت انتظارات   ویژهبتامکان وهود ین 

در حسیییابرسیییی اغل  نادیده  رهتت شیییده اسیییه       
(Higson, 2010)این پدیده در حسابداری   ،با این حال ؛

توهییت از سیییوی             منیید  نيییاز طعییان  ق هود دارد و  و
. بت همين  (Nolan, 2010) اسیییتاندارد ذاران اسیییه    

رو این اسیییه کت منظور، هدن اصیییلی پژوهش پيش
های مالی کت واحد  بررسییی شییود ییا مجموعت  زارش

می      گر ارائییت  تی      کنیی  زارشییی طلاعییا نيییازهییای ا د، 
های   کنند ان و نیندعان را مطابق چارچوب      اسیییتداده 

انتظارات   ،سییازدنظری  زارشییگری مالی بریورده می
کنند ان از  زارشییگری مالی بت چت صییورت  اسییتداده
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تا چت اندازه در این خموص هاصلت انتظارات یا  .اسه
توان  و چت راهکارهایی می    ،تداوت دید اه وهود دارد   

هاد داد     طت پيشییین ندی      در این راب بت بهبود سیییودم تا 
در این راستا در  .اطلاعات  زارشگری مالی منجر شود

تا    شیییودرو با رویکردی کيدی تلاش می پژوهش پيش
داده        ظارات اسیییت لت انت هاصییی ند ان در   موضیییوع  کن

سی و تحليل        صد عمومی برر شگری مالی با مقا  زار
و در صیییورت وهود، راهکییارهییایی برای        شیییود
هش هرچت بيشییتر هاصییلت   ها و کاکردن دید اهنزدیک

ظارات در   ندی اطلاعات         انت بت سیییودم مک  ههه ک
ساب  شود. ح در ادامت و در  ،برای این منظور داری ارائت 

هاصییلت انتظارات  درخمییوص  مبانی نظریبخش دوم 
داده   ند ان   اسیییت عاریف    کن ید اه   ، بت همراه ت و ها  د
در  زارشییگری مالی    های پيشییين این حوزهپژوهش

بت ین      با توهت  عد  بخش  درمطرح شیییده و  هدان ب   ا
ستای دستيابی      مطرحهای و پرسش  پژوهش شده در را

و پنجم  در بخش چهارم  . اند بيان شیییده  این اهدان بت  
ش ، رونيز با توهت بت رویکرد کيدی در انجام پژوهش    

کنند ان در انجام  رکهپژوهش، هامعت و نمونت و مشییا
بت  شییشییمسیی س در بخش . اندهشیید پژوهش تشییری 

ها در های کيدی حاصل از مماحبتتحليل و تدسير داده 
  ،نهایهدرراسیییتای اهدان پژوهش پرداختت شیییده و 

بت نتيجت     هش  پژو های  يری و پيشییینهاد بخش پایانی 
 اختماص یاهتت اسه.

 

 مبانی نظری

از منظر   زارشیییگری مالی،  بت های اخيردر سیییال
سه.    شده زیادی  دهایانتقابودن سودمندی و مربوط  ا

قاد بيشیییتر  کت        ها انت عات بوده  هت این موضیییو متو
سوم، ویژ ی مربوط    شگری مالی مر بودن خود را  زار

مميم  سرمایت برای ت سه.     يری   ذاران از دسه داده ا

  هشگرانپژوهایی، و البتت نگرانی هابت دنبال چنين انتقاد
سر ههان اقدام بت پژوهش     سرا نکت  ای دربارۀزیادی در 

بودن اطلاعات مالی در ییا سییودمندی و ویژ ی مربوط
اند کت دهکرطول زمان دچار کاهش و اهول شده یا خير 

توهت و البتت هشیییداردهنده اسیییه.  درخور  ینهانتایج 
لبتت در کت ا –باره  رهتت در این مطالعات صورتبيشتر 

این  دهندۀنشییان –انجام شییده  کشییور ایالات متحده
اطلاعات    1یا ارتباط ارزشیییی   بودنمربوطاسیییه کت  

بت اهول بوده اسیییه         بداری در  ذر زمان رو  حسیییا
(Francis & Schipper,1999; Lev & Gu,2016) .
شتت      موص نيز وهود دا ستثناهایی در این خ   هرچند ا

سه  شواهدی درخموص کاهش    ا  بودنمربوط؛ یعنی 
 ; Collins et al, 1997) انداطلاعات حسابداری نياهتت 

Bath et al, 2017 شان می شواهد   ،با این حال(؛   دهدن
قرن کت از  زارشیییگری مالی تحه الگوی کلی     در نيم

 ذرد، سییودمندی و مديدبودن ین بت شییدت   هعلی می
  شودبت طوری کت اکنون ادعا می اسه؛ دچار تنزل شده

درصییید از نيازهای     5 زارشیییگری مالی هقط حدود   
کند. این را هم   ذاران را هراهم می اطلاعاتی سیییرمایت   

سرمایت  این اطلاعات را عاری از  ، ذارانباید اهزود کت 
هدید برای خود می     ند و بيشیییتر برای ین  ی اهی  دان

 (. Lev, 2018ند )انقش و ارزش تأیيدکنند ی قائل
با توهت بت ماهيه اهتماعی دانش حسیییابداری و         

بت خواسییییه      چت بيشیییتر  هت هر های       تو ياز ها و ن
رسییید برای  کنند ان اطلاعات ین، بت نظر میاسیییتداده
عات           ریشییییت ندی اطلا کاهش سیییودم یل  یابی دلا

ت  کنند ان رهه. بت عبار زارشگری باید سراس استداده 
یان  یک راهکار    ،دیگر با چنين  توهت در مواهت   شیییا

ید اه       عارضییییت  بت د هت  طت   ای، تو نظرات  ها و نق
کنند ان  زارشییگری مالی و بررسییی تداوت  اسییتداده
   زارشگری عنوانبتبا یندت اکنون  سههای ینهادید اه
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شر می    صد عمومی منت شود. این پدیده در  مالی با مقا
صلت انتظارات    ضوعی با عنوان ها شکان    2ادبيات مو یا 

یعنی ميان یندت هدن      ؛شیییودانتظارات شیییناختت می   
با یندت   ، زارشییگری مالی با مقاصیید عمومی اسییه  

کنند ان انتظار دریاهه ین را دارند یا از ین         اسیییتداده 
ستنباط می  شد.      ا شتت با صلت انتظارات وهود دا کنند، ها

يات موضیییوعی   يان ادب ندۀ ب وهود چنين تداوتی در   کن
ها اسییه کت البتت بيشییتر بت حوزه حسییابرسییی   نگرش

ش  شکان     ا شگری مالی  اره دارد. درواقع در زمينت  زار
هاصیییلت انتظارات وهود دارد کت خود از دو هز          یا 
تشکيل شده اسه؛ یکی هاصلت انتظارات در حسابرسی  

  هایو دیگری هاصییلت انتظارات در ارتباط با صییورت 
ما بخش   ؛(Higson, 2003)مالی   توههی از درخور ا

ضوعی در این حوزه بت   صلت انتظارات در  ادبيات مو ها
کنند ان  حسیییابرسیییی و درد و برداشیییه اسیییتداده

مالی از حسیییابرسیییی بوده اسیییه       صیییورت های 
(Reiner,2020پژوهش .) رهتت در این  های صیییورت 

لت             هاصییی بت دوم، یعنی  بت هن ندانی  هت چ حوزه تو
انتظارات در  زارشگری مالی نداشتت اسه. این امر بت    

سد حلقت مدقوده در ادبيات نظر می صلت     ر موضوعی ها
صییی رن پرداختن بت هاصیییلت       زیرا ؛انتظارات باشییید  

اید  رسد و ب هایده بت نظر میانتظارات در حسابرسی بی  
شگری مالی       صلت انتظارات در  زار سی ها بت دنبال برر

يام و هدن  زارشیییگری مالی       ؛بود زیرا در اصیییل پ
 ,Higson)یابد   های مالی انتقال می   ازطریق صیییورت

2003). 
یور برای  زیان  یادهی پد لت انتظارات،   مدهوم هاصییی 

بود         خواهیید  لی  گری مییا یرا  ؛ زارشییی موم     ز ع در 
داده  کل می      اسیییت باور را شییی ند ان این  کت     کن هد  د

و اسییه  زارشییگری مالی و حسییابرسییی ین ناکاهی  
شییناخه ابعاد  ،بت همين دليل ؛رضییایه بخش نيسییه

و اسییه این عارضییت برای دانش حسییابداری حياتی  
بار      یتوههبی بت مرور ارزش و اعت و  سیییترش ین 

کند  حسییابداری و حسییابرسییی را دچار خدشییت می  
(Lee& Ali, 2008; Lee et al, 2009) درخمییوص .

اصییطلاح هاصییلت انتظارات هرچند کت تعریف هامع و 
شنی وهود ندارد  سد ابتدا در اوایل   اما بت نظر می ؛رو ر

شد       1970دهت  شده با صطلاح مطرح   ,Liggio)این ا

سائل مرتبط با ین حتی بت     ؛(1974 ضات و م ولی مدرو
 ,Humphrey et al)  ردداواخر قرن نوزدهم نيز بر می

صلت انتظارات تداوت      (.1993 ستين تعاریف، ها در نخ
سیییطوح عملکرد مورد انتظار براسیییاا تمیییورات    

حسابداران رسمی از سوی دیگر    نيز کنند ان و استداده 
عریف شییییده اسییییه       مرهع    (Liggio, 1974)ت  .
نيز ضییمن پذیرش وهود  3اصییطلاحات کميتت کوهن
اوت  کند: تد ونت تعریف میهاصلت انتظارات، ین را این 

انتظار یا نياز دارند و یندت حسابرسان   ،ميان یندت عموم
یا    می ند  ظار می    یمنطقطور بت توان ها انت  بت  ،روداز ین

 .(AICPA, 1978)انجام برسانند 
ئت    عاریف ارا هاصیییلت انتظارات      شیییده عمومان ت از 

کنند ان  ند: نهنيه و برداشییه عموم اسییتداده اشییبيت
سئوليه  صورت  سبه بت م سان    های مالی ن های حسابر

در مقابل باور و عقيده خود حسییابرسییان از وظایف و 

 & Frank et al, 2001 ; Ruhnke)های خود مسئوليه

Schmidt, 2014)کسییی   عنوانبت 4. در این ميان پورتر
سه  های زیادی انجام دادهکت در این حوزه پژوهش ،  ا
تان پيديده   ئت       تعریف نسیییب ای از هاصیییلت انتظارات ارا

های   ؛ تداوت ميان انتظارات هامعت از صیییورت     کند می
شده و حسابرا و عملکرد حسابرسان  مالی حسابرسی

. (Porter, 1993)شود  ینگونت کت از هامعت برداشه می 
نای این تعریف  هاصیییلت انتظارات از دو بخش       ،بر مب

 شود:اصلی تشکيل می
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صلت منطقی؛ یعنی تداوت ميان یندت هامعت انتظار    (1 ها
سه یابند با یندت بت لحاظ       سان بت ین د دارد حسابر

توان انتظار داشییه حسییابرسییان بت انجام  منطقی می
 برسانند )انتظارات غيرمنطقی(.

هاصیییلت عملکرد؛ یعنی تداوت ميان یندت هامعت بت         (2
تواند از حسیابرسیان انتظار داشیتت     لحاظ منطقی می

باشیید با یندت از عملکرد حسییابرسییان مشییاهده     
 شود.می

شیییود:  هاصیییلت عملکرد بت دو بخش تقسیییيم می   
شه  توان دااز حسابرا می یمنطقطور بتانتظاراتی کت 

کت در مقررات تعریف       با وظایف کنونی حسیییابرا 
ستانداردهای ناقص(؛ و هاصلت   اند شده  ميان عملکرد  )ا

اسییتاندارد مورد انتظار از حسییابرا براسییاا وظایف  
هده   يه      کنونی و عملکرد مشیییا ها در واقع شیییده ین
( هاصییلت  1شییود. شییکل ))عملکرد ناقص( تقسییيم می

های ین را از دید اه پورتر نشیییان     انتظارات و بخش 
 دهد.می

 

 (Porter, 1993): ساختار و ابعاد فاصله انتظارات 1شکل 
Figure 1: Structure and dimensions of the expectation gap )Porter,1993( 

تر انجمن حسیییابداران رسیییمی کانادا بت پيشالبتت 

بندی اشییاره کرده بود. این ای دیگر بت چنين طبقت ونت

ی از سیییت عنمیییر  انجمن هاصیییلت انتظارات را ناشییی

( انتظییارات غيرمنطقی از سیییوی           1دانسییییه: می 

 ذاری ناکاهی در زمينت      ( مقررات2کنند ان؛   اسیییتداده 

سی و        سابر سابداری و ح ستانداردهای ح ( عملکرد  3ا

کاهی از سیییوی حسیییابرسیییان       . (CICA, 1988)نا

پژوهشییگران در واکنش بت پدیده هاصییلت انتظارات و  

هایی راهکارهایی     منظور کاهش چنين تداوت دید اه    بت 

کت البتت باید  ده راهکارها در حوزه          اند  نيز ارائت کرده 

  Humphrey et al, 1993حسیییابرسیییی بوده اسیییه ) 

(.  Lee et al, 2009؛ Mansur & Tangl, 2018؛

شییده در حوزه هاصییلت  های انجامشیناسیی پژوهش  روش

مایش و      ل  مبتنی بر پي ظارات اغ با   انت نظرسییینجی و 

ها را   و تداوت دید اه    اسیییهرویکردهای کمی یا کيدی   

ها  عمدتان در پيشگيری، کشف و اهشای اشتباهات، تقل      

 ,Reiner)بيند و اعمال غيرقانونی از سوی حسابرسان می

. در برخی موارد نيز هاصلت انتظارات در حسابرسی  (2020

سابرا      ستقلال ح ضوع ا   متأثر از عدم اطمينان حول مو

 زارش حسابرا در صورت هقدان   زیرا ؛بيان شده اسه

 فاصله انتظارات
انتظارات 

 جامعه

عملکرد 

شده مشاهده 

 حسابرس

 فاصله عملکردی فاصله منطقی

 عملکرد ناقص استانداردهای ناقص انتظارات غیرمنطقی

وظایفی که منطقاً از 

رودیمحسابرس انتظار   

 

وظایف کنونی 

 حسابرسان
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و قادر بت اظهارنظر  اسه  استقلال حسابرا، هاقد ارزش   

   (.Toumeh et al, 2018)طرهانت نخواهد بود بی

( در یک پژوهش نقش بکار يری 2021یستولدی )

 هاصلتبر المللی  زارشگری مالی استانداردهای بين

سی . بت عقيده او بررکردانتظارات در حسابرسی را بررسی 

نقش این استانداردها در درد هاصلت انتظارات حسابرسی 

کنند ان و ابعاد ین هم از سوی حسابرسان و هم تهيت

اطلاعات مالی و اینکت یثار و نتایج ین بت چت صورت 

رسد. پژوهش مذکور نيز بت خواهد بود، لازم بت نظر می

ت پيمایشی صوربت ،های این حوزهشيوه معمول پژوهش

و با استداده از پرسشنامت برای أخذ نظرات حسابرسان و 

 دادند نشانهای مالی انجام شد. نتابج کنند ان صورتتهيت

ر المللی  زارشگری مالی داینکت استانداردهای بين باوهود

بت اندازه کم دسه –هاصلت انتظارات حسابرسی 

دخيل اسه، نقش ین  –استانداردهای حسابرسی 

 . (Astolfi, 2021)کم در نظر  رهتت شده اسه دسه

 رهتت در حوزه های صورتدر ایران نيز پژوهش

 ها در حوزه حسابرسیهاصلت انتظارات بر تداوت دید اه

؛ بهزادیان 1392 ،)نيکبخه و همکاران متمرکز بوده اسه

راستا با ها هم. در این پژوهش(1396و ایزدی نيا، 

 ;Ruhnke & Schmidt, 2014) های خارهیپژوهش

Reiner, 2020)بررسیها ، ابعاد مختلف تداوت دید اه 

های حسابرا، مسئوليهچون موضوعاتی اند؛ شده

ین ا سط  اهميه، خطر تقل ، نقش اعتباردهی و غيره. در

های مسئوليه حوزه ها درتداوت دید اهبت  هاپژوهش

کنند ان و خود حسابرسان مستقل از دید اه استداده

، هاصلت (1379حسابرسان )نيکخواه یزاد و مجتهدزاده، 

کنند ان و حسابرسان انتظارات ميان دید اه استداده

( و نقش اندازه و رتبت کيدی 1392 ،)نيکبخه و همکاران

یان و دحسابرسی در هاصلت انتظارات اهراد )بهزا ملسسات

 .اسه شدهاشاره ( 1396 نيا،ایزدی

داوت       پژوهش عاد مختلف ت خارهی نيز از اب های 

ها و هاصییلت انتظارات در حوزه حسییابرسییی را دید اه

 Porter, 1993; Ruhnke and)اند دهکربررسی و تأیيد 

Schmidt, 2014; Mansur and Tangl, 2018) رینر .

هییای  پژوهش ،( در یییک مطییالعییت مدمییییل2020)

سی و     صورت  سابر صلت انتظارات ح  رهتت در حوزه ها

عت   را ین  یها حوزهترین مهم طال مل      کردهم کت شیییا

سابرا     تداوت دید اه ضوعاتی چون نقش ح ها در مو

ل(  نشده )مقبودر موارد مربوط بت تقل ،  زارش تعدیل

حسابرا از  و سلامه مالی شرکه، هشدار    حسابرا  

اشیییارات   ،خطرات یتی ورشیییکسیییتگی دربارۀ قبل  

ماهيه و ، عملکرد مدیریه درخمیییوصحسیییابرا 

 و شده در  زارش حسابرا  بخشی ارائت سط  اطمينان 

  اسییهميزان و سییط  کيديه در عملکرد حسییابرسییان 

(Reiner, 2020).      ينییانییت ب نگییاه بیید حتی    ،در یییک 

کنند ان خدمات حسییابرسییی بت دليل هقدان   اسییتداده

ستقلال حسابرا،  زار   ش حسابرسی را هاقد ارزش    ا

دانسیییتت و معتقد بودند حسیییابرا قادر بت اظهارنظر         

 (.Toumeh et al, 2018طرهانت نيسه )بی

  شییده در اینبا توهت بت توضییيحات داده ،بنابراین

بت بررسیییی تداوت دید اه     این بخش،  ها در  پژوهش 

های مالی پرداختت  صیییورت ویژهبت زارشیییگری مالی 

سه  صلت انتظارات در      ؛ا ست با ها ضوعی کت در مقای مو

. (Higson, 2010)حسابرسی نادیده  رهتت شده اسه      

در کنار مراهعت     اسیییه در این پژوهش تلاش شیییده

ستداده    ستقيم بت ا شگری مالی   م کنند ان اطلاعات  زار

ستداده از         شود. ا ستقل نيز أخذ  سابداران م نظرات ح

سان با توهت بت اهميه و نقش ینها در     سابر نظرات ح
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اشیییخاصیییی کت هم با     عنوانبت  زارشیییگری مالی و  

شتت و هم      شناخه دا شگری مالی  محتوای کنونی  زار

ن و سییهامداران در مجامع عمومی در  ذارابا سییرمایت

باط  يه     اارت حائز اهم . (Higson, 2003) اسیییهند، 

ان کت کنند علاوه با توهت بت نيازهای متنوع اسییتدادهبت

بالقوه شیییکل     می ند یکی از دلایل   يری هاصیییلت     توا

تواند  انتظارات باشد، مراهعت بت حسابرسان مستقل می    

ری مالی  در شییناخه بهتر هاصییلت انتظارات  زارشییگ 

در این پژوهش   ،بنابراین  ؛(Mohs,2017)مديد باشییید   

های پيشییين در حوزه هاصییلت  نيز بت پيروی از پژوهش

ظارات )  خه و رضیییایی،  انت یان و  1396 نيکب ؛ بهزاد

يا، ایزدی ( هامعت هدن علاوه    Reiner, 2020؛ 1396 ن

کنند ان اصیییلی شیییامل سیییهامداران،         بر اسیییتداده 

شرکه  ذاران و اعتباردهندسرمایت  ها، حسابرسان    ان 

 .اسهعوو هامعت حسابداران رسمی 

 های پژوهشاهداف و پرسش
  هایبا توهت بت اینکت ادبيات موضییوعی و پژوهش

موضوع هاصلت انتظارات  بر  رهتت در این حوزه صورت

سی متمرکز بوده و کمتر     سابر نی مللدت دوم یعبر در ح

داده        ظارات اسیییت لت انت با       هاصییی طت  ند ان در راب کن

پژوهش صییورت   (Higson, 2003)های مالی صییورت

سه  شود این هنبت  در این پژوهش تلاش می ، رهتت ا

لاش  ت ،بت همين دليل شود؛ از هاصلت انتظارات بررسی   

ان در کنند شود تا موضوع هاصلت انتظارات استداده    می

سی و تحليل        صد عمومی برر شگری مالی با مقا  زار

برای    و در صیییورت وهود، راهکییارهییایی     شیییود

ها و کاهش هرچت بيشییتر هاصییلت   کردن دید اهنزدیک

منظور  رو بتپژوهش پيش ،بنابراین ؛انتظارات ارائت شود 

وتحليل شییکان یا هاصییلت انتظارات در رابطت با تجزیت

های  دید اهبر  زارشیییگری مالی با مقاصییید عمومی، 

کنند ان اطلاعات  زارشیییگری مالی متمرکز  اسیییتداده

شییده پژوهش بت اسییتا اهدان مطرحشییود. در این رمی

 :اسهشرح زیر 

   کت  زارش کت هم     بررسیییی این مالی  اکنون  های 

ن ها منتشیییر می شیییرکه  د، تا چت حد اهدان       کن

شیییده در چارچوب نظری   زارشیییگری مالی بيان

 د.نساز زارشگری مالی را بریورده می

 کنند ان درخموص اهدان  بررسی دید اه استداده

شگری مالی  شناخه    و محتوای ین بت  زار منظور 

با            طت  ظارات در راب لت انت هاصییی مال وهود  احت

  زارشگری مالی با مقاصد عمومی.

     صلت شتر ها ارائت راهکارهایی برای کاهش هرچت بي

ستداده  کنند ان درخموص  زارشگری    انتظارات ا

 مالی با مقاصد عمومی.

هایی این اهدان پرسشهر یک از برای رسيدن بت 

 این ،اسهشده کت پژوهش در پی پاسخ بت ینها مطرح

ترتي  بت شرح ها با توهت بت اهدان هوق بتپرسش

 : ندزیر

عت  زارش    -1 یا مجمو حد          ی یک وا کت  مالی  های 

ئت می   ه  زارشیییگر ارا عاتی       د های اطلا ياز د، ن

های  کنند ان و نیندعان را مطابق چارچوباستداده 

 سازد؟نظری  زارشگری مالی بریورده می

کنند ان از  زارشییگری مالی بت ارات اسییتدادهانتظ -2

چت صورت اسه؟ و تا چت اندازه در این خموص  

 هاصلت انتظارات یا تداوت دید اه وهود دارد؟

چت راهکارهایی برای کاهش هاصییلت انتظارات در  -3

شتر       ستای تقویه هرچت بي شگری مالی در را  زار

 سودمندی اطلاعات وهود دارد؟
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 روش پژوهش
يات  های پيشیییين   موضیییوعی و پژوهش مرور ادب

اسه   این کنندۀبيانشده در زمينت هاصلت انتظارات انجام

های این حوزه، انجام  کت اسیییتراتژی غال  در پژوهش

سه    پژوهش شی ا درواقع   (.Reiner, 2020)های پيمای

سه کت ا ر         ستوار ا شت ا شی بر این اندی پژوهش پيمای

در  –خواهيد عقيده مردم را نسییبه بت موضییوعی  می

  ،دبداني –اینجا هاصییلت انتظارات در  زارشییگری مالی 

  انجییام. اسییییه ینهیا  از کردنللاسییی روش نیبهتر

  ،یمقطع دسییتت سییت قال  در یشیییمايپ یهاپژوهش

قد  ی)خواهو اسییییه یدلد و یطول  ،ییران انی ریو 

اهدان    هي با توهت بت ماه     روشي( کت پژوهش پ 1397

از  ؛بود خواهد یمقطع شیمايپ صورت بت ،سلالات و 

هدن ارز    نیدر ا ،رو نیا با    قيعم یابی پژوهش و 

 ردکیرو ،کنند ان در پژوهششرکه قیها و علانگرش

خان  ،یديک لت             ات عاد مسیییئ يه و اب ماه بت  هت  با تو و 

شگری مالی     –پژوهش  صلت انتظارات در  زار  از –ها

سییاختاریاهتت اسییتداده  های نيمتشییيوه انجام ممییاحبت

سیییاختاریاهتت برای  های نيمتممیییاحبت زیرا ؛شیییودمی

های تبيينی و توضیییيحی مناسییی  اسیییه و   پژوهش

های زیادی در حسییابداری در پی ههم نظرات  پژوهش

ماحبت    های  روهو دید اه شيوه م های مخاط  از این 

؛  1397 ،ییران انی ریو قد  ی)خواهو اند کردهاسیییتداده  

Kenno Et al, 2017)یريکار بت زين نجایدر ا ،نیبنابرا ؛ 

جام  قیازطر یديک پژوهش روش بت  ان   یها ممییییاح

 .ابدییم ضرورت پژوهش هدن بت لين یبرا یتخمم

ی کيدی هاداده ليوتحلتیتجز پژوهش، نیا در

ها در چند مرحلت شامل یمده از مماحبتدسهبت

های متنی، کد ذاری برداری و ایجاد هایلیادداشه

 ها و درنهایهها، ترکي  کدها و تقليل ینها بت مقولتداده

بازنمایی ینها در قال  نمودارها و هداول صورت 

مارپيچ » هرییند يرد کت انجام این امور ازطریق می

د ینیمرحلت این هرنخستين خواهد بود. « 5هادادهتحليل 

های ها اسه؛ یعنی تبدیل مماحبتمدیریه داده

های متنی و سازماندهی ینها. مرحلت شده بت هایلانجام

ها اسه. این برداری متن دادهمطالعت و یادداشه ،بعدی

اسه کت  هادادهبندی و تدسير کار توأم با توصيف، طبقت

 ورمنظبتدر انتها نيز سازد. ها را نمایان میکدها یا مقولت

های ها و یاهتتهای حاصل از پژوهش، دادهارائت یاهتت

حاصل از متون در قال  نمودارها و هداول بازنمایی و 

(  2شوند. مراحل انجام این روش در شکل )ارائت می

 بت تمویر کشيده شده اسه.
 

 
 (1391)کرسول،  هادادهوتحلیل : مارپیچ تجزیه2شکل 

Figure 2: Data Analysis Spiral, (Creswell,1391) 

 ... هادادهآوری جمع

هاقويتماتریس، نمودار درختی،   

هاها، مقایستبستر، مقولت  

سازی، نگارش منعکس

کلی سلالاتها، یادداشه  

ها، واحدهاهایل  

هابازنمایی و نمایش داده  

بندی و تدسيرتوصيف، طبقت  

برداریمطالعت و یادداشه  

هادادهمدیریه   
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يل و تدسیییير       بت تحل مک  در این پژوهش برای ک

ماحبت   داده صل از م   6مکس کيودااهزار ها از نرمهای حا

  اهزارنرماسیییتداده شیییده اسیییه. این   2020نسیییخت 

شگران حوزه   اريرا در اخت یشمار یب یهاهيقابل پژوه

قابل  یکیقرار داده اسیییه.  یديپژوهش ک   یها هي از 

  ،یرانیپژوهشییگران ا یبرا اهزارنرم نیخوب ا اريبسیی

ه.  اسیی یبالا با زبان هارسیی اريبسیی یسییاز ار هيقابل

سه  ابهتر شده   هيقابل نیا دیهد یهادر نسخت  ویژهبت

 ،همدنين .کند یم هی حما  یخوبرا بت  یزبان هارسییی   و

ن های مت قابليه تحليل انواع اطلاعات علاوه بر هایل       

های صدا و تمویر و سهوله در مدیریه و    مانند هایل

يل داده  هه انواع خروهی      تحل یا کان در ها از  ها و ام

  (.1398 ،ی)باباصییدر اسییه اهزارنرمدیگر مزایای این 

یی( از ميییا         ،ني همدن     ن  برای ارزیییابی اعتبییار )روا

های مختلف، از اسییتراتژی بررسییی و چک اسییتراتژی

کنند ان اسییتداده شییده اسییه  کردن توسییط مشییارکه

هییای  داده ،در اییین روش (.1391)کررولررررر     

بت  ها يریها، تداسییير و نتيجتشییده، تحليل ردیوری

ارائت و از ینها خواسییتت   ،کنند ان در پژوهشمشییارکه

  ؛صییحه و اعتبار ین قوییاوت کنند دربارۀشییود تا می

کنند ان در تحقيق را در زمينت  یعنی نگرش مشیییارکه

 شود.ها و تداسير هویا میاعتبار یاهتت

 

 جامعه و نمونه پژوهش
داده        عت پژوهش اسیییت طال عت مورد م ند ان     هام کن

اما نکتت مهم این اسییه کت  ؛اسییه زارشییگری مالی 

ستداده  ستند  ا سانی ه های  روهموضوع    .کنند ان چت ک

ستداده  شگری مالی، تنوع نيازهای   مختلف ا کننده  زار

ها تهيت شیییود،   ینها و اینکت اطلاعات برای کدام  روه    

های دانش حسییابداری در همواره از مسییائل و چالش

مميم      سودمند برای ت سير تهيت اطلاعات  ده  يری بوم

کننده  های متنوع اسییتداده. طيف(Mohs, 2017)اسییه 

مل سییی   می ند شیییا یت  توا ما مداران،      ر ها  ذاران و سییی

تأمين      باردهند ان،  ند ان مواد و کالاها، دوله،       اعت کن

طور کلی عموم هییامعییت بییاشیییید. کییارکنییان و بییت

های نظری  زارشییگری مالی در عين انعان  چارچوب

کننییده، بییت  روه هییای مختلف اسیییتدییادهبییت  روه

داده   یت      اسیییت ما نده اصیییلی یعنی سیییر  ذاران و  کن

ند ان    کنمينأعل و بالقوه و سیییایر ت   اعتباردهند ان بالد    

رو  کنند. پژوهش پيش منابع واحد تجاری اشیییاره می   

و  کنند ان  های اسیییتداده  نيز در تحليل تداوت دید اه    

صلی       شگری مالی  روه ا صلت انتظارات ینها در  زار ها

 ذاران، سیییهامداران و    کننده یعنی سیییرمایت   اسیییتداده 

هامعت مورد مطالعت در نظر       عنوانبت اعتباردهند ان را    

  يرد.می

ده               ید   با يه کيدی پژوهش  ماه بت  هت  با تو

سی قاعده شتت  شده ای برای اندازه نمونت برر   وهود ندا

بلکت بت هدن پژوهش بسیییتگی دارد. در این  اسیییه؛

کنند ان در پژوهش باید دارای سییت  راسییتا مشییارکه 

اینکت دانش،  نخسییه  ویژ ی و مشییخمییت باشییند:    

ت و با توهت ب مدنظرتخمص و تجربت لازم را در زمينت 

نيازهای اطلاعاتی و مدهومی موضییوع پژوهش داشییتت  

ها و تجریبات خود را دوم توانایی بيان دید اه .باشییند

سوم     شند و  شتت با  تمایل و توانایی در ،در این زمينت دا

ند         بت اشیییتراد   باشییی يات را دارا   ذاری این تجرب

(Creswell, 1998)با توهت بت توضیییيحات   ،بنابراین  ؛

کنند ان در پژوهش شییامل این موارد  هوق، مشییارکه

 :اسه
  کنند ان  زارشگری مالی، هعالان   منظور از استداده

کنند ان منابع هسیییتند کت       بازار سیییرمایت و تأمين    
بارت  که     ع مدیران شیییر ند از  های مشییییاور   ا
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 ذاری، تحليلگران و مدیران سیییبدهای      سیییرمایت  
یت     ما بد ردان    سیییر مدیران      ذاری و سییی ها، 

شرکه سرمایت     رانها، تحليلگران، معاملت ذاری 
کار زاری    عال در  نک      ه با مدیران  ها؛ این   ها و 

کنند ان تخمییمییی   ها کت درواقع اسییتداده روه
اطلاعات  زارشگری مالی هستند، دارای مدرد و   

يه در حوزه خود بوده    عال ند مجوز رسیییمی ه و  ا
سازمان بورا و  در پایگاه اطلاعات ینها های داده 

اوراق بهادار و شییرکه بورا اوراق بهادار تهران  
 .اسهموهود 

   سان سابر شارکه  ،ح   کننده در پژوهش روه دوم م
؛ حسیییابداران رسیییمی کت  شیییوندرا شیییامل می

های حسیییابرسیییی را امویییا و در مجامع   زارش
شرکه    هایکنند و بت پرسش ها قرائه میعمومی 

 دهند.سخ میسهامداران پا
در پژوهش کيدی روش انتخاب نمونت در توییاد با 

  زیراهای کمی اسیییه؛ های یماری پژوهش يرینمونت
ای  هشده نيسه و برخلان پژوهش  ریزیاز قبل برنامت

ماری کمی امکان قویییاوت     بارۀ ی ندازه نمونت در    در ا
یوری و تحليل داده  ابتدای کار و هنگام شیییروع همع   

سه و تحليل داده  سه   ا همهني زمان با  ردیوری ینها ا
ند و این  مت می     هریی قدر ادا نده ین تا     تکرارشیییو بد  یا

 & Strauss) پژوهشییگر بت یک نقطت اشییباع برسیید  

Corbin, 1998)در انجام این پژوهش نيز تا    ،بنابراین  ؛
بل از شیییروع    ند ق يل داده همع هریی ها  یوری و تحل

موص اندازه نمونت امکان    واوت درخ سه ق  ؛پذیر ني
نت  های       یعنی نمو يار عد و مع  يری قویییاوتی از قوا

کند. تحه این های کمی پيروی نمیروشییمند پژوهش
مص و تجربت لازم     سانی کت تخ   در ارتباطرا روش ک

یوری اطلاعات  با هدن همع ،با مسییئلت پژوهش دارند
شییوند. در این راسییتا از مربوط و با کيديه انتخاب می

عنی از ی ؛شیییودت میبرهی نيز کمک  رهت  تکنيک  لولت  
ند ان  کنشود تا مشارکهکننده خواستت میهرد مشارکه
ند  دیگری را  د تخمیییص و ن کنکت هکر می معرهی کن

بت ممیییاحبت و       را تجربت لازم   نت و تمایل  در این زمي
جام پژوهش     که در ان عداد اهراد      را شیییر ند. ت دار

شده )تعداد نمونت(  های انجامکننده و مماحبت مشارکه 
ت و بستگی بت زمان رسيدن بنيسه بل مشخص نيز از ق

یعنی زمانی کت  ؛ها داردوتحليل تجزیت نقطت اشیییباع در   
ابعاد و زوایای مسیییئلت پژوهش )هاصیییلت انتظارات(         

شخص  ماحبت د  شد  م اطلاعات مربوط   گریو انجام م
 نیا در ،نياضییاهت نکند. همدن هااهتتیرا بت  یدیو هد

بت تحل    یپژوهش برا مک    یها داده ريو تدسییی لي ک
  ليو تحل یدر حوزه کد ذار هاممیییاحبتحاصیییل از 

  2020نسیییخت   ودايکمکس اهزارنرم از یديک یها داده
 استداده شده اسه.

اعتبار و سییط  دقه   شیاهزا یبرا پژوهش نیا در
ا  هشده، قبل از شروع مماحبت   های مطرحعلمی پرسش 

علمی  هئهي ینظران و اعوامماحبت با صاح  3تعداد 
( در قال    1ها صییورت  رهه کت در نگاره )دانشییگاه
. س س در  اندهای الف، ب و ج مشخص شده  مماحبت 

ضيحات روش و نمونت پژوهش،    ادامت و با توهت بت تو
تعییداد       مجموع  تخمیییمیییی       18در حبییت  ممییییا

.  کنند ان انجام شده اسه  با مشارکه  اهتتیساختار متين
شده  سه  تلاش  ماحبت حتی ا   صورت بتها الامکان م

اما با توهت بت شییرایط ناشییی از   ؛دنحوییوری باشیی 
این امکان ميسیییر نبود و  19 يری بيماری کووید همت
  صییورتبتها حوییوری و مابقی درصیید ممییاحبت 60

کنند ان  ندر از مشییارکه 11مجازی انجام شیید. تعداد 
ا  هندر نيز زن بودند و متوسییط زمان ممییاحبت 7مرد و 

د ان دارای تحميلات در شوندقيقت اسه. مماحبت   45
شتت  ماد بوده و    ر سابداری، مدیریه مالی و اقت های ح
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عداد   مدرد دکتری و   9ت مدرد    9ندر دارای  ندر نيز 
ای توصيدی از   زیده 1کارشناسی ارشد داشتند. نگاره     

کنند ان را نشییان مشییخمییات پژوهش و مشییارکه 
 دهد.  می

 

 های پژوهشیافته
ها، کد ذاری اوليت اسییه   ام اول تحليل ممییاحبت

بت           عات ممیییاح باره اطلا ندین  با مرور چ ها و  کت 
  نوعیینها انجام شییده اسییه. این  ام بت وتحليلتجزیت

سه. پس از اتمام     یهاليتحلدر عموم  شترد ا کيدی م
ها در مرحلت کد ذاری اوليت لازم اسیییه کدها          تحليل 

املان  نيز ک  هرییند البتت این   ؛دن مدیریه و پالایش شیییو   
رهه و بر شییتی بود و با توهت بت هدن این بخش از 

لت  های هاصیییعنی دسییتيابی بت ابعاد و مللدت ،پژوهش
و د شت انجام کنند ان، کد ذاری ثانویانتظارات استداده

مداوم مداهيم، مقولات       قایسیییت  سیییط    عنوانبت با م
ستخراج  انتزاعی . با انجام کد ذاری محوری  ندشد تر ا

ارتباط مقولات با یکدیگر مشیییخص شییید و پدیده         
ستداده   -محوری د ان  کننکت در اینجا هاصلت انتظارات ا
. برای سییهوله  دبت دسییه یمد و ترسییيم شیی - اسییه

سير داده  ماحبت کيودا مکس اهزارنرم ها نيز درتد ا در هم
.دندشضبط و تحليل و تدسير  ،قال  هایل صوتی

 

 کنندگانمشارکتو  هامصاحبه: مشخصات 1نگاره 

Table 1: Characteristics of the interviews and participants 

 تحصیلات شغل/ سمت جنسیت ردیف
 حضوری/

 مجازی
مدت زمان 

 مصاحبه )دقیقه(
 60 حووری دکتری حسابداری رشتت حسابداری علمیهيئه مرد الف

 55 حووری دکتری حسابداری رشتت حسابداری علمیهيئه مرد ب

 24 مجازی دکتری حسابداری رشتت حسابداری علمیهيئه مرد ج

 48 حووری دکتری مالی  ذاریسرمایت یهاصندوقمدیر  مرد  1
 37 حووری حسابداریدکتری  رشتت حسابداری علمیهيئه مرد 2
 29 حووری کارشناا ارشد مالی  ذاریمدیر سرمایت زن 3
 54 حووری کارشناا ارشد مالی  ذاریسرمایتمدیرعامل نهاد مالی و  زن 4
 64 حووری دکتری مالی مدیر تحليل زن 5
 51 حووری کارشناا ارشد حسابداری حسابدار رسمی زن 6
 63 حووری مالیدکتری   ذاریسرمایتمدیر  مرد 7
 54 حووری دکتری حسابداری حسابدار رسمی مرد 8
 15 مجازی کارشناا ارشد مالی و تحليل  ذاریسرمایتمدیر  مرد 9

 37 مجازی دکتری مالی  ذاریسرمایتو مدیر  مدیرههيئه مرد 10
 55 مجازی دکتری بازر انی کار زاری  ذاریسرمایتمشاور  مرد 11
 35 حووری کارشناا ارشد ریاضيات مالی و تحليل  ذاریسرمایتمدیر  زن 12
 47 مجازی کارشناا ارشد حسابداری حسابدار رسمی مرد 13
 64 حووری دکتری حسابداری مدیرعامل کار زاری زن 14
 36 مجازی کارشناا ارشد حسابداری حسابدار رسمی مرد 15
 30 مجازی دکتری مالی  ذاریسرمایت یهاصندوقمدیر  زن 16
 53 مجازی کارشناا ارشد حسابداری حسابدار رسمی مرد 17
 45 حووری کارشناا ارشد حسابداری مدیر اعتبارات بانک مرد 18
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سه مقولت  ستخراج ههر   تحليل ۀشده درنتيج های ا

بت     عات ممیییاح یه   درها و  اطلا ها بت     ،ن يدن  رسییی

کنند ان در محوری )هاصیییلت انتظارات اسیییتدادهپدیده

 زارشگری مالی( بت همراه هراوانی تکرار ینها بت شرح   

. بيشیییترین هراوانی مقولت مربوط بت اسیییه( 2نگاره ) 

سیییودمندی اندد و اطلاعات ناقص بوده کت هر کدام   

مورد اسییه و کمترین هراوانی و تکرار نيز مربوط   14

 هدن  زارشییگری بوده عنوانبته مالی بت بيان سییلام

کنند ان بت ین اشاره   مورد مشارکه  2کت تنها در  اسه 

 اند.هکرد
 

 هاشده از تحلیل مصاحبهاستخراج های: فهرست مقوله2نگاره 

Table 2: List of categories extracted from the analysis of interviews 

 فراوانی هامقولهفهرست 

 5 نقش ساختار حاکميتی شرکه 

 2 بيان سلامه مالی

 4  يرییکی از منابع تمميم

 7 لزوم رعایه مقررات و الزامات

 9 مدیریهپوشش ناقص وظيدت مباشرت 

 14 سودمندی اندد

 6 حجم زیاد اطلاعات

 14 اطلاعات ناقص

 5 نگراطلاعات  ذشتت

 3  ذشتتاطلاعات تاریخ

 5 نقش تأیيدکنند ی 

 10 پيديد ی اطلاعات

 11 تیيير قال  و محتوا

 4 عدم ساز اری با تیييرات محيطی

 5 و بریوردهای غير دقيق هاقواوت

 5 اطلاعات یارتباط اهزا

 109 همع کل

 های پژوهشمنبع: یاهتت                          

تری از روابط در ادامت برای اینکت تمییویر واضیی  

لت  لت           مقو هاصییی يل  گاره هوق برای تحل داهيم ن ها و م

ها در  انتظارات بت دسیییه یید، روابط ميان این مقولت      

شده کت     3شکل )  شيده  مویر ک عاد و اب کنندۀبيان( بت ت

دت  ید اه           ملل ظارات اسییییه. از د لت انت هاصییی های 

های نظری  ارچوبکنند ان و در تواهق با چمشییارکه

مالی، ارائت اطلاعات مديد برای کمک بت        زارشیییگری

مميم  شد و     يری میت شگری مالی با تواند هدن  زار

مميم  سرمایت ینها در ت ستداده   های   ذاری خود از ین ا

ترین عییامییل   هرچنیید این اطلاعییات مهم       ؛کننیید  می 

های   يری نيسه. پژوهشتمميم هرییندکننده در تعيين

انیید  هییایی داشیییتییت يرینين نتيجییتپيشیییين نيز چ
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(Myddelton, 2004)د  نده. در اینجا نيز نتایج نشان می

یک            بت  کت  ید  يا حالتی پيش ب ندرت ممکن اسیییه 

 يری درخموص خرید، هروش یا   ذار تمميم سرمایت 

 ذاری را صیییرهان براسیییاا     نگهداری یک سیییرمایت    

اطییلاعییات  ییزارشییییگییری مییالییی انییجییام دهیید.   

شارکه  های مالی صرهان   عقيده دارند صورت کنند ان م

اعداد و ارقام را بت شییکل کمی و در قال  واحد پولی  

نداردهای           ن دار در بر تأثير قواعد و اسیییتا د کت تحه 

سه     شده ا سابداری تهيت  سایر    ؛ح در حالی کت ینها بت 

   يری خود اشییارهمنابع اطلاعاتی مربوط برای تمییميم

کت اطلاعات ین در صیییورت     ند  مالی  دار هه    های  یا

نابراین  ؛شیییودنمی ئت      ،ب مالی را در ارا  زارشیییگری 

دهنده،   تمیییویری هامع و کامل از شیییرکه  زارش     

کاهی می    بارت دیگر    نا بت ع ند.  بت     ،بين عان  در عين ان

های ینان، بت    های مالی در تمیییميم  اهميه صیییورت 

 يری نهایی خود اشیییاره   عوامل دیگری در تمیییميم 

در محيط هعاليه    مل بيرونی کت   ایعنی همان عو  ؛دارند 

 ذاران  ها وهود داشییتت و بر تمییميم سییرمایتشییرکه

ماد،        ضعيه یتی اقت سه. عواملی همدون و اثر ذار ا

های  تیيير و تحولات سياسی، رقبای شرکه و پيشرهه

.  هسییتندهناوری کت خارج از قلمرو  زارشییگری مالی 

بيان سییلامه مالی واحد  زارشییگر از نگاه    ،همدنين

شارکه  شگری مالی بوده و  کنند ان هدم ن مهم  زار

سه     صری ، در ارائت اطلاعات مالی باید با هدن بيان 

شد.         شگر با ضعيه واحد  زار مدانت عملکرد و و و من

سه        سان ا سابر شتر مدنظر ح ا زیرا ینها ب ؛این نگاه بي

شتر با مداهيم   ه و درس »توهت بت ماهيه حرهت خود بي

این با  ؛کار دارند و سیییر« اهميه»و « منمیییدانت بودن

که      ،حال  گاه مشیییار هدن نيز از ن ند ان  همين    ،کن

برسان   حسا  ،مثال برای ؛تدسيرهای بعوان متداوتی دارد  

هدن ارائت درسییه و منمییدانت اطلاعات را صییرهان بت 

های مالی محدود     اطلاعات مالی موهود در صیییورت  

دانسییتت کت متر و معيار ین اسییتانداردهای حسییابداری  

یت       ؛اسیییه ما کت سیییر حالی  بت  ، ذاران در  های   هن

سترده  سه در نهن      مدانت و در تری را برای ارائت من

خود متمورند؛ ابعادی همدون ارائت درسه و منمدانت  

وکار، سییلامه مالی و اسییتحکام واحد  عمليات کسیی 

 زارشییگر کت در وضییعيه کنونی  زارشییگری مالی،   

نامعقول قلمداد    می . کردتوان ین را در زمره انتظارات 

مورد از  7کنند ان )دیگر از مشییارکه نهنيه بخشییی

ماحبت  شگری      م شوند ان( در پژوهش بت هدن  زار

ها،  مالی و انتشیییار اطلاعات مالی از سیییوی شیییرکه

ناظر بر ین         مات  با قوانين و مقررات و الزا قه  طاب م

بت      غال    ها یناسیییه.  بودن چنين دید اهی نسیییبه 

 زارشیییگری مالی را مانعی بر سیییر راه قابليه ههم       

ع  مداد می   اطلا مالی قل ند. همدنين ات  برخی از  ،کن

نقش ساختارهای حاکميتی شرکه و  کنند انمشارکه

سودمند      واد مناهع ميان نیندعان را در ارائت اطلاعات  ت

شرکتی را از    دانند میدخيل  ساختار حاکميه  و حتی 

مل مهم در تمیییميم  یت    عوا ما  ذاری خود  های سیییر

 دانند.می

شارکه    ر زمينت ارزیابی وظيدتکنند ان دانتظارات م

هدن دیگر  زارشیییگری   عنوانبتمباشیییرت مدیریه 

 اهی کت  اسییه مالی طيف وسییيعی را شییامل شییده 

شی از مقررات می  ذاری ناقص، عملکرد  توان ین را نا

کار يری اسییتانداردها و مقررات کنونی و تناقص در ب

حتی انتظییارات نییامعقول قلمییداد کرد. از دییید ییاه     

ستداده  توان  ده  زارشگری مالی   زمانی می ،کنند انا

مک می       باشیییرت ک دت م یابی وظي کت این    در ارز ند  ک

اطلاعات مالی نشان دهد شرکه از یک ساختار کنترل     
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سه و ميزان کارایی     داخلی دقيق و درسه برخوردار ا

ت کننده بین را در انجام عمليات برای ارزیابی اسیییتداده

  مالی زارشیییگری  ،تمیییویر بکشییید. بت عبارت دیگر

ای  توانایی مدیریه را در اسیییتداده از منابع بت شیییيوه       

نت     ید اه     ،اقتمیییادی نشیییان دهد. در این زمي يان د م

سان تداوت   سرمایت  سابر هایی وهود دارد.  ذاران و ح

صورت        سه کت  سان عمدتان این ا سابر های  دید اه ح

دهد مدیران شییرکه  مالی اطلاعاتی دارد کت نشییان می

اند  خود را چگونت انجام دادههای وظایف و مسییئوليه

برای ارزیابی  ذشییتت مدیران و تا حدودی  ،و بنابراین

سه.     سودمند ا تحه تأثير قرار دادن اقدامات یتی ینان 

حسابرسان ارزیابی وظيدت مباشرت را     ،بت عبارت دیگر

بت  زارشیییگری عملکرد مالی و بيان وضیییعيه امور       

محدود  تحه الزامات کنونی استانداردهای حسابداری   

 ذاران در ارزیابی وظيدت  برخلان سرمایت  هاینکنند. می

کارایی،            عاتی چون  بت موضیییو یه  مدیر باشیییرت  م

کار يری منابع  تاثربخشیییی و صیییرهت اقتمیییادی در ب

که بی   به بوده شیییر ند رغ هار می  ا کت     و اظ ند  دار

تا       بداری در موقعيتی نيسیییه  بارۀ حسیییا چنين  در

شگری کند    ضوعاتی  زار اراتی  ين انتظچن ،بنابراین ؛مو

شگری مالی نامعقول بت نظر می  سد. بت از  زار  ،علاوهر

مالی را نباید   یهاصیییورتاز دید اه حسیییابرسیییان، 

تنهایی برای ارزیابی وظيدت مباشرت مدیریه در نظر   بت

تواند   از ینجا کت عملکرد شیییرکه می    ویژهبت  ؛ رهه 

شد    خارج از کنترل مدیریه، متأثر از عواملی بيرونی با

 اسه.

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 کنندگان در گزارشگری مالی: ابعاد فاصله انتظارات استفاده3شکل 
Figure 3: The dimensions of the users' expectations gap in financial reporting 

 های پژوهشمنبع: یاهتت                      

فاصله انتظارات 
 کنندگانالتفاده

 کنندههدف گزارشگوی مالی از نگاه التفاده

 بیان للامت مالی

 ویگییکی از منابع تصمیم

 لزوم رعایت ق انین و مقورات

 نقش لاختار حاکمیتی شوکت

پ شش ناقص هدف ارزیابی وظیفه مباشوت 
 مدیویت

 ل دمندی اندک

 نگواطلاعات گذشته

 اطلاعات تاریخ گذشته

 اطلاعات ناقص

 حجم زیاد اطلاعات

 نقش تأییدکنندگی

 پیچیدگی اطلاعات

 عدم لازگاری با تغییوات محیطی تغییوات در قالب و محت ا

 اطلاعات یارتباط اجزا

 و بوآوردهای غیو دقیق هاقضاوت
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 يری حاصیییل از انجام پژوهش در نتيجت ،در ادامت

ها و در راسیییتای اهدان ین قال  پاسیییخ بت پرسیییش

 شود.توضي  داده می

های مالی کت یک  ییا مجموعت  زارش: »1پرسییش 

ئت می    حد  زارشیییگر ارا ن وا عاتی       ،دک های اطلا ياز ن

های   کنند ان و نیندعان را مطابق چارچوب      اسیییتداده 

 «سازد؟نظری  زارشگری مالی بریورده می

ه  این اس کنندۀبياننتایج پژوهش در این خموص 

کت در رابطت با هدن  زارشگری مالی هاصلت انتظارات    

داده     يان اسیییت چارچوب     م ند ان و  های نظری    کن

 زارشگری مالی وهود ندارد و ینها نيز ارائت اطلاعات   

مميم  شگری   مديد برای کمک بت ت  يری را هدن  زار

ند مالی می  د   ؛دان ها محتوای     با این ت گاه ین کت از ن اوت 

مت اطلاعات لازم برای           قد ه ها مالی  کنونی اطلاعات 

مميم  سرمایت   يریت مادی و  سه. در  های اقت  ذاری ا

ضوع  شگری مالی از   ،کنار این مو یکی از اهدان  زار

يان سیییلامه مالی واحد       ،کنند ان  نگاه مشیییارکه    ب

سه کت هنبت    شگر ا سترده  زار ای همدون ارائت  های  

وکار و اسییتحکام  ه و منمییدانت عمليات کسیی درسیی

واحد  زارشییگر را شییامل شییده و  زارشییگری مالی   

کنند ان عله عدم   کنونی هاقد ین اسیییه. مشیییارکه   

يت    نت را تلاش ته هه    توهيق در این زمي نده در ه کن

مطابقه با قوانين و مقررات و الزامات نهادهای ناظر          

ستت  زد   اهی نبودن چنين دیدبت طوری کت غال  اند؛دان

کنند ان اطلاعات مالی مانعی بر سر راه سودمندی   تهيت

نار این موضیییوع، نقش      ؛اطلاعات اسیییه   تت در ک الب

سیییاختارهای حاکميه شیییرکتی و تویییاد مناهع ميان  

در ارائت اطلاعات   شده اشاره  ملثرنیندعان نيز از عوامل 

های مهم در ای کت از مللدتبت  ونت اسه؛ سودمند بوده

اسییه و  زارشییگری مالی کنونی باید     يریتمییميم

سییاختار حاکميه شییرکتی کت مورد توهت بازار   دربارۀ

 ذاران اسه، اطلاعات سودمند کاهی    سرمایت و سرمایت  

 در اختيار قرار دهد.

داده    ظارات اسیییت هدن      انت ند ان درخمیییوص  کن

 هم ناشییی از ،ارزیابی ایدای وظيدت مباشییرت مدیریه

کار يری  عدم وضع مقررات و الزامات و هم ناشی از بت

توان برخی از ؛ حتی میاسیییه ناقص مقررات کنونی 

مداد کرد. در      نامعقول و غيرمنطقی قل ظارات را نيز  انت

این رابطت نياز بت وضع مقررات هدید یا ایجاد تیييرات  

صورت سود و زیان در  ویژهبتدر نحوه ارائت اطلاعات 

شيوه   کن شای اطلاعات بت  ود  ش ای موثرتر دیده میار اه

لت        هاصییی کاهش  با  ید اه      تا بتوان  داوت د ها   ها و ت

کت پيشییینهادها و کرد سیییودمندی اطلاعات را تقویه 

راهکارها در این خموص در پاسخ بت پرسش شماره      

اما در رابطت با انتظارات نامعقول،         ؛دن شیییوبيان می  3

یابی        هدن ارز با  عات  ئت اطلا باشیییرت      ارا دت م وظي

مادی      یموضوعاتی چون کارا  صرهت اقت ی، اثربخشی و 

د ان  کننکار يری منابع شرکه از سوی مشارکه   تدر ب

 زا کت البتت از دید اه بخشییی دیگر اسییه مطرح شییده

و  دحسابرسان غير منطقی بو   ویژهبت ،کنند انمشارکه 

ين چن دربارۀ بينند کت   حسیییابداری را در موقعيتی نمی 

ضوعاتی   سان عقيده دارند      مو سابر شگری کند. ح  زار

تنهایی برای ارزیابی    توان بت های مالی را نمی  صیییورت

ینجا   از ویژهبت ؛وظيدت مباشرت مدیریه در نظر  رهه 

تواند متأثر از عوامل بيرونی    کت عملکرد شیییرکه می  

باشیید کت خارج از کنترل مدیریه اسییه. بت نظر ینها   

کار   ظا        ملثرراه لت انت هاصییی کاهش  رات در این در 
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موص  ستداده  ،خ شگری مالی و  یموزش ا کنند ان  زا

 تقویه سواد مالی ینها اسه.

کنند ان از  زارشگری  انتظارات استداده: »2پرسش 

ندازه در این          تا چت ا بت چت صیییورت اسیییه؟  مالی 

خمیییوص هاصیییلت انتظارات یا تداوت دید اه وهود 

 «دارد؟

  ۀدرشاطلاعات مالی منتش ،کنند اناز نگاه مشارکه

کت   اسیییه ها دارای سیییودمندی اندد بوده   شیییرکه 

يل ویژ ی    می بت دل ند  تت    توا نگر و هایی چون  ذشییی

شد کت البتت در عين    تاریخ شتت بودن این اطلاعات با  ذ

ضیییروری منتشیییر   اینکت در حجم زیاد و اغل  غير   

هایی نيز ناقص اسیییه. در کنار این شیییود، از هنبتمی

و  اسیییهتوأم با پيديد ی    ،ارائت اطلاعات   ،موضیییوع

تیييرات در قال  و محتوای ین سیییاز ار با تیييرات       

دهنده  های  زارشمحيطی و شییرایط خاص شییرکه  

سه  صری  و   یروابط ميان اهزا .ني مختلف اطلاعات 

هییا، دامنییت و حییدود روشییین نبوده و محییدودیییه

بت    مالی  ند خوبی تبيين نشیییده  زارشیییگری  . برای  ا

ش و اینکت بتوان راهکارهای   های پژوه بندی یاهتت   همع

کت درواقع پاسییخ   –کاهش این هاصییلت  منظوربت ملثر

 يری  پيشنهاد داد، علل شکل   –اسه   3پرسش شماره   

ستداده از مدل پورتر    صلت انتظارات با ا شری ها   شده  )ت

.  اندترسيم شده 4در شکل  (در بخش ادبيات موضوعی

ز شییی اتوان ناهای هاصییلت انتظارات را میبرخی مللدت

 ییذاری نییاقص دانسییییه؛ همدون ویژ ی  مقررات  

مات  تممي  ،نگر بودن اطلاعات. بت عبارت دیگر ذشتت 

شتت   سرمایت   ذاری بت های ینکت مبتنی بر یندت در  ذ

رخ داده اسیه باشید، براسیاا انتظار رخدادهای یتی    

سه  شگری مالی هعلی حاوی نتایج عملکرد    ؛ا اما  زار

 دربارۀلاعاتی  ذشیییتت واحد  زارشیییگر اسیییه و اط

یعنی همان   ،اندازهای یتی و عملکرد یینده ین   چشیییم

ئت نمی      دهد. این  چيزی کت مورد تقاضیییا اسیییه، ارا

بودن  از دلایییل نییاقص توانییدیمموضیییوع همدنين 

شد    شر شد کت در کنار   شرکه  ۀاطلاعات مالی منت ها با

 يری  هایی همدون عدم امکان شناسایی و اندازهچالش

های نامشییهود، سییرمایت   ها مثل داراییبرخی از دارایی

های  در شرکه ویژهبتانسانی، ارزش برند و دانش هنی 

های ثابه، زمين    های تاریخی دارایی  بنيان، ارزش دانش

ساختمان با وهود تورم بالای کنونی   شای   و  و عدم اه

ینها، ابزارهای مالی و موضوع شناخه،     دربارۀمناس   

ندازه  ها  ا يان  يری و اهشییییای ین ندۀ ب بودن  ناقص  کن

توان ین را اطلاعات مالی منتشییر شییده اسییه کت می  

شأت  ستاندارد ذاری حسابداری      ن  رهتت از ضعف در ا

 دانسه.

علاوه بر موارد هوق، اهشای نامناس  اطلاعات 

هایی چون معاملات اشخاص درخموص موضوع

وابستت، تعدیلات سنواتی، دریمدهای ارزی و تجزیت 

 ندۀکنبيانکنند ان، سنی مطالبات بت انعان مشارکه

توان ین را ناشی از بودن اطلاعات اسه کت میناقص

ا متناس  ب کنند انعدم اهشای اطلاعات از سوی تهيت

ائت ار ،شرایط خاص هر شرکه دانسه. بت عبارت دیگر

غير ضروری و در حجم زیاد بدون  اهی اطلاعات 

توان هاصلت توهت بت ویژ ی واحد  زارشگر را می

کنند ان از  زارشگری مالی دانسه انتظارات استداده

موارد بت دليل عملکرد ناقص در  زارشگری بيشتر کت 

 يری درخموص هم در تمميم مالی اسه و ریشت ین

و بت چت صورت اهشا ند این اسه کت چت اطلاعاتی مديد

د؛ موضوعی کت نيازمند قواوت از سوی نشو
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نت چالش اصلی در این زمي ،بنابراین ؛کنند ان اسهتهيت

راهکار  ،را باید در حوزه اهشا هسه. بت عبارت دیگر

پيشنهادی برای کاهش هاصلت انتظارات  زارشگری 

سودمندی اندد اطلاعات و  دربارۀ ویژهبت ،مالی

بودن ین، حجم زیاد و پيديد ی اطلاعات را ناقص

توان ازطریق ایجاد ابتکاراتی در زمينت اهشا و بهبود می

ه کنندتا سودمندی اطلاعات نزد استدادهکرد ین مطرح 

تقویه شود. راهکارهای پيشنهادی در این خموص 

کت در ادامت بت ین نيز پاسخ پرسش سوم پژوهش اسه 

 شود.پرداختت می
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 کنندگان گزارشگری مالی: دلایل فاصله انتظارت استفاده4شکل 

  Figure 4: Reasons for the expectations gap of financial reporting users      
 های پژوهشمنبع: یاهتت                   

چت راهکارهایی برای کاهش هاصلت : »3پرسش 

انتظارات در  زارشگری مالی در راستای تقویه هرچت 

 «بيشتر سودمندی اطلاعات وهود دارد؟

اشی از ن ، بيشترکنند اناستدادههاصلت انتظارات 

یعنی  ؛عملکرد ناقص  زارشگری مالی اسه

کنند ان اطلاعات مالی مقررات و استانداردهای تهيت

 پوشش ناقص هدف ارزیابی وظیفه مباشرت مدیریت

 بیان سلامت مالی لزوم رعایت قوانین و مقررات

 سودمندی اندک

 اطلاعات تاریخ گذشته نگراطلاعات گذشته

 اطلاعات ناقص

 حجم زیاد اطلاعات

 پیچیدگی اطلاعات

 محتوا تغییرات در قالب و

 ارتباط اجزای اطلاعات

و برآوردهای  هاقضاوت

 غیردقیق

گذاری ناقصمقررات  انتظارات نامعقول عملکرد ناقص 
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 ؛يرند  ونت کت باید، بت کار نمیکنونی حسابداری را ین

شود کت بت دليل البتت مواردی نيز دیده می

عی نویا اینکت بتاسه استاندارد ذاری ناقص یا ناکاهی 

 اسه؛کنند ان انتظارات نامعقول از هان  استداده

لت کاهش هاص منظوربتراهکارهای پيشنهادی  ،بنابراین

انتظارات در  زارشگری مالی را با توهت بت نتایج تحليل 

ان در توکنند ان در بخش قبل میهای مشارکهمماحبت

ارائت »یعنی  ،ارتباط با استاندارد حسابداری شماره یک

هم در بخش ساختار و محتوای  ،«ی مالیهاصورت

های توضيحی و اطلاعات و هم در بخش یادداشه

از نگاه  ،مثال کرد؛ براینحوه اهشای ین مطرح 

کنند ان، اطلاعات مالی منتشرشده، هدن مشارکه

 ناقص صورتبتارزیابی وظيدت مباشرت مدیریه را 

های ارزیابی عملکرد در ین د؛ شاخصندهپوشش می

های مالی، روندها و تیييرات د؛ نسبهنشومیدیده ن

د؛ یا صورت نشوانواع نمودارها اهشا نمی صورتبت

ترین  زارش برای ارزیابی اصلی عنوانبتسود و زیان 

اطلاعات محدودی در این زمينت در  ،وظيدت مباشرت

ردهای استاندا هيئه ،البتت در این زمينت ؛ ذارداختيار می

المللی حسابداری نسبه بت چنين چالشی واقف بين

بت دنبال تقاضای زیاد از سوی  2019و در سال اسه 

 سهامداران و ویژهبت ،های مالیکنند ان صورتاستداده

های ینها درخموص شداهيه و در پاسخ بت نگرانی

ها، یک قابليه مقایست  زارشگری عملکرد شرکه

ارائت و اهشای عمومی »عنوان با  7نویس اوليتپيش

نویس پيشنهادهایی . این پيشکردمنتشر  8«اطلاعات

بر های مالی با تمرکز برای ارائت و اهشا در صورت

شدن صورت سود و زیان دارد کت در صورت نهایی

 ،المللی حسابداری شماره یکهایگزین استاندارد بين

شود. در این می« های مالیارائت صورت»یعنی 

کنند ان نویس در پاسخ بت دغدغت استدادهيشپ

 اسه  زارشگری عملکرد، پيشنهاد شده درخموص

مجموعت هرعی صورت سود و زیان در قال  چهار زیر

ها هدید شامل عمليات اصلی، سود و زیان زیرمجموعت

 ذاری و های خاص، نتایج عمليات سرمایتو مشارکه

کرد بررسی عملنتایج عمليات تأمين مالی ارائت شود تا 

در کنار صورت هریان وهوه نقد تسهيل شود. 

 ۀشدها در کنار معيارهای تعریفشرکه ،همدنين

های  يری عملکرد، ملزم بت اهشای شاخصاندازه

د کنکت مدیریه طراحی می هستند سنجش عملکرد

(IASB, 2019). 
 

 گیریبندی و نتیجهجمع

یزمایشی( از نوع  توصيدی )غير، این پژوهش

 این پژوهش،هدن اسه.  پيمایش و نظرسنجی بوده

کنند ان  زارشگری مالی های استدادهبررسی دید اه

کت ازطریق ین منتقل  بود نسبه بت اهدان ین و پيامی

شود، تا از این طریق هاصلت انتظارات نسبه بت می

. پژوهش با توهت بت شود زارشگری مالی تحليل 

انجام شد و  های ین بت روش کيدیاهدان و پرسش

 ،ساختاریاهتتهای تخممی نيمتازطریق مماحبت

 ،کنند انمشارکه های لازم ازاطلاعات و داده

هاصلت انتظارات  ،و درنتيجت شدند  ردیوری

ف های مختلکنند ان  زارشگری مالی از هنبتاستداده

ها در این حوزه بت دسه ترسيم شد و تداوت دید اه

 یمد.

کنند ان در پژوهش در موارد متعدد بت مشارکه

موضوعاتی اشاره دارند کت در عين استداده از اطلاعات 
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سودمندی اندد اطلاعات  کنندۀبيان زارشگری مالی 

اری  ذهای سرمایتها در تمميممالی منتشرشده شرکه

اسه. سودمندی اندد  زارشگری مالی از نگاه 

هایی از ویژ یکنند ان در پژوهش، ناشی مشارکه

بودن نگر بودن، تاریخ  ذشتت و قدیمیهمدون  ذشتت

بودن اطلاعات  زارشگری مالی اسه. بت و ناقص

کنند ان بت این صورت نهنيه مشارکه ،عبارت دیگر

اسه کت  زارشگری مالی بت دليل اینکت حاوی 

نگر، تاریخ  ذشتت، ناقص و در حجم اطلاعات  ذشتت

ت اطلاعات لازم را برای تواند همزیاد اسه، نمی

 يری اقتمادی هراهم کند. بت عقيده تمميم

کنند ان،  زارشگری مالی حاوی اطلاعاتی مشارکه

 ، ذاران و درنتيجتاسه کت قبلان در انتظارات سرمایت

 زیرا اسه؛ های سهام انعکاا یاهتتقيمه

های دیگری همدون  ذاران از کانالسرمایت

های خبری کندرانسها و های شرکهسازیشدان

ارقام  هایناند. را دریاهه کرده اطلاعات لازم ،مدیران

موهود در  زارشگری مالی را کت پس از اتمام دوره 

چندان برای تمميمات  ،شودمنتشر می مدنظر

بينند. معنای دیگر این سخن  ذاری سودمند نمیسرمایت

رسد پس از انتشار اطلاعات ین اسه کت بت نظر نمی

های شو واکنکند  زارشگری مالی انتظارات بازار تیيير 

تر در معناداری از خود نشان دهد. موضوعی کت پيش

 McInnes)اسه  شدهبرخی از مطالعات تجربی تأیيد 

et, l,2007; Campbell & Slack, 2008)البتت این  ؛

نقش  زارشگری مالی بت  اسه موضوع باعث شده

محض انتشار ین بت تأیيد یا تمحي  انتظارات  ذشتت 

 مجموع ، ذاران تیيير یابد. بت عبارت دیگرسرمایت

 نگر بودن اطلاعات ذشتت و  ذشتتهای تاریخویژ ی

 اسه ها باعث شدهشرکه ۀمالی منتشرشد

کنند ان در تأیيد یا تمحي  انتظارات  ذشتت استداده

و نقش تأیيدکنند ی را برای این کنند خود بت ین رهوع 

 اطلاعات قائل باشند.

 زارشگری مالی از  ،کنند اناز نگاه مشارکه

هایی هاقد اطلاعات لازم بوده و ناقص اسه. هنبت

 های بين شرکتی،یستها و مقاهایی همدون نسبههنبت

اطلاعات  ،های یتی و همدنينبرنامت دربارۀاطلاعات 

شاره ابت ینها کنند ان کيدی کت در توضيحات مشارکه

بودن اطلاعات مالی اسه. موضوع ناقص شده

را  بيشترین توهت ،منتشرشده در ميان سایر موضوعات

 .کنند ان بت خود اختماص داده اسهاز سوی مشارکه

بت کنند ان از زوایای مختلف مشارکه مورد 14در 

در دو دستت کلی  کتاند هکردبودن اطلاعات اشاره ناقص

نقص اطلاعات بت دليل استداندارد ذاری ناقص و 

نقص اطلاعات بت دليل عملکرد ناقص )ناشی از بت 

 هایی. نقصهستندکار يری ناقص مقررات کنونی( 

خی  يری برهمدون عدم امکان شناسایی و اندازه

های ی و دارایینهای انساها مانند سرمایتدارایی

در  ویژهبت ،نامشهودی مانند ارزش برند و دانش هنی

های های تاریخی داراییبنيان، ارزشهای دانششرکه

ثابه، زمين و ساختمان و عدم اهشای اطلاعات مناس  

ینها، ابزارهای مالی و موضوع شناخه،  دربارۀ

 نقص اطلاعات مالی کنندۀبياننها  يری و اهشای یاندازه

؛ در حالی کت اسهناشی از استاندارد ذاری ناقص 

موضوعاتی چون  درخموصاهشای نامناس  اطلاعات 

معاملات اشخاص وابستت، تعدیلات سنواتی، 

بودن دریمدهای ارزی و تجزیت سنی مطالبات، ناقص

کار يری ناقص مقررات کنونی تاطلاعات را از هنبت ب
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حجم زیاد اطلاعات  ،دهد. در کنار این موضوعمینشان 

 زارشگری مالی از دلایل سودمندی اندد ین بيان شده 

 بت مرور زمان ،کنند اناسه. درواقع بت عقيده مشارکه

های های مالی و یادداشهحجم اطلاعات صورت

سایر اطلاعات منتشرشده از  ،پيوسه ین و همدنين

 هرییندت و شدت اهزایش یاهتها بتسوی شرکه

 زارشگری مالی بيشتر با هدن رعایه الزامات و 

نوعی مدیران و بت اسه مقررات نهادهای ناظر بوده

های ناشی از قوانين و دهع ریسک منظوربتها شرکه

اقدام مقررات ناظر بت انتشار هرچت بيشتر اطلاعات 

حجم زیاد اطلاعات، ههم  ۀدرنتيج ،بنابراین ؛کنندمی

اطلاعات  زارشگری مالی از سوی مناس  محتوای 

در حالی کت شود؛ میکننده دچار اختلال استداده

کنند ان در این خموص، ارائت خواسه و نياز استداده

کردن اطلاعات اطلاعات مديد و مختمر با برهستت

 ،کليدی و بيان ین بت زبانی ساده اسه. بت عبارت دیگر

اطلاعات  ارائت اطلاعات زیاد لزومان بت معنای ارائت

 سودمند نيسه.

ها ها و تدسير اطلاعات مماحبتنتایج بررسی

این اسه کت اطلاعات  زارشگری مالی بت  کنندۀبيان

مرور زمان این ضروری پيديده شده و بت شکل غير

 ذاران ترهي  وضعيه تشدید شده اسه. سرمایت

واض ، ساده و صری   صورتبتدهند اطلاعات را می

دریاهه کنند کت در ین ارقام و اعداد کليدی با زبان 

های چارچوب همدنين،ساده توصيف شده باشند. 

د اطلاعات پيديده ندارنظری  زارشگری مالی بيان می

اشد، تواند مشکل بنباید صرهان بت این دليل کت ههم ین می

موقعيه  ،بنابراین ؛دنهای مالی حذن شواز صورت

ت باید یید ککنند ان اطلاعات پيش میالشی برای تهيتچ

ميان این دو وضعيه تعادل برقرار کنند و باید انعان 

کرد رسيدن بت یک چنين تعادل ظریف و حساسی در 

بت عقيده همدنين، تواند دشوار باشد. عمل می

کنند ان، ارائت اطلاعات بت شکل تخممی و مشارکه

هت، با هدن حدظ توأم با اصطلاحات هنی خاص حر

. هرچند پيديد ی اسههایگاه حسابداری در هامعت 

در  زارشگری مالی حاصل انعکاا پيديد ی در 

دن ترشمحيط اقتمادی، رشد بازارهای مالی و پيديده

های اقتمادی اسه، ارائت ساختارهای سازمانی بنگاه

ای کت ساده و مختمر و بت  ونت صورتبتاطلاعات 

ین ارتباط  رهه، خواسه و نياز یسانی بتوان با بت

 .اسهکنند ان از  زارشگری مالی استداده

های تخممی، در طول انجام مماحبت

کنند ان بت تیييرات زیاد در قال  و محتوای مشارکه

ن ی نبودنها و ساز ارشرکه ۀشداطلاعات مالی منتشر

ر و ین را مانعی بر س اندبا تیييرات محيطی اشاره داشتت

 دانند.اطلاعات سودمند در  زارشگری مالی می راه ارائت

در حالی کت از نگاه  زارشگری مالی  ،بت عبارت دیگر

چنين تیييراتی در ههه تلاش هرچت بيشتر برای ارائت 

 يری اسه، اطلاعات مديد و سودمند در تمميم

عقيده دارند تیييرات در قال  و  کنند انمشارکه

مانعی بر سر راه قابليه ههم  ،محتوای اطلاعات مالی

های بين و امکان انجام مقایستاسه این اطلاعات 

کند. موضوع بعدی این شرکتی را برای ینها مشکل می

ها و اطلاعات موهود در  زارشگری مالی اسه کت داده

بت همدیگر مرتبط بوده و استداده از این اطلاعات در 

 تباطات ذاری نيازمند شناخه ارهای سرمایتتمميم

طبع برای درد بهتر محتوای بتمتقابل ینها اسه. 

اطلاعات، بيان ساده و روشن این روابط بسيار مديد 
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کنند ان بت ضعف خواهد بود. موضوعی کت مشارکه

ان با این توضي  کت روابط مي ؛در این زمينت اشاره داشتند

کنند ان مختلف اطلاعات برای استداده یاهزا

نها عدم بيان صری  و روشن شده نيسه و یشناختت

اطلاعات را تعمدی و از سوی  یروابط ميان اهزا

بت نظر  روهی دیگر از  همدنين،دانند. کننده میتهيت

 حسابرسان، سط  ویژهبت ،کنند ان در پژوهشمشارکه

کنند ان نياز بت ارتقا و یموزش و سواد مالی استداده

 هدهمشا کنند انمشارکهبهبود دارد. از توضيحات 

شود عمدتان درد و شناخه کاهی حتی نسبه بت می

های اساسی  زارشگری مالی ازهملت دامنت شمول هنبت

تهيت یک  هرییندهای مالی یا های صورتو محدودیه

و بدون چنين  ندهای مالی نداشتمجموعت از صورت

های خود ی اهی و دانشی از این اطلاعات برای تحليل

 کنند.استداده می

ان کنند استداده از قواوت و بریورد از سوی تهيت

امری اهتناب ناپذیر در  ، زارشگری مالی هریینددر 

کت اسه حسابداری اسه. همواره هرض بر این بوده 

ها و مدیریه حين تهيت اطلاعات مالی بهترین قواوت

 ؛دهدبریوردها را بر مبنای اطلاعات موهود انجام می

 ران در این خموص نشان ذاانتظارات سرمایتاما 

ها و حدود و ثیور محدودیهنخسه،  دهدمی

. اندخوبی برای ینها تبيين نشده زارشگری مالی بت

ین را  وداشتند کنند انی کت با موضوع یشنایی مشارکه

 معتقد بودند در عمده ستنددانلازمت  زارشگری مالی می

اطلاعات  ،کنندهها و بریوردهای تهيتموارد قواوت

قيق نبوده و حتی در راستای اهدان و مناهع مدیریه د

 توان زیاد بت ین اتکا کرد.و نمی اندبوده

 

 های پژوهشمحدودیت

یک محدودیه مهم در مسير انجام پژوهش 

کنند ان مختلف اطلاعات وهود استداده ،روپيش

. اسه هاین زارشگری مالی و نيازهای اطلاعاتی متنوع 

در این پژوهش برای بررسی هاصلت انتظارات 

های سهامداران،  زارشگری مالی، دید اه

 دندشها بررسی  ذاران و اعتباردهند ان شرکهسرمایت

های نظری  زارشگری مالی کت بت انعان چارچوب

ال اما با این ح هستند؛کنند ان اصلی اطلاعات استداده

سهامداران،  کننده شاملهای استداده ونا ونی  روه

کنند ان منابع و دهند ان، کارکنان، دوله، هراهموام

و  دیندعان عنوانبتطور کلی عموم هامعت مشتریان و بت

تنوع نيازهای اطلاعاتی ینها از مسائل بنيادین نئوری 

تواند در حتی می؛ (Mohs, 2017) اندحسابداری بوده

تشدید هاصلت انتظارات  زارشگری مالی اثر ذار باشد. 

بار نخستينبرای محدودیه دیگر پژوهش این اسه کت 

اوت کنند ان رهتت، تدو با رویکردی هدید سراس استداده

با اهدان و محتوای کنونی  زارشگری  هاینهای دید ا

زیرا  شد؛عنوان هاصلت انتظارات بررسی با مالی 

طور کت در بخش مبانی نظری بيان شد انهم

وزه ح ، بتپيشين در حوزه هاصلت انتظارات یهاپژوهش

 این پژوهش ،از این حيثو  اندداشتتحسابرسی توهت 

هرچند این موضوع باعث شد از این نظر  اسه؛پيشرو 

زیرا بت دليل نبود  ؛با محدودیه مواهت باشد

امکان مقایست  ،های داخلی و خارهی مشابتپژوهش

 ها با نتایج ینها وهود ندارد.یاهتت
 

 

 های پژوهشپیشنهاد

تت ی براسیییاا  هاصیییلت انتظارات       ،پژوهش یها اه

ناشیییی از عملکرد ناقص    ، بيشیییترکنند ان  اسیییتداده 
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کنند ان اطلاعات  یعنی تهيت ؛ زارشییگری مالی اسییه 

مالی مقررات و اسییتانداردهای کنونی حسییابداری را  

  یارهاراهک ،نیبنابرا ؛ يرندبت کار نمی  ونت کت باید،ین

هاد يپ ظارات در        منظوربت  یشییین لت انت هاصییی کاهش 

  یدر ارتباط با اسییتاندارد حسییابدار یمال ی زارشییگر

هم در  «یمال یهاارائت صیییورت» یعنی ،کیشیییماره 

اطلاعات و هم در بخش    یبخش سیییاختار و محتوا  

ین مطرح   یو نحوه اهشییا یحيتوضیی یهاادداشییهی

ستاندارد   نی. اشوند می ضر  ا   یالزامات کلدر حال حا

ئت صیییورت   درباره   ییرهنمودها  ،یمال  یها درباره ارا

ینها را   یسیییاختار و حداقل الزامات مربوط بت محتوا      

در رابطت با نحوه   یشیینهاديپ ی. راهکارهاکندیم نييتع

  کی ارائت اطلاعات طبق الزامات اسیییتاندارد شیییماره        

  یو طراح انیقال  صییورت سییود و ز  رييیشییامل ت

هاد يعملکرد، پ یابی ارز یها شیییاخص ما  شییین   یراهن

  ها،اسهياطلاعات س یاطلاعات و اهشا یاهشا یعموم

 .اسهاطلاعات  تيته یمبنا یها و بریوردهاقواوت

  المللیاسیییتانداردهای بين    هيئه در این رابطت نيز  

با را در قال  یک پروژه  هاییپيشییینهاد ،حسیییابداری

اصیییول برقراری ارتباط ملثر در  زارشیییگری  »عنوان 

هده اصییل   ،اسییه. در این پروژهکرده مطرح « مالی

ازهملت اینکت برای اهشای اطلاعات  اسه؛ تعریف شده 

با تکرار              بان کلی و توأم  یک ز کت از  های این بت 

واضییحات اسییتداده شییود، اطلاعات باید خاص واحد  

عات مهم از بدون اینکت اطلا ،همدنين زارشگر باشد.   

قلم بياهتد یا با انبوه اطلاعات غيرضیییروری انباشیییتت          

ستقيم     اطلاعات شود،   ساده و م شکل  شو بت  .  دنارائت 

ای باشییید کت  سیییازماندهی اطلاعات هم باید بت  ونت       

ستداده    ضوعات مهم را برای ا ستت  مو و  کندکننده بره

يان اهزا       ند م باط و پيو تا ارت مختلف   یدر این راسییی

نت     بت  و يان انبوه        اطلاعات  که م کت حر باشییید  ای 

اطلاعات و دسیییترسیییی بت اطلاعات مرتبط بت هم را      

ید       ،بهبود بخشیییید. همدنين با عات ن اهشییییای اطلا

  صییورتبتهای مختلف کت در بخشی باشیید صییورتبت

سه کت       غير شود. موضوع بعدی این ا ضروری تکرار 

س   شرایط  در عين تلاش برای ارائت اطلاعات متنا   با 

دهنده، باید اهشیییای اطلاعات بت      خاص واحد  زارش  

ای باشیید کت قابليه مقایسییت با واحدهای دیگر و  ونت

بدون بت خطر   ،های مختلف  زارشگریدوره ،همدنين

انداختن ویژ ی سیییودمندی اطلاعات بهينت شیییود و      

با نوع اطلاعات، هرمه و          در ناسییی   هایه اینکت مت ن

شا ا    س  برای اه شود قال  متنا در  ،مثال برای ؛نتخاب 

ناوین     موارد متن های روایی طولانی از ههرسییییه ع

هایی همدون تعدیلات    اسیییتداده شیییود یا برای داده   

هداول و        بات و ... از  طال یت سییینی م سییینواتی، تجز

 ,IASB؛ IASB, 2017a) ت شییودنمودارها کمک  رهت

2017b.)  

نابرا  تت ی  براسیییاا ،نیب لت      ،پژوهش یها اه هاصییی

  ردعملک از یناشیی ، بيشییترکنند انانتظارات اسییتداده

  کنند ان  تي ته یعنی ؛اسیییه یمال  ی زارشیییگر ناقص 

مال    عات  ها      یاطلا ندارد تا   یکنون یمقررات و اسییی

بدار   نت را ین یحسیییا ند ي ینم کار  بت  د،ی با  کت   و  ؛ر

ص  منظوربت یشنهاد يپ یراهکارها ،نیبنابرا لت  کاهش ها

  یها اهتت ی توهت بت    با  یمال  یانتظارات در  زارشیییگر 

 ،کی شماره  یحسابدار  استاندارد  با ارتباط درپژوهش 

هم در بخش ساختار و   ،«یمال یهاارائت صورت » یعنی

  یادداشیییتهییایییاطلاعییات و هم در بخش     یمحتوا   

 نیا. شییوندمیین مطرح  یو نحوه اهشییا یحيتوضیی
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ستاندارد    ،یمال یهاصورت  ارائت درباره یکل الزامات ا

درباره سییاختار و حداقل الزامات مربوط   ییرهنمودها

  یادشنه يپ ی. راهکارهاکندیم نييینها را تع یبت محتوا

در رابطت با نحوه ارائت اطلاعات طبق الزامات استاندارد  

سود و ز    رييشامل تی  کیشماره   صورت   و انیقال  

هاد يعملکرد، پ یابی ارز یها شیییاخص یطراح   شییین

اطلاعات   یاطلاعات و اهشیا  یاهشیا  یعموم یراهنما

  تيته یمبنا  یها و بریوردها  قویییاوت ها، اسیییهي سییی

نحوه   ۀدربارالزام  یبرا دهاشیینهايپ .هسییتنداطلاعات 

  قال  در ،یمال یهااطلاعات در صورت  یارائت و اهشا 

ستاندارد  در دنظریتجد سابدار  ا شماره یک )ارائت   ح ی 

های سیییاختار و در بخش ویژهبتهای مالی( صیییورت

شه  ستاندارد در نظر     محتوا یا یاددا ضيحی ین ا های تو

  یک راهنمای عمل غير عنوانبتیا اینکت  شود ت می رهت

«  اصیییول عمومی اهشیییای اطلاعات»عنوان با یور الزام

اطلاعات حسابداری مدنظر قرار  برای بهبود سودمندی 

یک اسیییتاندارد   عنوانبتتواند حتی می شیییود؛ه میداد

حسابداری هدا انت یا در چارچوب نظری  زارشگری  

ی کيدی اطلاعات سیییودمند مطرح  هامالی نیل ویژ ی 

 شود.

 بت، حوزه نیا در پژوهش جینتا بت توهت با

شناخه هاصلت انتظارات  منظوربت شتريب یهاپژوهش

 بت کمک یراستا در یمال ی زارشگر کنند اناستداده

 و نياز اسهینان  یهایري ميتمم در یسودمند بهبود

پژوهشگران و  یهرارو یادیز یپژوهش یهاهرصه

 یبررس هملتاز دارد؛حوزه قرار  نیدر ا انیدانشجو

از  یمال ی زارشگر کنند اناستداده انتظارات هاصلت

 و عددمت کنند اناستداده نقشارتباطات و  تینگاه نظر

هاصلت  یري شکل در ینها متنوع یاطلاعات یزهااين

 موضوع عنوانبت تواندیم یمال یانتظارات  زارشگر

 ینعی ،موضوع نیاز ا .ردي  قرار نظرمد ییت یهاپژوهش

متنوع ینها همدنان  یازهايکنند ان مختلف و ناستداده

 ادی یحسابدار یتئور نیادياز مسائل بن یکی عنوانبت

 نيهم زين پژوهش نیا یاصل هیمحدود. شودیم

 ليموضوع مجزا در تحل کی تواندیمکت  بود موضوع

 هاد اهید تداوت و یمال ی زارشگر از یتینارضا ییچرا

 . (Mohs, 2017) باشد
 

 هاادداشتی
5. Data Analysis Spiral 1. Value Relevance 

6. MAXQDA 2. Expectations Gap 

7. Exposure Draft 3. Cohen Commission 

8. General 

Presentation and 

Disclosure 

4. Porter 
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