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 یها نسل زد در شبکه« تقلیل یافته» یابی تیهو ندیفرآ

 1دختران نوجوان در شهر مشهد یمورد مطالعهی:اجتماع
 4، فرزاد غلامی3، فائزه حسین زاده2عباس قنبری باغستان

 3/9/02، تاریخ تایید:3/8/02تاریخ دریافت:

 چکیده

 ی ها نوجوانان در شبکه یا مصرف رسانه-دیتول ندیفرا یپژوهش تلاش دارد تا با واکاو نیا
در  یندیفرآ نیچن فینوجوانان و توص یابی تیهو ندیدر فرآ یاجتماع یها به نقش شبکه ،یاجتماع

 کیزودیو اپ ییمصاحبه روا کیو تکن یفیمنظور از روش ک نیا یبرابپردازد.   یا عصر شبکه
و در  یاجتماع یها ساله کاربر شبکه 18تا  15مصاحبه با دختران نوجوان  12استفاده شده است. 

 لیحاصل از آن با روش تحل یها مشهد، صورت گرفت و داده دهیدر مدارس برگز لیحال تحص
 کیدهنده و  مضمون سازمان 6 ه،یمضمون پا 40با  نیمضمون پردازش شده و شبکه مضام

 شد.  میترس یمضمون محور
 «یاجتماع یها در شبکه یزندگ»به  «یاجتماع یها با شبکه یزندگ»از  رییدهنده تغ نشان ها، افتهی

گسترده و   یتیکاوش هو» ن،یآنلا یتجوگربالا در جس تیعامل رغم یست. دختران نوجوان عل
برخوردارند که منجر به  زین «تیهو نیآنلا یدر اجرا تیقدرت عامل»ها از  دارند. آن «یسطح

و امکان کنترل مخاطبان  تیو خود شده است. قدرت عامل یارتباط دانیم یساخت دلبخواه
بدون  یشده است. محتوا و دسترس« به مخاطب انگارانه ینگاه ش»موجب  ،یتیهو یاجرا

 ایخواسته و  یتلاق. »شود یم «شده یا خود مبنا و شبکه یظهور هنجارها» ساز نهیزم تیمحدود
ها  جهت آن نیکرده و بد دیرا ناپد ها نهیزم نیا انیمرز م «نیو آفلا نیلاآن ی نهیدو زم ی ناخواسته

 . کنند یرا تجربه م« ناخواسته یریپذ تیاز رو یاضطراب ناش» شهیهم
را  یابی تیهو ندیفرآ کیعناصر  ی همه یاجتماع یها شبکه یدختران نوجوان از کاربر یها تیروا

 تیهر موقع ت،یو قدرت عامل یاجتماع یها شبکه یها تیظرف ی ها به واسطه اما آن ردیگ یدر بر م
به   یابی تیهو ندیفرآ نی. بنابراکند یاز آن اجتناب م ایرا کنترل کرده و  ینامطلوب ایبغرنج 
 .ابدی یم لیتقل تر نییپا یا مرتبه
ی، ابی تیهو ندیدختران نوجوان، نسل زد، فرآ ،یاجتماع یها شبکه كلیدی: های واژه

 . ، نسل اپلیکیشن، خوددیالوژیکمیدان ارتباطی، حیات ارتباطی

                                                           
این مقاله برگرفته از پایان نامه دفاع شده در مقطع کارشناسی ارشد رشته علوم ارتباطات در دانشکده علوم  1

 اجتماعی دانشگاه تهران می باشد.
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 مقدمه

آگاهانه و  ی آغاز مواجهه ،یو بزرگسال یکودک انیدر م یا به عنوان دوره ینوجوان

ست. نوجوان  یشخص تیبه هو دنیخود و سامان بخش یرامونیفرد با جهان پ ی انهیگرا انتخاب

خود، اطلاعات و هنجارها را از  تیهو یتیجنس ،یاجتماع ،یابعاد فرد نیتکو یدر راستا

اخذ شده وارد جامعه  تیو با هو بخشد یسامان م شیبه رفتارها کند، یم افتیدر طیمح

اصلاح  ایبه حفظ، توسعه و  زین طیخود را محک بزند. پس از گرفتن بازخورد از محتا  شود یم

 یو زندگ یاجتماع طیمح ند،یفرآ نی. عنصر برجسته در اپردازد یخود م یتیابعاد هو

ها را  ها، رفتارها و نقش مضاعف دارد: نوجوان هم ارزش یی جاری در آن است که نقش روزمره

 .ردیگ یاز آن بازخورد م ،یورز و تجربه ینیآفر نقش یو هم در ط آموزد یاز آن م

 طیدر مح یدیپردازان کل چه خانواده، مدرسه و گروه همسالان از جمله نقش اگر

محدوده را گشوده و  نیا فناورینوجوان هستند اما سرعت تحولات مرتبط با  یاجتماع

بروز و  ی ها و هم در مرحله ها و نگرش شناخت ارزش ی را هم در مرحله یدیجد یها عرصه

امر موجب شده است تا نوجوان  نیاست. هم آورده اهمنوجوان امروز فر یبرا تیهو یابیارز

 ی نسل از لحظه نیا رایز میها بدان هزاره ای نیشیامروز را به عنوان نسل زد متفاوت از نسل پ

بدون ارتباطات  یایبوده است و اساسا دن 2.0 و وب یارتباط نینو یها یتولد در معرض فناور

 یها و نسل نینکرده است. او برخلاف والد بهرا تجر یاجتماع یها شبکه قیاز طر  گسترده

 ی )حلقه یواقع نهیکه هم در زم کند یم یرا ط یابی تیهو ی مرحله یدر حال نش،یشیپ

 انینامحدود از آشنا ی )حلقه یمجاز نهیمحدود خانواده، دوستان و مدرسه( و هم در زم

قرار  یابیدور(، اطلاعات و هنجارها را کسب و خود را در معرض ارز یها بهیتا غر کینزد

انواع محتواها، فراهم نمودن  یبر رو یگشودگ لیبه دل یاجتماع یها شبکه ن،ی. بنابرادهد یم

آن، به  مصرف محتوا و امکان تعامل در بستر اینشر و  د،یهمگان در جهت تول یبرا یبستر

 ازنوجوانان نسل زد  یابی تیهو یو منحصر به فرد برا دیجد یاجتماع طیمح کیعنوان 

 برخوردار است.  ییبه سزا تیاهم

از آن منجر به  یتعاملات روزمره و ادراکات ناش یواقع یایواقع همانطور که در دن در

مصرف -دیتول یمجاز یآنچه نوجوان در فضا شود، یم نیآفلا تیهو ی ساخت و توسعه
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گرفته از آن است.  او و هم نشات  نیآنلا تیهو ی متقابل هم سازنده یا در رابطه زین کند یم

 نیآفلا تیو هو نیآنلا تیهو یشامل هر دو رو تیصحبت از هو زدر جهان امرو نیبنابرا

 تیخود در هر موقع تیبروز هو تیریبه مد ،یابی تیهو یو نوجوان علاوه بر تلاش برا شود یم

 . پردازد یم نهیو زم

 رانیدر ا ریدهه اخ کی قاتیاز تحق یادیبخش ز یاجتماع یها مرتبط با شبکه مطالعات

جوانان و بزرگسالان متمرکز شده و  یمطالعات بر رو نیوجود اغلب ا نیبا ا ردیگ یرا در بر م

تنها  یمطالعات حوزه نوجوان شتریب انیم نیاند. در ا به طور خاص به موضوع زنان پرداخته ای

ست که مطالعات  یدر حال نیاند ا پرداخته یاجتماع یها مصرف شبکه ییچرا و یبه چگونگ

( و عوامل موثر بر آن در انیجوانان )به خصوص دانشجو یتیهو راتییتغ یبه بررس یمتعدد

تمرکز بر نقش  نوجوانان با یتیبه مطالعات هو ازین نیاند. بنابرا پرداخته یاجتماع یها شبکه

 . شود یماحساس  یاجتماع یها شبکه

 ی ها نوجوانان در شبکه یا مصرف رسانه-دیتول ندیفرا یپژوهش تلاش دارد تا با واکاو نیا

کند و به  مینوجوانان امروز را ترس یابی تیهو ندیدر فرآ یاجتماع یها نقش شبکه ،یاجتماع

 ای بپردازد. در عصر شبکه یندیفرآ نیتوصیف چن

 پژوهش   ینظر یمبان

 نوجوانان تیهو

که به  یروانشناخت دگاهیمختلف وجود دارد: د دگاهیدو د ،یابی تیهو ندیو فرآ تیهو فیتعر در

 یفرهنگ-یکه به عوامل اجتماع یشناخت جامعه دگاهیتوجه دارد و د تیهو یذهن ی فرد و جنبه

بود که توجه  یکس نیاول کسونیار ،یروانشناخت دگاهی. در دپردازد یم تیبروز هو ینیو جنبه ع

 تیساختن هو فهیوظ دیکه افراد با دانست یم یا را دوره یجلب کرد و نوجوان تیمفهوم هو هرا ب

 هینظر یبر مبنا تیهو یها ( با مفهوم منزلت2011)  ایخود  را به انجام برسانند. در ادامه مارش

 یداد. کاوش زمان حیدو مفهوم کاوش  و تعهد توض یرا بر مبنا یابی تیهو ندیفرآ کسون،یار

در مورد مسائل مربوط به روابط،  یریگ میانتخاب و تصم ندینوجوان به فرآ کیکه  افتد یم اقاتف

هدف و برنامه  کی رشیشود. در مقابل، تعهد پذ دهیشغل/حرفه کش ای ،یمذهب، سبک زندگ
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خود را  یها و اعمال زندگ انتخاب تیاست و مستلزم آن است که فرد مسئول نیمع یزندگ

 ( .Subrahmanyam & Šmahel, 2011) ردیبپذ

 ها دگاهید گریاز د شیب نیکنش متقابل نماد ی هینظر یشناخت جامعه یها دگاهید انیم در

آن را مورد بحث قرار داده است. در این دیدگاه همانطور  یریگ شکل ندیو فرآ تیمسئله هو

 گرانیروابط متقابل با د انینیز در جر تیهو، که معنا حاصل تعامل عاملان اجتماعی ست

 یها که در آن فرد نقش ست یتیهو یاجرا کیگافمن،  هیخود در نظر شی. نماردیگ یشکل م

شده، اجرا  یساز یشخص یا به گونهو  نهیدرک شده از زم یخود را با توجه به هنجارها

از  یرویپ یدر راستا یو تشابه جمع یفرد زیتما انیخود در تعادل م شی. در واقع نماکند یم

 یزندگ ،یا استعاره نیاو با استفاده از چن ی هی. در نظررود یم شینه پیزم یهنجارها

 یها را در صحنه یمتعدد یها از ما نقش کیکه در آن هر کند یم فیرا توص یا یاجتماع

از خود را عرضه  ینسبتا متفاوت ی نسخه یهر مخاطب یو برا میکن یم یباز یمختلف اجتماع

 یها ارزش ییبازنما کنند یصحنه اجرا م یبر رو یماعآنچه عاملان اجت نی. بنابرامیکن یم

 (. 1395 زاده، یشده جامعه است )مهد رفتهیمقبول و پذ

 یابی تیاز هو یقیتلف یبه مدل توان یم تیهو ینیو ع یدر نظر گرفتن دو جنبه ذهن با

 :افتیدست (1)نمودار شماره  نوجوانان

ها گشته )جنبه  در تعهدات و ارزش راتییمدل کاوش در سطح و عمق موجب تغ نیا در

و از  افتهی تینیع یتیهو یو اجرا ییروا تیدر هو راتیی( و سپس به صورت تغتیهو یذهن

 یندیفرآ نی(. چنتیهو ینی)جنبه ع گردد یم ییشناسا انیو تماشاچ ییروا یشرکا یسو

 است.  وستهیبه صورت پ ینگر و درون یفرد نیب یمستلزم گفتگو

 
 تیهو ینیو ع یبعد ذهن یبر مبنا یابی تیهو ندیفرآ یقیتلف مدل-1نمودار شماره 

 تعهد کاوش ۰
اجرای 

 هویتی

 تغییر یا ضعیف شدن به چالش کشیدن

 شرکای روایی

 تماشاچیان

 حفظ یا گسترش دادن تایید کردن

صحنه آ
ف

ن
لای
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را برجسته  یاجتماع ی نهینقش زم ه،یمدل پا کیبه عنوان  یابی تیهو ندیکه فرآ یحال در

گشته  یدچار تحولات یاجتماع نهیزم نیا ،یاجتماع یها شدن رسانه ریاما با فراگ دینما یم

 خود قرار دهد. ریرا تحت تاث یابی تیهو ندیفرآ تواند یاست که م

 امروز؛ نسل زد نوجوانان

ست اما آنچه نوجوانان  یخاص نوجوان ی در مورد دوره تیمرتبط با رشد هو میچه مفاه اگر

در عصر  یتیو رشد هو یزندگ کند، یمتفاوت م نیشیامروز را از همسالانشان در نسل پ

تلفن  انه،یمانند را تالیجید یها یست. نوجوانان امروز غرق در اشکال مختلف فناور تالیجید

 راتییآور تغ هستند. سرعت سرسام یاجتماع یها نترنت و به خصوص شبکهیهمراه هوشمند، ا

 1387 ،یکرده است )کوثر جادیها( ا آنان و نسل گذشته )هزاره نیب یشکاف بزرگ یتکنولوژ

چندگانه و  یهمراه به عنوان ابزار یها شدن تلفن ری(. با فراگ1387 ،یو منتظرقائم و فغان

 تالیجید انیچون بوم ییها زد با نام سلن ،یاجتماع یها رشد شبکه نیهمچن

(Prensky,2011)فونی، نسل آ  (Twenge, 2017)شنیکی، نسل اپل (Gardner & Davis, 

 .شود یم فیتوص (2013

 باًیزد کوچک( تقر یبه عبارت ای) ینوجوانان امروز انیدر م یاجتماع یاز رسانه ها استفاده

از هفت پلتفرم  یکیساله حداقل از  17تا  13درصد از نوجوانان  97در همه جا وجود دارد: 

هستند که نسبت به چهار  نیآنلا شهیهم بایدرصد تقر 45کنند و  یاستفاده م نیآنلا یاصل

 . (Pew Research Center, 2018)دو برابر شده است  بایتقرسال گذشته 

 17تا  13درصد نوجوانان  58از  شیب 1398سال  یمل شیمایبر اساس پ زین رانیا در

بار که از  نیدرصد از کودکان و نوجوانان، اول 59و  کنند یاستفاده م نترنتیسال روزانه از ا

 یفور یها امرسانیدرصد از پ 68سال سن داشته اند.  10اند، کمتر از  استفاده کرده نترنتیا

 ،یهستند )سلگ یاجتماع یها در شبکه یشخص لیپروفا یدرصد دارا 60و  کنند یاستفاده م

سه ساله  یبازه زمان کیدر  ران،یبراساس گزارش مرکز آمار ا نی(. همچن215و  37: 1400

برابر شده است )مرکز  4تا  3 یاجتماع یها حضور نوجوانان در شبکه زانیم 1399تا  1396

 (. 1399 ران،یر اآما
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با  توان یو جهان را م رانیدر ا یاجتماع یها و شبکه نترنتینفوذ ا زانیم یآمار ی سهیمقا

و تلفن  نترنتیا افتنی تیآنکه عموم لیکرد. در واقع به دل فیتوص رانینسل زد در ا ریتاخ

همراه بوده است، ظهور نسل  یزمان ریبا تاخ کاینسبت به اروپا و آمر رانیهمراه هوشمند در ا

 نینسل دانست. بنابرا نیا یجهان شتازانینسبت به پ ریبا تاخ توان یم زیرا ن رانیازد در 

در  دیبا کنند یم انیدر مورد نسل زد ب یبه صورت عموم یکه مطالعات جهان ییها یژگیو

 شوند. ییبازآزما رانیکشور ا ی نهیزم

 یاجتماع یها در شبکه یابی تیهو

های گفتگوی  های اجتماعی با عمومیت یافتن اینترنت و ظهور اتاق در شبکه یابی هویت

فرصت  (Subrahmanyam & Michikyan, 2022: 12)اولیه مورد توجه قرار گرفت 

 خطر یب مودنیپ یبه نوجوانان برا یدوره، کمک نیبودن در ا چهره یناشناس و ب جسم، یب

 فیتوص پارچه کی تیهو کیبه  دنیتا رس نیگزیاج یها تیو آزمون هو یابی تیهو ریمس

 «تیبا هو دغدغه یب یباز» توان یدوره را م نیا. (Davis & Weinstein,2017) شد یم

چند  یگفتگو یها اتاق هیاول یها نمونه یاجتماع یها رسانه شرفتی. در دوره دوم، با پدینام

 سبوکیفرندستر و ف س،یاسپ یهمچون ما نیآنلا یارتباط یخود را به ابزارها یکاربره جا

دوستان  ،یاجتماع یها شبکه یها تیسا نیدادند. با توجه به گسترده شدن استفاده از ا

 گرید یبریخودِ سا نیشدند و بنابرا لیافراد تبد نیآنلا یمشخص از زندگ یبه بخش نیآفلا

« محدود شده نیآنلا تیوه» کیو فرد  (Davis, 2014)و ناشناس نبود  جسم یب چهره، یب

 یها مردم، رسانه انیآن در م یریهمراه هوشمند و فراگ یها تلفن یداشت. با معرف

 یبه جزئ یاجتماع یها منحصر به فرد به صورت شبکه یبا رابط کاربر یاجتماع

علاوه بر آنکه به  زیدوره ن نیشدند. مطالعات ا لیروزمره افراد تبد یاز زندگ ریناپذ ییجدا

 ,Gardner & Davis) کند یاشاره م نیآفلا-نیبه عنوان خواست مخاطب آنلا اصالت تیاهم

 نیو آفلا نیآنلا یها نهیزم یآن و فروپاش یریپذ تیرو ن،یخودِ آنلا شیرایدغدغه و (2013

سوم، دوره  ی (. در واقع دوره1401 د،یو بو 1398)ترکل،  دهد یرا هم مورد توجه قرار م

 است. «تیوه یریپذ تیاضطراب از رو»
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 پژوهش روش

استفاده شده است.  کیزودیو اپ ییمصاحبه روا کیو تکن یفیک کردیپژوهش از رو نیا در

روز  نیکن. در ا فیتعر میرا برا-مثلا روز گذشته-خود  یروز معمول کی»ها با سوال  مصاحبه

که هم مولد روایت است وهم  شوند یشروع م «؟یرو یم یاجتماع یها سراغ  شبکه ایآ

شونده، بر اساس چارچوب  مصاحبه تیروا انی. با پاگیرد میموقعیت خاصی را در نظر 

شرح و  یاز داستان که به اندازه کاف یی( با پرسش وپاسخ آن بخشها1388) لکیف یشنهادیپ

)مانند در  یگرید تیبا استفاده از سؤال مولد روا ای شوند یاند دوباره مطرح م بسط داده نشده

از  ی. در ادامه با سوالاتشوند یدنبال م مبهم ی( بخشها؟یکن یچه م یاجتماع یها شبکه

 . شود یگرفته م یسوالات پژوهش پ ییو چرا یجنس چگونگ

 دهیساله( مدارس برگز 18-15پژوهش را دختران نوجوان ) نیا ی نمونه چارچوب

 لیهستند، تشک یاجتماع یها ر شبکه( در شهر مشهد که کاربیدولت و نمونه یرانتفاعی)غ

 یپژوهش انتخاب موارد معمول و انتخاب موارد قو یها، خط مش . در انتخاب نمونهدهند یم

نوجوان صورت گرفت که در  18با  ییها مصاحبه بیترت نیدبوده است. ب زین یاما نه افراط

از  یبرخ یعدم همکار لیشوندگان، به دل ها و رجوع مجدد به مصاحبه داده شیپا ندیطول فرآ

. افتینفر ادامه  12مطالعه با  تیها حذف شده و در نها از مصاحبه یدختران نوجوان، تعداد

شد تا در  یبند مضمون دسته لیبه دست آمده از مصاحبه، با روش تحل یها داده تیدر نها

 در پاسخ به پرسش پژوهش به دست آمد. ریمضمون فراگ تینها

 پژوهش یها افتهی

 رندیگ یدهنده را در بر م مضمون سازمان 6و  هیمضمون پا 40پژوهش  نیا یینها یها افتهی

شش مضمون  نیها به دست آمده است. ا در مصاحبه هیاول یها افتهی عیو تجم قیکه از تلف

 نیا یبه سوال اصل «افتهی لیتقل یابی تیهو ندیفرآ» ریدهنده حول مضمون فراگ سازمان

 یابی تیهو ندیدر فرآ یاجتماع یها مصرف شبکه-دیتول ریو تاث دهند یپژوهش پاسخ م

 .کنند یم فیدختران نوجوان را توص
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به  یاجتماع یها با شبکه ی: از زندگتالیجینوجوانان در عصر د یاجتماع ی نهیزم.1

 یاجتماع یها در شبکه یزندگ

  یارتباط یوستگیبودن و پ نیآنلا شهیهم

 یاجتماع یها در شبکه یروز حضور شبانه کیخود از  یها تینوجوان در روا دختران

شبانه اتفاق  ی وستهیحضور پ ایکوتاه و  یکه با سر زدن مداوم در فواصل زمان ندیگو یم

 ی نهیارتباطات در زم ،یاجتماع یها به شبکه یبودن دسترس ریفراگ لی. در واقع به دلافتد یم

ها  آن بیترت نی. بدابدی یم یهم تسر نیآنلا ی نهیو دوستان به زم انیبا خانواده، آشنا نیآفلا

. کنند یهم حفظ م ستندیدر کنار هم ن یوقت یرا حت گرانیبا د شان یارتباط یوستگیپ

 یاجتماع دِیبا کیبلکه به  ستیانتخاب ن کی گرید یطیشرا نیدر چن یارتباط یوستگیپ

 یتو گوش رونیب میومدیمکلا از درب مدرسه : » دیگو یساله م 16شده است. سمانه،  لیتبد

 «.و چهار ساعته تا فرداش...  ستی. بمیبود

 یارتباط اتیح

 کند یآشنا م یینوجوان را با محتواها و رخدادها یاجتماع یها بودن و حضور در شبکه نیآنلا

به خصوص همسالان و دوستان  گرانیارتباطات با د یبرا یمشترک ذهن ی نهیزم کیکه 

و  کند یدر جمع م یگانگیاحساس ب یاجتماع یها حضور در شبکه. او بدون کند یفراهم م

 .ابدی ینم فتگوگ یبرا یمشترک ی نهیزم

 نیآفلا تیاز موقع فرار

هر زمان که خواستند خود را از  توانند یهوشمند خود م یها ینوجوان به کمک گوش دختران

فرار از  یبرا بیترت نیحاضر شوند. بد یاجتماع یها جدا کنند و در شبکه رامونشانیجهان پ

را  نیآنلا ی نهیدلخواه در زم تیموقع کی ن،یآفلا ی نهیزا و سلطه در زم تنش یها تیموقع

 نجوریواقعا حوصله سر بره و خب ا ایکلاس جغراف: »دیگو یساله م 17 نازی. پرکنند یانتخاب م

: دیگو یساله م 16 کایمل ن،ی. همچن«ست گهیمدرسه د هیکه  کنم یوقتا با دوستم چت م

اونا رو  تونم یو چون نم کنم یپسرم صحبت م یحالم بد باشه دوست دارم با دوستا یوقت»

 «.کنم یباهاشون چت م نمیبب ییتنها
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 یاجتماع یها سبد مخلوط شبکه

را با  شد یم نیمختلف تام یها رسانه ایابزارها و  قیآنچه سابقا از طر ی نوجوان ، همه دختران

تعامل فرد با  ،یاجتماع یها شبکه قیها از طر . آنکنند یم نیتام یمجاز یها استفاده از شبکه

 ار لمیکننده از کتاب، پادکست و ف سرگرم ی. محتواهاکنند یرا تجربه م یتعامل گروه ایفرد 

 یبه عنوان منبع یاجتماع یها از شبکه یها حت . آنکنند یو استفاده م افتیجستجو، را در

 انیها از م . آندانند یخود را به روز م لیدل نیو به ا برند یکسب اطلاعات و اخبار بهره م یبرا

خود  تیفعال یرا برا یاجتماع یها مخلوط از شبکه یمتعدد، سبد یاجتماع یها شبکه

 ،یدر دسترس یآسان یارهایمختلف خود با توجه به مع یازهاین یکنند و برا یانتخاب م

 یها تیمحدود نی. بنابراکنند یها استفاده م از آن یشخص میو کنترل حر تیاحساس امن

 کیها  آن یبرا رایز ستین رگذاریچندان تاث یاجتماع یها آنان از شبکه ی در استفاده یخارج

مورد انتظار را در  یاز عملکردها یا بلکه مجموعه ستیخاص مهم ن یاجتماع ی شبکه

 .کنند یدارند، جستجو م که در دسترس یا یاجتماع یها  شبکه

 یو حس افزودگ نیخودِ آنلا تولد

 یراتییتا امروز دستخوش تغ یاز کودک یاجتماع یها دختران نوجوان از شبکه ی استفاده ریس

به  یمتک تیاستقلال و کسب هو یها با چالش ییارویها را وادار به رو آن جیشده است و به تدر

و خود را  کنند یاز استقلال را درک م یا همراه درجه تلفن تیها با مالک است. آن خود کرده

را سامان  نیخودِ آنلا کی قیطر نیو بد دهند یبروز م یاجتماع یها تر در شبکه نهآزادا

وجود دارد، احساس  یاجتماع یها که در شبکه ییها تیظرف لیبه دل نیخودِ آنلا نی. ادهند یم

غلبه کند:  نیآفلا نهیزم یها تیبر محدود تواند یدارد چرا که م یشتریب یو افزودگ تیعامل

سامان دهد و به  خواهد یرا برطرف کند، ارتباطات و رفتار خود را آنطور که م ودخ یها نادانسته

 یاولا که گوش: » دیگو یساله م 17 نویداشته باشد. م یدسترس خواهد یکه م ییهر محتوا

و  نهیممکنه بب ینفر سوم هی کردم یهمش فک م شد یبود که چون چک م ینجوریداشتم ا

. و کردم یممکنه راحت نباشم خانواده ام بخونن رو نم کردم یکه فک م ییبخونه. پس اون کارا

 یتلفن ایباشه  یحضور گهید زیهر چ ایبشه  یمیصم -یا رابطه- خوادیاگه م دادمیم حیترج

 «.انجام بدم تونم یبخوام م یهر کار گهید ستین ینجوریالان ا یصحبت کنم. ول
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 خلوت انِیو پا یفراموش ی خلسه

در  شهیهم بایها تقر شده است و آن نیعج یاجتماع یها ها با شبکه آن ی روزمره یزندگ

را در  نیو آفلا نیآنلا یها زندگ به آن را دارند. آن یامکان دسترس ایهستند و  نیآنلا تیوضع

 ها یزندگ یزمان هم نیدو در حرکت هستند. ا نیا انیو م کنند یبا هم تجربه م بیترک

برده است و  نیوجود داشت را از ب نیآفلا یدر زندگ نیاز ا شیکه پ یخلوت یها فرصت

از  یها وقت . آنکنند یم دایو ارتباط با خود پ ینگر درون یبرا یدختران نوجوان کمتر مجال

 نیآفلا یدر زندگ گرانیود دبلکه از فرصت نب ستندیدر واقع تنها ن کنند یصحبت م ییتنها

با  یزندگ» یطیشرا نی. در چنکنند یاستفاده م نیآنلا یگدر زند یگرانیبه د وستنیپ یبرا

 شده است. لیتبد «یاجتماع یها در شبکه یزندگ»به  «یاجتماع یها شبکه

 نهیزم کیبلکه  ستند،ین یفناور کیصرفاً  گرید ،یاجتماع یها شبکه لیدل نیهم به

 یمدرسه همپوشان نهیمانند خانواده، همسالان و زم گرید یها نهیهستند که با زم یاجتماع

به  یاجتماع نهی. زم(Sameroff, 2009)هنجارها و امکانات آن متفاوت است  یدارد ول

در تعامل هستند، و هنجارها  ای کنند یها در آن عمل م گروه ایکه افراد  شود یگفته م یطیمح

بگذارد.  ریها و رفتارها تأث ها، احساسات، نگرش ست بر شناختآن ممکن ا یها تیو ظرف

از چند  توان یرا م یاجتماع یها شد، شبکه دهیدختران نوجوان د تیهمانطور که در روا

 نیب میامکان تعامل مستق ستم،یس زیر کیدانست:  به عنوان  یاجتماع ی نهیزم کیجهت 

 انیم کی. به عنوان کند یبه داشتن ارتباط م کیآنها را تحر یکاربران را فراهم کرده و حت

فراهم  زیمانند خانواده و دوستان را ن نیآفلا ی نهیدر زم انیآشنا ریامکان تعامل با سا ستم،یس

که  ستمیکلان س کی. در قالب (Valkenburg,2022)دارد  یها همپوشان و با آن کند یم

خرده  ایو  نیآنلا یبر فضا یمبتن یارتباط یبودن و هنجارها نیآنلا شهیفرهنگ هم

 را در خود دارد. یطرفدار یها فرهنگ

 یگسترده اما سطح ن؛یآنلا ی نهیدر زم یتیتجربه هو.2

 در كاوش تیمحتوا و عامل یآزاد

 یها در شبکه یجستجوگر ی نهیبه فراهم بودن زم نیدختران نوجوان همچن یها تیروا

 تیبدون محدود یموضوع پرداختند: محتوا نیها در دو سطح به ا ن اشاره دارد. آ یاجتماع
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 تیبدون محدود یکاربران در گستره جهان است( و دسترس ی همه یدکنندگی)که ناظر بر تول

در هر دو سطح  یاجتماع یها اشاره دارد(. در واقع شبکه انخودش یکنندگ )که به مصرف

دختران نوجوان  افتنی تیموجب عامل جهیرا کنار زده و در نت نیآفلا ی نهیزم یها تیمحدود

 ی هیتا فارغ از توص دهد یامکان را م نیبه دختران نوجوان ا یتیعامل نی. چنشود یدر کاوش م

مختلف  یها هنجارها و ارزش ها، تیموقع ی به)به خصوص خانواده( خود به تجر گرانید

 دیبا ترد یمحتوا و دسترس یآزاد یگذار دختران نوجوان در ارزش تیوجود روا نیبپردازد. با ا

 نیرا در استفاده از چن یلیو نه تحم نیحدودِ خودگز کی تیکه رعا یا بود به گونه ختهیآم

 .دانستند یلازم م ییفضا

 آل دهیبه خودِ ا یده جهت

 یممکن است به صورت آگاهانه و در راستا یاجتماع یها دختران نوجوان در شبکه کاوش

خودِ  کی یباشد و به پرورش فانتز نیآفلا یخود در زندگ ی شده سرکوب قیدنبال کردن علا

و با  یاجتماع یها از شبکه یعادت ی استفاده یها در ط آن نیکمک کند. همچن آلِ دهیا

 نیآفلا یفراتر از زندگ یبه شناخت توانند یم گران،ید ی شده ییابازنم-خود یزندگ یتماشا

ساله  18جهت بدهند. منا  یشناخت نیچن یبر مبنا شان آل دهیو به خودِ ا ابندیخود دست 

 هیمند کرد. انگار با  علاقه یاونجا که منو به روانشناس شناختمیروانشناس م هیمن : »دیگو یم

 .«یقبلا بهش فکر نکرده بود که یشیآشنا م هات یمند علاقه یسر

 تجربه یساز-هم

در کاوش و ارتباط،  یاجتماع یها شبکه تیدو ظرف ختنینوجوان با در هم آم دختران

 یها ها به کمک شبکه . آنکنند یم میخود سه ی و تجربه یدوستان خود را در جستجوگر

احساسات،  یگذار دارند که امکان به اشتراک یارتباط یوستگیپ کیبا دوستانشان  یاجتماع

خود را  ی نوجوانان تجربه بیترت نی. بدکند یوقوع فراهم م ی حظهها را در ل ها و تجربه چالش

 یتجربه به صورت دو طرفه برا یساز-هم نی. اسازند یبا دوستانشان به صورت مشترک م

خود از  یورز کردن دوستانشان در تجربه کیها با شر آن ی: از طرفخورد ینوجوانان رقم م

 یورز شدن در تجربه کیبا شر گرید یو از طرف شوند یمند م ها بهره آن یها دییو تا ها تیحما

اثرگذار باشند.  ایو  لیتجربه در آن دخ کی یبدون تحمل دردسرها توانند یان مدوستانش
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فاز چت کردن با پسرا با  یاز دوستام که تازه افتاده بود تو یکی: »دیگو یساله م 16 نینگ

 دادمیم امیو پ ومدمیم ییجاها هیو با همون اکانت  یمنم با گوش کرد یتاب داشت چت م لب

اگر چه !«. دادنیدو نفر جوابش رو م یول زنهینفر حرف م هیداره با  کرد یطرف فکر م یعنی

 نیاز والد ییکسب استقلال و جدا یو در راستا یارتباط با همسالان در طول دوره نوجوان

هم صادق است اما  نیآفلا یمورد در زندگ نیو ا (Damour, 2016: 56) ابدی یم شیافزا

اند.  ممکن ساخته یشگیرا به صورت در لحظه و هم یارتباط نیچن یاجتماع یها شبکه

و آن را وابسته به حضور  دهند یم لیرا تقل یورز نوجوانان نقش خود در تجربه نیبنابرا

 نیا فیمشابه در توص یا ترکل به گونه ی. شرکنند یها م و گرفتن اعتبار از آن گرانید

 (.283: 1398، )ترکل کند یاستفاده م«  یخودِ مشارکت»از عنوان  تیموقع

 شده یا تجربه شبکه مصرف

. همانطور که گرفت یرا در بر م یاز جستجوگر یگرید ی گونه نیدختران نوجوان همچن تیروا

 انیگذار آنان در م و و گشت یاجتماع یها نوجوانان از شبکه ی گفته شد، استفاده نیاز ا شیپ

را  یعادت ی استفاده نیشده است. ا لیآنان تبد یعادت برا کیبه  گرانید یها ییبازنما- خود

دانست چرا که  یاجتماع یها موجود در بستر شبکه یمصرف محتوا یبه سادگ توان ینم

کامنت و  ک،یبه آن در قالب لا گرانیرا همراه با واکنش د ها ییبازنما-خود نیدختران نوجوان ا

 ی شده یا شبکه ی جربهدر واقع ت طیو با مصرف همزمان محتوا و مح کنند یباز انتشار درک م

 یریپذ جامعه ندیفرآ ینوجوان در ط ن،یآفلا ی نهیکنند. همانطور که در زم یرا مصرف م گرانید

مطلوب را  یها ها، هنجارها و ارزش نقش گذرد یم رامونشیآنچه در پ یبا کاوش و تماشا

ها  . آنرساند یم گرید یاو را به شناخت زین گرانید ی شده یا شبکه ی مصرف تجربه شناسد، یم

 فیتوص نیآفلا یرا هم عرض با زندگ گرانید نیآنلا یها ییابازنم-خود شانیها تیدر روا

 .دانستند یچون بلاگرها را متفاوت م یزیآم اغراق یها و تنها نمونه کردند یم

 تجربه یفشردگ

 یاجتماع یها در شبکه یارتباط یها محتوا و فرصت یاز گستردگ یا نوجوان به گونه دختران

ها به  مشهود است. آن شانیها تیها در روا ها و کنارگذاشتن که تکثر انتخاب کنند یم ادی

 یزهایآنکه چ لیاما همواره به دل اورندیرا به دست ب خواهند یکه م یزیچ توانند یسرعت م
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کامل آن،  ی بدون تجربه یممکن است وجود داشته باشد آن را کنار گذاشته و حت یشتریب

مثلا : »دیگو یساله م 16. ونوس روند یم یبعد نهیسراغ گز یابیخودارز ایبازخورد و  گرفتن

عکس بهتر بذار! منم چتش رو  هی یکه گذاشت هیچه عکس نیسلام، ا گهیبهم م ادیدختره م

 نمی...ازمیسلام عز گهینگفتم م یچی! پسرش... هنوز هیردتو  عی. سرادیخوشم نم بندم یم

اکسپلورم  ی همه یفاز آشپز یتو رمیروز م هیمثلا : »دیگو یساله م 17 دهیسپ نیهمچن«. رد!

 یاریبس یها نهی. گز«ستهیآرت کاپیاکسپلورم پر م کاپه،یهم فازم م ییوقتا هی. شهیم نیهم

از حد اطلاعات در  شیو بار ب گذارند یم جواندختران نو اریدر اخت یاجتماع یها که شبکه

لازم  یمنابع شناخت تواند یشده است که در ادامه م  یخستگ یها منجر به نوع شبکه نیا

 ,.Bright et al)کاهش دهد  یحس منسجم درون کیهضم اطلاعات و ادغام آن را در  یبرا

 یزمان کمتر برا صرفممکن است منجر به  ینیاثر پس کیبه عنوان  نی. همچن(2015

 یشده و در عوض کژکارکرد   یمانند کاوش بازتاب یهمراه با تفکر و خودنگر یها تیفعال

( شود یچون کاوش نشخوارکننده   )کاوش گسترده که منجر به اضطراب و امتناع از تعهد م

 .(Valkenburg, 2022)داشته باشد  یرا در پ

 تیهو نیآنلا یدر اجرا تیكنترل در دست نوجوانان: قدرت عامل دیكل.3

 یارتباط دانیم یدلبخواه ساخت

ها  . آندهد ینشان م زیرا ن یتیهو یآنان در ارتباط و اجرا تیدختران نوجوان عامل یها تیروا

ارتباطات  بیترت نیو بد سازند یم خواهند یخود را آنطور که م نیآنلا یارتباط دانیم

 تیریآن را مد ایگرفته و  دهیخود ناد نیآنلا ستیرا در ز نیآفلا ی نهیدر زم ندیناخوشا

باشه.  یداره ک یبستگ لیاز فام دنیکه درخواست م ییاونا: »دیگو یساله م 17نو ی. مکنند یم

 .«کنم یاگه بخواد قضاوتت کنه خب اکسپتش نم

  یخلوت ارتباط اطیح

 یبرا ژهیخود دارند. به و یریپذ تیرو تیریمد یآگاهانه و مستمر در راستا یتلاش ها آن

 یریبا به کارگ ن،یو آفلا نیآنلا ی نهیزم یارتباطات خود و کنترل همپوشان یده سامان

خلوت  اطیح کیها   نشانه تیریو مد  یریپذ اسیهمچون مق یاجتماع یها شبکه یها تیظرف
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درست کرد و  جیچندتا پ شهیم: » دیگو یساله م 16. غزال کنند یم قخود خل یبرا یارتباط

 جیپ هیالو کنن و داشت که خانواده اونو  ف جیپ هیکارا کرد. مثلا  یسر هیبا هر کدومشون 

 «.داشته باشم جیده تا پ دی. من شایتر یمیکه باهاشون صم ییکسا یداشت برا تر یخصوص

 خود یدلبخواه ساخت

. ساخت کنند یم انینما یاجتماع یها خود را در شبکه خواهند یآنطور که م نیهمچن ها آن

 ست یبرطرف کردن نواقص یبرا نیخود آفلا یبر رو یشیرایعمل و کیخود غالبا  یدلبخواه

 یتیدختران نوجوان از چنان اهم یخود برا شیرایدارد. امکان و پندارد یکه نوجوان م

 حیترج یو تلفن یحضور ی را به ارتباطات بداهه نیها ارتباط آنلا برخوردار است که آن

نگم  ایبگم  نویکه ا یفکر کن نیبه ا شهینم یتو حضور: »دیگو یساله م 16. سمانه دهند یم

اگه  یمجاز ی. اما تومیقهر کرد نیاز دوستام سر هم یکی... تا حالا صد دفعه با ادی..حرف درم

 یحضور یاما تو ادین شیاختلاف ها پ نی.که ا یپاک کن یتون یم یسیبنو ادیدرب یحرف

 نیخود آفلا شیرایخود ممکن است از و یساخت دلبخواه نیهمچن«. کرد یکار شهینم

نوجوانان، خود را متناسب با  گرید یشود. از طرف کیخود نزد یساز آل دهیافاصله گرفته و به 

. خودِ سازند یم یتیخودِ موقع کی بیترت نیو بد دهند یکه در آن قرار دارند بروز م یتیموقع

محجوب و ... باشد. مشابه با  ،یمیممکن است ناشناس، صم تیها به فراخور موقع آن یتیموقع

در   کیالوژیخود د ایو   محور نهیمطالعات گذشته به خودِ زم ن،یآنلا یدر فضا یتیخودِ موقع

اجرا، خود را  ی نهیکه زم استمعن نیبد محور نهیاند. خود زم اشاره کرده نیآفلا ی نهیزم کی

 اریخود بس یخانوادگ ی نهیبه عنوان مثال نوجوانان ممکن است در خانه و زم کند یم تیهدا

اجراها  نیاز ا چکدامیحال ه نیمتفاوت از نحوه رفتارشان با همسالان خود عمل کنند. با ا

. در (Walsh, 2018)شوند  یم نییتع یاجتماع نهیبلکه آنها فقط توسط زم ستندین لیراصیغ

 «گرید تیموقع»به  «یتیموقع»از  تیبا توجه به زمان و موقع« من» ک،یالوژیمفهوم خودِ د

 & Qin)خود دارد  دگاهیداستان از د انیب یبرا یفرصت «تیموقع-من»هر  .کند یحرکت م

Lowe, 2021)اما  ست،ین دیمتفاوت جد یاجتماع یها نهیزم انیدر م یابی . هر چند راه

 عیمختلف حضور دارند، حرکت سر یها همزمان در فضاها که آن ریتاث نیا جادیبا ا یفناور

رقص  شود، یاست. آنچه آشکار م جوانان فراهم کرده یمتفاوت را برا یاجتماع لاتیتشک نیب
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 یاجتماع یها نهیمز نیست، چون نوجوانان به سرعت و غالبا به صورت نامشخص ب  یا دهیچیپ

 (.59: 1401 د،ی)بو کنند یمختلف حرکت م

 یدرون یریگ از آنکه جهت شیب یاجتماع یها دختران نوجوان در شبکه یساز انینما-خود

 ریآن را به تعب توان یم لیدل نیمخاطب. به هم تیجلب رضا یست برا یداشته باشد تلاش

 ی نهیدر زم شیاز خود دانست. استفاده از عنوان نما یشیاجرا و نما کی( 1388گافمن )

 تیواقع کیآن را به  لتریو ف شیرایو یبلکه ابزارها ستین یستعاراصطلاح ا کی گرید نیآنلا

 تیریکه گافمن مد ییها روش ینوجوانان به روشن یها تیاند. روا ساخته لیدر حال وقوع تبد

 . دهند یخود نشان م یساخت دلبخواه قیرا از طر د،ینام یمخاطب م یرو  ریتاث

 مخاطب )كنترل مخاطب( یانگار یش

بالاتر کنترل  یا ها درکنترل مخاطب، در مرتبه آن تیدختران نوجوان علاوه بر عامل یها تیروا

 نیآنلا ستیشان از ز و با توجه به تجربه جیها به تدر . آنکند یم انینما زیواکنش مخاطب را ن

چه  یکه برا رندیگ یم میتصم یاجتماع یها شبکه یها تیاز ظرف شتریب ییبا آشنا نیو همچن

 میها امکان بازخورد مستق آن بیترت نیکنند. به هم افتیبازخورد در یو از چه کسان ییرااج

 هامونو لیاغلب فام: » دیگو یساله م 17. ونوس کنند یمخاطبانشان سلب م گریو روشن را از د

. منم بلاک دن یو نظر م کنن یم یپلای. رمیزندگ یتو کشن یسرک م یلیبلاک کردم خ

ها  . آن«ذارمیخاص باز م یها آدم یهم برا ها یپلایو ر بندم یهم م هام ستپ ی. کامنتاکنم یم

به مخاطب دارند و کارکرد مد نظرشان  انگارانه یش ینگاه ،یاجتماع یها در شبکه تیبا عامل

 دیو فاقد قضاوت بودن و البته مف یکنندگ سرگرم ،یدکنندگیی: تاکنند یرا از مخاطب طلب م

در  یالیاطب خآنچه از مخ یبر مبنا ،یمحدود کردن مخاطب واقع اها ب آن نیبودن. بنابرا

 . پردازند یم نیو ساخت خود آنلا یتیهو یاند به اجرا درک کرده نیآنلا نهیزم

 یعموم یاجرا اضطراب

 دهد، یبه دختران نوجوان م تیریکنترل و مد یبرا یاجتماع یها که شبکه یتیعامل رغم یعل

 ایشده و   کنترل یها دانیدر م شتریها ب و آن کند یها را مضطرب م آن تیهو یعموم یاجرا

 کی. در پردازند یم یتیهو یدو نفره به اجرا یها دوستانه و چت یها همچون گروه یخصوص

: از کنند یرا تجربه م یریپذ تیو اضطراب رو یستیآل دهیتوامان اضطراب ا ها آن یعموم یاجرا
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مضطربند  گرید یخوب نباشد و از طرف یکاف ی به اندازه شان یتا اجرا ترسند یها م آن یطرف

گافمن تنش  هینظر ینشود. بر مبنا یابیارز یو واقع لیاص ان،یها از طرف آشنا آن یکه اجرا

است چرا که  لیاص یاجرا کیآل و  دهیا ریتصو کی نیتنش ب یساز تیهو ندیدر فرآ یاصل

است.  گرانید یاز سو یتیهو یاجرا رشیبر پذ یمتک تیهو زیآم تیموفق ییآزما یراست

 یبه عبارت ایاست.  «یعیبه ظاهر طب» یا وهیآل به ش دهیا یاجرا یبه معنا نجایاصالت در ا

 نیاست. ا «شود یکه زحمت انجام آن پنهان م یدر حال ،یتیشدن در کار هو ریدرگ» گرید

. دختران نوجوان (Davis, 2014: 6)دهد  یاجراست که به آن احساس اصالت م یعیجنبه طب

طفره  یعموم یارتباط دانیدر م لیو اص آل دهیا یاجرا کی انیتعادل م یاغلب از برقرار

از واکنش  یتیهو یا با گنگ و نامفهوم کردن اجرایو مخاطب و  دانیو با کنترل م روند یم

 .کنند یاجتناب م یمخاطب عموم

خودمبنا و  یدر هنجارها: ظهور هنجارها یشیو بازاند یاجتماع یها شبکه.4

 شده یا شبکه

 متنوع نیآفلا یبا هنجارها ییارویرو

ها  نوجوان با افراد، گروه ییموجب آشنا تیبدون محدود یو دسترس تیبدون محدود یمحتوا

ساله  17 نازی. پرستندین کسانیبا او  یسبک زندگ یکه از نظر هنجارها شود یم یو جوامع

فرق داره  یاجتماع یها شبکه یفضا یهمن ول هیمدرسه همه شب یتو نیدونیم: »دیگو یم

هم که  ها یباشه و مدرسه متفاوتشون کرده. بعض نیهم شیشخص یزندگ دی. البته شاگهید

دختران نوجوان در «. متضاد کلا متضاده دیمتفاوت و شا شونیاجتماع یها کلا شبکه

 ی نهیدر زم یزندگ یها از تعدد سبک یرا ناش یتفاوت هنجار نیسو ا کیخود از  یها تیروا

اقتضائات  گرید ییو از سو دانند یم نیلاآن نهیآن در زم ییبازنما-خود جهیو در نت نیآفلا

 . دانند یم نیو آفلا نیآنلا ی نهیدو زم یتفاوت هنجار لیرا دل یاجتماع یها شبکه

 یا شبکه یهنجارها ظهور

به  ،یزندگ نیو آفلا نیآنلا ی نهیدو زم یها خود ضمن اشاره به تفاوت یها تیروا انیدر م ها آن

و  یقیحق یکلا به نظرم فضول: » دیگو یساله م 17. سارا کردند یدو اشاره م نیا یتفاوت هنجار



 
 

 
 

فصلنامه انجمن ایرانی 
 مطالعات فرهنگی و ارتباطات

151 
تقلیل »یابی  فرآیند هویت

نسل زرد در « یافته
 های اجتماعی  ... شبکه

 

کمتر اشکال داشته باشه. چون  دیشا ییجورا هیتره  راحت یبا هم فرق داره. مجاز یمجاز

 «. از خودش گذاشته باشه! یواقع ریغ زیچ هی دیشا یمجاز یتو گهید هیطرف واقع یقیحق

 نیآفلا ی نهینسبت به ارتباط چهره به چهره در زم نیآنلا ی نهیفرد در زم یها نشانه

مکمل همچون نگاه، حرکات و  یها نشانه نیاست. همچن افتهی لیو تقل شده شیرایو اریبس

از عنوان کاربران  نیآنلا ی نهیافراد در زم فیدر توص لیدل نیزبان بدن وجود ندارد. به هم

 یطیشرا نی(. در چنSubrahmanyam & Šmahel, 2011: 13) شده است هبدون بدن  استفاد

 قیتعل ایو  لیو دچار تعد شوند یفروکاسته م تر نییپا یا به مرتبه زین نیآفلا یهنجارها

 رندیگ یم میخود تصم ن،یآنلا ی نهیدر زم تیداشتن عامل لی. دختران نوجوان به دلگردند یم

خودمبنا  ییها به هنجارها آن جهیبمانند. در نت بندیپا یو در چه سطح ییکه به چه هنجارها

 . ابندی یدست م

ها و  نشانه شیرایها، و نشانه تیریهمچون مد یاجتماع یها شبکه یها تیظرف نیهمچن

شده  یشینما یشدن موجب ظهور هنجارها دهیاجرا و د یبرا یعموم یا فراهم کردن صحنه

خود و هم در  یهم در اجرا ییهنجارها نیچن تیخود به رعا یها تیاست. نوجوانان در روا

عکس از تولدت رو  هی یخوا یم یوقت: »دیگو یساله م 17 نازیپراشاره کردند.  گرانید یاجرا

عکس خوب افتاده  یخوب باشه، مامانت تو زشیچ خب برات مهمه که همه یاستور یبذار

 یزیچ هیاگه : »دیگو یساله م 17سارا  نی. همچن«زایچ نجوریباشه، لباست خوب باشه و ا

از  یخوشگل یلیخ ی. عکساذارهب یچالش خوب هی یکی. کنم یم کشیخاص باشه لا یلیخ

 یا به گونه «شنیکینسل اپل»( در کتاب خود با عنوان 2013) سیگاردنر و داو«. خودش بذاره

اند:  استفاده کرده یشیهنجار نما فیتوص یشده  برا یبند مشابه، از اصطلاح خود بسته

 شِینما»کاربران بر  یفرد یها هیخود حول نما یها تیظرف یبا سامانده یاجتماع یها شبکه

دوستان،  ستیل - یاجتماع یها در اغلب شبکه هینما کیدارند. عناصر استاندارد  دیتاک« خود

مصرف  یخود برا یبسته بند یبرا -یشخص یها تیو فعال قیفهرست سلا ه،یعکس نما

-به خود یشی(. در واقع هنجار نماGardner & Davis, 2013: 71) شود یاستفاده م یعموم

. البته دهند یم یقو یرونیب یریگ جهت کی یاجتماع یها در شبکه وجوانانن یساز انینما

ساخت  کی نیآفلا ی نهیهنجارها در زم ریهمچون سا یاجتماع یها در شبکه یشیهنجار نما
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نوجوان به کسب  ازیو ن یاجتماع یها شبکه یها تیست و در تعامل با ظرف یاجتماع

و  شود یساخته م (Ehrenreich, 2022: 86)شدن  دهیشدن و د رفتهیدر جمع، پذ تیمحبوب

 .گردد یم دیو بازتول دیتول وستهیبه طور پ گرید یبه عبارت

 و اجتناب یریپذ كثرت یو راهبردها یهنجار تقابل

آنان غالبا از دو  رسد، یدرک شده م یهنجار یها دختران نوجوان به تفاوت تیکه روا آنجا

که  یتیعامل زانیکه در آن هستند و م یا نهیو اجتناب با توجه به زم یریپذ راهبرد کثرت

 افتد یاتفاق م یو هنگام ست یوابسته به شناخت مجاز یریپذ . کثرتکنند یدارند، استفاده م

رفتارها و  ریو سا ندیب یم افتهیرا تحقق  شیخودمبنا یاز هنجارها یدکه نوجوان ح

 یبرا تینداشتن عامل ایو  یشخص ی چون علاقه یلیمتقابل( را به دلا ایمتفاوت ) یهنجارها

خودمبنا اتفاق  یآنجا که تقابل آشکار با هنجارها گرید ی. از طرفردیگ یم دهیاجتناب، ناد

 نی. بنابراکند یداشته باشد، از افراد و ارتباطات اجتناب م رالازم  تیعامل نیو همچن فتدیب

کردن روابط  ریپذ کنترل یسکه دانست که برا کی یدو رو توان یو اجتناب را م یریتکثرپذ

 .برد یها بهره م خود از آن

 نیو آفلا نیآنلا نهیمرزها: التقاط زم یفروپاش .5

 نیخودِ آنلا یریپذ تیرو اضطراب

که  ندیگو یم نیو آفلا نیآنلا ی نهیدو زم ی ناخواسته ایخواسته و  ینوجوان از تلاق دختران

 شانیها تیساخته است. اگرچه روا دیناپد یمبهم و حت ال،یرا س نهیدو زم نیا انیمرز م

 تیریاز آن برخوردار هستند، اشاره دارد اما مد یاجتماع یها که در شبکه یتیهمواره به عامل

 دهیآنان است. سپ یاصل یها یاز دلمشغول زین نیآفلا یها تیو محدود نیآنلا تیعاملهمزمان 

 کمیمامانم  یندارم اما وقت یچیمن الان به خودم کاملا مطمئنم که ه: »دیگو یساله م 17

 یچیتو الان ه نیبب دهیکه سپ گمیو م دونمی. مکنم یبه خودم شک م نهیسرسنگ ای هیعصبان

 ی. ولیخلاف کردن ندار ییاست اصلا توانا هیهم حوزه علم تایکه ا یدار تایفقط ا یندار

. «شهیهست هم ینجوریا یفشار روان هیمونده.  یزیچ هیاز قبلا  ییجا هی دینه شا گمیم

که باهاش  یا نام مدرسه حواسم نبود شماره موقع ثبت: »دیگو یساله م 16غزال  نیهمچن

. «ادیدادم تا تلگرامم براشون بالا ن رییرو تغ ماتمینظرفتم خونه و ت عیتلگرام دارم رو دادم. سر
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 یها راه کند، یرا کشف و ابداع م «یریپذ کنترل» یها که راه زانیها به همان م واقع آن در

سکه دارند.  نیا یدر هر دو رو یمشابه اتیو غالبا تجرب شناسند یم زیرا ن «یریپذ تیرو»

همچون  نیآفلا ی نهیاقتدار در زم ینهادها که شود یتر م آنجا بغرنج یریپذ تیاضطراب رو

نوجوانان شوند.  نیآنلا  یاجرا ی مخاطبِ ناخوانده ،یا نشده ینیب شیو مدرسه به طور پ نیوالد

 نیو آفلا نیآنلا  یها نهیزم یفروپاش فیست که دختران نوجوان در توص یریتعب« لو رفتن»

 .رندیقرار نگ یتیموقع نیتا در چن کوشند یو فعالانه م کنند یاستفاده م

 تیعامل مذاكره

 ییمحتوا  ها و به روز بودن استفاده از آن وهیگوناگون، ش یاجتماع یها بودن با شبکه آشنا

به  ی( را به همراه دارد. فناورنیو مدرسه )دو نهاد اقتدار در آفلا نینسبت به والد یحس برتر

ها با  ( و آن32: 1396 ،ییفسا یمنش و صادق نوجوانان است )عرفان یمنبع قدرت برا ی مثابه

آنطور که  نیآنلا ی نهیخود در زم یبه زندگ توانند یخود م تالیجید هیبر سرما هیتک

رابطه مذاکره کنند )استفاده از  نیدر ا نیسامان دهند و با منابع قدرت آفلا خواهند یم

 نیعاملان است(. ا انیم نیآنلا ی نهیقدرت در زم عینشان دادن توز یاصطلاح مذاکره برا

چرا که  شود یم دهیهم کش نیآفلا ی نهیدر زم یطلب به قدرت نینلاآ نهیدر زم یابی قدرت

دختران نوجوان خواستار قدرت  شود یموجب م نیآنلا ی نهیدر زم تیو عامل یحس افزودگ

 نهیدر زم «تیمذاکره عامل» گریروزمره شوند. به عبارت د یزندگ یها نهیزم ریدر سا یشتریب

 «تیمبارزه عامل»به  نیآفلا نهیمدرسه در زم و نیوالد شتریاقتدار ب لیبه دل ن،یآنلا

 دگاهی: دتالیجید هیسرما»در کتاب خود با عنوان  زی( ن2020)  وی. راگندا و رانجامد یم

)اطلاعات،  تالیجید یها یستگیرا انباشت شا تالیجید هیسرما ،«تالیجیبه شکاف د ییویبورد

 نیکنند. بد یم فیتعر تالیجید یمحتوا و حل مسئله( و فناور جادیا ،یمنیارتباطات، ا

و  یدرون یها نگرش ای ها ییحاصل توانا تالیجید هیسرما و،یبورد دگاهیاز د یریگ با بهره بیترت

 تواند یکنند، م جیبه اهداف خاص بس یابیدست یبرا توانند یست که افراد م یا یرونیمنابع ب

 لیتبد گرید یها هیسرما هب ایها انباشته شود و  در طول سال نیآفلا یها هیهمچون سرما

 یانجیم هیسرما کیرا به عنوان  تالیجید هیسرما ،یا دو چرخه یمدل شنهادیها با پ شود. آن

 ،یاجتماع ،ی)اقتصاد نیشیپ نیآفلا یها هیسرما لیدر تبد یاتیکه نقش ح دهند یم حیتوض
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ها به  تیفعال نیا لیو مجددا در تبد تالیجید یها تی( به فعالیو شخص یاسیس ،یفرهنگ

 .(Ragnedda & Ruiu, 2020: 29-34) کند یم فایا گرید یها هیسرما

 یمیو صم لیارتباط اص کی یدر ارتباط و در تمنا شهیهم .6

 كننده دییو تا یكاركرد ارتباط

. با کنند یم ادی یاجتماع یها کارکرد شبکه نیتر ینوجوان از ارتباط به عنوان محور دختران

 ازیو ن یاجتماع یها شبکه یریپذ کنترل یها تیظرف لیبه دل یکارکرد نیوجود چن نیا

 ردیبه خود بگ انهیکارکردگرا یکردیرو تواند یم تیو محبوب رشینوجوان به تعلق به جمع، پذ

 یارتباط حضور انیم توانند یها م آن نی. همچنابدیسامان  یدکنندگییتا یدر راستا ایو 

مشاهده  ایتماس، چت و  ام،یهمچون پ یمختلف ارتباط یها یانجیم ایبدون واسطه و 

دوستان انتخاب کنند و ارتباط را در سطح دلخواه خود شکل  یها ییبازنما-منفعلانه خود

 .کنند یارتباط را انتخاب م رتریپذ نترلها غالبا سطوح ک وجود آن نیدهند. با ا

 ریباورپذ ارتباط

دختران  ست،ین انیتنها محدود به دوستان و آشنا یاجتماع یها در بستر شبکه ارتباط

چرا که  کنند یم ادیبا عنوان ارتباط  زین ها یبلاگرها و سلبرت ان،ینوجوان از دنبال کردن ناآشنا

و دختران نوجوان  دهد ینامتقابل را شکل م تیمیصم کیها  آن یو اجرا ییبازنما-خود وهیش

را به  ییاز آشنا یسطح یاجتماع یها ها در بستر شبکه آن یبا دنبال کردن زندگ توانند یم

 را داشته باشند. کیارتباط نزد کیو تصور  اورندیدست ب

 در ارتباط تیمیاصالت و صم بحران

در حال  وستهیبه طور پ یاجتماع یها شبکه یها تینوجوان با استفاده از ظرف دختران

 یها یها کاست وجود آن نیهستند. با ا انیناآشنا ایو  انیارتباط با دوستان، آشنا یبرقرار

 نیو آفلا نیآنلا یاجرا ی. دغدغه اصالت و همپوشانکنند یدرک م زیرا ن یارتباط نیچن

رابطه  کی یها در تمنا آن نیهاست. همچن آن یاصل یها یمشغولاز دل یارتباط کیشر

سو فقدان اصالت  کی: از اند فیبلاتکل نیو آفلا نیآنلا یها نهیزم انیم یمیصم ی دوستانه

را به  نیشیپ یها )و همواره تجربه شکست ترساند یم نیآنلا تیمیها را از صم آن نیآنلا
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ترس از  ایو  نیوالد یها تیمحدود لیبه دل گرید ی( و از سوآورد یخاطرشان م

مدت که همراه با  یرابطه طولان کیفرصت  ن،یآفلا نهیزم یریناپذ ینیب شیو پ یریناپذ کنترل

از خود  اوردیرا به ارمغان ب یمیارتباط صم کی تیباشد و در نها نیطرف یها یکاست رشیپذ

با  یارتباط اجتماع بوددر به یاجتماع یها به اثر شبکه یمتعدد یها . پژوهشکنند یسلب م

استفاده فعال  انیم توان یها م آن یاند که بر مبنا پرداخته یاجتماع یانزوا ایهمسالان و 

 یها پست شیمایبا همسالان به صورت چت و ...( و استفاده منفعلانه )پ )ارتباط فعالانه

که استفاده فعالانه به بهبود ارتباط  ی( تفاوت قائل شد: در حالیهمسالان بدون تعامل واقع

 ,Ehrenreichداشته باشد ) یرا در پ یاجتماع یانزوا تواند یاما استفاده منفعل م انجامد یم

 نیحاصل از مصاحبه با دختران نوجوان در ا یها افتهی یوجود بر مبنا نی(. با ا89-91 :2022

که  حارتباط در سط ی ها و توسعه مصرف فعالانه و منفعل آن یختگیبه درآم توان یپژوهش م

و کم  یکرد و به طور توامان ناکاف دیاست تاک نیارتباط آنلا ی انهیاغواگرا تیاز ماه یناش

 برجسته نمود.را  یارتباطات نیعمق بودن چن

با توجه به توصیفی که از شش مضمون سازمان دهنده و سایر مضامین پایه در بالا اشاره 

شد، می توان الگوی هویت یابی نسل زد در شبکه های اجتماعی را به شکل ذیل )نمودار 

 ( ترسیم کرد. 2شماره 
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 یریگ جهیو نت بحث

 ی شان همه روزمره یدر زندگ یاجتماع یها شبکه یدختران نوجوان از کاربر یها تیروا

: خورد یبه چشم م انیم نیتفاوت در ا کیاما  ردیگ یرا در بر م یابی تیهو ندیفرآ کیعناصر 

است و امکان کنترل  دهیبخش تیبه نوجوانان قدرت و عامل یاجتماع یها شبکه یها تیظرف

 :کند یرا فراهم م ندیکل فرآ جهیعناصر و در نت نیتک تک ا

هستند که آزادانه از سراسر   ییدختران نوجوان غرق در انواع مختلف محتوا و تعهد: کاوش

 یابی تیهو ندیفرآ یها در ط . آنشود یبه اشتراک گذاشته م یاجتماع یها جهان در شبکه

ها در  آن ن،یآفلا نهیزم یها تیاما برخلاف محدود پردازند یم طیخود به کاوش در مح

 یها فرصت نیانتخاب دارند. اما ا یبرا یشمار یب یها فرصت یتماعاج یها شبکه ی نهیزم

بهتر. در واقع  یزیچ افتنیقرار داده است: اضطراب  یاضطراب دائم کیها را در  آن شمار یب

 ریها درگ . آنندیمایپ یرا به طور کامل نم یساز تیهو ندیکاوش و تعهد در فرآ ی ها چرخه آن

اهداف و  ق،یبه سرعت علا یاضطراب دائم کیشده و در  یاجتماع یها سرعت در شبکه

 یو گفتگو یگوناگون را انتخاب و بدون تجربه کامل آن همراه با خودتامل یها ارزش

 یتی. تجربه هورود یم یآن را کنار گذاشته و سراغ انتخاب بعد ،ییروا یبا شرکا یفرد نیب

 ست.  یسطح یتجربه گسترده ول کی ن،یآنلا ی نهیها در زم آن

خود به  یها نشانه تیریو مد شیرایدر و یاجتماع یها شبکه یها تیظرف :یتیهو یاجرا

خود  توانند یها م و آن دهد یکنترل شده را م یا به گونه یتیهو یدختران نوجوان امکان اجرا

 نیآنلا ی نهیدارند( در زم نیآفلا ی نهیکه از خود در زم یاسی)در ق نقص یب یا را به گونه

 یرویصحنه پ نیا یشیلاجرم از قواعد نما نیآنلا ی در صحنه یتیهو یاجرا امابازبسازند. 

 یزندگ ی برهه نیدر ا اش یذات ازیبرآوردن ن ینوجوان نه تنها برا یطیشرا نی. در چنکند یم

بلکه با در نظر  کند یم شیرایخود را و یراشدن اج رفتهیشدن و پذ دهید ت،یبه محبوب

 .دهد یبروز م زین شده یشینما یا آن را به گونه نیآنلا ی صحنه یالیگرفتن مخاطب خ

 یو هنجارها یشینما یاز هنجارها یا ختهینوجوان که آم یتیهو یاجرا :ییروا یشرکا

داده  شیشده نما کنترل یمخاطب یشده برا کنترل یا خودمبنا را در خود دارد،  به گونه

است. با استفاده از امکانات  انگارانه یش ی. نگاه دختران نوجوان به مخاطب، نگاهشود یم
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 ییروا کیشر کیکه بخواهند مخاطب را به عنوان  آنگاه ،یشخص میروزافزون حر

 گاهیمخاطب را در جا گریبگذارند و در زمان د انیخود را با او در م یها تا چالش خوانند یفرام

 یشتریب تیکه عامل یزانی. در واقع به مدارند یخود وا م یتیهو یاجرا دییبه تا یتماشاچ کی

به  ییروا کیصورت کارکرد شر نی. بدشود یم تر انگارانه یش زین گرانینگاهشان به د ابندی یم

 ییدر چرا یفرد را به خودتامل قیطر نیو از ا کشد یها را به چالش م که انتخاب یعنوان کس

نه تنها به  نیآنلا ی نهیدختران نوجوان در زم جهی. در نتشود یحذف م دارد، یانتخابش وا م

 . پردازند یم زیواکنش او ن یو حت طبخود بلکه به کنترل مخا یتیهو یکنترل اجرا

انتظار  ن،یآفلا ی نهیزم کیدر  ن،یاز ا شی: پدختران نوجوان نسل زد یابی تیهو ندیفرآ

و گسترده  یآنچه را که ابتدا به صورت سطح ،یابی تیهو ندیفرآ ینوجوان در ط رفت یم

 لیمنسجم خود تبد تیاز روا یبه جزئ ق،یو کاوش عم یابیجستجو کرده و در ادامه با خودارز

حاصل نگاه به خود و  تیهو دگاهید نیبه اشتراک بگذارد. در ا اش ییروا یکرده است با شرکا

 به اعتبار است.  افتنی  دست یبرا یفرد نیب یگفتگو

 دایپ یاجتماع یها شبکه یها تیظرف ی که به واسطه یتیدختر نوجوان نسل زد با عامل اما

. در واقع کند یاز آن اجتناب م ایرا کنترل کرده و  ینامطلوب ایبغرنج  تیکرده است هر موقع

. دهد یم لیتقل تر نییپا یا را به مرتبه یابی تیهو ندیمختلف، فرآ یها تیموقع یساز او با ساده

از انسجام  یا به مرتبه افتنیدست  یخود را برا یروانشناخت یاو مهلت قانون یکسونیار انیبه ب

جستجو شده،  یها و هنجارها ارزش شمار یو بدون متعهد شدن به ب ردیگ یم دهیناد یتیهو

 .گذارد یم یباق قیخود را در حال تعل یتیهو تیوضع

 ریپذ نا ینیب شیپ یها تیها را از قرار گرفتن در موقع آن نیآنلا ی نهیزم اریبس یریپذ کنترل

 یگفتگو کیرا با  یقرار حضور ای یتماس تلفن کیها  آن لیدل نیبه هم سازد یمضطرب م

خود  تیو موقع یتیهو یاجرا شتری. هر چه دختران نوجوان به کنترل بکنند یعوض م نیآنلا

 ینا به هنگام آن دارند چرا که امکان فروپاش یریپذ تیاز رو یشتریب ترس پردازند، یم

نوجوان امروز  بیترت نیهمواره وجود دارد. بد یعموم-یو خصوص نیآفلا-نیآنلا یها نهیزم

 تیریو مد ریتاث تیریمد ریکرده بود، درگ فیخود توص ی هیاز آنچه گافمن در نظر شیب

 ناخواسته است.  یریپذ تیرو
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 یابی تیهو ندیفرآ توان یپژوهش گفته شد، م نیا یها توجه به آنچه در رابطه با نمونه با

 :دیکش ریبه تصو( 3به شکل ذیل )نمودار شماره  هیدر مدل اول یراتییدختران نوجوان را با تغ

  یابی تیهو ندیدختران نوجوان نسل زد: فرآ یابی تیهو ندیمدل فرآ -3نمودار شماره 

 افتهی لیتقل

مطالعه، با  نیکننده در ا که دختران نوجوان مشارکت کند یپژوهش روشن م نیا نیهمچن

نقاط جهان با اندک  گریدر د انشانیکه همتا کنند یپنجه نرم م و دست ییها از چالش یبرخ

 یبه جا یا شبکه یها و همگان ها نهیزم یزودتر با آن مواجه شده بودند مثل فروپاش یا فاصله

و فشار  یا شبکه یهنجارها ایو  (Boyd, 2008)مخاطب به خصوص  کیو  نهیزم کی

خاص  یها یژگیاز و یبرخ لیدل هیوجود  نی. با ا(1398بودن )ترکل،  نقص یب یبرا یاجتماع

 ایاستقلال کمتر و   شتر،یب یها تیپژوهش همچون محدود نیا ی مورد مطالعه ی نهیزم

آشکار  یشتریب بیبا ضر ییها چالش نین، چنیآفلا ی نهیدر زم شتریب یتفاوت هنجار

و در واقع  یاجتماع یها با توجه به استفاده روزافزون نوجوانان از شبکه نی. علاوه بر اشوند یم

 زینسل زد در جهان ن گرید یها از چالش یها، احتمال بروز برخ شبکه نیروزمره در ا ستیز

 یها نمونه انیزود هنگام  در م تیاز سلب هو ییها . به عنوان مثال نشانهستیدور از انتظار ن

 . شود یم دهیپژوهش د نیا

کشف خود هستند، دوستان و همسالانشان  یاز نوجوانان در تلاش برا یکه برخ یحال در

ها با استفاده از  . آنپردازند یم یاجتماع یها روزمره در شبکه یزندگ یها ییبازنما-به خود

 یها تیرا بدون فکر کردن به موقع یمشخص ریکه مس ندیب یرا م گرانید یاجتماع یها شبکه

 یمتعدد یابیارز-خود یها چالش ریها درگ که آن یدر حال کنند یم یط نیگزیجا ایبغرنج 

 تعهد کاوش

اجرا هویتی 

 آنلاین

تماشاگران شرکای روایی/

 گزیده

اجرا هویتی 

 آفلاین

 شرکای روایی/تماشاگران

 آفلاین

ن
صحنه آنلای

 
ن

صحنه آفلای
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 کیشوند:  «دیایب شیهر چه پ» میتسل رندیگ یم میها تصم رفته رفته آن نیهستند. بنابرا

 . شده یا عام شبکه ی برنامه

با  ها شنیکیزود هنگام  در عصر اپل تیسلب هو این پدیده را( 2013) سیو داو گاردنر

 فیتوص نیشده به صورت آنلا یو بسته بند یقلیخود ص کیارائه  یمعاصر برا ریفشار فراگ

 ییبازنما یعنی -اند خود را مشخص نکرده تیکه هو یآن دسته از نوجوانان جهیکردند. در نت

کمبود کنند.  ایاحساس فقدان  -برنامه مشخص ندارند کیاز آن به عنوان  یواضح و روشن

آن را به عنوان  کسونیرا که ار یاجتماع-یروان یمهلت قانون ،یزودهنگام تیسلب هو نیچن

 زند. یکرده بود، دور م فیتوص تیتوسعه هو ندیمهم فرآ یاز اجزا یکی

 منابع

 .یفرهنگ ی. تهران: علمزاده یفرهود ناینوجوانان. ترجمه مار یگرد (. شبکه1401دانا ) د،یبو −

. میکمتر انتظار دار گریکدیو از  شتریب ی(. تنها در کنار هم: چرا ما از فناور1398) یشر ترکل، −

 .مهر . تهران: سورهانیترجمه محمد معمار

(. تهران: پژوهشگاه ها دیها و تهد )فرصت رانیدر ا نترنتی(. کودکان و ا1400محمد ) ،یسلگ −

 .فرهنگ، هنر و ارتباطات

نوجوانان و  تیعامل قیمختصات تلف ی(. واکاو1397. )لایه. سییفسا ی. صادقمانیمنش. ا عرفان −

 .180-145(. 13)4. نینو یها مطالعات رسانه .ICTS شدن یبا توجه به خانگ یورافن

 .ی. تهران : نشر نیلیجل یترجمه هاد یفیک قیبر تحق ی(.درآمد1388اوه ) ک،یفل −

. راهبرد رانیدر ا یفرهنگ یگذار استیو زد و س یوا کس،یا یها (. نسل1387مسعود ) ،یکوثر −

 .65 – 84(، 3)1فرهنگ، 

 .. تهران: نشر مرکزانپوریروزمره. ترجمه مسعود ک ی(. نمود خود در زندگ1388) نگیارو گافمن، −

  شده از افتیخانوارها. در یو رفتار فرهنگ ها تی(. شناخت فعال1399) رانیآمار ا مرکز −

https://digiato.com/wp-content/uploads/2021/09/shabakeha.pdf 
 ؛یانقلاب ارتباطات و تحول نسل) یرسانه ا ی(. نسل ها1387زهره ) ،یو فغان یمهد منتظرقائم، −

 41-38(، 1) 25 ،یخردنامه همشهر (.Mو  X ،Y ینسل ها یها یژگیبر و یمرور

 ،یانتقاد یها دگاهیو د جیرا یها شهیرسانه: اند یها هی(؛ نظر1395محمد، ) دیزاده، س یمهد −

 .یتهران: نشر همشهر
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