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Abstract 

The purpose of this research is to investigate the effect of ethical leadership on 

employees' organizational citizenship behavior and the intention to leave the job with the 

mediating role of intrinsic motivation among university managers in Golestan province. 

The data collection in this research was done by the field method and the data collection 

tool was the standard questionnaire of Sharif and Ethan (2018). The statistical population 

in this research is 205 university managers in Golestan province, and the sample size is 

135 based on Morgan's table and selected by simple random sampling. The reliability of 

the questionnaire was confirmed by Cronbach's alpha method. In addition, the structural 

equation method was used to examine and analyze the test of research hypotheses using 

SmartPLS software. The results of the research hypotheses test show that: 1- ethical 

leadership has an impact on organizational citizenship behavior; 2- Ethical leadership has 

an effect on the intention to leave the job; 3- Ethical leadership affects internal 

motivation; 4- Internal motivation has an effect on organizational citizenship behavior; 5- 

Intrinsic motivation does not affect the intention to leave the job. 

Keywords: Ethical Leadership, Intention to Leave the Job, Internal Motivation, 

Organizational Citizenship Behavior 
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 چکیده

  ثب قغُ تطن لهس ٚ وبضوٙبٖ ؾبظٔب٣٘ قٟطٚ٘س٢ ضفتبض ثط اذلال٣ تأث٥طضٞجط٢ ثطضؾ٣ پػٚٞف ا٤ٗ اظ ٞسف

 زضا٤ٗ زازٟٞب آٚض٢خٕؽ. ثبقس٣ٔ ٌّؿتبٖ اؾتبٖ زا٘كٍب٣ٞ ٔس٤طاٖ ث٥ٗ زض زض٣٘ٚ ا٥ٍ٘عـ ٥ٔب٘د٣ ٘مف

. اؾت ثٛزٜ( 2018) اتبٖ ٚ قط٤ف اؾتب٘ساضز پطؾكٙبٔٝ ٞبزازٜ آٚض٢خٕؽ اثعاض ٚ ٥ٔسا٣٘ ضٚـ پػٚٞكجٝ

 ثط ٕ٘ٛ٘ٝ حدٓ ٚ اؾت ٘فطثٛزٜ 205 تؿساز ثٝ ٌّؿتبٖ اؾتبٖ زض زا٘كٍب٣ٞ ٔس٤طاٖ پػٚٞف ا٤ٗ زض خبٔؿٟأٔبض٢

 ثٝ پطؾكٙبٔٝ پب٤ب٣٤. اؾت ٌطز٤سٜ ا٘تربة ؾبزٜ تهبزف٣ ٥ٌط٢ٕ٘ٛ٘ٝ ضٚـ ثٝ ٚ ٘فط 135 ٔٛضٌبٖ خسَٚ اؾبؼ

 ٔؿبزلات ضٚـ اظ تحم٥ك ٞب٢فطض٥ٝ آظٖٔٛ تح٥ُّ ٚ ثطضؾ٣ ثطا٢ ضٕٗ، زض. ٌطز٤س تأ٥٤س وطٚ٘جبخ آِفب٢ ضٚـ

 زاز ٘كبٖ پػٚٞف ٞب٢فطض٥ٝ آظٖٔٛ ٘تب٤ح. اؾتقسٜ اؾتفبزٜ اؼاَپ٣ اؾٕبضت افعاض٘طْ اظ اؾتفبزٜ ثب ٚ ؾبذتبض٢

 قغُ تطن لهس ثط اذلال٣ ضٞجط٢ -2 اؾت؛ تأث٥طٌصاض ؾبظٔب٣٘ قٟطٚ٘س٢ ضفتبض ثط اذلال٣ ضٞجط٢-1: وٝ

 ضفتبضقٟطٚ٘س٢ ثط زض٣٘ٚ ا٥ٍ٘عـ -4 اؾت؛ تأث٥طٌصاض زض٣٘ٚ ا٥ٍ٘عـ ثط اذلال٣ ضٞجط٢ -3 اؾت؛ تأث٥طٌصاض

 .٥٘ؿت قغّتأث٥طٌصاض تطن لهس ثط زض٣٘ٚ ا٥ٍ٘عـ -5 اؾت؛ تأث٥طٌصاض ؾبظٔب٣٘

   .قغُ تطن لهس ؾبظٔب٣٘، قٟطٚ٘س٢ ضفتبض اذلال٣، ضٞجط٢ زض٣٘ٚ، ا٥ٍ٘عـ: واژگان کلیدی

 

 ترک قصد و کارکناى سازهانی ضهروندی رفتار بر اخلاقی رهبری تأثیر بررسی

 درونی انگیسش هیانجی نقص  با ضغل
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 3لّی یبظضِٛ حسٗ 2ضأیٗ ثبلطی 1*عیسی ٘یبظی 

 تٛسعٝ ٚ ضفبٜ اجتٕبعی، ، پژٚٞطىسٜ ٔغبِعبت ضاٞجطزی تعبٖٚ،ٚ ضفبٜ اجتٕبعی ٛسعٝپژٚٞطی ت استبزیبض ٌطٜٚ: ٘ٛیسٙسٜ ٔسئَٛ* 1

 (e.niazi@gu.ac.ir) ایطاٖ ٌطٌبٖ، ٌّستبٖ، زا٘طٍبٜ
 استبزیبض ٌطٜٚ ٔسیطیت ٚ حسبثساضی، ٔٛسسٝ آٔٛظش عبِی ضطق ٌّستبٖ، ٌٙجسوبٚٚس، ایطاٖ 2
 ٔٛسسٝ آٔٛظش عبِی ضطق ٌّستبٖ، ٌٙجسوبٚٚس، ایطاٖوبضضٙبس اضضس ٔسیطیت ثبظضٌب٘ی، ٌطٜٚ ٔسیطیت ٚ حسبثساضی،  3

 



[Type text] 
 

 

 

 نشریه علمی رهبری آموزشی کاربردی

 نطریات دانطگاه هحقق اردبیلی

 هقدهه

ذهٛل اضتجبط ث٥ٗ ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ٚ ؾٛأُ اثطٌصاض ثطآٖ ث٥بٍ٘ط ا٤ٗ ٚالؿ٥ت ٞب٢ فطا تح٣ّ٥ّ زض ثطضؾ٣

ٞب٢ فطز٢ وبضوٙبٖ اؾت وٝ چٟبض زؾتٝ اظ ا٤ٗ ؾٛأُ ٔٛضز تأو٥س تحم٥مبت ثٛزٜ اؾت وٝ ؾجبضتٙس اظ: ٤ٚػ٣ٌ

ٞب٢ قغ٣ّ ػ٣ٌٌط٢ ضٞجط٢(، ٤ٚ)ٕٞچٖٛ: ضضب٤ت وبضوٙبٖ، تؿٟس ؾبظٔب٣٘، ازضان اظ ؾساِت ٚ ازضان اظ حٕب٤ت

)ٕٞچٖٛ ؾ٥ؿتٓ  ٞب٢ ؾبظٔب٣٘ٔٙس٢ زض٣٘ٚ قغُ(، ٤ٚػ٣ٌ)ٕٞچٖٛ: ثبظذٛضز قغ٣ّ، تىطاض٢ ثٛزٖ قغُ ٚ ضضب٤ت

آفط٤ٗ( ٌط٢ ؾبظٔب٣٘(، ضفتبضٞب٢ ضٞجط٢ )ٕٞچٖٛ: ؾجه ضٞجط٢ تحَٛپبزاـ ٚ لسضزا٣٘ ؾبظٔب٣٘ ٚ ازضان اظ حٕب٤ت

(Neessen, de Jong, Caniëls,, & Vos, 2021: 556.) ث٥ٗپ٥ف ؾٛأُ ٔٛضز زض پػٚٞف پ٥ك١ٙ٥ طضؾ٣ث 

 (2015اٚضٌبٖ) ٚ ثتٕٗ. اؾت وٙٙسٜث٣ٙ٥پ٥ف ثٟتط٤ٗ ا٥ٍ٘عـ زض٣٘ٚ، وٝ زٞس٣ٔ ٘كبٖ ؾبظٔب٣٘ قٟطٚ٘س٢ ضفتبض

 اظ ٥ٌط٢ثٟطٜ ثب ٚ قٛز٣ٔ اختٕبؾ٣ ٞب٢٘ػبْ ثٝ وطزٖ وٕه ٚ ثٝ ٕٞىبض٢ فطز تٕب٤ُ ؾجت ضضب٤ت زاض٘س اؾتمبز

 ٔثُ ثٝ ٔمبثّٝ ثٝ زؾت ثبقٙس، زاقتٝ قغ٣ّ ضضب٤ت احؿبؼ وبضوٙبٖ ٚلت٣ وٝ وٙسث٥بٖ ٣ٔ اختٕبؾ٣ ٔجبز١ِ ٘ػط١٤

 ا٥ٍ٘عـ تأث٥ط ذهٛل ٥ٌطز. زضزضثط ٣ٔ ضا قٟطٚ٘س٢ ضفتبضٞب٢ ٚ ؾبظٔبٖ ثٝ پب٤جٙس٢ ٔثُ ثٝ ا٤ٗ ٔمبثّٝ وٝ ظ٘ٙس،٣ٔ

 ا٤ٗ ثطٚظ ؾُّ ا٤ٗ تدطث٣ ِحبظ اظ تٛا٘سوبضوٙبٖ ٣ٔ ا٥ٍ٘ع٠ زاضز اؾتمبز (2004) ثبضثبتٛ وبضوٙبٖ ؾبظٔب٣٘ ضفتبض ثط

 ٞبؾبظٔبٖ زض ضفتبض ؾُّ قٙبذت ٔٙػٛض ثٝ ثباضظق٣ ؾٙٛاٖ اثعاض ثٝ ٥ٔتٛا٘س ا٥ٍ٘عـ نح٥ح زضن. وٙس تج٥٥ٗ ضا ضفتبضٞب

 ثٝ ٞبؾبظٔبٖ زض ضا ضفتبضٞب تٛا٣ٖٔ ا٥ٍ٘عـ قٙبذت ثب ٕٞچ٥ٙٗ .آ٤س وبض ثٝ ٔس٤ط٤ت٣ السأبت تأث٥طات ث٣ٙ٥پ٥ف ٚ

 وٙس،٣ٔ ٞسا٤ت ضا آٟ٘ب ضفتبض وبضوٙبٖ، ا٥ٍ٘ع٠ وٝ آ٘دب اظ. قٛز تأ٥ٔٗ ٚ ؾبظٔب٣٘ فطز٢ اٞساف وٝ وطز ٞسا٤ت ا٢ٌٛ٘ٝ

 ثطا٢ ٔس٤طاٖ وٝ ٔؿتمس٘س ٥٘ع( 2018) ضاـ ٚ ثبقس. آِٗ تأث٥طٌصاض ٥٘ع آٟ٘ب اذت٥بض٢ ثط ضفتبضٞب٢ تٛا٘س٣ٔ ٞبا٥ٍ٘عٜ ا٤ٗ

 ضٚزا٘تػبض ٣ٔ ثٙبثطا٤ٗ وٙٙس؛٣ٔ تى٥ٝ وبضوٙبٖ ا٥ٍ٘ع٠ اظ ذٛز ثطزاقت ثٝ وبضوٙبٖ، ؾبظٔب٣٘ قٟطٚ٘س٢ اضظ٤بث٣ ضفتبض

ثبقس. تحم٥مبت ا٥ِٚٝ زض ا٤ٗ حٛظٜ وٝ تٛؾط  زاقتٝ آٟ٘ب ؾبظٔب٣٘ قٟطٚ٘س٢ ضفتبضٞب٢ ثب ل٢ٛ اضتجبط٣ ا٥ٍ٘عـ ٔٙبثؽ

حٕب٤ت٣ ضٞجط ٔتٕطوع ثٛزٜ اؾت. ٞب٢ وبضوٙبٖ، ٌطا٤كبت ٚ ضفتبض اضٌبٖ ٚ ٕٞىبضا٘ف نٛضت ٌطفتٝ، ؾٕستبً ثط ٍ٘طـ

تحم٥مبت ثؿس٢ زض حٛظٜ ضٞجط٢ وٝ ثٛؾ٥ّٝ پٛزؾبوٛف ٚ ٕٞىبضا٘ف ا٘دبْ ٌطفتٝ اؾت، لّٕطٚ ضفتبضٞب٢ ضٞجط٢ ضا ثٝ 

ٞب٢ قغ٣ّ ٚ ؾبظٔب٣٘ ؾٕستبً ا٘س. اثطات ٤ٚػ٣ٌا٘ٛاؼ ٔرتّف ضفتبضٞب٢ ضٞجط٢ تحَٛ آفط٤ٗ ٚ ٔجبزِٝ ا٢ ٌؿتطـ زازٜ

ٞب٢ ضٞجط٢ ٔططح قسٜ وٝ تٛؾط نبحجٙػطاٖ ٔرتّف ٔٛضز ٔطبِؿٝ لطاض ٌطفتٝ خب٤ٍع٤ٗٞب٢ ٔطثٛط ثٝ زض تئٛض٢

ٞب ٚ اٞساف پ٥طٚاٖ ٘فٛش وطزٜ ٚ تأث٥طفٛق اِؿبزٜ ا٢ آفط٤ٗ زض ثبٚضٞب، اضظـ. ضٞجطاٖ تحَٛ(Moghimi, 2004(اؾت 

وٙٙس. پ٥طٚاٖ ا٤ٗ  ض تحَٛ ٣ٌٔصاض٘س. آٟ٘ب اظ طط٤ك ٌفتبض ٚ وطزاضقبٖ وُ ؾبظٔبٖ ضا زچب زض پ٥طٚاٖ ذٛز ثٝ خب٢ ٣ٔ

وٙٙس. ٘فٛش ضٞجطاٖ تحَٛ آفط٤ٗ اظ طط٤ك وّٕبت، ٌفتٍٛ، ث٥ٙف  ضٞجطاٖ ٘ؿجت ثٝ آٟ٘ب احؿبؼ اؾتٕبز ٚ ٚفبزاض٢ ٣ٔ

وٙٙس اغّت  وبضوٙب٣٘ وٝ ثطا٢ ضٞجطاٖ تحَٛ آفط٤ٗ وبض ٣ٔ(. Mughli, 2002: 96ٚاِٟبْ ثرك٣ ثٝ ز٤ٍطاٖ اؾت )
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آفط٤ٗ وٙٙس، زض ضٕٗ ٚلت٣ وٝ ضٞجطاٖ تحَٛ ٔٙفؿت ضؾب٘سٖ ثٝ ؾبظٔبٖ ا٥ٍ٘عـ پ٥سا ٣ٔفطاتط اظ ٚغب٤ف ضؾ٣ٕ ثطا٢ 

ضٚاثط ٘عز٤ه، ن٥ٕٕب٘ٝ، حٕب٤ت٣ ٚ تٛؾؿٝ ٤بفتٝ ضا پطٚضـ زٞٙس زض آٖ نٛضت وبضوٙبٖ ثطا٢ ثطٚظ ؾطح ثبلا٢ اظ ضفتبض 

پ٥ٛ٘س ٚ ضٚاثط ضؿ٥ف٣ ضا ثٝ قبٖ  قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ تٕب٤ُ ذٛاٞٙس زاقت. ثٝ طٛض و٣ّ ؾطپطؾتب٣٘ وٝ ثب وبضوٙبٖ

قبٖ ضا ٘ب آٌبٜ ٚ ث٣ ٔطّؽ تّم٣ وٙٙس  قٛ٘س ٚ ٥٘ع ٍٞٙب٣ٔ وٝ وبضوٙبٖ ؾطپطؾتبٖ آٚض٘س ٚ ثب آٟ٘ب ز٤ط آقٙب  ٚخٛز ٣ٔ

٤ٗ زض ا(. ٔحممب٣٘ وٝ Zarei Metin et al., 2015قٛ٘س ) احتٕبلاً وٕتط زض ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ زض٥ٌط ٣ٔ

ض٢، ثىباذط ٘ػ٥ط ٘ف ٞب ضا وا٢ اظ ٚازٜط٥ف ٌؿتط، ٞبضفتبض٤ٗ اؾت ا٘س وٝ ٕٔىٗ ا٤بفتٝ زض، ٘سازٜوط ٥ٔٙٝ ٔطبِؿٝ ظ

زض . (Giya & callon Pierce, 2003) ثط ٥ٌط٘سضا زض حت٣ قٛذ٣ ٢ ٚ پطذبقٍطاؼ، ٘ع، ٣٤ْ خٛ٘تمبزظز٢، ا

 ا٥ٕٞت افعا٤ف       .بقسثز تضبزض  ة ٔط٢ّٛ ٘سٚقٟطض فتبضثب ٤ه ة، ٘بٔطّٛض فتبضؾت ٤ه إٔىٗ ٞب تحبِض٢ اظ ثؿ٥ب

 اؾت ثطذٛضزاض ثؿعا٣٤ ا٥ٕٞت اظ ؾبظٔبٖ زض اذلال٣ فضب٢ ا٤دبزوٙٙسٜ ؾٛأُ ثٝ تٛخٝ أطٚظٜ ٚوبض وؿت زض اذلاق

 ثبظ٢ ؾبظٔبٖ اؾضب٢ ثطا٢ اذلال٣ چٟبضچٛة اضائٝ زض ح٥بت٣ ٘مك٣ ٔس٤طاٖ وٝ زٞٙس ٣ٔ ٘كبٖ ٌصقتٝ ٔطبِؿبت

 وبضوٙبٖ ذلال٥ت ٚ تٛإ٘ٙسؾبظ٢ ٚ ا٘طغ٢ احؿبؼ ثط تٛخ٣ٟ لبثُ اثطات اذلال٣ ٞب٢ اضظـ ثط ٔتى٣ ٔس٤طاٖ. وٙٙس ٣ٔ

-ثٝ ٘مف ؾبِٓ وبض٢ فضب٢ ٤ه ا٤دبز زض اؾت، خس٤س ٘ؿجت ثٝ ب٢ٞؾبظٜ وٝ اذلال٣ ضٞجط٢ .ٌصاض٘س ٣ٔ خب٢ ثط ذٛز

 وٝ وٙس ضٞجط٢ ٚ ٞسا٤ت ٔمبنس٢ ٚ اٞساف ؾٕت ثٝ ضا ؾبظٔبٖ اؾضب٢ اؾت لبزض اذلال٣ ضٞجط٢ .وٙس ٣ٔ ا٤فب ؾعا٣٤

 ٥ٔبٖ زض ضا زٚؾتب٘ٝ ٘ٛؼ ضفتبض ثٛزٖ، اٍِٛ ثب اذلال٣، ضٞجط٢ .ثبقس خبٔؿٝ ٚ ؾٟبٔساضاٖ آٖ، اؾضب٢ ؾبظٔبٖ، ؾٛز ثٝ

 ثبقٙس زاقتٝ ث٥كتط٢ ٔتمبثُ ٚاثؿت٣ٍ ضلبثت، خب٢ ثٝ ضٚز ٣ٔ ا٘تػبض پ٥طٚاٖ اظ زض٘ت٥دٝ .زٞٙس ٣ٔ ضٚاج ؾبظٔبٖ اؾضب٢

 حفع ضا ذٛز اذلال٣ ؾّٕىطز آقفتٝ قطا٤ط زض ثتٛا٘ٙس ،ثبقٙس ٔتؿٟستط ؾبظٔبٖ ثٝ ٘ؿجت ٚ وٙٙس تأو٥س ٔكبضوت ثٝ ٚ

 ز٤ٍطاٖ ٔمبْ ٚ حمٛق ثٝ وٝ اؾت ا٢ق٥ٜٛ ثٝ ضٞجط٢ اذلال٣ ضٞجط٢(. Nasr Esfahani et al., 2012) وٙٙس

 زضؾت٣ نسالت، ا٘هبف، ؾساِت، ٘ػ٥ط ٕٞٝ ثطا٢ قسٜ پص٤طفتٝ اذلال٣ٞب٢  اضظـ ضٞجط٢، ٘ٛؼ ا٤ٗ زض .ٌصاضز ٣ٔ احتطاْ

 ٞسف٣ ثٝ زؾت٥بث٣ ثطا٢ ضا ذٛز وبضوٙبٖ ثتٛا٘ٙس آ٘ىٝ ثطا٢ ؾبظٔبٖ ضٞجطاٖ .اؾت تٛخٝ ٚ تٕطوع ٔحٛض وطزاض٢ ضاؾت ٚ

 اظ اذلال٥بت ثٝ ضا ذٛز ثٛزٖ ٔتؿٟس ٚ ثبقٙس پب٤جٙس قسٜ پص٤طفتٝ اذلال٥بت ثٝ اؾتثٙب ثسٖٚ ثب٤س ؾبظ٘س، ٔتمبؾس ٔكتطن

 ضٞجط٢ وٝ ضؾ٥س٘س ٘ت٥دٝ ا٤ٗ ثٝ ٔحممبٖ ٕٞچ٥ٙٗ(. Hasani et al., 2016) زٞٙس ٘كبٖ ضفتبضّٕٔٛؼ طط٤ك

 افعا٤ف ثبؾث ٚ ٌصاضز ٣ٔ اثط قغ٣ّ ذكٙٛز٢ ٚ ؾبظٔب٣٘ تؿٟس ٕٞچٖٛ وبضوٙبٖ ٔثجتٞب٢  ٍ٘طـ ثط اذلال٣

 ان٣ّ ٔكىلات اظ ٤ى٣ ثٙبثطا٤ٗ (؛Baharlo et al., 2014قٛز ) وبضوٙبٖ ٣ٔ ؾبظٔب٣٘ قٟطٚ٘س٢ ضفتبضٞب٢

 قٟطٚ٘س٢ ضفتبض ثطٚظ زض تٛا٘س وٝ ٣ٔ اؾت ؾٛا٣ّٔ قٙبؾب٣٤ أطٚظ٢ ٔتغ٥ط قست ثٝ ٚ ز٥٘ب٢ ٔتحَٛ زض ٞب ؾبظٔبٖ

 ثب افطاز ٔس٤ط٤ت ٔىبتجبت ا٥ِٚٝ زض تأث٥طثٍصاضز. ،اؾت ؾبظٔب٣٘ زضظ٥ٔٙٝ ضفتبض ٞب٢ ٘ٛغٟٛض پس٤سٜ اظ ٤ى٣ وٝ ؾبظٔب٣٘

 اظ فطاتط أطٚظ ضفتبضٞب٢ ٣ِٚ ضفت ٣ٔ ا٘تػبض ٔكبغُ اظ احطاظ قطا٤ط ٚ قطح قغُ زض وٝ قٛ٘س ٣ٔ اضظ٤بث٣ ضفتبضٞب٣٤



[Type text] 
 

 

 

 نشریه علمی رهبری آموزشی کاربردی

 نطریات دانطگاه هحقق اردبیلی

 ا٢ ؾّٕىطز ظ٥ٔٙٝ فطا ٘مك٣، ضفتبضٞب٢ اختٕبؾ٣، پ٥ف ضفتبضٞب٢ ثٝ ٔفب٥ٞٓ ضفتبضٞب ا٤ٗ اؾت. لطاضٌطفتٝ ٔس٘ػط آٟ٘ب

تب  ضفت ٣ٔ ا٘تػبض وبضوٙبٖ اظ وٝ ٌصقتٝ ثطذلاف ا٘س. ٔس٘ػط لطاضٌطفتٝ ؾبظٔب٣٘ قٟطٚ٘س٢ ضفتبض ٤ب ٚ ذٛزخٛـ ضفتبض

اؾت  ا٘تػبض ٔٛضز ٘مف اظ فطاتط قٙبذت٣ خس٤س ضفتبضٞب٢ ضٚاٖ لطاضزازٞب٢ زض ؾُٕ وٙٙس ضؾ٣ٕ ا٢ ٘مكٝ حس زض

(Kazemzadeh, 2018ثطذ٣ .) ٖتطن ثطا٢ ٔتفىطا٘ٝ ٚ ٞٛق٥بضا٘ٝ ٥ُٔ ٤ه ثٝ ؾٙٛاٖ ضا قغُ تطن لهس ٔحممب 

 اؾت تطن ؾبظٔبٖ ٚ خب٤ٍع٤ٗ ٔكبغُ خؿتد٢ٛ ثٝ وبضوٙبٖ ؾلالٝ وٙٙسٜٔٙؿىؽ قغُ ا٘س. تطنتؿط٤ف وطزٜ ؾبظٔبٖ

 تطن ثٝ وبضوٙبٖ ثٝ تٕب٤ُ تطن قغُ (.Pizan, 2000ضٚز)٣ٔ قٕبض ثٝ ٚالؿ٣ قغُ تطن ثطا٢ ٔٙطم٣ ٕ٘ب٤ٙسٜ ٚ

 ا٥ٌ٢طا٘ٝوٙبضٜ ٞب٥٘٢ت چ٥ٙٗ ا٤ٗ ل٢ٛ ٘ت٥دٝ ثؿ٥بض احتٕبَ ثٝ ٚالؿ٣ قغُ تطن ٚ زاضز اقبضٜ فؿ٣ّ قغُ ٚ ؾبظٔبٖ

ثبقس وٝ آ٤ب  ثب تٛخٝ ثٝ ٔطبِت فٛق ؾٛاَ ان٣ّ تحم٥ك حبضط چ٥ٙٗ ٣ٔثب ا٤ٗ اٚنبف (. Louis, 2012) ثٛز ذٛاٞس

لهس تطن قغُ ثب تٛخٝ ثٝ ٘مف ٥ٔب٘د٣ ا٥ٍ٘عٜ زض٣٘ٚ  ضٞجط٢ اذلال٣ ثط ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ وبضوٙبٖ ٚ 

                   اؾتبٖ ٌّؿتبٖ تأث٥طٌصاض اؾت؟ ٞب٢زض زا٘كٍبٜوبضوٙبٖ 

 رهبری اخلاقی

 تم٤ٛت ٚ تط٤ٚح ٚ فطز٢ ٥ٔبٖ ضٚاثط ٚ قره٣ السأبت طط٤ك اظ ٔٙبؾت ٞٙدبض٢ ضفتبض ؾٙٛاٖ ثٝ اذلال٣ ضٞجط٢

. 1: زٞس٣ٔ ٘كبٖ ضا اذلال٣ ٔس٤ط٤ت اظ ثؿس زٚ تؿط٤ف اؾت. ا٤ٗ ططفٝ زٚ اضتجبط طط٤ك اظ پ٥طٚاٖ ثٝ ضفتبض٢ چ٥ٙٗ

 ضفتبض ٚ قٛز ٣ٔ ٍ٘طاٖ ٔطزْ ثطا٢ وٝ اؾت وؿ٣ اؾتٕبز لبثُ ٚ نبزق ٥ٌط٘سٜته٥ٕٓ ٤ه ؾٙٛاٖ ثٝ: اذلال٣ فطز

 ثط تأث٥ط ثطا٢ فؿبَ تلاـ زٞٙسٜ٘كبٖ: اذلال٣ ٔس٤ط (2؛ ٥ٌطز٣ٔ وبض ثٝ ذٛز ا٢حطفٝ ٚ قره٣ ظ٘س٣ٌ زض ضا اذلال٣

 السأبت طط٤ك اظ ٔٙبؾت ٞٙدبض٢ ضفتبض زازٖ ٘كبٖ( ELS) اذلال٣ ضٞجط٢ اؾت. وبضوٙبٖ اظ ثرك٣ زض اذلال٣ ضفتبض

-ته٥ٕٓ ٚ تم٤ٛت ططفٝ، زٚ اضتجبطبت طط٤ك اظ وٝ اؾت پ٥طٚاٖ زض ضفتبضٞب٣٤ چ٥ٙٗ تط٤ٚح ٚ فطز٢ ث٥ٗ ضٚاثط فطز٢،

 ثٝ ضا ؾبظٔبٖ اؾضب٢ اؾت لبزض اذلال٣ (. ضٞجطAbdul Shah et al., 2016: 250٢ثٛز) ذٛاٞس پص٤طأىبٖ ٥ٌط٢

 ضٞجطاٖ. ثبقس خبٔؿٝ ٚ ؾٟبٔساضاٖ آٖ، اؾضب٢ ؾبظٔبٖ، ثب تٛخٝ ثٝ ٘ٛؼ وٝ وٙس ضٞجط٢ ٚ ٞسا٤ت ٔمبنس ٚ اٞساف

 ضٚز ٣ٔ ا٘تػبض پ٥طٚاٖ اظ ٘ت٥دٝ زض. زٞٙس٣ٔ ضٚاج ؾبظٔبٖ اؾضب٢ ٥ٔبٖ زض ضا زٚؾتب٘ٝ٘ٛؼ ضفتبض ثٛزٖ، اٍِٛ ثب اذلال٣،

. ثبقٙس ٔتؿٟستط ؾبظٔبٖ ثٝ ٘ؿجت ٚ وٙٙس تبو٥س ٔكبضوت ثط ٚ ثبقٙس زاقتٝ ث٥كتط٢ ٔتٕب٤ُ ٚاثؿت٣ٍ ضلبثت، ثدب٢

 چ٥ٙٗ تط٤ٚح ٚ فطز٢ ث٥ٗ اضتجبطبت ٚ فطز٢ اؾٕبَ طط٤ك اظ ٔدبظ٢ ٔٙبؾت ضفتبض ٕ٘ب٤ف نٛضت ثٝ اذلال٣ ضٞجط٢

 تؿط٤ف ا٤ٗ ٘رؿت٥ٗ لؿٕت اؾت. قسٜ تؿط٤ف ٥ٌط٢ته٥ٕٓ ٚ تم٤ٛت ؾ٤ٛٝ، زٚ اضتجبطبت طط٤ك اظ پ٥طٚاٖ ثٝ ضفتبض٢

 وٝ ضٞجطا٣٘ وٝ اؾت ا٤ٗ ثٝ ٘بغط فطز٢ ث٥ٗ اضتجبطبت ٚ فطز٢ ٞب٢فؿب٥ِت طط٤ك اظ ٔٙدبض٢ ٔٙبؾت ضفتبض زازٖ ٘كبٖ

 ٔثُ قٛ٘س ٣ٔ پٙساقتٝ ٔٙبؾت ٔدبض٢ ٚ ان٣ِٛ طٛض ثٝ وٝ ٞؿتٙس ضفتبضٞب٣٤ اٍِٛٞب٢ قٛ٘س٣ٔ تهٛض اذلال٣

 طط٤ك اظ زؾتبٖ ظ٤ط ثٝ ضفتبضٞب لج٥ُ ا٤ٗ تط٤ٚح تؿط٤ف، ا٤ٗ زْٚ لؿٕت ،( ثٛزٖ زِٛظ ٚ ؾساِت أب٘ت، نسالت،
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 1402 پاییس( پانسدهن)پیاپی  سومضواره سال چهارم 

 ٔح٥ط زض ضا اذلال٥بت ٚ وٙس ٣ٔ تٛخٝ اذلال٥بت ثٝ فمط ٘ٝ اذلال٣ ضٞجطاٖ وٝ وٙس ٣ٔ ث٥بٖ ططفٝ زٚ تاضت٥بطب

 ثٝ ضا ا٢ض٤ٚٝ ٚ فطز٢ ث٥ٗ ؾساِت فطا٤ٙس ٕٞچ٥ٙٗ ثّىٝ وٙس، ٣ٔ ثطخٝ ضٚاٖ ثب آٖ زضثبضٜ ٌٛ ٚ ٌفت ٚؾ٥ّٝ ثٝ اختٕبؾ٣

 بظٔٙس٥٘ اظ ضٞجط٢ اؾت وٝ ٣قىّ ٣ضٞجط٢ اذلال (.Piraish and Akbarian, 2017)زٞٙس ٣ٔ اضائٝ پ٥طٚاٖ

 ثٝ طٛض ٔؤثط زض ٣ٚ اخطا٢ اؾتب٘ساضزٞب٢ اذلال وبضوٙبٖ ثطا٢ ازاضٜ ضفتبضٞب٢ ٣تٛؾؿٝ اؾتب٘ساضزٞب٢ اذلال

 ثٝ احتطاْ زازٖ ٘كبٖ ؾساِت، ٌؿتطـ ثطا٢ ثٝ ؾٙٛاٖ تلاـ تٛا٘س٣ٔ ٣. ضٞجط٢ اذلالثبقس ٣ٔ كب٤ٖضفتبضٞب

 ته٥ٍٕ٥ٕط٢ ذّٛل، ثٛزٖ، اؾتٕبز، ا٥ٔٗ لبث٥ّت نسالت، ٕٞچٖٛ ٞب ٤ٚػ٣ٌ اظ تطو٥ج٣ ٚ فطز٢ ز٤ٍطاٖ ٞب٢ ٤ٚػ٣ٌ

 اؾت ا٢ ق٥ٜٛ ثٝ ضٞجط٢ ضٞجط٢ اذلال٣ .قٛز تٛن٥ف ثٛزٖ ٟٔطثبٖ ٚ ثٛزٖ زِؿٛظ ٔكبضوت حٕب٤ت٣، زٔٛوطات٥ه ٚ

 ٞب٢ اضظـ ضٞجط٢، ٘ٛؼ ا٤ٗ زض ).Yilmaz and Bokeoglu, 2008)ٌصاضز  ٣ٔ ز٤ٍطاٖ احتطاْ ٔمبْ ٚ حمٛق ثٝ وٝ

 .اؾت تٛخٝ ٚ تٕطوع ٔحٛض وطزاض٢ ٚ ضاؾت زضؾت٣ نسالت، ا٘هبف، ؾساِت، ٘ػ٥ط ٕٞٝ ثطا٢ قسٜ اذلال٣ پص٤طفتٝ

 اؾتثٙب ثسٖٚ ثب٤س ؾبظ٘س، ٔكتطن ٔتمبؾس ٞسف٣ ثٝ زؾت٥بث٣ ثطا٢ ضا ذٛز وبضوٙبٖ ثتٛا٘ٙس ثطا٢ آ٘ىٝ ؾبظٔبٖ ضٞجطاٖ

زٞٙس.  ّٕٔٛؼ ٘كبٖ ضفتبض طط٤ك اظ اذلال٥بت ثٝ ضا ذٛز ثٛزٖ ٔتؿٟس ٚ پب٤جٙس ثبقٙس قسٜ پص٤طفتٝ اذلال٥بت ثٝ

ٚ  فطز٢ ث٥ٗ ضٚاثط قره٣، السأبت طط٤ك اظ ٔٙبؾت ضفتبض ٞٙدبض٢ تػبٞطات ؾٙٛاٖ ثٝ ضا اذلال٣ ضٞجط٢ پػٚٞكٍطاٖ

 تؿط٤ف ا٘س. ا٤ٗ وطزٜ تؿط٤ف خب٘جٝ زٚ ٥ٌط٢ته٥ٕٓٚ  تك٤ٛك اضتجبطبت، طط٤ك اظ پ٥طٚاٖ ثٝ ضا ضفتبض٢ چ٥ٙٗ تط٤ٚح

 ٤ه وٝ تؿب٣ّٔ .ثبقس ٣ٔ وبضوٙبٖ ثب ؾبظ٘سٜ وطزٖ تؿبُٔ ثطلطاض ؾبظٔبٖ زض ضٞجط ٟٔٓ ٚغب٤ف اظ ٤ى٣ وٝ زٞس ٘كبٖ ٣ٔ

 ثط ضا ذٛز ضٚا٣٘ ٚ ف٥ع٤ى٣ ا٘طغ٢ تط،ٚ ؾبزٜ تطضاحت افطاز تب آٚضز٣ٔ ٚخٛز ثٝ ٕٞب٣ٍٙٞ ٚ ٕٞىبض٢ ٔجت٣ٙ ثط فضب٢

 (.Devband, 2016: 138ٕ٘ب٤ٙس ) ٔحِٛٝ ٔتٕطوع ٚغب٤ف

 رفتار شهروندی سازمانی

 أب ٥٘ؿت، فطز ضؾ٣ٕ ٚغب٤ف اظ ثرك٣ وٝ اذت٥بض٢ ٚ زاٚطّجب٘ٝ ضفتبضٞب٢ اظ ا٢ٔدٕٛؾٝ ؾبظٔب٣٘ قٟطٚ٘س٢ ضفتبض

 ٚ زاٚطّجب٘ٝ ٔطتجط، وبض٢ ٞب٢فؿب٥ِت ث٥بٍ٘ط ؾبظٔب٣٘ قٟطٚ٘س٢ ضفتبض ثركٙس،٣ٔ ثٟجٛز ضا ؾبظٔبٖ ٔؤثط ؾّٕىطز

 ٟ٘ب٤ت زض. قسٜ ؾبظٔب٘س٣ٞ پبزاـ ٞب٢ؾ٥ؿتٓ ٚ قغُ ضؾ٣ٕ تٛن٥ف طط٤ك اظ ض٣ٕٙ ٚ ٔؿتم٥ٓ طٛض ثٝ اذت٥بض٢،

 وٝ اؾت زاٚطّجب٘ٝ ٚ فطز٢ ضفتبض٢ ؾبظٔب٣٘، قٟطٚ٘س٢ ضفتبض ٕٞچ٥ٙٗ. زٞس٣ٔ اضتمبء ضا ؾبظٔبٖ اثطثرك٣ ٚ وبضآ٣٤

 ٚ اثطثرك٣ اضتمب٢ ثبؾث ٚخٛز ا٤ٗ ثب أب اؾت، ٘كسٜ ططاح٣ ؾبظٔبٖ زض پبزاـ ضؾ٣ٕ ٞب٢ؾ٥ؿتٓ ٚؾ٥ّٝ ثٝ ٔؿتم٥ٕبً

 ا٥ِٚٗ ؾبظٔب٣٘ قٟطٚ٘س٢ ضفتبض ٚاغٜ (.Brimani and Rezaei Paji, 2019: 88)قٛز٣ٔ ؾبظٔبٖ ؾّٕىطز وبضا٣٤

 ضفتبضٞب٢ اظ ا٢ٔدٕٛؾٝ قبُٔ ؾبظٔب٣٘ قٟطٚ٘س٢ ضفتبض. قس ٔططح 1983 ؾبَ زض ٕٞىبضا٘ف ٚ اضٌبٖ تٛؾط ثبض

 تٛؾط ٥٘ع لطاضزاز٢ ثب ٚ ٔؿتم٥ٓ طٛض ثٝ ٚ ٘كسٜ تهط٤ح قغُ قطح ٚؾ٥ّٝ ثٝ تٟٙب ٘ٝ وٝ اؾت وبضا٘ٝ ٞٓ ٚ ؾبظ٘سٜ

 اظ ؾبظٔب٣٘ زضٖٚ ؾٛأُ ثط اثطٌصاض٢ طط٤ك اظ ؾبظٔب٣٘ قٟطٚ٘س٢ قٛز. ضفتبض٣ٕ٘ زازٜ پبزاـ ؾبظٔب٣٘، ضؾ٣ٕ ؾ٥ؿتٓ
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 ٚ غ٥جت وبٞف قغُ، تطن تٕب٤ُ وبٞف قغ٣ّ، ضضب٤ت ٚ ؾبظٔب٣٘ تؿٟس افعا٤ف ضٚح٥ٝ، ثٟجٛز ؾبظٔب٣٘، خٛ لج٥ُ

 و٥ف٥ت افعا٤ف ٔكتط٢، ضضب٤ت ٕٞچٖٛ ؾبظٔب٣٘ ثطٖٚ ؾٛأُ ثٟجٛز ثط تأث٥طٌصاض٢ ثب ٥٘ع ٚ قغ٣ّ ٔرطة ضفتبضٞب٢

 ضا ؾبظٔب٣٘ قٟطٚ٘س٢ ضفتبض قٛز. حت٣ ٣ٔ وبضوٙبٖ ؾّٕىطز زض و٥ف٥ت ثٟجٛز ٔٛخت ٔكتط٤بٖ، ٚفبزاض٢ ٚ ذسٔبت

 قٟطٚ٘س٢ ضفتبض ا٘س. وطزٜ تؿط٤ف «ؾبظٔب٣٘ ٞب٢ٔح٥ط زض ثٛزٖ ٔف٥س ٚ ٔؿبؾ٣ تكط٤ه ثٝ تٕب٤ُ» ؾٙٛاٖ تحت

 زٞس٣ٔ لطاض تأث٥ط تحت ضا ؾبظٔبٖ افطاز ٔؿتم٥ٕبً وٝ اؾت ضفتبضٞب٣٤ ٔدٕٛؾٝ قبُٔ وٝ فطز٢ ثؿس زٚ زاضا٢ ؾبظٔب٣٘

-٣ٔ لطاض تأث٥ط تحت ضا ؾبظٔبٖ ٔؿتم٥ٕبً وٝ اؾت ضفتبضٞب٣٤ قبُٔ وٝ خٕؿ٣ ٚ ز٤ٍطاٖ؛ ثٝ احتطاْ ٚ زٚؾت٣ ٘ٛؼ ٔثُ

 Ahmadzadeh and)اؾت وبض٢ ٚخساٖ ٚ ذٛزٌصقت٣ٍ اظ فساوبض٢، ؾبظٔب٣٘، ٞب٢اضظـ ثٝ احتطاْ ٔثُ زٞس

Shekoh, 2019: 155 .) 

. وٙس ٣ٔ ٤بض٢ ضا ؾبظٔبٖ ؾطپطؾتبٖ ٕٞىبضاٖ، وٝ ثه٥طت ض٢ٚ اظ ذطزٔٙسا٘ٝ اؾت ضفتبض٢ ؾبظٔب٣٘، قٟطٚ٘س٢ ضفتبض

 ٕٞىبضاٖ، اظ ٘ىطزٖ وك٣ثٟطٜ ٕٞىبضاٖ، اظ ٘ىطزٖ اؾتفبزٜ ؾٛء ا٘س،قسٜ ؾبظٔبٖ ٚاضز خس٤سا وٝ افطاز٢ ثٝ وطزٖ ٤بض٢

 فكبضٞب اظ ثطذ٣ وطزٖ تحُٕ ٚ ؾبظٔب٣٘ ٔلالبتٟب٢ زض زاٚطّجب٘ٝ حضٛض اؾتطاحت، ظٔبٖ اظ حس اظ ث٥ف ٘ىطزٖ اؾتفبزٜ

 افعا٤ف (. ثب٥ٌAhmadi and Mansouri, 2017: 33طز)٣ٔ لطاض ثحطا٣٘ قطا٤ط ٤ه زض ؾبظٔبٖ وٝ ٍٞٙب٣ٔ

 ؾٙٛاٖ ثٝ ؾبظٔب٣٘ قٟطٚ٘س٢ ضفتبض ٔب٘ٙس وبضوٙبٖ ضفتبضٞب٢ ثطضؾ٣ ثٝ قطٚؼ ٞبؾبظٔبٖ أطٚظ٢، ز٥٘ب٢ زض ضلبثت

 ٞط ثطا٢ وبضوٙبٖ، قغ٣ّ ضضب٤ت ثط ظ٤بز تأث٥ط ز٥ُِ ثٝ ؾبظٔب٣٘ قٟطٚ٘س٢ وٙٙس. ضفتبض ٣ٔ ضلبثت٣ ٔع٤ت ثطا٢ اثعاض٢

 ؾ٥ؿتٓ تٛؾط ٌطچٝ وٝ ٞؿتٙس اذت٥بض٢ ضفتبضٞب٢ ؾبظٔب٣٘، قٟطٚ٘س٢ ضفتبضٞب٢ اؾت. ضطٚض٢ ٚ لاظْ ؾبظٔب٣٘

 ٔحُ زض ٔؤثط ؾّٕىطز تم٤ٛت ثبؾث أب ٘كسٜ، قٙبذتٝ ضؾ٥ٕت ثٝ( نط٤ح ٤ب ٔؿتم٥ٓ نٛضت ثٝ) ؾبظٔبٖ پبزاـ ضؾ٣ٕ

-٣ٔ قٙبذتٝ ؾبظٔب٣٘ قٟطٚ٘س٢ ضفتبض ؾٙٛاٖ ثٝ ؾبظٔبٖ ٘مف زضٖٚ فطا ضفتبضٞب٢ ٚالؽ زض قٛ٘س. ٣ٔ وبض

 أب ٔؤثط٘سٜ ؾبظٔب٣٘ اثطثرك٣ ثٟجٛز زض ضفتبضٞب ا٤ٗ ا٤ٙىٝ ٚخٛز (. ثبArdakan and Majuni, 2021: 77قٛ٘س)

 ضا حٛظٜ ا٤ٗ ٔطبِؿبت وٝ اؾبؾ٣ فطو پ٥ف ؾٝ قٛ٘س٣ٔ ٚالؽ غفّت ٔٛضز ؾّٕىطز ٞب٢اضظ٤بث٣ ؾٙت٣ ٞب٢ؾ٥ؿتٓ زض

 ضفتبضٞب ا٤ٗ. 2 زاض٘س؛ طّجب٘ٝ ٔٙفؿت غ٥ط ٞب٣٤ ا٥ٍ٘عٜ ؾبظٔب٣٘ قٟطٚ٘س٢ ضفتبضٞب٢. 1: اظ ؾجبضتٙس وٙس ٣ٔ ٞسا٤ت

 ٔح٥ط وبضوٙبٖ ثطا٢ وبض، ٔح٥ط زض قٟطٚ٘س٢ ضفتبض تط٤ٚح. 3 وٙٙس؛ ٣ٔ تؿ٥ُٟ ضا ٞبؾبظٔبٖ وبضوطزٞب٢ اثطثرك٣

 ازث٥بت زض آٖ ٔتؿسز٢ اظ تؿبض٤ف ٚ تفى٥ه لبثُ قٟطٚ٘س٢ ضفتبض اظ ٔتفبٚت ٘ٛؼ ؾ٣ تمط٤جبً وٙس. ٣ٔ ا٤دبز ٔثجت وبض٢

 ازث٥بت ثط ٔطٚض٢ ثب (.Fahimzadeh et al., 2017: 111)زاض٘س ٥٘ع پٛقب٣٘ ٞٓ ثؿضبً وٝ ذٛضز٣ٔ چكٓ ثٝ ٔٛضٛؼ

 ض٤ٚىطز زٚ وٝ زٞس٣ٔ ٘كبٖ ازث٥بت قٛز. ثطضؾ٣ٔ٣ ز٤سٜ ٚضٛح ثٝ ٔفْٟٛ ا٤ٗ اثؿبز زضثبضٜ اخٕبؼ ٘جٛز حٛظٜ، ا٤ٗ

 ٘ٛؼ ا٤ٗ ٔٛضٛؼ، ا٤ٗ زض پ٥كٍبْ ٔحممبٖ ؾب٤ط ٚ اٚضٌبٖ. زاضز ٚخٛز ؾبظٔب٣٘ قٟطٚ٘س٢ ضفتبض ٔفْٟٛ تؿط٤ف زض ان٣ّ

 اِعأبت اظ فطاتط وبض ٔح٥ط زض افطاز وٕىٟب٢ وٝ ا٢ٌٛ٘ٝ ثٝ ا٘س؛زازٜ لطاض ٔلاحػٝ ٔٛضز فطا٘مف ضفتبض ؾٙٛاٖ ثب ضا ضفتبض
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. قٛز ٣ٕ٘ تمس٤ط ؾبظٔبٖ، ضؾ٣ٕ پبزاـ ٘ػبْ طط٤ك اظ آقىبضا، ٚ ٔؿتم٥ٕبً ٚ قسٜ تؿ٥٥ٗ آٟ٘ب ثطا٢ وٝ اؾت ٘مك٣

 اظ ٔدعا نٛضت ثٝ ثب٤س ؾبظٔب٣٘ قٟطٚ٘س٢ ضفتبض وٝ وٙٙس ٣ٔ پ٥كٟٙبز ٌطاٞبْ ٕٞچٖٛ ٔحممبٖ اظ ز٤ٍط٢ خط٤بٖ

 ثب٤س ز٤سٌبٜ ا٤ٗ زض. زاقت ٘رٛاٞس ٚخٛز فطا٘مف ٚ ٘مف ث٥ٗ تٕب٤ع ٔكىُ ز٤ٍط ثٙبثطا٤ٗ قٛز؛ ٔلاحػٝ وبض٢ ؾّٕىطز

 زضٖٚ زض افطاز ٔثجت ضفتبضٞب٢ تٕب٣ٔ قبُٔ وٝ زاقت تٛخٝ و٣ّ ٔف٣ٟٔٛ ؾٙٛاٖ ثٝ ؾبظٔب٣٘ قٟطٚ٘س٢ ضفتبض ثٝ

 اظ فطاتط ٚ ذٛز ٘مف اِعأبت اظ ث٥ف ضٚز، ٣ٔ ا٘تػبض ؾبظٔب٣٘ قٟطٚ٘س حىٓ زض فطز اظ تؿط٤ف، اؾت. ثٙبثطا٤ٗ ؾبظٔبٖ

 پ٣ زض ؾبظٔب٣٘ قٟطٚ٘س٢ ضفتبض ؾبذتبض ز٤ٍط، ؾجبضت ثٝ. وٙس فؿب٥ِت ؾبظٔبٖ اٞساف ذسٔت زض ضؾ٣ٕ، ٚغب٤ف

 آ٘بٖ ضفتبضٞب٢ اثط زض ٚ وٙٙس٣ٔ فؿب٥ِت ؾبظٔبٖ زض وٝ اؾت وبضوٙب٣٘ فطا٘مف ضفتبضٞب٢ اضظ٤بث٣ ٚ ازاضٜ قٙبؾب٣٤،

 اٞساف، ثٝ زاٚطّجب٘ٝ ٚ ٔؿتٕط تؿٟس٢ ؾبظٔب٣٘ قٟطٚ٘س٢ ضفتبض ز٤ٍط٢، تؿط٤ف ٤بثس. زض٣ٔ ثٟجٛز ؾبظٔب٣٘ اثطثرك٣

 ا٤ٗ اظ ثبقس، قسٜ ثٙب وبضوٙب٘ف ٔٙبؾت وبضوطز ٚ ٔكبضوت ثطاؾبؼ وٝ ؾبظٔب٣٘ ٚ اؾت ؾبظٔبٖ ٔٛفم٥ت ٚ ٞبضٚـ

 (.Fahimzadeh et al., 2017: 111)اؾت  ثطذٛضزاض ٔع٤ت

 

 پیطینه تحقیق

 ا٣ٕٙ٤ ٚ ضٞجط٢ وٝ تغ٥٥طات زض ؾطح ٔتغ٥طٞب٢ زض پػٚٞف ذٛز ثٝ ا٤ٗ ٘ت٥دٝ ضؾ٥س٘س (2021ٚ ٕٞىبضاٖ ) اؾچٛف

ؾبظٔب٣٘ اثطٌصاض ثبقس. ثٝ ؾجبضت٣ ظٔب٣٘ وٝ ؾطح ٔتغ٥طٞب٢  قٟطٚ٘س٢ ضفتبض ؾطح زض تغ٥٥ط ثط تٛا٘س ٣ٔ وبضوٙبٖ

ضٞجط٢ ٚ ا٣ٕٙ٤ وبضوٙبٖ زچبض ثٟجٛز قٛز، ا٤ٗ ا٘تػبض ٚخٛز زاضز وٝ ٔتغ٥ط ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ٥٘ع تغ٥٥ط وٙس. 

خٟت ثبقس ثب ٔتغ٥ط ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ٕٞؿٛ ٚ ٞٓٞب٢ ضٞجط٢ ٚ ا٣ٕٙ٤ وبضوٙبٖ زض نٛضت٣ وٝ ضاثطٝ ٔتغ٥ط

تٛاٖ ا٘تػبض زاقت وٝ ؾطح ٔتغ٥ط ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ثب ثٟجٛز ؾطح ٔتغ٥طٞب٢ اضا٤ٝ قسٜ زض تحم٥ك، ثٟجٛز ٣ٔ

 .(Schopf et al., 2021)٤بثس

ٌیطز. ظٔب٘ی زیٍط زض یه سبظٔبٖ لطاض ٔی( اضبضٜ وطز٘س وٝ ضفتبض ضٟطٚ٘سی سبظٔب٘ی تحت تأثیطٔتغیطٞبی 2021ٚ ٕٞىبضاٖ ) ٚٚز

وٙس، آٍ٘بٜ سغح ٔتغیط ضفتبض ٘ٛاظی زض سبظٔبٖ تغییط ٔیوٝ سغح ٔتغیطٞبی ضٞجطی اذلالی، ضفتبضوبضوٙبٖ ٚ غٙعت ٟٕٔبٖ

ا ٘ٛاظی اثطٌصاضی ذٛز ضٕٞچٙیٗ ٔتغیطٞبی ضٞجطی اذلالی، ضفتبضوبضوٙبٖ ٚ غٙعت ٟٕٔبٖ .وٙس ضٟطٚ٘سی سبظٔب٘ی ٘یع تغییط ٔی

وٙٙس. ظٔب٘ی وٝ ٘تبیج ٔغبِعٝ ٘طبٖ زٞس،  ثط ضٚی ٔتغیط ضفتبض ضٟطٚ٘سی سبظٔب٘ی ثطاسبس ٕٞسٛ ثٛزٖ یب ٘بٕٞسٛ ثٛزٖ اعٕبَ ٔی

٘ٛاظی اضتجبط ٕٞسٛیی ضا ثب ٔتغیط ضفتبض ضٟطٚ٘سی سبظٔب٘ی زاض٘س، آٍ٘بٜ ٔتغیطٞبی ضٞجطی اذلالی، ضفتبضوبضوٙبٖ ٚ غٙعت ٟٕٔبٖ

 (.Wood et al., 2021)ضٛزٟ٘ب سجت تغیطات ٔثجت زض سغح ضفتبض ضٟطٚ٘سی سبظٔب٘ی ٔیتٛاٖ ٌفت وٝ تغییطات آ ٔی

( زض ٔغبِعٝ ذٛز اضتجبط ٔتغیطٞبی ثطٚت اجتٕبعی، ٔطالجت سبظٔب٘ی وبضوٙبٖ ٚ ضفتبض ضٟطٚ٘سی 2021چطیستٙسٗ ٚ ٕٞىبضاٖ )

سبظٔب٘ی زض ٟ٘بیت تحت تغییطات ٔتغیطٞبی ثطٚت  سبظٔب٘ی ضا تحت آظٖٔٛ لطاض زاز٘س. آٟ٘ب ٘طبٖ زاز٘س وٝ ٔتغیط ضفتبض ضٟطٚ٘سی

تٛا٘سٞٓ جٟت یب غیط تٛا٘س تغییط ٕ٘بیس. ایٗ تغییطات ثب تٛجٝ ثٝ ٘تبیج حبغُ اظ تحمیك ٔی اجتٕبعی ٚ ٔطالجت سبظٔب٘ی وبضوٙبٖ ٔی
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ضفتبض ضٟطٚ٘سی  جٟت ثبضس. ظٔب٘ی وٝ سغح ٔتغیطٞبی ثطٚت اجتٕبعی ٚ ٔطالجت سبظٔب٘ی وبضوٙبٖ زض سبظٔبٖ ٞٓ جٟت ثبٞٓ

تٛاٖ ا٘تظبض زاضت وٝ ثب افعایص سغح آٟ٘ب سغح ٔتغیط ضفتبض ضٟطٚ٘سی سبظٔب٘ی ٘یع ثٟجٛز یبثس ٚ ثب وبٞص  سبظٔب٘ی ثبضٙس، ٔی

 ). Christensen et al., 2021) سغح آٟ٘ب سغح ٔتغیط ضفتبض ضٟطٚ٘سی سبظٔب٘ی وبٞص یبثس

ذٛز ثٝ ثطضسی ضاثغٝ سطپطستبٖ حٕبیتی، عُٕ ٚ ضفتبض ضٟطٚ٘سی سبظٔب٘ی پطزاذتٙس. ایٗ  پژٚٞصزض (2021وبیٛض ٚ ض٘سٞبٚا )

ٔحممیٗ اثجبت وطز٘س وٝ سطپطستبٖ حٕبیتی ٚ عُٕ ثط ٔتغیط ٔٛضز ثطضسی اثطٌصاض است. ثٝ عجبضتی ثب استفبزٜ اظ ٔتغیطٞبی 

تأثیطلطاض زاز. ظٔب٘ی سغح ٞط یه اظ ٔتغیطٞبی تٛاٖ سغح ضفتبض ضٟطٚ٘سی سبظٔب٘ی ضا ٘یع تحت  سطپطستبٖ حٕبیتی ٚ عُٕ ٔی

 &Kaur) زاضت وٝ سغح ضفتبض ضٟطٚ٘سی سبظٔب٘ی ٘یع تغییط ذٛاٞس وطز ا٘تظبض تٛاٖ ٔی وٙس ٔی تغییط ثیبٖ ضسٜ

Randhawa, 2021 .( 
 تأییسٔب٘ی ضا ذٛز اضتجبط ثیٗ ٔتغیطٞبی فعبِیت زاذّی، ٔحیظ ظیست ٚ ضفتبض ضٟطٚ٘سی سبظتحمیك زض ( 2021)٘سٗ ٚ ٕٞىبضاٖ 

تٛا٘ٙس ثط سغح ضفتبض ضٟطٚ٘سی سبظٔب٘ی اثطٌصاض  وطز٘س. ایٗ ٔحممیٗ زضیبفتٙس وٝ ٔتغیطٞبی فعبِیت زاذّی ٚ ٔحیظ ظیست ٔی

ثبضٙس. ٕٞچٙیٗ آٟ٘ب ثٝ ایٗ ٘تیجٝ ضسیس٘س وٝ ٚلتی سغح ٔتغیطٞبی فعبِیت زاذّی ٚ ٔحیظ ظیست زچبض تغییط ضٛز، احتٕبَ تغییط 

 ). Neessen et al., 2021)ض ضٟطٚ٘سی سبظٔب٘ی ٘یع ٚجٛز زاضززض سغح ٔتغیط ضفتب

تٛا٘س تحت تأثیطتعٟس عبعفی ٚ ٔحسٚزٜ  وٝ ضفتبض ضٟطٚ٘سی سبظٔب٘ی ٔی ثٝ ایٗ ٘تیجٝ ضسیس٘سذٛز تحمیك زض  (2021) تطٔجلای

ثب تغییطاتی وٝ زض ٔتغیطٞبی تعٟس عبعفی ٚ ٔحسٚزٜ ضغّی ایجبز  ضغّی لطاض ٌیطز. ثٝ عجبضتی ضفتبض ضٟطٚ٘سی سبظٔب٘ی ٔعٕٛلاً

ضٛز  ضٛز. ظٔب٘ی وٝ سبظٔبٖ زض ٘ظط زاضتٝ ثبضٝ سغح ضفتبض ضٟطٚ٘سی سبظٔب٘ی ضا تغییط زٞس، پیطٟٙبز ٔی ضٛز، زچبض تغییط ٔی ٔی

 ).Tremblay et al., 2021) وٝ اثتسا سغٛح ٔطتجظ ثب ٔتغیطٞبی تعٟس عبعفی ٚ ٔحسٚزٜ ضغّی ضا تغییط زٞس

زض ٔغبِعٝ ذٛز ثٝ ایٗ ٘تیجٝ ضسیس٘س وٝ ٔتغیط ضفتبض ضٟطٚ٘سی سبظٔب٘ی اظ ٔتغیطٞبی ٔتعبزَ سبظی  (2021)ِٛٚضی ٚ ٕٞىبضاٖ 

سبظی ٔی پصیطز. ثٝ ایٗ غٛضت وٝ سغح تغییطات ٔتغیطٞبی ٔتعبزَ سٙجی ٚ ضفتبضٞبی ضستِٛیس تأثیطٞبی ضٚاٖعّٕىطز، ضجىٝ

تٛا٘س زض سغح ٔتغیط ٔٛضز ثطضسی تغییط ایجبز ٕ٘بیس. اظ سٛی زیٍط ایٗ ٖ سٙجی ٚ ضفتبضٞبی ضس تِٛیس ٔیٞبی ضٚاعّٕىطز، ضجىٝ

ضسس ثٟجٛزٞبیی زض سغح ٔتغیطٞبی ٔتعبزَ سبظی عّٕىطز، ٔغبِعٝ پیطٟٙبز وطز وٝ ثطای ثٟجٛز زض ٔتغیط ٔٛضز ثطضسی ثٝ ٘ظط ٔی

 ).Lowery et al., 2021) ٔفیس ثبضستٛا٘س  ٞبی ضٚاٖ سٙجی ٚ ضفتبضٞبی ضس تِٛیس ٔیضجىٝ

زاض ثیٗ ضفتبض ضٟطٚ٘سی سبظٔب٘ی ٚ ٔتغیطٞبی ضٚاثظ فطزی، ذٛز یه ضاثغٝ ٔعٙی پژٚٞصزض  (2021)ٚ ٕٞىبضاٖ  1اِسب٘سضی

ثبٚضٞبی ذٛزوبضآٔسی عبعفی، ثبٚضٞبی وبضی ٚ ثبٚضٞبی اجتٕبعی یبفتٙس. ثٝ عجبضتی ایٗ ٔحممیٗ اثجبت وطز٘س ظٔب٘ی وٝ سغح 

تٛاٖ  ضٛز، آٍ٘بٜ ٔی ٔتغیطٞبی ضٚاثظ فطزی، ثبٚضٞبی ذٛزوبضآٔسی عبعفی، ثبٚضٞبی وبضی ٚ ثبٚضٞبی اجتٕبعی زچبض تغییط ٔی

ا٘تظبض زاضت وٝ سغح ٔتغیط ٔٛضز ثطضسی ٘یع زچبض تغییط ضٛز. ٕٞچٙیٗ ظٔب٘ی وٝ ٔتغیطٞبی ضٚاثظ فطزی، ثبٚضٞبی ذٛزوبضآٔسی 

ضیعی ضٛ٘س وٝ زض جٟت تمٛیت ٔتغیط ٔٛضز ثطضسی الساْ ای ثط٘بٔٝتٛا٘ٙس ثٝ ٌٛ٘ٝ ٚضٞبی اجتٕبعی ٔیعبعفی، ثبٚضٞبی وبضی ٚ ثب

 ). Alessandri et al., 2021) ٕ٘بیٙس
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تٛا٘س ثط تغییط زض سغح ضفتبض ایٗ استسلاَ ضا زاضت وٝ تغییطات زض سغح ٔتغیط عسْ ضٙبسبیی سبظٔبٖ ٔی(2021) زیىّطویٛ

ضٟطٚ٘سی سبظٔب٘ی اثطٌصاض ثبضس. ثٝ عجبضتی ظٔب٘ی وٝ سغح ٔتغیط عسْ ضٙبسبیی سبظٔبٖ زچبض ثٟجٛز ضٛز، ایٗ ا٘تظبض ٚجٛز زاضز 

-ٔتغیط ٔٛضز ثطضسی ٘یع تغییط وٙس. زض غٛضتی وٝ ضاثغٝ ٔتغیط عسْ ضٙبسبیی سبظٔبٖ ثب ٔتغیط ٔتغیط ٔٛضز ثطضسی ٕٞسٛ ٚ ٞٓوٝ 
 De) تٛاٖ ا٘تظبض زاضت وٝ سغح ٔتغیط ٔٛضز ثطضسی ثب ثٟجٛز سغح ٔتغیط اضایٝ ضسٜ زض تحمیك، ثٟجٛز یبثس جٟت ثبضس ٔی

Clercq, 2021 .( 
ٌیطز. ظٔب٘ی ٔتغیطٞبی زیٍط زض یه سبظٔبٖ لطاض ٔی اضبضٜ وطز٘س وٝ ضفتبض ضٟطٚ٘سی سبظٔب٘ی تحت تأثیط( 2021) تیبٖ ٚ ٍ٘بٖ

ٌطی زٌٚب٘ٝ زض سبظٔبٖ تغییط وٝ سغح ٔتغیطٞبی ٞسایت اذلالی، تعسیُ ٘مص ٞٛیت، تعسیُ ٘مص ذسٔبت ٚ ٔسیطٞبی ٔیب٘جی

ٙیٗ ٔتغیطٞبی ٞسایت اذلالی، تعسیُ ٘مص ٞٛیت، تعسیُ ٘مص ٕٞچ .وٙس وٙس، آٍ٘بٜ سغح ٔتغیط ٔٛضز ثطضسی ٘یع تغییط ٔی ٔی

ٌطی زٌٚب٘ٝ اثطٌصاضی ذٛز ضا ثط ضٚی ٔتغیط ٔتغیط ٔٛضز ثطضسی ثطاسبس ٕٞسٛ ثٛزٖ یب ٘بٕٞسٛ ثٛزٖ ذسٔبت ٚ ٔسیطٞبی ٔیب٘جی

٘مص ذسٔبت ٚ  وٙٙس. ظٔب٘ی وٝ ٘تبیج ٔغبِعٝ ٘طبٖ زٞس، ٔتغیطٞبی ٞسایت اذلالی، تعسیُ ٘مص ٞٛیت، تعسیُ اعٕبَ ٔی

تٛاٖ ٌفت وٝ تغییطات آٟ٘ب سجت  ٌطی زٌٚب٘ٝ اضتجبط ٕٞسٛیی ضا ثب ٔتغیط ٔتغیط ٔٛضز ثطضسی زاض٘س، آٍ٘بٜ ٔیٔسیطٞبی ٔیب٘جی

 ). Tuan& Ngan, 2021) ضٛز تغیطات ٔثجت زض سغح ٔتغیط ٔٛضز ثطضسی ٔی

ٞبی ضرػیتی ٚ ضفتبض ضٟطٚ٘سی سبظٔب٘ی ضا تحت ی( زض ٔغبِعٝ ذٛز اضتجبط ٔتغیطٞبی ضفتبضٞبی ضستِٛیس، ٚیژ2021ٌپّتعض )

آظٖٔٛ لطاض زاز. اٚ ٘طبٖ زاز وٝ ٔتغیط ضفتبض ضٟطٚ٘سی سبظٔب٘ی زض ٟ٘بیت تحت تغییطات ٔتغیطٞبی ضفتبضٞبی ضستِٛیس ٚ ٚیژٌی 

جٟت ثبضس. ٞٓ تٛا٘س ٞٓ جٟت یب غیط تٛا٘س تغییط ٕ٘بیس. ایٗ تغییطات ثب تٛجٝ ثٝ ٘تبیج حبغُ اظ تحمیك ٔی ٞبی ضرػیتی ٔی

ٞبی ضرػیتی زض سبظٔبٖ ٞٓ جٟت ثب ضفتبض ضٟطٚ٘سی سبظٔب٘ی ثبضٙس، ظٔب٘ی وٝ سغح ٔتغیطٞبی ضفتبضٞبی ضستِٛیس ٚ ٚیژٌی

تٛاٖ ا٘تظبض زاضت وٝ ثب افعایص سغح آٟ٘ب سغح ٔتغیط ضفتبض ضٟطٚ٘سی سبظٔب٘ی ٘یع ثٟجٛز یبثس ٚ ثب وبٞص سغح آٟ٘ب سغح  ٔی

 ). Pletzer, 2021) ٔب٘ی وبٞص یبثسٔتغیط ضفتبض ضٟطٚ٘سی سبظ

( ٔتغیط فطٚتٙی ضٞجط ضا زض اضتجبط ثب ضفتبض ضٟطٚ٘سی سبظٔب٘ی ٔٛضز ثطضسی لطاض زاز٘س. ایٗ ٔحممیٗ 2021تیبٖ ٚ ٕٞىبضاٖ )

ض سغح تٛا٘س ثط سغح ٔتغیط ٔٛضز ثطضسی اثطٌصاض ثبضٙس. ثٝ ایٗ غٛضت وٝ ثب تغییط زٔی زضیبفتٙس وٝ ٔتغیط فطٚتٙی ضٞجط ٔعٕٛلاً

وطز٘س وٝ ٔتغیط  ثیبٖتٛاٖ ا٘تظبض زاضت وٝ سغح ٔتغیط ٔٛضز ثطضسی ٘یع زچبض تغییط ضٛز. ٕٞچٙیٗ ایٗ ٔحممیٗ  فطٚتٙی ضٞجط ٔی

 ,.Tuan et al) تٛا٘س زض یه سبظٔبٖ تغییطاتی ضا ایجبز ٕ٘بیسٔٛضز ثطضسی زض ٟ٘بیت ثب تأثیطپصیطی اظ ٔتغیط فطٚتٙی ضٞجط ٔی

2021 .) 

وٝ ضفتبض ضٟطٚ٘سی سبظٔب٘ی ثب ٔتغیطٞبی عٛأُ فطزی ٚ سبظٔب٘ی ٚ آٌبٞی اظ ( زض پژٚٞص ذٛز زضیبفتٙس 2021)ٔیًٙ ٚ ٕٞىبضاٖ 

ظٔب٘ی وٝ ٔتغیطٞبی عٛأُ فطزی ٚ سبظٔب٘ی ٚ آٌبٞی اظ ایٕٙی زچبض تغییط  ایٕٙحممیٙجٝ ایٗ ٘تیجٝ ضسیس٘س وٝ ایٕٙی اضتجبط زاضز.

اثطات ٔتغیطٞبی عٛأُ فطزی ٚ سبظٔب٘ی ٚ  تغیط ٔٛضز ثطضسی آٖ ضا ٘یع زچبض تغییط ذٛاٞٙس وطز. ٔعٕٛلاًضٛ٘س، ثٝ زِیُ اضتجبط ثب ٔ

 ,.Meng et al) ضٛز جٟت ثٛزٜ ٚ سجت تمٛیت ٔتغیط ٔٛضز ثطضسی ٔیآٌبٞی اظ ایٕٙی ثط ضفتبض ضٟطٚ٘سی سبظٔب٘ی ٞٓ

2021 .) 
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 نطریات دانطگاه هحقق اردبیلی

اذلالی ثط ضفتبض ضٟطٚ٘سی سبظٔب٘ی پیطٚا٘ٛ لػس ٌطزش ٔبِی ٚ  ( زض تحمیمی ثب ٞسف ثطضسی تأثیطضٞجطی2018) ضطیف ٚاتبٖ

ضفتبض ضٟطٚ٘سی ٘طبٖ زاز وٝ ضٞجطی اذلالی ثب ایٗ تحمیك ٌط اٍ٘یعٜ شاتی زض ضٚاثظ ا٘جبْ ضس. ٘تبیجثطضسی ٘مص ٚاسغٝ

ضفتبض طاثغٝ ٔثجت ٚ ثب اٞساف ٌطزش ٔبِی ٔٙفی زاضز. ٘تبیج ٕٞچٙیٗ ٘طبٖ زاز وٝ اٍ٘یعٜ شاتی ضاثغٝ ثیٗ ضٞجطی اذلالی، سبظٔب٘ی

 ). Sharif and Ethan, 2018) وٙس ٚ اٞساف ٌطزش ٔبِی ضا ثٝ عٛض وبُٔ ٚاسغٝ ٔیضٟطٚ٘سی سبظٔب٘ی 

لی ٚ ضفتبض ضٟطٚ٘سی سبظٔب٘ی وبضوٙبٖ است وٝ اظ عطیك آٖ ای ثٝ ثطضسی ضاثغٝ ثیٗ ضٞجطی اذلا(زض ٔمب2018ِٝیبً٘ ٚ ٚی )

وٙس.ایٗ  ٌصاضز ٚ ٘مص ٟٕٔی زض عطزضسٌی زض ٔحُ وبض ضا ایفب ٔیضٞجطی اذلالی ثط ضفتبض ضٟطٚ٘سی سبظٔب٘ی وبضوٙبٖ تأثیطٔی

ی چیٙی ٌطفتٝ ضسٜ است، ٞبٚ ظیطزستبٖ آٟ٘ب زض ضطوت یٞبی ٔجتٙی ثط ٘ظطسٙجی وٝ اظ اعضبی تیٓ ٔسیطیت ٔیب٘ٔغبِعٝ اظ زازٜ

زٞس وٝ ٞبی تجطثی ٘طبٖ ٔییبفتٝ وٙس.ثطای آظٖٔٛ فطضیٝ تحمیك، اظ تحّیُ ضٌطسیٖٛ چٙسٌب٘ٝ استفبزٜ ضسٜ است. استفبزٜ ٔی

تعٟس سبظٔب٘ی اضتجبط ثیٗ ضٞجطی  زٞس.لطاض ٔی ضٞجطی اذلالی ثٝ عٛض ٔثجت ضفتبض ضٟطٚ٘سی سبظٔب٘ی وبضوٙبٖ ضا تحت تأثیط

ضٞجطی اذلالی ثط ضفتبض ضٟطٚ٘سی سبظٔب٘ی  علاٜٚ ثط ایٗ، تأثیط تبض ضٟطٚ٘سی سبظٔب٘ی وبضوٙبٖ ضا ثٝ عٟسٜ زاضز.اذلالی ٚ ضف

 Young and) وبضوٙبٖ ثٝ عٛض ٔستمیٓ ٚ غیطٔستمیٓ )اظ عطیك تعٟس سبظٔب٘ی( ٚ اظ عطیك عطزضسٌی ٔحُ وبض تعسیُ ضٛز

Wei, 2018.( 
ضاثغٝ ضٞجطی اذلالی ثط فطًٞٙ سبظٔب٘ی، تعٟس سبظٔب٘ی، ضفتبض ضٟطٚ٘سی سبظٔب٘ی؛ جطضسی زض پژٚٞص ذٛز ثٟ (2016ٞبضٚیىی )

 ضٟطٚ٘سی سبظٔب٘ی ٚ ضفتبض تعٟس سبظٔب٘ی، فطًٞٙ سبظٔب٘ی، ٘تبیج ٘طبٖ زاز: ضٞجطی اذلالی ثط ٖ پطزاذتٛ ٚ عّٕىطز وبضوٙب

ضفتبض ضٟطٚ٘سی سبظٔب٘ی زاضتٝ است، أب ثط  زضای  لبثُ ٔلاحظٝ زاضی زاضت. فطًٞٙ سبظٔبٖ تأثیط عّٕىطز وبضوٙبٖ تأثیط ٔعٙی

ضفتبض  عّٕىطز وبضوٙبٖ تأثیطلبثُ تٛجٟی ٘ساضز؛ تعٟس سبظٔب٘ی ثط ضٚیطفتبض ضٟطٚ٘سی سبظٔب٘ی ٚ عّٕىطز وبضوٙبٖ تأثیطی زاضت ٚ

 .)Harvey, 2016) ضٟطٚ٘سی سبظٔب٘ی ثٝ عٛض لبثُ تٛجٟی زض تعٟس وبضوٙبٖ تأثیطٌصاضتٝ است

آظٖٔٛ ٘مص  ضٞجطی اذلالی ثبضفتبضضٟطٚ٘سی سبظٔب٘ی ثب  ثطضسی ضاثغٝ ٘یع زض پژٚٞص ذٛز ثٝ (2016)ٕٞىبضاٖ  حسٙی ٚ

زٞٙسٜ ٘طبٖاظ ایٗ تحفیك، ٘تبیج ثٝ زست آٔسٜ پطزاذت.  ٞبی سبظٔب٘ی ٚ جٙسیت زض ثیٗ وبضوٙبٖ وٙٙسٌی زضن سیبست تعسیُ

ٞبی سبظٔب٘ی ثب ضفتبض ضٟطٚ٘سی سبظٔب٘ی  ثیٗ زضن سیبستضاثغٝ ٔثجت ثیٗ ضٞجطی اذلالی ٚ ضفتبض ضٟطٚ٘سی سبظٔب٘ی است ٚ 

وٙٙسٌی زض ضاثغٝ ثیٗ ضٞجطی  ٞبی سبظٔب٘ی ٘مص تعسیُ ضاثغٝ ٔٙفی ٔعٙبزاضی ٚجٛز زاضز ٚ ٕٞچٙیٗ ٘تبیج ٘طبٖ زاز زضن سیبست

 Hasani et) وٙس ٕ٘یوٙٙسٌی ضا زض ضاثغٝ فٛق ایفب  ِٚی جٙسیت ٘مص تعسیُ ،وٙس اذلالی ثب ضفتبض ضٟطٚ٘سی سبظٔب٘ی ایفب ٔی

al., 2016.) 

 سطیع تغییطات ٘تیجٝ ثٝ عٙٛاٖ ٚ عّٕىطز حٛظ٠ زض سبظٜ جسیستطیٗ ثٝ عٙٛاٖ ا٘غجبلی ( زض تحمیمی عّٕىطز2016) ٕٞتی ٚ ٟٔساز

 ثب اذلالی ضٞجطی ضاثغٝ تعییٗ ٞسف ثب حبضط پژٚٞص اسبس، ایٗ است. ثط لطاض ٌطفتٝ ٚیژٜ ای تٛجٝ ٔٛضز وبض ز٘یبی زض

 ضٞجطی ٞبیپطسطٙبٔٝ ضبُٔ پژٚٞص اثعاضٞبی .ٌطزیس ا٘جبْ اٍ٘یعش زضٚ٘ی ایٚاسغٝ ٘مص ٌطفتٗ ٘ظط زض ثب ا٘غجبلی عّٕىطز

 تحّیُ سبذتبضی ٔعبزلات اٍِٛی ٚ پیطسٖٛ ٕٞجستٍی ضطیت عطیك اظ ٞبزازٜ ٚ ثٛز زضٚ٘ی اٍ٘یعش ٚ ا٘غجبلی اذلالی، عّٕىطز

 ا٘غجبلی عّٕىطز ثب زضٚ٘ی اٍ٘یعش ٚ ا٘غجبلی عّٕىطز ٚ زضٚ٘ی اٍ٘یعش ثب اذلالی ضٞجطی وٝ زاز ٘طبٖ پژٚٞص ٘تبیج. ضس
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 عّٕىطز افعایص سجت زضٚ٘ی اٍ٘یعش ثط اثطٌصاضی عطیك اظ اذلالی ضٞجطی وٝ است آٖ ثیبٍ٘ط پژٚٞص ٘تبیج .ثبضسزاضای ٔی

 (Hemti and Mehdad, 2016) ٌطززوبضوٙبٖ ٔی ا٘غجبلی

 هدل هفهوهی تحقیق:

ٚاثستٝ ض پژٚٞص حبضط ٔتغیط ضٞجطی اذلالی ثٝ عٙٛاٖ ٔتغیط ٔستمُ ٚ ٔتغیط ضفتبض ضٟطٚ٘سی سبظٔب٘ی ٚ لػس تطن ضغُ ٔتغیط ز

 ا٘س. ٚ ٔتغیط اٍ٘یعش زضٚ٘ی ثٝ عٙٛاٖ ٔتغیط ٔیب٘جی زض ٘ظط ٌطفتٝ ضسٜ

  

 

 

   

 

 

 

 

 

 (2018ٔسَ ٔفٟٛٔی تحمیك ٔٙجع: ) ضطیف ٚ اتبٖ،(: 1)ضىُ 

 روش تحقیق

عٙٛاٖ اثعاض اغّی سٙجص، وٝ یىی اظ  زض تحمیك حبضط، پطسطٙبٔٝ ثٝثبضس. تٛغیفی ٔی-زیثطضوب ف،ٞسػ ِحباظ یٗ تحمیك ا

ٞبی تحمیك است استفبزٜ ضسٜ است. ثطای سٙجص، ٔتغیطٞب اظ  اثعاضٞبی ضایج تحمیك ٚ ضٚضی ٔستمیٓ ثطای وست زازٜ

 (1999)4ٕٚٞىبضاٖ تط٘ی (1991)3ٚوطاپب٘عا٘ئوٙٛٚسىی پطسطٙبٔٝ  (1991)2(، ٚیّیبٔع ٚ ا٘سضس2007ٖٛ)1ثطاٖٚٚ ٞبیپطسطٙبٔٝ

ٞبی عطاحی ٚ  ٞب ٚ ٔفبٞیٓ ٔغطٚحٝ زض ازثیبت تحمیك پطسطٙبٔٝ استفبزٜ ضس. وٝ ثب استفبزٜ اظآٖ (2018اتبٖ ) ٚ ٔمبِٝ ضطیف

ٌّستبٖ ثٝ آٔبضی زض ایٗ پژٚٞص ٔسیطاٖ زا٘طٍبٞی زض استبٖ  جبٔعٝ، زض ضٕٗ لطاض ٌطفت.ٞب ٔٛضزثطضسی  پبیبیی ٚ ضٚایی آٖ

ا٘تربة ٌطزیسٜ  ٌیطی تػبزفی سبزٜ٘فط ٚ ثٝ ضٚش ٕ٘ٛ٘ٝ 135ٕ٘ٛ٘ٝ ثط اسبس جسَٚ ٔٛضٌبٖ  ثٛزٜ است ٚ حجٓ ٘فط 205تعساز 

 است. 

                                                           
1 Brown 
2 Williams and Anderson 
3 Konowski and Krapanzane 
4 Tarni et al 

رفتار شهروندی 

 سازمانی 

 رهبری اخلاقی انگیسش درونی

لشغقصد ترک   



[Type text] 
 

 

 

 نشریه علمی رهبری آموزشی کاربردی

 نطریات دانطگاه هحقق اردبیلی

 

 های تحقیقیافته

 نتایج تحلیل عاهلی تائیدی پرسطناهه تحقیق

ٔٙظٛض اضظیبثی ٔسَ، زض ایٗ پژٚٞص اظ ثبضٞابی   اضائٝ ضسٜ است. ثٝ  (1)تحّیُ عبّٔی تبئیسی سٛالات پطسطٙبٔٝ تحمیك زض جسَٚ 

ضاسٜ   عبّٔی ٚ آٔبضٜ ٔعٙبزاضی، ثطضسی پبیبیی تطویجی، پبیبیی اضتطاوی، آِفبی وطٚ٘جبخ ٚ ثطضسی جصض ٔیابٍ٘یٗ ٚاضیاب٘ا اساترطا    

ٞبی پبیبیی ٔطوت ٚ ٔیعاٖ ٕٞجستٍی، آظٖٔٛیبثی ثٝ اعتجبض ٍٕٞطا ٔٙظٛض زست ٞب استفبزٜ ضسٜ است. ثٝ ٞب ثب ٕٞجستٍی سبظٜسبظٜ

 ٚ جصض ٔیبٍ٘یٗ ٚاضیب٘ا اضظیبثی ضس. 
 

 ثطای پطسطٙبٔٝ تحمیك AVEثبضعبّٔی، آِفبی وطٚ٘جبخ، پبیبیی تطویجی، اضتطاوی ٚ (: 1) جسَٚ

ٔیبٍ٘یٗ  ثبضعبّٔی ضبذع  سبظٜ

 (AVEٚاضیب٘ا)

پبیبیی 

 تطویجی

پبیبیی 

 اضتطاوی

 آِفبی وطٚ٘جبخ

 

ضٞجطی 

 اذلالی

Q1 803/0 634/0 954/0 976/0 855/0 

Q2 831/0 

Q3 742/0 

Q4 784/0 

Q5 819/0 

 

اٍ٘یعش 

 زضٚ٘ی

Q6 675/0 537/0 853/0 787/0 784/0 

Q7 744/0 

Q8 725/0 

Q9 742/0 

Q10 773/0 

 

 

 

 

ضفتبض 

ضٟطٚ٘سی 

 سبظٔب٘ی

Q11 897/0 608/0 954/0 976/0 947/0 

Q12 889/0 

Q13 890/0 

Q14 881/0 

Q15 881/0 

Q16 894/0 

Q17 869/0 

Q18 880/0 

Q19 894/0 

Q20 506/0 

Q21 574/0 

Q22 558/0 
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Q23 537/0 

Q24 508/0 

 

لػس تطن 

 ضغُ

Q25 744/0 548/0 858/0 799/0 784/0 

Q26 761/0 

Q27 763/0 

Q28 710/0 

Q29 720/0 

 

ثٙبثطایٗ ٞیچ سٛاِی اظ تحّیُ حصف ٘رٛاٞس  5/0٘طبٖ زازٜ ضسٜ است، ثبضعبّٔی ٞیچ سٛاِی وٕتط اظ  (1)ٕٞب٘غٛض وٝ زض جسَٚ 

وٙس وٝ زٞس. ٚ ٕٞچٙیٗ ثیبٖ ٔیٍٕٞطایی ثبلایی ضا ٘طبٖ ٔی است وٝ اعتجبض 7/0ٞب ثبلای ی سبظٜضس. آِفبی وطٚ٘جبخ ثطای ٕٞٝ

ٞب ٞب )ٔتغیطٞبی پٟٙبٖ( اظ اعتجبض ثبلایی جٟت ثطاظش ٔسَ ثطذٛضزاض٘س. ٕٞچٙیٗ ٔمبزیط پبیبیی تطویجی ثطای تٕبٔی سبظٜسبظٜ

ضزاض ٞستٙس. ثطای ثطضسی ضٚایی ٞب اظ پبیبیی تطویجی ٔٙبسجی ثطذٛزٞس وٝ، سبظٌٜعاضش ضسٜ وٝ ٘طبٖ ٔی 7/0ثبلاتط اظ ٔمساض 

( ٔحبسجٝ ضسٜ است. ضٚایی ٍٕٞطا ظٔب٘ی ٚجٛز زاضز وٟپبیبیی تطویجی اظ AVEٍٕٞطا ضبذع ٔیبٍ٘یٗ ٚاضیب٘ا استرطا  ضسٜ )

7/0  ٚAVE  پبیبیی تطویجی ثبیس اظ ثعضٌتط ثبضٙس. ٕٞچٙیٗ 5/0اظ AVE  ثعضٌتط ثبضس. زض ایٗ غٛضت ضطط ضٚایی ٍٕٞطا ٚجٛز

 ضطط فٛق ثطلطاض ثٛزٜ، ثٙبثطایٗ پطسطٙبٔٝ اظ ضٚایی ٍٕٞطا ثطذٛضزاض است. 3ٞط  7-4زاضت. ثب تٛجٝ ثٝ جسَٚ ذٛاٞس 

 های پژوهصهدل ساختاری پژوهص برای بررسی فرضیه

ضسس. ذطٚجی ٌطافیىی ٔسَ پژٚٞص ثٝ غاٛضت ظیاط   ٌیطی، ٘ٛثت ثٝ ثطضسی ٔسَ سبذتبضی پژٚٞص ٔیپا اظ ثطضسی ٔسَ ا٘ساظٜ

 .  ثبضسٔی



[Type text] 
 

 

 

 نشریه علمی رهبری آموزشی کاربردی

 نطریات دانطگاه هحقق اردبیلی

 
ضطایت ٔسیط استب٘ساضز ٔسَ ٔفٟٛٔی پژٚٞص(: 2)ضىُ   
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ٌیطیٓ وٝ ثبضس پا ٘تیجٝ ٔی ٔی 0.4ٔمساض ثبضعبّٔی ثیٗ سٛالات پطسطٙبٔٝ ٚ ٔتغیطٞبی تحمیك ثیطتط اظ  (2)ثب تٛجٝ ثٝ ضىُ 

ٔمساض ضطیت ٔسیط ثیٗ ایٓ ثٝ ذٛثی ٔتغیط ٔىٖٙٛ ٔٛضز ٘ظط ضا سٙجیسٜ است. ٕٞچٙیٗ سٛاِی وٝ ثطای آٖ سبظٜ ثٝ وبض ثطزٜ

ٌیطیٓ وٝ ثب افعایص ٔتغیط ٔستمُ ضبٞس افعایص  ثبضس ٘تیجٝ ٔی ٔتغیطٞبی ٔىٖٙٛ ٔستمُ ٚ ٔتغیطٞبی ٔىٖٙٛ ٚاثستٝ ٔثجت ٔی

 ،ٚ ثبِعىا اٌط ٔمساض ضطیت ٔسیط ثیٗ ٔتغیط ٔىٖٙٛ ٔستمُ ٚ ٔتغیط ٔىٖٙٛ ٚاثستٝ ٔٙفی ثبضس زض ٔتغیط ٚاثستٝ ذٛاٞیٓ ثٛز

 .ٝ ثب افعایص ٔتغیط ٔستمُ ضبٞس وبٞص زض ٔتغیط ٚاثستٝ ذٛاٞیٓ ثٛزٌیطیٓ و٘تیجٝ ٔی

 
 

استیٛز٘ت ثطای ثطضسی ٔعٙبزاضی ضطایت ٔسیط -٘تبیج آظٖٔٛ تی (:3)ضىُ   

زٞس. ثطای آظٖٔٛ ٔعٙبزاضی ضطایت ٔسیط ثب استفبزٜ اظ ضٚش ثٛت اعساز ٘ٛضتٝ ضسٜ ثط ضٚی ٔسیطٞب ضطایت ٔسیط ضا ٕ٘بیص ٔی

استیٛز٘ت زض ٚالع ٔلان اغّی تأییس یب ضز -استیٛز٘ت ٔحبسجٝ ضسٜ است. ٔمبزیط آظٖٔٛ تی-ٔمبزیط آظٖٔٛ تی 1استطاح

 زضغس تأییس 95ٌیطیٓ وٝ آٖ فطضیٝ زض سغح اعٕیٙبٖ ثبضس ٘تیجٝ ٔی 1،96ٞبی است.اٌط ایٗ ٔمساض آٔبض ثعضٌتط اظ  فطضیٝ

 .ضٛز ٔی

                                                           
1
Bootstrapping 



[Type text] 
 

 

 

 نشریه علمی رهبری آموزشی کاربردی

 نطریات دانطگاه هحقق اردبیلی

 بررسی کفایت هدل

 هعیار (1

ٖ  ٔعیبضی است وٝ ٘طبٖ اظ تأثیط ظای )ٚاثستٝ( ٔسَ است. ٔطثٛط ثٝ ٔتغیطٞبی پٟٙبٖ زضٖٚ ٔعیبض  ظا ثاط  یه ٔتغیط ثاطٚ

زض ٘ظاط  ثٝ عٙٛاٖ ٔمساض ٔلان ثطای ٔمبزیط ضعیف، ٔتٛسظ ٚ لٛی  67/0ٚ  33/0، 19/0ظا زاضز ٚ سٝ ٔمساض یه ٔتغیط زٚضٖ

 (Seyed Abbaszadeh et al., 2013) ضٛز.ٔی ٌطفتٝ

ٚ  492/0، ضفتبض ضٟطٚ٘سی سبظٔب٘ی 630/0ظا )ٚاثستٝ(: اٍ٘یعش زضٚ٘ی زضٖٚ ٞبیثطای سبظٜافعاض، ٔمساضٔغبثك ثب ذطٚجی ٘طْ

 سبظز. ٔحبسجٝ ضسٜ است وٝ ثب تٛجٝ ثٝ ٔمساض ٔلان، ٔٙبست ثٛزٖ ثطاظش ٔسَ سبذتبضی ضا تبئیس ٔی 269/0لػس تطن ضغُ 

 هعیار  -2

٘عزیىتط ثبضس ثٟتط است. ٚ زض غٛضتی  1لطاض زاضز وٝ ٞط چٝ ثٝ  1ٚ  0وٙس ٚ ثیٗ ٔسَ ضا ٔطرع ٔیثیٙی صلسضت پی ٔعیبض

ثیٙی ضعیف، ضا وست ٕ٘بیس، ثٝ تطتیت ٘طبٖ اظ لسضت پیص 35/0ٚ  15/0، 02/0ظا سٝ ٔمساض وٝ ٔمساض آٖ زض ٔٛضز یه سبظٜ زضٖٚ

زٞس وٝ ٔتغیطٞبی ٔساتمُ یاه   زاضز. زض ٚالع ایٗ ضبذع ٘طبٖ ٔیٞبی ثطٖٚ ظای ٔطثٛط ثٝ آٖ ضا ٔتٛسظ ٚ لٛی سبظٜ یب سبظٜ

ثاطای   . ٔماساض (Manuel et al., 2009)ٔتغیط ٚاثستٝ ٔفطٚؼ تب چٝ حس تٛا٘ستٝ ا٘س ثٝ ذٛثی آٖ ضا پایص ثیٙای وٙٙاس    

سٜ اسات واٝ   ٔحبسجٝ ض  129/0ٚ لػس تطن ضغُ  262/0، ضفتبض ضٟطٚ٘سی سبظٔب٘ی 314/0ظای: اٍ٘یعش زضٚ٘ی زضٖٚ ٞبیسبظٜ

ٞبی ثطٖٚ ظای پژٚٞص زاضز ٚ ثطاظش ٔٙبسات ٔاسَ سابذتبضی ضا تبئیاس     ثیٙی ٔتٛسظ ٔسَ زض ذػٛظ سبظٜ٘طبٖ اظ لسضت پیص

 سبظز.ٔی

 GOFهعیار -3

است  (GOF) ( ٔعطفی ضسٜ است، ٔلان وّی ثطاظش2005ضبذع زیٍطی وٝ ثطای ثطاظش تٛسظ تٙٗ ٞبٚس ٚ ٕٞىبضاٖ )

 ضٛز.ثٝ غٛضت ظیط ٔحبسجٝ ٔی وٝ ثب ٔحبسجٝ ٔیبٍ٘یٗ ٞٙسسی ٔیبٍ٘یٗ اضتطان ٚ

 

وٙس ٚ ثیٗ غفط تب یه لطاض زاضز ٚ ٔمبزیط ٘عزیه ثٝ یه ٘طبٍ٘ط ٞبی ثطاظش ٔسَ ِیعضَ عُٕ ٔیایٗ ضبذع ٘یع ٕٞب٘ٙس ضبذع

ٞبی ِیعضَ ثٝ ثطضسی زٚ زض ٔسَٞبی ٔجتٙی ثط ذیویفیت ٔٙبست ٔسَ ٞستٙس. اِجتٝ ثبیس تٛجٝ زاضت ایٗ ضبذع ٕٞب٘ٙس ضبذع

زٞس ٚ ثیٙی وّی ٔسَ ضا ٔٛضز ثطضسی لطاض ٔیپطزاظز. ثّىٝ تٛا٘بیی پیصٞبی ٌطزآٚضی ضسٜ ٕ٘یٔیعاٖ ثطاظش ٔسَ ٘ظطی ثب زازٜ

 .ظا ٔٛفك ثٛزٜ است یب ٘ٝثیٙی ٔتغیطٞبی ٔىٖٙٛ زضٖٚضسٜ زض پیصایٙىٝ آیب ٔسَ آظٖٔٛ

 

R 2

R 2R 2

R 2

R 2

Q 2

Q 2

Q 2

R 2

GOF communality R= × 2
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 ٔتغیطٞبی تحمیك ٔیعاٖ پبیبیی اضتطاوی ٚ (: 2)جسَٚ 

  پبیبیی اضتطاوی هتغیر
 - 787/0 ضٞجطی اذلالی

 630/0 976/0 اٍ٘یعش زضٚ٘ی

 484/0 860/0 ضفتبض ضٟطٚ٘سی سبظٔب٘ی

 269/0 799/0 لػس تطن ضغُ

 461/0 855/0 ٔیبٍ٘یٗ

    √               √                 

یابثی سابذتبضی ثاٝ    ٔحبسجٝ ٌطزیسٜ است ٔترػػبٖ ٔسَ 631/0، ٔمساض فٛقثطای ٔسَ پژٚٞص ٔغبثك ثب جسَٚ  GOFٔمساض 

وٙٙس. ثاب زض  ضا ثعضي لّٕساز ٔی 36/0ضا ٔتٛسظ ٚ ثیص اظ  25/0تب  1/0ضا وٛچه، ثیٗ  1/0وٕتط اظ  GOFضبذع  PLSضٚش 

ٞبی ثعضي است. ثب تٛجاٝ ثاٝ ایاٗ    ثبضس وٝ جع ا٘ساظٜٔی 627/0٘ظط ٌطفتٗ ایٗ ٔعیبضٞب ضبذع ثطاظش ٔسَ ٕ٘ٛ٘ٝ ٔٛضز ثطضسی 

ٝ    تٛاٖ ٘تیجٝ ٌطفت وٝ ٔسَ آظٖٔٛ ضسٜ زض ٕ٘ٛ٘ٝ ٔٛضز ثطضسی ثطاظش ثسیبض ٔٙبسجی زاضز.ٞب ٔییبفتٝ ٞاب ٚ  ثاطای ثطضسای فطضای

بیج ٔطثٛط ثٝ ٔعٙبزاضی آٟ٘ب افعاض استفبزٜ ضسٜ است. ضطایت ٔسیط ٚ ٘تزاضی ضطایت ٔسیط ثیٗ ٔتغیطٞب اظ ذطٚجی ٘طْآظٖٔٛ ٔعٙی

 زض جسَٚ ظیط زازٜ ضسٜ است.
 

 ٞبی پژٚٞص٘تبیج حبغُ اظ اضظیبثی ٔسَ سبذتبضی ثطای ثطضسی فطضیٝ (:3)جسَٚ 

 (βضطیت ٔسیط ) فطضیٝ ضزیف

 آٔبضٜ تی

 ٘تیجٝ آظٖٔٛ 

 تأییس 585/2 373/0 ضٞجطی اذلالی ثط ضفتبض ضٟطٚ٘سی سبظٔب٘ی 1

 تأییس 272/3 -503/0 تطن ضغُضٞجطی اذلالی ثط لػس  2

 تأییس 484/15 794/0 ضٞجطی اذلالی ثط اٍ٘یعش زضٚ٘ی 3

 تأییس 504/2 368/0 اٍ٘یعش زضٚ٘ی ثب ضفتبضضٟطٚ٘سی سبظٔب٘ی 4

 عسْ تأییس 118/0 -019/0 اٍ٘یعش زضٚ٘ی ثب لػس تطن ضغُ 5
 

 گیریبحث و نتیجه

٘مف  غُ ثبلهس تطن ق ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ وبضوٙبٖ ٚضٞجط٢ اذلال٣ ثط  ٞسف اظ تحم٥ك حبضط ثطضؾ٣ تأث٥ط

زض تحم٥ك ٔٛضز ٘ػط ثب تٛخٝ ثٝ ٘تب٤ح . ثبقساؾتبٖ ٌّؿتبٖ ٣ٔزض ث٥ٗ ٔس٤طاٖ زا٘كٍب٣ٞ زض ٥ٔب٘د٣ ا٥ٍ٘عٜ زض٣٘ٚ 

 40ؾ٣ٙ  ثبظٜث٥كتط٤ٗ  ٚ زٞٙسٌبٖ ٔطزاظ پبؾد زضنس 69زٞٙسٌبٖ، قٙبذت٣ پبؾدٞب٢ خٕؿ٥تثسؾت آٔسٜ اظ ٤ٚػ٣ٌ

ضٞجط٢ ٢ اَٚ تحم٥ك ٤ؿ٣ٙ ثطضؾ٣ تأث٥ط زض ا٤ٗ پػٚٞف ٘ت٥دٝ ثطضؾ٣ فطض٥ٝ ثبقس.٣ٔزضنس(  44)َ ثٝ ثبلا ؾب

زاض٢ ث٥ٗ ضٞجط٢ اذلال٣ ٚ ضفتبض قٟطٚ٘س٢ آٔبضٜ ٔؿ٣ٙ٘كبٖ زاز وٝ ٔمساض  اذلال٣ ثط ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘

R 2

R 2
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 ضفتبض زٞٙس٠ ا٤ٗ اؾت وٝ ضٞجط٢ اذلال٣ ثط٘كبٖ ( اؾت 96/1ٚٔمساض ) ثبقس وٝ ثعضٌتط اظ ( 585/2٣ٔثطاثط ) ؾبظٔب٣٘

ٔتغ٥ط ثطاثط  ٔبث٥ٗ ا٤ٗ زٚ اؾت. ٕٞچ٥ٙٗ ضط٤ت ٔؿ٥ط تبث٥طٌصاض %(95زض ؾطح اط٥ٕٙبٖ ) قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘

زٞس. ثٝ ؾجبضت٣ ( اؾت ٚ ٥ٔعاٖ تبث٥ط ٔثجت ٔتغ٥ط ضٞجط٢ اذلال٣ ثط ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ضا ٘كبٖ 373/0٣ٔ)

 ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ذٛاٞس قس. ا٤ٗ ٚاحس٢ زض 373/0ط زض ضٞجط٢ اذلال٣، ٔٛخت افعا٤ف ز٤ٍط ٤ه ٚاحس تغ٥٥

ثٙبثطا٤ٗ فطض٥ٝ اَٚ  ٌصاضز.ٔؿٙبزاض٢ ٣ٔ ٔثجت ٚ تبث٥ط قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ضفتبض ثساٖ ٔؿٙبؾت ضٞجط٢ اذلال٣ ثط

(، قط٤ف ٚ 1393(، ٔلا٣٤ )1394)(، ثٟبضِٛ 1396ثب تحم٥مبت حؿ٣ٙ )وٝ ا٤ٗ ٘ت٥دٝ ٘تب٤ح  قٛزپػٚٞف تب٥٤س ٣ٔ

زاض٢ ث٥ٗ ضٞجط٢ آٔبضٜ ٔؿ٣ٕٙٞچ٥ٙٗ ٔمساض   ( ٕٞرٛا٣٘ زاز.2016(، ٞبض٤ٚى٣)2018(، ٤بً٘ ٚ ٢ٚ)2018اتبٖ)

زٞٙس٠ ا٤ٗ اؾت وٝ ضٞجط٢ ( اؾت ٚ ٘كب96/1ٖثبقس وٝ ثعضٌتط اظ ٔمساض ) ( 272/3٣ٔاذلال٣ ٚ لهس تطن قغُ ثطاثط )

ث٥ٗ ا٤ٗ زٚ ٔتغ٥ط  %( تبث٥ط ٌصاض اؾت. ٕٞچ٥ٙٗ ضط٤ت ٔؿ٥ط ٔب95اط٥ٕٙبٖ ) اذلال٣ ثط لهس تطن قغُ زض ؾطح

زٞس. ثٝ ؾجبضت٣ ( اؾت ٚ ٥ٔعاٖ تبث٥ط ٔؿىٛؼ ٔتغ٥ط ضٞجط٢ اذلال٣ ثط لهس تطن قغُ ضا ٘كبٖ ٣ٔ-503/0ثطاثط )

ساٖ ٚاحس٢ زض لهس تطن قغُ ذٛاٞس قس. ا٤ٗ ث -503/0ز٤ٍط ٤ه ٚاحس تغ٥٥ط زض ضٞجط٢ اذلال٣، ٔٛخت وبٞف 

ٔؿٙبؾت وٝ ضٞجط٢ اذلال٣ ثط لهس تطن قغُ تبث٥ط ٔؿىٛؼ ٚ ٔؿٙبزاض٢ ٣ٔ ٌصاضز. ثٙبثطا٤ٗ فطض٥ٝ زْٚ پػٚٞف 

(، قط٤ف ٚ 1393(، ٔلا٣٤ )1394(، ثٟبضِٛ )1396ثب تحم٥مبت حؿ٣ٙ )وٝ ا٤ٗ ٘ت٥دٝ ٘تب٤ح  قٛزتب٥٤س ٣ٔ

ٞب ٘كبٖ زاز وٝ ٔمساض ٘تب٤ح تح٥ُّ زازٜٕٞچ٥ٙٗ   ( ٕٞرٛا٣٘ زاز.2016(، ٞبض٤ٚى٣)2018(، ٤بً٘ ٚ ٢ٚ)2018اتبٖ)

( اؾت ٚ 96/1ثبقس وٝ ثعضٌتط اظ ٔمساض ) ( 484/15٣ٔزاض٢ ث٥ٗ ضٞجط٢ اذلال٣ ٚ ا٥ٍ٘عـ زض٣٘ٚ ثطاثط )آٔبضٜ ٔؿ٣ٙ

%( تبث٥طٌصاض اؾت. ٕٞچ٥ٙٗ ضط٤ت 95زٞٙس٠ ا٤ٗ اؾت وٝ ضٞجط٢ اذلال٣ ثط ا٥ٍ٘عـ زض٣٘ٚ زض ؾطح اط٥ٕٙبٖ )٘كبٖ

( اؾت ٚ ٥ٔعاٖ تبث٥ط ٔثجت ٔتغ٥ط ضٞجط٢ اذلال٣ ثط ا٥ٍ٘عـ زض٣٘ٚ ضا ٘كبٖ 794/0زٚ ٔتغ٥ط ثطاثط )ث٥ٗ ا٤ٗ  ٔؿ٥ط ٔب

ٚاحس٢ زض ا٥ٍ٘عـ زض٣٘ٚ ذٛاٞس  794/0زٞس. ثٝ ؾجبضت٣ ز٤ٍط ٤ه ٚاحس تغ٥٥ط زض ضٞجط٢ اذلال٣، ٔٛخت افعا٤ف ٣ٔ

ٙبزاض٢ ٣ٔ ٌصاضز. ثٙبثطا٤ٗ فطض٥ٝ ؾْٛ قس. ا٤ٗ ثساٖ ٔؿٙبؾت وٝ ضٞجط٢ اذلال٣ ثط ا٥ٍ٘عـ زض٣٘ٚ تبث٥ط ٔثجت ٚ ٔؿ

(، قط٤ف ٚ 1393(، ٔلا٣٤ )1394(، ثٟبضِٛ )1396ثب تحم٥مبت حؿ٣ٙ )ا٤ٗ ٘ت٥دٝ ٘تب٤ح  .قٛزپػٚٞف تب٥٤س ٣ٔ

ا٥ٍ٘عـ  ٞب اضتجبط ث٥ٗزض ضٕٗ ٘تب٤ح تح٥ُّ زازٜ  ( ٕٞرٛا٣٘ زاز.2016(، ٞبض٤ٚى٣)2018(، ٤بً٘ ٚ ٢ٚ)2018اتبٖ)

تٛاٖ ا٤ٗ طٛض اؾتٙجبط ٕ٘ٛز ضا تب٥٤س ٕ٘ٛز٘س. ِصا ثب تٛخٝ ثٝ ٘تب٤ح ثٝ زؾت آٔسٜ، ٣ٔ ؾبظٔب٣٘زض٣٘ٚ ثب ضفتبضقٟطٚ٘س٢ 

ث٥ٙٙس ٚ ٞٓ اظ لسضت  وٙٙس، ٞٓ ذٛز وبٔلا نسٔٝ ٣ٔ ٍٞٙب٣ٔ وٝ ضٞجطاٖ اظ اؾتب٘ساضزٞب٢ اذلال٣ ذٛز تدبٚظ ٣ٔوٝ 

ٓ خؿ٣ٕ ٚ ضٚح٣ ثٝ ز٤ٍطاٖ زض زضٖٚ ٚ ٘بپص٤ط زض لبِت آظاضٞب٢ ٔؿتم٥قٛز. ا٤ٗ نسٔبت خجطاٖ ٘فٛشقبٖ وبؾتٝ ٣ٔ

وٙس وٝ  وٙس. ٕٞچ٥ٙٗ ضفتبضٞب٢ ضس اذلال٣ ا٤ٗ ٘ٛؼ ضٞجطاٖ، فضب٣٤ ا٤دبز ٣ٔ ث٥طٖٚ ؾبظٔبٖ تد٣ّ پ٥سا ٣ٔ

ثطز. تٛخٝ ثٝ اذلاق  ٞب٢ تٛؾؿٝ زضن ؾ٣ٕٔٛ زضذهٛل ا٥ٕٞت ٥٘بظ ثٝ اذلاق ٚ ضفتبض اذلال٣ ضا اظ ث٥ٗ ٣ٔ ظ٥ٔٙٝ
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ثٝ ٕٞبٖ ٘ؿجت وٝ ٔب٣ٞ ثٝ آة ٥٘بظ زاضز ٚ ا٘ؿبٖ ثٝ ٞٛا، ضٞجطاٖ ٞٓ  ٍط ٘بٔب٘ٛؼ ٥٘ؿت.ؾٙٛاٖ ؾب٣ّٔ ٟٔٓ، ز٤ وبض٢ ثٝ

٥ٌط٢ قٛاٞس٢ ٔج٣ٙ ثط ثحطاٖ زض ظ٥ٔٙٝ ضٞجط٢ اذلال٣ ٚ ته٥ٕٓ(. Azgoli, 2014)ثبقٙس  ٥٘بظٔٙس اذلاق ٣ٔ

س فؿبزٞب٢ اذلال٣ ا٢ ٞٓ ؾبظٔب٣٘ ٚ ٞٓ اختٕبؾ٣ ٚخٛز زاضز ٔب٘ٙ ٞب٢ ظ٘س٣ٌ حطفٝ اذلال٣ زض تمط٤جب ٕٞٝ ثرف

ٞب٢ ثبظاض٤بث٣ غ٥طلب٣٘ٛ٘ ٚ ؾّطٝ خٛ  قطوت ٞب٢ ثعضي، ثس ثٝ وبضثطزٖ ٔٙبثؽ قطوت، ؾّٕىطز ثس ٔب٣ِ ٚ فؿب٥ِت

(Winston, 2007.) ٞب٢ اذلال٣ اذ٥ط زض تدبضت ا٥ٕٞت ؾٛالات٣ زضثبضٜ ٘مف ضٞجط٢ اذلال٣ ضا افعا٤ف  ضؾٛا٣٤

تٛاٖ ضٚثطٚ قس. زض  ٞب٢ اذلال٣ ٣ٔ ٞب٣٤ اظ ؾمٛط اضظـ ب ٘كب٘ٝأطٚظٜ زض ٞط خب٣٤ ث(. Brown, 2005)زازٜ اؾت 

افطاز٢ ظضً٘ ٚ حط٤م ٚخٛز زاض٘س وٝ ثب اضائٝ اطلاؾبت زاذ٣ّ ثٝ ز٤ٍطاٖ ثٝ طٛض ٘بٔكطٚؼ ثٝ  نٙؿت ٚ تدبضت ٥٘ع

ٞب ثرهٛل  ثٙبثطا٤ٗ ثب تٛخٝ ثٝ ا٥ٕٞت ٔجحث ضٞجط٢ اذلال٣ زض ؾبظٔبٖ ؛ا٘س ثطٚت ٞب٢ ٍٞٙفت٣ زؾت ٤بفتٝ

ٞب ٥٘بظ ثٝ ضؾب٤ت ٚ  ٞب ٚ ٔٛؾؿبت٣ چٖٛ ثب٘ه ٞب وٝ ثس٥ُِ ٘عز٤ى٣ ثب ٔؿبئُ ٔب٣ِ ٚ پ٣ِٛ ث٥ف اظ ز٤ٍط ؾبظٔبٖ ٔبٖؾبظ

ثؿط ٚ ٌؿتطـ ٔفب٣ٕ٥ٞ چٖٛ اذلال٥بت ٚ تؿٟس زاض٘س زض ا٤ٗ فهُ ثٝ ث٥بٖ تؿبض٤ف٣ چٖٛ ضٞجط٢ ٚ ضٞجط٢ اذلال٣ ٚ 

ن وٙٙس وٝ زاضا٢ حمٛق قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ٞؿتٙس ٍٞٙب٣ٔ وٝ وبضوٙبٖ زض اثؿبز ٔرتّف آٖ پطزاذتٝ قسٜ اؾت.

ؾلالٝ ث٥كتط٢ ثطا٢ ٘كبٖ زازٖ ضفتبض قٟطٚ٘س٢ زاض٘س. اظ ططف ز٤ٍط، حمٛق اختٕبؾ٣ ؾبظٔب٣٘ اظ خّٕٝ ضفتبض ثطاثط 

ثطا٢ وبضوٙبٖ زض ٔمبثُ حمٛق ٚ زؾتٕعز ٚ اضظـ افعٚزٜ ٚ ٔٛلؿ٥ت اختٕبؾ٣ تأث٥ط ٔكبث٣ٟ ثط ضفتبض وبضوٙبٖ زاضز 

زٞٙس ٚ ضفتبض ٝ وبضوٙبٖ زضن وٙٙس وٝ زاضا٢ حمٛق اختٕبؾ٣ ٞؿتٙس، ٚفبزاض٢ ثٝ ؾبظٔبٖ ٘كبٖ ٣ٍٔٞٙب٣ٔ و

 تطن لهس ٔحممبٖ ثطذ٣. (Kahonmoui Aghdam, 2018)وٙٙس قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ اظ ٘ٛؼ ٚفبزاض٢ اثطاظ ٣ٔ

 ؾلالٝ وٙٙسٜٔٙؿىؽ قغُ ا٘س تطنتؿط٤ف وطزٜ ؾبظٔبٖ تطن ثطا٢ ٔتفىطا٘ٝ ٚ ٞٛق٥بضا٘ٝ ٥ُٔ ٤ه ثٝ ؾٙٛاٖ ضا قغُ

-٣ٔ قٕبض ثٝ ٚالؿ٣ قغُ تطن ثطا٢ ٔٙطم٣ ٕ٘ب٤ٙسٜ ٚ اؾت تطن ؾبظٔبٖ ٚ خب٤ٍع٤ٗ ٔكبغُ خؿتد٢ٛ ثٝ وبضوٙبٖ

 اؾت آٖ ؾبظٔبٖ وبضوٙبٖ طط٤ك اظ وبضٞب زازٖ ا٘دبْ ٞب ؾبظٔبٖ زض ٔس٤طاٖ ٟٔٓ ٚغب٤ف اظ ٤ىى (.Pizan, 2000) ضٚز

 وٝ اؾت زازٜ ٘كبٖ ثؿ٥بض تحم٥مبت ظ٤طاوٝ، ثركس ا٥ٍ٘عٜ ذٛز وبضوٙبٖ ثٝ ثبقس لبزض ثب٤س ٔس٤ط ٔٙػٛض ا٤ٗ ثطاى ٚ

 ٚالؽ، زض اؾت. ؾبظٔب٣٘ ضفتبض زض اثطٌصاض ؾبُٔ ٟٕٔتط٤ٗ قهث٣ ا٥ٍ٘عـ .ٞؿتٙس ثبضٚضتط ٚ تطذلاق ثبا٥ٍ٘عٜ وبضوٙبٖ

 ٘بچ٥ع آٟ٘ب ثؿ٥بض ا٥ٍ٘عـ ثب ٔمب٤ؿٝ زض ٌصاض٘س ٣ٔ اثط ؾبظٔبٖ ٤ه زض افطاز ؾّٕىطز ثط وٝ ؾٛا٣ّٔ تأث٥ط ؾب٤ط ٥ٔعاٖ

 ؾپؽ ٚ قٙبؾب٣٤ قٛز،٣ٔ وبضوٙبٖ زض وبٞف ا٥ٍ٘عـ ؾجت وٝ ضا ؾٛا٣ّٔ ثب٤س ضطٚضتبً ؾبظٔبٖ ٤ه ٔس٤طاٖ ِصا اؾت.

 أطٚظٜ زٞٙس. ٌؿتطـ ،وطزٜ تؿ٥٥ٗ ضا قغ٣ّ ضٚح٥ٝ ٚ ا٥ٍ٘عـ وٙٙسٜ ؾٛأُ تم٤ٛت ثب٤س حبَ، ؾ٥ٗ زض وٙٙس. حصف

 ٚ وبضوٙبٖ ٚ آٔٛظـ اؾترساْ، ٌع٤ٙف زض ٔس٤ط٤ت ضٚاٖ قٙبؾ٣ ٞب٢ ٤بفتٝ ٥ٌط٢ وبض ثٝ زض ثّٙس٢ ٞب٢ ؾبظٔبٖ ٞب ٌبْ

 احؿبؼ ٚ ٕ٘ب٥٤ٓ ثطا٥ٍ٘رتٝ ث٥كتط ٚض٢ ثٟطٜ ٚ ثطا٢ وبض ضا ذٛز وبضوٙبٖ چٍٛ٘ٝ ٔب ا٤ٙىٝ ا٘س. ثطزاقتٝ وبضآٔس ٔس٤ط٤ت

 .ؾت ٞب ؾبظٔبٖ تٕبْ ٔس٤طاٖ فطاض٢ٚ ان٣ّ ٞب٢ چبِف اظ افعا٤ف ز٥ٞٓ ضا آٟ٘ب قغُ اظ ذكٙٛز٢
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 پیطنهادات 

 ٞبی ضغّی ضٕب وٕه وٙس. ٚلتی یه ضٞجط ٚ  تٛا٘س زض تٕبْ جٙجٝ ضٞجطی اذلالی یه ٟٔبضت ٟٔٓ ضٞجطی است وٝ ٔی

ٞب آٌبٜ ذٛاٞٙس ضس. السأبت ٔسیطیت ثٝ ثمیٝ  ضطوت اٚ ثٝ عٛض ٔساْٚ وبض زضست ضا ا٘جبْ زٞٙس، وبضوٙبٖ اظ ٔجب٘ی ضٞجطی آٖ

تط  وٙٙس. ایٗ ثٝ ٘ٛثٝ ذٛز ثسیٗ ٔعٙی است وٝ وبضوٙبٖ زض اضتجبعبت فعبَ زٞٙس وٝ ضٞجطاٖ ثب غسالت عُٕ ٔی ضطوت ٘طبٖ ٔی

 .ضٚز ذٛاٞٙس ثٛز، حتی ظٔب٘ی وٝ ٕٞٝ چیع اضتجبٜ پیص ٔی

 ٔجّٝ ٚ ٘ططیبت ٞب ٚ سٕیٙبضٞبی آٔٛظضی ٚ یب اضائٝ ٔغبِت ٔتٙبست زض ٞب ٚ زٚضٜثبیست ثب ثطٌعاضی ولاسٔسئِٛیٗ ٔی

ٞب ٚ زستٛض اِعّٕٟب ، ٔسیطاٖ سبظٔبٖ ضا ثب ضٞجطی اذلالی، اٞساف، ٚیژٌی ٞب ٚ ٘تبیج ٔثجت آٖ زض ٔطتجظ ثب سبظٔبٖ ٚ یب ثرطٙبٔٝ

 سبظٔبٖ آضٙب سبظ٘س ٚ اظ ایٗ عطیك ثط تمٛیت اٍ٘یعش زضٚ٘ی وبضوٙبٖ زض ضاستبی ٘یُ ثٝ اٞساف سبظٔب٘ی تأثیطثٍصاض٘س.

 ٞبی آٔٛظضی، ٔسیطاٖ ضا ٞب ٚ یب وبضٌبٜ٘سجت ثٝ ثطٌعاضی ولاس ٞبٚ ٞیأت ضئیسٝ زا٘طٍبٜٔسئِٛیٗ ٌطزز پیطٟٙبز ٔی

 ٞبی فطز اذلالی ٔسبعست ٚ ٞسایت ٕ٘بیٙس. زض ضعبیت ٚ ثٝ وبضٌیطی ٞط چٝ ثیطتط ٔطرػٝ

  ٗٔطبضوت زازٖ ثب ٘طبٖ زازٖ وبضوٙبٖ ثٝ عٙٛاٖ  عضٛ ٔترػع ٚ ٔؤثط سبظٔبٖ ٚ ٔسیطاٖ زا٘طٍبٞی استبٖ ٔسئِٛی ٚ

ٞب ثبعث ضٛ٘س وبضوٙبٖ حتی زض ضطایظ سرت تحمك اٞساف سبظٔبٖ ضا ثط وبضٞبی فطزی ٚ ٌیطیآٟ٘ب زض اضائٝ پیطٟٙبزات ٚ تػٕیٓ

 ضرػی ذٛز ٔمسْ ثسا٘ٙس.
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