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Abestrac 

This research was a mixed exploratory type with the aim of modeling students' cognitive 

empowerment in e-learning. Data were collected using a researcher-made Cognitive 

Empowerment Questionnaire. The data was analyzed in SPSS.20 and Lisrel software. After 

identifying the components of cognitive empowerment by documentary method and axial 

coding were identified and by Friedman test, respectively, class management, effective 

communication, educational program, teacher-student support program, educational program 

evaluation, student-teacher evaluation. teaching methods, new educational technology, 

curriculum planning, and educational leadership were ranked from 1st to 10th. The initial 

model was developed based on the opinion of experts during two Delphi validation stages and 

the final model. In the first stage of Delphi, the total score of Kendall components of the 

model was 0.651 and close to acceptable level. In the second stage, the relative stability of the 

components and experts' opinions about them were above 80% and all the components were 

confirmed. Retest reliability and internal consistency Cognitive Empowerment Questionnaire 

was calculated in two stages of implementation by Delphi method using Pearson's correlation 

coefficient of 0.755 and 0.793. The final model was designed based on the components of 

teacher, student support programs, new educational technologies, educational management 

and leadership, teaching and evaluation methods, and curriculum planning. A positive and 

significant correlation was observed between the indicators of the final model and cognitive 

empowerment (P=0.001). 
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 مقاله پژوهشی
 

 :الکترونیکی یریادگیدر  ی دانشجویانشناخت یتوانمندسازارائۀ مدل کیفی و کمی 

 یکیالکترون یریادگیدر  انیدانشجو یتوانمندساز یابی مدل
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  چکیده
الکترونيکی انجام  یريادگیدر  ی دانشجویانشناخت یتوانمندساز یابی مدل با هدفی آميخته اکتشافاین پژوهش از نوع 

 SPSS.20افزار در نرمها دادهشناختی گردآوری و  یندسازتوانمساخته شده است. اطلاعات با استفاده از پرسشنامۀ محقق

شناختی با روش اسنادی و کدگذاری  یندسازتوانم هایشناسایی مؤلفهبه این صورت که پس از . شد ليتحل Lisrelو 

ارزشيابی  ،دانشجو –استاد  یتیحما ی وآموزشبرنامۀ  ،ثرؤارتباط مترتيب مدیریت کلاس،  محوری با آزمون فریدمن به

ی و درسی زیری نوین آموزشی، برنامهورهای آموزشی و تدریس، فنا برنامۀ آموزشی، ارزیابی دانشجو و استاد، روش

مدل  ی وابیاعتباردلفی  شدند. مدل اوليه براساس نظر خبرگان طی دو مرحلۀ بندیتیاولو 10تا  1رهبری آموزشی از رتبۀ 

و به  651/0آمده  دست های مدل ميزان نمرۀ کل بهمجموع نمرات کندال مؤلفه یاول دلف ۀدر مرحل نهایی تدوین شد.

 یو تمام هشتاد درصد بالایآنها  ۀها و نظرات خبرگان دربارمؤلفه یثبات نسب ،دوم مرحلۀدر . بود کینزد مقبول زانيم

در دو مرحلۀ اجرا به روش دلفی  یشناخت یپرسشنامه توانمندسازیی و همسانی درونی آزما باز ییایپا شدند. دیيها تأمؤلفه

های حمایتی  های برنامهبراساس مؤلفه مدل نهایی محاسبه شد. 793/0و  755/0با استفاده از ضریب همبستگی پيرسون 

ریزی  برنامه -های تدریس و ارزشيابیروش -و رهبری آموزشی تیریمد -ی نوین آموزشیها یفناور -استاد، دانشجو 

داری مشاهده شناختی همبستگی مثبت و معنی یندسازتوانمبا  های مدل نهایی شاخصطراحی شد. بين  درسی و آموزشی

 (.=P 001/0شد )
 

 الکترونيکی یريادگی، دانشجویان، یشناخت یتوانمندسازارائۀ مدل، پرسشنامۀ  واژگان کلیدی:
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 مقدمه
اکنون رویکرد نوینی را در زمينۀ آموزش مطرح کرده است که موجب تحولات  امکانات محيط الکترونيکی وب هم

ترین کاربرد  آموزش مجازی، مهم(. 1396)رفيعی و همکاران،  شود میهای آموزشی  ها و سبک شگرف در حوزۀ روش
محور و آموزش  شبکه و محور، یادگيری برخط های مختلف مثل یادگيری رایانه فناوری اطلاعات است که در قالب نظام

 ولی این ؛ستا یدیجدبه نسبت اصطلاح  الکترونيکی یريادگی( 1395)کرمی باغطيفونی،  شود ه میئتحت شبکه ارا
توسعۀ روش  (.2008، 1)آکویانلووجود داشته است  یمانند آموزش مجاز ییها دهه در حوزه نیچند در طولمفهوم 

برداری  بهره ،یادگيری الکترونيکی موجبات ارتقای کارکردهای نظام آموزشی را فراهم آورده است و در این راستا
است )نسيم  مين رضایت ایشان ضروریأم به متقاضيان و تشده برای پاسخگویی لاز های فراهم حداکثری از مزایا و فرصت

 (. 1395و عظيمی همت، 

شامل  ،. نسل اولشود یآموزش از راه دور اطلاق م یها ستميبه نسل سوم از س الکترونيکی یريادگی واژۀ یطور کل به
 .گرفت یرا به کار م ونیزیو تلو ویراد ل،يمیا لياز قب یک طرفه یآموزش یها و ابزارها بود که روش یا آموزش مکاتبه

و نسل سوم که  وتريبر وب و کامپ یمبتن یريادگی ليصرف از قب یها یبر تکنولوژ یآموزش از راه دور مبتن ،نسل دوم
 یچندگانه برا یروش آموزش رودررو و تکنولوژ یایکردن مزابيشتر یبرا یعنوان روش است و به الکترونيکی یريادگی
کند و  های آموزشی کنونی را تکميل می آموزش الکترونيکی، روش (.2009، 2)آکوز و سامسا شود یم فيتوص یريادگی

های اطلاعات و  شود. آموزش یا یادگيری الکترونيک با رشد و توسعۀ فناوری در بعضی از موارد جایگزین آن می
الکترونيکی  یريادگی(. 1394)همتی  ارتباطات در حوزۀ تعليم و تربيت مطرح شد و توجه زیادی را به خود جلب کرد

دارد اصطلاح وجود  نیاز ا یمتعدد فیتعار یطور کل و به شود یم دهينام زين ختهيآم ای دیبريه یريادگیتحت عنوان 
 (. 2010، 3)یراسمو

که  ییها وهيو ش شود یکسب م رانيکه توسط فراگ یاطلاعات و ارتباطات، انواع دانش یمداوم فناور ۀبا رشد و توسع

، نظام است متنوع شده رانيفراگ یريادگیاساس، نوع  نیبر ا .کند یم تغيير، کنند یدانش از آن استفاده مکسب  یآنها برا
اطلاعات و  یکاربرد فناور یبرا یتلاش مداوم دیبا یلحاظ مؤسسات آموزش نیبود و از ا خواهد متنوع زين یآموزش

  .(1395)سرمدی و همکاران،  ارتباطات انجام دهند
هـای آموزشی  های جدید در برنامۀ درسی آموزش عالی جهان فرصـت های اخير تغييرات و نوآوری در سال

هـای  طوری که آنها در کـلاس (. به1396سرمدی و همکاران، شماری را برای یادگيرنـدگان فـراهم کـرده است ) بی

 ،5هـای مجـازی ، کاربرد ابزارهایی مانند وبلاگ، کـلاس4هـای آموزشـی بـرخط دورهدرس چهره به چهره همـراه بـا 
شـناخته  الکترونيکیعنوان یادگيری  کنند. این شکل یادگيری به به یادگيری توجه می 6های بحث و تالارهای گفتگو تخته

در کشورهای  1990 ۀاز اواخر دهجرای آموزش الکترونيک با مفهوم خاص آن ا(. 1395ی و بدیعی، فرج الهشده است )
ها، تکنولوژی آموزش از راه دور نيز دچار  با تکامل و پيشرفت رسانه1960اروپایی و آمریکا آغاز شده است. در سال 

ای و ساختارهای اداری برای پشتيبانی آموزش از دانشجویان  ترکيبی از ابزار چندرسانه ۀها با استفاد تغيير شد و دانشگاه

                                                
1. Akkoyunlu 

2. Akuz & Samsa 

3.Yerasimou 

4. online courses 

5. virtual classes 

6. chat rooms 
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انستيتوی فناوری نيوجرسی در  از سویصورت آنلاین  کارشناسی به ۀکنند. با ظهور اینترنت، اولين دروس دور نام می ثبت
ارائه و دانشگاه مجازی کاليفرنيا با  1989اولين دروس آنلاین توسط دانشگاه فونيکس در سال  .ارائه شد 1984سال 

 الکترونيکییادگيری (. 2015)هوباکوا،  درس افتتاح شد 1500بيش از  ۀدانشگاه و با ارائ دانشکده و 100ائتلاف 

های تعامل، مشارکت و فرصت یــادگيری در کـــلاس درس همچـــون کارآمدی و رویکردی است کـه اشـکال سـنتی
ی فعال غنیالکترونيکی و امکانات یادگير هـای مختلـف یـادگيریدرس را بـا وقـایع و فعاليـت شـدن کـلاس اجتماعی

 (. 2010، 1)گبارا کندبرخط ترکيب می شـدۀ محـيط
از طریق تعامل با مواد و منابع برخط، جلسات بحـث  الکترونيکیهای مبتنی بر یادگيری  تجربيات آموزشی در محيط

توجـه ( و کـانون 2009، 2شـود )لوین و همکاران طور رسمی و غيررسـمی حاصـل می در کلاس درس و مواد چاپی و به

یـادگيری در آن، بـر ارتقای بهينه اهداف یادگيری به کمک فناوری یادگيری مناسب، مطابق با سبک یادگيری شخصـی 
( پرورش انعطاف 2014(. به اعتقاد اسميت )2010، 3حق در زمان واقعی است )وانگ و همکاران درسـت، بـه شخص ذی

های یادگيری  پذیر برای اجتناب از ناکامی است. محيط ليف کنترلو خودگردانی مستلزم هدایت فراگيران در انتخاب تکا
پذیری در زمان و مکان بـه دليل بهبود فرایند آموزش، افـزایش دسترسـی بـه استاد، منابع آموزشی و انعطاف الکترونيکی

سـازی تجربيات  غنـی(، 2010، 4هـا در مقایسه با دانشگاه مجازی صـرف )منسونآموزش، بازدۀ بيشتر نسبت بـه هزینـه

( و افزایش ميزان یادگيری و رضایت دانشجویان مورد حمایت قرار 2009، 5دانشجویان در فضای دانشگاه )بتی و کارتر
 الکترونيکیهای یادگيری  دهندۀ آن است که دانشجویان رضایت زیادی از دوره گرفته است؛ همچنين مطالعات نشان

، ميزان و کيفيت تعامل آنها بـا دانشـجویان در مقایسه با رویکرد سنتی چهره ونيکیالکترهای یادگيری  دارند و در محيط
 7(؛ با این حال، نبایـد توانمندسازی2011، 6به چهره و آموزش مجازی صرف بسيار بيشتر است )نوربرگ و همکاران

هـای یـادگيری  برای ورود به دورهاز نظـر دور داشـت؛ زیرا دانشجویان  الکترونيکیهای یادگيری  دانشجویان را در محيط
ها، مستلزم توانمندسازی  ( و یادگيری این مهارت1394های خاصی داشته باشند )عجم،  بایـد مهارت الکترونيکی

 دانشجویان است.

 دیدگاه یافتن عموميت .است یافته یا ندهیفزا و سریع مقبوليت سال چند طول در که است اصطلاحی توانمندسازی،

گذاری کنند.  نام توانمندسازی عصر را 1990 دهۀ که است کرده وادار را نویسندگان از برخی توانمندسازی

 بدون این مفهوم است. کشيده چالش به را سنتی سازمانی ساختار و سنتی مدیریت یها نقش اثربخشی توانمندسازی،

 با تخت سازمانی ساختار یک نيازمند آن و است غيرممکن سنتی بوروکراسی مراتب سلسله در مناسب تغييرات ایجاد

 در ها تيمسئول با همراه اختيار تفویض عمل یعنی توانمندسازی ست.ها ميت بين ارتباط بهبود و کمتر یمراتب سلسله سطوح

 ییها تيمسئول از یا ندهیفزا حجم دليل به امروزی یها سازمان در کارکنان توانمندسازی ایدۀ محوله. وظایف انجام قبال

 سازمان، در قدرت انتقال منظور به کارکنان است. توانمندسازی بسيار اهميت دارای ،رنديگ یم عهده بر کارکنان که

 کار درونی انگيزش افزایش درنهایت و قدرت افزایش طریق از اثربخشی بهبود رهبری، در زیردستان دادن مشارکت

ی ها حالتعنوان گروهی از  ی را بهشناخت روان(. اسپریتزر توانمندسازی 1387است )مجيدی و همکاران،  شده مطرح

                                                
1. Gebara 

2. Lewin 

3. Kwan 

4. Battye & Carter 

5. Battye & Carter 

6. Norberg 

7. empowerment 
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جای تأکيد بر عمليات  . بهکند یمبر روابط کاری خود توصيف  اش یفردروانی در یک شخص برای احساس کنترل 

ی بر تجربۀ کاری کارکنان شناخت روان، نقطۀ برتری کند یممدیریتی که قدرت را بين کارکنان در سطوح مختلف تسهيم 
دنبال توسعۀ یک شبکۀ  ی بهشناخت روان. اسپریتزر با تمرکز بر رویکرد کند یمفرد آنها تأکيد  و ذات تجربۀ منحصربه

 (.2007اسپریتزر، ) بودقانونمند توانمندسازی در محيط کار 
ها و  ها برای شکوفایی استعدادها، توانایی به وجود آوردن فرصتکردن بسترها و  ، نيز با فراهم1توانمندسازی شناختی

ترین مجموعــه از  ، بزرگالکترونيکیهای یادگيری  ( در محيط1392های دانشجویان )احمدی و نعمتی،  شایستگی

آورد و به  کردن نيازهای یادگيرندگان فراهم می هـای یـادگيری را بـرای برآورده های آموزشی و وضـعيت روش
نتایج تحقيق  (.2009، 2دهد، مزایای محيط آموزشی را بـه حداکثر برساند )تنگ و همکاران دانشجویان اجازه می

دهندۀ آن بود که رویکردهای تحليلی برای فراگيران امکان ارزیابی روند یادگيری و هدایت آنها  ( نشان2012واندرویل )
ها یا  نظران، افراد باید برای توانمندسازی از ویژگی د صاحبرا به سطح موردانتظار عملکردی فراهم کرد. به اعتقا

اند. تأکيد به افزایش  (، بعد اعتماد را نيز به ابعاد قبلی اضافه کرده1998هایی برخوردار باشند. وتن و کمرون ) شاخص

(. 1392ان، انگيزش درونی کارکنان در رویکرد ارگانيکی، دلالت بر توانمندسازی شناختی دارد )سلاجقه و همکار
طوری که طی این فرایند، اعضا باید به  شود. به توانمندسازی شناختی، با تغيير در باورها، افکار و نحوۀ تفکر اعضا آغاز می

آميز و همچنين توانایی  طور موفقيت منظور انجام وظایف به های لازم به این باور دست یابند که از توانایی و شایستگی
کنند و در سازمان با آنان  کنترل بر نتایج شغلی مطلوب برخوردارند، اهداف شغلی معنادار و ارزشمندی را دنبال می

 (. 1391شود )خدیوی و همکاران،  صورت صادقانه و منصفانه رفتار می به
هـای  سمت استفاده از فناوری ها قرار دارند، باید به نشگاهرتبۀ نظام آموزشی دا دانشجویان که در ردۀ کارمندان عالی

خوبی محقق  های عصر جدیـد به های دانشگاه و پرورش دانشجویانی متناسب با ویژگی نوین گام بردارند تا تحقق رسالت

ی متعددی است که ها شاخص(. توانمندسازی در رویکرد شناختی مفهومی چند بعدی و دارای 1392شود )عجم، 
معتقدند که  شناختی رویکرد توانمندسازی روان پردازان هیرظنآن را براساس مفهومی خاص بررسی کرد.  توان ینم

فيضی و ) آن را فقط بر پایۀ یک مفهوم خاص بررسی کرد توان ینمتوانمندسازی، موضوعی چند وجهی است و 
 (. 1391همکاران، 

 یمورد ۀدانشگاه: مطالع دانشجویان یعوامل مرتبط با توانمندساز»با عنوان  یدر پژوهش(، 1388عبدالهی و حيدری )  

به دیگر ابعاد توانمندسازی  داربودن شغل نسبتدر بعد معنی دانشجویان نشان دادند که« معلم تهران تيدانشگاه ترب
ترین حد توانمندی قرار ين)خوداثربخشی، خودمختاری، مؤثربودن و اعتماد( توانمندتر هستند و در بعد اعتماد در پای

ای ندارند؛ اما دو عامل دارند. متغيرهای الگوبرداری و پاداش مبتنی بر عملکرد با توانمندسازی دانشجویان رابطه
 تیریمدسازی شغل و مدیریت مشارکتی با توانمندسازی آنان ارتباط دارد. از بين متغيرهای مرتبط، متغيرهای غنی

(، در 1391فر و همکاران )قلیی بهتری برای متغير توانمندسازی هستند. ها کنندهبينیيشسازی شغل پغنی و یمشارکت

، «ی کشاورزی ایرانها دانشکدهمدیریتی مؤثر بر توانمندسازی دانشجویان  -بررسی عوامل سازمانی »پژوهشی با عنوان 
ی و نيامی تغييرات متغيرها را تبيين کردند. ريگ ميتصمسازی، آموزش و ی شغلی، مشارکت، تسهيلساز یغنپنج عامل 

نشان « یدانشگاه آزاد اسلام دانشجویان یو توانمندساز یهوش سازمان نيب ۀرابط»با عنوان  یدر پژوهش ،(1392)همکاران 

                                                
1. cognitive empowerment 

2. Teng 
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د کن می ینيب شيرا پ یتوانمندساز یهوش سازمان ،وجود دارد یمعنادار ۀرابط یو توانمندساز یهوش سازمان نبي دادند که
با  یدر پژوهش(، 1392رحيمی و همکاران ) وجود دارد. یمعنادار ۀرابط یبا ابعاد توانمندساز یابعاد هوش سازمان نيب و

نشان دادند  «ساختارمند یا پرسشنامه نیو تدو شانیا یمؤثر بر توانمندساز یراهکارها بارۀدر دانشجویان دگاهید»عنوان 

بود  ريتأث نیشتريب یدارا ها یو پاداش به نوآور یکار شرفتيپاداش متناسب با پ، ها تيدر فعال یدهمشارکت یرهايمتغ که
بان تأثير را داشت. مرادی و دیده نیرتکمدانشجویان و گروه آموزشی مرتبط  عملکرد از طرف یابيارزش ستميو س

« امدهايها، مداخلات و پ: برنامهیدر نظام آموزش پزشک دانشجویان یتوانمندساز»(، در پژوهشی مروری با عنوان 1396)
 یهابرنامه یمحتوا ليند: تحلوشمی یبنددسته گروه حاصل از جستجو مطالب در چهار جیاساس نتابر نشان دادند که

 یها در برنامه شده استفادهنوع مداخلات  ی،توانمندساز یهادر برنامه رفته کار به یآموزش یهاروش ی،توانمندساز

 ی.توانمندساز یها برنامه یامدهايپ ی وتوانمندساز
شناختی در مؤسسات آموزش عالی  سوابق توانمندسازی روان»(، در پژوهشی با عنوان 2009) 1آزیدا و همکاران

های شناختی رابطه دارند و دسترسی به فرصت نشان دادند که تمام سوابق موردمطالعه با توانمندسازی روان «مالزی
 2و سوانيک ميکمک. کنند یمی نيب شيپشناختی را  ی توانمندسازی رواندار یمعنصورت  یادگيری، پيشرفت و منابع به

در « لندن یايدن در ینيمعلمان بال یبرا یکيبر وب: آموزش الکترون یمبتن اساتيدرشد »(، در پژوهشی با عنوان 2010)

 یابیکار، ارز بر محل یمبتن، آموزش ینيچون بازخورد و نظارت بال هایی ؤلفهم خود، نیآنلا یتوانمندساز ستميس
 نييتع و یاحرفه نيکوچک، آموزش ب یها، آموزش در گروهیسخنران مطالعات، ی، نقد و بررسیشغل ۀدانشجو، توسع

 یهابرنامه یدر برگزار یمجاز یهاآموزش تياز ظرف بر استفاده ديبا تأک کردند. علاوه بر این،اشاره  یريادگیاهداف 
آموزش مطابق با  یبرا یباارزش ۀليوس افراد و شتريبر وب را سبب تعامل ب یمبتن هایروشاستفاده از  ،یتوانمندساز

ای مدلی برای پيوند آموزش حرفه»(، در پژوهشی با عنوان 2011) 3و همکاران کیبارد. دندانیم افراد یريادگی یالگوها
و بعد  یدرس یزیرو برنامه یابیارز ،سیتدر یارتقا یدو بعد اصل را در برگيرندۀ یتوانمندساز ۀبرنام« بهداشت و سلامت

 یهااستفاده از روش دانشجویان بر یتوانمندساز یخود برا یشنهاديدر مدل پهمچنين  دانستند؛ یو رهبر تیریبهبود مد

ها، از وبلاگمطالب ازجمله استفاده  یگذاربه اشتراک ۀ، استفاده از شبکیآموزش یهاازجمله کارگاه الکترونيکی
درنهایت، با در نظر گرفتن عنوان پژوهش و مرور مبانی نظری و پيشينۀ پژوهش،  ند.کرد ديتأک یمل یهامجلات و نشست

 های پژوهش به شرح زیر استخراج شد.پرسش
 چه مواردی هستند؟ الکترونيکیهای یادگيری  های توانمندسازی شناختی دانشجویان در محيط مؤلفه -1
 اعتبار کافی دارد؟ الکترونيکیهای یادگيری  آیا پرسشنامۀ توانمندسازی شناختی دانشجویان در محيط -2

 دارای چه اولویتی هستند؟ الکترونيکیهای یادگيری  های توانمندسازی شناختی دانشجویان در محيط مؤلفه -3
 پایایی کافی دارد؟ کترونيکیالهای یادگيری  آیا پرسشنامۀ توانمندسازی شناختی دانشجویان در محيط -4

 از چه عواملی تشکيل شده است؟ الکترونيکیهای یادگيری  مدل اوليۀ توانمندسازی شناختی دانشجویان در محيط -5
 چيست؟  الکترونيکیهای یادگيری  مدل اوليۀ توانمندسازی شناختی دانشجویان در محيط -6
 دارای توزیع نرمال الکترونيکی یريادگی یها طيدر مح دانشجویان یشناخت یتوانمندساز دهندۀ مدل آیا عوامل تشکيل -7

  ؟هستند

                                                
1. Azida, Badrul & Jusoff 

2. McKimm & Swanwick 

3. Burdick 
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 روش 
 استان نور اميپ یها دانشگاهجامعۀ آماری در مرحلۀ کيفی و کمی، ی و اکتشاف ختهيآمهای این پژوهش از نوع طرح

لحاظ همبستگی و به  -ماهيت، توصيفی ه ا توجه ببی، کاربرد )ارائۀ مدل(، به لحاظ هدفشده  . پژوهش انجامن بوداصفها
از نوع اکتشافی انجام شد و با توجه  ی(و کمّ یفيکآميخته )روش  بود که با پيمایشی -اسنادی اطلاعات  یگردآور ۀويش

تحليل ، از نوع مدنظر استها  ای از دادهبردن به متغيرهای زیر بنایی یک پدیده یا تلخيص مجموعه پی برایکه به این

شناختی، کدگذاری محوری انجام و طراحی مدل  یندسازتوانم های است. در بخش کيفی پس از تعيين مؤلفه 1عاملی
شده به عناصر دارای  سپس با تفکيک متون مطالعه .اوليه و اعتباریابی آن با استفاده از روش دلفی )نظر خبرگان( انجام شد

های مشترک، ش، کدهای باز استخراج و پس از حذف مؤلفههای دارای مفاهيم مرتبط با پژوهپيام و تنظيم پاراگراف
الکترونيکی استخراج شد. سپس برای  یادگيری های محيط دانشجویان در شناختی های توانمندسازیمدل مفهومی و مؤلفه

اصلی ها، از روش کدگذاری محوری که فن های مرتبط با این مؤلفهها و تعيين نشانگرها و شناسهخلق مفاهيم از مؤلفه
های عامل، مقوله 5)عامل اصلی(  ای اصلیمقوله هایهاست، استفاده شد و گزارهمؤلفهروش کيفی برای تجزیه و تحليل 

شناختی در  یا شناسۀ )در قالب سؤال( اوليۀ مؤثر بر توانمندسازی گزارۀ مفهومی 25ملاک و تعداد  10)ملاک(  فرعی

شده، نشانگرها و های انتخابمؤلفه یابیاوليه طراحی شد. سپس برای اعتبارمدل  واسطه شناسایی وقالب عوامل علی بی
آوری علمی جمع نفر از اعضا هيئت 15ها از روش دلفی استفاده شد. بدین ترتيب که نظرات های مرتبط با این مؤلفهشناسه

 و اشباع نظری حاصل شد.
 ی(،دانيم) یشیمايروش پ شناسایی و با استفاده ازی شناخت یتوانمندساز هایبندی مؤلفهتیاولوکمی، در بخش 

 میروش ک یآمارۀ جامعآوری شد. پس از تکميل جمع در ميان دانشجویان متناسب با حجم نمونه توزیع و ها پرسشنامه

 اصفهان در سال پيام نور استان یها دانشجویان دانشگاه يۀکل در برگيرندۀ پيمایشیبه روش ها  پرسشنامه یاجرا برای
نفر مطابق با جدول جی. مورگان بود که متناسب با حجم نمونه  176 ی، در برگيرندۀآمار ۀنمونبود.  1399-400 حصيلیت

ی توانمندساز پرسشنامه ییایپامنظور بررسی  . بهانتخاب شدند ای هيو سهم ای خوشه یتصادف یرگي نمونه با استفاده از روش
کمتر از و روایی  ییایپا بیضر سؤالاتی که به لحاظو  را تکميل کردند پرسشنامه دانشگاه پيام نور دانشجویاننيز  شناختی

 ،5=ادیز یلي)خ ایدرجهپنج  کرتيل اسمقي براساس ۀ مذکورپرسشنام ی،همسان جادیا شد. برایحذف  بود،استاندارد حد 

 مدل نهایی پژوهش طراحی شد.تنظيم و پس تأیيد پایایی و روایی پرسشنامه ( 1=کم یلخي و 2کم= ،3=متوسط ،4=ادیز
)عامل اصلی(،  ای اصلیمقولهگزاره 5شناختی با  یندسازتوانمساخته منظور گردآوری اطلاعات از پرسشنامه محقق به 

ی ها داده ليو تحل هیتجزاستفاده شد.  (سؤالیا شناسه )در قالب  گزاره مفهومی 25)ملاک( و تعداد  فرعی مقوله 10
شدن  پس از مشخصصورت که  نیبدشد.  انجام Lisrelو  SPSS.20 افزار نرم کيفی با استفاده ازشدۀ کمی و  گردآوری

استفاده شد. آزمون فریدمن ها( از بندی مؤلفه)اولویتنظرات  ۀميانگين رتب ۀمحاسب های مدل با روش اسنادی برایمؤلفه
از آزمون و سپس  ل و درصد توافق بررسیاعتبار مدل اوليه در مراحل دلفی با استفاده از ضریب هماهنگی کندا

شد. از ضریب آلفای  های پرسشنامه بررسی توزیع نمرات دادهبودن  نرمال برای ارزیابی رنوفياسم -لموگروفاک

ها و بررسی روایی و عامل اکتشافی برای کاهش مؤلفه ليتحل کرونباخ و ضریب همبستگی پيرسون برای بررسی پایایی، از
  .شداستفاده توانمندسازی شناختی با یادگيری الکترونيکی  ۀرابط نييتعبرای  رسونيپ یهمبستگ ضریباز همچنين 

                                                
1. Factor Analysis 
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  ها یافته

های یادگيری الکترونيکی به شرح  های توانمندسازی شناختی در محيط با مرور مبانی نظری و پيشينۀ پژوهش، مؤلفه
 ( استخراج شد.1جدول )

چه مواردی  الکترونيکیهای یادگيری  های توانمندسازی شناختی دانشجویان در محيط مؤلفه پژوهش: اولسؤال 

 هستند؟
 

 های پژوهش از مرور مبانی نظری و پيشينۀ پژوهشاستخراج پرسش : 1 جدول

 ها یافته حیطه نویسنده و سال

(، 2013و همکاران ) نکي(، س2009جانسون و همکاران )
 (2014لنکستر و همکاران )

توانمندسازی شناختی دانشجویان در  در کلاس تیریمد . مدیریت کلاس1
 دارد. محيط یادگيری الکترونيکی نقش

(، 2009و همکاران ) ني(، ام2003) یو ل نيهنک ید
و  ني(، من2011) نرتي(، است2009جانسون، و همکاران )

و  لونای(، سور2013و همکاران ) نکي(، س2013) همکاران
 (2014(، لنکستر و همکاران )2013) تیوا سيسلید

توانمندسازی شناختی دانشجویان در  در ثرؤارتباط م مؤثر . ارتباط2
 دارد محيط یادگيری الکترونيکی نقش

 (،2010و همکاران ) کی(، بورد2006و همکاران ) نرتياست
 (2010) کيو سوان ميکمک

دانشجویان در توانمندسازی شناختی  در یآموزش ۀبرنام یآموزش ۀبرنام. 3
 دارد. یادگيری الکترونيکی نقش

 حمایتی ۀبرنام. 4 (2010و همکاران ) کی(، بورد2009و همکاران ) دایآز
 دانشجو -استاد 

توانمندسازی شناختی  در دانشجو -استاد  یتیحما ۀبرنام
 دارد. دانشجویان در محيط یادگيری الکترونيکی نقش

(، 2010و همکاران ) کی(، بورد2009جانسون و همکاران )
و  کی(، بارد2011و همکاران ) کی(، بارد2011) نرتياست

 (2012همکاران )

. ارزشيابی برنامه 5
 آموزشی

توانمندسازی شناختی  ی درآموزش ۀبرنام یابيارزش
 دارد. دانشجویان در محيط یادگيری الکترونيکی نقش

(، 2010و همکاران ) کی(، بورد2010) کيو سوان ميمکک
و  لونای(، سور2012و همکاران ) کی(، بارد2011) نرتياست

 (2014(، لنکستر و همکاران )2013) تیوا سيسلید

. ارزیابی دانشجو 6
 و استاد

توانمندسازی شناختی دانشجویان در  دانشجو در یابیارز
 دارد. محيط یادگيری الکترونيکی نقش

(، 2010و همکاران ) کی(، بورد2009و همکاران ) نيام
و  کی(، بارد2011) نرتي(، است2010) کيو سوان ميکمک

، کی(، بارد2012و همکاران ) فيل ، (،2011همکاران )
 تیوا سيسلیو د لونای(، سور2012) زرنسیفردمن و د

 (2014(، لنکستر و همکاران )2013)

های . روش7
آموزشی و 

 تدریس

توانمندسازی شناختی  در سیتدر یهاها و مهارتروش
 دارد. محيط یادگيری الکترونيکی نقشدانشجویان در 

(، 2010و همکاران ) کی(، بورد2010و همکاران ) کريب
و  کی(، بارد2011) نرتي(، است2010) کيو سوان ميکمک

و  کی(، بارد2011(، راس و همکاران )2011همکاران )
 (2013) تیوا سيسلیو د لونای(، سور2012همکاران )

نوین  ناوریف. 8
 آموزشی

توانمندسازی  ی درآموزش نینو یورنااز ف یريگبهره
 شناختی دانشجویان در محيط یادگيری الکترونيکی نقش

 دارد.

و  کی(، بارد2011و همکاران ) کی(، بارد2011) نرتياست
و  لونای(، سور2012و همکاران ) في(، ل2012همکاران )

 (2014(، لنکستر و همکاران )2013) تیوا سيسلید

 یزیربرنامه -9
 یدرس

توانمندسازی شناختی دانشجویان  ی دردرس یزیربرنامه
 دارد. در محيط یادگيری الکترونيکی نقش

توانمندسازی شناختی دانشجویان در  ی درآموزش یرهبر رهبری آموزشیو  في(، ل2011و همکاران ) کی(، بارد2011) نرتياست
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 ها یافته حیطه نویسنده و سال
 دارد. نقش محيط یادگيری الکترونيکی (2013و همکاران ) ني(، من2012همکاران )

 

(، 1استفاده شد. براساس نتایج مندرج در جدول ) کدگذاری محوریوش اول پژوهش از رال ؤسمنظور پاسخ به  به

های ، ارزیابی دانشجو و استاد، روشدانشجو –استاد  یتیحما ی وآموزش ۀبرنام، ثرؤارتباط م مدیریت کلاس، های مؤلفه

 یتوانمندسازهای  عنوان مؤلفه ی بهدرس یزیربرنامهی و آموزش یرهبرنوین آموزشی،  یورنافآموزشی و تدریس، 

 شناسایی شدند. الکترونيکی یريادگی یها طيدر مح دانشجویان یشناخت

اعتبار  الکترونيکیهای یادگيری  آیا پرسشنامۀ توانمندسازی شناختی دانشجویان در محيط پژوهش: دوم سؤال

 کافی دارد؟

دلفی  طی دو مرحلۀ خبرگان یاز سو یمدل مفهوم ییمحتواصوری و  اعتبار دوم پژوهش،ال ؤسمنظور پاسخ به  به

 یگریعامل مهم د. گرفته شد بهرهچندین معيار پژوهش از  یاعتبار مدل مفهومبررسی در بدین ترتيب که . ی شدبررس

منظور  مرحله پژوهش به نیاست. در ا یشنهاديپ یهامؤلفه یدرصد توافق خبرگان بر رو ،که در اعتبار به کار گرفته شده

 بیاستفاده شد. ضر نيز 1کندال یهماهنگ بیمتخصصان از ضر انيم ینظر با استفاده از روش دلفاتفاق زانيم نييتع

فرد است.  ای ءیش Nدسته رتبه مربوط به  نیچند انيو موافقت م یهماهنگ ۀدرج نييتع یبرا یاسيمق کندال یهماهنگ

کندال  بیضر اغلب مربوطه اتيدر ادباست.  ديمف 2داوران انيموجود م ییدر مطالعات مربوط به روا ژهیو به یاسيمق نيچن

اول  ۀ. در مرحل(2013 ،)تباچينک و فيدل کنندیم شده قلمداد ارائه یهامؤلفه یابیارز یبرا یمقدار مناسب را 70/0 يش ازب

های مدل ميزان نمرۀ کل . با بررسی مجموع نمرات کندال مؤلفهاندبرخوردار بوده یمناسب بیها از ضرمؤلفه شتريب یدلف

 شده ی درجاول دلف مرحلۀانجام  نتایج (2)جدول . در بود کینزد مقبول زانيمبوده است که به  651/0آمده  دست به

 است.
 

 یدلفروش  اول و دوم مرحلۀو اصلاحات  جینتا :2جدول 

 کيفی تغييرات درصد توافق کندالضریب  انحراف معيار ميانگين های مدلمؤلفه
  دوم اول دوم اول دوم اول دوم اول 
 - 0/100 5/87 941/0 592/0 68/0 48/1 57/3 41/3 . مدیریت کلاس1

 - 3/100 2/89 642/0 842/0 33/1 82/0 00/3 81/2 ثرؤارتباط م. 2

 - 4/97 2/83 757/0 695/0 88/0 08/1 54/3 55/2 یآموزش. برنامۀ 3

 - 4/99 00/82 722/0 699/0 88/0 04/1 68/3 92/2 دانشجو –استاد  یتیحما ۀبرنام. 4

 - 00/98 9/83 762/0 759/0 08/1 88/0 75/3 76/2 . ارزشيابی برنامۀ آموزشی5

 - 3/96 2/80 698/0 753/0 66/0 92/0 64/3 52/2 . ارزیابی دانشجو و استاد6

 - 00/96 4/89 683/0 695/0 62/0 66/0 45/3 27/2 های آموزشی و تدریس . روش7

 - 00/100 3/86 881/0 568/0 93/0 16/1 02/4 72/2 ی نوین آموزشیور. فنا8

 - 6/94 4/84 897/0 649/0 76/0 11/1 21/3 42/2 یدرسی زیر. برنامه9

 - 2/94 8/90 862/0 595/0 48/0 52/0 61/3 02/2 . رهبری آموزشی10
 

 یثبات نسب حاصل شد، یدلف دوم مرحلۀآمده در  دست به یهاداده شتريب ليتحلدر تأیيد سؤال دوم پژوهش از  آنچه

                                                
1. Kendall’s Coefficient of Concordance 

2. Inter-rater reliability 
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 دیيتأ همهو  بود هشتاد درصد بالای ها مؤلفه همۀ، مرحله نیکه در ا یاگونه به .آنها بودۀ ها و نظرات خبرگان دربارمؤلفه

بيشترین نسبت در مرحلۀ دوم مشاهده و  شتريب ۀتوافق خبرگان به درج زانيم افزایش، دلفی اول مرحلۀبا  قياسشدند. در 

 یکاهش پراکندگ دهندۀ نشانکه مشاهده شد  هامؤلفه ۀمربوط به هم یهانيانگيو م ارهايکاهش انحراف معهمچنين  شد؛

 یافته بود ینسب شیها افزامؤلفه ۀهم بهکندال مربوط  بیضر علاوه، دارد. به ترنرمال یشدن آنها به حالت کیها و نزدداده

برابر با  یاز دلف مرحله نیا یبرا یکندال هماهنگ بیضر ی. بررساستخبرگان پژوهش  نيب شتريتوافق ب دهندۀکه نشان

 11/0در حدود  یزيتفاوت ناچ نيبود. چن 652/0با  برابر است که یکم با دور قبل اريتفاوت بس حاکی ازاست که  663/0

 ،1تي)اشم ی استدلف ندیتوقف فرا یبرا ییمبنا است که یمتوال مرحلۀکندال در دو  بیدر ضر زيناچ ريياز تغحاکی 

1997 .) 

دارای چه  الکترونيکیهای یادگيری  های توانمندسازی شناختی دانشجویان در محيط مؤلفه سؤال سوم پژوهش:

 اولویتی هستند؟

قرار  ژوهشپ یاعضا يۀکل اريدر اخت یمفهوم یهاهیلا در قالب یمدل مفهوم سوم پژوهش،ال ؤسمنظور پاسخ به  به

از آزمون فریدمن استفاده خبرگان نظرات  ۀرتب ميانگين ۀبرای محاسب کنند وهرکدام را مشخص  تياهم زانيم گرفت تا

از  الکترونيکی یريادگی یها طيدر محرا  دانشجویان یشناخت یتوانمندساز یها مؤلفه یبندتیاولو( 3جدول ) .شد

 دهد.علمی نشان می دیدگاه اعضای هيئت
 علمی  تيئه یاعضا ی از دیدگاهشناخت یتوانمندساز یها مؤلفه یبندتیاولو :3جدول 

 ضریب تغييرات انحراف معيار *ميانگين رتبه  های مدلمؤلفه رتبه

 144/0 06/1 55/4 مدیریت کلاس 1

 122/0 95/0 02/4 ثرؤارتباط م 2

 157/0 66/0 90/3 یآموزشبرنامۀ  3

 179/0 92/0 87/3 دانشجو –استاد  یتیبرنامه حما 4

 179/0 55/0 81/3 ارزشيابی برنامۀ آموزشی 5

 182/0 09/1 75/3 دانشجو و استادارزیابی  6

 198/0 68/0 66/3 های آموزشی و تدریس روش 7

 201/0 48/0 61/3 ی نوین آموزشیورفنا 8

 203/0 70/0 57/3 یدرسی زیربرنامه 9

 208/0 88/0 54/3 رهبری آموزشی 10

 

پایایی  الکترونيکی یريادگی یها طيدر مح دانشجویان یشناخت یتوانمندساز ییمدل نهاآیا  سؤال چهارم پژوهش:

 ؟دارد یکاف

منظور اجرای یک آزمون بيش از یک بار در شرایطی یکسان  به و با در نظر گرفتن اینکه 4منظور پاسخ به سؤال  به      

اساتيد نفر از  15توسط ۀ توانمندسازی شناختی پرسشنام(، 1395شود )سرمد و همکاران، از روش بازآزمایی استفاده می

                                                
1 Schmidt 



 1401 پایيز و زمستان، 36، شمارۀ پياپی 2هم، شمارۀ هفدرویکردهای نوین آموزشی، سال  10
 

 

 بیو سپس ضر ليتکم شناسی دارای مرتبه علمی حداقل استادیار های علوم تربيتی، مشاوره و روان در رشتهمتخصص 

 ( ارائه شده است.4که نتایج آن در جدول ) آن محاسبه شد یهمبستگ
 

 یی در دو مرحلۀ اجرا به روش دلفی آزما باز پایایی :4جدول 

 دوم ۀمرحل اول ۀمرحل پایایی باز آزمایی

 

 اول ۀمرحل

 *755/0 1 ضریب همبستگی پيرسون

 025/0 - سطح معناداری

 15 15 تعداد

 

 دوم ۀمرحل

 1 755/0 ضریب همبستگی پيرسون

 - 025/0 سطح معناداری

 15 15 تعداد

*P=  05/0  

به روش در دو مرحلۀ اجرا  یشناخت روان یپرسشنامه توانمندسازیی آزما باز ییایپا، 4براساس نتایج مندرج در جدول 

یا بيشتر  7/0محاسبه شد. با توجه به اینکه ضریب همبستگی در حدود  754/0دلفی با استفاده از ضریب همبستگی پيرسون 

ۀ توانمندسازی شناختی پایایی بازآزمایی پرسشنام (،2009، 1دهندۀ پایایی سؤالات در طول زمان هستند )شاتلورثنشان

 مطلوبی دارد. 

هایی گيری همچون پرسشنامه یا آزمونمنظور محاسبۀ همسانی درونی یک ابزار اندازه ، به4همچنين در راستای سؤال 

(؛ 1395شود )سرمد و همکاران، کنند، از ضریب آلفای کرونباخ استفاده میگيری میهای مختلفی را اندازهکه خصيصه

کرونباخ محاسبه  یآلفا بیو سپس ضر ليتکمدانشجویان نفر از  176توسط های توانمندسازی شناختی پرسشنامهبنابراین 

 .شده است هئارا 5که نتایج آن در جدول  شد
 

 همسانی درونی پایایی :5جدول 

 یشناخت یتوانمندسازپرسشنامۀ  ضریب آلفای کرونباخ یدرون یهمسان ییایپا

 مؤلفه

  791/0 دانشجو -های حمایتی استاد برنامه

 

792/0  

 

 793/0 های نوین آموزشی فناوری

792/0 و رهبری آموزشی تیریمد  

 794/0 های تدریس و ارزشيابیروش

 793/0 ریزی درسی و آموزشی برنامه
 

با استفاده از روش آلفای  یشناخت یتوانمندسازهای  پرسشنامههمسانی درونی  ییایپا(، 5براساس نتایج جدول )

عنوان حداقل سطح مقبول در نظر  را به 8/0تا  7/0از منابع مقادیر  با توجه به اینکه بسياری محاسبه شد. 793/0کرونباخ 

 ۀ توانمندسازی شناختی همسانی درونی مناسبی دارد.پرسشنام (،1951، 2گيرند )کرونباخمی

                                                
1 Shuttleworth 

2 Cronbach 
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و  ژهیو ریمقاد ، بروندادهای اصلی پرسشنامۀ توانمندسازی شناختی )تحليل واریانس،4در ادامه و در راستای سؤال 

 لی سؤالات( بيان شده است. عام بارهای
 

 لی سؤالات پرسشنامۀ توانمندسازی شناختیعام و بارهای ژهیو ریمقاد نتایج کلی تحليل واریانس،: 6 جدول

 عامل مقادیر پس از چرخش واریماکس بار عاملی شده نييتب انسیوار

درصد 

 تراکمی

درصد 

 واریانس

 سؤال کل

20  
 

 سؤال

18 

11  
 

 سؤال

17 

10  
 

 سؤال

16 

9 
 

 سؤال

15 

8 

19 
 

  سؤال

14 

7 

4 

 سؤال

13 

6 

3 

12 
 

 سؤال

1 

5 

2 

22 

21  

درصد 

 تراکمی

درصد 

 واریانس

پيش از 

چرخش 

 واریماکس

مقادیر 

 ویژه
 

بار 

 عاملی

بار 

 عاملی

بار 

 عاملی

بار 

 عاملی

بار 

 عاملی

بار 

 عاملی

بار 

 عاملی

بار 

 عاملی

751/20 751/20 566/4 20 18 17 16 15 14 13 1 027/35 603/35 833/7 1 

713
/0

 

722
/0

 

664
/0

 

789
/0

 

789
/0

 

688
/0

 

645
/0

 

455
/0

 

209/41 459/20 502/4  11 10 9 8 7 6 5 929/44 328/9 053/2 2 

 617
/0

 

641
/0

 

762
/0

 

739
/0

 

731
/0

 

699
/0

 

589
/0

 

837/49 629/8 899/1     19 4 3 2 329/51 398/6 409/1 3 

    559
/0

 

437
/0

 

630
/0

 

719
/0

 

482/56 647/6 427/1       12 22 908/56 583/5 229/1 4 

      518
/0

 

687
/0

 

729/61 248/5 155/1        21 729/61 819/4 061/1 5 

       730
/0

 

 

دهندۀ برخی نتایج دربارۀ واریانس، مقادیر ویژه و بار عاملی سؤالات است. چنانچه  ( نشان6نتایج مندرج در جدول ) 

. 2دانشجو؛  -های حمایتی استاد . برنامه1شود، همۀ سؤالات پرسشنامۀ توانمندسازی شناختی به پنج عامل  مشاهده می

ریزی درسی و  . برنامه5های تدریس و ارزشيابی؛  . روش4و رهبری آموزشی؛  تیریمد. 3های نوین آموزشی؛  فناوری

شده است.   های تکراری خارج حل اوليه بررسی و عامل آموزشی اختصاص دارد )سه ستون اول جدول(. سپس راه

(؛ همچنين 2013شود )مایرز،  عنوان نقطۀ برش در نظر گرفته می به 80/0تا  70/0مقدار ویژۀ  1براساس پيشنهاد جوليف

کنند. این قبل  درصد واریانس را تبيين می 728/61تر از یک استخراج شد که درمجموع،  چهار عامل با ارزش ویژۀ بزرگ

( و واریانس )تبيين نشده( ٪ 602/35هاست؛ بنابراین بيشتر بارها بر روی عامل نخست قرار دارد ) از چرخش عامل

شده است. از آنجایی که روی عامل نخست بيشتر بارگزاری شده است، این عامل دیگر توزیع  4مانده بر روی  باقی

دهندۀ بارها بعد از چرخش  بارگزاری در حد بهينه یا مطلوب نيست و نياز به چرخش است. سه ستون نهایی نشان

                                                
1. Julieff 
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د روی درص 8 ،درصد بر روی عامل نخست و دوم 20های بارگزاری تغيير یافته است:  )واریماکس( است. اکنون نسبت

 728/61شده  درصد روی عامل پنجم؛ با این حال، هنوز واریانس کلی تبيين 5درصد روی عامل چهارم و  6 ،عامل سوم

 وجود دارد.

چيست؟ الکترونيکیهای یادگيری  مدل اوليۀ توانمندسازی شناختی دانشجویان در محيطپژوهش:  پنجم سؤال  

 صيتشخ تيپژوهش بااهمۀ مسئل بارۀکه در است یاز عوامل یشمار انيم کیبر روابط تئور یمبتن یمفهوم مدل کی

کشد یم ریمدل آنها را به تصو ای یچارچوب نظر پژوهش رابطه یرهايدادن متغ ، ضمن نشانمدلی نياند. چنداده شده

 یشناخت یتوانمندساز ۀنيزمدر  پيشينمطالعات مرور و بررسی  ، پس از 5 سؤالپاسخ به در  (.1396کشاورز و همکاران، )

توانمندسازی شناختی  زمينۀ درو عينی  جامعمدل  کیبه دستيابی  یبرا ،موجود یهامدل و هالفهؤم بيترکو  دانشجویان

 کیادغام و  یها در چارچوب نظر مدل ریسا بامورداستفاده  هایملاک، های یادگيری الکترونيکیدانشجویان در محيط

 (.1تدوین شد )شکل  دگيری الکترونيکیهای یامحيطمدل جامع مختص 

 
 یشناخت یتوانمندساز یۀمدل اول: 1شکل 

از چه  الکترونيکیهای یادگيری  مدل اوليۀ توانمندسازی شناختی دانشجویان در محيطششم پژوهش:  سؤال

عامل  5سؤالات پرسشنامه در  که کند یمشخص م یشده در نمودار اسکر استخراج یها عامل عواملی تشکيل شده است؟

  ( ترسيم شده است2. نمودار اسکری در شکل )هستند کیتر از  بزرگ ۀژیمقدار و یدارا
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 نمودار اسکری :2شکل

 

 . شود استخراج مشاهده می عامل قابل پنجتعداد  ،یبا توجه به نمودار اسکر

 یريادگی یها طيدر مح دانشجویان یشناخت یتوانمندساز دهندۀ مدل آیا عوامل تشکيل هفتم پژوهش: سؤال

 ؟هستند دارای توزیع نرمال الکترونيکی

و بررسی اعتبار مدل، اعتبار محتوایی مدل از منظر خبرگان طی دو مرحلۀ دلفی بررسی شد.  7 سؤالمنظور پاسخ به  به

نتایج حاصله،  شد. براساسهای اوليه محاسبه بدین ترتيب که ميانگين، انحراف معيار، درصد توافق و ضریب کندال مؤلفه

ویژه در مرحلۀ دوم  بالای هشتاد درصد بهدرصد توافق  ی نزدیک به حالت نرمال قرار دارند وهانيانگيو م ارهايانحراف مع

 یتوانمندساز يۀمدل اولدهندۀ آن بود که  ها نشاننيز در بيشتر مؤلفه 70/0دلفی به دست آمد. ضریب کندال بيش از 

 اعتبار مطلوبی دارد. الکترونيکی یريادگی یها طيدر مح دانشجویان یشناخت
 

 های پژوهش به کمک آزمون کولموگرف اسميرنف نرمال سنجی توزیع مؤلفهبررسی توزیع  :7جدول 

 نتيجه (sigداری) سطح معنی zمقدار آمارۀ  عامل

 بودن توزیع رد نشد. نرمال 0.471 1.945 دانشجو -های حمایتی استاد برنامه

 بودن توزیع رد نشد. نرمال 0.876 2.322 های نوین آموزشی فناوری

 بودن توزیع رد نشد. نرمال 0.371 3.433 مدیریت و رهبری آموزشی

 بودن توزیع رد نشد. نرمال 0.895 3.332 های تدریس و ارزشيابیروش

 بودن توزیع رد نشد. نرمال 0.913 2.854 ریزی درسی و آموزشی برنامه
 

و نتيجه  05/0تر از  های پژوهش بزرگ داری همۀ مؤلفه گزارش شده است، سطح معنی( 7جدول )طور که در  همان

 بودن توزیع رد نشد. شود که نرمال گرفته می
 

 گیری بحث و نتیجه

 مدیریت کلاس، های نشان داد که مؤلفه کدگذاری محوریروش اول پژوهش، نتایج حاصل از  سؤالدر پاسخ به 

 یورنافهای آموزشی و تدریس، ، ارزیابی دانشجو و استاد، روشدانشجو –استاد  یتیحما ی وآموزش ۀبرنام، ثرؤم ارتباط

 یها طيدر مح دانشجویان یشناخت یتوانمندسازهای  عنوان مؤلفه ی بهدرس یزیربرنامهی و آموزش یرهبرنوین آموزشی، 

در  (2009و همکاران ) دایآزو  (2010و همکاران ) کیبوردهای شناسایی شدند. این یافته با یافته الکترونيکی یريادگی

، لنکستر و یآموزش ۀبرنامدر حوزۀ شناسایی  (2010) کيو سوان ميکمک ،دانشجو -استاد  یتیحما ۀبرنامزمينۀ شناسایی 
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و  (2013) تیوا سيسلیو د لونایسوری، درس یزیربرنامهدر زمينۀ شناسایی  (2012و همکاران ) فيلو  (2014همکاران )

 ۀبرنام یابيارزشدر زمينۀ شناسایی  (2012و همکاران ) کیدانشجو، بارد یابیارزدربارۀ شناسایی  (2011) نرتياست

در حوزۀ شناسایی ( 2013و همکاران ) نکيس ،یآموزش یرهبردربارۀ شناسایی  (2013و همکاران ) نيمنی، آموزش

دربارۀ شناسایی ( 2011راس و همکاران )، ثرؤارتباط مدر زمينۀ شناسایی  (2014کلاس، لنکستر و همکاران ) تیریمد

در زمينۀ  (2013و همکاران ) نکيکلاس، س تیریمد تياهمدر حوزۀ  (2014لنکستر و همکاران )ی آموزش نینو یورناف

و همکاران  ثورندایک ،یآموزش نینو یورناف تيماهدربارۀ  (2013) تیوا سيسلیو د لونایسور ،ثرؤارتباط م تياهم

کردن  با فراهمها های توانمندسازی دانشجویان همسو است. این ویژگیدر برنامه، یآموزش ۀبرنام تياهم( در زمينۀ 2006)

های  های دانشجویان در محيط ها و شایستگی ها برای شکوفایی استعدادها، توانایی بسترها و به وجود آوردن فرصت

کردن  هـای یـادگيری را بـرای برآورده های آموزشی و وضـعيت ترین مجموعــه از روش ، بزرگالکترونيکییادگيری 

 دهند، مزایای محيط آموزشی را بـه بيشترین حد برسانند. ه دانشجویان اجازه میآورند و ب نيازهای یادگيرندگان فراهم می

صورت تيمی فعاليت و  شگاه بهجامعه و دان نيدانشگاه، ارتباط ب تیریاداره و مد ،یدرسۀ برنام ۀتوسعدر  دانشجویان باید

منابع و به  یدسترس ازجمله زمهای لاتسهيل ارتباطات و حمایتی شرکت کنند و دانشگاه نيز با فکر یهانشستدر 

تر بين این دو فراهم کند؛ همچنين دانشجویان باید ثرؤم ارتباطی در دانشجو و استاد زمينه را برای ريادگی یهافرصت

 یريادگی همچون روش مبتنی بر وب و شبکه، یآموزش نینو یورنافکارآیی برنامۀ درسی را بررسی کنند و با استفاده از 

ها هموار نمایند گيری خلاقيت در دانشگاهآموزش مجازی، آموزش از راه دور، زمينه را برای شکلی، کيالکترون

کردن دانشجویان از نتایج تصميمات اتخاذشده از سوی مدیریت و  (؛ درنتيجه آگاه1389الهی، سرمدی و حيدری، )فرج

ای از  گسترش مجموعهدی دارد؛ زیرا های آموزشی در دانشگاه نيز اهميت زیاگيریيمتصمدادن آنها در  دخالت

ها  در دانشگاه الکترونيکییـادگيری  مؤثرهای انگيزشی درونی )شناختی( دانشجویان، ارتباط تنگاتنگی با اجرای  ویژگی

، ادراک باورها و احساسات دانشجویان است. هرچه الکترونيکیهای یادگيری  نياز طراحی و اجرای دوره دارد و پيش

استقلال کافی  ازهای کوچک فعاليت بيشتری کنند، رکت بيشتری در امور آموزشی داشته باشند، در گروهن مشادانشجویا

ی و همچنين امکان استفاده از ابتکار و نوآوری فردی در انجام کار و شغل فیانجام وظا یچگونگ یبراگيری در تصميم

های یادگيری با آگاهی بيشتری در محيطگيری برای چگونگی انجام وظایف شغلی برخوردار باشند، توانایی تصميم

الکترونيکی فعاليت و براساس نيازهای دانشـجویان و مقتضيات این رویکرد آموزشی دانشجویان را راهنمایی و هدایت 

 کنند. می

دلفی  طی دو مرحلۀ خبرگان یاز سو یل مفهوممد ییمحتواصوری و  اعتبار دوم پژوهش،ال ؤسمنظور پاسخ به  به

 ی،گریعامل مهم د ،گرفته شد بهرهچندین معيار پژوهش از  یاعتبار مدل مفهومبررسی در بدین ترتيب که . بررسی شد

 نييمنظور تع مرحله پژوهش به نیاست. در ا یشنهاديپ یهامؤلفه یدرصد توافق خبرگان بر رو ،شده استفادهکه در اعتبار 

  استفاده شد. نيز 1کندال یهماهنگ بیمتخصصان از ضر انيم ینظر با استفاده از روش دلفاتفاق زانيم

قرار  ژوهشپ یاعضا يۀکل اريدر اخت یمفهوم یهاهیلا در قالب یمدل مفهومسوم پژوهش، ال ؤسمنظور پاسخ به  به

از آزمون فریدمن استفاده خبرگان نظرات  ۀميانگين رتب ۀبرای محاسب کند وهرکدام را مشخص  تياهم زانيم گرفت تا

                                                
1. Kendall’s Coefficient of Concordance 
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اساتيد متخصص در نفر از  15 ۀ توانمندسازی شناختی از سویپرسشنامچهارم پژوهش، ال ؤسمنظور پاسخ به  به

آن  یهمبستگ بیو سپس ضر ليتکم کم استادیار شناسی دارای مرتبۀ علمی دست های علوم تربيتی، مشاوره و روان رشته

با استفاده از روش آلفای کرونباخ  یشناخت یتوانمندسازهای  پرسشنامههمسانی درونی  ییایپا. در همين راستا، شد ارزیابی

قبول در نظر  عنوان کمترین سطح قابل را به 8/0تا  7/0با توجه به اینکه بسياری از منابع مقادیر  محاسبه شد، 793/0

 شناختی همسانی درونی مناسبی دارد. ۀ توانمندسازیپرسشنام (،1951، 1گيرند )کرونباخمی

 بيترکو  دانشجویان یشناخت یتوانمندساز ۀنيزمدر  پيشينمطالعات مرور و بررسی  ، پس از5 سؤالپاسخ به در

توانمندسازی شناختی دانشجویان در  زمينۀ درو عينی  جامعمدل  کیبه دستيابی  یبرا ،موجود یهامدل و هالفهؤم

مدل  کیادغام و  یها در چارچوب نظر مدل ریسا از سویمورداستفاده  هایملاک، الکترونيکیهای یادگيری محيط

 تدوین شد.  های یادگيری الکترونيکیمحيطجامع مختص 

برای بررسی اعتبار مدل، اعتبار محتوایی مدل از منظر خبرگان طی دو مرحلۀ دلفی و  7و  6 سؤالمنظور پاسخ به  به

 های اوليه محاسبه شد. براساسترتيب که ميانگين، انحراف معيار، درصد توافق و ضریب کندال مؤلفهارزیابی شد. بدین 

ویژه  بيش از هشتاد درصد به، درصد توافق ی نزدیک به حالت نرمال قرار دارندهانيانگيو م ارهايانحراف معنتایج حاصله، 

 يۀمدل اولدهندۀ آن بود که  ها نشانز در بيشتر مؤلفهني 70/0در مرحلۀ دوم دلفی به دست آمد. ضریب کندال بيش از 

 اعتبار مطلوبی دارد. الکترونيکی یريادگی یها طيدر مح دانشجویان یشناخت یتوانمندساز

های یادگيری دهندۀ آن بود که مدل اوليۀ توانمندسازی شناختی دانشجویان در محيط ی نشانروش دلفنتایج حاصل از 

 -های نوین آموزشی فناوری –های حمایتی استاد، دانشجو  های برنامهمؤلفه مشتمل بر زیرمؤلفهالکترونيکی از پنج 

این یافته با  تشکيل شده است. ریزی درسی و آموزشی برنامه -های تدریس و ارزشيابیروش -و رهبری آموزشی تیریمد

ی، دانش پژوه ی مشتمل برعلم تيئرشد های برای (، همسو است که یک مدل چهار مؤلفه2011) نرتياستنتایج مطالعۀ 

علاوه با نتایج حاصل از پژوهش  ی طراحی کردند. بهمدرس پزشک کیعنوان مشخصات  به مدیریت، تدریس و رهبری

ای برای توانمندسازی دانشجویان با ( همسو است که یک مدل پنج مرحله2014بونچز و گرنادوز بلتران ) -رودریگز 

 راستاست که(، هم2006؛ همچنين این یافته با تحقيقات ثورندایک و همکاران )کردند شنهاديپای تأکيد بر رشد حرفه

دانشجو است.  -استاد  یتیحما وجامع  یآموزش برنامۀ ۀدو مؤلف در برگيرندۀ دانشجویان یتوانمندسازمدل  ،نشان دادند

مخاطب قرار  ینيموضوعات بال ریسا پژوهش و، آموزش و یشغل یارتقا یدر راستا ازيموردناولی، دانش، مهارت و منابع 

(، 2010این یافته با نتایج مطالعۀ بيکر و همکاران ) لازم خواهد بود. یهاتیارتباطات و حما ۀکنندليتسهی، دهد و دومیم

 یمبتن یهاتياز فعال ، استفادهیتوانمندساز یهابرنامه یسازادهيدر پ یسازمدل تياهم ضمن اشاره بهراستاست که نيز هم

 نتایج حاصل از روش دلفیهمچنين  کردند؛ تیحما نیآنلا یهابر شبکه یمبتن یمشارکت یبر شبکه و از ساختارها

اعتبار مطلوبی  الکترونيکی یريادگی یها طيدر مح دانشجویان یشناخت یتوانمندساز يۀمدل اولدهندۀ آن بود که  نشان

آموزش  ۀدر حوزای ( همسو است که پرسشنامه1394دارد. این یافته با نتایج حاصل از پژوهش کرمی مونقی و همکاران )

طراحی و سپس اعتبار محتوایی آن را با  پزشکی مشهد ۀدانشکددانشجویان ازنظر پزشکی  اساتيدتوانمندسازی برای 

                                                
1. Cronbach 
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نيز همسو  (1392) ی و همکارانميرحعلاوه، این یافته با نتایج مطالعۀ  أیيد کردند. بهنفر از خبرگان ت 10استفاده از نظرات 

 بارۀدر پزشکی شيراز و جهرم های علومدانشگاه برای ارزیابی دیدگاه دانشجویانای ساختارمند است که پرسشنامه

ده از ضریب آلفای کرونباخ و تحليل عامل آنها تدوین و اعتبار پرسشنامۀ خود را با استفاتوانمندسازی بر  راهکارهای مؤثر

در زمينۀ  برای اجرا و اثرگذاری مقبولیدارای اعتبار اوليه پيشنهادی  مدلبا توجه به اینکه  اکتشافی تأیيد کردند.

و اطلاعات علمی تنها دانش  برای دانشجویان است،الکترونيکی  یريادگی یها طيدر مح دانشجویان یشناخت یتوانمندساز

دستيابی به توانمندسازی شناختی دانشجویان در  کافی نيست، بلکهکنند، حوزۀ دروس تخصصی که تحصيل میدر 

مدل اوليۀ توانمندسازی شناختی  ۀلفؤپنج م و کارآیی آن تنها در سایۀ توجه بهالکترونيکی  یريادگی یها طيمح

 شود.پذیر میامکان هاولي های مدل پيشنهادیمؤلفهسایر زیر همچنين توجه به  ودانشجویان 

مدل نهایی توانمندسازی شناختی دانشجویان در  دهندۀ آن بود که نشان تأیيدی یعامل ليتحلنتایج حاصل از 

 -های نوین آموزشی فناوری –های حمایتی استاد، دانشجو  برنامه های یادگيری الکترونيکی براساس پنج مؤلفۀمحيط

این یافته با نتایج  طراحی شد. ریزی درسی و آموزشی برنامه -و ارزشيابی های تدریسروش -و رهبری آموزشی تیریمد

 طبقۀدر چهار ی را در نظام آموزش پزشک دانشجویان یتوانمندساز( که 1396بان )حاصل از پژوهش مرادی و دیده

نوع مداخلات  ی،توانمندساز یهادر برنامه کاررفته هب یآموزش یهاروش ی،توانمندساز یهابرنامه یمحتوا ليتحل

علاوه، با  کردند، همسو است. به یبنددسته یتوانمندساز یهابرنامه یامدهايپ ی وتوانمندساز یهادر برنامه شده استفاده

در برگيرندۀ تجزیه  دانشجویانای برای ( که یک مدل پنج مرحله2014بونچز و گرنادوز بلتران ) -نتایج مطالعۀ رودریگز 

، کردند شنهاديپبرای توانمندسازی آنان  یابیو ارز یدانشگاه انجمن جادیاهای عملی، رشد اساتيد، و تحليل نيازها، برنامه

بينی متغير توانمندسازی (، مبنی بر پيش1388عبدالهی و حيدری )همچنين با نتایج حاصل از مطالعات همسو است؛ 

و همکاران  فرقلیسازی شغل، غنی و یمشارکت تیریمدبراساس متغيرهای  معلم تهران تيترب دانشگاه دانشجویان

سازی پنج عامل غنیبراساس  رانیا یکشاورز یهادانشکده دانشجویانتوانمندسازی  راتييتغ(، مبنی بر تبيين 1391)

 یتوانمندسازی نيبشيپ (، مبنی بر1392گيری، صالحی و همکاران )سازی، آموزش و تصميمشغلی، مشارکت، تسهيل

ی نيبشيپمبنی بر  ،(1392) ی و همکاراننيام، و مشارکت تيخلاقی مرودشت براساس آزاد اسلامدانشگاه  دانشجویان

هوش  ريثأت(، مبنی بر 1395قهرمانی و همکاران )و  یهوش سازمانی براساس دانشگاه آزاد اسلام دانشجویان یتوانمندساز

 دانشگاه علوم و فنون هوایی شهيد ستاری همسو است. دانشجویان یتوانمندساز بر یسازمان

های یادگيری الکترونيکی در محيط دانشجویانهای این پژوهش، مدل نهایی توانمندسازی شناختی مطابق با یافته

 -و رهبری آموزشی تیریمد -های نوین آموزشی فناوری –های حمایتی استاد، دانشجو  برنامه براساس پنج مؤلفۀ

های مدل پيشنهادی طراحی شد. با توجه به اینکه مؤلفه ریزی درسی و آموزشی برنامه -ریس و ارزشيابیهای تدروش

رسد که به نظر میهای یادگيری الکترونيکی تأثير دارند، بر توانمندسازی شناختی دانشجویان در محيط هياول

در  الکترونيکیاندرکاران نظام آموزشی باید باورها و احساسات اعضای دانشجویان را نسبت به رویکـرد یادگيری  دسـت

برای دانشجویان  الکترونيکیکردن یک رویکرد آموزشی جدید همچون یادگيری  نظر بگيرند و از نتایج حاصل از تجربـه

 الکترونيکیهـای یـادگيری  شجویان دانشگاه در موفقيت یا عدم موفقيـت دورهآگاه باشند؛ زیرا توانمندسازی شناختی دان

های مناسب برای  ها و ایجاد فرصتسازی موقعيتبا زمينه(. بدین صورت که 2008)هانگ، ما و ژانگ، نقش مهمی دارد 

های یادگيری  يط( در مح1392های دانشجویان )احمدی و نعمتی،  ها و شایستگی شکوفاکردن استعدادها، قابليت
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ی آموزشی و شرایط مرتبط با یـادگيری را بـرای تأمين نيازهای دانشجویان کردهایروترین گنجينه از  ، وسيعالکترونيکی

های آموزشی را بـه بيشترین حد ممکن خود کند تا فواید تدریس در محيط آورد و دانشجویان را قادر می فراهم می

 (.2009برسانند )تنگ و همکاران، 
 

 منابع

ها و  مدیریت توانمندسازی کارکنان )رویکردها، الگوها، راهبردها، برنامه(. 1392احمدی، پرویز و نعمتی، سميه. )

 های فرهنگی. تهران: انتشارات دفتر پژوهش. ارزیابی(

 نیاول ،یدانشگاه آزاد اسلام دانشجویان یو توانمندساز یهوش سازمان نيب ۀرابط (.1392لی و همکاران. )ع ی،نيام

و  تیریبر مد یکردی)با رو یاقتصاد ۀ( و حماسانهیبر تحولات خاورم یکردی)با رو یاسیس ۀحماس یالمللنیکنفرانس ب

 .واحد رودهن یدانشگاه آزاد اسلام ودهن،ر ،(یحسابدار

کارکنان دانشگاه ی شناخت روان(. ارزیابی ميزان توانمندی 1391. )اصغر؛ آناخاتون، رخساره ؛ کوشافر، علیخدیوی، اسدالله

 .49-62، 20، فصلنامۀ علوم تربیتی ،آزاد اسلامی واحد تبریز با استناد به مدل توماس

(، ارزیابی کارآمدی روش یادگيری الکترونيکی در آموزش منابع 1396)، فغاری، هادی؛ خرمی، ميثم.رفيعی، مجتبی

( ، 4)16. ژوهش در یادگیری آموزشگاهی و مجازیفصلنامۀ پانسانی. مطالعۀ موردی، دانشگاه پيام نور استان مرکزی. 

84-71. 

 یمؤثر بر توانمندساز یراهکارها مورددر دانشجویان دگاهید(. 1392. )؛ دهقانی، علی؛ بهارلو، رسولرحيمی، ابراهيم

 .29-38(، 1) 29، یآموزش در علوم پزشک یرانیا ۀمجل، ساختارمند یاپرسشنامه نیو تدو شانیا

بر  ديدانش با تأک تیریمد یالگو یطراح (.1395. )زاده، مظفر الهی، مهران؛ صفری، ثنا؛ شریف فرج؛ سرمدی، محمدرضا

 ،یآموزش در علوم پزشک یراهبردها ،آموزش از دور یمجر یهادانشگاه یعلم ئتيه یاعضا یو بهساز تيخلاق

9(4 ،)327-315. 
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