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Abstract 

Introduction: The present study was conducted with the aim of determining the 

competency indicators of the first grade high school teachers in Karaj city in the 

academic year 2021. 

research methodology: The research method was a qualitative type of 

grounded theory with a systematic approach of Strauss and Corbin, until the 

theoretical saturation, 10 experts, specialists, and officials in the field of 

education in Karaj city, who were knowledgeable in the executive departments 

and issues related to the competence of teachers, were selected in a purposeful 

manner. A semi-structured interview was used to collect data. In data analysis, 

359 primary codes, 36 components with 220 concepts were obtained by using 

open, central and selective coding. 

Findings: The findings indicated that the components are based on indicators 

such as the causal conditions of teachers' competence, including: responsibility, 

being a role model, etc.; contextual conditions include: conscientiousness, self-

confidence, etc.; Strategic conditions include: familiarity with educational 

psychology, flexibility, etc.; Intervening conditions include: innovation, the 

ability to diagnose and solve the problem, etc.; Consequence conditions 

including: consulting skills, management skills, etc. were identified. 

Conclusion: Based on the findings of this research, it is possible to pay attention 

to the identified causal, contextual and strategic factors in improving the 

competence of teachers. 
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 4255-2783شاپا الکترونیکی: 

 مقاله پژوهشی

 اول شهر کرج هتبیین شاخص های شایستگی معلمان متوسطه دور

 4 فریبرز باقری 3 فریبرز درتاج *2 خدیجه ابوالمعالی، 1 سکندری نسبفرزاد ا

 رشته روانشناسی تربیتی داشگاه علوم تحقیقات تهران،ایران آموخته دکتری دانش. 1

 ،تهران،ایران دانشگاه آزاداسلامی ،،واحد تهران شمالدانشیار،گروه روان شناسی. 2
 ایران تهران، ،علامه طباطباییدانشگاه  ،گروه روان شناسی ،استاد تمام .3

 ایران ،تهران، ، دانشگاه آزاد اسلامیقاتیواحد علوم تحق ر،گروه روان شناسی،دانشیا .4
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شایستگی، معلمان  های کلیدی:واژه
 نظریه داده بنیاد اول،ه متوسطه دور

 
 

 چکیده

شهرکرج  متوسطه اول همعلمان دور یستگیشا یهاولفهم نییمطالعه حاضر با هدف تب :مقدمه و هدف

 انجام شد. 1400 یلیدر سال تحص
نظامدار اشترواس  کردیبا رو ادیداده بن هینوع نظر از یفیروش پژوهش، ک :پژوهش یروش شناس

 شروو پرمتخصصان، مسئولان حوزه آموزش  نفر از خبرگان،10به اشباع، تعداد دنیکه تا رس بود  نیوکورب
معلمان بودند  یستگیومسائل مرتبط با شا ییاجرا یهااطلاعات  در بخش یکه افراد مطلع ودارا کرجشهر
 لیتحلدر  شد. استفاده افتهیساختار  مهیناز مصاحبه  هاداده یگردآور یبرا شدند.هدفمند انتخاب صورت به 

 آمد.بدست  مفهوم 220بامقوله 36ه،یاول دک 359،یوانتخاب یمحور باز، یازکدگذارها با استفاده داده
 معلمان یستگیشا یعل طیشراهمچون  ییهاها بر اساس شاخصمولفهداد که  نشان هاافتهی :هایافته

به  اعتماد ،یشناس فهیوظ شامل: یانهیزم طیشرااست، رهیو غبودن و نمونه الگو  ،یریپذ تیشامل:مسئول
؛ است رهیو غ یریپذ انعطاف ،یتیترب یشناسروان با ییآشنا شامل: یهبردرا طیشرا ؛است رهیو غنفس 

مهارت  شامل: یامدیپ طیشرا ؛است رهیو غمسئله حل صیتشخ ییتوانا ،ینوآور گر شامل:مداخله طیشرا
 شدند. ییشناسا رهیو غ یتیریمد مهارت ،یامشاوره

 ،یعلمعلمان عوامل  یستگیشا تقاءدر ار توانیم پژوهش نیا یهاافتهیراساس ب گیری:نتیجهبحث و 

 قرار داد.شده را مورد توجه  ییشناسا یو راهبرد یانهیزم
 

 خدیجه ابوالمعالی نویسنده مسئول:* 

 دانشیار،گروه روان شناسی،دانشگاه آزاداسلامی،واحد تهران شمال،تهران،ایران نشانی:

 kh.abolmaali@iau.tnb.ac.ir کی:پست الکترونی
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  مهدمق

برانتقال میراث علاوه  نظام ایناست.رسالت وپرورشآموزش آینده،سازمان ووموثردر جهان امروز  مهمهای ازسازمانیکی 

شکوفا ای و آیندهبالنده  اینوساختن جامعهها وپرروش نسل ها،نگرشرشناختد،ایجاد تغییرات مطلوب دتجارب بشری به نسل جدیوفرهنگی

تا تاثیر شده معلمان،باعثازوریبهرهو افزایش آموزشی متنوع های شیوه ورقابت شدید در فناوری  و اخیرتحولدهه و پرافتخار است.در چند 

 محسوبها پیشرفت در انسانگذاری سرمایه)8King & alkin201)گفتهبهدهند، ارائه خود در مسیرآموزش از بیشتری 

به توجه  دارند، بنابراینو پرورش آموزش متعالی اهداف در تحقق  اساسیهستند و نقش و تربیت تعلیم رکنمعلمان روازاینشود،می

 & Najd Kohestani)شودبیشترآشکار میو پرروش آموزش  نظامدر معلمان بخشی و توانمندسازی شایستگی،کارایی،اثررشد

colleagues2017).و اصول از  ایمجموعه رعایت بهو الزام ای  های حرفهها و شایستگیدرواقع برخورداری معلمان از قابلیت

اهتمام دین مقدس اسلام در به (.Abul Ma'ali, 1400دارد)آنان آموزشی  هایفعالیتبخشی اثردر افزایش کننده  تعییناستانداردها،نقش 

پیامبراکرم )ص( آورد.های معلمان شایستگی را به دستآمیزترین اصول شایستگی و بهترین ویژگیتوان موفقیتمیای جامع وکاملارائه برنامه

 ,Klini 1365«)کنیدگشاد و برخورد نیکو ملاقاتکنید،پس با آنان با چهرههمه مردم رسیدگی توانید بهشماهرگز نمی»فرماید:میدر روایتی 

vol. 2, p. 103.) 

که هاییکلان فرد در موقعیت شغلی وی اشاره دارد و دیگری به صلاحیتشایستگی معمولاً در دو حالت متصور است:یکی به صلاحیت 
مطلوب  لهای مورد انتظار از یک نقش یا شغی شایستگیک موقعیت شغلی موفق سازند.اگر همهباید درکنار هم جمع شوند تا فرد را در ی

گیرد.الگوی شایستگی مفهوم نسبتاً جدیدی وآرمانی را در مدلی مفهومی تصورکنیم،اصطلاح جدیدی با عنوان الگوی شایستگی شکل می
دهد.مروری بر مبانی نظری پژوهش های مختلف از جمله جای مینظران را در خود که بسیاری از انتظارات مورد توجه صاحب است

(Sanchez 2002, Jamali Zavareh et al. 2017, Dibai et al. 2015, Ahmadi et al. 2015مشخص)  شد که
ها و ،انگیزش،باورها،ارزشهاها، تواناییها، مهارتشامل:دانشکلی در تقسیمی  هستند کهمتمایزی  نسبتاًهای مؤلفهدارای  هاشایستگی

ر پژوهش خود،با د (Abdullahi et al. 2013ها صورت گرفته )مین راستا با نگاهی اجمالی به پژوهشههای شخصیتی دانست.در ویژگی
گی را پذیری را مطرح که ذیل این مؤلفه، بیست و دو شایستعنوان شناسایی و اعتبارسنجی شایستگی های حرفه ای معلمان،مؤلفه مسئولیت

رتقاء توانمندی حرفه ای ادرپژوهش خود با عنوان بررسی سطح توانمندی و راهکارهای  ((Samadi 2013) اند.شناسایی و ارائه کرده
رزشیابی معطوف به هدف را معلمان،مدیریت مقتدرانه کلاس،ایجاد جو روانی حمایت آمیز کلاس، برقراری تعامل مثبت با دانش آموزان و ا

 ل حرفه ای معرفی کرده است.مؤلفه های عم

های متفاوتی از شایستگی تاکید می شود. ای بر ویژگیهای آموزشی و فلسفه آموزش و پرورش در هر جامعهبا توجه به انتظارات نظام
بررسی  ل می شوند، لذابه علاوه با توجه به رشد روز افزون فناوری اطلاعات وارتباطات این شایستگی ها به طور مداوم دستخوش تحو

ترکیبی پیچیده داردکه احتمال های شایستگی معلمان در این پژوهش ضرورت می یابد.بنابراین در مجموع هریک از مولفه شایستگیمولفه
سازد.درهمین راستا این مقاله درصدد تر میآن نقش قابل اعتماددهد و فرد را برای پذیرش مسئولیتتوفیق فرد را در نقشی خاص افزایش می

ه دور اول شهر های معلمان متوسطهای شایستگیهایی برای اعتبار بخشی و شناسایی شاخصدن به پاسخ این سوال است که چه مولفهرسی
 کرج تعیین شده است. 

 پژوهش یروش شناس
کنندگان در این استفاده شد.مشارکت  2با رویکرد نظامداراشترواس وکوربین 1کیفی،از نظریه داده بنیاددراین مقاله مطالعه به صورت

که افراد مطلع ودارای اطلاعات 1400آموزش و پرورش شهرکرج در سال پژوهش عبارت بود ازده نفراز خبرگان،متخصصان،مسئولان حوزه

ها هماهنگی وتوافق زمانی ضبط مصاحبه ۀ های اجرایی ومسائل مرتبط با شایستگی معلمان بودند.پس از کسب مجوزهای لازم،درباردر بخش
های کنندگان فرایند پژوهش دریک بازه چهارماهه از طریق مصاحبه با رویکرد نیمه ساختاریافته استفاده شد.پس از تبدیل دادهنی با شرکتومکا

های مصاحبه شوندگان کرج ارائه شد.اطلاعات مربوط به ویژگیهای معلمان نواحی چهارگانهبه متن نتایج در قالب الگوی پیشنهادی شایستگی

 آورده شده است. 1ل در جدو

 

 
1 .Grounded Theory  
2 .  Stranss & Corbin  
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 کیفی اطلاعات جمعیت شناختی آزمودنی های پژوهش 1جدول شماره 

مدرک  معلم مطلعان
 تحصیلی

 سطوح سابقه فعالیت رشته تحصیلی

 مدیریت کارشناسی تدریس 

ش 
وز

 آم
ی

رای
 اج

لان
ئو

مس

ش
رو

وپر
 

 مرد 2 8 8 روان شناسی تربیتی دکترا 

 مرد 5 0 6 شیبرنامه ریزی توسعه آموز ارشد 2

 مرد 0 5 2 تحقیقات آموزشی دکترا 3

 مرد 9 6 4 فلسفه تعلیم وتربیت ارشد 4

 مرد 4 2 5 مدیریت آموزشی دکترا 5

 مرد 5 4 8 برنامه ریزی درسی ارشد 6

 زن 2 2 20 ادبیات فارسی دکترا 7 خبرگان تعلیم و تربیت

 مرد  3 6 مدیریت آموزشی دکترا 8

 متخصصان

 ر سنجیاعتبا

 زن 8 3 20 جامعه شناسی دکترا 9

 مرد 8 2 25 علوم تربیتی دکترا 0

 

 یافته ها
که از نظر باشند، مفاهیمیگرمقوله هاخوبی توصیف به که بتواندمفاهیمی انتزاعیبه کیفی به منظوردستیابی پارادایمیمدلبراساس

ترقرار گرفت واین فرآیند بارها و بارها کلید ودرذیل یک مفهومندی شتشابه بیشتری با هم داشتند،سازماندهی ودسته بمعنایی
الگو،مفاهیم مربوط به شایستگی معلمان،شناسایی و به اشباع نظری رسیدند.پس از پایان و به منظورارائههای مکرراز پالایشتکرارگردید،تاپس

های مشابه برخاسته از متن مصاحبه طبقه بندی شدند واز مجموع ویژگیهای مختلف وبندی وکدگذاری با اجرای تکنیککار،مرحله عنواننسبی

 مفهوم تقلیل یافت. 220کد در قالب  36کد اولیه  359

اعتماد جلب  شناسی،تواناییوظیفه»شامل:که 3زمینه شرایطقالب در مولفه 9شامل: معلمانشایستگی  کنندهتبیینعوامل کلی  بصورت
صدر،اعتماد به امانتداری،سعهو  در فراگیر،رازداری،صداقت دوستی،نفوذ و فرهنگی،نوعفردی های با تفاوتو اولیاء،آشنایی آموزان دانش

مسئولیت پذیری،الگو و نمونه بودن،آراستگی ظاهری،اقدام برای رشد  »که شامل 4مولفه در قالب شرایط علی 6«های شخصیتینفس،ویژگی 

گوش گیری و ارزشیابی،مهارتمهارت سنجش اندازه»که شامل5شرایط راهبردها  مولفه در قالب 7«یادگیرنده محورشخصی،معلم پژوهشگر،

مولفه  5« تهییج هوشی)ایجاد علاقه(ای،مهارت مدیریتی،مهارتدادن،مهارت روابط انسانی،مهارت مدیریت کلاس و حل بحران،مهارت مشاوره
نایی تشخیص و حل مسئله،علم محور،نوآوری،عشق و علاقه به حرفه معلمی،فکر انتقادی،تفکر خلاقانه، توا» که شامل 6در قالب شرایط پیامدها

های شناسی تربیتی،آشنایی با نظریهآشنایی با روان»که شامل7گرمقوله در قالب عوامل شرایط مداخله 9«تفکر جمعی ومسئولانه و تفکر تحلیلی
وسایر  کار بارایانه و پرروش،آشنایی با قوانین ومقررات اداری،مهارتبرآموزش  حاکم هایچالشو  هارسالت،ماموریتیادگیری،آشنایی با

گردآوری شد. قابل ذکر است که «پذیری،کارآمدیفرهنگ،انعطاف  باتدریس،آشنایی و روش  ها،فنونآموزشی،الگوههای و فناوری تجهیزات
ه از روش روائی پاسخگو مشارکت کنندگان در پژوهش صحت استنباط به عمل آمده درمورد پس از احصاء مقولات بدست آمده با استفاد

 است.  2ها را تایید کردند،که به شرح جدول شماره شناسایی مقوله

 کدهای اولیه2جدول شماره 

 کدهای اولیه ردیف کدهای اولیه  ردیف کدهای اولیه  ردیف

 نوآوری 25 مسئولیت پذیری 13 وظیفه شناسی 1

 
3. Context conditions 
4 Casual conditions 
5 Steategies conditions 
6 Consequences conditions 
7 Intervening conditions 
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 عشق وعلاقه به حرفه معلمی 26 الگو ونمونه بودن 14 رازداری، صداقت و امانتداری 2

 مهارت مشاوره ای 27 آراستگی ظاهری 15 یادگیرنده محور 3

 آشنایی با روان شناسی تربیتی 28 اقدام برای رشد شخصی 16 نوع دوستی 4

 یادگیری آشنایی با نظریه های 29 معلم پژوهنده 17 نفوذ در فراگیر 5

 18 توانایی جلب اعتماد 6
سنجش اندازه گیری و 

 ارزشیابی
 آشنایی با رسالت، مامورت ها 30

7 
مهارت تهییج هوشی )ایجاد 

 علاقه(
19 

مهارت مدیریت بحران 
 کلاس

 آشنایی با قوانین ومقررات اداری 31

8 
آشنایی باتفاوت های فردی 

 وفرهنگی
20 

تفکرانتقادی، خلاقانه، جمعی 
 ولانه و تحلیلی،مسئ

 مهارت کار با فناوری های آموزشی 32

 الگوه ها ، فنون وروش تدریس 33 مهارت مدیریتی 21 ویژگی های شخصیتی 9

 آشنایی با فرهنگ 34 سعه صدر 22 اعتماد به نفس 10

 23 مهارت گوش دادن 11
توانایی تشخیص وحل 

 مسئله
 انعطاف پذیری 35

 کارآمدی 36 محورعلم  24 مهارت روابط انسانی 12

 

 مسئولیت پذیری،الگو ونمونه بودن،آراستگی ظاهری، خودآگاهی،معلم عبارتنداز:علیشرایطدهندهتشکیلمفاهیم

 نمایش داده شده است. 3مفهوم مستخرج ازمصاحبه در جدول 43که در قالب پژوهنده،یادگیرنده محور است

 :  مقوله های علی در کدگذاری محوری 3جدول شماره 

نام زیر 
 مقوله

 نام مفهوم نام زیر مقوله نام مفهوم

مسئولیت 
 پذیری

 مسئولیت پذیری در کار 1

اقدام برای رشد 
 شخصی)خودآگاهی(

 داشتن علم واطلاعات عمومی و تخصصی 1

2 
مسئولیت ارائه مطالب به دانش 

 آموزان
 نگاه مساله محور یادگیری دانش آموزان 2

3 
اسخگو داشتن اخلاق حرفه ای و پ

 بودن
 استفاده از سواد اطلاعاتی در فرآیند یاددهی 3

4 
حفاظت از مسائل محرمانه دانش 

 آموزان
 بازنمایی مفاهیم به زبان ساده و شیوا 4

آراستگی 
 ظاهری

 ایجاد فرصت دانش اندوزی درخود 5 داشتن سیما و چهره جذاب 1

 ت های خارج از مدرسهتکلیف انجام فعالی 6 صبور و حلم و بردبارى بودن 2

 خودارزیابی مداوم 7 داشتن زندگی ساده همچون انبیاء 3

4 
شیک پوش متناسب با اخلاق 

 معلمی
 شرکت در کارگاه های آموزشی 8

 ایجاد فرصت برای توسعه حرفه ای 9 مرتب و منظم  بودن 5

الگو 
ونمونه 
 بودن

 ن اعتبار علمی در رشته ی تخصصیبالا برد 10 داشتن رفتار منصفانه والگوی برتر 1

 استفاده از تجربیات همکاران 11 تقوا و پرهیزگارى بودن 2

 شرکت در دوره های آموزشی 12 اخلاص در عمل و طهارت باطن 3

 13 دلسوز در مسئولیت باشد 4
متناسب سازی برنامه های درسی خود با نیاز 

 های جامعه
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 14 داشتن عدالت وتواضع در کار 5
تلاش برای شناسایی برنامه درسی پنهان در 

 رشته تخصصی خودش

 فرصت کافی برای بهبود شغل خود 15 رفتاری صادقانه  با دانش آموزان 6

7 
برخورد محترمانه با دانش آموزان 

 و اولیا

 معلم پژوهشگر

 
 
 
 
 

 انجام فعالیت های علمی، آموزشی و پژوهشی 1

8 
داشتن شخصیتی جذاب و 

 پذیرنفوذ
 تبادل و همکاری با دیگران برای درک، فهم، 2

یادگیرنده 
 محور

1 
استفاده از روش های نو انتقال 

 مفاهیم
 به اشتراک گذاری اطلاعات، ایده ها 3

 کسب اعتماد و حمایت همکاران 4 استفاده از انواع تکنولوژیک 2

3 
زمینه سازی تعامل یاددهی و 

 یادگیری
 ان فردیتوجه به روابط می 5

4 
امکان اظهارنظر را به دانش 

 به اشتراک گذاشتن تجارب شخصی 6 آموزان

 امکان مشارکت 5

 

معلم است، «پذیریمسئولیت » از مقوله«ای و پاسخگو بودنداشتن اخلاق حرفه»یکی ازکدهای تشکیل دهنده مفهوم به صورت مصداقی

معلومات و مهارت های معلمی نیست بلکه تمام  آموزان منتقل می شود،تنهادانش یت بهآنچه در فرایند تعلیم و ترب»بیان داشت 3شماره 
مفهوم مسئولیت پذیری » همچنین در یکی ازکدهای«.یابدآموزان انتقال میهای ظاهری او نیز به دانشصفات،خلقیات،حالات نفسانی و رفتار

پذیر باشد ومسئولیت ارائه کارش مسئولیتمعلم شایسته در قبال»بیان داشت10 معلم شماره «پذیریمقوله مسئولیت» از«معلم در ارائه مطالب
دریکی ازکدهای «.آموز برخوردار باشدای درجهت پاسخگو بودن در مقابل اولیا و دانشحرفهآموزان داشته باشد واز اخلاقمطالب را به دانش

که معلم ازآنجایی»عنوان داشت 6معلم شماره « ه آراستگی ظاهریمقول» از« مفهوم شیک پوش متناسب با اخلاق معلمی» تشکیل دهنده
الگو است پس سبک زندگی معلم نیز متناسب با شان ومنزلت یک معلم فرهیخته وباکمال باشد واز شلختگی و ظاهری بدوراز شان معلمان 

آنچه که در مسیر ارتقاء معلم » 9علم شماره م «مقوله اقدام برای رشد شخصی» از« ارتقا شعلی»دریکی ازکدهای تشکیل دهنده«.دوری کند
 «دهدکه معلم با رفتارهای هدفمند خود را مورد تقویت قرار میشایسته لازم است معلومات شغلی و اطلاعات تخصصی مرتبط با شغل است

 :داقت آموزان واولیا،سعه صد،رازداری و صتوانایی جلب اعتماد دانشمفاهیم تشکیل دهنده شرایط زمینه ای شامل

های شخصیتی های فردی فرهنگی،وظیفه شناسی، اعتماد به نفس و ویژگیوامانتداری،نفوذ در فراگیر،نوع دوستی،توجه به تفاوت

 نمایش داده شده است.  4مفهوم مستخرج از مصاحبه در جدول شماره  52گردید،که در قالب شناسایی

 محوری: مقوله های ّزمینه ای )بستر(درکدگذاری 4جدول شماره 

 نام مفهوم نام زیر مقوله نام مفهوم نام زیر مقوله

اعتماد به نفس 
 وقاطعیت

1 
اعتماد به نفس معلم در ارائه 

 مطالب

توانایی جلب 
اعتماد دانش 

آموزان و 
 اولیاء

 برقراری ارتباط مستمر با اولیا و دانش آموزان 1

2 
اعتماد به نفس معلم در انتقال 

 مفاهیم
 رهمهارت های مذاک 2

3 
قاطعیت معلم در کلاس درس 

 است
 برنامه ریزی، اجرا و کنترل تدریس 3

4 
ویژگی ها، توانایی ها و قابلیت 

 های
 استفاده از توانمندی های اولیاء 4

 1 نفوذ در فراگیر
توجه به ابتکارات فردی وایجاد 

 انگیزه
 ایجاد انگیزه و شور و شوق 5
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 ی مثبت و غنیایجاد محیط 6 داشتن ذهنی باز 2

 حل مشکلات یادگیری دانش آموزان 7 توجه و ایجاد جاذبه در رفتار معلم 3

4 
احترام به نیازها و علایق دانش 

 آموزان
 توجه به نیازهای شناختی، عاطفی و اجتماعی 8

 حمایت از یادگیری دانش آموزان با کمک اولیا 9 نتیجه گیری منطقی 5

 داشتن برنامه برای بررسی افت تحصیلی 10 و همدلیتوانایی ایجاد وحدت  6

رازداری،صداقت 
 و امانتداری

 ارزیابی سطح یادگیری با مشارکت والدین 11 در نظر گرفتن تفاوت دانش آموز 1

 استفاده از فناوری های نوین 2

 نوع دوستی

 مهارت  بین فردی و پذیرش ارزش ها 1

 آموزش احترام متقابل 2 بهره گیری از راهبردهای متنوع 3

 رعایت اصول عدالت اجتماعی 3 داشتن طرح درس 4

 شناسایی و توانایی تفکیک اخلاق 4 شیوه های تدریس پویا 5

 داشتن مهارت ارتباطی  ونوع دوستی 5 مسلط به رشته تخصصی 6

 سعه صدر

1 
استقامت و ثبات قدم داشتن در 

 رفتار
 قآموزش اخلاق ونگرش های اخلا 6

 تحمل و مدارا داشتن 2

توجه به 
تفاوت های 

فردی 
 وفرهنگی

 درک و شناخت کامل 1

 آگاهی نسبت به ویژگی های شناختی 2 صفات راسخی  داشتن 3

 وظیفه شناسی

 توانایی شناسایی و تأمین نیازهای فردی 3 پرورش تفکر خلاق 1

 و آسیب زاشناخت رفتارهای مخرب  4 تقویت  تفکر در دانش آموزان 2

 توجه به محدودیت های فردی 5 آشنایی با وظیفة قانونی خود 3

 ابراز احساسات مثبت در شرایط سخت روحی 6 فراهم آوردن فرصت تامل 4

ویژگی های 
 شخصیتی

 سازگاری متناسب با شرایط خاص 7 مثبت اندیش و پرانرژی 1

 پذیرفتن مسئولیت کارها 2

8 
تفاوت های فردی در  شناخت کافی و توجه به

 کلاس
 تلاش برای ارتقا دانش آموزان 3

 داشتن روحیه بالا در تدریس 4

معلم شماره به صورت مصداقی« اعتمادبه نفس و قاطعیت داشتن» از مقوله«اعتماد به نفس معلم در انتقال مفاهیم»بصورت نمونه در مفهوم

آموزان را مورد حمایت عاطفی و روانی و تقویت شود،اگر معلم دانشنفس از محیط ناشی می توان گفت که اعتماد بهدرواقع می»گفتچنین9
آنها موجب نیازهایبهرابطه حسنه وتعامل سالم با آنها وتوجه»همچنین«دهدتواند اعتماد به نفس را در او افزایشرفتار مثبت قرار دهد می

توانایی جلب اعتماد »از مقوله«آموزانبرقراری ارتباط مستمر با اولیا و دانش»هومدر یکی ازکدهای مف«.شودافزایش اعتماد به نفس می

که ضمن تعامل ازمهمترین نکات یک معلم شایسته داشتن رابطه با اولیا است»گفت 7معلم شماره «آموزان و اولیاء به مسائل آموزشیدانش
آموز،توانایی واحیانا ا با آنها در میان بگذارند و از آنها در موردموفقعیت دانشباید بطور مستمر با آنها در ارتباط باشد و مسائل فرندانشان ر

فردی های تفاوت بهتوجه »بهمربوط شوندگانمصاحبهارزنده نکات«شناختیهای ویژگی به نسبتآگاهی»ازمفهوم«کندمشکلاتش اطلاع رسانی

آموزان های فردی دردانشبا تفاوتمتناسبمختلفهایشیوهازآشنایی با هشایست معلمیک»فرمودند یانب1شمارهمعلم«و فرهنگی
آموزان با ایجاد روابط صمیمانه با دانشتواندباشد،میشامل:استعداد،خلق و خوی،توانایی هاکه حاصل ارتباط عاطفی وشناختی از دانش آموزان می

 «.م وسازنده داشته باشدی سالهای موثری در برقراری رابطهگامو اصل روانشناختی

 شناسی با روانپذیری،کارآمدی،آشنایی با فرهنگ،انعطافآشناییگرشامل:مداخلهشرایط دهنده تشکیل مفاهیم

و پرروش،آشنایی با قوانین و مقررات برآموزش حاکم  هایها و چالشو ماموریت با رسالتیادگیری،آشنایی هایبانظریهتربیتی،آشنایی

مفهوم  52تدریس شناسایی گردید،که در قالب رایانه و سایر تجهیزات فناوری و آموزشی، الگوه و فنون و روش  باکار ،مهارت اداری
 نمایش داده شده است.  5مستخرج از مصاحبه در جدول شماره 
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 گردرکدگذاری محوریمقوله های مداخله 5جدول شماره 

 نام مفهوم نام زیر مقوله نام مفهوم نام زیر مقوله

آشنایی با 
 فرهنگ

 آشنایی با طرز فکرهای مختلف 1

آشنایی با روان 
 شناسی تربیتی

 شناخت کافی از شرایط  روحی  و روانی 1

 آشنایی با ویژگی شناختی دانش آموزان 2 آشنایی با نوع تربیت های مختلف 2

 یرات رشدتوجه به شرایط بلوغ و تاث 3 آشنایی با خرده فرهنگ های مختلف 3

 توجه به موضوعات تربیتی 4 آشنایی با ارزش های مختلف 4

 آشنایی با آداب و سنت های محلی 5

آشنایی با نظریه 
 های یادگیری

1 
آشنایی با تئوری ها و نظریه های 

 یادگیری

 آشنایی با فرایندهای مختلف یاددهی 2 آشنایی با فرهنگ منطقه ای 6

 انعطاف پذیری

 دانش و مهارت ایجاد انگیزه و علاقه 3 حیه انعطاف پذیریداشتن رو 1

 حضوردر دوره های آموزشی 4 تعیین انتظارات بالای یادگیری 2

 حمایت از سطح بالای یادگیری 3
آشنایی با رسالت 
ها،ماموریت ها 
وچالش های 

حاکم بر آموزش 
 وپرروش

 آشنایی با رسالت های حاکم بر آ .پ 1

 آشنایی با وظایف و ماموریت های 2 و شور و شوق ایجاد انگیزه 4

5 
محیا نمودن شرایط مثبت وقابل 

 انعطاف
 درک چالش های آموزش وپرروش 3

 نظم پذیری و پایبندی به قوانین سازمان 4 توجه به مشارک و تعامل در آموزش 6

 کارآمدی

 حذف قوانین و مقررات زائد 5 حفظ جایگاه اجتماعی معلم 1

 تلاش معلم برای حفظ و ارتقای خود 2

مهارت های کار با 
یارانه وسایر 

تجهیزات وفناوری 
 های آموزشی

1 
استفاده از اینترنت، ویدئو پروژکتور در 

 آموزش

3 
باور و ترویج فرهنگ یادگیری 

 مستمر
2 

مهارت استفاده از فناوری ، ارتباطی و 
 اطلاعاتی

 3 ایجاد محتوای آموزشی اثربخش 4
ور معلم  به نقش فن آوری های نوین با

 آموزشی

 انعطاف پذیری در استفاده از فنآوری 4 ایجاد مهارت های کاربردی 5

6 
استفاده از انواع روش های انتقال 

 مفهوم

الگوه ها وفنون 
 وروش تدریس

 

 توجه به تفاوت دانش آموز در آموزش 1

 نویناستفاده از فناوری های  2 به روزرسانی دانشی 7

آشنایی با 
قوانین و 

 مقررات اداری

 بهره گیری از راهبردهای متنوع تدریس 3 نظم پذیری 1

 داشتن طرح درس وبرنامه های آموزشی 4 پایبندی به قوانین 2

 شیوه های تدریس پویا 5 آشنایی با چارت تشکیلات و سازمانی 3

4 
آشنایی با خط مشی ها، آیین نامه ها، 

 قواعد
 لط به مباحث تدریسی رشته تخصصیمس 6

 مشارکت دانش آموزان در تدریس 7 توجه به آیین نامه ها و ضوابط اداری 5

6 
انطباق امور اجرایی و آموزشی با 

 دستورالعملها

 استفاده از نرم افزارهای کاربردی 8

 ارایه دستورالعمل های متناسب 9

10 
ی استفاده ازپیش آزمون در دوره ها

 آموزشی
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داشتند  بیان1معلم شماره « آشنایی با روان شناسی تربیتی»از مقوله«آشنایی با مسائل تربیتی ورانشناختی»بصورت مصداقی در خصوص مفهوم
حرکتی طبقه بندی بلوم،یک معلم باید آشنا با حیطه ها راداشته باشد،تا بتوانند  -در سطوح یادگیری باتوجه در حیطه های عاطفی »که
به عنوان نمونه از «آموزان پرهیز کنیمکردن دانشآموزان احساس خودکفایی،خودباوری وخود انگیزشی ایجاد کند و از سرزنشدانشدر

و تبیینبرایپذیریانعطافبامعلمیک»داشتعنواندرمصاحبه10معلم شماره «انعطاف پذیری» از مقوله«ایجاد انگیزه و شور و شوق »مفهوم
 می آورد،استفادهآموزان را فراهمودلچسب که موجب افزایش انگیزه وشور شوق در دانشآشناسادههایر امرتدریس،از مثالتفهیم هر چه بهت

درخصوص 5معلم شمارهمصاحبه شوند «با فرهنگآشنایی»از مقوله«مختلف هایفرهنگخرده با آشنایی »از مفهوممصداقی بصورت «کندمی
باشد که همواره که همه ما معمولاً درحیطه معلمی با آن برخورد داشتیم موضوع فرهنگ میآنچه»گ بیان داشتتوجه نسبت به موضوع فرهن

کمک و یاری معلم ای برایتواند زمینهکلید واژه تمام مسائل میهای بومی هرمنطقه به عنوانگیرد.فرهنگدر مدارس مد نظر معلمان قرار می
 «.هیم،تشویق و تنبیه بسیار تاثیرگذار استدر برقراری ارتباط و انتقال مفا

 ای،مهارت گوش دادن موثر،مهارت های مشاورههای مدیریتی،مهارت:مهارتمفاهیم تشکیل دهنده شرایط راهبردی شامل

هاى شناسایی گیری،مهارت مدیریت کلاس و حل بحران،مهارت تهیج هوشی به عنوان مقولهروابط انسانی،مهارت سنجش واندازه
 نمایش داده شده است.   6مفهوم به شرح جدول شماره  42تعداد بعد از پالایششدکه 

 مقوله های راهبردی درکدگذاری محوری 6جدول شماره 

 نام مفهوم نام زیر مقوله نام مفهوم نام زیر مقوله

مهارت گوش 
 دادن موثر

1 
استفاده از مهارت های هفت گانه 

 ارتباطی

مهارت روابط 
 انسانی

 انسانی –ارتباط عاطفی برقراری  1

 داشتن رابطه متقابل و محترمانه 2 به رسمیت شناختن ابتکارات فردی 2

 حذف عوامل منفی وتحقیرآمیز 3 تأیید فکر و همدلی با دانش آموزان 3

4 
استفاده ان روش های کلامی وغیر 

 کلامی
 مهارت اقناع و مجاب کردن 4

 توانایی برقراری ارتباط بصری 5 انتوجه به باورهای مفید دانش آموز 5

 توجه به ویژگی های عاطفی 6 مشارکت جویی از دانش آموزان 6

 تمایل به ترویج نگرش ها و فعالیت های 7

آشنایی با تهییج 
 هوشی

 ایجاد شور و شوق در دانش آموزان 1

 آموزان ایجاد روابطه دوستانه با دانش 2 تمایل به انجام کارهای تیمی، همکاری 8

 مهارت مدیریتی

 3 برخورداری از دانش مدیریتی 1
دادن روحیه خود باوری به دانش 

 آموزان

 استفاده از برنامه درسی متنوع 4 برنامه ریزی و طراحی کلاسیک 2

3 
ساماندهی ، اجرا، نظارت برای کلاس، 

 زمان

مهارت مشاوره 
 ای

 آشنایی با روش های مشاورهای 1

 آشنایی با فنون مشاوره ای 2 و اداره کلاسقدرت رهبری  4

 مهارت کنترل رفتار دانش آموزان 3 قدرت انتقال و تفهیم مطالب درسی 5

مهارت سنجش 
اندازه گیری 

 وارزشیابی

 4 دانش و مهارت طراحی وتحلیل 1
پاسخگویی مناسب به نیازهای دانش 

 آموزان

2 
ارزیابی های  تشخیصی، تکوینی و 

 پایانی
رت مدیریت مها

کلاس وحل 
 بحران

 ارائه طرح درس و نحوه ارزشیابی 1

 قدرت رهبری و اداره کلاس 2 نظارت بر یادگیری فردی 3

4 
استفاده از روش های سیستماتیک 

 ارزیابی
 قدرت بیان و تسلط برمطلب درسی 3

 سداشتن نظم و حضور به موقع در کلا 4 توجه به انواع  استراتژی های یادگیری 5
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 اداره و هدایت دانش آموزان و گروه ها 5 تاکید بر خودارزیابی دانش آموزان 6

 قدرت انتقال و تفهیم مطالب درسی 6 ارتباط با خانواده برای ارائه گزارش 7

 استفاده از مشارک فعال وایجادانگیزه 7 توجه به سنجش عملکردی 8

یک معلم شایسته »چنین عنوان داشت 9معلم شماره «مهارت مدیریتی»از مقوله«قدرت انتقال و تفهیم مطالب درسی » بصورت نمونه از مفهوم
ع و در نحوه تدریس ابتدا نیاز به تمهیدات آغازین جهت ارائه به کلاس را دارد،یعنی او باید شرایطی را فراهم نمایندکه کلاسی شاداب و متنو

آموزان در جهت یادگیری مطالب مورد توجه محیط و فضای کلاس بایستی در راستای کنجکاوی دانشفعال و پویا داشته باشد واین 

عنوان داشتند که  8معلم شماره بصورت مصداقی « مهارت مشاوره ای» از مقوله«آشنایی با فنون مشاوره ای»همچنین از مفهوم«قرارگیرد
ای ناسبی درکلاس درس داشته باشیم باید از روانشناسی شخصیت و مشاورهخواهیم هم رفتار مناسب وهم جو روانی عاطفی ماگرما می»

آموزان داشته های فردی بتوانیم کلاس را مدیریت کرده وآموزش لازم را برای همه دانشاطلاعات کافی داشته باشیم تا ضمن درک تفاوت

معلمی »داشت عرض 4معلم شماره بصورت نمونه «انسانیروابط مهارت»ازمقوله«عاطفیهایتوجه به ویژگی»همچنین در باب مفهوم«باشیم
آموزان داشته باشد،برخورد مناسب ای با دانشدر امرتدریس موفق است که بتواند هم یک جوعاطفی درکلاس ایجاد کند و هم رابطه صیمانه

آموزان دریادگیری پیشرفت و موفقیت بیشتردانشتواند باعث وتعاملی برپایه دوستانه با دانش آموزان و ارتباط صمیمانه،وسعه صدر با آن را می
 « مفاهیم باشد وانتقال اطلاعات ویافته های علمی به دانش آموزان آسان تر است

 :عشق و علاقه به حرفه معلمی،فکر انتقادی،خلاقانه،جمعی و مسئولانه و  مفاهیم تشکیل دهنده شرایط پیامدی شامل

 32هاى پیامدی شناسایی شدکه بعد از پالایش تعداد حل مسئله به عنوان مقولهتحلیلی،علم محور،نوآوری،توانایی تشخیص و

 نمایش داده شده است. 7مفهوم به شرح جدول شماره 

 های پیامدها درکدگذاری محوریمقوله 7جدول شماره 

 نام مفهموم  نام زیر مقوله نام مفهموم  نام زیر مقوله

فکر انتقادی، تفکر 
خلاقانه،تفکر 

جمعی و 
سئولانه،تفکر م

 تحلیلی

 معلم  باید تفکری انتقادی داشته باشد 1

توانایی تشخیص 
 وحل مسئله

 آموزش راهبردهای حل مسئله 1

 تدریس بر اساس مسئله محوری 2 معلم باید تفکر خلاقانه داشته باشد 2

3 
معلم در خود باید تفکر جمعی داشته 

 باشد
 ارائه فعالیت های مسئله محور 3

 پرورش تفکر خلاق دانش آموزان 4 م باید تفکر مسئولانه داشته باشدمعل 4

5 
معلم باید تحلیل درست ازشرایط 

 داشته باشد
 فراهم آوردن فرص تامل 5

6 
معلم باید دارای تفکری تحلیلی داشته 

 باشد
 استفاده از روش های تدریس فعال 6

 نوآوری

 7 توانایی ایجاد تغییر در فراگیر 1
مهارت حل مسئله و تصمیم  تقویت

 گیری

 گسترش فرصت های آموزشی 8 نوآوری و به روز بودن در ارائه مطالب 2

3 
تقویت روحیه تاثیرپذیری از ارائه 

 مباحث
 توانایی های تشخیصی و فکری 9

 توانایی تحلیل فردی معلم بخودش 10 داشتن مهارت های مفهومی 4

 وانایی حل مسئله استت 11 داشتن روحیه خودباوری 5

6 
ترویج فرهنگ پیشرفت ، همکاری، 

 نوآوری

عشق و علاقه به 
 حرفه معلمی

1 
خلاقیت و نوآوری در کشف ایده 

 های

 علم محور

 داشتن شور و اشتیاق شغلی 2 داشتن بینش علمی در بالاترین سطح 1

 تسلط کافی بر رشته تخصصی 2

3 
یک معلم  باید شغلش را قبول 

 اشدداشته ب
 تدریس بر اساس مسئله محوری 3

 استفاده از روش های تدریس فعال 4
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 دارای نگرش مثبت به مسایل جدید 5

 آموزش راهبردی 6

عنوان  3معلم شماره « نوآوری»از مقوله«نوآوری و به روز بودن در ارائه مطالب»به صورت نمونه در یکی ازکدهای تشکیل دهنده مفهوم
آموزان دررابطه با پیشرفت هایی را که ممکن است دانشمعلم امروز باید مدام در تلاش برای به روزکردن اطلاعات خود باشد بایدکتاب»داشت

همچنین یکی «ها بود و اعتماد دانش آموزان را جلب کندکند تا بتواند جوابگوی سوالات آنها مطالعهکرده و قبل ازآندرسی بخوانند را تهیه

در چرخه »عنوان داشت 4معلم شماره« علم محور»از مقوله«استفاده از روش های تدریس فعال» ازکدهای تشکیل دهنده مفهومدیگر 
 «.آموزان به جای منفعل بودن فعال هستندکند که براساس آن دانشهای تدریس فعال استفاده میتدریس،یک معلم شایسته از شیوه

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 نهایی شایستگی معلمان الگوی 1شکل 

 

 بحث و نتیجه گیری

 یاصل هایطهیبود.ح 1400معلمان متوسطه دوراول شهرکرج درسال  ییشناسا یبرا ییشاخص ها پژوهش،ارائهنیایاصلهدف
 یمعرف ای ییشناسا هاییژگیو ها،بایژگیو نیاز ا یازآنها برخوردار باشند.برخ دیهستندکه معلمان با یو صفات هایژگیو معلمانهاییستگیشا

آلبرتا از سوی مؤسسه  التیا -کانادا،درانتشارات وزارت آموزش و پرورشاندمتفاوت یمشترک وبعض یخارجو یشده در مطالعات داخل
 عنوان را بهمعلمان  یهایستگیو شا هاتیصالح(New Zealand and Falkton 2009)یآموزش
 ییبرای پاسخگو ازیهای مورد نو ارزش هاها،نگرشرتمهادانش، رندهیدر برگ.که استکردهفیعرت«دهیچیپ»و«نگرانهکل»،«کپارچهی»یمیمفاه

 ایژهیو هاییستگیحاکم است، صرفاً بر شا یکه برپژوهش ییهاتیمحدود لیمطالعه، به دل نیدر ا کنی.لاندفیتکل ای فهیوظ کیبه مطالبات 
 گریکدیها به صورت نظامند به  م،مقولهیاهمف ییرو پس از شناسا نیمرکز شده است. از امعلمان هستند،ت یستگیشا ییکه معطوف به شناسا

 یپاسخگوگردآور ییمفهوم با استفاده از روش روا 220مقوله و  36در قالب  هیکد اول 359ها، مصاحبه لیوتحل هیمرتبط وبا تچز
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شامل:شرایط علیّ،شرایط  دهپارادایمی ارائه ش درمدلمعلمانیستگیشاهکنندنییتببودکه عوامل نیاازیحاکپژوهش نیا یکلیهاافتهیشد.
 .شد ییمعلمان شناسا یستگیمراتب شاعنوانگر،راهبردها وپیامدها بهبسترساز،شرایط مداخله

 تیمولفه مسئول یاقبه بصورت مصد یقبل یشدکه در پژوهش ها ،مشاهدهیعل طیها در شراحاصل از مصاحبه یهاداده لیدر تحل  
 Vahidi et al. 2016, Alizadeh)یشغل ودانش اندوز س،ارتقاءیتدر یمهارت ها نیهمچن(Abdullahi et al. 2013)در پژوهش یریپذ

ونمونه  ،الگویریپذتیمسئول»یهامولفه 6گذشته یهاددرپژوهشیمورد تاک یهاپژوهش علاوه بر مولفه نینرودرایشد.ازااشاره(2017
جامعه است  ینظام آموزش طیکه متناسب با بافت وشرا«محور رندهیادگیپژوهشگر، ،معلمیرشد شخص یبرا ،اقدامیظاهر یستگبودن،آرا

رو معلم  نیداشتند.از هم یگذشته همخوان یهاپژوهش میمفهوم قرار داردکه بامفاه 43 آنهالیشد.که ذ ییشناسا
 اتیبلکه تمام صفات،خلق ستیمعلومات ن شود،تنهایبه دانش آموزان منتقل م تیو ترب میتعل ندیدر فرا آنچه»داشتندکهانیب10و3شماره

 یاحرفهآموزان داشته باشد وازاخلاقرا به دانش بارائه مطال تیباشد ومسئول ریپذ تیکارش مسئولدر قبال ستهیمعلم شا»،«اوست یورفتارها
 صورت گرفته یهاباپژوهش حاضردرپژوهش شدهگفت موارد شناساییتوانمی«.آموز برخوردار باشدو دانش ایدرجهت پاسخگو بودن درمقابل اول

 .ارتباط دارد میرمستقیو غ میبه طور مستق

 یمنحصربه فرد یهایژگیو یدارا دیبا ستهیمعلم شا کی یانهیپذیرفته از عوامل زمصورت  یهااز مصاحبهحاصلهایداده درتحلیل  
نسبت  علمانآموزان،تعهد مدانشهمچون علاقه به یبه مولفه ها یقبل یهادر پژوهش نرویمثبت بگذارد.از ا ریآموزان تاثاند در دانشباشد تا بتو

 یستگیشا لیاشاره شده بودکه درذ(Samadi 2013, Australian Institute 2017, Liakopoulou 2011)رهیو غ یصبور فشان،یبه وظا
 یی،توانایشناس فهیوظ»مولفه 9گذشته  یهادر پژوهش دیمورد تاک یهاپژوهش علاوه بر مولفه نی.در اکندیم ادیپ تیمعلمان موضوع یها

صدر،اعتماد  ،سعهیوامانتدار ،صداقتیر،رازداریدر فراگ ،نفوذیدوست ،نوعیوفرهنگ یفرد یبا تفاوت ها ییاء،آشنایآموزان واول دانشجلب اعتماد 
مفهوم قرار گرفته  52آنها  لیشد.که ذ ییجامعه است شناسا ینظام آموزش طیه متناسب با بافت وشراک «یتیشخص یهایژگیبه نفس و و

 ستهیمعلم شا کینکات  نیاز مهمتر» 1و 7مصاحبه معلم شماره  ردرمتنینفوذ در فراگ یعنی پژوهش نیدر ا ترکمش میمفاه انیاست.از م
معلم  کی»،«مشکلاتش انایواح ییآموز،توانادانش تیاز جمله موقع ندرارتباط با مسائل فرزندانشا ایداشتن رابطه با اول

 یهاکه حاصل ارتباط عاطف یی،توانایآموزان شامل:استعداد،خلق و خودر دانش یفرد یهااوتبا تف متناسبمختلفیهاوهیشازییآشناباستهیشا
بررابطه معلم با  شتریای بتعهد حرفه شودیهمان طورکه ملاحظه م«.شدها داشته بارابطه یدر برقرار یگام موثر تواندیباشد،میم یوشناخت

 .ردیگیهم در برم اآموزان ردارد،اما رابطه معلم با دانش دیخود تأک

 هیهمچون داشتن روح یبه مولفه ها یقبل یهاگردرپژوهشمداخله طیپذیرفته شراصورت یهاحاصل ازمصاحبههایدرتحلیل داده
در  دیمورد تاک یهابرمولفه علاوهپژوهشنیاشاره شده بود.درا(Najd Kohestani et al. 2017)وتعامل یریپذانعطاف هی،روحیشیمثبت اند

حاکم بر  یها وچالش ها تیبا رسالت، مامور یی،آشنایریادگی یهاهیبا نظر یی،آشنایتیترب یشناسبا روان ییآشنا»مولفه9گذشته یهاشپژوه
ها،فنون وروش  ،الگوهیآموزش یهایوفناور زاتیتجه ریوسا انهیکار با را ،مهارتیو مقررات ادار نیبا قوان ییپرورش،آشناآموزش و

 52آنهالیذشد.که ییجامعه است شناسا ینظام آموزش طیبابافت وشرامتناسبکه«وشورو شوق یریپذ نگ،انعطافبا فره ییس،آشنایتدر
از  س،یهرچه بهتر امرتدر میوتفه نییتب یبرا یریمعلم با انعطاف پذ کی»داشتند انیب10معلم شمارهگردآوری شد.درمتن مصاحبه مفهوم

که نشان دهنده انطباق  «کندیآورد، استفاده م یآموزان را فراهم موشورشوق در دانش زهیگان شیمطالب ساده آشنا ودلچسب که موجب افزا
  .وهمکاران دارد یاشاره شده در مطالعات نجدکوهستان یهابا مولفه

 Shulman)وکنترلتیریمهارت مد یهابه مولفه یقبل یهادر پژوهش یراهبرد طیصورت گرفته در شرا یهالیبا توجه به تحل  

نگه  و زهیانگ جادیا(Jamali Zavarei et al. 2017)درسکلاسیسامانده(Ontario College of Teachers 2016)یابیوارزسنجش(2015
در پژوهش  دیمورد تاک یپژوهش علاوه بر مولفه ها نیاشاره شده است.در ا(Abolmaali 2012, Taghipour et al. 2017)داشتن توجه

سنجش واندازه  ،مهارتیگوش دادن موثر،مهارت روابط انسان ،مهارتیمشاوره ا یها ،مهارتیتیریمد یها مهارت»یهامولفه7گذشته  یها
شد.که  ییجامعه ماست شناسا ینظام آموزش طیمتناسب با بافت و شرا که«یهوش جیته رتلاس و حل بحران،مهاک تیریمد ،مهارتیریگ
درکلاس  یجوعاطف کیموفق است که بتواند هم  سیدر امرتدر یمعلم»4شد.در متن مصاحبه معلم شماره  یمفهوم گردآور 42آن  لیذ
 مانه،وسعهیدوستانه با دانش آموزان و ارتباط صم هیبرپا یوتعامل به باشد،برخورد مناسآموزان داشتبا دانش یامانهیکند و هم رابطه ص جادیا

به دانش آموزان  یعلم یها افتهیباشد وانتقال اطلاعات و میمفاه یریادگیدر آموزانشتردانشیب تیو موفق شرفتیباعث پ تواندیصدر با آن را م
 یابیارزش یو نحوه  انیب ،قدرتیهااز مهارت ل،استفادهیتحل تدانش ومهار میمفاه در اظهارات مصاحبه شوندگان نرویاز ا« آسان تر است

برخورداری  کهستین دییبا مطالعات بالا را دارد، ترد یمطرح شده بود،که نشان از همخوان یابیبرخود ارز دیواستفاده از مشارکت فعال با تاک
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 ب،لزومیترت نیشده هم،ضرورت دارند. به ا نییتع هاییستگیشااز  گرید یبرخ برایرند،یگیقرار م یراهبرد طیشرا لیکه در ذاز انواع دانش
آموزش به منظور و دانش یابیهای مختلف کسب دانش مربوط به سنجش و ارزشروش رییکارگمختلف برای به یهابرخورداری از مهارت

 .راستیدناپذیمعلمان ترد هاییستگیبه شا دنیو تحقق بخش رییگشکل

 Hosseinzadeh) و(Faulkner and Leitham 2016) یدر پژوهش قبل یامدیپ طیصورت گرفته شرا یهالیبا توجه به تحل

گذشته  یدر پژوهش ها دیمورد تاک یپژوهش علاوه برمولفه ها نیو تجارب اشاره شده است.در ا یی،توانایهمچون نوآور ییهابه مولفه(2015
وحل  صیتشخ یی،توانایمحور،نوآور ،علمیلیومسئولانه وتحل ی،خلاقانه،جمعیانتقاد ،فکریعشق و علاقه به حرفه معلم»شامل یمولفه ها 5

ها متن مصاحبه نرودریشد.ازا یمفهوم گردآور 32آنها  لیشد.که ذ ییجامعه ما است شناسا ینظام آموزش طیکه متناسب با بافت و شرا«مسئله
الگو قرار گرفته  نیا لیدرذ رهیوغ یعلم نشیب اق،داشتنیشورواشت ده،داشتنیوکشف ا تیحل مسئله، خلاق یاهبردمانندآموزش ر یمیزمفاهین

آموزان را که ممکن است دانش ییهادکتابیبه روزکردن اطلاعات خود باشد،با یمدام درتلاش برا دیمعلم با»عنوان داشت 3است،معلم شماره 
آموزان را جلب ها بوده واعتماد دانشسوالات آن یکند تا بتواند جوابگوها مطالعهو قبل ازآن کردههیبخوانند را ته یدرس شرفتیدررابطه با پ

 طیاست وبا حفظ همه شراو عمل شهیبه اند منوطیامدیپ طیشده در شرا نییتعهایومؤلفه هایستگیشا سازیادهیاست که پ یهیبد« کند
 .شودیم ریپذموجود امکان
توجه  یستگیمعلمان به نقش عوامل مختلف شا یستگیدر برنامه های ارتقای شا رودیمطالعه انتظارم نیا جیه نتابا توجه ب نرویاز ا

پژوهش نقش راهبردهای  نیا نکهیتوجه به ا ن،بایگذارند.همچنمی ریمعلمان تأث یسالار ستهیشا تیفیبرک میرمستقیو غ میشودکه به طور مستق

می شود متخصصان وخبرگان  هیتوص یونرم افزار یسخت افزار یاز کمبودها یوفقدان بعض یت آموزشبرخورد با مشکلا ردرای موثمقابله

 کنند بانییمورد اشاره را پشت یهایستگیمعلمان از شا یحوزه ضرورت برخوردار نیا

 پیشنهادهای کاربردی پژوهش
خبرگان و متخصصان  هایدگاهینظری و با مراجعه به نظرات و د مرحله به صورت نیشده،در ا نییهای تعو مؤلفه هایستگیشا نکهیبا توجه به ا -

 ییهاگروه هایدگاهیها با مراجعه به نظرات و دو مؤلفه هایستگیشا یدانیو م یعمل یاعتباربخش شودکهیم شنهادیاند،پشده یاعتباربخش
  .ردیتراز مسئولان ارشد نظام آموزش وپرورش صورت گتر وگستردهمتنوع

و آشکار شود که  سهیکشورها مقا گریدر کشور ما با د یمعلم هاییستگیشا انیاست که وجوه تفاوت و تشابه م نیا گرید یپژوهش شنهادیپ  -
معلم کشور ما  تیمورد توجه نظام ترب ها،یژگیدسته و مدر همه کشورها جنبه عام و مشترک دارد و کدا کی ها،کدامیستگیاز مجموع شا

 هستند

برای معلمان مربوطه لازم  یلیو دوره تحص سیکه به تناسب موضوع تدر ایژهیای وحرفه هاییستگیشا نییتع نهیه در زمک شودیم شنهادیپ  -
 انجام شود. ییهااست،پژوهش

 نتیجه گیری
که داشتند.گروه دیمعلمان تأک ییشناسا یها به عنوان مفهوم ومقوله اصلوارزش هاها،مهارتییمصاحبه شوندگان برتوانا شتریراستا ب نیدر ا -

 ،روابطیخود باور هیشور و شوق،روابطه دوستانه،روح جادی،ایکارآمدیمحورها ییرا شناسا یستگیکمتر و جوانتر بودند،شاسابقه یدارا
 یه،تفکرجمع،تفکرخلاقانیفکرانتقاد یعنیها و معلمان با سابقه بالاتربربعدشناختی وادراک یتیترب یبا روانشناس یی،آشنایظاهر ی،آراستگیانسان

در نظر  یستگیهردو بعدرا معادل شا بیترک زیگرنیداشتند،برخی د دیتاک صیتشخ ییمحور و توانا ،علمیلیو مسئولانه،تفکر تحل
 تیپاسخگواستفاده کرده اما ممکن است ذهن ییاز روش روا هاافتهیصحت  یبررس یپژوهش، پژوهشگر برا نیدر ا نکهیا رغمیگرفتند.علمی

 رییگبهرهمنفک در نظرگرفت،چرا که  گریکدیواز  هیتجز توانیرا نممعلم یهایستگیرو شا نیوارد شده باشد.ازا لیتحل ندیآپژوهشگر در فر
اند به مثابه راهنمای های سازندهکه مرکب از مؤلفهمعلم هاییازتوانمند حیو بهره برداری صح معلمان یستگیشا یوآگاهانه ازالگو دهیسنج

  گرفته شود.بندی معلمان بهرهآن،نظام رتبهو به تبع هاتیدرنظام سنجش صلاح زییربرنامه یو هم برا یراحعمل هم برای ط
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