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 چکیده

این پژوهش با هدف بررسی اثربخشی آموزش  راهرردهوای تنموهم ههجوان بوت صوزرت آبرواین بور اب هو        

حاضور شورت آشمایشوی اش بوز   پوژوهش در دوره کروبا ویروس اجرا شود  آمزشان مقطع متزسطتتحصهری دابش

مقطوع متزسوطت  آموزشاندابش شاملکنترل بزد  جامعت آماری پژوهش حاضر گروه  با پس آشمزن -آشمزنپهش 

تصوادیی در دو گوروه  گهوریبمزبت رو  اش استفاده با کت بزد بفر 01بزد  بمزبت شامل  1411شهر اهزاش در سال 

بوزد و تزسو   (1191 ،والربد و همکاران) آشمایش و کنترل قرار گریتند  اب ار پژوهش مقهاس اب ه   تحصهری

زواریوابس توم مترهوری موزرد تج یوت و تحرهول قورار ( و بت رو  آماری تحرهول ک57)بسخت   SPSSبرم ای ار 

راهرردهای تنمهم ههجان بت صزرت آبراین گریتند  بتایج حاصل اش تحقهق حاضر بشان دادبد کت اجرای آمزش  

(  بنوابراین، پهشونهاد P>11/1)آمزشان مقطع متزسطت شهر اهزاش اثوربخش بوزده اسو  بر اب ه   تحصهری دابش

آموزشان در شورای  در طزل تحصهل بورای دابوشدهای تنمهم ههجان بت صزرت آبراین راهرر شزد بت آمزش می

 گهری کروباویروس تزجت بهشتری شزد بحران همت

 آمزشان، آبراین، کروباویروس راهرردهای تنمهم ههجان، اب ه   تحصهری، دابشکلیدی:  گانواژه

 

 

 

 

                                                           
  رامهرم ، ایران ،کارشناسی ارشد روابشناسی عمزمی، دابش اه آشاد اسرامی واحد رامهرم  -1

 )بزیسنده مسئزل( رامهرم ، ایران ،اسی ارشد روابشناسی عمزمی، دابش اه آشاد اسرامی واحد رامهرم کارشن -5
rsharf1390@gmail.com 



  1641تابستان  ،11 شماره ،مپنج سال ،کاربردی در مشاورههای  پژوهش فصلنامه /64

 

 مقدمه
 11-یا آنچه اغلب به عنوان کووید 1روسجهان توسط یک شیوع بیماری ناشی از کروناوی     

شود، مورد حمله قرار گرفته است. این ویروس ( از آن یاد می11-های ویروس کرونا)بیماری

برای مقابله با این ویروس،  به سرعت در کشورهای مختلف از جمله ایران گسترش یافت.

ش گرفته است و این دولت چندین سیاست از جمله محدود کردن تعاملات اجتماعی را در پی

-های منحصر به فردی را برای وضعیت تحصیلی و رواناقدامات مهار کروناویروس چالش

فراگیران در این شرایط  2شناختی فراگیران ایجاد کرده است و موجب کاهش انگیزش تحصیلی

، ؛ زاکولتی، کاماچو2222، 3شده است )فاریدا، راتنا ساری، ویونیگس، پوتری اوگاندا و رهردج

(. انتقال به آموزش از راه دور فشار زیادی را بر 2222، 4کوریا، آگویار، ماسون، الوز و دانیل

والرو، -مورنو، گانزالز-زافرا، سانابریاس-زاگالاز، سانچز-آموزان آنها وارد کرد )کاچوندانش

ه ارائه تغییر سریع در نحو (.2222، 6؛ هیرائوکا و تومودا2222، 5سانچز-سانچز و زاگالاز-لارا

های قابل توجهی در حفظ انگیزش آموزش و آینده نامشخص، دانش آموزان را به چالش

(. در واقع، 2221، 7تحصیلی خود واداشته باشد )راحم، تولنر، هابرت، کلین، وحلینگ و سائور

گفته شده است که حبس در خانه، تعطیلی مدارس و آموزش از راه دور، برآورده شدن نیازهای 

کند که با انگیزه درونی مرتبط تی برای شایستگی، خودمختاری و ارتباط را تهدید میروانشناخ

(. لذا، برای مقابله با پیامدهای منفی، باید منابعی شناسایی 2222است )زاکولتی و همکاران، 

، یوپادایا، ارو-)سلملا شوند که تاب آوری و انگیزش تحصیلی را در هنگام بحران تقویت کند

 (.2221، 8و هیتاجاروی لاکسو-وینی
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است که در آن فعالیت هدفمند تحصیلی تحریک و تداوم می  انگیزش تحصیلی فرآیندی     

و پرورش آن شاید یکی از بزرگترین  (. انگیزش تحصیلی2214و همکاران،  1)شانک یابد

(. دلایل متعددی برای این 2222و همکاران،  2شود )هاتیههای آموزشی محسوب میچالش

ها تحقیق نشان داده است که باورها و رفتارهای یت و چالش همزمان وجود دارد. اول، دههاهم

بینی انگیزشی انطباقی به طور مثبت مشارکت، عملکرد و پیگیری مستمر علایق تحصیلی را پیش

آموزان اغلب کاهش (، با این حال دانش2222، 3کنند )به عنوان مثال، اکلس و ویگفیلدمی

(. بنابراین، 2218و همکاران،  4کنند )مونکزر مدارس ابتدایی و متوسطه تجربه میانگیزه را د

روی مهمی برای های ضروری کار است، زیرا پیشانگیزش تحصیلی همچنان یکی از حوزه

زشی مشخص وی آموامحت ز را در رابطوآمشدان وانمندیت رفتارهای مرتبط با پیشرفت است و

-های تحصیلی در حفظ و تقویت آن کوتاهی میبسیاری از زمینه رسداما به نظر می سازد.می

(. علاوه بر این، 1422فر، هاشمی، کریمی و کریمی، ؛ شیبانی2222، 5کنند )رایان و دسی

(. به این معنا که برای مربیان و 2222، 6انگیزش به خودی خود یک نتیجه مهم است )گراهام

برند و آموزان ذاتاً از یادگیری لذت مید که در آن دانشکنای ایجاد میسایر جامعه پذیران زمینه

 (.2222، 7برای یادگیری ارزش قائل هستند )کنکا

از طرفی، هیجانات نقش مهمی در زندگی دانش آموزان با تقویت یا ممانعت از مشارکت      

ات و (. هیجان2211و همکاران،  8کنند )دورلاکتحصیلی و در نهایت موفقیت تحصیلی ایفا می

-توانند به خوبی به مردم خدمت کنند، اما مواقعی وجود دارد که پاسخهای هیجانی میواکنش

(. این یافته از 2222، 1زند )گراسهای هیجانی بیشتر از اینکه خوب و مفید باشند، آسیب می

ای که کند که هیجانات به طور دوره ای، به ویژه در محیط مدرسهاین دیدگاه حمایت می
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نی برای رفتار اجتماعی وجود دارد، نیاز به تنظیم دارند.  یک تعریف ساده از تنظیم قوانی

 (.2222، توانایی کنترل تجربه و بیان احساسات است )گراس، 1هیجان

، 2عمل را گسترش دهد )فردریکسون-های فکرتواند مجموعه روشهیجانات مثبت می     

کنند ممکن نات مثبت بیشتری را تجربه میدهد دانش آموزان که هیجا(، که نشان می2221

توانند بر راهبردهای ها و راهبردهای بیشتری تولید کنند. علاوه بر این، هیجانات میاست ایده

به عنوان مثال، هیجانات  (.1112، 3مختلف شناختی، تنظیمی و تفکری تأثیر بگذارند )پکرون

راهبردهای شناختی برای پردازش  آموزان ازدهد که دانشمنفی این احتمال را کاهش می

هیجانات همچنین بر  (.2222، 4تر اطلاعات استفاده کنند )لیننبرینک و پینتریچتر و دقیقعمیق

تواند بر (. هیجانات می2223، 5گذارد )ساتون و ویتلیطبقه بندی، تفکر و حل مسئله تأثیر می

أثیر بگذارد و بر فرآیندهای منابع توجه موجود برای درگیر شدن در فرآیندهای شناختی ت

دهند انگیزشی مختلف تأثیر بگذارد، هیجانات مثبت سطوح انگیزه درونی را افزایش می

اینها برخی از روابط بین هیجانات و فرآیندهای یادگیری است  (.2222)لیننبرینک و پینتریچ، 

موثر تنظیم هیجانی لذا، آموزش راهبردهای  .کندکه تمرکز بر تنظیم هیجان کلاس را توجیه می

آموزان باشد. راهبردهای تنظیم تواند راهکار مناسبی برای بهبود انگیزش تحصیلی دانشمی

توان بر حسب تأثیر بر عاطفه، رفتار و شناخت به سازگار یا ناسازگار هیجان خاص را می

رکز راهبردهای سازگار عبارتند از پذیرش، تم. (2211، 6تقسیم کرد )نولن هوکسما و الدو

اندازی در حالی که ریزی، تمرکز مجدد مثبت، ارزیابی مجدد مثبت و چشممجدد بر برنامه

 راهبردهای سازیسرزنش خود، سرزنش دیگران، نشخوار فکری/تمرکز بر افکار و فاجعه

(. استفاده از راهبردهای تنظیم هیجان نامناسب 2221و همکاران،  7)گارنسفکی ناسازگار هستند

(. از طرفی طبق نتایج به دست آمده از 2221، 8شود )چندر دوران تحصیل می باعث فرسودگی
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، 1ها تنظیم هیجان بر انگیزش و عملکرد تحصیلی فراگیران موثر است )ساین و ساینپژوهش

ها (. با وجود اینکه پژوهش1422؛ احمدیان، 2221، 2سورپریوا و کویلزروبرز -؛ یوسان2213

اند، اما در آموزان بررسی کردهنظیم هیجان را در بین دانشاثربخشی آموزش راهبردهای ت

-گیری کروناویروس و به صورت آنلاین این آموزش بر انگیزش تحصیلی دانششرایط همه

 آموزان مورد بررسی قرار نگرفته است.

آموزان، در انتها با توجه به آنچه گفته شد و به دلیل اهمیت انگیزش تحصیلی در دانش     

های بیشتر در این راستا نیاز است. لذا، پژوهش حاضر به بررسی اثربخشی پژوهشانجام 

آموزان اثربخشی آموزش راهبردهای تنظیم هیجان به صورت آنلاین بر انگیزش تحصیلی دانش

 گیری کروناویروس پرداخته است.مقطع متوسطه در شرایط همه

 

 هامواد و روش

کنترل بود و گروه  با پس آزمون -آزمونز نوع پیش طرح پژوهش حاضر، شبه آزمایشی ا      

با توجه به حجم بود.  1421آموزان مقطع متوسطه شهر اهواز در سال دانششامل جامعه آماری 

نفر در نظر گرفته شد. تعداد   62تعداد نمونه مطالعات مشابه، برای تعیین حجم نمونه، نخست 

ز به روش در دسترس انتخاب شدند و آموزان مقطع متوسطه شهر اهوانفر از دانش 62

آموزان که نمره کمتری در نفر از دانش 32پرسشنامه انگیزش تحصیلی اجرا شد. سپس 

پرسشنامه انگیزش تحصیلی به دست آوردند، به عنوان نمونه انتخاب شدند و به صورت 

زمایش آزمون گروه آپس از اجرای پیشتصادفی در دو گروه آزمایش و کنترل قرار گرفتند. 

های تحت اجرای برنامه آموزش راهبردهای تنظیم هیجانی )به صورت آنلاین در پلتفرم

ای دو بار در هفته قرار گرفتند. اما گروه کنترل هیچ برنامه دقیقه 12جلسه  8آموزشی( طی 

آموزشی دریافت نکردند. بعد از اتمام جلسات آموزشی، دوباره از هر دو گروه آزمایش و 

 25نسخه « SPSS»نرم افزار کامپیوتری با  هاتجزیه و تحلیل دادهزمون گرفته شد. کنترل، پس آ

 تک متغیری انجام شد.  تحلیل کواریانسها با انجام گردید. آزمون داده
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 ابزار

 مقیاس انگیزش تحصیلی

-که انگیزش درونی، انگیزش بیرونی و بی ماده است 28دارای  مقیاس انگیزش تحصیلی     

پاسخ به  .شده است ( طراحی1181). این مقیاس توسط والرند و همکاران سنجدا میرانگیزگی 

 =،کمی 2،خیلی کم =  1=  لاًاص)از نوع مقیاس لیکرت  ایگزینهروی یک طیف هفت  مادههر 

به آن  7تا  1های که به ترتیب نمره ( 7=  لاًو کام 6،خیلی زیاد =  5،زیاد =  4متوسط =  ، 3

سنجد به صورت انگیزگی را میکه بی 26و  11، 12، 5های مادهقرار دارد. گیرد، تعلق می

کسب ای که آزمودنی در این مقیاس نمره بیشترین و  شوند. کمترینمعکوس نمره گذاری می

 112تا  72انگیزش تحصیلی ضعیف، نمرات   72تا  28نمرات بین است.  116تا  28از  کندمی

سازندگان ، انگیزش تحصیلی خوب است. 112بالای  انگیزش تحصیلی متوسط و نمرات

گزارش  73/2و به روش دو نیمه کردن  88/2مقیاس ضرایب پایایی آن را به روش بازآزمایی 

در پژوهش حاضر پایایی پرسشنامه به روش ضریب آلفای  (.1181والرند و همکاران، ) کردند

 به دست آمد. 72/2کرونباخ 

 

 نآموزش راهبردهای تنظیم هیجا

پیشنهادی برای آموزش  روشپروتکل آموزش تنظیم هیجان مبتنی بر مدل گراس یک      

تهیه این پروتکل توسط جیمز گراس  شد.مداخله استفاده  مدلتنظیم هیجان است و به عنوان 

مراحل . شده و برای آموزش چگونگی مدیریت و تنظیم هیجانات افراد استفاده شده است

به صورت  ایدقیقه 12جلسه  8ن براساس بسته مذکور در قالب مختلف آموزش تنظیم هیجا

صه محتوای جلسات آموزش لاخ شد.انجام های آموزشی در پلتفرم به صورت آنلاین گروهی

 .ارائه شده استزیر تنظیم هیجان گراس در 

 . خلاصه جلسات آموزشی1جدول 

 خلاصه محتوای جلسه شماره جلسه

به اهداف شخصی و  در مورد اعضا گفتگوی و گروه فرعی و صلیا اهداف بیانمعرفه،  جلسه اول



 01/   ... اثربخشی آموزش راهبردهای تنظیم هیجان به صورت آنلاین بر انگیزش تحصیلی 

 چارچوب و قواعد شرکت در گروه بیان مداخله، مراحل و منطق بیان ،جمعی

های آموزشی آنلاین، انگیزش تحصیلی گیری کروناویروس، شیوهصحبت در مورد شرایط همه جلسه دوم

 های هیجانی.انه حالتروز آموزان، آموزش یاداشتو دلایل عدم انگیزه دانش

های هیجانی و هارتآموزش م، آموزان با پرسشنامهتنظیم هیجان دانششناســایی راهبردهای  جلسه سوم

)آموزش ایجاد تغییر در موقعیت برانگیزانندة هیجان، مهارت حل مسئله،  میزان اثربخشی آن

 (.ـ فردی بینهای مهارت

های خود ارزیابی صحیح و پیدا کردن راه حل هدف، ، تلاش برایهدف گذاریآموزش  جلسه چهارم

 ریزی.تمرکز مجدد بر برنامهبرای حل موانع پیش رو، آموزش  گوناگون

 نشخوار فکری نمودن نگرانی وتغییر توجه، متوقف  گسترش توجه،آموزش  جلسه پنجم

ح رفتار، راهبرد تخلیه لااصتغییر پیامدهای رفتاری و فیزیولوژیکی هیجان، ابراز هیجان، )آموزش  جلسه ششم

 درمثال انجام دادن فعالیت، تحرک برای هیجانی، تغییر دادن پیامدهای هیجانی از طریق عمل معکوس. 

 .جاکوبسن شیوهریلکسیشن به و  )ایجاد آرمیدگی جسمانی(حوصلگی بیهنگام 

-و اثرات آن ها روی حالتهای غلط ارزیابی شناختی، تغییر ارزیابی شناختی،شناسایی ارزیابی جلسه هفتم

 مجدد. های هیجانی و آموزش راهبرد ارزیابی

 مرور جلسات گذشته، اجرای پس آزمون. جلسه هشتم
 

 هایافته

آموزان شرکت کننده در پژوهش دختر و نیمی نیمی از دانش حاضر بر اساس نتایج پژوهش     

 انگیزش تحصیلیبه متغیر  ( اطلاعات توصیفی مربوط1در جدول )دارای جنسیت پسر بودند. 

 آزمون در گروه آزمایش و کنترل ارایه شده است.آزمون و پسبه صورت تفکیک پیش

های آزمایش و کنترل در مراحل پیش در گروه . میانگین و انحراف معیار انگیزش تحصیلی2جدول 

 پس آزمون و  آزمون

 پس آزمون پیش آزمون هاگروه متغیرها

 انحراف معیار میانگین ارانحراف معی میانگین

 116/1 133/74 326/11 866/61 آزمایش  انگیزش تحصیلی

 631/1 266/72 451/12 222/61 کنترل
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انگیزش  متغیرگردد، در مرحله پیش آزمون میانگین . ملاحظه می2همان طور که در جدول      

 متغیرو در مرحله پس آزمون میانگین   222/61و   866/61تحصیلی در گروه آزمایش و کنترل 

 به دست آمد. 266/72و   133/74انگیزش تحصیلی در گروه آزمایش و کنترل 

 های آزمایش و کنترل، از آزمون تحلیل کوواریانستر مداخله در گروهبررسی دقیق جهت     

 م بررسیلاز هایفرضپیشاستفاده شد. برای استفاده از تحلیل کوواریانس ابتدا  

نمرات  ها برایحاکی از نرمال بودن داده ویلک-و شاپیرو اسمیرنوف-. آزمون کولموگروفشد

بررسی همگنی  همچنین، به جهت(. p<25/2بود )حاضر  پژوهش انگیزش تحصیلی در

سطح معناداری برای آماره استفاده شد، لون از آزمون  های آماریفرضاز دیگر پیش هاواریانس

است ها برقرار همگنی واریانس فرضپیش دهدبه دست آمد که نشان می( 464/2لون )

(25/2>p) توان از تحلیل کوواریانس استفاده کرد.و می 

 . نتایج تحلیل کوواریانس تک متغیری روی نمرات پس آزمون انگیزش تحصیلی3جدول 

 

تحلیل کواریانس تک متغیری برای متغیر  Fشود نسبت . ملاحظه می3همان طور که در جدول      

در متغیر  دهند کهها نشان می(، به دست آمد. این یافته>21/2Pو  =457/42F) انگیزش تحصیلی

دار دیده های آزمایش و کنترل در پس آزمون تفاوت معنی)انگیزش تحصیلی( بین گروه وابسته

توان گفت آموزش راهبردهای تنظیم هیجانی به صورت آنلاین بر انگیزش تحصیلی شود و میمی

 گیری کروناویروس موثر بوده است.آموزان مقطع متوسطه در شرایط همهدانش

 

 بحث

اثربخشی آموزش راهبردهای تنظیم هیجان بر انگیزش تحصیلی وهش حاضر با هدف پژ     

اجرای تمرینات فعالیت انجام شد. نتایج نشان داد که  آموزان مقطع متوسطه شهر اهوازدانش

مجموع  

 مجذورات

df  میانگین

 مجذورات

F  سطح

 داریمعنی

توان  اندازه اثر

 نآزمو

 1 622/2 221/2 457/42 228/142 1 228/142 گروه

     466/3 27 584/13 خطا

      32 22/162565 کل



 05/   ... اثربخشی آموزش راهبردهای تنظیم هیجان به صورت آنلاین بر انگیزش تحصیلی 

ساین و ساین این نتایج با  آموزان اثربخش بوده است.بدنی بر سرزندگی تحصیلی دانش

 همخوان است. (1422( و احمدیان )2221) ویلزروبرزسورپریوا و ک -یوسان (،2213)

فرایندهای نظارت و تغییر  دارایهیجان  تنظیم توان بیان نموددر تبیین این یافته می     

زا )ازجمله تنشبا رویدادهای  هنگام روباروییافراد در  و است شخصتجربیات هیجانی 

ح و تعدیل لاانی متفاوتی برای اصهیج تنظیماز راهبردهای  گیری کروناویروس(شرایط همه

( 2218) 1دومینگز (.2221)گارنسفکی و همکاران،  کنندتجربه هیجانی خود استفاده می

راهبردهای تنظیم هیجانی، را به عنوان عواملی که به محافظت از دانش آموزان در برابر 

شود ث میآموزش تنظیم هیجان باع .کندکند، تشریح میخستگی عاطفی و تحصیلی کمک می

(. 2222، 2آموزان افزایش یابد )پریزمیکهیجانات منفی کاهش و هیجانات مثبت در دانش

(. 2223گذارد )ساتون و ویتلی، هیجانات مثبت نیز بر طبقه بندی، تفکر و حل مسئله تأثیر می

 تواند بر منابع توجه موجود برای درگیر شدن در فرآیندهای شناختی تأثیر بگذاردهیجانات می

دهند و بر فرآیندهای   انگیزشی مختلف تأثیر بگذارد و سطوح انگیزه درونی را افزایش می

گذاری برای (. در آموزش راهبردهای تنظیم هیجانی با هدف2222)لیننبرینک و پینتریچ، 

آموزان و آموزش راهبردهای صحیح تنظیم هیجانات به هنگام مواجهه با موانع، باعث دانش

ا بهتر مدیریت کنند و هیجانات منفی کمتر و هیجانات مثبت بیشتری را تجربه شود شرایط رمی

شود و به کمک راهبردهای سازگار تنظیم هیجانی آموز هدفمند میکنند. هنگاهی که دانش

دهد، بنابراین، هیجانات مثبت شامل ارزیابی مجدد، تمرکز مثبت و ... موانع تحصیلی کاهش می

-کنند و به دنبال آن انگیزش تحصیلی نیز افزایش پیدا میتجربه می بیشتری را در طول تحصیل

های مدارس در شرایط براین، به دلیل شیوه آموزشی آنلاین که متناسب با آموزشکند. علاوه

آموزان بتوانند با این شیوه آموزشی گیری کروناویروس بود، موجب گردید تا دانشهمه

های از آموزان در شرایط آموزشن، انگیزش تحصیلی دانشسازگاری بیشتری پیدا کنند. بنابرای

 راه دور بهبود پیدا کرد.

                                                           
1 Domínguez, S. 
2 Prizmic, Z. 
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آموزان مقطع متوسطه شهر اهواز های پژوهش حاضر اجرای پژوهش در بین دانشاز محدودیت     

براین، سازد. علاوهبود که تعمیم نتایج به سایر فراگیران در سایر شهرها را با محدودیت مواجه می

ها در طول شود با توجه به اثربخشی آموزش راهبردهای تنظیم هیجان، به این آموزشاد میپیشنه

آموزان توجه بیشتری گردد. مشاوران مدارس نیز در حیطه راهبردهای تنظیم هیجانی تحصیل  دانش

 آموزان مهارت لازم را کسب نمایند.مناسب برای مشاوره دادن به دانش
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