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 مقدمه
  سازنده   حالدرعیننهاد اجتماعی برآمده از متن جامعه و    تریناساسیعنوان  و پرورش به  آموزش

های  لیت ئو و پرورش، مس  آموزش.  ست محسوس اآن بوده و تأثیر آن در پیشرفت جامعه، امری کاملاً  

تعلیم و تربیت    مجریانمتخصصین و    دیدگاهبزرگی برای تحقق اهداف فردی و اجتماعی داشته و از  

بهترین فرصت برای شکوفابه با  آموزدانشان عادی و  آموزدانشاستعدادهای    ییعنوان  های  نیازان 

ا نیازهای  ب اخیر حق تحصیل برای »کودکان    هایدهه ( همچنین در  Shahdosti, 2010)  باشدمیویژه  

و عملکردهای قانونی اکثر    (2020Cretu & Morandau ,)  المللیبیندر چهارچوب مطالبات    1ویژه« 

تعلیم و تربیت    هاینظامو در این مسیر    (Grynova, 2018    &Kalinichenko) کشورها گنجانده شده  

Sundqvist & Hannås ,)  اندکردهرویکردی مهم و اساسی توجه    عنوانبه  2جهانی به فراگیرسازی 

بسیاری    ایبرنامه  هایسیاست یک جنبش جهانی به بخشی از    عنوانبهفراگیر    آموزش(. امروزه  2020

 & Yamamoto)  المللیبین(، یک موضوع مهم در سطح ملی و  Kilinc, 2019از کشورهای دنیا )

Moriwaki, 2019( و ابتکار جهانی تبدیل شده است )Ree, 2015  .)فراگیر رویکردی است    آموزش

نیاز ویژه( از تجربه یادگیری مشترک در کنار همسالان  با  ان معلول )آموزدانش  مندیبهرهکه امکان  

 Sagun-Ongtangco, Medallon) کندمیعمومی را فراهم  آموزش هایکلاسغیر معلول خود در 

& Tan, 2019  آموزش ان با نیازهای ویژه از  آموزدانش( و به معنای تسهیل شرایط جهت استفاده  

سایر   کنار  در  و  آموزدانشعمومی  جامعه    جانبههمه  مندیبهرهان  امکانات  از   باشدمیآنان 

(Vandercook, Sabia, Shopa, & Lazarus, 2018  .)متعددی بر اثربخشی    یهاپژوهشنتایج    هرچند

)  هایآموزش گذارده  ؛  Göransson & Nilholm, 2017؛  Allan & Persson, 2016فراگیر صحه 

Loreman, 2014  اساسی در موفقیت این    ملاعو فراگیر یکی از    آموزش( اما نگرش مثبت نسبت به

 ,Vanderpuye, Obosu،؛  Kuyini, Desai, & Sharma, 2020؛  Dorji et al, 2021)  باشدمیبرنامه  

& Nishimuk, 2020  و پرورشی که بیشتر مبتنی بر   آموزشنظام    رسدمی (. از سوی دیگر، به نظر

دارای  آموزدانشجداسازی   است،  و    هایچالشو    هاکاستیان  بوده  پاسخگوی    تواندنمیاساسی 

، اهداف و محتوای  هاشیوهدر این طرح،    آموزش چگونگی    چراکه  ؛ان باشدآموزدانشنیازهای همه  

از   آموزش امکانات  شدن  فراهم  و  اجتماعی  فرهنگی  بسترهای  شدن  آماده  همچنین  و  بوده  مهم 

 ,Adib, Mirnasab, Rafiyan, Rashidzadeh, Khatami)مقدمات ضروری اجرای این طرح است  

2016 .) 

 
ی آموزشی  هافرصت توانند از  ی نمشوند که به دلیل اوضاع فردی و اجتماعی و نیازهای ویژه خود  ی مدر هر مدرسه و کلاسی دانش آموزانی یافت     1.

ا نیازهای  ارائه شده در مدرسه در حد مطلوب استفاده و متناسب با ظرفیت و استعدادهای ذهنی خود رشد کنند؛ به این دسته از کودکان، دانش آموزان ب

 (. Shahr Ashob, 2017گردد )ی م ویژه اطلاق 

2. inclusive 
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انگیزه و   ایجاد  باشد یادگیری را تسهیل کرده و ضمن  اگر مناسب و مطلوب  محیط یادگیری 

در   لذت  سلامت  آموزدانشاحساس  این  شد.  خواهد  مدرسه  سازمانی  سلامت  تضمین  باعث  ان 

. محیط فیزیکی  باشدمیمحیط فیزیکی و محیط عاطفی اجتماعی    مؤلفهسازمانی مدرسه وابسته به دو  

 باشد میو همچنین نور، دما و صدا    ست شناختییزشامل ساختمان و تجهیزات آن، عوامل ایمنی و  

و محیط عاطفی و اجتماعی شامل شرایط جسمانی، عاطفی، یادگیری و اجتماعی است که بر رفاه  

اثر  آموزدانش کارکنان  و  موفقیم  که  است   شده  مشخص (.  Hedayati, 2014)  گذاردمیان  ت  ی زان 

  فیزیکی آنها   محیط  به  زیادی  حد  تا  انکودکهمه    تربیتی  و  جسمی  یازهاین  نیتأمدر    فراگیر  مدارس

  های برنامهنیازهایی که در جهت بهبود    ترینمهماز    یکی  .(Ackah-Jnr & Danso, 2019)  دارد   بستگی

  تواند میکه    باشدمیفراگیر وجود دارد، توجه به کیفیت محیط آموزشی مدارس عادی    آموزشدرسی  

 آموزشی و... مورد بررسی قرار گیرد.  کمک از همه جوانب فیزیکی، محتوایی، 

به اجرا درآمد.   دو مرحلهدر    80و پرورش فراگیر در کشور ایران از اوایل دهه    آموزش رویکرد   

نخست   بین    صورتبهمرحله  دوم    80  -   83  هایسالآزمایشی  مرحله  و  استان  دو    صورت بهدر 

  آمده دست بهدر هفت استان اجرا شد. سپس بر اساس نتایج ارزشیابی    86  -  89  هایسالآزمایشی بین  

این دو مرحله، شورای عالی   این رویکرد را    1390و پرورش در سال    آموزشطی  اجرای قطعی 

اجرای آن به سراسر کشور ارسال شد و از لحاظ قانونی ادارات    نامهشیوهتصویب کرد و بر این اساس  

های  (. بر این اساس در سند بستهGhadami, 2013و پرورش ملزم به اجرای آن شدند ) آموزشکل 

و پرورش استثنایی کشور تدوین شده    آموزشکه توسط سازمان    1399های سال  و برنامه  تحولی

از این سند    هاییبخش و پرورش کودکان با نیازهای ویژه پرداخته شده و در    آموزشاست؛ کلاً به  

 آموزش( بیان گردیده که  18 :2019فراگیر مورد توجه قرار گرفته است. در سند مذکور )  آموزشنیز،  

به این گروه    بخشیتوانسازمان بوده و البته توسعه ارائه خدمات آموزشی و    هایاولویت فراگیر جزء  

باید مورد توجه ویژه قرار گیرد. همچنین   آموزش و ارتقا کیفیت  اثربخشی ان در جهت آموزدانشاز 

ان با نیازهای  آموزدانش ( هفت اصل نظری حاکم بر فلسفـه تعلیم و تربیت  7-6 :2019در این سند )

»ت با عنوان  در اصل چهارم  با  ویژه مطرح و  کودکان  که  گردیده  بیان  فراگیرسازی«  وسعه رویکرد 

  فراگیر  آموزش کنند.میمختص به خود رشد  سرعت و  هاروشو با  گیرندمیی متفاوتی یاد هاشیوه

  توانیکمان دارای  آموزدانش  ویژهبهان  آموزدانش تمامی    پذیرینقشفرآیندی است بر مبنای افزایش  

فرهنگی،   بازطراحی ساختارهای  مبنای  بر  امر  این  و  مدرسه  در    هایرویهو    هاسیاست در  جاری 

 باشد. هاآنان و نیازهای آموزدانشکه پاسخگوی گوناگونی  ایگونهبهمدارس است. 

هزار   20مدارس کودکان استثنایی( و بیش از  عنوانبهمستقل ) صورتبه مدرسه  1600 ،در ایران

  آموز دانشهزار    152( به بیش از  فراگیر  آموزش مدارس پذیرا )مدارس عادی مجری    عنوانبهمدرسه  

اتیسم،  آموزدانش  هایگروهدر   طیف  )اختلال  ویژه  نیازهای  با    دیده آسیب شنوایی،    دیدهآسیب ان 
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 اختلالهیجانی و  -ذهنی، چند معلولیتی، اختلال رفتاری  توانیکمبینایی، مـعلول جسمی ــ حرکتی،  

های سال های تحولی و برنامه)بسته  دهندمیرا ارائه    بخشی توان( خدمات آموزشی و  ویژه  یادگیری 

 (. 2022، و پرورش استثنایی کشور  آموزشسازمان  :2019

ب از  یدر حال حاضر،  نیازهای ویژه  آموزدانش هزار    151ش  ان  ک ودک ژه  یمدرسه و  1560  در  با 

ان، معلولان جسمی، چند  یان، ناشنوا ی نایناب   هایگروهه  ک شور در حال درس خواندن هستند  ک   ییاستثنا 

  78ن تعداد  ی. از اشودمیرا شامل    ی ریادگ ی، رفتاری و اختلال  یلات ذهنکمعلولیتی و افراد با مش

 یعاددر مدارس  یقیتلف هایآموزشهزار نفر در  70و  کنندمیل ی هزار نفر در مدارس خاص تحص

  نامه شیوه  یاجرا  یدر راستا). 2022شور،  ک   ییو پرورش استثنا  آموزشپذیرا( حضور دارند )سازمان  )

لان سند تحول  ک   راهبردهایاز    3و    2و بندهای    97/ 2/ 9مورخ  -18077فراگیر به شماره    هایآموزش

  جانبههمه  تأمینو گسترش و    تعلیم و تربیت ند  یفرا  سازییکپارچهه بر  ک و پرورش    آموزشن  یبنیاد

و    آموزشی سازمان  یعدالت آموزشی و تربیتی اشاره دارد، همچنین مطابق بند چهارم سیاست اجرا

ان و  کودک  یبرگیردر  یو پرورش برا  آموزش  یی مبنی بر تلاش در جهت فراگیرسازیپرورش استثنا

و پرورش در   آموزش  ی سازو توسعه فراگیر  بخشیکیفیت   منظوربهژه و  یو  یان با نیازها آموزدانش

ک مدرسه یو تجهیز    سازیآمادهی در نظر دارد تا با  یو پرورش استثنا   آموزششور، سازمان  ک سطح  

ک مدرسه از نظر تجهیزات یاقدامات لازم جهت مجهز شدن  «مدرسه الگو » عنوانبهدر سطح استان 

ل  ی(. تبدModel School, 2018د ) یمعرفی نما  1را یر مدارس پذسای  یی برا گویلا  صورتبهآموزشی و  

همراه    و خلاقانه ت صحیح  یریان، مدآموزدانشرا به مدرسه الگو و متعلق به تمامی  یک مدرسه پذی

ت ضوابط و مقررات ین منظور، رعایرسیدن به ا ی. براطلبدمیمحیط را  یبا بازبینی فضاها و بهساز

مدرسه الگو« »  در  .رسدمیهی به نظر  یدر نظر گرفته شده ضرورتی بد  هایویژگیات طراحی، با  کو ن

فضا  آموزش  یفضا با  برا  یمطابق  نیاز  نیازهاآموزدانشحضور    یمورد  با  با  یو  یان  مطابق  ژه 

ان  ک: به ممنی ا  یفضان فضا شامل  ی. اگرددمیمدارس بررسی    سازیمناسب سازمان    استانداردهای

. مانند گرددمیاطلاق  خطرسازپناه گرفتن افراد در برابر عوامل  یمنی برا یمناسب از نظر ساخت و ا

  راحتی به  ا معلولیت،یناتوانی    یه افراد داراک ی  یجا  بدون مانع:  یفضا من در برابر زلزله؛  یا  یفضا

 یفرصت برا  تأمینرا،  یردن مدارس پذک . هدف از قابل دسترس  کنندمیاستقلال خود را در آن تجربه  

مستقل در سطح مدرسه و دسترسی    جاییجابهت و  کحر  یریپذامکانجامعه در جهت    هایگروههمه  

ورود    یشامل حیاط و فضا  باز:  یفضا.؛  باشدمی مدرسه    یهموار، عادلانه و محترمانه به تمام فضاها

 
مدرسه پذیرا: مدرسه عمومی، که با ایجاد تغییرات در فضای مدرسه، کلاس درس و نگرش و فعالیتهای کارکنان به   1. 

منظور تسهیل در فرایند آموزش دانش آموز با نیازهای ویژه مناسب سازی شده است )سازمان آموزش و پرورش استثنایی 

 (2018کشور، مدرسه الگو، 
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مدرسه   به  خروج  آزماک درس،    هایکلاسشامل    بسته:  یفضا  .باشدمیو  تابخانه، ک شگاه،  ی ارگاه 

ورود   یان طبقات، سالن ورزشی، فضاک راهروها، پل، سالن امتحانات دفاتر  تئاترآمفینمازخانه، سالن  

مدرسه   حیاط  به  خروج  از    یفضا  آموزشی:  یفضا  .باشدمیو  اعم  مدارس  در    لاس، ک موجود 

آزماکتابخانه تمامی فضاهای،  راهرو و  است.    یشگاه، حیاط،  در مدارس  فضاموجود   یاستاندارد 

مدارس   سازیمناسب .  باشندمیآموزشی مطرح    یفضا  یه براک ی است  یو معیارها  هاملاک   آموزشی:

مستمر انجام   طوربهد  یبا  هاارزیابی  کهآناست. ضمن    بلندمدتوتاه و  ک   هایریزیبرنامهرا، نیازمند  یپذ

 (. Model School, 2018رد )یپذ

متخصصان تعلیم و تربیت به این نکته اذعان دارند که شرایط حاکم بر نظام آموزشی در شرایط  

ان با نیازهای ویژه باشد.  آموزدانشپاسخگوی نیازهای آموزشی، روانی و اجتماعی    تواندنمیکنونی  

  آموزشتوجه به    وان باشد  آموزدانشاین گروه از  ایجاد بستری مناسب در جامعه که بتواند پذیرای  

از مسائل    ایعمدهبخش  در این میان  .  است   انکارناپذیربرای اجرای آن ضرورتی    ریزیبرنامهفراگیر و  

که نیازمند بررسی   یابدمیتخصیص  محیط آموزشی   سازیمتناسب مربوط به این رویکرد تحولی، به  

بررسی کیفیت محیط آموزشی و آنچه در فرایند فراگیرسازی و تلفیق به انجام .  و ارزشیابی است 

و پرورش استثنایی یا هر سازمان و نهاد    آموزشسازمان    بوده و  ایدورهرسیده، نیازمند ارزشیابی  

برای   فعالیت   کهآندیگر  قبال  در  برنامهبتواند  و  کارآها  به  و  باشد  پاسخگو  و  های خود  مدسازی 

آنچه را که انجام داده و به دست آورده را مورد ارزشیابی قرار    بایست میبپردازد،    هاآن  سازیبهینه

و مفاد مدرسه الگو  فراگیر    آموزشطـرح آزمایشـی    نامهشیوهاز تدوین    هاسالدهد. با توجه به اینکه  

و    ها فرصت و نظام تعلیم و تربیت جامعه با    گذردمیو پرورش استثنایی کشور    آموزشدر سازمان  

همچنین با توجه به اهمیت بررسی کیفیت محیط آموزشی ؛  .جدیدی مواجه شده است   هایچالش

مدارس فراگیر بر مبنای مدرسه الگو، مطالعه حاضر با هدف ارزشیابی کیفیت عنصر فضا و خدمات 

و پرورش استثنایی کشور بر اساس استانداردهای مدرسه    آموزشآموزشی برنامه درسی فراگیر در  

 زیر انجام شده است:  سؤالاتالگو در پاسخ به  

  های دسترسیمحیط فیزیکی و تسهیل    سازیمناسب فضا و    سازیایمنکیفیت  اول پژوهش:    سؤال

مدارس فراگیر به تفکیک استان مورد بررسی )خوزستان، کرمان، تهران، آذربایجان شرقی و خراسان  

 است؟  چگونه(  رضوی

پژوهش:    سؤال و    سازیایمنکیفیت  دوم  تسهیل    سازی مناسب فضا  و  فیزیکی  محیط 

 ابتدایی، متوسطه اول و متوسطه دوم چگونه است؟    های دورهمدارس فراگیر به تفکیک    هایدسترسی

پژوهش:    سؤال و    سازیایمنکیفیت  سوم  تسهیل    سازی مناسب فضا  و  فیزیکی  محیط 

اتاق   هایدسترسی مدیریت،  دفتر  آموزشی،  کارگاه  آزمایشگاه،  نظیر کلاس درسی،  فراگیر  مدارس 

راهروها،   در  میله  نصب  رمـپ،  سـاخت  بازی،  زمین  اجتماعات،  سالن    های سرویسمشاوره، 



 

 

 

 1401، بهار و تابستان 23هاي برنامة درسي، دورة دوازدهم، شمارة اول، پیاپي پژوهش  80

 

نظر ذینفعان   از  پذیرا  پذیرا و مدارس )   یاصلبهداشـتی و مسیر تردد، در مدارس  مدیران مدارس 

 و پرورش فراگیر( چگونه است؟   آموزشنیاز ویژه حاضر در طرح    آموزدانش پشتیبان و والدین دارای  

 

 پژوهش  شناسیروش 
و جامعه آماری    یفکیو    یمک خته  یرد آمیکبا رو  1ابانه یاین مطالعه از حیث روش، پژوهش ارز

در سه دوره ابتدایی، متوسطه  فراگیرمشتمل بر کلیه مدارس پذیرا، مدیران پشتیبان و پذیرا و والدین 

  ای خوشه  گیرینمونهاول و دوم، از روش    سؤالاول و متوسطه دوم کل کشور بود. برای پاسخ به  

کارفرمای  ی مد نظر  هاملاک کشور بر اساس   هایاستاناستفاده شده است. ابتدا از بین   ایچندمرحله

اقتصادی و   -معرف و واجد پراکندگی حداکثری فرهنگی اجتماعی  هایاستانکه    ایگونهبهطرح )

و    هایظرفیت  و    5باشد(    بخشیتوانآموزشی  شرقی  آذربایجان  تهران،  کرمان،  خوزستان،  استان 

شهرستان انتخاب شدند. سپس در هر استان با پیشنهاد    4خراسان رضوی و از هر استان مرکز استان و  

استانی   از  -مدرسه پذیرای تحت پوشش    5مدرسه پشتیبان و برای هر مدرسه پشتیبان    3مدیران 

خوشه انتخاب گردید. به عبارتی حجم نمونه    عنوانبه  -ابتدایی، متوسطه اول و متوسطه دوم  هایدوره

معرف،    5در مجموع    ای مدرسهقیاس  با م به    75استان  پاسخ  برای  بود.  پذیرا  سوم    سؤالمدرسه 

و    3، مدیران مدارس پذیرا 2هدفمند با مدیران مدارس پشتیبان   گیرینمونهپژوهش از روش کیفی و  

استفاده شده که ملاک تعداد نمونه نیز    فراگیران دارای نیاز ویژه حاضر در طرح  آموزدانشوالدین  

بوده است. اطلاعات جمعیت شناختی نمونه هدفمند بخش کیفی در    هادادهدستیابی به اشباع نظری  

 آمده است: 1جدول 

 

 

 

 

 

 
1. Evaluation Research 

با نیازهای ویژه(   ی که علاوه بر انجام وظایف معمول خود )آموزشا ژهیومدرسه  پشتیبان:   مدرسه    2. دانش آموزان 

بخشی دانش آموزان با نیازهای ویژه تحت  های آموزشی، پرورشی و توانمسئولیت هماهنگی، نظارت و پشتیبانی فعالیت

بر عهده دارد )سازمان آموزش و پرورش استثنایی کشور، پوشش آموزشهاس به شیوه فراگیر در مدارس پذیرا را نیز  

 (.2018مدرسه الگو، 

مدرسه عمومی، که با ایجاد تغییرات در فضای مدرسه، کلاس درس و نگرش و فعالیتهای کارکنان به  مدرسه پذیرا:  . 3

منظور تسهیل در فرایند آموزش دانش آموز با نیازهای ویژه مناسب سازی شده است )سازمان آموزش و پرورش استثنایی 

 (.2018کشور، مدرسه الگو، 
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به تفکیک تعداد، جنسیت، مدرک   وهشژپدر  کنندهمشارکت توصیف نمونه هدفمند  -1 جدول

 و رشته تحصیلی

 مشخصات  تعداد کل نمونه هدفمند

 پشتیبان مدیران مدارس  

 

 مرد 17زن و  18 35

 نفر 15سال  5نفر و بالای  20سال  5سابقه کاری زیر 

 نفر   16نفر و  19مدرک تحصیلی کارشناسی 

 ارشد و دکترا 

 نفر 9نفر و غیر مرتبط  26رشته تحصیلی مرتبط 

نفر  11، دبستانی پیشنفر مدیر  1نفر مدیر مجمتع آموزشی،  14

 نفر مدیر متوسطه دوم  4متوسطه اول و  نفر مدیر   5مدیر ابتدایی، 

 مرد 4زن و  12 16 مدیران مدارس پذیرا 

 نفر 5سال  5نفر و بالای  11سال  5سابقه کاری زیر 

 نفر  6نفر و ارشد و دکترا  10مدرک تحصیلی کارشناسی 

 نفر 8نفر و غیر مرتبط  8رشته تحصیلی مرتبط 

نفر مدیر   1ابتدایی، نفر مدیر  12نفر مدیر مجتمع آموزشی،  2

 نفر مدیر متوسطه دوم  1متوسطه اول و 

با   آموزدانشوالدین دارای 

نیاز ویژه حاضر در طرح  

 فراگیر و پرورش  آموزش

 زن 26مرد و  1 27

 نفر 13نفر زیردیپلم و  12مدرک تحصیلی 

 دیپلم و فوق دیپلم و 

 نفر  2کارشناسی و ارشد 

 متوسطه اول مقطع تحصیلی فرزندان: ابتدایی و 

 حرکتی، -نوع معلولیت فرزند: جسمی

 شنوایی، بینایی، بیش فعالی، دیرآموزی 

 
مشاهده بر اساس استانداردهای  سیاهه  در این پژوهش    گیریاندازهبا توجه به موضوع، ابزارهای  

مشاهده سیاهه سازمان بود. جهت بررسی و ارزشیابی کیفیت فضا و خدمات آموزشی از   دیتایمورد 

مصوب مدرسه   یر شده در محتواک ط استانداردهای ذی استفاده شد. این فرم مشاهده بر اساس شرا

و پرورش استثنایی کشور تدوین شده و شامل دو بخش است.   آموزش( توسط سازمان 2018الگو )

به اطلاعات زمینهسیاهه  در بخش اول،   نام مدرسه، استان، شهر، سال مشاهده قسمتی  قبیل  از  ای 

، منطقه آموزشی، نوع مدرسه و جنسیت  فراگیران  آموزدانش ، کد مدرسه، دوره تحصیلی، تعداد  تأسیس

 17گویه با    170ان اختصاص دارد. بخش دوم به موارد مشاهده اختصاص داشته و شامل  آموزدانش

  19)   هاپلهگویه(،    14مورد مشاهده شامل ورودی و خروجی )  هایمؤلفه.  باشدمیبه شرح زیر    مؤلفه

گویه(، پنجره   11) هادربگویه(،   22گویه(، کلاس ) 14گویه(، راهروها ) 9) دارشیب گویه(، سطح 

گویه(، کتابخانه    14گویه(، سرویس بهداشتی )  8در حیاط )  هاآبخوریگویه(،    6گویه(، حیاط )  5)
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گویه(، تجهیزات    3گویه(، سیستم تهویه )  13گویه(، آسانسور و بالابر )  4گویه(، سالن ورزشی )  5)

تدارکات  4ایمنی ) ) نیازهای دارای انآموزدانش برای ویژه گویه(،  )  5ویژه  نور  گویه(    4گویه( و 

قرار دارد تا بر حسب برخورداری یا عدم    «ندارد»و    «دارد»1. در مقابل هر گویه دو گزینه  باشدمی

از   تناسب موارد موجود در    هانهیگزبرخورداری فضای آموزشی مورد مشاهده یکی  و    هاهیگو به 

هستند.   0و    1در محیط علامت زده شود. این دو گزینه به ترتیب دارای ارزش    شدهمشاهدهموارد  

های مربوط  در مقابل هر گویه یک ستون توضیحات وجود دارد که چنانچه توضیحاتی در زمینه گزینه

  گر مشاهدهاز  سیاهه  نوشته شود. همچنین، در پایان هر    گرمشاهدهبه گویه ها وجود دارد، توسط  

تقاضا شده تا چنانچه در محیط مورد مشاهده با موردی با اهمیتی مواجه شد، آن را یادداشت نماید.  

فراگیر و متخصصین حوزه کودکان استثنایی    آموزشن ابزار از نظر کارشناسان  یا   ییجهت سنجش روا

 یدرون  یی و همسانیایزان پاین مییتع  یبودند، استفاده گردید. برا  شدهانتخابهدفمند    صورت به  که

،  دارشیب ، سطح  هاپلهگانه ورودی و خروجی،    17  هایمؤلفهپرسشنامه نیز ضریب آلفا برای    ی هاهیگو 

پنجره، حیاط،  هادربراهروها، کلاس،   کتابخانه، سالن    هاآبخوری،  بهداشتی،  در حیاط، سرویس 

 دارای انآموزدانش برای ویژه ورزشی، آسانسور و بالابر، سیستم تهویه، تجهیزات ایمنی، تدارکات

سیاهه آمد که مقادیر فوق بیانگر پایایی قابل قبول    به دست   0/ 90تا    0/ 68ین  ویژه و نور ب نیازهای

 مشاهده فضای آموزشی بود. 

فراگیر  مذکور، جهت بررسی نظرات مدیران پذیرا و پشتیبان و همچنین والدین    یاههبر س  علاوه

از دو سنخ کمی    حاضرارزشیابی    هایدادهاز مصاحبه نیمه ساختاریافته استفاده شد. با توجه به اینکه  

و    21  سخهن  SPSS  افزار نرم  وسیلهبه شدهآوریجمعکمی   هایدادهو کیفی است؛ لذا تجزیه و تحلیل 

با استفاده از    هادادهحاکم بر    هایفرضپیشآمار توصیفی و با توجه به    هایشاخصبا استفاده از  

 صورت پذیرفت.  اینمونهآزمون آماری تی تک 

توسط    هامصاحبهدقیقه بود. تمام    60تا    50مدت زمان در نظر گرفته شده در هر مصاحبه بین  

وقت قبلی به شکل تلفنی انجام شد. در ادامه با    با تعیینتیم پژوهشی و با توجه به شرایط کرونایی  

گردید. متن مصاحبه    سازیپیادهضبط و بعد از مصاحبه    هامصاحبه،  کنندگانمشارکت کسب اجازه  

مطالب،    تاییدارسال شد و در صورت    کنندگانمشارکت شده به جهت اعتباربخشی برای    سازیپیاده

،  سازیپیادهبعد از    هامصاحبهمحتوای مصاحبه وارد مرحله تحلیل و کدگزاری شد. در این مطالعه،  

کوربین و  اشتراوس  سیستماتیک  روش  از  استفاده  بررسی،    صورتبه(  2008)  با  جمله  به  جمله 

مشترک بین    هایویژگیشد. سپس بر اساس اشتراک و ارتباط مفهومی و    بندیمقوله و    پردازیمفهوم

آمدند.  در کدگزاری محوری رابطه بین    به دست لات  کدهای باز، مفاهیم اولیه، زیر مقولات و مقو 

  سازییکپارچهبرای  درنهایت انجام شد و  هامقولهدر مرحله قبل، و تشکیل   آمدهدست بهکدهای باز  

 ی مرحله کدگزاری محوری، کدگزاری گزینشی انجام شد.هامقولهو بهبود 
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 پژوهش  یهاافتهی
  های دسترسیمحیط فیزیکی و تسهیل    سازیمناسب فضا و    سازیایمنکیفیت  اول پژوهش:    سؤال

مدارس فراگیر به تفکیک استان مورد بررسی )خوزستان، کرمان، تهران، آذربایجان شرقی و خراسان  

 رضوی( چگونه است؟ 

کمی: کیفیت    بخش  بررسی  از  برخاسته  کمّی  بخش  تسهیل    سازیایمندر  و  فیزیکی  محیط 

که در بخش ابزار پژوهش گفته    گونههمان  ی زیر به دست آمد.هایافتهمدارس فراگیر    هایدسترسی

بر مبنای مدرسه الگو    ایمؤلفه   17  سیاههکیفیت فضا و خدمات آموزشی از  ارزیابی    منظوربهشد،  

صورت گرفت؛ لذا برای  «  ندارد» و    «دارد»به هر گویه با دو گزینه    دهی پاسخ  کهازآنجاییاستفاده شد.  

نسبت  مؤلفههر   کل    دارد  یها یگو ، چنانچه  باشد  60  هاپاسخبه  بالا  به  این صورت درصد  در   ،

در حد قابل قبول و مطلوب است. در    مؤلفهگفت کیفیت فضا و خدمات آموزشی در آن    توانمی

 است.   شدهارائهاول    سؤالادامه وضعیت کیفیت فضا و خدمات آموزشی به تفکیک استان در پاسخ به  

 وضعیت کیفیت فضا و خدمات آموزشی در استان خوزستان  -2 جدول

 نتیجه  میانگین نسبت  مؤلفه 

 نامطلوب  57/28 ورودی و خروجی 

 نامطلوب  43/15 هاپله

 نامطلوب  07/14 دارب یشسطح 

 نامطلوب  90/21 راهروها

 نامطلوب  00/40 کلاس 

 نامطلوب  15/35 هادرب 

 نامطلوب  33/49 پنجره

 نامطلوب  44/24 حیاط

 نامطلوب  33/28 در حیاط هاآبخوری 

 نامطلوب  28/24 سرویس بهداشتی 

 نامطلوب  66/30 کتابخانه 

 نامطلوب  66/11 سالن ورزشی 

 نامطلوب  51/0 آسانسور و بالابر 

 نامطلوب  90/11 سیستم تهویه 

 نامطلوب  33/73 تجهیزات ایمنی

 دارای انآموز دانش برای  ویژه تدارکات

 ویژه نیازهای

 نامطلوب  66/22

 نامطلوب  33/48 نور                            
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اطلاعات   به  توجه  جدول    شدهارائهبا  میانگین    2در  به    هاینسبت تمامی    هایمؤلفهمربوط 

گفت وضعیت    توانمیاست؛ بنابراین  درصد    60کیفیت فضا و خدمات آموزشی کمتر از    گانههفده 

 مدرسه استان خوزستان از لحاظ کیفیت فضا و خدمات آموزشی در سطح نامطلوبی قرار دارد.  15
 استان کرمان وضعیت کیفیت فضا و خدمات آموزشی در  -3 جدول

 نتیجه  میانگین نسبت  مؤلفه 

 نامطلوب  50/44 ورودی و خروجی 

 نامطلوب  36/47 هاپله

 نامطلوب  22/22 دارب یشسطح 

 نامطلوب  25/47 راهروها

 نامطلوب  30/49 کلاس 

 نامطلوب  54/54 هادرب 

 نامطلوب  30/52 پنجره

 نامطلوب  56/52 حیاط

 نامطلوب  00/50 در حیاط هاآبخوری 

 نامطلوب  95/43 سرویس بهداشتی 

 نامطلوب  15/46 کتابخانه 

 نامطلوب  76/5 سالن ورزشی 

 نامطلوب  00/0 آسانسور و بالابر 

 نامطلوب  33/33 سیستم تهویه 

 مطلوب  23/69 تجهیزات ایمنی

 دارای انآموز دانش برای  ویژه تدارکات

 ویژه نیازهای

 نامطلوب  76/30

 مطلوب  46/63 نور                            

 

کیفیت فضا و خدمات    گانههفده  هایمؤلفهاز بین    3در جدول    شدهارائهبا توجه به اطلاعات  

است؛ بنابراین    %60تجهیزات ایمنی و نور بیشتر از    مؤلفهمربوط به    هاینسبت آموزشی، فقط میانگین  

مدرسه استان کرمان از لحاظ کیفیت فضا و خدمات آموزشی در تجهیزات   13گفت وضعیت    توانمی

 . باشدمیدر سطح نامطلوبی  هامؤلفهایمنی و نور در سطح مطلوبی قرار دارد؛ اما در سایر 
 وضعیت کیفیت فضا و خدمات آموزشی در استان تهران  -4جدول 

 نتیجه  میانگین نسبت  مؤلفه 

 مطلوب  05/62 ورودی و خروجی 

 نامطلوب  92/55 هاپله
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 نامطلوب  72/9 دارب یشسطح 

 نامطلوب  01/54 راهروها

 نامطلوب  94/59 کلاس 

 مطلوب  34/65 هادرب 

 مطلوب  00/60 پنجره

 نامطلوب  70/42 حیاط

 مطلوب  15/60 در حیاط هاآبخوری 

 نامطلوب  41/42 بهداشتی سرویس 

 نامطلوب  25/31 کتابخانه 

 نامطلوب  75/18 سالن ورزشی 

 نامطلوب  48/0 آسانسور و بالابر 

 نامطلوب  50/37 سیستم تهویه 

 مطلوب  81/82 تجهیزات ایمنی

 دارای انآموز دانش برای  ویژه تدارکات

 ویژه نیازهای

 نامطلوب  75/23

 مطلوب  62/90 نور

 

کیفیت فضا و خدمات    گانههفده  هایمؤلفهاز بین    4در جدول    شدهارائهبا توجه به اطلاعات  

میانگین   به    هاینسبت آموزشی،  و خروجی،    مؤلفهمربوط  پنجره،  هادرب ورودی  در   هاآبخوری، 

مدرسه استان    16گفت وضعیت    توانمیاست؛ بنابراین    %60حیاط، تجهیزات ایمنی و نور بیشتر از  

، پنجره،  هادربورودی و خروجی،    هایمؤلفهتهران از لحاظ کیفیت فضا و خدمات آموزشی در  

در سطح    هامؤلفهدر حیاط، تجهیزات ایمنی و نور در سطح مطلوبی قرار دارد؛ اما در سایر    هاآبخوری

 .باشدمینامطلوبی 
 وضعیت کیفیت فضا و خدمات آموزشی در استان آذربایجان شرقی -5جدول 

 نتیجه  میانگین نسبت  مؤلفه 

 نامطلوب  14/37 ورودی و خروجی 

 نامطلوب  21/24 هاپله

 نامطلوب  18/45 دارب یشسطح 

 نامطلوب  76/44 راهروها

 نامطلوب  36/56 کلاس 

 مطلوب  00/60 هادرب 

 مطلوب  00/64 پنجره

  

 نتیجه  میانگین نسبت  مؤلفه 
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 نامطلوب  44/34 حیاط

 نامطلوب  50/47 در حیاط هاآبخوری 

 نامطلوب  04/39 بهداشتی سرویس 

 نامطلوب  57/38 کتابخانه 

 نامطلوب  92/8 سالن ورزشی 

 نامطلوب  51/0 آسانسور و بالابر 

 نامطلوب  77/17 سیستم تهویه 

 مطلوب  33/83 تجهیزات ایمنی

 دارای انآموز دانش برای  ویژه تدارکات

 ویژه نیازهای

 نامطلوب  66/30

 مطلوب  00/80 نور

 

کیفیت فضا و خدمات    گانههفده  هایمؤلفهاز بین    5در جدول    شدهارائهبا توجه به اطلاعات  

، پنجره، تجهیزات ایمنی و نور بیشتر از  هادرب   مؤلفهمربوط به    های نسبت آموزشی، فقط میانگین  

مدرسه استان آذربایجان شرقی از لحاظ کیفیت فضا   15گفت وضعیت    توانمیاست؛ بنابراین    60%

، پنجره، تجهیزات ایمنی و نور در سطح مطلوبی قرار دارد؛ اما در  هادرب و خدمات آموزشی در  

 . باشدمیدر سطح نامطلوبی  هامؤلفهسایر 
 وضعیت کیفیت فضا و خدمات آموزشی در استان خراسان رضوی  -6جدول 

 نتیجه  میانگین نسبت  مؤلفه 

 نامطلوب  23/55 ورودی و خروجی 

 نامطلوب  08/35 هاپله

 نامطلوب  77/17 دارب یشسطح 

 نامطلوب  42/51 راهروها

 نامطلوب  36/56 کلاس 

 مطلوب  33/73 هادرب 

 مطلوب  33/61 پنجره

 مطلوب  22/72 حیاط

 نامطلوب  83/55 در حیاط هاآبخوری 

 نامطلوب  00/30 سرویس بهداشتی 

 نامطلوب  66/38 کتابخانه 

 نامطلوب  00/0 سالن ورزشی 

 نامطلوب  00/0 آسانسور و بالابر 

 نتیجه  میانگین نسبت  مؤلفه 
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 نامطلوب  55/55 سیستم تهویه 

 مطلوب  00/90 تجهیزات ایمنی

 دارای انآموز دانش برای  ویژه تدارکات

 ویژه نیازهای

 نامطلوب  66/22

 مطلوب  66/96 نور

 

کیفیت فضا و خدمات    گانههفده  هایمؤلفهاز بین    6در جدول    شدهارائهبا توجه به اطلاعات  

، پنجره، حیاط، تجهیزات ایمنی و نور بیشتر از  هادرب مؤلفهمربوط به   هاینسبت آموزشی، میانگین 

مدرسه استان خراسان رضوی از لحاظ کیفیت فضا و    15گفت وضعیت    توانمیاست؛ بنابراین    60%

، پنجره، حیاط، تجهیزات ایمنی و نور در سطح مطلوبی قرار هادرب  هایمؤلفهخدمات آموزشی در  

 . باشدمیدر سطح نامطلوبی  هامؤلفهدارد؛ اما در سایر 

پژوهش:    سؤال و    سازیایمنکیفیت  دوم  تسهیل    سازی مناسب فضا  و  فیزیکی  محیط 

 ابتدایی، متوسطه اول و متوسطه دوم چگونه است؟    های دورهمدارس فراگیر به تفکیک    هایدسترسی

  های دورهخدمات آموزشی به تفکیک    سازیمناسب فضا و    سازیایمن  در ادامه وضعیت کیفیت 

 است.  شدهارائهتحصیلی 
 وضعیت کیفیت فضا و خدمات آموزشی در دوره ابتدایی -7جدول 

 نتیجه  میانگین نسبت  مؤلفه 

 نامطلوب  41/42 ورودی و خروجی 

 نامطلوب  28/28 هاپله

 نامطلوب  83/20 دارب یشسطح 

 نامطلوب  08/45 راهروها

 نامطلوب  83/53 کلاس 

 نامطلوب  25/56 هادرب 

 نامطلوب  87/56 پنجره

 نامطلوب  66/41 حیاط

 نامطلوب  21/49 در حیاط هاآبخوری 

 نامطلوب  28/39 سرویس بهداشتی 

 نامطلوب  61/31 کتابخانه 

 نامطلوب  87/8 سالن ورزشی 

 نامطلوب  48/0 آسانسور و بالابر 

 نامطلوب  62/15 سیستم تهویه 

 مطلوب  03/82 تجهیزات ایمنی

 نتیجه  میانگین نسبت  مؤلفه 
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 دارای انآموز دانش برای  ویژه تدارکات

 ویژه نیازهای

 نامطلوب  50/32

 مطلوب  90/78 نور

 

کیفیت فضا و خدمات    گانههفده  هایمؤلفهاز بین    7  در جدول  شدهارائهبا توجه به اطلاعات  

است؛    درصد  60تجهیزات ایمنی و نور بیشتر از    مؤلفهمربوط به    های نسبت آموزشی، فقط میانگین  

مدرسه دوره ابتدایی از لحاظ کیفیت فضا و خدمات آموزشی در  32گفت وضعیت  توانمیبنابراین 

 . باشندمیدر سطح نامطلوبی  هامؤلفهتجهیزات ایمنی و نور در سطح مطلوبی قرار دارد؛ اما در سایر 
 

 وضعیت کیفیت فضا و خدمات آموزشی در دوره متوسطه اول  -8جدول 

 نتیجه  میانگین نسبت  مؤلفه 

 نامطلوب  78/51 خروجی ورودی و 

 نامطلوب  73/44 هاپله

 نامطلوب  13/20 دارب یشسطح 

 نامطلوب  64/44 راهروها

 نامطلوب  40/53 کلاس 

 مطلوب  06/63 هادرب 

 مطلوب  00/60 پنجره

 نامطلوب  04/51 حیاط

 نامطلوب  00/50 در حیاط هاآبخوری 

 نامطلوب  91/29 سرویس بهداشتی 

 نامطلوب  25/36 کتابخانه 

 نامطلوب  81/7 سالن ورزشی 

 نامطلوب  00/0 آسانسور و بالابر 

 نامطلوب  08/52 سیستم تهویه 

 مطلوب  87/71 تجهیزات ایمنی

 دارای انآموز دانش برای  ویژه تدارکات

 ویژه نیازهای

 نامطلوب  00/15

 مطلوب  68/79 نور

 

کیفیت فضا و خدمات    گانههفده  هایمؤلفهاز بین    8در جدول    شدهارائهبا توجه به اطلاعات  

، پنجره، تجهیزات ایمنی و نور بیشتر از  هادرب   مؤلفهمربوط به    های نسبت آموزشی، فقط میانگین  

 نتیجه  میانگین نسبت  مؤلفه 



 

 

 

 89 ...ارزشیابي کیفیت عنصر فضا و خدمات آموزشي برنامه درسي فراگیر در آموزش و پرورش استثنایي کشور 

 

مدرسه دوره متوسطه اول از لحاظ کیفیت فضا    16گفت وضعیت    توانمیاست؛ بنابراین  درصد    60

، پنجره، تجهیزات ایمنی و نور در سطح مطلوبی قرار دارد؛ اما در  هادرب و خدمات آموزشی در  

 . باشندمیدر سطح نامطلوبی  هامؤلفهسایر 
 وضعیت کیفیت فضا و خدمات آموزشی در دوره متوسطه دوم  -9جدول 

 نتیجه  میانگین نسبت  مؤلفه 

 نامطلوب  15/46 ورودی و خروجی 

 نامطلوب  86/38 هاپله

 نامطلوب  50/23 دارب یشسطح 

 نامطلوب  03/42 راهروها

 نامطلوب  52/50 کلاس 

 نامطلوب  64/56 هادرب 

 نامطلوب  92/56 پنجره

 نامطلوب  51/45 حیاط

 نامطلوب  63/46 در حیاط هاآبخوری 

 نامطلوب  16/35 سرویس بهداشتی 

 نامطلوب  07/43 کتابخانه 

 نامطلوب  57/10 سالن ورزشی 

 نامطلوب  29/0 آسانسور و بالابر 

 نامطلوب  66/38 تهویه سیستم 

 مطلوب  69/82 تجهیزات ایمنی

 دارای انآموز دانش برای  ویژه تدارکات

 ویژه نیازهای

 نامطلوب  61/24

 مطلوب  15/71 نور

 

کیفیت فضا و خدمات    گانههفده  هایمؤلفهاز بین    9در جدول    شدهارائهبا توجه به اطلاعات  

است؛    درصد  60تجهیزات ایمنی و نور بیشتر از    مؤلفهمربوط به    های نسبت آموزشی، فقط میانگین  

مدرسه دوره متوسطه دوم از لحاظ کیفیت فضا و خدمات آموزشی    26گفت وضعیت    توانمیبنابراین  

 . باشندمیدر سطح نامطلوبی    هامؤلفهدر تجهیزات ایمنی و نور در سطح مطلوبی قرار دارد؛ اما در سایر  

از    -سیاههمؤلفه مورد بررسی با    17با لحاظ    –فیزیکی مدارس    داددرونوضعیت    یطورکلبه

  نمره برش برای مطلوبیت،  نقطهمطلوبیت کاملاً دور است. این امر را نیز باید توجه داشت که  درجه

  ای گیرانهسخت برش    نقطهبرش، اساساً    نقطهدرصد نمره از کل محسوب شده که این    60معادل  

مربوط به مؤلفه کتابخانه،   گویه  10برش بدان معناست که مثلاً اگر از    نقطه . این  شودینممحسوب  
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آیتم    4،  الاجرالازمآیتم    10که از    م یارفتهیپذیعنی    شودیم  تاییدشود، کل مؤلفه    تاییدعدد    6فقط  

موارد »نور« و »تجهیزات ایمنی«، در    جزبه،  یهرروبه  .ایمکرده  تاییدانجام نشده است، اما مؤلفه را  

یا ضعیف و یا متزلزل است. باید  هامؤلفهقرار گرفته است، وضعیت در سایر  تایید تمام مقاطع مورد 

 ی هامؤلفهاز    یکهیچمنتخب، وضعیت استان خوزستان در    یهااستاناضافه کرد متأسفانه در میان  

 وضعیت مطلوبی نداشته است.  گانه 17

پژوهش:    سؤال و    سازیایمنکیفیت  سوم  تسهیل    سازی مناسب فضا  و  فیزیکی  محیط 

اتاق   هایدسترسی مدیریت،  دفتر  آموزشی،  کارگاه  آزمایشگاه،  نظیر کلاس درسی،  فراگیر  مدارس 

راهروها،   در  میله  نصب  رمـپ،  سـاخت  بازی،  زمین  اجتماعات،  سالن    های سرویسمشاوره، 

پذیرا و مدارس  نظر ذینفعان اصلی )مدیران مدارس  از  پذیرا  بهداشـتی و مسیر تردد، در مدارس 

 و پرورش فراگیر( چگونه است؟   آموزشنیاز ویژه حاضر در طرح    آموزدانش پشتیبان و والدین دارای  

حاصل از مصاحبه نیمه ساختاریافته با مدیران مدارس پذیرا و پشتیبان    هایدادهدر بخش کیفی  

مدارس فراگیر تحلیل    هایدسترسی، جهت بررسی کیفیت محیط فیزیکی و تسهیل  فراگیرو والدین  

 شده است. گزارش    10  ، کدگزاری های باز، محوری و مضمون اصلی در جدولهاروایت . نمونه  شد
 ، کدهای باز و محوری و مضمون اصلی هاروایتنمونه  -10جدول 

منبع  

 داده 

نمونه کدهای باز   ها روایت نمونه 

 شده استخراج 

مضمون   کدهای محوری 

 اصلی

ان
تیب

پش
ن 

یرا
مد

 

 

سال  مدرسه ما سال گذشته بعد از چند  

ن با  متناسب  و  شده    یازهایافتتاح 

در   یلک ان ساخته شده است و مشآموزدانش

ارتباط نداری ا استان آذربایجان    5  کدم )ی ن 

 شرقی(

ما   شرایط   کاملاًمدرسه  به  توجه  با 

و    سازیمناسب   هابچه ان  آموزدانش شده 

آسانسور  از  طبقات  در  جابجایی  برای 

 استان تهران(   11  کد) کنندمیاستفاده 

ده   دهمی م  20نمره   در  حداقل  چون 

سال اخیر حرکات خوبی زدیم و مرکز امید  

یک قطب فرهنگی آموزشی برای نابینایان و  

کم بینایان در شرق کشور است ساختمان را  

با کمک خیرین ساختیم   90تا    88در سال  

( دادیم  گسترش  کدو 
  

16
  

خراسان  استان 

وجود مدارس نوساز متناسب 

 ان آموزدانشبا نیازهای 

وجود آسانسور برای جابجایی  

 در طبقات

استفاده از ظرفیت خیرین برای  

با  متناسب  فضاهای  ساخت 

 ان آموزدانشنیازهای 

ویژه   فضاهای  خوب  رشد 

در   بینایان  کم  و  ساله    10نابینایان 

 اخیر

آستانه  در  مدارس  وجود 

 تخریب

امکانات   و  فضاها  وجود 

و   آموزشی  کافی  اختصاصی 

بخشیتوان 
 

مدارس فضا سازی     مناسب 

 پشتیبان 

ویژه   ان  آموزدانش)مدارس 

 دارای نیازهای ویژه( 

اختصاصی  وجودفضاهای 

 جهت کلاسهای فراگیر 

نیازبه فضا سازی مناسب در  

 برخی مدارس پشتیبان

 

 

 

 

 عوامل 

 محیطی

رضوی( 
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ایده  و  مطلوب  وضعیت  نیست در  آل 

مدرسه ما قدیمی ساز در آستانه تخریب و  

می مجدد  تعمیر  ساخت  سالانه  و  باشد 

 استان خوزستان(  23 کدکنیم )می

عالی  ما  مدرسه  کمی  و  کیفی  نظر  از 

هست چون اطاقهای مجزا دارد حتی برای  

اطاقی مجزا دارند و سعی   بخشیتوان گروه 

در   خواستند  که  امکاناتی  حالا  تا  کردیم 

 استان کرمان( 33 کد)اختیارشان بگذاریم 

یرا 
پذ

ن 
یرا

مد
 

در مدرسه رمپ داریم از قسمت درب  

سالن   به  ورود  برای  ولی  حیاط  ورودی 

مدرسه هنوز نیاز به رمپ هست و باید در  

همکف   دهی آموزدانشطبقه  جای  را  ان 

( نداریم.  آسانسور  آذربایجان    2  کد کنیم 

 غربی( 

مشکلات   است  نوساز  ما  مدرسه 

کمتری داریم درآن رمپ طراحی شده و هم  

بهداشتی فرنگی ساخته شده است سرویس  

 تهران(  5  کد)

ما تو منطقه روستایی حاشیه شهر مشهد  

بزرگه   مدرسمون خیلی    های کلاسهستیم 

همکف ما زیاده شش یا هفت تا کلاس در  

طبقه همکف داریم و مشکل خاصی نداریم  

 خراسان رضوی(  9  کد)

است  لازم  و  است  ضعیف  بسیار 

خواهش کنم به مدرسه ما کمکی شود بسیار 

 خوزستان(  15  کدمدرسه قدیمی داریم ) 

آموز ان ما خیلی با این دانشآموزدانش

او را بغل کرده و به داخل    کنندمی همکاری  

 کرمان(  14  کد)  آورندی ممدرسه 

 

وجود امکانات ابتدایی اما نیاز 

 به تکمیل تجهیزات 

وجود مدارس نوساز و بزرگ  

 انآموزدانشمتناسب با نیازهای 

و   امکانات  وجود  عدم 

در   مناسب  فضای  و  تجهیزات 

 مدارس قدیمی 

و   لازم  امکانات  وجود  عدم 

 استفاده از کمک همسالان 

نیازبه فضا سازی مناسب در  

 برخی مدارس عادی 

سازی در    مناسب  فضا 

 نوساز مدارس 
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ن 
دی

وال
گیر 

فرا
 

مشکل که همین از لحاظ اینکه حفاظ 

بود  ممکن  و  مدرسشون  نداره  نرده  و 

اگر  مدرسه  تو  براش  بیفته  زیادی  اتفاقات 

 خراسان رضوی( 12 کد)  خودم نبودم.

در  برایش  رفتن  بهداشتی  سرویس 

مدرسه سخت بود به خاطر همین صبحانه  

 کرمان(  13 کد) خوردینم

سوم   طبقه  جدید  مدرسه  در  کلاسش 

است و سخت است که برای زنگ تفریح  

  کد )بخواهد سه طبقه پایین بیاید و برگردد  

 خوزستان( 22

و  تجهیزات  است  معمولی  حد  در 

  26کد  )  امکانات در حد غیر انتفاعی نیست.

 تهران( 

برای   ایمنی  تجهیزات  فقدان 

 ان نیاز ویژه آموزدانش

بهداشتی   عدم وجود سرویس 

 مناسب

 بالابرعدم وجود آسانسور و یا  

عدم وجود تجهیزات آموزشی  

 نیاز ویژه آموزدانش مجزا برای 

و   سازی  فضا  نیازبه 

 در مدارس عادی  سازیایمن 

 

 

 

 

 

 

ی  حاصل از مصاحبه با مدیران پشتیبان و پذیرا و والدین  هایدادهی بخش کیفی و تحلیل  هایافته

مدارس    هاآنفرزند    که بودندثبت فراگیر  در  کرده  کیفیت    نام  که  داد  و    سازیایمننشان  فضا 

مدارس فراگیر نظیر کلاس درسی، آزمایشگاه،   هایدسترسیمحیط فیزیکی و تسهیل    سازیمناسب 

کارگاه آموزشی، دفتر مدیریت، اتاق مشاوره، سالن اجتماعات، زمین بازی، سـاخت رمـپ، نصب 

از نظر مدیران پشتیبان یعنی مدیرانی که در  بهداشـتی و مسیر تردد،    هایسرویسمیله در راهروها،  

مدارس استثنایی حضور دارند و نقش حمایتی از مدیران مدارس عادی پذیرای دانش آموزان دارای  

که   این  به  اشاره  دارند، ضمن  برعهده  را  پرورشهنوز  »نیازهای ویژه  نام    آموزش و  به  را  فراگیر 

ی  یهای مدارس استثناها جزو بچهاین بچهشناسند در حالی که آمار  می  «آموزش و پرورش استثنایی

نیست ولی همه زحمت آن با آموزش و پرورش استثنایی است و آموزش و پرورش عادی خود را 

برنامه نکرده و  کار  نکرده است درگیر  پشتیبان  (  5کد    ،)مدیرپشتیبان  ریزی  مدارس  مدیران  به جز 

های مورد بررسی بیان کردند که وضعیت مناسب سازی مدارسی که آنها  خوزستان در سایر استان

آموزان  با توجه به نیازهای دانش  شودیممدیریتش را به عهده دارند و جزو مدارس استثنایی محسوب  

 متناسب سازی شده است، مانند نقل قول: دارای نیاز ویژه 

آموزان برای جابجایی در سازی شده و دانشمناسب   هابچهبا توجه به شرایط    کاملاً»مدرسه ما   

 استان تهران(  11،کنند« )کدطبقات از آسانسور استفاده می

برخی از مدیران پشتیبان نیز اعلام کردند که مدارس افتتاح شده جدید برای دانش آموزان دارای 
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سازی خوبی  ، از امکانات و مناسب  شودیمنیاز ویژه که تحت نظارت سازمان نوسازی کشور ساخته  

 برخوردار است: 

آموزان ساخته  دانش  یازهایمدرسه ما سال گذشته بعد از چند سال افتتاح شده و متناسب با ن»

 استان آذربایجان شرقی(  5،کد) «مین ارتباط نداریدر ا یلکشده است و مش

مدیران پشتیبان مشارکت کننده در استان خراسان رضوی هم از رشد فضاهای آموزشی متناسب  

برای    ییهامؤلفهسازی شده برای دانش آموزان دارای نیاز ویژه و استفاده از ظرفیت خیرین، به عنوان  

 چنان که:  اندبردهافزایش کیفیت فضا نام 

زدیم و مرکز امید یک قطب فرهنگی آموزشی برای  »... حداقل در ده سال اخیر حرکات خوبی  

با کمک خیرین ساختیم و   90تا   88نابینایان و کم بینایان در شرق کشور است ساختمان را در سال  

 استان خراسان رضوی( ، 16 گسترش دادیم« )کد

مدیران پذیرا که مدیریت مدارس عادی را برعهده دارند روایات یکسانی ندارند بلکه آنها که در  

مدرسه ما نوساز است مشکلات کمتری داریم درآن »اعلام داشتند:    کنندیممدارس نوساز مدیریت  

، تهران( ولی در طیف  5  کدرمپ طراحی شده و هم سرویس بهداشتی فرنگی ساخته شده است ) 

بافت   فرسودگی  دلیل  به  را  تجهیزات  و  فضا  کیفیت  که  بودند  پذیرایی  مدیران  روایت،  این  دیگر 

مدرسه و ساختمان و نبود تجهیزات، خیلی ضعیف و نیازمند توجه مسئولین عنوان کردند، به عنوان  

مدرسه ما بسیار ضعیف است و لازم است خواهش کنم به مدرسه ما کمکی شود بسیار    وضع»  نمونه

 ، خوزستان( 15 کدیمی داریم« )مدرسه قد

، از نظر این دسته از و مدیران پذیرا  پشتیبانبنابراین بر اساس کدگذاری مجموع نظرات مدیران  

کنندگان   ویژه  مشارکت  نظارت سازمان  آموزدانشمدارس  تحت  نوساز  و  ویژه  نیازهای  دارای  ان 

از   و خیرساز  مدارس  تجهیز  و  اما    بهتری  کیفیت توسعه  است  که  برخوردار  پذیرا  مدیران  نظر  از 

ان عادی و مدارس پذیرا، مدارس قدیمی  آموزدانش مدارس مدیریت مدارس عادی را برعهده دارند 

  امکانات و تجهیزاتی از قبیل رمپ، نصب میله،فاقد  بوده و حتی    لازمو فرسوده اغلب فاقدِ کیفیت  

شان انآموزدانشان دارای نیازهای ویژه و  آموزدانشو والدین    باشندمیسرویس بهداشتی مناسب و ...  

 . کندمیرا با دشواری روبرو 

به کمبود امکانات    نیز  کنندیموالدین دانش آموزان دارای نیاز ویژه که در مدارس عادی تحصیلی  

به مدارس   انتقال فرزندانشان  به  آنها مجبور  از  و مناسب سازی اشاره داشتند به طوری که برخی 

امیرعلی یک سکته  که از امکانات و مناسب سازی بهتری برخوردار است چنان که: »  اندشدهاستثنایی  

دارد و به خاطر عدم امکانات مدرسه    که   داشته و به خاطر لخته خون یک طرف بدنش و آلرژی

عادی و شرایط بدتری که امیرعلی پیدا کرده و وزن او خیلی زیاد شده و سنگین هست امسال پرونده 

شد پیشنهاد  اگر مدرسه عادی رمپ داشته با  ...او را از مدرسه گرفتیم که به مدرسه استثنایی ببریم  
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 کردیمپله خیلی سخت است و در مورد امیرعلی پدرش کمک    ،که به مدرسه عادی بیایند  دهمیم

 ، تهران(. 1 کد) بودکه بره طبقه دوم مدرسه که کلاسش 

 همچنین مادر زهرا از کرمان اشاره کرده است که: 

مشکل  ی سالگ  5تا    »زهرا به خاطر  بعد  بود  داشت جراح  یخوب  لگن  در  پوک   ی که  و    ی شد 

زود    شیهادست   رودیماستخوان داشته و بعد از عمل هم بدن کاملاً معلول شد و الان با دست راه  

 استفاده کند.  تواندینمو از دستشویی هم    است   فیقلب او مشکل دارد و بدنش ضع  شودیمخسته  

  یی مدرسه استثنا  تواندی نمچون پله دارد    یدوست داشتم برود ول  ،رفته مدرسه ممتازها   یمدرسه عاد

چون ذهنش خوب است و فقط جسمش معلول است    دیایمدرسه ب  نیبه ا  دینبا  :گفت   ریهم بردم مد

 ، کرمان( 13 کد)  «امسال کلاس هشتم است 

عادی رغم محاسنی که فراگیرسازی و آموزش در مدرسه  که علی  کندیممادر دیگری هم اظهار  

برای فرزندش دارد اما نبود مکان مناسب برای تعویض سوند و نداشتن رمپ و وجود پله و سکو،  

 مشکلاتی برای این مادر و فرزندش ایجاد کرده است: 

راه   تواندینم  ،ضعیف است   شیهادست   .دارد  شنت و در سرش    باشدیمضایعه نخاعی    زکیه»

مدرسه خوب است خودم هم آنجا معلم هستم و او هم در مدرسه   .کندیمبرود از ویلچر استفاده  

خیلی   هامعلم و کلاً    کنمیمچون به کمک نیاز دارد من در پایه دوم تدریس    خواندیمخودم درس  

 در  زدن  سوند  برای   و رمپ ندارد.  دارد  سکو  که   است  آن  فضای   مشکلات،  .هوای رقیه را دارند

  طبقه   در  هم  آن  که  است   نمازخانه  یک  فوقش  نداریم   مخصوص  است، فضای  سخت   برایم  کلاس

  یاد  چیزهایی ردیگ یم انس هابچه  با که است  این آن حسن  کنم. استفاده آن از توانمینم و است  بالا

 ، خوزستان( 6 کد) «.شود ینمحرف زدن خوب است که گوشه گیری  لحاظ از و گیردمی

نشان    فراگیر  والدین  روایت  مجموع  برای    دهد یمدر  ایمنی  تجهیزات  کمبود  یا  فقدان  که 

آموزان نیاز ویژه، عدم وجود سرویس بهداشتی مناسب، عدم وجود آسانسور و یا بالابر، عدم دانش

برای دانش آموزان آسیب    مخصوصاً)  ژهی وآموز با نیاز  وجود تجهیزات آموزشی مجزا برای دانش

شده است به    هاخانوادهبینایی و شنوایی(، باعث افزایش دشواری در مسیر آموزش فراگیر برای    دهید

طوری که در مواردی ناچار به تغییر مدرسه و ثبت نامه فرزندشان در مدرسه استثنایی با امکانات و  

 .اندشدهدسترسی بهتر به فضاها  

 گیرینتیجه بحث و 
با هدف ارزشیابی کیفیت عنصر فضا و خدمات آموزشی برنامه درسی فراگیر در    پژوهشاین  

و با    سؤالسه    و پرورش استثنایی کشور بر اساس استانداردهای مدرسه الگو در پاسخ به  آموزش

فضا    سازیایمناول که به ارزیابی کیفیت    سؤالرویکرد کمی و کیفی انجام شده است. در پاسخ به  

تسهیل    سازیمناسب و   و  فیزیکی  تفکیک    های دسترسیمحیط  به  فراگیر  مورد    های استانمدارس 
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داشت، وضعیت    اختصاص(  بررسی )خوزستان، کرمان، تهران، آذربایجان شرقی و خراسان رضوی

آمد: وضعیت    به دست، به این شکل  مؤلفه  17مدارس منتخب، نسبت به استانداردهای مدرسه الگو در  

د. وضعیت  بو مدرسه استان خوزستان از لحاظ کیفیت فضا و خدمات آموزشی در سطح نامطلوبی    15

مدرسه استان کرمان از لحاظ کیفیت فضا و خدمات آموزشی در تجهیزات ایمنی و نور در سطح    13

مدرسه استان تهران  16. وضعیت باشدمیدر سطح نامطلوبی  هامؤلفهمطلوبی قرار دارد؛ اما در سایر 

 هاآبخوری، پنجره،  هادربورودی و خروجی،    هایمؤلفه از لحاظ کیفیت فضا و خدمات آموزشی در  

در سطح نامطلوبی    هامؤلفهحیاط، تجهیزات ایمنی و نور در سطح مطلوبی قرار دارد؛ اما در سایر    در

مدرسه استان آذربایجان شرقی از لحاظ کیفیت فضا و خدمات آموزشی در    15. وضعیت  باشدمی

در سطح   هامؤلفه، پنجره، تجهیزات ایمنی و نور در سطح مطلوبی قرار دارد؛ اما در سایر  هادرب

مدرسه استان خراسان رضوی از لحاظ کیفیت فضا و خدمات آموزشی    15. وضعیت  باشدمینامطلوبی  

، پنجره، حیاط، تجهیزات ایمنی و نور در سطح مطلوبی قرار دارد؛ اما در سایر  هادرب  هایمؤلفهدر  

 .باشدمیدر سطح نامطلوبی  هامؤلفه

ا نیازهای ویژه در قیاس با  بان  آموزدانش، وضعیت مدارس عادی برای پوشش  هایافتهبنابراین  

ها مانند خوزستان فاصله بسیار وجود دارد استانداردهای مدرسه الگو، یکسان نبوده و در برخی استان

و نیاز   بوده  حد مطلوبدر مدارس عادی در    هامؤلفهبرخی    صرفاً،  مؤلفه  17و در سایر استانها نیز از  

و   تجهیز  این   سازی ایمنبه  است.  الگو  مدرسه  استانداردهای  با  متناسب  عادی  مدارس  توسعه  و 

مدارس غنا   یکیزیط فیمح  یه به بررسک Ackah-Jnr & Danso (2019  ) مطالعه    یهاافتهیبا    هایافته

   Ackah-Jnr & Dansoتوصیفی    مطالعه  پرداخته بودند، همسو است.  یرسازیث تناسب با فراگ یاز ح

  محیط  تناسب   و  بودن  مناسب   دسترسی،  ماهیت،  مورد  در  را  تجربی  هایداده  ترکیبی،  هایروش  با

در مطالعه .  کندمی  گزارش  فراگیر  آموزش   بر  عوامل   این  تأثیر  چگونگی  و  فراگیر،   مدارس  فیزیکی

Ackah-Jnr & Danso  (2019  )هدفمند   صورت  به  که  بالا  تدریس  تجربه  با  معلم  164  از  یانمونه  

  تکمیل   برای  نیز  مشاهده  یهاداده.  گرفتند  قرار   سؤال  مورد  پرسشنامه  طریق  از  بودند،  شده  انتخاب

 مدارس»  اکثر  فیزیکی  محیط  که  داد  نشان  مطالعه  هاییافته.  شد  آوری  جمع  نظرسنجی  یهاداده

  در   کمتر  حسی  و  جسمی  حرکتی  ناتوانی  دارای  کودکان  برایو    دارد  پایینی   کیفیتدر غنا    «فراگیر

  ی عاد  کودکان  برای  بدنی  تربیت   و  ورزش،  جمله  از  بدنی،  هایفعالیت   اکثر  برای  و  بوده  دسترس

  تهویه،   یهاستمیس ت  یوضع  خواستند  غنا آموزشی  خدمات  و  دولت   از  معلمان  بنابراین.  است   مناسب 

 های طرح  به  نیاز  بر  همچنین  هاآن .  بخشند  بهبود  سرعت   به  فراگیر  مدارس  در  را  رنگ  و  تزئینات

 اصلاح  ها،ساختمان  و  هاکلاس  در  مؤثر  مصنوعی  و  طبیعی  نورپردازی  تسهیل   برای  خوب   معماری

  همه  برای   استفاده   و   دسترسی   ارتقای   برای   مدارس   فیزیکی  اندازچشم  مجدد  طراحی   و   امکانات

 .کردند تأکید معلولیت، از نظرصرف کودکان،
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  یی هاشاخص( که به بررسی  Grimes, 2010طرح طولی )  یهاافتهیاین طرح با    یهاافتهیهمچنین  

شاخص   17پرداخته بود، و  2009تا  1993از سال  در لائوس  ریآموزش فراگ  ت ی سنجش موفق یبرا

  17همخوانی دارد چرا که  و تجربی  را برای موفقیت آموزش فراگیر شناسایی نمود، از لحاظ نظری  

استقبال  در مدرسه  که از آنها    کنندیم. همه دانش آموزان احساس  1  عبارت بودند از  Grimesشاخص  

  ی . همه دانش آموزان به خوب 3.  کنندیم  ت یحما  گریکدیاز    یریادگ ی . همه دانش آموزان در  2.  شودیم

. با همه  5.  کنندیم  یهمکار   یبه خوب  نی. معلمان و والد4.  شوندیم   ت یتوسط کارکنان مدرسه حما 

 کنندیم. همه دانش آموزان احساس 6. شودیمرفتار مدرسه باارزش   یدانش آموزان به عنوان اعضا

و   نظرات  است   یهادگاهیدکه  ارزشمند  آموزان  7.  آنها  دانش  همه  به    توانندیم.  دروس  تمام  در 

ساختمان مدرسه   یهاقسمت به تمام  توانندیم. همه دانش آموزان 8. داشته باشند یدسترس یریادگ ی

باشند  یدسترس در مدرسه شرکت  9.  داشته  آموزان هر روز  دانش  دانش 10.  کنندیم. همه  . همه 

.  12.  درس مشغول هستند  یهات ی فعال. همه دانش آموزان در تمام  11.  برندیمآموزان از درس لذت  

. همه 13. رسندیمخود  یریادگ یدر تمام دروس به آنها  یفرد ییتوجه به توانا  باهمه دانش آموزان 

مناسب    یدانش آموزان در صورت لزوم به خدمات بهداشت  هی. کل14  رندیگ یم  ادیدانش آموزان با هم  

.  16.  شوندیمحاصل کند که همه دانش آموزان وارد مدرسه    نانی. مدرسه اطم15.  دارند  یدسترس

از که    کندی م  جادیا  طیمح  کی. مدرسه  17.  خود موفق هستند  یریادگ یدر    ریپذ  ب یهمه کودکان آس

  9و  8شاخص، به طور صریح شاخص  17. در بین این کندیم یبان یشتپ همه دانش آموزان یریادگ ی

یعنی شش شاخص به محیط مدرسه و دسترسی دانش آموزان و مناسب سازی   17و  16، 15، 14و 

به تجهیز مدرسه به عنوان محیطی پذیرای همه کودکان که    حاًیتلو هم    هاشاخصو بقیه    پردازدیم

این مطالعه نشان   یهاافتهیحس ارزشمندی و استقبال از آنها را فراهم کند اشاره دارد در حالی که  

مورد بررسی، مدارس مجری طرح فراگیر اغلب واجد این شاخص نبودند. در  یهامؤلفه در  دهدیم

بازی   هایزمین ( نیاز به 2021) Durjee, Bailey, Peterson, Graham and Millerهمین راستا هم 

کمتر و  هایکلاسقابل دسترس،    هایبهداشتی، سرویس  ترایمن با جمعیت  برای    آموزشی  بیشتر 

برای  وارد شده است،    تازگی بهو پرورش فراگیر    آموزشدر    یونان کهمعلمان و کارکنان پشتیبانی در  

 .کنندمی گزارشموفقیت فراگیرسازی  

محیط فیزیکی    سازیمناسب فضا و    سازیایمندوم که به ارزیابی کیفیت    سؤالی مربوط به  هایافته

به تفکیک    هایدسترسیو تسهیل   ابتدایی، متوسطه اول و متوسطه دوم     هایدورهمدارس فراگیر 

ابتدایی وضعیت   مدرسه از لحاظ کیفیت فضا و خدمات    32اختصاص داشت، نشان داد در دوره 

در سایر   اما  داشت؛  قرار  مطلوبی  در سطح  نور  و  ایمنی  تجهیزات  در  در سطح    هامؤلفهآموزشی 

مدرسه دوره متوسطه اول از لحاظ کیفیت فضا و خدمات آموزشی    16نامطلوبی قرار داشت. وضعیت  

مطلوبی  هادربدر   در سطح  نور  و  ایمنی  تجهیزات  پنجره،  سایر  بو ،  در  اما  در سطح    هامؤلفهد؛ 
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مدرسه دوره متوسطه دوم از لحاظ کیفیت فضا و خدمات آموزشی در تجهیزات    26د.  بودننامطلوبی  

. بنابراین  باشندمیدر سطح نامطلوبی  هامؤلفه؛ اما در سایر شت ایمنی و نور در سطح مطلوبی قرار دا

تحصیلی با مدرسه الگو، فاصله   های دورهدر همه  هامؤلفه ر یساایمنی و نور،   تجهیزات مؤلفهبه جز  

و پرورش فراگیر فعلی در    آموزشدارد. با این وصف، محیط آموزشی و عنصر فضا در برنامه درسی  

مدارس ناتوانی    اغلب  و  توانایی  بین  مرزهای  تقویت  و  بازنمایی  فلسفه   انجامدمیبه  با  مغایر  که 

  ی در مورد اجرا  هیاول  ات یمنابع ادباین طرح ناهمسو با    ی هاافتهی و پرورش فراگیر است.    آموزش

(. Swift Center, 2018؛  UNESCO-IBE, 2016؛  Booth & Ainscow, 2011است )  ریآموزش فراگ

  ی هاچالش درک    یکمک به مدارس برا  ریآموزش فراگ   یگام در اجرا  نیکه اول  کنندیم  شنهادیپکه  

  است  ، منابع، امکانات و تجهیزات، و سایر موارد مرتبط با امکان ورود در فراگیرسازیهاییدارا،  خود

(Booth & Ainscow, 2011  ؛UNESCO, 2017)  .پاگلیانو  ی یپینازار و  هایافتهین یافته همسو با  ا

(, 2004Ypinazar&  Pagliano« مفهوم  تبیین  در  ناتوانی(  با  متناسب  این    1« فضاهای  است. 

ویژه و پرورش با نیاز  آموزشپژوهشگران به نمادگرایی و اهمیت فضای معماری در رابطه با حوزه 

قابل    طوربهو پرورش ویژه    آموزشکه فضاهای فیزیکی    کنندمیپیشنهاد    کرده وو فراگیر اشاره  

توجهی در بازنمایی و تقویت مرزهای موجود بین توانایی و ناتوانی تأثیرگذار بوده و به تولید هویت  

 مرتبط با چنین فضای فیزیکی کمک کرده است.  کنندهناتوان

ان دارای نیازهای ویژه  آموزدانشسوم هم نشان داد، در مدارس ویژه    سؤالمربوط به    ی هایافته

و نوساز تحت نظارت سازمان توسعه و تجهیز مدارس و خیرساز از وضعیت مطلوبی برخوردار است  

ان عادی و مدارس پذیرا، مدارس قدیمی و فرسوده اغلب فاقدِ کیفیت مطلوب  آموزدانشاما مدارس  

 باشندمیسرویس بهداشتی مناسب و ...    بوده و حتی امکانات و تجهیزاتی از قبیل رمپ، نصب میله،

والدین   نیازهای ویژه و  آموزدانش و  دارای  با دشواری روبرو  آموزدانشان  را  . تحت کندمیانشان 

ان  آموزدانشطبق مدرسه الگو هستند تا  سازیمناسب چنین شرایطی مدارس عادی نیازمند تجهیز و 

، ویژه به طرد از طرف محیط فیزیکی و عنصر فضا، سوق داده نشوند. در همین ارتباطدارای نیاز  
 ( می Merrigan & Senior, 2021؛Kitchin, 1998کیچین  پیشنهاد  به(  فضا  عنصر  که  طور  کند 

شود تا افراد دارای معلولیت را کنار بگذارد. با کاوش در نمادهای معماری فضا اجتماعی تولید می

فراگیر،    آموزشدر   و  را    هایریشه  توانمیویژه  مدارس خاص  از  اجتماعی  تفسیر  یک  تاریخی 

 و مطرود یافت.  شدهتفکیکفضاهای   عنوانبه

به دو محدودیت عمده در اجرای طرح   این طرح مطالعاتی  کرد.    توانی ماز محدودیت  اشاره 

های ناشی از همه گیری ویروس کرونا  اجرای طرح در دوره کرونا که باعث شد محدودیت   -الف

 
1. spatiality of disability 
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با   یهماهنگها و مشاهده مدارس پذیرا شود و زمان بیشتری برای باعث دشواری در فرایند مصاحبه

شود. کنندگان صرف  هزینه  -ب  مشارکت  و  زمانی  محدودیت  دلیل  امکان  به  طرح،  بررسی  های 

 گیری معرف از جامعه آماری اکتفا گردید. های دیگر مجری طرح فراهم نبود و به نمونهاستان

پیشنهادات کاربردی جهت تسهیل و توسعه فراگیرسازی در مدارس    ،های این طرحبراساس یافته

عادی مجری این است که ابتدا مدارس براساس میزان برخورداری از استانداردهای مدرسه الگو طبقه  

البته با توجه به امکانات و شرایط موجود، استانداردهای تدوین شده در مدرسه الگو  )  شوندبندی  

وجود ها  گیرانه و آرمانی تدوین شده است که نیاز به بررسی مجدد این شاخصنیز به شکل سخت 

آموزانی که دارای درجات متوسط به بالای محدودیت حرکتی یا ترددی هستند در  و دانش  (دارد

مدارس دارای امکانات و دسترسی بهتر سازماندهی شوند و طی یک برنامه عملیاتی توسط سازمان  

ابتدا در توجیه و ترغیب مراجع بالادستی و وزارتی برای   ازی کشور و دوایر استانی این سازماننوس

همچنین جهت  و    اعتبار لازم برای مناسب سازی فضاها اقدام شود  نیتأمسرمایه گذاری مناسب و  

گیری از تجارب سازمان  با توجه به بهره  توسط ادارات آموزش و پرورش عادی  جلب حمایت خیرین

اقدام   سازی آنها و مناسب   آموزش و پرورش استثنایی در جلب حمایت خیرین، به تجهیز مدارس

که    شود فراگ   یک یزیف  یها طیمحچرا  درس  انی مرب  ت ی فیک   ،ری آموزش  برنامه  عنوان    یو  به  معمولاً 

تحص  نیمهمتر در عملکرد  مفراگیر  آموز  دانش  یلیعوامل  گرفته  نظر  ک یدر  اما    طیمح  تیفیشود، 

ناد  یکیزیف اغلب  از جمله    یکیزیف  طیمح  .شده است گرفته    دهیمدرسه  پلهنامناسب  ها، مشکلات 

قابل    ر یکلاس درس غ  یتوالت، طراح  ی دسترس  رقابلیغ امکانات    ای نامناسب،    یصندل  ک،ی بار  یدرها

نور ضعیف، ضعف سیستم و مواردی از    ،کلاس و فضاهای آموزشیحرکت در    یانعطاف، دشوار

و مانع   ذاردبگ  یمنف  ریتأثدارای نیاز ویژه  آموزان  دانش  یو دستاوردها  یر یادگ یبر  تواند  این دست می

 . اجرای فراگیرسازی شود

علاقمند   های این مطالعه، پیشنهادات پژوهشی برای پژوهشگرانهمچنین با توجه به محدودیت 

ها برای بررسی وضعیت  استانسایر  وجه به مطالعاتی در    -شامل این موارد است: الفبه این حوزه  

  - این مطالعه؛ ب  یهاافتهیبا    هاافتهی و مقایسه    عنصر فضا و خدمات آموزشی برنامه درسی فراگیر،

از نوع مرور سیستماتیک و فراتحلیل برای بررسی مطالعاتی که در کشور و جهان در  انجام مطالعات  

های  تصویر جامعتری از وضعیت یافته  به منظورا رائه  زمینه عوامل اثرگذار بر فراگیرسازی و راهکارها

همچنین مطالعات تطبیقی در مورد چگونگی رفع    ونگر  مطالعاتی آینده  انجام  -جو    ؛مطالعاتی موجود

گیرندگان  تصمیم  جهت بهره برداریارزشمند    یهادادهکه می تواند  های برسر راه فراگیرسازی  چالش

 این حوزه ارایه نماید. ریزانو برنامه

 قدردانی و سپاس 

محترم    وکارشناسان  مدیریت  از  سپاس  استثناضمن  پرورش  و  آموزش  و    ییسازمان  کشور 
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، پژوهشگران بر خود لازم می دانند از همراهی مدیران مشهد  یدانشگاه فردوس   یمعاونت پژوهش

کاد و  استان  پنج  پرورش  مدارس  رآموزش  بخصوص  مدیریت  و  پشتیبان  و  والدین    پذیرا 

 مشاهده تقدیر و تشکر نماید.تیم مصاحبه و کننده در طرح و از زحمات مشارکت 
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Sayed Mohsen Asgharinekah1, Mahmoud Saeedy Rezvani2, Sedighe Kazemi3, Hamideh 

Pakmehr4, Fatemeh Alidoosti5, Mahsa Khorsandi6, and Zahar Torbati Faiazy7 

 

Introduction 
Today, inclusive education has become a global movement at the national and 

international levels. Inclusive education is an approach that allows disabled students (with 

special needs) to benefit from a joint learning experience with their non-disabled peers in 

general education classes. Education experts acknowledge that the educational system, in 

its current condition, cannot meet the educational, psychological, and social needs of 

students with special needs. In the meantime, most of the issues related to this 

transformational inclusive approach are devoted to the adaptation of the educational 

environment, which needs to be reviewed and evaluated. A considerable time has passed 

since the formulation of the pilot plan for inclusive education and the promotion of the 

model school in exceptional education in Iran. As a result of these two developments, the 

Iranian education system has faced new opportunities and challenges. It, thus, is vitally 

essential to examine the quality of the educational environment of inclusive schools based 

on the model school. The present study was conducted with the aim of evaluating the 

pedagogical quality of space and educational services in the inclusive curriculum of 

exceptional education in Iran based on the standards of the model school. 

Research questions 

The following three research questions guided this study: 

1. What is the quality of securing the space, adapting the physical environment, and 

facilitating the access of inclusive schools based on each of the five investigated 

provinces? 

2. How is the quality of securing the space, adapting the physical environment, and 

facilitating access to inclusive schools within the elementary schools and junior and 

senior high schools? 

3. How is the quality of securing the space, adapting the physical environment, and 

facilitating access to inclusive schools in inclusive schools from the perspective of the 

main stakeholders (i.e., principals of inclusive schools and supporting schools and parents 
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of students with special needs in the inclusive education plan)? 

Methods 

This study utilized a mixed-methods design. The statistical population included all 

inclusive schools, supportive and inclusive principals, and inclusive parents in all three 

stages of schooling, namely, elementary, junior high school, and senior high school, in 

Iran. Multi-stage cluster sampling method was used to select five provinces in Iran, 

including Khuzestan, Kerman, Tehran, East Azarbaijan, and Khorasan Razavi. Then, the 

capital of each province and four cities from that province were selected for data 

collection. The sample included 75 inclusive schools from the five representative 

provinces. An observation list was used to check and evaluate the quality of space and 

educational services. This observation form was compiled based on the standards 

mentioned in the approved content of the Model School (2018) developed by the 

Exceptional Education Organization in Iran and included 170 items with 17 components 

(entrance and exit,14 items), stairs (19 items), ramp (9 items), corridors (14 items), 

classrooms (22 items), doors (11 items), windows (5 items), yard (6 items), drinking taps 

in the yard (8 items), restrooms (14 items), library (5 items), sports halls (4 items), 

elevator (13 items), ventilation system (3 items), safety equipment (4 items), special 

supplies for students with special needs (5 items), and light (4 items). The validity and 

reliability of this list were confirmed. In addition to the mentioned list, a semi-structured 

interview was used to examine the opinions of inclusive and supportive school principals 

as well as inclusive parents. Quantitative data were analyzed using descriptive statistics 

and t-test with the help of SPSS (version 21). Furthermore, the analysis of interviews was 

conducted using Strauss and Corbin’s (2008) systematic method. The interviews were 

transcribed, analyzed, conceptualized, and categorized. 

Results 

The results showed that, in general, the condition of the physical input of schools in all 

investigated provinces was far from desirable. Also, except for “light” and “safety 

equipment” that were found to be in a satisfactory condition in all three stages of 

schooling (i.e., elementary schools, junior high schools, and senior high schools), the 

situation in other components associated with the ‘Model School’ was unfavorable. 

However, the analysis of the data obtained from the interviews indicated that the quality 

of securing the space, adapting the physical environment, and facilitating access to 

inclusive schools was in a favorable condition. 

Discussion 

The findings showed that the status of ordinary schools to offer education to students with 

special needs did not meet the standards set for the ‘Model School’. More specifically, in 

some provinces, such as Khuzestan, there was a huge gap between expectations and 

reality. In other provinces, out of 17 components, only some components in normal 

schools were at the optimal level. The results highlight the need to equip, secure, and 

develop normal schools according to the ‘Model School’ standards. 

Keywords: educational space, educational services, inclusive curriculum, students with 

special needs, model school, exceptional education 

 


