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 46، شمارهدوازدهم پژوهشي رفاه اجتماعي، سال ـفصلنامة علمي

  
  
  

  **حسين احمدزاده نانوا، *مجتبي رفيعيان
  

) مـاعي عملكردي و اجت  (هاي كالبدي و غير كالبدي        فرسودگي در محلات شهري، شكل     :همقدم
هاي مختلفـي را بـراي مداخلـه در محـل و             ها و راهكار   قابل رديابي است و به فراخور، رويكرد      

هـاي محلـي بـه ويـژه         ريزي براي توسـعة ظرفيـت      جهت برنامه . كند برخورد با مسئله طلب مي    
 ـظرفيت مشاركت اجتماعي به عنوان عنصري تأثيرگذار و چند بعدي  كه علاوه بر تسهيل روند  

هـا و سـاختارها و روابـط اجتمـاعي            كالبدي، آثار بازگشتي و مهمي در بازسازي پيونـد          مداخلة
  .ها در محلات هدف نياز خواهد بود  به شناخت و ارزيابي آن ـمحلي نيز دارد

ها، در اين مقاله پـس از بررسـي مفـاهيم مـرتبط بـا                 جهت ارزيابي و تحليل اين ظرفيت      :روش
ا اتخاذ رويكرد اجتماع محـور بـه عنـوان الگـوي عمـل، بـه         سازي و سرماية اجتماعي، ب     ظرفيت

گيري از اطلاعات به  ها پرداخته شده است تا با بهره    ها و زير شاخص    شناسايي و تدوين شاخص   
دست آمده از طريق پژوهش ميداني، شدت و ضعف، ميـزان اثـر گـذاري و ارتبـاط ميـان ايـن                      

  .ها مورد تحليل قرار گيرد شاخص
هـا بـا اسـتفاده از جـداول           توصـيف داده   ـ1: ليل اطلاعات شامل دو مرحله است      بخش تح  :ها  يافته

  تعيين تأثير متغيرهاي مـستقل     ـ2 هاي پراكندگي و   هاي مركزي و شاخص    توزيع فراواني و شاخص   
  .بر متغير وابسته از روش تحليل مسير و تحليل رگرسيون

اندك در ميان ساكنان    »  تعلق به مكان   حس« نتايج به دست آمده حاكي از آن است كه با وجود             :نتايج
هاي   در سطح متوسط و بالاتر از آن تمايل به مشاركت در فعاليت           %) 2/87(گويان    محدوده، اكثر پاسخ  

 مـدت اقامـت در محـل      در مورد متغير وابستة مشاركت اجتماعي، متغيرهاي مـستقل          . اي دارند   محله
  .گذارند سته تأثير مستقيم مي بر متغير وابهاي اجتماعي  ارزش وهمبستگي اجتماعي

  

 ، اجتماعية سرماي، رويكرد اجتماع محوري،بهسازي و نوساز: ها كليدواژه
   مشاركت اجتماعيي،ساز ظرفيت

  27/6/91: تاريخ پذيرش     15/12/87: تاريخ دريافت

                                                           
  دكتر شهرسازي، دانشگاه تربيت مدرس * 

  )نويسندة مسئول (<Iman.khalife@gmail.com> كارشناس ارشد شهرسازي، دانشگاه تربيت مدرس** 

هاي مشاركت اجتماعي درسنجش ظرفيت
 كارآمد شهري هاي مداخله در محلات نا سياست



 46 شماره ،دوازدهم اجتماعي، سال رفاهپژوهشي ـ  فصلنامة علمي

  
354 

  مقدمه
در علوم اجتماعي، به مقولة مـشاركت اجتمـاعي هـم بـه عنـوان يـك هـدف و ارزش                     

تـوان آن را بـه فراخـور، در          ابـزاري كـه مـي     . د و هم به عنـوان يـك ابـزار         شو  نگريسته مي 
تـوان   از آن جا كه اجتماع شهري، موضوع كار شهرسازي است مـي           .  بست كار  بهاجتماعات  

هـايي كـه از تلاقـي دو ديـدگاه شهرسـازانه و            گيـري از ابـزار يـاد شـده بـا شـيوه             به بهـره  
  حصول را با در نظرگـرفتن مقتـضيات جامعـة         شوند، انديشيد و م     انه حاصل مي  شناس  جامعه

  .ريزي شهري تطبيق داد به نحو مقتضي با ادبيات مديريت و برنامه) يا محلي(شهري 
هـاي بـالقوة جامعـة محلـي در          توانند به عنوان بخـشي از دارايـي        هاي مشاركتي مي   ظرفيت

ها به دليل    اين ظرفيت به ويژه كه    . جويانه در مناسبات محلي قرار گيرند      خدمت اقدامات مداخله  
  .هاي جامعه و انساني، از قابليت نوزايي، باز توليد، ابتكار و اصلاح برخوردارند خصلت
هاي فرسوده و محلات ناكارآمد شهري به عنـوان واقعيتـي نـامطلوب همـواره از                 بافت

 ذهني مديران شهري و متفكران اين عرصه بوده و از سوي ديگر حامل اثرات           سويي دغدغة 
طي و اجتماعي نامطلوب براي ساكنين اين محلات و نيـز بـراي سيـستم شـهري بـوده            محي
شهري در نظر آوريم، پـيش از       ) يا زير سيستم  (چنانچه محله را به عنوان يك سيستم        . است

اي از مقتضيات و ساز و كـار سيـستم و            هر گونه اقدام براي مداخله، به شناخت چند سويه        
به ويژه آن كه مداخلـه در       . يبان مداخله، نياز خواهيم داشت    نيز رويكرد و مفاهيم نظري پشت     

اقدام براي مداخلـه، پـيش از هـر چيـز مـستلزم             . پي ارتقاء عملكرد و بازدهي سيستم باشد      
بخـشي از فرآينـد     . ماية اقدام اسـت    اتخاذ رويكردي متناسب با مسئله به عنوان الگو و جان         

ا، بـه مثابـة نقـاط كليـدي تمركـز باشـد و              ه گاه تواند آگاهي از معضلات و گره      شناخت مي 
گـاهي مناسـب     ها و امكانات درون سيستم به عنوان تكيـه          شناخت كافي از دارايي    درنهايت

كـه دسـتور كـار رويكـرد      ـ  ها و نيز كارآمدي و پايداري فرآيند مداخلـه  براي توازن هزينه
  . مد نظر است ـدارايي مبنا است

هـاي موجـود در      هـا و محـدوديت     ي قابليـت  پژوهش حاضر در صدد شناخت و ارزياب      
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هاي بعدي به گونة مقتـضي، از نتـايج حاصـله در             مناسبات اجتماعي محلي است تا در گام      
يكي از اهـداف    . راستاي كارآمدي و پايداري فرآيند بهسازي و نوسازي بافت استفاده گردد          

تقويت و توسعة   اين پژوهش، شناسايي عوامل اثرگذار بر مشاركت اجتماعي است تا امكان            
هـاي تحليـل آمـاري،       در ايـن مقالـه بـا اسـتفاده از روش          . ها را افـزايش دهـد      اين شاخص 

را به عنوان يـك عامـل مهـم و          » مشاركت اجتماعي «ي   هاي تأثيرگذار بر متغير وابسته     مولفه
رسيد كه   به نظر مي  . ايم تأثيرگذار در كارآمدي فرايندهاي مداخله در محلات شناسايي كرده        

مالكيـت  «و  » محـل كـار افـراد     «،  »وابستگي مكـاني  «به عنوان نمونه    (ها   اري از شاخص  بسي
با متغير مشاركت اجتماعي ارتباط قوي اي داشته باشند، حال آن كه بر طبق نتايج               ) »مسكن

  .پژوهش، اين ارتباط يا مشاهده نشد و يا در سطح ضعيفي وجود داشت
هادي آباد به دليل    . عاتي برگزيده شده است   محلة هادي آباد قزوين به عنوان نمونة مطال       

واقع شدن در محدودة داخلي شهر قزوين و مجاورت با چند منطقة اداري و آموزشي و نيز                 
بررسـي  . هاي كالبدي و كـاركردي خـاص، مـوقعيتي ويـژه و اثرگـذار دارد               به دليل ويژگي  
گـر   ن، نـشان  گيري و تحولات روي داده در هـادي آبـاد و بافـت سـاكنين آ                تاريخچة شكل 

هـاي مـسئله دار و نـا كارآمـد           ها با ساير محلات و بافت      ها و تفاوت   اي از شباهت   مجموعه
چرا (برد    هاي كالبدي رنج مي    چون بسياري از آنان از فرسودگي       از يك سو هم   . شهري است 

و از سويي ديگر به دليـل هويـت پررنـگ           ) كه محصول نوعي شهرسازي غير رسمي است      
اي اسـت كـه      هـاي چندگانـه     جمعيتي و قوميتي خـاص داراي ويژگـي        محلي و نيز تركيب   

روش تحقيـق ايـن مقالـه،       . انـد  هايي را براي توسعه به وجـود آورده        ها و قابليت   محدوديت
  . توصيفي است ـمبتني بر ماهيت مسئلة مورد پژوهش، روش تحليلي

  
  ها بيان مسئله، مباني و رويكرد

 مدلي براي افـزايش مـشاركت اجتمـاعي در          يكي از اهداف پژوهش حاضر، رسيدن به      
ها از چنـدين منظـر        هاي مختلف اين بافت    گونه. دار و ناكارآمد شهري است     محلات مسئله 
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ها و كارشناسان نسبت به چنين مسائلي          دولت  سير مواجهه . اند   و تحقيق بوده    موضوع بحث 
ن در فرآينـد    حاكي از اين اصل است كه توانمندسازي اجتماعي و جلـب مـشاركت سـاكنا              

ها به عنوان رويكردي مقبول و موجـه، در كنـار سـاير راهكارهـا،               بهسازي و نوسازي بافت   
 در ادبيات جديد توسعه و نوسازي شهري، با توجه بـه            .شده است  اي موفق و توصيه    شيوه

. شـود  اهميت نقش مردم در توسعه، از آنان به عنـوان ثـروت واقعـي هـر جامعـه يـاد مـي                     
  . از پايين به بالا نيز ناظر به نقش مشاركتي مردم است سعهاصطلاح تخصصي تو

سـازي و    مفاهيم اصلي مطـرح شـده در بحـث مـشاركت اجتمـاعي از جملـه تـصميم                 
 بـر  تأكيدريزي و اجرا،  گيري با مشاركت مردم، نظارت مردم در تمامي مراحل برنامه  تصميم

پـارادايم جديـدي در   هاي محلـي و سـاير مفـاهيم، همگـي نـشان از تـدوين         نقش سازمان 
با توجه به نوپايي ايـن پـارادايم،        . ريزي و مديريت سطوح كلان و خرد شهري دارند         برنامه

هـا مـدنظر    هاي قابل توسعه اين دارايـي    هاي محلي و ظرفيت    ضروري است شناخت دارايي   
دار  آباد به عنوان يكي از چند محلـه مـسئله       به عنوان نمونة مطالعاتي، محلة هادي     . قرار گيرد 

فرســودگي كالبــدي، فرســودگي عملكــري و (هــاي بــارز فرســودگي  قــزوين داراي جنبــه
آباد به دليل بافت ويـژة اجتمـاعي و          هادي. است) فرسودگي در روابط و مناسبات اجتماعي     

ها پـيش    اي است كه ارزيابي و شناخت آن       هاي ويژه  ها و ظرفيت   فرهنگي داراي محدوديت  
 نياز به يـك برنامـة كلـي         چه  چنان. ور امري است ضروري   از اتخاذ رويكردهاي اجتماع مح    

ي مـديريت محلـه را متـصور بـدانيم،           هـا  جهت ايجاد تغييرات اساسي در نهادها و سازمان       
هــاي  گــاه نقــش نيروهــاي اجتمــاعي ســازمان يافتــه جهــت فرمــوليزه كــردن اســتراتژي آن

  . اين برنامة كلي آشكار خواهد شدسازي به عنوان بخشي از ظرفيت
هاي اجتماعي براي مواجهـه      فرض كه فعليت بخشيدن به امكانات و ظرفيت        با اين پيش  

سـازي و هـدايت ايـن        هاي كالبدي، عملكردي و اجتمـاعي از طريـق نهادينـه           با فرسودگي 
هاي رسمي تصميم گير و برنامـه ريـز           هاي محلي به نهاد    ها و تشكل   ها از مسير نهاد    سرمايه

هاي   هاي مبين ظرفيت    يابد، اين مقاله در پي تعريف شاخص        در زمينة امور شهري تحقق مي     
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هـاي   ها بـا اسـتفاده از شـيوه        پس از تعريف اين شاخص    . اي است  مشاركت اجتماعي محله  
در ايـن مـسير رويـة       . ايـم  هـا پرداختـه    آماري به بررسي و نيز تبيين ارتباط بين برخي از آن          

  : تحقيق بدين صورت بوده است
اي و اطلاعات    آوري اطلاعات به منابع كتابخانه     طالعاتي و جمع  ي م  در شناخت محدوده  

ي مـورد اسـتفاده در پـژوهش         نامـه  پرسش. ي ميداني استناد شد   ها  پژوهشدست آمده از     به
پـس  . هاي انتخاب شده، تهيه و اصلاح گرديد       ها و زير شاخص    ميداني، با توجه به شاخص    

هاي انتخـاب شـده و ارتبـاط         ه شاخص آوري اطلاعات، تحليل اطلاعات با توجه ب       از جمع 
  .ها صورت گرفت ميان آن

  
   رويكرد اتخاذ شده در اين مقالهمباني نظري و

  1سازي ظرفيت
دريافـت   2سازي اجتمـاعي  سازي و ظرفيت از تعاريف و ادبيات مرتبط با ظرفيت چه آن

 ـ    گسترش پتانسيل شود، حامل مفاهيمي چون ساختن و  مي ه هاي مهـارتي در يـك منطقـه، ب
دهـي بـه اعـضاي يـك جامعـه، اسـتفاده از              وجود آوردن و تداوم بخشيدن به روند قدرت       

 اجتمـاعي، جهـت پيـشبرد اهـداف و سـاير            ةهاي موجود در اجتماع، چون سـرماي       پتانسيل
سـسات نهـادي   ؤآمـدي م  كـار  بهاي   محله ةهاي توسع   سازي نوآوري   ظرفيت .باشد  مفاهيم مي 

هاي عمومي درارتقاء كيفيت زنـدگي        ري و ساير سازمان    شهردا آييكار  بهاي و همچين      محله
  ).1383پيربابايي،  (.كند شهروندان كمك مي

بـراي هبيتـات نگاشـته    سـازي   در باب ظرفيـت  را4اي  زمينه   پس ةكه مقال  3پاتريك واكلي 
گوست   سازي فرآيندي دائمي، قابل انعطاف، تأثير پذير و پاسخ          ظرفيتاست معتقد است كه     

سازي بخشي است از يـك       ظرفيت .(Wekely,2008). شود   را شامل مي   5رانگ كه تمام بازي  
 :سازد مي مفهوم چندسويه كه معاني نه چندان جديدي را مطرح

                                                           
1- Capacity Building  2- Social Capacity Building  3- Wakely Patrick 
4- background   5- Stake holders 
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و  5، بازتنسيق4بخشي ، توسعه3زدايي ، مشاركت، حمايت، تمركز2قادرسازي، 1دهي وكالت
  .6سازي خصوصي

يند يا الگو و    آعنوان يك فر    به »يساز  ظرفيت«يك از اين مفاهيم از ديدگاه         بازتعريف هر 
 قـدرت و    ةلئتلاش براي نزديك شدن به يك تعريف از اين مفهوم، نظر را معطوف به مـس               

 تعريـف عملـي بايـد       ئـة بديهي است پيش از هر گونه اقدام جهت ارا        . كند  انتقال قدرت مي  
» قـدرت انتقال  « دولت و نيز دولت محلي با مفهوم         ةدركي از شرايط ذهني و الگوي مواجه      

 منـابع   ة توسـع  ةسـازي بايـد هـر سـه جنب ـ          ظرفيـت   مثبت نيل به اثرات   براي. ددست آور  هب
  )ipid,2008 (. را مد نظر قرار داد9 سازمانيةتوسع و 8دي نهاةتوسع، 7انساني

  
  10 اجتماعيةسرماي

. اجتماعي از مفاهيمي است كه تعاريف گوناگوني در مورد آن ارائه شده اسـت               ة  سرماي
يين فضاي مفهومي ايـن اصـطلاح از واژگـان و تعـابير مختلفـي چـون انـرژي                   به منظور تب  
 15يمـاع چسب اجت ،  14زندگي محلي ،  13هاي اجتماعي   پيوستگي،  12 محلي  ة، روحي 11اجتماعي

اجتماعي به پيوندهاي اجتماعي و هنجارها و اعتماد ملازم با آن  ة سرماي .استفاده شده است
  )1385وسوي،  به نقل از م،1383غفاري، (. اشاره دارد
اجتماعي را مطرح كرد و       ة   براي نخستين باراصطلاح سرماي    1920 در سال    16فن  هني

مقولاتي نظير حسن تفاهم، رفاقت و دوستي، احساس همدردي و روابـط اجتمـاعي در               
حـذف  ) (1383زاهدي اصـل،     (.بين اعضاي يك واحد اجتماعي را از نتايج آن برشمرد         

  ).شد
 

                                                           
1- empowerment  2- enabling  3- decentralization 4- devolution  5- deregulation 
6- privatization  7- human resource development  8- institutional development 
9- organizational development  10- social capital   11- social energy  
11- community spirit     13- social bonds   14- community life  
           

15- social glue      16- Hannifin 
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   اجتماعيةماي تعاريف مختلف سر.1جدول 
   اجتماعيةتعريف سرماي  پرداز نام نظريه

 اجتماعي شامل يك چارچوب اجتماعي است كه موجب تسهيل روابط ميان ةسرماي ـ  كلمن
  .شود افراد درون اين چارچوب مي

مجموعه منابعي كه در ذات روابط خانوادگي و در سازمان اجتماعي وجود دارد و  ـ  لوري
  . سودمند استبراي رشد اجتماعي افراد

  .هاي غير رسمي اي از هنجارها يا ارزش هعمجمو ـ  كوياماوف

  بانك جهاني
هنجارهايي كه كيفيت و كميت تعاملات   نهادها، روابط وةثروت ملي كه در برگيرند ـ

اي از نهادهاي يك  اجتماعي صرفاً شامل مجموعه سرماية . دهد اجتماعي را شكل مي
  .دهد ست كه اين نهادها را به يكديگر پيوند ميشود، بلكه چسبي ا جامعه نمي

فهم متقابل، ، شامل پيوندهاي فعال ذخيره شده در ميان اعضاي جامعه چون اعتماد ـ  كوهن و پروساك
  .سازد مي پذير ها و رفتارهاي مشترك كه عمل همكاري را امكان ارزش

  1385موسوي، : مأخذ
  

  مشاركت اجتماعي
 »Part« اين كلمه از ريـشه       . انگليسي است  »Participation« مشاركت معادل اصطلاح     ةكلم

بخش گرفته شده است و به معناي سهيم شدن در چيـزي يـا گـرفتن     به معني قسمت، جزء و 
ــا » Partnership«و » «Associationگــاهي دو اصــطلاح . قــسمتي از آن اســت نيــز معــادل ب

  ).1373 مقدم، احمد حامد( شود  آورده مي»Participation« اصطلاح مشاركت
هـا اعـضاي      اي كه از طريـق آن       هاي ارادي و داوطلبانه     مشاركت عبارت است از فعاليت    

كننـد و بـه صـورت مـستقيم و            ، شهر و روستاي خود شركت مي        يك جامعه در امور محله    
محسني تبريزي،   عليرضا( شوند  مي مستقيم در شكل دادن به حيات اجتماعي خود سهيم          غير

: گونـه تعريـف شـده اسـت        ، مشاركت عمـومي ايـن       ريزي شهري   برنامه ةدانشنامدر  ) 1375
شـوند     آن اعضاي جامعه قادر مي     ةمشاركت عمومي در شهرسازي ابزاري است كه به وسيل        

 ثر است ؤها م   هايي شركت كنند كه بر روي محيط زندگي آن          ها و طرح    تا در تدوين سياست   
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دانند كه از طريـق       يندي مي آاركت را فر  ناراين مش  مك كراكن و   ).1383،  به نقل از حسيني   (
ثر أهـا را مت ـ    كنندگان برروي ابتكـارات توسـعه، تـصميمات و منـابعي كـه آن              آن مشاركت 

  ).1386شوريابي، (شوند  هيم ميها س ، اثر گذاشته و در آن سازد مي
: شود عبارت است از عناوين و مفاهيمي چـون          چه در ساير تعاريف مرتبط يافت مي        آن

ام مـشترك، منـافع     داق ـ ، تـلاش و     يافته  ، رفتار كم و بيش سازمان       ، كمك متقابل    رتانتقال قد 
، توسعه از درون،    د مستقل و متكي به خو     ة، توسع   ، توسعه از پايين   )1382رستمي،  (مشترك  

  .)1386 شوريايي،(، مديريت محلي )1382سعيدي، (محور   انسانةتوسع
المللـي و   نيز كمـك برخـي نهادهـاي بـين    با ورود دانشمندان اجتماعي به امر توسعه و       

هاي غيردولتي شاهد     شناسان اجتماعي و سازمان     ، دخالت مردم    هاي مشاركتي   گسترش روش 
ه اسـت،    برمباحث توسعه حـاكم بـود      1960 و   1950هاي    انتقال از پاردايم اشياء كه در دهه      

آمـد   هـاي كـم در   وهپارادايمي كه محور توسعه را مردم و به ويژه گر     . برپاردايم مردم هستيم  
  )1382و غفاري به نقل از رستمي،  ازكيا (.دهد قرار مي

. اي توانمندسـازي مـدني سـاكنين اسـت     مضمون اصلي مـشاركت در محـلات حاشـيه     
  )1383خاتم، (

اي در    مشاركت اجتماعي در بيست تا سي سال اخير در بسياري از كـشورها، نقـش عمـده                
بـراي مثـال كـشورهاي    . وسازي شهري پيدا كرده استهاي مرتبط با بهسازي و ن       طراحي برنامه 

انگلستان يا ساير كشورهاي اروپايي، همچنين آمريكا و استراليا رويكردهاي مبتني بر مـشاركت              
بر همين ). Muir, 2004 (اند  ايدئولوژي مشاركت شكل گرفتهةهاي مذكور عمدتاً بر پاي در برنامه

ها در بسياري مناطق ماننـد كاپاتـاون آفريقـاي     NGOهاي غيردولتي و  اساس بسياري از سازمان 
 به فعاليت مشغولند چنانچـه بـا   (Yuen and soh, 2005) سنگاپور و )lisaralde, 2007(جنوبي 

گيـري    گيري اين نهادهاي مـشاركت محـور را همـسو بـا تـصميم               توان سمت   تقريب خوبي مي  
  . دانست1اجتماع

                                                           
1- The Decision of the Community 
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  رويكرد اجتماع محور
مقولـة  هاي اجتماعي بـه      يوند با رويكرد   پ وي جهاني شدن در   ها و تبعات پيش ر     چالش

 رويكـرد  .ه اسـت و ابعاد محلـي توسـعه گرديـد      ي  توسعه، باعث توجه به نقش بخش مردم      
 محلـي   ةاجتماعي و پايدار به توسعه، بيش از همه بر نقش بخش داوطلبانه و مردمي، توسع              

  . داردتأكيد 1هاي اجتماع محور و سازمان
هـاي    ينـدي اسـت كـه در آن گـروه         آهـاي اجتمـاع محـور، فر         سـازمان   مبتني بر  ةتوسع

كننـد، تـا بـه علايـق و اهـداف             اجتماعات محلي پيش قدم شده، سازمان دهي و اقدام مـي          
  )1383نارايان و آبه،  (.مشترك دست يابند

  
 هاي تحليل شناسي و شاخص روش

 ـروش تحقيق مقاله، با تبعيت از ماهيت مسئله، روش تحليلـي  روش . في اسـت  توصـي  
نامـه در جامعـة آمـاري        آوري پرسـش   گردآوري اطلاعات، پيمايش ميداني و توزيع و جمع       

هـاي   جهت تجزيه و تحليل اطلاعات و همچنين آزمون فرضيات تحقيـق از تكنيـك             . است
هـا در دو     به طور كلـي تجزيـه و تحليـل داده         .  استفاده شده است   Spssافزار   نرم متداول در 

  : انجام يافته استحله به شرح ذيلمر
 و براسـاس    صورت تحليل يك متغيـره    ه  اين مرحله هريك ازمتغيرها ب      در -ل او ةمرحل

  .ت قرار گرف و توصيف مورد تجزيه وتحليلآمارهاي مركزي و پراكندگي
در . گرفتمتغيره انجام     صورت تحليل چند   هها ب   تحليل داده  دوم ة درمرحل -دوم ةمرحل

هاي مستقل بر متغيـر وابـسته از         هم تأثير هر يك از متغير     اين مرحله براي مشخص كردن س     
  .روش تحليل رگرسيون استفاده شد

هاي مشاركت اجتماعي به عنوان متغير وابسته، متغيرهـاي مـستقل            براي ارزيابي ظرفيت  
  :ف شده و مورد بررسي قرار گرفتندذيل تعري

                                                           
1- CBO’s 
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 ـوابستگي مكاني  ـهاي اجتماعي  پايبندي به ارزش   ـك محل تمايل به تر     ـ نوع مسكن 
 ـگويان هاي پاسخ نگرش  تعامل   ـ همبستگي و پيوند اجتماعي  ـ مدت زمان اقامت در محل 

   ـ مـساحت مـسكن    ـ مشاركت اجتماعي ـ اعتماد اجتماعي  ـ محل كار ـو روابط اجتماعي
  . وضعيت شغلي ـ تحصيلات ـ تأهل ـ سن ـجنس

ك تعريف عملياتي در نظر گرفته شد و        براي ارزيابي هر يك از اين متغيرها، براي هر ي         
گويـان بـه      انتخـاب پاسـخ   . نامه قرار گرفـت    ت در پرسش  سؤالااين تعاريف، مبناي طراحي     

 67 تـا    17(ها و سنين مختلف ساكن يا شاغل در محلـه             صورت اتفاقي و از اقشار و جنس      
  .صورت گرفت) سال

نجش انجـام گرفـت بـه     س ـاقداماتي كه جهت حصول اطمينان از روايي و پايايي ابـزار            
  :شرح ذيل است

 .نامه ها در پاسخ ت و تعداد آنسؤالارعايت ايجاز و اختصار در طرح  ـ1

ت با توجـه بـه   سؤالاگيري كلمات و اصطلاحات ثقيل و پيچيده در طرح      كار  بهپرهيز از    ـ2
 .سطح متوسط به پايين سواد در جامعة آماري

ها در چند روز مختلف و در        نامه  پرسشآوري   ؛ توزيع و جمع   » روش موازي «استفاده از    ـ3
روي مسجد، مقابل دبيرستان، پياده روِ دو خيابان اصلي محلـه            روبه(نقاط مختلف محله    

  .صورت گرفت...) و
  

  شناخت محدودة مطالعاتي
گاه، باغ و زمين      نفر پيش از تبديل شدن به سكونت       41664 محلة هادي آباد با جمعيت    

هاي پاياني دهة بيست، اشخاص با نفوذ و فرصـت طلـب بـا               الدر س . كشاورزي بوده است  
نيت كسب سود بخش وسيعي از باغات را با قيمت بسيار نازل از مالكين اوليه، خريـداري                 

فروشند و آنان را تـشويق       كنند و پس از تفكيك ناقص به صورت مشاع به متقاضيان مي            مي
مت شـمال بـه دليـل عبـور رشـتة         با گسترش محله به س    . نمايند به ساخت و ساز سريع مي     

ساخت محله شكل خطي و طولي به ) خيابان مجاهد(شاد از وسط بافت مسكوني  قنات آب
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آمد و كم  هاي اجتماعي ساكن در محلة هادي آباد عمدتاً از اقشار كم در    گروه. گيرد خود مي 
و بـه  ها و شـهرهاي اطـراف قـزوين          بضاعت هستند كه عموماً در چهار دهة اخير از روستا         

در مجمـوع، پـايين بـودن       . اند  هاي كشور به اين محله مهاجرت نموده       ندرت از ساير استان   
سطح سواد و عدم وجود مراكز آموزشي و فرهنگي قوي در محلـه در كنـار سـاير عوامـل                    

كـاري   اقتصادي و اجتماعي منجر به افت شديد فرهنگي و اجتماعي و افزايش جرائم و بزه              
. اي از سـاكنين محلـه شـده اسـت           رفتارهاي نا هنجار در ميان عـده       در ميان جوانان و بروز    

كيفيـت    هاي مسكوني داراي بافت قـديمي انـد و از مـصالح گونـاگون بـي                 عمدة ساختمان 
ين معضلات محله تراكم جمعيتي بالا و سرانة مـسكوني انـدك آن   تر مهماز  . اند ساخته شده 

گـر    ابي محلـه نيـز عمـدتاً نمايـان        هاي ارزي   باقي شاخص . نسبت به سطح شهر قزوين است     
. باشـند   وضعيت نا مطلوب محيطي، كالبدي، اجتمـاعي، كـاركردي، و اقتـصادي محلـه مـي               

» ريـزي غيـر رسـمي       برنامه« هاي مسكوني در هادي آباد، محصول نهايي يك           ساخت واحد 
هاي نا مناسب و معماري بـومي          موجب پيدايش مجتمع زيستي با سرپناه      درنهايتاست كه   

  .شده است) ماري بدون معمارمع(
حداكثر استفاده از زمين براي ساخت خانه با مـصالح متنـوع و كـم دوام، بـافتي خـود                    

تـوان گفـت مـسكن در محلـة هـادي آبـاد                مـي  كه  طوري  بهجوش را موجب گرديده است      
سازي خود را با شرايط حاكم بر زمين، اقتصاد و رفتارهاي اجتماعي حاكم بـر آن، البتـه                    هم

  .اي نا مطلوب به دست آورده است نهبه گو
  

  ها تحليل يافته
گويان بـه     هاي تحقيق نشان داد در محلة مورد بررسي وابستگي مكاني پاسخ             يافته -الف

ميـانگين  . تمايل به ترك محل زياد اسـت      ). 63/1ميانگين  ( محل زندگي خود ضعيف است    
ميـزان  ). 91/1ميـانگين  ( دباش ـ اعتماد اجتماعي مردم در محلة هادي آباد در حد متوسط مي     

). 17/2ميـانگين   (باشـد     گويان درحد متوسط مـي       پاسخ تر  بيشهمبستگي و پيوند اجتماعي     
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گويـان    پاسخ). 74/1ميانگين  (گويان تعامل و روابط اجتماعي متوسطي دارند        ين پاسخ تر  بيش
هـاي محلـه و      گيـري  بـه مـشاركت در تـصميم      )  از متوسـط   تـر   بـيش كمي  (علاقه متوسطي   

گويـان علاقـة زيـادي بـه          اكثريت پاسخ . هاي عام المنفعه شهر و يا محله خود دارند          يتفعال
گويـان پايبنـدي    ين پاسـخ تـر   بـيش ). 38/2ميانگين  (هاي عمراني دارند      مشاركت در فعاليت  
گويان در اين تحقيـق تـصور         پاسخ). 29/2ميانگين  ( هاي اجتماعي دارند    متوسطي به ارزش  

و ) 45/1ميانگين (ها دارند  عي مثل دولت، عدالت و ساير واقعيتهاي اجتما بدي از واقعيت
گويـان علاقـه و پتانـسيل زيـادي بـراي مـشاركت در                ين پاسـخ  تـر   بيشكه    اينيافتة جالب   

  .هاي جمعي و اجتماعي و عمراني دارند فعاليت
 در بخش دوم تحليل شاخص مشاركت اجتماعي، به عنوان متغير وابـسته در نظـر                -ب

هاي مستقل، به همراه متغير وابسته به صورت دو  در اين مرحله، هر يك از متغير. گرفته شد 
تمـام متغيرهـاي مـستقل و نيـز       كه    اينبا توجه به    . به دو مورد مقايسه و تحليل قرار گرفتند       

اند، لذا بـراي همبـستگي و معنـاداري          گيري شده  متغير وابسته، در سطح سنجش تركيبي اندازه      
تگي اسپرمن و همچنين در صورت برابر بودن تعـداد طبقـات سـطر و               رابطه از ضريب همبس   

 كندال و در صـورت نـابرابر    بي  ـستون، براي ارزيابي ميزان و شدت اين رابطه، از آزمون تا او
  .كندال استفاده گرديد بودن تعداد طبقات سطر و ستون، از آزمون تا او ـ سي

  جتماعيمشاركت ا رابطة ميان وابستگي مكاني و. 2جدول 

 مخالفم تا حدودي موافقم موافقم تعداد كل
 وابستگي مكاني

 مشاركت اجتماعي

 مخالفم 21 15 6 42

 تا حدودي موافقم 75 43 17 135

 موافقم 75 58 29 162

 تعداد كل 171 116 52 339
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 )Spearman( اسپيرمن 028/0 )Kendall's tau-b(كندال  تاي بي 026/0

 )Sig(معناداري  609/0 )Sig(معناداري  607/0

  
ر رابطـة معنـاداري مـشاهده       گردد بين دو متغي     گونه كه در جدول فوق ملاحظه مي      همان

چ هـي  وابستگي مكاني و مـشاركت اجتمـاعي      توان گفت بين دو متغير        بنابراين مي . شود  نمي
  .ارتباطي وجود ندارد

  رابطة ميان محل كار و مشاركت اجتماعي. 3جدول 

 همين محله محلات ديگر  شهرخارج از تعداد كل
 محل كار

 مشاركت اجتماعي

 كم 7 16 14 37

 متوسط 13 50 43 106

 زياد 28 49 59 136

 تعداد كل 48 115 116 279

  
 )Chi-Square(خي دو  56/4 )Cramer's V(كرامر  090/0

 )Sig(معناداري  335/0 )Sig(معناداري  335/0
  

شود، با توجه به خي دو محاسبه شـده بـين دو    جدول فوق ملاحظه مي  طوركه در  همان
  .متغير رابطة معناداري وجود ندارد

  
 تعيين اهميت نسبي متغيرهاي مستقل

در اين بخش از طريق تحليل مسير و با استفاده از رگرسيون چند متغيره، سهم هر يـك             
 قـرار   زمـان، مـورد بررسـي و تحليـل          طور هـم    از متغيرهاي مستقل در تبيين متغيروابسته به      

گيرد در اين جا همـان وزن         ضريب مسير كه در دياگرام مسير مورد استفاده قرار مي         . گرفت
باشد كه بر تأثير مستقيم يك متغير كه علت فرض شده است بر متغيـر ديگـر         مي) Beta(بتا  
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كند، در واقع جهت اثر و ميزان اثر متغير علـت روي              كه معلول فرض شده است دلالت مي      
  .شود ا ضريب مسير مشخص ميمتغير معلول ب

منظور تحليل مسير ابتدا تمامي متغيرهاي مستقل و متغير مشاركت اجتماعي به عنوان               به
از ميـان متغيرهـاي مـستقل       . وارد معادله رگرسيوني شـدند    ) Enter(متغير وابسته، به روش     

يم تنهـا   يـاب  ي آن درمـي   معنـادار  و سطح    tوارد شده در معادله رگرسيوني با توجه به مقدار          
هاي اجتماعي بر متغير     همبستگي اجتماعي و ارزش   ،  متغيرهاي مستقل مدت اقامت در محل     

) ها  Beta(همچنين ضرايب مسير    . گذارند  وابسته تحقيق مشاركت اجتماعي تأثير مستقيم مي      
هـاي    دهد كه از مجموع عوامل مؤثر بر مشاركت اجتمـاعي، متغيـر مـستقل ارزش                نشان مي 
در ميـان متغيرهـاي   (ين تأثير را بر ميزان مشاركت اجتماعي تر بيش 317/0با بتاي  اجتماعي

علاوه بر ايـن مقـدار   . دارد) اند  شناخته شدهمعنادار t يمعنادارمستقلي كه با توجه به سطح       
باشد گوياي ايـن مطلـب اسـت كـه مجمـوع متغيرهـاي                 مي 242/0كه  ) 2R(ضريب تعيين   
بـه  . كنند  حقيق يعني مشاركت اجتماعي را تبيين مي       درصد متغير وابسته ت    24نامبرده حدود   

 درصد از واريانس و تغييرات متغير وابسته ناشي ازچهار متغير مدت اقامـت در               24عبارتي  
در مقابـل   . باشـد  هاي اجتمـاعي ومحروميـت نـسبي مـي          ارزش،  همبستگي اجتماعي ،  محل

ود دارد كـه    وج ـ) 2e( ، ضريب عـدم تعيـين يـا ضـريب خطـا           )2R(ضريب تعيين چندگانه    
 همـواره كـه   ايـن گر مقادير تبيين نشده در هر معادلة رگرسيوني است و با توجـه بـه               نمايان

122  eR درصـد  76( 758/0گويان    باشد، بنابراين ضريب عدم تعيين در كل پاسخ         مي (
 درصد از تغييـرات مـشاركت اجتمـاعي توسـط           76 گر اين مطلب است كه      باشد كه بيان    مي

  .گردد  معادلة رگرسيوني تبيين ميعواملي غير از متغيرهاي مستقل موجود در
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  مدل رگرسيوني چند متغيرة مشاركت اجتماعي. 4جدول 

ضرايب   ضرايب غير استاندارد
  متغيرها  استاندارد

B  
خطاي 
 Beta  استاندارد

 tمقدار 
سطح 
 tي معنادار

 Constant(  346/6 523/4  403/1 163/0(عدد ثابت 

 E107/6- 028/0 165/0- 165/2- 032/0-02 مدت اقامت در محل

      
 358/0 921/0 070/0 608/0 560/0 مسكن

      

      
 032/0 169/2 176/0 051/0 110/0 همبستگي اجتماعي

      
 000/0 172/4 317/0 108/0 450/0  اعتقاد به هاي اجتماعي ارزش

      

      
 E462/4- 109/0 032/0- 408/0- 684/0-02 اجتماعي اعتماد

R: 0.497 R Square: 0.247 
 

  نمودار مدل مسير مشاركت اجتماعي
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  گيري بحث و نتيجه
  هاي تحقيق يافته

هاي تحقيق حاكي از آن بود كه با وجود شرايط نـامطلوب اقتـصادي و محيطـي و                 يافته
عي مانند وابستگي سـاكنين بـه       هاي اجتما  حتي ارزيابي پايين و متوسط بسياري از شاخص       

محل زندگي، برداشت و تلقي از دولت و عدالت اجتمـاعي، اعتمـاد اجتمـاعي و پايبنـدي                  
هــاي بــالايي جهــت مــشاركت اجتمــاعي در  ظرفيــتهــاي اجتمــاعي،  ســاكنين بــه ارزش

گذاري   همچنين با سرمايه   .ريزي و اقدام به مداخله در محلات اين چنيني وجود دارد           برنامه
توان انتظـار   هاي اجتماعي مي تقويت همبستگي اجتماعي و تبيين و تبليغ براي ارزش    جهت  

داشت مشاركت اجتماعي محلي افزايش يابد و براي افزايش همبستگي اجتماعي نيز تلاش             
  . خواهد بودمؤثر اعتماد اجتماعي براي افزايش

  

  هاي تحقيق محدوديت
 سن و شغل بـه دليـل ماهيـت پـژوهش،            با توجه به گستردگي جامعة آماري از لحاظ       ) الف

كه از لحاظ نظري باعـث افـزايش روايـي و           (رعايت تجانس و يك دستي افراد نمونه        
  . نبودپذير امكان) شود پايايي ابزار سنجش مي

هـا، باعـث زيـاد شـدن تعـداد       هاي مورد بررسي و تعريـف عمليـاتي آن    تعدد شاخص ) ب
گويـان،    ل ميزاني از عدم دقـت پاسـخ       در اين حالت، احتما   . نامه گشت  ت پرسش سؤالا

  .منتفي نخواهد بود
هاي تحقيق، با توجه به ماهيت علوم انساني، به طور            ارائة پيشنهادات عملي با توجه به يافته      ) ج

  .اين پژوهش نيز از اين قاعده مستثني نبوده است.  نيستپذير امكانمطلق و كمي 
ن است ارزيابي و تحليل برخـي از        ممك: پيشنهاد براي رفع مورد ب در تحقيقات بعدي       

رسـند، در عمـل، تنهـا موجـب          ها كه به ظاهر مرتبط با موضوع تحقيق به نظر مـي             شاخص
تر شدن فرآيند تحقيق و كم شدن روايي و پايايي نتايج گردند و يا اصـلاً               دشوارتر و پيچيده  

 پايبنـدي بـه     در نتيجة رعايت و   . ت تحقيق كمكي ننمايند   سؤالابه نفي يا اثبات فرضيات و       



  ...هاي  هاي مشاركت اجتماعي در سياست سنجش ظرفيت
  
  

 

369  

  .ها و مرزهاي پژوهش ضروري است محدوديت شاخص
هـاي    هاي همبستگي اجتماعي و ارزش      با توجه به نتايج به دست آمده، افزايش شاخص        

ريـزي بـراي افـزايش       لـذا برنامـه   .  منجر خواهد شد   افزايش مشاركت اجتماعي  اجتماعي به   
 همبـستگي اجتمـاعي     .مشاركت اجتماعي بايد معطوف به افزايش ايـن دو شـاخص باشـد            

هـا و    عبارت است از، ميـزان ارتبـاط فـرد بـا سـاير افـراد، پـذيرش و مـشاركت در نقـش                      
هـاي    هاي اجتماعي كه ارزش و نتايجي براي آينده دارد و همچنين اعتقاد بـه ارزش               فعاليت

  .)1383محسني تبريزي، (و امثال آن اخلاقي و هنجارهاي فرهنگي 
  :گردد هايي ارائه مي هها توصي خصبراي افزايش اين شا

  

   اجتماعيهايي براي افزايش همبستگي توصيه
 اختصاص وام، اعتبار و يارانه و بخشودگي عوارض و ماليـات جهـت تـشويق نوسـازي،                  ـ

  .سازي، بازسازي و بهسازي واحدهاي مسكوني بافت مقاوم
  .هاي مسكوني، تجاري  مشاركت شهرداري و بخش خصوصي جهت احداث مجتمعـ
هـا و مؤسـسات مـالي بـه امـر             ص اعتبارات مالي و ارزي كم بهـره توسـط بانـك            اختصا ـ

  .گذاري بخش خصوصي در بازسازي و نوسازي بافت سرمايه
  .هاي محله  جهت تجميع سرمايه هاي خالي واقع در محله به شوراياري  واگذاري عرصهـ
ري جهـت    تسهيل در بروكراسـي اداري اخـذ مجـوزات لازم از ادارات و ارگانهـاي شـه                 ـ

  .هاي بهسازي و نوسازي وصي در طرحمشاركت بخش خص
  

  هاي اجتماعي ي و اعتماد به ارزشهايي براي افزايش اعتماد اجتماع توصيه
هاي اجتمـاعي بـه دليـل ماهيـت           رسد صندوق   به نظر مي  . 1هاي اجتماعي   تأسيس صندوق  ـ

بات اقتصادي ساكنين   توانند نقش مؤثري در ث      ها مي  پذير حاكم بر آن    محلي و اصول انعطاف   
  .محلي داشته باشند

                                                           
1- social funds 
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 فرآيندي مـشاركتي اسـت كـه طـي آن در            1اي اي؛ مدل پيمانكاري محله    كاري محله  پيمان ـ
اي  هـاي محلـه    مورد انتخاب ساكنان محلي يا بخشي از آنان به عنوان پيمانكار اجراي طرح            

آبـاد     ساكنين هادي  هاي محلي  با توجه به ظرفيت   ). 1383برك پور و زندي،     (شود   توافق مي 
توان بـا    به ويژه در بخش اجرا و نيز تمايل نسبي ساكنين محله به مشاركت در نوسازي، مي               

استفاده از اين مدل، بخشي از فرآيند نوسازي و بهسازي را بـه پيمانكـاران محلـي واگـذار                   
 .كرد

كنان  احياء و تقويت هويت و حيات مدني در سطح بافت و ارتقاء احساس تعلق خاطر ساـ
  .از طريق ايجاد مراكز جذاب مدني، اجتماعي و فرهنگي شهري در آن

هايي كه شعاع عملكرد آنها در       ارائة اختيارات نظام مديريت محلي از طريق تفويذ فعاليت         ـ
  .باشد، به شوراياري محله سطح محله مي

 هـاي مـالي و كمبـود منـابع اقتـصادي           هـاي ماليـاتي بـراي جبـران ضـعف          ايجاد معافيت  ـ
  .هاي غيردولتي سازمان

توانـد بـستر     ها با هدف رفع احتياجات افراد در سطح محلـه مـي            ها؛ ايجاد تعاوني   تعاوني ـ
ها با توجه به ماهيت مشاركتي        تعاوني .مناسبي را براي ايجاد حس همبستگي فراهم سازد       

هاي محلي جهت مشاركت در فرآيند مداخله        توانند محملي براي جذب پتانسيل     خود مي 
 .به حساب آيند

  .گذاري و مشاركت اولويت قرار دادن ساكنان محله در كلية مراحل سرمايه ـ
  

                                                           
1- community contrac 
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، موانـع مـشاركت شـهروندان در فراينـد شهرسـازي،            )1383. (احمدي، حـسن   -
مـديريت شـهري،    : ، جلـد دوم    مقالات همايش مسائل شهرسـازي ايـران       ةمجموع

 .شيراز، دانشگاه شيراز

، بررسي رابطه بين انسجام اجتماعي      )1380. (رضاازكيا، مصطفي و غفاري، غلام     -
و مشاركت اجتماعي سازمان يافتـه روسـتاييان در نـواحي روسـتايي شهرسـتان          

  .، سال نهم، شماره سي و شش اقتصاد كشاورزي و توسعهمجلةكاشان، 
اي و فراينـد مـشاركتي    ، حاكميت محلـه )1383. (پور، ناصر و زندي، گلزار     برك -

، تهران، مركـز    اي   مقالات همايش توسعة محله    ةچكيدمحله،  هاي    مين زيرساخت أت
 .مطالعات و تحقيقات امور اجتماعي و فرهنگي شهرداري تهران

ريزي شهري، اقتدار گرا و آمرانه يا مردم سالار و           ، برنامه )1382. (پور، ناصر  برك -
 .41 و 40، شماره  آباديمجلةمشاركتي، 

 مقـالات   ةچكيـد اي،    ازي توسعة محلـه   س  ، ظرفيت )1383. (پيربابايي، محمد تقي   -
، تهران، مركـز مطالعـات و تحقيقـات امـور اجتمـاعي و              اي  همايش توسعة محله  

  .فرهنگي شهرداري تهران
 ـي مـشاركتي روسـتايي،        ، مـشاركت و توسـعه     )1373. (حامد مقدم، احمد   -  ةمجموع

 .1373، تهران، انتشارات سمت )جلد دوم(شناسي و توسعه  مقالات سمينار جامعه

سـازي و     هـاي توانمنـد     در طرح (، سهم مردم، سهم دولت      )1381. (خاتم، اعظم  -
 .، مجلة هفت شهر، سال سوم، شمارة نه و ده)بهسازي محله

 تأكيدبا  : هاي مردمي در توسعه روستايي      ، نقش مشاركت  )1382. (رستمي، كاظم  -
، )بخـش فـلارد شهرسـتان لردگـان       : مطالعة موردي (بر مشاركت سنتي و جديد      

ريـزي روسـتايي بـه راهنمـايي          كارشناسي ارشد رشتة جغرافيا و برنامه      نامة  نپايا
  .محمد حسين پاپلي يزدي، دانشكده علوم انساني، دانشگاه تربيت مدرس

 ةچكيد، بازتوليد سرماية اجتماعي در سطح محله،        )1383. (زاهدي اصل، محمد   -
 امور اجتماعي   ، تهران، مركز مطالعات و تحقيقات     اي  مقالات همايش توسعة محله   
  .و فرهنگي شهرداري تهران

هـاي غيـر      درآمدي بر مشاركت مردمـي و سـازمان       ،  )1382. (سعيدي، محمدرضا  -
 .، تهران، انتشارات سمتدولتي
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، ارزيابي الگوهـاي مـشاركت شـهروندان تهرانـي در           )1386. (شوريابي، حسين  -
آبان تهران   13كوي  : نمونة موردي (هاي توسعة شهري و ارائة الگوي بهينه          طرح

ريـزي شـهري بـه        ، پايان نامة كارشناسي ارشد شتة جغرافيـا و برنـام          ))شهرري(
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