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Introduction: The purpose of this study is to identify the factors affecting the job crafting of marketing staff in the export 

sector. The impact of job crafting can be very high and impacts such as stability, flexibility, participation and performance 

in business. In fact, having more control over tasks and taking advantage of the unique strengths and experiences of em-

ployees will help them to progress in their work and feel satisfied, confident and happy. The present study is a descriptive 

research in terms of applied purpose and in terms of data collection. 

Method: Structural equation modeling technique has been used for analysis. The statistical population of this research is 

210 marketing experts in the export sector in Zar Macaroni Company. Therefore, sampling method is available that due 

to the uncertainty of the statistical population, the sample size with a confidence level of 0.95, based on the Cochran’s 

formula of 132 people has been determined. Due to the survey and the lack of research, a questionnaire was used to collect 

data. The validity of the questionnaire was first confirmed through content validity, then through convergent and divergent 

validity. The reliability of the questionnaire was confirmed by Cronbach’s alpha coefficient. 

Results: First, a conceptual model was designed based on the theoretical foundations, which according to the theoretical 

framework, the three variables of active personality, personal initiative and work significance were considered effective 

on job crafting. Then, the results of the analytical section showed that active personality has a significant effect on job 

crafting. Personal initiative has a significant effect on job creation. Meaningfulness of work has a significant effect on job 

crafting. Undoubtedly, it can be said that the job crafting of employees has become one of the most important and chal-

lenging issues among companies, especially in the export sector. However, it is better to thoroughly examine job crafting 

for companies and organizations.
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چکیده
کارکنان  شغلی  بازآفرینی  بر  موثر  عوامل  شناسایی  پژوهش  این  هدف   

می تواند  شغلی  بازآفرینی  تاثیر  می باشد.  صادرات  بخش  در  یابی  بازار

یاد باشد و تاثیراتی همچون پایداری، انعطاف پذیری، مشارکت  بسیار ز

و بهره گیری  بر وظایف  کنترل بیشتر  . در واقع  کار و  کسب  و عملکرد در 

کمک خواهد  آنها  کارکنان به  از نقاط قوت و تجربیات منحصر به فرد 

کرد تا در کارهایشان پیشرفت کنند و احساس رضایت، اعتماد به نفس 

بردی و از حیث  کار و شادی داشته باشند. پژوهش حاضر از نظر هدف 

جمع آوری داده ها پژوهشی توصیفی   است. 

برای تجزیه وتحلیل از روش تکنیک مدل  یابی معادلات ساختاری استفاده 

بخش  در  یابی  بازار کارشناسان  پژوهش  این  آماری  جامعه  است.   شده 

روش  بنابراین،  هستند.   210 تعداد  به  کارون  ما زر  شرکت  در  صادرات 

آماری،  جامعه  معلوم   بودن  باتوجه   به  که  است  دسترس  در  نمونه  گیری 

حجم نمونه با سطح اطمینان 0/95، بر اساس فرمول کوکران تعداد 132 نفر 

برای جمع آوری  پژوهش  پیمایشی   بودن  به  با  توجه    مشخص شده است. 

داده از ابزار پرسشنامه استفاده شده است. روایی پرسشنامه در مرحله اول 

گرا مورد تأیید قرار  از طریق روایی محتوی، سپس از طریق روایی همگرا و وا

گرفت.  گرفت. پایایی پرسشنامه با ضریب آلفای کرونباخ مورد تأیید قرار 

که طبق چارچوب  ابتدا بر اساس مبانی نظری مدل مفهومی طراحی شد 

بر  کار  معناداری  و  شخصی  ابتکار  فعال،  شخصیت  متغیر  سه  نظری 

نشان  تحلیلی  بخش  نتایج  سپس  شدند.  قلمداد  موثر  شغلی  بازآفرینی 

داد شخصیت فعال بر بازآفرینی شغلی تأثیر معنادار دارد. ابتکار شخصی 

کاری بر بازآفرینی شغلی  بر بازآفرینی شغلی تأثیر معنادار دارد. معناداری 

کارکنان  شغلی  بازآفرینی  گفت  می توان  شک  بدون  دارد.  معنادار  تأثیر 

شرکت ها  بین  در  موضوعات  چالش برانگیزترین  و  مهم ترین  از  یکی  به 

به خصوص در بخش صادرات تبدیل شده است. با این وجود بهتر است 

که بازآفرینی شغلی برای شرکت ها و سازمان ها به طور کامل بررسی شود.
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1. مقدمه: طرح مسأله
بخش  در  یابی  بازار کارکنان  شغلی  بازآفرینی  بر  موثر  عوامل 

خود  به  کمی  محققان  توجه  که  است  موضوعی  صادرات 

افزایش  با  کار  و  کسب  محیط  امروزه  است.  کرده  جلب 

تشدید  و  اقتصادها  متقابل  وابستگی  بازارها،  شدن  جهانی 

رقابت مشخص می شود. تحت چنین شرایطی، بین المللی 

زیرا  است  برخوردار  ویژه ای  اهمیت  از  شرکت ها  شدن 

شرکت هایی  کند.  کمک  بلندمدت  موفقیت  به  می تواند 

آسیب پذیرتر  می کنند  فعالیت  داخلی  محیط  در  فقط  که 

می کنند.  متمرکز  بازار  یک  در  را  خود  منابع  زیرا  هستند، 

را  یسک ها  ر تا  می سازد  قادر  را  شرکت ها  ی  بین المللی ساز

کنترل  غیرقابل  محیطی  چالش های  برابر  در  و  کرده  متنوع 

بازارهای  شدن  بین المللی  افزایش  به  تمایل  شوند.  مقاوم تر 

جهانی بر اهمیت درک نحوه رفتار شرکت ها و عملکرد آنها 

کید دارد. در طی مدت زمان طولانی،  بازار بین المللی تأ در 

به  ورود  روش  ترین  و سریع  به عنوان محبوب  ترین  صادرات 

در  این  بر  علاوه  است.  شده  شناخته  بین المللی  یابی  بازار

طول بحران های اقتصادی اهمیت صادرات افزایش می یابد 

کنند،  پیدا  توسعه  تا  می کند  کمک  ملی  صنایع  به  زیرا 

ی را بهبود می بخشد و باعث بازآفرینی شغلی می شود  بهره ور

یابی صادراتی در  )نمکووا، 2014(. نقش اصلی استراتژی بازار

که یک  فراهم می کند  را  ی  ابزار که  واقعیت نهفته است  این 

خارجی  و  داخلی  نیروهای  متقابل  تأثیر  به  می  تواند  شرکت 

پاسخ  خود  صادرات  با  مرتبط  اهداف  به  دستیابی  برای 

یابی یک عنصر مهم در موفقیت صادرات است  دهد. بازار

برآوردن  و  آنها  با  روابط  ایجاد  برای جذب مشتریان،  راهی  و 

واقع می توان  در  بهترین شکل ممکن است  به  آنها  نیازهای 

گفت صادرات به عنوان یکی از معمول ترین شیوه های ورود 

بازارهای بین المللی در بین شرکت ها به حساب می آید.  به 

یابی شرکت هایی را که در زمینه صادرات فعالیت دارند  بازار

را قادر به کسب و توسعه منابع جدید می  کند و آنها می توانند 

بازارهای  در  هم  و  خارج  در  رقابتی  مزیت  ایجاد  برای  آن  از 

داخل استفاده کنند )اولیویرا، 2015(. از آنجایی که سازمان ها 

منشأ  شرکت  توانمندی های  که  شده اند  تشکیل  افرادی  از 

افراد  این  تعاملات  و  اعمال  رفتارها،  ویژگی ها،  از  را  خود 

شرکت های  در  را  مهمی  نقش  و  می گیرند  سازمان  آن  در 

به  افراد  این  می باشند.  یابی  بازار کارکنان  دارند  صادراتی 

کمک  سازمان  در  دانش  انتشار  و  ی  بهره بردار کتشاف،  ا

قابلیت های  توسعه  بر  یابی می توانند  بازار کارکنان  می کنند. 

هستند.  دانش  اساسی  منبع  آنها  زیرا  بگذارند  تأثیر  شرکت 

کتشاف  ا و  ی  بهره  بردار در  مهمی   نقش  یابی  بازار کارکنان 

که در بخش  یابی  کارکنان بازار دانش را دارند. بر این اساس 

تلقی  مهم  صادرات  موفقیت  برای  می کنند  کار  صادرات 

می  شوند، زیرا آنها دانش بازارهای خارجی را تولید می کنند، 

مشتریان بالقوه را شناسایی می نمایند و بین تأمین کنندگان، 

کرده  ایجاد  هماهنگی  شرکت  سایر  کارکنان  و  مشتریان 

این  می کنند.  مدیریت  نیز  را  صادراتی  فروش  عملیات  و 

یابی  کارکنان بازار فعالیت ها از جمله مسئولیت های اصلی 

در  بازار  جهت گیری  برای  و  می باشد  صادرات  بخش  در 

کارکنان  بنابراین  می  شود.  تلقی  مهم  بسیار  صادرات  بخش 

عملکرد  تقویت  باعث  می توانند  صادرات  بخش  یابی  بازار

شرکت شوند)پین و کاترینلی، 2020(.

کار می کنند، اما  کسب درآمد  کارکنان برای  کثر  گر چه ا ا

معنادار  حس  تجربه  برای  افراد  که  می دهد  نشان  تحقیقات 

از  فراتر  اهدافی  به  کمک  و  روابط  ایجاد  ی،  تأثیرگذار بودن، 

کارکنان  برای  راهی  شغلی  بازآفرینی  می کنند.  تلاش  خود 

کردن  برآورده  شخصی،  ی  معنادار ایجاد  برای  یابی  بازار

در  است.  کارشان  در  فردی  قوت  نقاط  از  استفاده  و  علایق 

سازمان  برای  هم  و  خود  برای  هم  مزایا  ایجاد  باعث  نتیجه، 

بازآفرینی  می دهد  نشان  تحقیقات  که  همان طور  می شوند، 

سازمانی،  تعهد  کارکنان،  مشارکت  بر  مثبتی  تأثیر  شغلی 

بهزیستی روانشناختی، رفتار های حمایتی و عملکرد وظیفه 

دارد)پترو و همکاران، 2015(.
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رضایت مندی  بهبود  برای  شرکت ها  صادرات  افزایش  با 

یک  عنوان  به  می توانند  شغلی  بازآفرینی  از  خود  عملکرد  و 

کنند. بازآفرینی شغلی باعث بهبود عملکرد  راه کار استفاده 

فعالیت  صادرات  یابی  بازار بخش  در  که  کارکنانی  فردی 

می کنند می  شود. بازآفرینی باعث ایجاد فرصت مناسب برای 

یابی می شود تا  کارکنان بخش بازار کارکنان به خصوص  کلیه 

ی  کنند و با ایجاد تأثیرگذار ی موارد مهم تمرکز  بتوانند بر رو

کلی  طور  به  می شود.  اثرپذیری  گسترش  باعث  مدیریتی 

دو  به  کارکنان  که  می دهد  نشان  شغلی  بازآفرینی  ی  تئور

ی و  دلیل 1( نیازهای ذاتی، مانند ارتباط انسانی، خودمختار

ی و هویت  خودانگاره مثبت و 2( از تمایل به ایجاد معنادار

، انگیزه پیدا می کنند تا نقش های  کار از طریق تجربیات در 

ی خود را تغییر دهند. در حمایت از این نظریه تحقیقات  کار

که نیازها به طور خاص نیاز به رضایت مانند  نشان می دهد 

شغلی  بازآفرینی  رفتار  بر  مثبتی  تأثیر  شایستگی  و  استقلال 

دارند)هولکامب و همکاران، 2016(.

زمینه  در  تحقیقات  در  که  پیشرفت هایی  علی رغم 

زمینه  در  تحقیقات  اما  است،  شده  انجام  شغلی  بازآفرینی 

یابی محدود است، زیرا نیازها  کارکنان بازار بازآفرینی شغلی 

و  هستند  شغلی  بازآفرینی  برای  انگیزه  بالقوه  منبع  تنها 

توضیح  را  کارکنان  شغلی  بازآفرینی  تفاوت ها  همه  بنابراین 

نمی دهند. با توجه به اینکه بازآفرینی شغلی برای سازمان ها 

فعالیت  صادرات  زمینه  در  که  شرکت هایی  به خصوص 

ی است  کارکنان سودمند است، ضرور می کنند و همچنین 

بازآفرینی  انگیزه های  جمله  از  شغلی،  بازآفرینی  ماهیت  که 

و چگونگی تقویت بازآفرینی شغلی درک شود. شرکت هایی 

ساختار  می توانند  می کنند  فعالیت  صادرات  زمینه  در  که 

که شامل ویژگی های  گونه ای تغییر دهند  را به  مشاغل خود 

ی خاص مانند استقلال، حمایت اجتماعی یا پیچیدگی،  کار

فراهم  حال  عین  در  و  کارکنان  برای  مثبت  تجربیات  ایجاد 

رفتارهای  برای  فرصت هایی  و  انگیزه ها  قابلیت ها،  کردن 

فعالانه مانند بازآفرینی شغلی باشد. با توجه به اهمیت این 

موثر  عوامل  بررسی  به  که  دارد  وجود  کمی  مطالعات  موضوع 

صادرات  بخش  در  یابی  بازار کارکنان  شغلی  بازآفرینی  بر 

پرداخته باشد. این شکاف در پژوهش ممکن است به دلیل 

ی و محدودیت در سنجش رفتارها و همچنین درک  دشوار

که در زمینه  از طریق تجربیات واقعی شرکت هایی  ارزش ها 

می توان  دلیل  همین  به  باشد.  می کنند،  فعالیت  صادرات 

کارکنان  شغلی  بازآفرینی  بر  موثر  عوامل  شناسایی  گفت 

بر  تمرکز  با  است.  مهم  بسیار  صادرات  بخش  در  یابی  بازار

ی این شکاف، پژوهش حاضر با هدف پاسخ به یک  این رو

کارکنان  و  شغلی  بازآفرینی  اینکه  به  توجه  با  که  مهم  سوال 

یابی در بخش صادرات مهم است، چه عاملی بیشترین  بازار

بخش  در  یابی  بازار کارکنان  شغلی  بازآفرینی  بر  را  تأثیر 

بر  تلاش  حاضر  تحقیق  در  باشد؟  داشته  می تواند  صادرات 

آن است پس از شناسایی هریک از این عوامل و میزان تاثیر 

نتایج  اساس  بر  لازم  کاربردی  پیشنهادات  یکدیگر  بر  آنها 

به  علاقمند  که  آتی  محققین  برای  پیشنهادات  همچنین  و 

پژوهش در این زمینه هستند ارائه گردد. 

2. مبانی نظری 
 ، کار محیط  در  اطمینان  عدم  و  سریع  تغییرات  دوره  در 

ی  کارکنان برای نوآور سازمان ها به شدت به مهارت و ابتکار 

سازمانی تکیه می کنند. در این راستا، تغییر فعالانه مشاغل 

و  مهم  امری  سازمان ها  بقای  و  موفقیت  برای  نیز  کارکنان 

بازآفرینی   ، بار نخستین   .)2018 لی،  و  )لی  است  حیاتی 

طراحی  در  یکردها  رو جدیدترین  از  یکی  عنوان  به  شغل 

طراحی  باز  منعکس کننده  که  مفهومی  عنوان  به  و  شغل 

یکردی  رو تا  بود، مطرح شد  ابتکار فردی  بر  با تمرکز  مشاغل 

دیدگاه  از  دهد.  انعکاس  کارکنان  منظر  از  را  کار  برای  فعال 

نیستند  منفعل  کار  محیط  در  کارکنان  همه  نظریه پردازان 

بر  متعددی  وجوه  و  دیدگاه ها  از  قادرند  موارد  ی  بسیار در  و 

برای  شغل  بازآفرینی  مفهوم   ، رو این  از  بگذارند.  تأثیر  شغل 

ی و فرایندی که توسط  یکرد باز طراحی تجربه کار انعکاس رو
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شد  معرفی  می دهند  تغییر  را  شغل شان  عناصر  کارکنان  آن 

)یپس_بالدو وهمکاران، 2016(. بازآفرینی شغل، نشان دهنده 

و  وسعت  تغییر  برای  افراد  که  است  استراتژی هایی 

شغل  کردن  معنادار  راستای  در  ی  کار مرزهای  جابه جایی 

خود استفاده می کنند)دمروتی و همکاران، 2020(. در مجموع، 

بازآفرینی شغل به تغییرات غیررسمی و داوطلبانه ای اطلاق 

با ترجیحات  کردن شغل خود  تراز  برای  کارکنان  که  می شود 

و انگیزه هایشان در شغل اعمال می کنند البته در این مورد 

که  دارد  وجود  چالش هایی  و  محدودیت ها  عمل  در  نیز 

سازمانیِ  تحولات  زمان  در  بنابراین،  است.  توجه  شایسته 

یکردهای  رو برای  مناسبی  جایگزین  شغل  بازآفرینی  سریع، 

بازطراحی مشاغل است)یانگ و لی، 2018(.

مدیریت  در  جدیدی  چیز  شغلی  بازآفرینی  چند  هر 

یشه در مفاهیم  منابع انسانی نیست با این حال این مفهوم ر

این  با  دارد.  شغلی  ی  غنی ساز و  شغلی  توسعه  کلاسیک 

هستند.  شغل  طراحی  محور  افراد  خود  اینجا  در  که  تفاوت 

ئق خویش، شرایط مناسبی  افراد بر اساس توانمندی ها و علا

برای شغل خود فراهم می کنند، این فرایند سبب می شود  را 

شاغل  خواسته های  و  توانایی ها  با  شغلی  ویژگی های  تا 

و  نظرات  بر  مبتنی  فرایند  این  که  آنجا  از  شود.  نزدیک 

دیدگاه های خود فرد است بنابراین موجب انگیزش و مشوق 

بازآفرینی  برای  کارکنان  انگیزه  است.  شغلی  فعالیت های 

که برخی،  از دیدگاه محققان متفاوت است؛ درحالی  شغل 

بازآفرینی  برای  کارکنان  اصلی  انگیزه  را  شغل  با  فرد  تناسب 

را عامل اصلی  کردن شغل  شغل می دانند، دیگران معنادار 

بازآفرینی  واقع  در  می آورند،  شمار  به  داوطلبانه  کنش  این 

است  شناختی  و  اجتماعی  فیزیکی،  کنش  یک  شغل 

معنای  و  هویت  خود  کارِ  به  شغل،  بازآفرینان  آن  طی  که 

که  جدیدی می بخشند. بازآفرینی شغل یک خلاقیت است 

برای  را  خود  مشاغل  بود  خواهند  قادر  کارکنان  آن  طریق  از 

ارزش ها و مجموعه مهارت های  نیازها،  با  هماهنگی بیشتر 

خود متناسب سازند، انگیزه ای درونی تر برای کار خود ایجاد 

و  جذاب تر   ، لذت بخش تر تجربه  یک  درنهایت،  و  کنند 

پرمعناتر از کار ایجاد نمایند)یانگ و لی، 2018(.

این پژوهش به بررسی شناسایی عوامل موثر بر بازآفرینی 

زر  شرکت  صادرات  بخش  در  یابی  بازار کارکنان  شغلی 

دارای  سنتی  شغلی  طراحی  نظریه  می پردازد.  کارون،  ما

مسئولیت ها  سطح  وظایف،  یع  توز در  پایینی  به  بالا  یکرد  رو

با  سازمان ها  مناسب  عملکرد  تضمین  جهت  منابع  و 

ارزش های  بااین حال،  ایجاد رضایت شغلی متعادل است. 

ی  کار محیط  به  میل  جمله  از  ی،  امروز کار  ی  نیرو متغیر 

، محدودیت های قابل توجهی  ، هدف و اقتدار انعطاف پذیرتر

، ایجاد کرده است. افراد  یکرد مطلق گرایانه در کار برای این رو

چه توسط مدیریت منابع انسانی و یا توسط مدیر ارتقا یابند، 

به طور فزاینده درپی تطبیق بین اولویت ها و کار خود هستند. 

بازآفرینی  است.  موثر  اجتناب ناپذیری  به طور  موضوع  این 

فرصت هایی  از  تا  است  کارکنان  برای  روشی  و  ابزار  شغلی 

کنند.  استفاده  شغلی شان  شرایط  ی  شخصی ساز برای 

شرایط  فعالانه  صورتی  به  می توانند  کارکنان  روش  این  در 

بنابراین  دهند.  تغییر  خود  علاقه مندی  اساس  بر  را  شغلی 

کارکنان طراحی خواهد شد  انتظارات  و  کارها مطابق نیازها 

می شود.  ی  کار تعهد  و  شغلی  انگیزه  افزایش  موجب  این  و 

بهبود  در  شغلی  بازآفرینی  که  داده اند  نشان  تحقیقات 

موثر  کارمندان،  رضایت مندی  همچنین  و  فردی  عملکرد 

فرضیه  سه  دارای  پژوهش  این   .)2021 است)حکیمی،  بوده 

پرداخته  آن  موثر  متغیرهای  مفهوم  به  ادامه  در  که  می باشد 

می شود.

شخصیت فعال:

برای  پایدار  نسبتاً  »تمایل  عنوان  به  فعال  شخصیت 

به  این  می شود.  تعریف  محیطی«  تغییرات  بر  ی  تأثیرگذار

تمایل گرایش به درگیر شدن در رفتار فعالانه در موقعیت های 

دارند  تمایل  فعال  شخصیت  با  افراد  دارد.  اشاره  مختلف 

فیزیکی  محیط  جمله  از  دهند،  تغییر  عمدا  را  خود  شرایط 
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اقدام می کنند  را شناسایی می کنند،  آنها فرصت ها  را.  خود 

و تا زمانی که تغییر معنادار ایجاد کنند، استقامت می کنند. 

نشان  کنش  وا خود  محیط  به  افراد  از  برخی  که  حالی  در 

می دهند، با آن سازگار می شوند و توسط آنها شکل می گیرد، 

ی بر دنیای  افراد فعال ابتکار عمل شخصی را برای تأثیرگذار

اطراف خود انجام می دهند)ژانگ و همکاران، 2022(.

فعال  که  کارکنانی  به  احتیاج  ی  امروز سازمان های  در 

باشند، به سرعت در حال افزایش است. سازمان ها به منظور 

و تغییر وظایف  انطباق موفقیت آمیز در سازماندهی مجدد 

خود  و  پذیر  انعطاف  که  دارند  احتیاج  کارکنانی  به  ی،  کار

فرایندهای  در  یادی  ز اهمیت  فعال  رفتار  باشند.  آغازگر 

گزینش و استخدام یک سازمان دارد. دلیل این امر را می توان 

و  تر  فعال  که  یافت، جایی   21 قرن  در  کار  تغییر ماهیت  در 

تغییرات  بتوانند  کارکنان  اینکه  و  است  شده  غیرمتمرکزتر 

فزاینده ای  اهمیت  نمایند،  کنترل  خود  کار  محیط  در  را 

که به عنوان پیشایندی برای رفتار  می یابد. شخصیت فعال 

فعال در نظر گرفته می گردد، مهارت هایی برای کارکنان فراهم 

این،  بر  علاوه  دهند.  تغییر  را  خود  کار  محیط  تا  می نماید 

گیرند  صورت  کامل  طور  به  تغییرات  که  زمانی  تا  فعال  افراد 

به کوشش خود ادامه می دهند. همچنین، افراد با شخصیت 

به  و  می نمایند  حل  و  شناسایی  را  مسائل  خودشان  فعال 

پیشرفت  خود  حرفه ای  و  شخصی  زندگی  در  صورت  این 

به  فعال  شخصیت  که  است  دلیل  همین  به  می نمایند. 

عنوان یک معین نماینده مهم در موفقیت و بازآفرینی شغلی 

در نظر گرفته می گردد)ژانگ و همکاران، 2022(.

ابتکار شخصی:

به  دشوار  گروه  در  شخصی  ابتکار  داشتن  به  تشویق  شاید 

کار  محل  فرهنگ  در  تغییرات  برخی  ایجاد  اما  برسد،  نظر 

می تواند تأثیرات مثبتی داشته باشد که گستره ی آن می تواند 

گر افراد برای خودشان فکر و عمل  بسیار فراتر از افراد برود. ا

تا  می کند  کمک  سازمان ها  و  گروه ها  به  یه  رو این  می کنند، 

ابتکار  که  هنگامی  کنند.  یابی  باز را  تفکرشان  جرقه های 

شخصی در سازمان افزایش یاید طی آن، افراد فورا به تغییرات 

سرعت  اطلاعات  ی  جمع آور می دهند،  نشان  کنش  وا

افراد  و  می کنند  گذار  وا را  بیشتری  کارهای  مدیران  می یابد، 

مدیران،  می روند.  بزرگ تری  شخصی  موفقیت های  دنبال  به 

گروه   اعضای  تا  می کنند  رها  را  ی  دستور رهبری  سبک های 

فکر  دشوار  موقعیت های  در  خودشان  که  کنند  تشویق  را 

کنند و تصمیم بگیرند تا چابک تر و راغب تر باشند و ابتکار 

به  مسأله  این  گر  ا حتی  بدهند،  نشان  بیشتری  شخصی 

کار صد در صد مطابق با قوانین انجام  که  معنای این باشد 

نشود )گریپ و همکاران، 2022(.

: معناداری کار

در  کلیدی  نقش  می تواند  که  منابعی  عمده ترین  از  یکی 

است.  معنادار  کار  باشد،  داشته  کارمندان  و  افراد  انگیزش 

کار به خودی خود و سوای از متصدی و مدیر مربوط  اینکه 

آن  ی  معنادار در  باشد،  انگیزه  ضد  یا  انگیزاننده  بتواند 

باشد  به درستی طراحی شده  گر  ا کار  بنابراین  نهفته است. 

یادی در  ی آن رعایت شود، می تواند سهم ز و اصول معنادار

انگیزش متصدی مربوط به خود داشته باشد. آلبرچ )2013(، 

جایی  شغل،  بودن  دار  معنی  "درجه  عنوان  به  را  ی  معنادار

کارمند شغل را به عنوان یک موضوع معنادار و ارزشمند  که 

که شغل معنادار  باور بود  بر این  او  کرد.  می بیند" شناسایی 

در  است.  کارمند  برای  کلیدی  روانشناختی  مسائل  از  یکی 

این دیدگاه کارکنان بیش از هزینه برای سازمان هستند، آنها 

کار   ، ی معنادار هستند. در تعریف دیگر کار خواهان زندگی 

معنادار به عنوان بخشی از وجود کارکنان در نظر گرفته شده 

است، نه چیزی که بر اساس سازمان، مدیریت یا شخصیت 

کار  در  معنا  دنبال  به  ذاتاً  کارمند  می آید.  دست  به  شغلی 

معنادار  کار  است  داده  نشان  قبلی  مطالعات  است.  خود 

منظر  این  در  می باشد.  روانشناختی  وضعیت  یک  عنوان  به 

کارکنان معنادار  که برای  گفته می شود  ی  کار کار معنادار به 
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مثبت  معنای  و  ارزشمند  مفاهیم  دارای  آنها  برای  و  باشد 

باشد )تیمز وهمکاران، 2012(.

3. مطالعات پیشین 
)خان و همکاران،2021(، پژوهشی با عنوان چگونگی تحریک 

نقش  بررسی  و  ی  ابتکار ی  کار رفتار  در  خدمتگزار  رهبری 

را  شغلی،  بازآفرینی  و  روانشناختی  ی  توانمندساز میانجی 

از  و  پیمایشی  صورت  به  پژوهش  این  داده های  کردند.  ارائه 

ی  کستان جمع آور کارگر شاغل در صنعت خدمات پا  689

معادلات  روش  از  داده ها  تحلیل  و  تجزیه  جهت  شدند. 

که  می دهند  نشان  نتایج  است.  شده  گرفته  بهره  ی  ساختار

بازآفرینی  روانشناختی،  ی  توانمندساز با  خدمت گزار  رهبری 

نقش  است.همچنین  مرتبط  ی  ابتکار ی  کار رفتار  و  شغلی 

خدمت گزار  رهبری  میان  میانجی  عنوان  به  شغلی  بازآفرینی 

ی  ی تایید گردید. علاوه برآن توانمندساز ی ابتکار و رفتار کار

روانشناختی و بازآفرینی شغلی می توانند نقش میانجی میان 

ی را ایفا نماید.  ی ابتکار رهبری خدمت گزار و رفتار کار

عنوان  با  مطالعه ای  ارائه  به   ،)2021 همکاران،  و  )گرگ 

بررسی رابطه بازآفرینی شغلی و معنویت کار با نقش میانجی 

از  نفر   369 طریق  از  داده ها  پرداختند.  ی،  کار درگیری 

ی شدند و جهت  توسعه دهندگان نرم افزار در هند جمع آور

ی  ساختار معادلات  روش  از  داده ها  این  تحلیل  و  تجزیه 

که  است  آن  از  کی  حا یافته ها  است.  گردیده  استفاده 

ی مرتبط است  کار بازآفرینی شغلی به طور مثبت با درگیری 

که سبب بهبود عملکرد و سبب رضایت خواهد شد. علاوه 

میان  میانجی  نقش  عنوان  به  ی  کار درگیری  نقش  این  بر 

معنویت کار و بازآفرینی شغلی، تایید گردید. 

عنوان  با  پژوهشی  بررسی  و  تحلیل  به   ،)2021 )فیلیپ، 

بررسی تاثیر متقابل شخصیت فعال و مهارت های سیاسی 

داده ها،  ی  گردآور ابزار  پرداخت.  شغلی،  بازآفرینی  در 

 ،368 نمونه  سه  از  پژوهش  این  در  است.  بوده  پرسشنامه 

نشان  یافته ها  است.  شده  گرفته  بهره  نفری   206 و   300

شخصیت  تقویت  سبب  سیاسی  مهارت های  که  می دهند 

که  است  معتقد  ی  و شد.  خواهد  شغلی  بازآفرینی  و  فعال 

بازآفرینی  در  تسهیل  و  گسترش  سبب  سیاسی  مهارت های 

شغلی می شود و می توان آن را به عنوان یک شرط زمینه ای و 

مهم برای شخصیت فعال تلقی نمود. 

بررسی  عنوان  با  را  پژوهشی    ،)2021 همکاران،  و  )چنج 

یک  کارکنان:  معنویت  و  معنوی  رهبری  شغلی،  بازآفرینی 

از  داده  ی  گردآور کردند.  ارائه  شده،  تعدیل  میانجی  مدل 

گوانگدونگ  سراسر  در  کنندگان  مشارکت  از  نفر   333

می دهد  نشان  پژوهش  این  نتایج  پذیرفت.  صورت  چین 

ارتباط  در  کارکنان  معنویت  با  حدی  تا  شغلی  بازآفرینی  که 

است و رابطه معنادار دارد. میان بازآفرینی شغلی و معنویت 

کارکنان تا زمانی که رهبری معنوی بالا باشد، رابطه ای مثبت 

به  می تواند  معنوی  رهبری  همچنین  می باشد.  معنادار  و 

عنوان یک نقش تعدیل گر میان معنویت کارکنان و بازآفرینی 

شغلی ایفا نماید. 

)لی و همکاران، 2021(، پژوهشی را با هدف بررسی اینکه 

ی با عملکرد بالا باعث بازآفرینی شغلی از  چگونه سیستم کار

طریق انگیزه خواهد شد و بررسی نقش تعدیل گری ابتکارات 

مشارکت   615 از  داده ها  ی  آور جمع  کردند.  ارائه  شخصی، 

صورت  بودند،  چین  در  شرکت  یک  در  کارمند  که  کننده 

است.  بوده  آنان  از  تعداد   54 شامل  نمونه  حجم  که  گرفت 

صورت  مسیر  تحلیل  روش  طریق  از  داده  تحلیل  و  تجزیه 

سیستم  یک  عملکرد  که  است  آن  از  کی  حا یافته ها  گرفت. 

کار  به طور مثبت با بازآفرینی شغلی در ارتباط است. انگیزه 

شود.  مرتبط  شغلی  بازآفرینی  بر  مثبت  طور  به  می تواند  نیز 

همچنین انگیزه کار می تواند نقش تعدیل گری میان عملکرد 

شخصی  ابتکار  و  نماید،  ایفا  را  شغلی  بازآفرینی  و  سیستم 

و  شغلی  بازآفرینی  میان  واسطه ای  نقش  عنوان  به  می تواند 

انگیزه کار به حساب آید. 

شخصیت  رابطه  تبیین  به  پژوهشی  در    ،)2020 )آلبرت، 

مهم  ی  خودمختار آیا  اینکه  و  شغلی  بازآفرینی  با  فعال 
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عنوان  به  فعال  شخصیت  مطالعه  این  در  پرداخت.  است 

شناختی  و  رابطه ای  شغلی،  بازآفرینی  کننده  پیش بینی 

نقش  عنوان  به  را  ی  خودمختار همچنین  و  شد  بررسی 

تعدیل گر بر این روابط مورد بررسی قرار گرفت. بین شخصیت 

شغلی  بازآفرینی  و  شناختی  رابطه ای،  تکلیفی،  با  کنشگر 

به  منجر  فعال  شخصیت  دارد.  وجود  مثبتی  همبستگی 

افزایش بازآفرینی شغلی می شود و قدرت این رابطه با سطح 

شخصیت  دارای  که  کارکنانی  شد.  تعدیل  ی  خودمختار

جای  به  بالا  سطوح  تحت  بیشتری  میزان  به  هستند،  فعال 

سطح پایین، درگیر همه اشکال بازآفرینی شغلی می شوند. 

اینکه  بررسی  به  پژوهشی  در   ،)2020 همکاران،  و  )مون   

درونی  انگیزه  میانجی  نقش  طریق  از  کارکنان  معنویت  آیا 

می شود  شغلی  عملکرد  افزایش  باعث  شغلی  بازآفرینی  و 

معنویت  بین  رابطه  داد  نشان  بررسی  این  نتایج  پرداختند. 

کاملاً تحت تأثیر میانجی  کارکنان و عملکرد شغلی به طور 

انگیزه درونی و بازآفرینی شغلی قرار می گیرد. 

نقش  بررسی  به  پژوهشی  در   ،)2019 همکاران،  و  )افسر 

تحول  رهبری  تأثیر  بر  دانش  ک  اشترا و  شغلی  بازآفرینی 

داد  نشان  یافته ها  پرداختند.  نوآورانه  ی  کار رفتار  و  آفرین 

ی،  )افزایش منابع شغلی ساختار بازآفرینی شغلی  رفتارهای 

تأثیر  شغلی(  چالش های  افزایش  و  اجتماعی  منابع  افزایش 

ی نوآورانه کارکنان را میانجی  رهبری تحول آفرین بر رفتای کار

رهبری  بین  رابطه  دانش  ک  اشترا این  بر  علاوه  می کند. 

ی نوآورانه را تعدیل می کند.  تحول آفرین و رفتارکار

نشانگر  شغلی  بازآفرینی  مورد  در  پژوهش  ادبیات  مرور 

و  کار  ی  فعال، معنادار که سه عامل شخصیت  بود  امر  این 

ابتکار شخصی می تواند در جهت دهی بازآفرینی شغلی موثر 

باشند هم چنین طبق مطالعات قبلی و بررسی مبانی نظری 

نمایان شد که بازآفرینی شغلی یک سازه مرتبه دوم است. در 

این راستا از مدل مفهومی زیر جهت بررسی موضوع پژوهش 

استفاده می شود. 
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شخصیت  بازآفریٌی شغلی ًشاًگر ایي اهر بَد کِ سِ عاهلهرٍر ادبیات پژٍّش در هَرد 
بازآفریٌی شغلی هَثر باشٌذ ّن چٌیي تَاًذ در جْتذّی  فعال، هعٌاداری کار ٍ ابتکار شخصی هی

طبق هطالعات قبلی ٍ بررسی هباًی ًظری ًوایاى شذ کِ بازآفریٌی شغلی یک سازُ هرتبِ دٍم است. 
 شَد.  ْت بررسی هَضَع پژٍّش استفادُ هیدر ایي راستا از هذل هفَْهی زیر ج

 
 
 
 
 
 
 
 

 : هذل هفَْهی پژٍّش براساس هباًی ًظری1شکل

 
 فعال بر بازآفرینی شغلی تأثیر معنادار دارد.فرضیه اول: شخصیت 

 فرضیه دوم: ابتکار شخصی بر بازآفرینی شغلی تأثیر معنادار دارد.
 فرضیه سوم: معناداری کاری بر بازآفرینی شغلی تأثیر معنادار دارد.

 
 روش پژوهش

ای است، زیرا ًتایج آى تَسط هذیراى،  پژٍّش حاضر از لحاظ ّذف کاربردی ـ تَسعِ
کارشٌاساى ٍ کارکٌاى بازاریابی ٍ هحققاى در بخش ّای تحقیق ٍ تَسعِ ّوچٌیي داًشجَیاى ٍ 

گیرد. از ًظر شیَُ هی سازهاى ّایی کِ در بخش صادرات فعالیت دارًذ هَرد استفادُ قرار 

منابع ساختاری  شخصیت فعال 
 بازآفرینی شغلی

منابع اجتماعی 
 بازآفرینی شغلی

چالش های بازآفرینی 
 شغلی

بازآفرینی 
 ابتکار شخصی شغلی

 معناداری کار

نمودار 1- مدل مفهومی پژوهش بر اساس مبانی نظری

فرضیه اول: شخصیت فعال بر بازآفرینی شغلی تأثیر معنادار 

دارد.

فرضیه دوم: ابتکار شخصی بر بازآفرینی شغلی تأثیر معنادار 

دارد.

تأثیر  شغلی  بازآفرینی  بر  ی  کار ی  معنادار سوم:  فرضیه 

معنادار دارد.

4. روش پژوهش
پژوهش حاضر از لحاظ هدف کاربردی ـ توسعه ای است، زیرا 

و  یابی  بازار کارکنان  و  کارشناسان  مدیران،  توسط  آن  نتایج 

محققان در بخش های تحقیق و توسعه همچنین دانشجویان 

مورد  دارند  فعالیت  صادرات  بخش  در  که  سازمان هایی  و 

ی اطلاعات تحقیق  گردآور استفاده قرار می گیرد. از نظر شیوه 

تحقیق  این  ی  آمار جامعه  است.  همبستگی  نوع  از  توصیفی 

کارون  ما زر  شرکت  صادرات  بخش  در  یابی  بازار کارشناسان 

است که بر اساس استعلام گرفته شده تعداد این کارکنان 210 

نفر بوده وحجم نمونه نیز بر اساس روش نمونه گیری در دسترس 

و طبق فرمول کوکران 132 نفر می  باشد. با توجه به تعداد نمونه 

عدم  یا  و  تکمیل  عدم  احتمال  پیش بینی  ضمن   ، نفر  132

و  پاسخ دهندگان  سمت  از  پرسشنامه ها  از  برخی  بازگشت 

پرسشنامه  از  تعدادی  در  نواقص  وجود  احتمال  همچنین 

یع شد که تعدادی  ی توز تعداد 145 پرسشنامه بین جامعه آمار

در  دقت  عدم  یا  و  بازگشت  عدم  علت  به  پرسشنامه ها  از 

با  هنگام پاسخگویی به سوالات قابل استفاده نبود، بنابراین 

معتبر  پرسشنامه   132 نهایت  در  و  پرسشنامه ها  این  حذف 



ینی ...        97 شناسایی عوامل موثر بر بازآفر

ی  مورد استفاده قرار گرفت. به منظور طراحی مدل و جمع آور

و  کتابخانه ای  روش  از  پژوهش  موضوع  با  مرتبط  پیشینه  های 

پژوهش  فرضیه های  بررسی  برای  داده ها  ی  جمع آور به منظور 

از روش میدانی و ابزار پرسشنامه استفاده می شود. پرسشنامه 

پژوهش شامل 30 گویه بوده و از دو بخش تشکیل شده است. 

که شامل سه  اول مربوط به سوالات دموگرافیک است  بخش 

سوال مربوط به متغیرهای جمعیت شناختی سن، جنسیت و 

تحصیلات می باشد، در بخش دوم سوالاتی برای پاسخگویی 

سنجش  منظور  به  است.  شده  تهیه  پژوهش  فرضیه های  به 

اجتماعی  منابع  ی،  ساختار منابع  )شامل  شغلی  بازآفرینی 

همکاران  و  تیم  پژوهش  از  برگرفته  گویه   15 از  چالش ها(  و 

باجابا  پژوهش  از  برگرفته  گویه   6 از  فعال  شخصیت   ،)2012(

گویه برگرفته از پژوهش  کار از 4  ی  و همکاران)2021(، معنادار

گویه   5 از  شخصی  ابتکار  همچنین  و   )2018( واسینک 

است.  شده  استفاده   )1998( روبیتچک  پژوهش  از  برگرفته 

پنج  طیف  از  پرسشنامه  از  بخش  این  سوالات  طراحی  برای 

گزینه ای لیکرت )کاملاً مخالفم تا کاملاً موافقم( استفاده شده 

از  پرسشنامه  سوالات  بودن  مناسب  از  اطمینان  برای  است. 

برای  اساس  این  بر  گردید.  استفاده  پایایی  و  روایی  دو معیار 

بررسی روایی پرسشنامه پژوهش از روایی محتوا استفاده شده 

است. بدین منظور از نظرات اساتید راهنما و همچنین یکی 

کارون  زرما شرکت  در  یابی  بازار بخش  ارشد  کارشناسان  از 

تحقیق  این  در  گردید.  لحاظ  لازم  اصلاحات  و  شد  استفاده 

کرونباخ و پایایی ترکیبی  برای سنجش پایایی از طریق آلفای 

شد.  تأیید  گرا  وا روایی  و  همگرا  روایی  روش  به  آن  روایی  و 

 Smart SPSS و  داده های به دست آمده با استفاده از نرم افزار 

PLS مورد تحلیل قرار گرفتند. 

5. یافته های پژوهش 
اطلاعات جمعیت شناختی

ابتدا داده های ویژگی های جمعیت شناختی تحلیل شدند 

در  شد.  پرداخته  پژوهش  فرضیه های  آزمون  به  سپس  و 

دهندگان  پاسخ  شناختی  جمعیت  مشخصات   )1( جدول 

ارائه شده است. بر اساس اطلاعات این جدول تعداد پاسخ 

رده  و  ارشد  کارشناسی  تحصیلی  مدرک  با  مرد  دهندگان 

سنی 30-40 سال است. 

Demographic information of the respondents -1 جدول

درصد فراوانیفراوانیمشخصات دموگرافیک

جنسیت
3425.8زن

9874.2مرد

سن

4836.4کمتر از 30 سال

5138.6بین 30 الی 40 سال

413325 سال و بالاتر

تحصیلات

3828.8کارشناسی

6146.2کارشناسی ارشد

3325دکتری

6. تجزیه و تحلیل داده ها 
آزمون های  از  پایایی  و  برای بررسی روایی  آمار استنباطی  در 

یانس استخراج شده، ضریب آلفای کرونباخ، بار  میانگین وار

منظور  به  سپس  می شود.  پرداخته  ترکیبی  پایایی  و  عاملی 

معادلات  ی  مدل ساز روش  از  پژوهش  مفهومی  مدل  آزمون 

 Smart یکرد حداقل مربعات جزئی و نرم افزار ی با رو ساختار

مدل  آزمون  و  اندازه گیری  مدل  آزمون  از  شد.  استفاده   PLS

کلی  برازش  و  مدل  برازش  بررسی  همچنین  و  ی  ساختار

معادلات  ی  مدل ساز در  شد.  استفاده  بررسی  جهت  مدل 

گرا و  وا و  روایی همگرا  از روش  روایی  بررسی  برای  ی  ساختار

ترکیبی  پایایی  کرونباخ،  آلفای  معیار  سه  پایایی  آزمون  برای 

هریک  عاملی  بارهای  شد.  استفاده  عاملی  بار  ضرایب  و 

آن  نشان دهنده  باشد   0/5 از  بیشتر  یا  برابر  گر  ا سوالات 
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که مدل اندازه گیری قابل قبول است. پس از سنجش  است 

ترکیبی  پایایی  و  کرونباخ  آلفای  ضرایب  سوالات،  بارعاملی 

پایایی  و  کرونباخ  آلفای  مقدار  گردید.  محاسبه  نیز  متغیرها 

که  است  قبول  قابل  پایایی  نشانگر   0/7 از  بیشتر  ترکیبی 

است.  اندازه گیری  مدل  برای  مناسب  پایایی  نشان دهنده 

یانس استخراج  در بررسی روایی همگرا از معیار میانگین وار

این  برای  قبول  قابل  میزان  حداقل  که  شد  استفاده  شده 

در   .)2022 همکاران،  و  می  باشد)رسولی   0/5 مقدار  ضریب 

که نتایج نشان می دهد تمامی مقادیر  جدول )2( همان طور 

روایی همگرا و پایایی متغیرها در حد قابل قبول بوده است. 

پرداخته  ی  ساختار مدل  برازش  بررسی  به  ادامه  در 

مدل  برازش  تأیید  برای  معیارها  متداول ترین  از  یکی  شد. 

به  مربوط  تعیین  ضریب  ضرایب   ،PLS در  ی  ساختار

متغیرهای پنهان وابسته )درون زا( است. ضریب تعیین شان  

سه  دارد.  وابسته  متغیر  یک  بر  مستقل  متغیر  یک  تأثیر  از 

ک برای مقادیر  مقدار 0/19، 0/33 و 0/67 به عنوان مقدار ملا

شده  گرفته  نظر  در  تعیین  ضریب  قوی  و  متوسط  ضعیف، 

گیسر این معیار قدرت پیش بینی مدل  است. مقدار استون 

که مقدار استون گیسر در مورد  را نشان می دهد و در صورتی 

را   0/35 و   0/15  ،0/02 مقدار  سه  )درون زا(  وابسته  متغیر  یک 

ضعیف،  پیش بینی  قدرت  از  نشان  ترتیب  به  نماید،  کسب 

مربوط  )برون زا(  مستقل  متغیرهای  یا  متغیر  قوی  و  متوسط 

نتایج   .)2022 همکاران،  و  است)رسولی  وابسته  متغیر  آن  به 

جدول )2( نشان می دهد که مدل از برازش مناسب برخوردار 

می باشد. 

با  متغیر  یک  رابطه  میزان  گرا  وا روایی  بررسی  در 

شاخص های آن در مقایسه با رابطه آن متغیر با سایر متغیرها 

کر نیز گفته  مورد بررسی قرار می گیرد که به آن روش فورنل و لا

یانس  وار میانگین  جذر  روش  این  محاسبه  برای  می  شود. 

بین  با مقادیر ضرایب همبستگی  استخراج شده هر متغیر 

قطر  مقادیر  گفت  می توان  واقع  در  می شود.  مقایسه  متغیرها 

مقادیر  و  می باشد  متغیر  هر  ضرایب  جذب  ماتریس  اصلی 

همبستگی  ضرایب  نشان دهنده  اصلی،  قطر  پایین  و  بالا 

ی و رضا  بین هر متغیر با متغیرهای زیرین خود است)داور

شده  داده  نشان   )3( جدول  در  که  همان طور   .)1395 زاده، 

یانس استخراج شده در قطر  است، مقدار جذر میانگین وار

اصلی ماتریس از مقدار همبستگی متغیرها که در خانه های 

گرای  زیر قطر اصلی قرار دارند بیشتر است. بنابراین روایی وا

متغیرها در حد قابل قبول است. 

 Structural and measurement model fitting :2 جدول
results

متغیرها
 Composite
Reliability

 Cronbach’s
Alpha

 )AVE( R Square Q²

Personal initiative 0.880 0.818 0.647 - -

Active personality 0.904 0.871 0.612 - -

 Meaningfulness of 
work

0.860 0.798 0.553 - -

job crafting 0.937 0.927 0.500 0.581 0.264

 Social resources of
job crafting

0.878 0.826 0.592 0.862 0.476

 Structural sources
of job crafting

0.906 0.869 0.659 0.781 0.480

 Career crafting
challenges

0.894 0.850 0.629 0.758 0.440

ی شاخصی به نام  ی معادلات ساختار در روش مدل ساز

تحلیل  در  مدل  کلی  سنجش  برای   )GOF( برازش  نیکویی 

بررسی  برای  شاخص  این  از  است.  شده  پیشنهاد   PLS

می شود.  استفاده   PLS تحلیل  در  مدل  کیفیت  یا  اعتبار 

معیار GOF توسط تننهاوس و همکاران )2004( معرفی گردید 

و طبق فرمول ارائه شده در جدول )4( محاسبه می گردد. سه 

و  به عنوان مقایر ضعیف، متوسط  و 0/36   0/25 ،0/01 مقدار 

قوی برای GOF معرفی شده است.
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Fornell-Larcker criterion -3 جدول

متغیرها Personal initiative Active personality
Meaningfulness of work
 Social resources of job

crafting

job crafting

 Structural sources
of job crafting

 Career crafting
challenges

Personal initiative 0.805      

Active personality 0.669 0.782     

Meaningfulness of work 0.684 0.546 0.743    

job crafting

 Social resources of job
crafting

0.563 0.617 0.488 0.769   

 Structural sources of job
crafting

0.596 0.502 0.525 0.764 0.812  

Career crafting challenges 0.692 0.699 0.605 0.733 0.601 0.793

The results of the overall fit of the model with the GOF criterion -4 جدول

GOFCommunalitiesR2 متغیرها
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job 
craftin
g 

Social 
resources of 
job crafting 

0.563 0.617 0.488 0.769     

Structural 
sources of 
job crafting 

0.596 0.502 0.525 0.764 0.812   

Career 
crafting 
challenges 

0.692 0.699 0.605 0.733 0.601 0.793 

 
 (GOF) ساختاری شاخصی بٍ وام ویکًیی برازشدر ريش مدل سازی معادلات 

پیشىُاد شدٌ است. از ایه شاخص برای بررسی  PLSبرای سىجش کلی مدل در تحلیل 
تًسط تىىُايس ي  GOFمعیار  استفادٌ می شًد. PLSاعتبرا یا کیفیت مدل در تحلیل 

گردد. سٍ حاسبٍ می م 4 ( معرفی گردید ي طبق فرمًل ارائٍ شدٌ در جديل2004َمکاران )
معرفی شدٌ  GOFبٍ عىًان مقایر ضعیف، متًسط ي قًی برای  36/0ي  25/0، 01/0ر امقد

 است.

 
Table 4. The results of the overall fit of the model with the GOF criterion 

GOF Communalities R2  متغیرَا 
 

GOF= √             ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅    ̅̅̅̅   
√                  

 بازآفریىی شغلی 0.581 0.400
 مىابع اجتماعی بازآفریىی شغلی 0.862 0.388
 مىابع ساختاری بازآفریىی شغلی 0.781 0.473

 چالش َای بازآفریىی شغلی 0.758 0.431

 بٍ ترتیب برازش ضعیف، متًسط ي قًی 36/0.  25/0، 01/0سٍ مقدار 

بازآفرینی شغلی0.4000.581

منابع اجتماعی بازآفرینی شغلی0.3880.862

منابع ساختاری بازآفرینی شغلی0.4730.781

چالش های بازآفرینی شغلی0.4310.758

سه مقدار 0/01، 0/25 . 0/36 به ترتیب برازش ضعیف، متوسط و قوی

 GOF همان طور که در جدول بالا مشاهده می شود مقدار

دسته بندی  به  توجه  با  که  گردید  محاسبه   0/562 معادل 

معیار  است.  تحقیق  کلی  مدل  قوی  برازش  از  نشان  مذکور 

کرده و اجازه ورود به  کلی را با قدرت تایید  بالای GOF مدل 

بخش بررسی فرضیات را می  دهد.

و  اندازه گیری  مدل  از  آمده  دست  به  نتایج  به  توجه  با 

ی در نرم افزار Smart PLS که در بررسی روایی، پایایی  ساختار

و کیفیت مدل نشان داده شد و با توجه به توضیحات مربوط 

به  نتایج  تمامی  مذکور  شاخص های  برای  قبولی  آستانه  به 

دست آمده در مدل اندازه گیری مورد تایید قرار می  دهند. لذا 

برخوردار است.  برازش مناسبی  از  که مدل  نتیجه می گیریم 

بنابراین مدل نهایی توانسته است به گونه مناسبی روابط بین 

سوالات توصیف کننده متغیر را بیان کنند. 

7. نتایج فرضیات
تابع بوت استراپ استفاده می  شود.  از  آزمون فرضیات  برای 

تعداد  و  می باشد   132 پژوهش  این  در  ی  آمار نمونه  تعداد 

گرفته  نظر  در  استراپ  بوت  آزمون  نمونه های  عنوان  به   1000

اندازه گیری  مدل  خروجی   )3 و   2 )جدول های  است.  شده 

را نشان می  دهد. در جدول )3( مقدار عددی  ی  و ساختار

در  که  می باشد   )t-value( تی  آماره  نشان دهنده  رابطه ها  در 

مورد  مقدار  است.  فرضیات  رد  یا  تایید  اصلی  ک  ملا واقع 

اطمینان  سطح  در  مسیر  ضرایب  ی  معنادار برای  قبول 

همکاران،  و  )رسولی  باشد  بزرگ تر   1/96 از   t آماره  باید   0/95

ی فرضیات پژوهش را نشان  2022(. جدول )5( آزمون معنادار

می دهد. 
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معنادار  تأثیر  شغلی  بازآفرینی  بر  شخصی  ابتکار   :2 فرضیه 

دارد.

مشخص   )5( جدول  از  شده  استنباط  نتایج  اساس  بر 

می شود آماره )t( در مسیر ابتکار شخصی بر بازآفرینی شغلی 

ابتکار  که  کرد  بیان  چنین  می توان  می باشد،   )t  =3/014(

دارد.  ی  معنادار و  مثبت  تأثیر  شغلی  بازآفرینی  بر  شخصی 

نتایج این فرضیه با پژوهش هایی همچون )تیمز و همکاران، 

2012(، )آلبرت، 2020( همخوانی دارد. ابتکار شخصی توسط 

سمت  به  عمدتاً  بنابراین  و  می  شود  تحریک  کار  محیط 

کارکنان  بنابراین  می شود.  هدایت  سازمانی  و  ی  کار مسائل 

وفق  خود  کار  محیط  با  شخصی  ابتکار  طریق  از  می توانند 

شوند تا اطمینان حاصل کنند که نیاز آنها برای همخوانی با 

محیطشان برآورده شده است و معنی دار بودن فعالیت های 

مرتبط با کارشان را بهبود می بخشند. 

تأثیر معنادار  بازآفرینی شغلی  بر  ی  کار ی  فرضیه 3: معنادار

دارد.

مشخص   )5( جدول  از  شده  استنباط  نتایج  اساس  بر 

ی بر بازآفرینی شغلی  ی کار می شود آماره )t( در مسیر معنادار

ی  که معنادار کرد  بیان  t( می باشد، می توان چنین   =2/310(

ی دارد. نتایج  ی بر بازآفرینی شغلی تأثیر مثبت و معنادار کار

 )2020 همکاران  و  )دن  همچون  پژوهش هایی  با  فرضیه  این 

عمدتاً  بازآفرینی  دارد.  همخوانی   )2021 همکاران،  و  )گرگ 

تغییر  روابط  بازآفرینی  و  بازآفرینی  طریق  از  را  کار  ی  معنادار

ی متفاوت  ی کار می دهد که باعث می شود کارکنان معنادار

ی آنها ایجاد شده را در این فرایند  کار و تغییراتی در اهداف 

احساس کنند. بنابراین درک کارکنان از اینکه چگونه کارشان 

بر نتایج سازمان تأثیر می گذارد می تواند بر توسعه نگرش های 

ی( و رفتارها )بازآفرینی شغلی( را  مثبت )مانند مشارکت کار

تسهیل کند موثر باشد. 

Hypothesis test results -5 جدول

Hypothesis path
 Original
Sample

T Statistics P Values

 Active personality -> job
crafting

0.359 4.248 0.000

 Personal initiative -> job
crafting

0.322 3.014 0.003

 Meaningfulness of work ->
job crafting

0.189 2.310 0.021

معنادار  تأثیر  شغلی  بازآفرینی  بر  فعال  شخصیت   :1 فرضیه 

دارد.

مشخص   )5( جدول  از  شده  استنباط  نتایج  اساس  بر 

می شود آماره )t( در مسیر شخصیت فعال بر بازآفرینی شغلی 

)t =4/248( می باشد، می توان چنین بیان کرد که شخصیت 

دارد.  ی  معنادار و  مثبت  تأثیر  شغلی  بازآفرینی  بر  فعال 

و  )تیمز  همچون  همچون  پژوهش هایی  با  فرضیه  این  نتایج 

همکاران 2012(، )ورموتن و همکاران، 2019( همخوانی دارد. 

که این ویژگی  افراد دارای شخصیت فعال نسبت به افرادی 

بپردازند،  شغلی  بازآفرینی  به  می توانند  راحت تر  ندارند،  را 

دست  به  فعلی  شرایط  بهبود  در  را  عمل  ابتکار  آنها  زیرا 

می کنند،  شناسایی  تغییر  برای  را  فرصت هایی  می گیرند، 

که تغییر معنی دار نکنند مقاومت  اقدام می نمایند تا زمانی 

می نمایند. بنابراین افراد با شخصیت فعال بیشتر در مشاغل 

از  جنبه هایی  که  دارد  احتمال  بیشتر  و  هستند  موثر  خود 

ی  کسب و کار خود را تغییر دهند که به دستیابی اهداف کار

خاص کمک کند. 
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Model results in standard coefficient estimation mode -2 نمودار 

خود  ی  سازگار اینکه  بر  علاوه  تا  بزنند  دست  تغییراتی  به 

و  سازمان  عملکرد  در  بهبود  سبب  اینکه  هم  و  ببرند  بالا  را 

ی  تکنولوژ یاد  ز بسیار  پیشرفت  شاهد  امروزه  شوند.  کارکنان 

تغییرات  با  یارویی  رو لزوم  سازمان ها  بنابراین،  هستیم،  نیز 

منابع  افزایش  گفت،  می توان  کرده اند.  درک  پیش  از  بیش  را 

یارویی با چالش های شغلی می تواند مشارکت را  شغلی و رو

نیز در سازمان افزایش دهد. مشارکت کارکنان باعث می شود 

و  یارویی  رو برای  و  گاه  آ احتمالی  تغییرات  از  همیشه  آنها 

شغلی  بازآفرینی  به  نسبت  و  باشند  آماده  آنها  با  آمدن  کنار 

گام های موثرتری بردارند. این مطالعه به منظور پر  در سازمان 

موجود  صادرات  بخش  در  یابی  بازار ادبیات  در  خلاء  کردن 

انجام شده است. چارچوب پیشنهادی می تواند یک قدرت 

کارکنان باشد و همچنین  توضیحی قوی بر بازآفرینی شغلی 

در  کند.  تبیین  کافی  اندازه  به  را  کارکنان  شغلی  بازآفرینی 

8. نتیجه گیری و توصیه های سیاستی
بازآفرینی  داد  نشان  حاضر  مطالعه  نتایج  که  همان طور 

به  اجتماعی  منابع  ی،  ساختار منابع  بعد  سه  در  شغلی 

شغلی  بازآفرینی  ی  تئور شد.  بررسی  دوم  مرتبه  سازه  عنوان 

داشته  وجود  فرصت ها  گر  ا که  می  کند  ایجاد  را  فرض  این 

شغلی  بازآفرینی  برای  آنها  از  فعال  طور  به  کارکنان  باشند، 

خود استفاده می کنند. بازآفرینی شغلی ممکن است فرایند 

دلیل  به  حدی  تا  که  باشد  تغییرات  و  تعدیل  شامل  مداوم 

را  فرصت هایی  که  می گیرد  شکل  شده  ک  ادرا چالش های 

بازآفرینی شغلی می بینند محدود می کند.  برای  کارکنان  که 

ناامنی  به  می توان  شغلی  بازآفرینی  چالش های  جمله  از 

یا  و  مهاجرت   ، کار ی  نیرو کندگی  پرا شدن،  بیکار  شغلی، 

و تغییرات اشاره نمود. تمامی  کارکنان و شرایط  جابه جایی 

سازمان ها  که  است  شده  سبب  چالش ها  و  مسائل  این 
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فعال،  شخصیت  داد  نشان  نتایج  پژوهش  فرضیات  بررسی 

کار نشان دهنده تأثیر مثبت بر  ی  ابتکار شخصی و معنادار

بازآفرینی شغلی کارکنان است. شناخت کارکنان جزء مهمی 

کارکنان  از آنچه تجارب یک شغل را تشکیل می دهد است. 

می توانند این شناخت را شکل دهند و با این کار روشی را که 

در آن به کار خود نزدیک شده و تجربه می کنند شکل دهند. 

از هویت  کار بخش مهمی  به  مربوط  این شناخت  بر  علاوه 

ی آنها را تشکیل می دهد و بازآفرینی شغلی روشی است  کار

که توسط کارکنان می تواند نحوه تعریف و درک آنها را نسبت 

به محل کار شکل دهد. 

در  خود  کارکنان  برای  همیشه  مدیران  که  آنجایی  از 

کارکنان خواسته ها و منابع  که  دسترس نیستند، مهم است 

شغلی خود را از طریق رفتار پیشگیرانه بازآفرینی شغلی بسیج 

که دارای شخصیتی فعال هستند،  کارکنانی  کنند. بنابراین 

به  باشند  داشته  می تواند  یادی  ز تأثیر  شغلی  بازآفرینی  بر 

باشند.  داشته  خوبی  عملکرد  و  شوند  متعهد  که  ی  طور

کارکنانی  نتایج مطالعه ما با این فرضیه ها مطابقت داشت. 

بازآفرینی  با  مثبتی  رابطه  هستند  فعال  شخصیت  دارای  که 

فعال  شخصیت  با  افراد  باشند.  داشته  می توانند  شغلی 

می توانند محیط فیزیکی خود را تغییر دهند. آنها فرصت ها را 

ی  شناسایی و اقدام می کنند و تا زمانی که تغییرات معنادار

فعال  گفت  می توان  بنابراین  بود.  خواهند  فعال  کنند  ایجاد 

کارکنان می تواند داشته باشد،  بودن تأثیر مثبتی بر عملکرد 

می کنند.  ایجاد  اثربخشی  برای  فرصت هایی  فعال  افراد  زیرا 

عملکرد  فعال  شخصیت  که  دادند  نشان  قبلی  مطالعات 

درون نقشی را از طریق ارضای نیاز پیش بینی می کند. همراه 

به  نیز  کارکنان  شخصی  ابتکار  فعال  شخصیت  نقش  با 

عنوان یک عامل پیش بینی کننده در بازآفرینی شغلی مطرح 

رفتارهای  از  نوعی  کارکنان  شخصی  ابتکار  است.  شده 

محیط  یا  خود  بر  ی  تأثیرگذار هدف  با  کارکنان  ی  اختیار

ی آنها است و شامل رفتارهای پیشنهادی، رفتار کمکی،  کار

است.   ... و ی  همکار  ، کار به  مربوط  مسائل  فعالانه  انجام 

ابتکار شغلی زمینه ای مهم برای پیش بینی بازآفرینی شغلی 

مستلزم  شخصی  ابتکار  که  آنجایی  از  می شود.  محسوب 

کارکنان وجود  کافی برای  گر استقلال شغلی  یسک است، ا ر

دچار  ابتکارات،  انجام  از  پس  است  ممکن  باشد،  نداشته 

بدانند.  بی کفایت  را  آنها  می شود  باعث  که  شوند  مشکلی 

شغلی  بازآفرینی  برای  تلاش  از  است  ممکن  آنها  بنابراین 

که استقلال  کارکنانی  از  دست بکشند. در عوض آن دسته 

بازآفرینی  انجام  برای  را  روانی  امنیت  دارند،  بیشتری  شغلی 

با  کارکنان  دیگر  سوی  از  آورد.  خواهند  به دست  شغلی 

خود  از  یادی  ز پنهان  و  بالقوه  ارزش های  شخصی،  ابتکار 

پیدا می کنند که به نوبه خود بر بازآفرینی شغلی آنها می تواند 

رفتارهای  که  شد  خواهند  متقاعد  کارکنان  و  باشد  موثر 

تأثیر خواهد  یا محیط  و  افراد  به عنوان مثال  بر سازمان  آنها 

تقویت  باعث  می تواند  شخصی  ابتکار  بنابراین  داشت. 

فعال  طور  به  که  کارکنانی  همچنین  گردد.  شغلی  بازآفرینی 

ی  معنادار و  کار  اهمیت  مانند  شغلی  ویژگی های  از  برخی 

تجربه  را  بیشتری  ی  کار ی  معنادار می کنند،  ایجاد  را  کار 

سطوح  با  شغل  غنی  ارتباط  نشان دهنده  این  و  می کنند 

بالای تنوع مهارت، استقلال، بازخورد و معنادار بودن است. 

که مشاغل خود را مطابق با  کارکنانی  بنابراین انتظار می رود 

)مثلا  وظیفه ای  بازخورد  می سازند،  خود  نیازهای  و  علایق 

اجتماعی)با  بازخورد  و  شده(  ک  ادرا تنوع  از  بالاتری  سطح 

که  کنند  یافت  یافت ورودی از همکاران و سرپرستان( در در

با  ی است. بنابراین  کار ی  نشان دهنده سطح بالای معنادار

بازآفرینی شغلی خود از اطلاعات مربوط به خود و شغلشان 

استفاده می کنند تا عناصری را که ذاتاً معنادار یا لذت بخش 

گفت  کلی می توان  کار خود بگنجانند. به طور  می دانند در 

ممکن  توضیحی  مکانیسم  های  از  یکی  کار  ی  دار معنی 

بازآفرینی  به  ویژگی های شغلی منجر  آن  به وسیله  که  است 

را  خود  چالش های  و  منابع  که  کارکنانی  و  می شود  شغلی 

می توانند  می دهند،  افزایش  خود  علایق  و  نیازها  اساس  بر 

آنها  زیرا  بمانند  فعلی  کار  محل  در  بیشتری  زمان  مدت  در 
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بازآفرینی  به  تمایل  بیشتر  و  می دانند  معنادارتر  را  شغل 

مدل یابی  از  حاصل  یافته های  داشت.  خواهند  شغلی 

و  مستقل  متغیر  تأثیر  خصوص  در  ی  ساختار معادلات 

را در این پژوهش نشان داد  وابسته موجود در مدل مفهومی 

 t آماره  و  بر اساس ضرایب مسیر  بین متغیرهای پژوهش  که 

ی وجود دارد. در نتیجه می توان بیان  رابطه مثبت و معنادار

کرد که با تقویت بازآفرینی شغلی و توجه بیشتر به آن می توان 

با  داد.  بهبود  یابی  بازار کارکنان  بین  در  را  شغلی  بازآفرینی 

، پیشنهادات کاربردی زیر ارائه  توجه به نتایج پژوهش حاضر

می شود:

و  مثبت  تأثیر  بر  مبنی  اول  فرضیه  تأیید  به  توجه  با 

اهمیت  شغلی،  بازآفرینی  بر  فعال  شخصیت  معنی دار 

صادارات  بخش  در  کارکنان  یابی  بازار در  فعال  شخصیت 

محرز می شود، با توجه به اینکه افراد فعال فرصت هایی را برای 

منابع  و  خواسته ها  فعال  طور  به  و  می کنند  ایجاد  اثربخشی 

می کنند.  هماهنگ  خود  نیازهای  و  توانایی ها  با  را  شغلی 

شرکت  ویژه  به  صادراتی  شرکت های  مدیران  به  بنابراین 

فعالیت های  در  را  معیار  این  می شود  پیشنهاد  کارون  ما زر 

شخصیت  با  افراد  انتخاب  کنند.  ترکیب  شرکت  یابی  بازار

به  که  شرکت هایی  برای  می تواند  یابی  بازار بخش  در  فعال 

بهبود عملکرد صادرات  یا  و  بازآفرینی شغلی  افزایش  دنبال 

شرکت ها  این  مدیران  برای  مفید  استراتژی  یک  هستند 

بیشتری  توجه  مساله  این  به  باید  مدیران  بنابراین  باشد. 

فراهم  فرصت  هایی  یابی  بازار بخش  کارکنان  برای  و  نمایند 

یا  و  توسعه  را  خود  توانایی های  و  مهارت ها  بتوانند  تا  کنند 

بهبود دهند، آنها با این کار می توانند باعث افزایش بازآفرینی 

یابان در محیط کار شوند  شغلی و همچنین باعث رشد بازار

با  که  می دهند  انجام  یابی  بازار بخش  در  آنها  که  وظایفی  و 

چالش های مختلفی نیز در هنگام انجام آن روبرو هستند را 

بهتر انجام دهند. 

همچنین با توجه به تأیید فرضیه دوم مبنی بر تأثیر مثبت 

و معنی دار ابتکار شخصی بر بازآفرینی شغلی به شرکت های 

ابتکار  آموزش  برای  شرکت ها  می شود  پیشنهاد  صادراتی 

یابی  که باعث تقویت بازار کنند  شخصی، جلساتی را برگزار 

بازآفرینی  برای  مناسب  راه  یک  عنوان  به  و  شود  کارکنان 

کارکنانی  همچنین  و  شود  محسوب  می تواند  نیز  شخصی 

کمی درباره ابتکارات شخصی دارند به افزایش  که شناختی 

یابی کمک می کند. علاوه  بازآفرینی شغلی آنها در بخش بازار

سود  بیشترین  جلساتی  چنین  از  می توانند  شرکت ها  این  بر 

جدید  روش  یک  ارائه  با  یابی  بازار کارکنان  زیرا  ببرند،  نیز  را 

قبلی  فعالیت های  تسهیل  راستای  در  جدید  راه حل  یا  و 

گام های موثرتری در زمینه بازآفرینی شغلی می توانند بردارند 

کارکنان بخش  و در بهبود مستمر سازمان نیز سهیم باشند. 

مانند  ی  ابتکار رفتارهای  برخی  اتخاذ  با  می    توانند  یابی  بازار

بهبود  را  خود  شغلی  بازآفرینی  جدید،  ایده های  از  استفاده 

بخشند. 

تأثیر  بر  مبنی  سوم  فرضیه  تأیید  به  توجه  با  نهایت  در 

ی بر بازآفرینی شغلی، زمانی که کارکنان  ی کار مثبت معنادار

دارند  بااهمیتی  و  معنادار  شغل  کنند  احساس  یابی  بازار

کار می  کنند، وظایف چالشی را برعهده می گیرند و  سخت تر 

با سایر اعضای شرکت خواهند داشت  ی مفیدتری  همکار

و حتی می تواند بر بازآفرینی شغلی نیز تأثیرگذار باشند. این 

کسب  کارکنان می تواند بر نگرش مدیران  تعاملات و نظرات 

و کار نسبت به معنادار بودن کار آنها وثر باشد. بخصوص در 

با  معنادار  رابطه  ایجاد  و  مشتریان  حفظ  به  جدید  یابی  بازار

آنها بیشتر از جذب مشتریان جدید اهمیت داده می شود، از 

آنجایی که یک سازمان توسط کارکنان فعال هدایت می شود 

برای  شغلی  بازآفرینی  حتی  و  هدف  تعیین  آن  بدون  و 

کنند  درک  باید  شرکت ها  مدیران  است.  غیرممکن  کارکنان 

وسعت  و  نوع  تعیین  در  یابی  بازار بخش  کارکنان  مشارکت 

کار و همچنین وظایف و اختیارات و ارتباطات در شغلشان 

و  است  مرتبط  کارکنان  فردی  توانایی های  و  سلایق  با  که 

یابان نیز می شود را بیشتر مدنظر قرار  ی بازار کار باعث بهبود 

پیشنهاد  صادراتی  شرکت های  مدیران  به  بنابراین  دهند. 
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یابی  بازار استراتژی های  از  کارکنان  تا  کنند  تلاش  می شود 

شرکت اطلاعات بیشتری کسب کنند و به کارکنان اطمینان 

دهند که سازمان آنها یک هدف والاتر از کارهای روتین دارد. 

سمت  به  شرکت ها  کثر  ا امروزه  اینکه  به  توجه  با  همچنین 

یابی به صورت  کارهای بازار دیجیتالی شدن پیش می  روند و 

دیجیتال انجام می شود، پیشنهاد می شود تا مدیران راه هایی 

و  یابی  بازار کارکنان  بین  عمیق تر  ارتباطات  ایجاد  برای  را 

راه هایی را برای بازآفرینی شغلی در بین آنها پدیدآورند.

گذاشتن  ک  اشترا به  با  را  کار  این  می توانند  مدیران 

به  با  خود  کارکنان  با  خود  بازآفرینی  رفتار  از  نمونه هایی 

ک گذاشتن تجربیات مثبت اعضای تیم انجام دهند.  اشترا

مورد  در  کارکنان  به  بازخورد  ارائه  مهمی در  نقش  سرپرست  ـ 

ی ایفا می کند و بنابراین ممکن است رفتارهای  رفتارهای کار

همچنین  سرپرستان  کند.  تحریک  نیز  را  شغلی  بازآفرینی 

در  موفقیت   / تسلط  تجربه  فرصت  کردن  فراهم  با  می توانند 

توجه  بنابراین  کنند.  ایجاد  را  کارکنان  خودکارآمدی   ، کار

ایجاد  در  سرپرست  تأثیر  و  نقش  به  باید  بیشتری  پژوهش 

شغل معطوف شود. 

این مطالعه دارای چندین  از تحقیقات،  ی  مانند بسیار

ما  به  مقطعی  داده های  از  استفاده  اولاً  است.  محدودیت 

باشیم.  داشته  معلولی  و  علت  استنتاج  که  نمی دهد  اجازه 

یابی در بخش صادرات  کارشناسان بازار محدودیت دوم ما 

تعمیم  است  ممکن  این  بودند.  کارون  ما زر  شرکت  در 

تصور  می توان  مثال  عنوان  به  کند.  محدود  را  ما  یافته های 

یابی در بخش صادرات بیشتر درگیر  کرد که کارشناسان بازار

بازآفرینی شغلی می شوند زیرا آنها به طور کلی دارای موقعیت 

است  این  بعدی  محدودیت  هستند.  کار  محل  در  بالاتری 

شغل  بازآفرینی  رفتارهای  مثبت  پیامدهای  بر  فقط  ما  که 

زر  در بخش صادرات در شرکت  یابی  بازار کارشناسان  برای 

کارون تمرکز کرده ایم. کارکنان معمولاً در تیم های وابسته به  ما

بازآفرینی  که  نیست  مشخص  هنوز  و  می کنند  کار  یکدیگر 

داشته  می تواند  آنها  همکاران  برای  پیامدهایی  چه  شغلی 

که بازآفرینی شغلی یک  باشد. همچنین باید در نظر داشت 

در  تنها  پژوهش  این  داده های  که  آنجا  از  است  پویا  فرایند 

گردید تحقیقات آینده باید  ی  کوتاه جمع آور یک بازه زمانی 

با یک  از منظر طولی  بازآفرینی شغلی  و تحلیل  تجزیه  ی  رو

بازه زمانی طولانی تر متمرکز شود.
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