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Studying the factors affecting the emergence of administrative 
corruption and its prevention patterns using the inductive, 

meta-qualitative method

Abstract 1234

Background and purpose: Administrative corruption is the misuse of public-government 
authority, position and power entrusted to a person for personal gain. According to the report 
of Transparency International Organization (2021) and researches (period 1383 to 1401), 
administrative corruption has been increasing in Iran. The main purpose of the research is 
to study the factors affecting the emergence of administrative corruption and its prevention 
patterns.
Method: The research method is qualitative meta-composite inductive in the period from 1383 
to 1401, which is a non-probability (intentional) sampling method of 80 research documents 
during the seven stages of the Sanredowski and Barroso model, 43 research samples with the 
inclusion criteria (having independent scientific variables, validity and Reliability of Research, 
an authoritative scientific journal) was selected. This method consists of seven steps, which deals 
with the systematic evaluation and analysis of the results of previous researches on a specific 
topic (administrative corruption) and gives the researcher the possibility to use a structured 
method of the results of studies related to the topic of research to design a comprehensive and 
composite model (taking into account scientific validity).
Findings: The results of the research show that organizational, cultural, social, economic, 
political, legal and demographic factors play an important role in the emergence of administrative 
corruption. Also, the most important and common patterns of corruption prevention in Iran 
include organizational factors (organizational agility, reform of legal methods, organizational 
control), cultural (education, culturalization, media transparency, ethics), economic 
(occupational and welfare), social (social capital and governance) factors. sublime), political 
(party and executive) and psychological (occupational space and identity-individual).
Conclusion: According to the results of the research, administrative corruption is a form of 
social-environmental disorganization (reduction of control rules and organizational anomie) 
that occurs due to the reduction of social capital (participation, trust, belonging, commitment, 
sensitivity, cohesion and religious-value beliefs).
Keywords: Administrative corruption, Social capital, Hybridization, Prevention of corruption.
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سال 16، شماره 61، پاییز 1401
مقاله پژوهشی )صص 13-46(

روش  به  آن  از  پیشگیری  الگوهای  و  اداری  فساد  ظهور  بر  مؤثر  عوامل  مطالعه 
استقرایی فراترکیب کیفی

چکیده 1234
زمینه و هدف: فساد اداری همان سوءاستفاده از مقام، موقعیت و قدرت عمومی-دولتی واگذارشده به فرد 
برای منافع شخصی است. مطابق گزارش سازمان شفافیت بین الملل )2021( و پژوهشها )بازه زمانی 1383 
تا 1401(، فساد اداری در ایران روندی افزایشی داشته است. هدف اصلی پژوهش، مطالعه عوامل مؤثر بر 

ظهور فساد اداری و الگوهای پیشگیری از آن است.
روش: روش پژوهش از نوع استقرایی فراترکیب کیفی در بازه زمانی 1383 تا 1401 است که به روش 
باروسو  الگوی سانردوسکی و  از 80 سند تحقیقی طی هفت مرحله  نمونه گیری غیر احتمالی )تعمدی( 
پژوهش،  پایایی  و  روایی  علمی،  مستقل  متغیرهای  )داشتن  ورود  ملاک  رعایت  با  پژوهشی  نمونه   43
مجله معتبر علمی( انتخاب شد. این روش شامل هفت گام است که به ارزیابی و تحلیل نظام مند نتایج 
پژوهشهای پیشین درباره موضوعی خاص )فساد اداری( می پردازد و این امکان را به محقق می دهد تا با 
روشی ساختارمند از نتایج مطالعات مرتبط با موضوع تحقیق برای طرح الگوی جامع و ترکیبی )با رعایت 

روایی علمی( استفاده کند.
یافته ها: نتایج پژوهش نشان می دهد که عوامل سازمانی، فرهنگی، اجتماعی، اقتصادی، سیاسی، قانونی 
الگوهای  و عوامل جمعیتی در ظهور فساد اداری نقش مهمی دارد. هم چنین مهمترین و عمومی ترین 
پیشگیری از فساد در ایران شامل عوامل سازمانی )چابک سازی سازمانی، اصلاح روشهای قانونی، کنترل 
رفاهی(  و  )شغلی  اقتصادی  اخلاقی(،  رسانه ای،  شفافیت  فرهنگ سازی،  )آموزشی،  فرهنگی  سازمانی(، 
و  شغلی  )فضای  روانی  و  اجرایی(  و  )حزبی  سیاسی  متعالی(،  حکمرانی  و  اجتماعی  )سرمایه  اجتماعی 

هویتی- فردی( است.
نتیجه گیری: فساد اداری مطابق نتایج پژوهش، شکلی از بی سازمانی اجتماعی- محیطی )کاهش قواعد 
تعهد،  تعلق،  اعتماد،  )مشارکت،  اجتماعی  سرمایه  کاهش  اثر  در  که  است  سازمانی(  آنومی  و  کنترلی 

حساسیت، انسجام و باورهای دینی- ارزشی( رخ می دهد.
واژگان کلیدی: فساد اداری، سرمایه اجتماعی، فراترکیب، پیشگیری از فساد.
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1. مقدمه

نهادهای دولتی و عمومی اطلاق می شود که خدمات و  اداری به مجموعه سازمانها و  نظام 
کالاهای عمومی را عرضه می کند. سلامت آن صفتی کیفی در سازمانها است که میزان همراستایی 
در تحقق منافع فردی سازمانی و ملی را نشان می دهد )مصطفی پور و همکاران، 1400، ص 179(. 
با توجه به نقش گسترده و مؤثری که نظام اداری در کارها دارد، یکی از زیرساختهای مهم توسعه 
است که بی توجهی یا کم توجهی به آن، آسیب های جبران ناپذیری از جمله شیوع فساد را در پی 
برای منافع و سود  از قدرت  دارد )فتح آبادی و همکاران، 1401، ص 13(. فساد، سوء استفاده 
شخصی تعریف می شود و چالش و معضل جدی برای همه سازمانهاست )سایت اروپا1، 2021(. 
فساد اداری2، رفتاری غیرقانونی و سوء استفاده کردن از طریق افرادی است که قدرت اداری و 
هستند  سازمان  در  مهمی  شغلی  موقعیت  یا صاحب  و  برخوردارند  اجتماعی  و  سیاسی  نفوذی 
)فرهنگ لغت کولینز3، 2021(. معادل آن فساد مالی سطح پایین یا سطح خیابانی است )نظامی 
برای کسب  دولتی  مقامات  توسط  که  است  جرمی  اداری،  فساد   .)48 همکاران، 1400، ص  و 
سود شخصی از منافع عمومی برای خود، نزدیکان و افراد مورد نظر رخ می دهد و شامل رشوه، 
اختلاس و سوء استفاده از قدرت4 است )اداره مصرف مواد و جرم، سازمان ملل5، 2021(. فساد 
در نظام اداری از ساختار بوروکراتیک آن ظهور می کند که ناشی از تعامل رفتار انحرافی اعضای 
آن در فرایند کنش متقابل سازمانی است. این تعامل، گاهی به الگوی سازمانی یا سبک  سازمانی 
تبدیل، و باعث آنومیک شدن فضای اداره و نهاد می شود )گول و نلسون6، 2010، ص 440-439؛ 
لمبسدورف7، 2006، ص 8(. فساد از گونه رفتارهای ضد اجتماعی است که ضمن رساندن نفع به 
فرد خلافکار به زیان عموم تمام می شود )ربیعی، 1383، ص 29( و مانع بزرگی در مسیر توسعه 
و امنیت اجتماعی است )زاهدی،1399، ص 76(؛ به این دلیل ضمن خدشه در عملکرد دولتی، 
هزینه ها و منابع ملی را به هدر می دهد و در سطح سیاستگذاری به ریخت وپاش و نابودی سرمایه 
مالی منجر می شود )بائور2012،8، ص 10(. فساد پدیده ای مختص به جامعه انسانی است که با 

1. Europa.eu(2021),eurobarometer/surveys/detail/2247.

2. Official corruption.

3. Collinsdictionary.com(2021),dictionary/english/official-corruption

4.  Bribery, Embezzlement, Abuse of power.

5.  Office on Drugs and Crime united nation(2021).

6. Goel & Nelson

7. Lambsdorff.

8. Bauhr.

https://www.unodc.org/unodc/index.html
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سطح توسعه جوامع ارتباطی دارد؛ به قول رابرت چمبرز1 در یک حلقه چرخه ای دور باطل همدیگر 
را تقویت می کند. هرچه سطح جوامع کم توسعه باشد به همان میزان ظهور فساد بیشتر است و 
باعث سقوط جوامع، بحرانهای سیاسی و انقلابهای متعددی شده است )جعفری، 1392، ص 10؛ 
کورِر2، 2005، ص 59؛ رمضانی، 2013(. گزارش جدید سازمان شفافیت بین الملل )2021( درباره 
شاخص ادراک فساد حکایت می کند که ایران در سال 2021 امتیاز 25 را کسب کرده و در رتبه 
150 جهان قرارگرفته است. رتبه ایران در سال 2020، برابر با 149 بوده و یک پله تنزل داشته 
است3. نظریه بی سازمانی اجتماعی4 و پنجره شکسته5 بر این تأکید می کند که فساد اداری، حاصل 
کاهش کنترل اجتماعی و کاهش انتظام اجتماعی در نهادهاست به  طوری  که با فردگرایی، کاهش 
کار(،  )اخلاق  تعهد سازمانی  و کاهش  بی اعتنایی سازمانی  بی توجهی عمومی،  مقررات کنترلی، 
فرهنگ فساد شکل می گیرد. این فساد، مسئله اجتماعی و حاصل تعامل افراد با یکدیگر است و 
در اثر همکاری اداری و انسانی رخ می دهد. با توجه به اینکه ظهور آن جمعی است، پیشگیری آن 
نیازمند سرمایه اجتماعی و کنترل اجتماعی )پیشگیری اجتماع محور( است. در نظریه بی سازمانی 
اجتماعی، افت سرمایه اجتماعی سازمانی )کاهش اعتماد اجتماعی، مشارکت اجتماعی و انسجام 
سازمانی( به فردگرایی، رفتارهای انحرافی و تقابل بانظم سازمانی منجر می شود؛ به  این  ترتیب، 
فساد اداری در ایران به  وسیله پژوهشگران، استادان و محققان دانشگاهی و سازمانی به فراوانی در 
بازه زمانی 1383 تا 1400 مورد بررسی قرار گرفته و 43 تحقیق درباره فساد اداری و ریشه های 
آن و نیز روشهای پیشگیرانه آن انجام شده است. با توجه به اهمیت مسئله فساد اداری و اثر آن 
بر انتظام اجتماعی، پژوهش قصد دارد عوامل مؤثر بر ظهور فساد اداری و الگوهای پیشگیری از 

آن به روش استقرایی فراترکیب کیفی بررسی کند.

2. سؤالات پژوهش
1. چه عواملی در وقوع فساد اداری مؤثر است؟

2. مهمترین سازوکار و راهکارهای پیشگیرانه از فساد اداری چیست؟

1. Robert Chambers 

2. Kurer

3. https://www.magiran.com/article/4263539

4. Social disorganization

5. Broken windows
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3. پیشینه پژوهش

 فساد یکی از مسائل اجتماعی جامعه ایران است که باعث کاهش انتظام اجتماعی و افزایش 
آسیب های اجتماعی زیادی شده است. اولین پژوهش در سال 1383 و آخرین آن مربوط به 1400 
است. پژوهشهای زیادی در این  باره انجام شده است، تعدادی از مطالعات مرتبط با فساد اداری و 
سازوکارهای پیشگیرانه آن شامل مطالعات فرخ سرشت )1383(؛ خلف خانی )1388(؛ حقیقتیان 
زرندی  و  صالحی  )1392(؛  بهرام زاده  و  بهادری  )1391(؛  آصف  و  ربیعی  )1391(؛  همکاران  و 
)1392(؛ کیانی و پورعزت )1392(؛ حسن دوست فرخانی و همکاران )1393(؛ حسینی و نوذری 
فردوسیه )1393(؛ طالقانی و همکاران )1393(؛ عبدالهی و توکلی جوشقانی )1393(؛ فرجی ها و 
جوادی )1393(؛ ابراهیم پور و الیکی )1395(؛ حقیقتیان و همکاران )1395(؛ سیف زاده )1395(؛ 
زرندی و همکاران )1396(؛ سپهوند و همکاران )1397(؛ علوی و همکاران )1397(؛ آزادی و 
همکاران )1398(؛ اینانلو )1398(؛ زرندی و واعظی )1398(؛ صانعی فر )1398(؛ صیدی )1398(؛ 
عباسی و همکاران )1398(؛ فروغی و همکاران )1398(؛ میرساردو )1398(؛ قائمی اصل و ولائی 
)1398(؛ قهرمانی و تابع افشار )1398(؛ منتظری و شول )1398(؛ منتظری و قاسمی )1398(؛ 
سرفرازی  )1399(؛  داوران   )1398( خورسندآسیابر  و  نهاوندی  نجار  )1398(؛  دوست  موسوی 
و همکاران )1399(؛ غفاری و همکاران )1399(؛ فلاح زاده و محسنی ثانی )1399(؛ کریمی و 
همکاران )1399(؛ کشاورز و همکاران )1399(؛ کمالی و همکاران )1399(؛ میرخلیلی و همکاران 
نارویی و همکاران )1399(؛ انصاری و همکاران )1400( و پرورام و مردانی )1400(  )1399(؛ 
ارائه و تحلیل  شده است. استفروا و کلومانچک1  ادامه  نتایج آنها به صورت ترکیبی در  است که 
)2020( در پژوهشی با عنوان "تحلیل داده ها و فاکتورهای محیطی ضد فساد بین مقامات دولتی 
روسیه" نشان می دهد که طی دهه های اخیر، فساد اداری بین مقامات دولتی افزایش داشته است. 
این مطالعه با روش پیمایش به این نتیجه می رسد که بی سازمانی اجتماعی، عدم نظارت محیطی، 
محیط ناسالم، درآمد ناکافی و ناامنی شغلی باعث ظهور فساد شده است. امین و سو2 )2020( در 
مطالعه ای با عنوان "آیا فشار نظم اداری زیاد به فساد منجر می شود؟" نشان می دهند که جوامع 
و سازمانهایی که در آن ساختار اداری پیچیده ای دارند، امکان نظارت، بازرسی و کنترل آسان 
بر رفتارهای سازمانی و تصمیم ها وجود ندارد به دلیل پیچیدگی، نظام بروکراسی و کاهش تعلق 
سازمانی فردی، تمایل به فساد اداری افزایش می یابد.  بزکمرگو و همکاران3 )2020( در پژوهشی 

1. Astafurova& Golomanchuk

2. Amin& Soh

3. BaezCamargo.
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با عنوان "فسادهای جزئی در بخش عمومی؛ مطالعه ای تطبیقی در کشورهای شرق آفریقا" نشان 
می دهند که در این جوامع، ساختار فرهنگی ازجمله سرمایه اجتماعی ضعیف، اخلاق اجتماعی 
ضعیف، مدیریت محلی، حکمرانی ضعیف و نبود کنترل اجتماعی جامع به افزایش فساد منجر 
شده است. بسکو1 )2020( در مطالعه ای با عنوان "عوامل سابق و جدید مؤثر بر فساد اداری در 
اروپا با شواهد مبنی برداده پانلی" نشان می دهد که مناطقی که فقر، محرومیت نسبی و بحران 
آموزش می دهد. هم چنین هرچه  را  فساد  ارتکاب  راه های  اقتصادی،  فشار  این  دارند،  درآمدی 
باشد، بسترهای  ناکارآمدی داشته  اجتماعی  اجتماعی و نظارت  اعتماد  جامعه فرهنگ سیاسی، 
فساد شکل می گیرد. کامل2 و همکاران )2021( در مطالعه ای با عنوان "نگرش عمومی به مثابه 
تعیین کننده فسادهای اداری در مصر؛ مطالعه پیمایشی" به این نتیجه رسیدند که عدم کنترل 
اجتماعی، ناکارآمدی قانون، رواج نظام خویشاوندی- پدرسالارانه، بی سازمانی اجتماعی و قانونی، 
فرهنگی  اجتماعی-  تغییرات  و  سیاسی  بحرانهای  نیز  و  فرهنگی  و  اجتماعی  اقتصادی،  آنومی 

)بی سازمانی اجتماعی- فرهنگی( به شکل گرفتن فرهنگ فساد کمک می کند.
 پژوهشها درباره فساد )داخلی و خارجی( حاکی است که در فرهنگ مختلف و جوامع، فساد 
به شکلهای گوناگونی رخ می دهد. در مطالعات خارجی بیشتر بر سرمایه سازمانی-کنترلی )رسمی 
را  اجتماعی  اقتصادی-  ناامنی شغلی و فشارهای  و غیررسمی( توجه شده است و در کنار آن، 
اجتماعی،  سرمایه  عوامل  داخلی،  مطالعات  در  چنین  هم  کرده اند.  بیان  فساد  به  ارتکاب  دلیل 
فضای سازمانی، شرایط سیاسی، فرهنگی و اقتصادی و قانونی در وقوع فساد اداری نقش مهمی 
 داشته است. بر این اساس فساد در نظام اداری یکی از مسائل اجتماعی- فرهنگی به شمار می رود 
به  طوری  که با انتظام اجتماعی در تضاد قرار گرفته است و تداوم آن می تواند باعث کاهش اعتماد 
کاهش  اجتماعی،  محیطی-  بی سازمانی  دولتی،  عملکرد  کاهش  سیاسی،  بی اعتمادی  عمومی، 
امنیت ملی، افزایش شورش و اعتراضات اجتماعی و افزایش هزینه های سازمانی مرتبط با کنترل 
فساد شود. درباره دلایل ظهور و راهکارهای مقابله با آن تحقیقات مختلفی صورت گرفته است. 
ضعف و کاستی این پژوهش ها در نبود ارزیابی و تحلیل جامعی از وقوع فساد در یک بازه زمانی در 
سطح ملی )کلان( است. بر این اساس این پژوهش با هدف برطرف کردن این نقص و ارائه نتایج 
کلان- جدید درباره ریشه ها و سازوکارهای پیشگیری از فساد اداری به انجام فراترکیب در بازه 

زمانی 1383 تا 1400 اقدام کرده است.

1. Bosco

2. Kamel  

https://www.emerald.com/insight/search?q=Iman%20Ragaei%20Kamel
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4. مبانی نظری پژوهش

4-1. فساد
فساد در لغت به معنای تباهی، ویرانی، نابودی، فتنه، آشوب، کینه، دشمنی، ستم و پوسیدگی 
از دهه  تاریخی، فساد  به لحاظ  نامشروع آمده است )نورعلی دخت، 1396، ص 16(.  یا پاداشی 
1990 مورد توجه محققان و پژوهشگران در سطح دنیا قرار گرفت و دلایل آن را چند بعدی و 
چند سطحی بیان کردند )تانگ، 2014، ص 4(. در قرن چهاردهم، متفکر برجسته جهان اسلام، 
ابن خلدون1 به فساد اداری توجه کرده است )رحیمی، 1400، ص 101(. این پدیده به دلیل شیوع 
آن در سطح جهانی به نگرانی عمومی تبدیل  شده است )هس و ساتر2، 2013(. سازمان شفافیت 
قوانین و  یا نقض  فرد  به  واگذارشده  از قدرت و موقعیت  استفاده کردن  را سوء  بین الملل3، آن 
هنجارهای سازمانی و نهادی تعریف کرده است )پی4، 2007(. به لحاظ لغوی، فساد به معنای 
اداری  قوانین سازمانی-  نقض  و  از منصب عمومی )شفیع زاده، 1389، ص 143(  استفاده  سوء 
برای تأمین منافع و سود شخصی است )نیازپور، 1394(. ظهور فساد در نهادهای اداری، نوعی از 
بی سازمانی اجتماعی است که سلامت اجتماعی را تهدید می کند )احمدی آهنگرانی و همکاران، 
1394(. فساد اداری رفتاری نادرست، نابهنجار و غیرقانونی در نهاد اداری است که از سوی افراد 
فساد  سنیور6)2006(،  به زعم   .)313 1997، ص  لانگست5،  و  )استاپنهرست  می زند  سر  دولتی 
زمانی رخ می دهد که 1. یک مفسد 2. به گونه ای مخفیانه 3. لطفی را به فردی فاسد اعطا می کند 
4. تا به گونه ای عمل کند که 5. به مفسد به دلیل اینکه صاحب قدرت نفوذ است، فایده برساند. 
مانند  منفی  کالاهای  باشد.  مجانی  تعطیلات  یا  پول  مانند  خدمتی  یا  مثبت  کالای  باید  لطف 
خشونت فیزیکی یا باج خواهی را نمی توان، لطف تعریف کرد. هم چنین سنتوریا7 )1931( فساد 
را سوء استفاده از قدرت دولتی در راستای منافع و سود شخصی تعریف کرده است. در آخرین 
گزارش سازمان شفافیت بین الملل، فساد بر پایه "سوء استفاده از قدرت به امانت  داده شده برای 
منافع شخصی" تعریف  شده است )فیروزجاییان و محمودیان، 1400، 204(. به لحاظ کلی، سه 

نوع فساد در سازمان وجود دارد:

1. Ibn Khaldun

2. Hess& Sauter

3. Transparency International

4. Pei

5. Stapenhurst&langseth

6. Senior

7. Sentoria
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الف( فساد اداری سیاه: رفتاری است که از نگاه نخبگان سیاسی و توده اجتماعی مورد نفرت 

است و مرتکبان آن باید تنبیه و مجازات شوند.
ب( فساد خاکستری: نوعی از فساد است که همچنان در نگاه نخبگان سیاسی بسیار منفور است 

و اما عقل سلیم و توده های مردم )جامعه مدنی( نسبت به آن بی اعتنا هستند؛ از خود حساسیت 
و واکنش نشان نمی دهند )سرفرازی و همکاران، 1399(.

ج( فساد اداری سفید: به عملکرد یا رفتاری اشاره دارد که به  ظاهر مخالف قانون است؛ اما 

اهمیت  با  و  مضر  آن  قدر  را  آن  عادی(  مردم  بیشتر  و  سیاسی  )نخبگان  جامعه  اعضای  بیشتر 
نمی دانند که خواستار تنبیه آن باشند )حاجی خلیل و رستمی نیا، 1393(.

در دسته بندی دیگری، فساد به لحاظ سطوح به دو گونه تقسیم  شده است:
الف( فساد جزئی: به زیاده خواهی جزئی اشاره می کند که کارکنان دولت )براثر کم بودن حقوق 

و دستمزدشان( برای پرداخت هزینه های خانواده خود از شهروندان دریافت می کنند.
ب( فساد کلان: توسط آن دسته از مقامات عالیرتبه دولتی صورت می گیرد که در زمینه انعقاد 

قراردادهای دولتی تصمیم گیری می کنند )دانائی فرد، 1391، ص 107(.

4-2. پیشگیری از فساد 

اصطلاح پیشگیری، ریشه جرم شناختی دارد )رضوی فرد، 1390( و به معنای طرق محو علت 
وقوع بزهکاری اسـت )احمدی، 1386؛ موسوی مجاب، 1390(. پیشگیری از جرم از مهمترین 
سازوکارها و از شاخصترین راهبردهای سیاست جنایی است و در هر کشوری، پیشگیری از وقوع 
به  توسل  با  تدابیر سرکوبگر  کنار  در  که  می رود  به شمار  مدبرانه  جنایی  محور، سیاست  جرم، 
اقدامات غیر قهرآمیز درصدد کاهش یا از بین بردن عوامل جرمزاست )گیسون1، 1998، ص 12(. 
در این راستا بند 5 اصل 156 قانون اساسی، که اقدامات مناسبی پیشگیری از وقوع جرم و اصلاح 
مجرمان را یکی از تکالیف قوه قضاییه قرار داده است درصدد توجه به اهمیت تدابیر پیشگیرانه 

بوده است )نیازپور، 1382، ص 126(.

4-3. سرمایه اجتماعی و پیشگیری از فساد اداری

 به لحاظ نظری و ریشه شناسی، مطالعه در باب فساد از نگاه جامعه شناسی، تبار طولانی و 
همکاران،  و  )دینک2  فساد  بازی  نظریه  مشهور  الگوی  ازجمله  مختلفی  مکاتب  بین  گسترده ای 

1. Geason.

2. Ding
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و   2004 )چان2،  عقلانی  انتخاب  نظریه  اقتصادی  تبیین  و   )2008 همکاران،  و  ایدت1  2010؛ 
لئو3، 2013(، دیدگاه های جامعه شناسانه ازجمله نظریه پنجره شکسته )آلفرد4، 2013(، نظریه 
نظریه  و  اجتماعی  نظارت   ،)2009 جانستون5،  و  )سان  حکمرانی  و  دموکراسی  درباره  سیاسی 
فریدی6،  و  )منگ  اجتماعی  یادگیری  نظریه  و   ،)1997 )تانگ،  محیطی  اجتماعی-  بی سازمانی 
2010( به تحلیل ریشه های فساد اداری پرداخته اند. همه این رویکردها، فساد را انسانی و حاصل 
کنش متقابل آنها در یک محیط دانسته اند. فرهنگ، هنجار و ارزشهایی جمعی به فساد کمک 
یک  تمایز  به  که  است  جامعه  تاریخ  از  شکل  گرفته  جمعی  الگوی  معنای  به  فرهنگ  می کند. 
در  را  گروه  یک  اعضای  فرهنگ،  معنی  این  به  می شود  منجر  دیگر  گروه های  با  جامعه  گروه 
از  فساد  با  فرهنگ  اجتماعی،  فضای  این  در  می کند.  سهیم  آن  باورهای  و  مشترک  ارزشهای 
طریق نهادهای رسمی و هنجارهای اجتماعی باهم کنش متقابل دارد )بنوری و ایکل7، 2012؛ 
انحصاری، درآمدهای غیر شفاف دولتی،  بوروکراسی سازمانی- دولتی، شرکتهای  ویو8، 2011(. 
مسئولیت پذیری ضعیف، عدم اجرای دقیق قوانین و نبود نظارتهای مردمی از دلایل اصلی فساد 
است. در اصل کاهش دو نوع نظام کنترلی رسمی )دولتی- قوانین( و غیررسمی )مردمی ازجمله 
امروزه  اجتماعی  سرمایه   .)4 ص   ،2014 )تانگ9،  می کند  کمک  فساد  به  اجتماعی(  سرمایه 
می رود  شمار  به  هنجارهایی  همکاری  و  افزایی  اعتماد  اعتماد،  جمله  از  رایج  ارزشهای  شامل 
که یکی از مهمترین عامل در موفقیت اقتصادی- اجتماعی دولتها و نیز مبارزه با جریان منفی 
است )بنرجی10، 2016(. سرمایه اجتماعی به ویژگی سازمان اجتماعی از جمله شبکه ها، اعتماد 
مفید  همکاری  و  تعامل  بسترهای  که  می شود  اطلاق  سازمانی  ارزشهای  و  هنجارها  اجتماعی، 
تخلفات  بر  اجتماعی  نظارت  سازمانی،  ناهنجاری  برابر  در  )مقاومت  جمعی  سود  راستای  در  را 
 سازمانی و جرائم سازمانی( فراهم می کند )پاتنام11، 1995، ص 57(. به  زعم ولکاک12 )2001، 

1. Aidt

2. Chan

3. Liu

4. Alford

5. Sun& Johnston

6. Meng& Friday

7. Banuri& Eckel

8. Wu

9 . Tong

10. Banerjee

11. Putnam.

12. Woolcock
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شامل  و  می کند  پیدا  معنا  کنش جمعی  یا  خیر جمعی  در  اجتماعی  سرمایه  مفهوم   ،)13 ص 
که  است  مردمی  یا  اجتماع  میان  در  همدیگر  با  یافته  پیوند  و  مرتبط  فعالیتهای  از  ذخیره ای 
برای مبارزه با انحرافات و نابهنجاری آن را به کار می برند یا برای توسعه خیر عمومی از آن بهره 
می گیرند. کارکرد سرمایه اجتماعی دارای دو بعد 1. ایجابی: تقویت کنش جمعی- سازمانی برای 
بهبود سلامت اجتماعی و بعد 2. سلبی: مبارزه با ناهنجاریهای سازمانی- محیطی و حذف انحرافات 
مثبت  رفتارهای  و  ارزشها  سهیم سازی  عمیق،  اجتماعی  تفاهم  مشترک،  فهم  است.  سازمانی 
محیطی از عناصر خلق  شده از نظام سرمایه اجتماعی است که اعضای سازمانها را برای کنش های 
امکانپذیر، سازماندهی و شکل بندی می کند )اکشای1، 2002، ص 220(. در صورت ناکارآمدی 
این فرهنگ، فساد اداری به  مرور در نظام سازمانی ظهور می یابد. فساد رفتار ناصادقانه ای است که 
اعتماد جای گرفته در نهادهای اداری عمومی را نقض می کند و شامل سوء استفاده از موقعیت 
عمومی یا نقشهای سازمانی برای منافع شخصی خود است. البته فساد در همه جوامع با گونه های 
مختلفی وجود دارد. کاهش رشد اقتصادی، سرمایه گذاری، افزایش نابرابری درآمدی، بحران بازار 
و اختصاص منابع به موارد غیرمفید، زمینه تمایل به فساد اداری را دامن می زند و نیز انسجام 
ملی را خدشه دار می کند. این واقعه اجتماعی، ضمن هدر دادن منابع دولتی و خط مشی های آن 
به بدبینی اجتماعی مردم به حکمرانی منجر می شود؛ نشانه کژکارکرد قانون است که به افزایش 
جرم فساد کمک می کند )سوبوتینا و شرام2، 2000، ص 98(. سرمایه اجتماعی )اعتماد، کنترل، 
نظارت مردمی و پیوندهای سالم اجتماعی(، ضمن افزایش رشد اقتصاد در سطح کلان و میانه، 
ناهنجارهای محیطی ازجمله شبکه های سازمان  یافته فساد اداری را نابود می کند و با آن مبارزه 
می کند. این ویژگی مهم سرمایه اجتماعی است )وایتلی3، 2000، ص 443(. کارکرد مهم سرمایه 
انحرافات  با  رویارویی  برای  را  اجتماعی  کارایی  و  است  سازمانی  تقویت حکمرانی  در  اجتماعی 
سازمانی افزایش می دهد. مدیران اجرایی نهادهای دولتی صادقانه رفتار، و روزنه های بزه و جرم 
سازمانی را مسدود می کند )نک4، 2000 و آرو5، 1972، ص 357(. هر چه میزان سرمایه اجتماعی 
در نهادهای اداری افزایش یابد به همان میزان نظارت اجتماعی- کنترلی )سازوکارهای پیشگیرانه 
از انحرافات سازمانی( تقویت می شود و به  مرور، سازمان، نظم اجتماعی خود را پیدا می کند و در 

1. AKshAY

2. Soubbotina & Sheram.

3. Whitely.

4. Nek

5. ARRow.
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چرخه خودتنظیمی )متناسب با هنجارهای سازمانی( قرار می گیرد. بر این اساس با توجه به مبانی 

و پیشینه نظری- تجربی تحقیق، الگوی نظری زیر ترسیم  شده است:

شکل )1(: الگوی نظری پژوهش

5. روش شناسی پژوهش
 روش پژوهش از نوع روش فراترکیب1 است. روش فراترکیب استفاده  شده از نوع استقرایی 
تحلیل کیفی  الگوی ساختارمند  این روش،  است.  باروسو  و  تحلیل سندلوسکی  الگوی  و  کیفی 
متن و استخراج مفاهیم در روش فراترکیب است و یک الگوی هفت مرحله ای در تحلیل پیشینه 
پژوهش دارد. روش اصلی گردآوری داده ها از نوع مطالعات کتابخانه ای است. روش فراترکیب، فرا 
مطالعه و روش تحقیق کیفی است که از اطلاعات یافته های استخراج  شده از مطالعات دیگران 
در زمینه موضوع مرتبط برای پاسخ به پرسش اصلی پژوهش استفاده می کند. محقق در اصل، 
داده های ثانویه دیگر مطالعات را برای پاسخگویی به نتایج تحقیق خود با هم ترکیب می کند و 

نتایج جدیدی در قالب شاخص، مفاهیم اصلی و مقوله خرد به دست می آورد.

6. یافته های پژوهش
- پژوهشها به لحاظ نمونه گیری، 19 درصد کیفی )8 مورد(، 28/5 درصد ترکیبی )12 مورد( 

و 52/3 درصد )22 مورد( کمی بوده است.
- پژوهشها به لحاظ سطح اجرای آن، 57/1 درصد کشوری- ملی )24 مورد(، 28/5 درصد 

)12 مورد( استانی و 14/2 درصد شهری )6 مورد( بوده است.

1. Meta-synthesis

 

https://www.frontiersin.org/articles/10.3389/fpsyt.2017.00269/full
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- پژوهشها به لحاظ نوع جامعه آماری مورد بررسی، 52/3 درصد )22 مورد( پژوهشگاه های 
علمی سازمانها، 19 درصد نهادهای اداری )8 مورد(، 9/5 درصد شهرداریها )4 مورد(،7/1 درصد 
شهروندان عمومی )3 مورد(، 4/7 درصد بانک و دانشگاه ها )2 مورد( و 2/3 درصد جهاد کشاورزی 

)1 مورد( است. الگوی سانردوسکی و باروسو در شکل )2( نشان داده است:

شکل )2(: مراحل و روش کلی فراترکیب

 در این الگو روشی برای جمع آوری اطلاعات و مطالعات گذشته درباره فساد اداری در ایران 
از سایتهای علمی، بررسی و با استفاده از روش هفت مرحله ای به تحلیل موضوع به شرح ذیل 

پرداخته  شده است:
مرحله اول: در این مرحله با بررسی کامل ادبیات پژوهش، فهرستی از مقالات این حوزه و 

حتی مقالاتی تهیه شد که به  صورت جزئی به موضع فساد اداری پرداخته است.
مرحله دوم: در مرحله دوم، چکیده این مقالات در یک فایل جداگانه سازماندهی و با انتخاب 

مقاله های مرتبط با کد و مفاهیم کلیدی، این پژوهش جمع آوری شد.
مرحله سوم: در مرحله سوم با استخراج مفاهیم و متغیرهای مهم کلیدی، ترکیب نهایی انجام، 

و مقوله های اصلی گردآوری  شده است. این مرحله شامل بررسی و انتخاب مقالات مرتبط است و 
بازبینی مقالات بر اساس معیار مختلفی از جمله میزان ارتباط با عنوان تحقیق بررسی شده است 

و مواردی که دارای ارتباط کمی بود از فرایند فراترکیب کنار رفت.
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جدول )1(: نمونه از مفاهیم کلیدی جستجو شده

مفاهیم جستجو شدهردیف

فساد اداری1

فساد سازمانی2

عوامل مؤثر بر فساد3

انحراف و کجروی سازمانی4

فساد در نهادهای دولتی5

منبع: نورمگز، مگ ایران، ایران داک، علم نت، پایگاه علمی جهاد دانشگاهیمأخذ

 در شکل )3( خلاصه ای از جستجوی مقالات تا نهایی سازی آن به صورت ساده ارائه شده است.

شکل )3(: خلاصه ای از جستجوی مقالات تا نهایی سازی آن

مرحله چهارم: این مرحله شامل استخراج مفاهیم و کدهای مرتبط با موضوع پژوهش است. 

محتوای مقالات بررسی دقیق شده و کدهایی که با واژه های کلیدی ارتباط داشت، انتخاب  شد و 
بر اساس آنها مفاهیم و مقوله شکل گرفت.

مرحله پنجم: این مرحله شامل تجزیه تحلیل و ترکیب یافته های کیفی است. هدف فراترکیب، 

ایجاد تفسیر یکپارچه و جدید از یافته هاست. این روش به منظور شفاف سازی مفاهیم و الگوها، 
شده  پذیرفته   نظریه های  و  عملیاتی  الگوی  ظهور  و  دانش  موجود  حالتهای  پالایش  در  نتایج 
است. در بخش تجزیه  و تحلیل موضوع هایی را جستجو می کند که در میان مطالعات فراترکیب 
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پدیدار شده  است. سانلوسکی و باروسو )2007( این مورد را "بررسی موضوعی" می نامند. در ابتدا 
پژوهشگر، تمام عوامل استخراج  شده از مطالعات را کد در نظر می گیرد که در جدولهای )2( و 

)3( نشان داده  شده است.

الف( عوامل مرتبط با فساد اداری

جدول )2(: عوامل و مفاهیم استخراج  شده

مأخذمفاهیم استخراج  شدهعوامل

1. عوامل 
سازمانی

مدیریت نامناسب سازمانی، مدیریت غیر دموکراتیک، ساختار 
سازمانی بی نظم، سکوت سازمانی، نابهنجاری سازمانی، 

نداشتن تخصص و صلاحیت سازمانی، مشخص نبودن شرح 
شغلی کارکنان، قوی بودن پیوندهای فامیلی و قبیله ای 
در سازمان، عدم تمرکز سازمانی، پیچیدگی روال کاری 

سازمانی، نبود شفافیت در کارهای سازمانی، ناکارآمدی در 
جذب نیروهای انسانی ماهر، نگاه منفعت طلبانه به مناصب 
دولتی، روابط ناسالم در محیط اداره، روابط گروهی و حزبی 
سازمانی، ساختار مریدپروری نظام اداری، بی کفایتی حرفه ای 

کارکنان، ناکارآمدی و ضعف نظام اداری، نداشتن انگیزه 
سازمانی، نبود نیروی انسانی مناسب با پست های تصدی 
یافته، ضعف روابط سازمانی، چند شغله بودن کارمندان، 
ناخشنودی سازمانی نیروها، کندکاری و زیر کار در رفتن 

کارمندان

آزادی و همکاران )1398(، 
صانعی فر )1398(، غفاری و 
همکاران )1399(، فلاح زاده 

و محسنی ثانی )1399(، 
نارویی و همکاران )1399(؛ 

میرساردو )1398(

2. عوامل 
فرهنگی

آنومی اخلاقی، نبود طرح تکریم ارباب رجوع، فرهنگ 
رفیق بازی و پارتی بازی، ضعف وجدان کاری و انضباط 

اجتماعی، کاهش ارزشهای دینی، زوال قواعد اخلاقی، پایبند 
نبودن به هنجارها و اصول اخلاقی، ناآگاهی مردم از رفتارهای 

مدیران و کارمندان دولتی، هنجارمند شدن فساد اداری، 
حاکم نبودن فرهنگ پاسخگویی، عادی شدن قانونگریزی، 
پایبند نبودن به آموزه های دینی، کاهش پایبندی افراد به 

ارزش سازمانی، نهادینه نشدن ارزشهای اخلاقی، کاهش تعهد 
سازمانی، ضعف جهتگیری معنوی، نبود معنویت در محیط کار 
و اخلاق حرفه ای، هنجارشکنی و تخطی از هنجارهای اخلاقی 
و قانونی، رواج مادی گرایی، نبود فرهنگ پاسخگویی، ضعف و 
نارسایی فرهنگی عموم مردم در رویارویی با سازمانهای اداری، 

ضعف دانش و تخصص مدیران

آزادی و همکاران )1398(، 
صانعی فر )1398(، عباسی 
)1398(، غفاری و همکاران 

)1399(
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3. عوامل 
اجتماعی

فرسودگی شغلی، تنش شغلی، جنبه تاریک سرمایه اجتماعی، 
حاکم بودن حالت آنومیک، حاکم بودن شبکه ارتباطات 

غیررسمی در سازمانها، محدود بودن راه های قانونی رسیدن به 
اهداف، عدم احساس عدالت اجتماعی، بی اعتمادی اجتماعی، 

ناآگاهی از کارمندان به دلیل پیچیدگی کار، انتظارات و 
خواسته های نابجای ارباب رجوع، ضعف مشارکت سازمانی، عدم 

تعلق سازمانی

فلاح زاده و محسنی 
ثانی)1399(، نارویی و 

همکاران )1399(؛ میرساردو 
)1398(

4. عوامل 
اقتصادی

بی سازمانی محیطی، بی نظمی اجتماعی، نبود رضایت شغلی، 
کافی نبودن حقوق و مزایای کارکنان دولتی، ضعف مشوقهای 
مادی و معنوی، توزیع نامناسب درآمد، ناامنی شغلی، چند 
شغلی بودن افراد، احساس محرومیت نسبی، بی عدالتی در 
پرداخت حقوق، وضع نامناسب اقتصادی، فاصله و شکاف 

طبقاتی زیاد، افزایش بیکاری، عدم تناسب دریافتی کارکنان، 
توزیع نامناسب ثروت و انحصارطلبی، وجود اقتصاد متمرکز، 

رشد اقتصادی کم، فرار سرمایه گذاری، نابرابری حقوق و 
مزایای کارکنان اداری، مناسب نبودن سطح زندگی کارکنان 

با موقعیت اجتماعی خود، مشکلات معیشتی کارکنان، 
ناهماهنگی دخل و خرج کارکنان، احساس بیگانگی سازمانی

آزادی و همکاران )1398(، 
صانعی فر )1398(، عباسی 
)1398(، غفاری و همکاران 

)1399(، فلاح زاده و 
محسنی ثانی )1399(،

5. عوامل 
سیاسی

عدم تفکیک پست های سیاسی از اجرایی، مصلحت اندیشی 
سیاسی، فساد سیاسی، رفتار حزبی در محیط شغلی، انتساب 
سیاسی در مشاغل مدیریتی، تقویت روابط حزبی در سازمان، 

حاکمیت جو سیاسی در سازمان، سیاسی شدن و حزبی 
شدن عملکرد مدیران، تقسیم نامناسب قدرت، آزادی کم، 

نقد نظام اداری، نبود عزم سیاسی برای مبارزه با فساد، فعال 
نبودن احزاب و تشکل سیاسی ناظر بر عملکرد دولت، ناتوانی 
دولت، نبود ناظر بر عملکرد دولت، نبود نهادهای مشارکتی، 

بی اعتمادی سیاسی

صانعی فر )1398(، عباسی 
)1398(، قهرمانی و تابع 
افشار )1398(، فلاح زاده 
و محسنی ثانی )1399(، 

شهابی و هاشم پور 
)1400(، کارزانی )1400(، 

حاجی نوروزی )1395(

ادامه جدول )2(: عوامل و مفاهیم استخراج  شده
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6. عوامل 
قانونی

برخورد نکردن قانونی، کاهش اقتدار قانون، وجود روزنه های 
دور زدن قانون، امکان تفسیر و سوءبرداشت از ماده های 
قانونی، مشکل نظام قضایی، توجیه قوانین درروند نظام 

بوروکراسی، پراکندگی و عدم انسجام دستگاه های نظارتی، 
نبود مبانی حقوقی محکم و متقن برای دستگاه نظارتی، 

روشن نبودن شرح وظایف کارمندان، پاس دادن مشتریان 
بین واحدهای مختلف، نبود نظام قانونی برای تشویق و 
ترغیب مناسب، بوروکراسی پیچیده اداری، تبعیض در 

انتصاب و استخدام، ابهام قانونی در شغل سازمانی، صراحت 
نداشتن آیین نامه و قوانین اداری

میرساردو )1399(؛ صانعی 
فر )1398(، غفاری و 

همکاران )1399(، فلاح زاده 
و محسنی ثانی )1399(، 

حاجی نوروزی )1395(

7. عوامل 
جمعیتی

تحصیلات، متناسب نبودن شغل با شخصیت، ناهماهنگی 
شغل با تخصص، سطح درآمد، نوع شغل، نوع سازمان 

مشغول به کار، محل زندگی

آزادی و همکاران )1398(، 
صانعی فر )1398(، عباسی 
)1398(، غفاری و همکاران 

)1399(، فلاح زاده و 
محسنی ثانی )1399(، 
میرخلیلی و همکاران 

)1399(

عوامل  فرهنگی،  عوامل  سازمانی،  عوامل  محور  چندین  در  فساد  ریشه های  اساس،  این  بر 
اجتماعی، عوامل اقتصادی، عوامل سیاسی، عوامل قانونی و عوامل جمعیتی شناسایی  شده است.

ادامه جدول )2(: عوامل و مفاهیم استخراج  شده
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ب( الگوها و روشهای پیشگیری از فساد اداری

جدول )3(: مفاهیم استخراج  شده

مأخذمفاهیم استخراج  شدهمقوله عامعوامل

سازمانی

کنترل 
سازمانی

بازنگری فرایند رسیدگی و مجازات، ایجاد نقش 
حمایتی و نظارتی دولت، تضمین های اداری در 

فرایند رسیدگی اداری مدیریتی، تعهد مدیران به 
حقوق مردم، افزایش نظارت اجتماعی، لغو مقررات 

غیرقانونی، قاطعیت در مقابله با فساد

اینانلو )1398(، صانعی فر 
)1398(، فروغی و همکاران 
)1398(، صیدی )1398(، 

همکاران )1399(، فلاح زاده 
و محسنی ثانی )1399(، 

کشاورز و همکاران )1399(، 
حاجی نوروزی )1395(، 

صادقی و همکاران )1399(

اصلاح 
روشهای 

قانونی

تدوین ساختار حل  و فصل اختلافات اداری، تدوین 
مقررات برای برطرف کردن خلأهای قانونی و 

انسجام بخشی واگذاریها، توجه به عوامل قانونی، 
سیاسی، اقتصادی، فرهنگی، اجتماعی و فناورانه 
در بعد محیطی، شفافیت و ساده سازی قوانین، 

استقلال نهاد قضایی

چابک سازی 
سازمانی

افزایش کارآمدی و اثربخشی نظام اداری، تقویت 
بخش خصوصی، نهادینه کردن فعالیتهای انجمن ها 
و سمنها، نظارت سازمانی، تقویت سرمایه سازمانی، 
اعتماد سازمانی، کاهش رفتارهای حزبی و گروهی، 
جلوگیری از فرهنگ  سازمانی خویشاوند سالاری، 

تقویت اصول شایسته سالاری اداری، تعلق سازمانی، 
نظارت تخصصی، دقیق و کارآمد، ایجاد نهادهای 

حسابرسی، وفاداری سازمانی، چابک سازی 
سازمانی، از بین بردن نظام سلسله مراتبی خشن 
و بی روح، عدالت سازمانی، پاسخگویی سازمانی، 
حکمرانی مطلوب سازمانی، کاهش پیچیدگی 

ساختارها و فرایندهای اداری، رفع کمبود نیروی 
انسانی صاحب صلاحیت
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فرهنگی

آموزشی

تخصص و تبحر در رسیدگی، آموزشهای ویژه، 
بهره مندی مجریان از آموزشها و مهارتهای 

لازم برای بستن راه های مؤثر فساد، برگزاری 
کارآگاه های علمی، تدوین دوره های تربیتی- علمی، 

بهبود اعتقاد و باور به سازمان، تقویت باورهای 
دینی، آموزش مبارزه جمعی با فساد، آگاه ساختن 

از قوانین و مقررات و حقوق شهروندی

اینانلو )1398(، صانعی فر 
)1398(، فروغی و همکاران 

)1398(، سرفرازی و 
همکاران )1399(، فلاح زاده 

و محسنی ثانی )1399(، 
صیدی )1398(، اینانلو 

)1398(، صانعی فر )1398(، 
فروغی و همکاران )1398(، 
صادقی و همکاران )1399(

فرهنگ سازی

رشد فرهنگ عمومی جامعه، فرهنگ کاری، ایجاد 
تعهدنامه سلامت، تقویت روح گروهی در وظایف، 

جامعه پذیری سازمانی، تقویت اخلاق شغلی، 
تقویت تعلق و باورهای دینی، الگوسازی اخلاقی 

افراد شایسته و درستکار در سازمان، ایجاد فرهنگ 
مطالبه اجتماعی

شفافیت 
رسانه ای

آزادی مردم و استقلال رسانه، ارتقای پاسخگویی 
به رسانه، بهره گیری از ظرفیت رسانه ها، تعامل 

درست رسانه ها و سازمانها، باز بودن جلسات اداری 
روی رسانه ها، دسترسی آزاد رسانه ها به اطلاعات، 
اطلاع  رسانی کافی، حضور فعال رسانه در جامعه 
و نهادها، الکترونیکی کردن روال اداری، بهبود 

رابطه رسانه با سازمان و مدیران، دسترسی آزاد به 
اطلاعات، افزایش سطح اطلاع  رسانی به مردم و 

ارتقای پاسخگویی دستگاه های اجرایی

اخلاقی
ارتقای کرامت انسانی، رشد ارزش اخلاقی، ترویج 
فرهنگ اسلامی، ترویج فرهنگ وظیفه شناسی و 

وجدان کاری، تقویت حساسیت عمومی

اقتصادی

شغلی
کاهش ناامنی شغلی- درآمدی، تقویت رفاه شغلی، 
کاهش مالیات کارمندان، افزایش رضایت شغلی، 

عدالت توزیعی، ارضای نیاز مالی
سرفرازی و همکاران 

)1399(، فلاح زاده و محسنی 
ثانی )1399(، صیدی 

)1398(، حاجی نوروزی 
)1395(، صادقی و همکاران 

)1399(
رفاهی

بهبود وضعیت معیشت کارکنان، دادن یارانه 
به خانواده های کارکنان و کاهش تنش مالی 

کارکنان، افزایش حقوق ماهانه، افزایش انگیزش و 
رضایتمندی کارکنان، تشویق مدیران و کارمندان 

موفق، عدالت در پرداخت مزایا و حقوق

ادامه جدول )3(: مفاهیم استخراج  شده
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مأخذمفاهیم استخراج  شدهمقوله عامعوامل    ع

اجتماعی

سرمایه 
اجتماعی

تقویت سرمایه اجتماعی، ایجاد تعهد سازمانی، 
برقراری اعتماد و انسجام اجتماعی، کاهش تضاد 

اجتماعی
آزادی و همکاران)1398(، 

صانعی فر )1398(، 
حاجی نوروزی )1395( حکمرانی 

متعالی
بهبود رابطه مردم و نهاد به منظور نظارت متقابل، 

حکمرانی مردمی، مردمی کردن سازمان

سیاسی

حزبی

کاهش رقابت حزبی، ترجیح منافع سازمانی بر 
فردی، کاهش نفوذ جریانهای سیاسی در سازمان، 
کاهش دخالت نهادهای سیاسی، کنترل قدرت 

سیاسی

صانعی فر )1398(، عباسی 
)1398(، غفاری و همکاران 

)1399(، فلاح زاده و 
محسنی ثانی )1399(، 
حاجی نوروزی )1395( اجرایی

قانونگذاری دقیق در مسیر غیر فردی عمل کردن 
سازمان، فرهنگ سیاسی جمعگرایانه، استقلال 

سیاسی سازمان

روانی

فضای شغلی

کاهش فرسودگی شغلی، ایجاد رضایت شغلی، 
حل تضاد شغلی-کاری، امنیت اجتماعی سازمانی، 
کاهش فشار شغلی، از بین بردن تنش کاری، ایجاد 

آرامش در وظایف سازمانی، حل ابهام نقشی در 
سازمان

آزادی و همکاران )1398(، 
صانعی فر )1398(، عباسی 
)1398(، غفاری و همکاران 

)1399(
اعتماد به  نفس، عزت  نفس، ثبات شخصیتی،کاهش فردی-هویتی

ذهنی  غلط  الگوی  تغییر  ننگ  داغ  و  برچسب 
قالبی  تصورات  و  پیش داوری  اصلاح  کارکنان، 
نسبت به افراد، تقویت استقلال شخصیتی، ایجاد 

تعلق روانی فرد به سازمان

مطابق 43 سند پژوهشی، مهمترین سازوکارهای پیشگیری از فساد اداری در محور سازمانی، 
فرهنگی، اقتصادی، اجتماعی، سیاسی و روانی شناسایی شده است.

الگوی  اعتبار  و  پایایی  شامل  و  مفاهیم،  کیفیت  کنترل  شامل  مرحله  این  ششم:  مرحله 

طراحی  شده است. پس از تکمیل مراحل روش شناسی فراترکیب، الگوی طراحی  شده در جلسه 
گروه کانونی با شرکت پنج نفر از خبرگان علوم اجتماعی، علوم سیاسی و مدیریت بررسی شد. 
از دو جنبه صورت گرفته است:  امر  این  به دست آمد که  از طریق روایی محتوایی  الگو  روایی 
الگو  روایی  به  خود  که  است  پیشین  شده  ارائه   الگوهای  عوامل  و  اجزا  از  استفاده  اول،  جنبه 
منجر می شود. جنبه دوم، تشکیل جلسه گروه کانونی و ارائه الگو به متخصصان علوم اجتماعی 

ادامه جدول )3(: مفاهیم استخراج  شده
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طراحی  مراحل  در  است.  شده  طرحی  الگوی  روایی  دهنده  نشان  آن،  نکردن  که  تغییر  است 
الگو، معیارهای آن به  عنوان کد در نظر گرفته شد و با در نظر گرفتن شباهتهای معنایی بین 
کاپا شاخص  از  مطالعه  کیفیت  حفظ  برای  پژوهش  این  در  شد.  اقدام  مفاهیم  ایجاد  به   کدها 

kappa = Pi = (PAo – PAE)/ (1 – PAE) استفاده شده است که در آن PAo میزان توافق مشاهده 

 شده و PAE میزان توافق مورد انتظار است. مقدار کاپا بین صفر تا یک نوسان دارد که هرچه مقدار 
آن به یک نزدیک باشد، نشان می دهد توافق بیشتری بین مرورگران وجود دارد؛ به  این  ترتیب که 
شخص دیگری از نخبگان علوم اجتماعی، بدون اطلاع از چگونگی ادغام کدها و مفاهیم ایجادشده 
که پژوهشگر آن را انجام داده است، آن مفاهیم با مفاهیم ارائه  شده این افراد مقایسه شده است. 
سرانجام با توجه به تعداد مفاهیم ایجاد شده و مفاهیم ایجاد شده متفاوت، مقدار کاپا محاسبه  
شده است. همان  طور که در جدول )4( نشان داده می شود پژوهشگران 13 مفهوم و خبرگان 16 

مفهوم ایجاد کرده اند که از این تعداد 13 مفهوم مشترک است.

جدول )4(: پایایی روش فراترکیب

نظر خبرگان نظر محقق

بله خیر مجموع

بله A=13 B=3 16

خیر C=0 D=1 1

مجموع 13 4 17

  A+ D/N=0/8 =توافق مشاهده شده

 A+ D/N*A+ C/N*C+ D/N*B= D/N = 0/019 =توافق مورد انتظار

kappa = po-pe/1-pe = 0/79

جدول )5(: مراتب اعتمادپذیری مقدار گوناگون ضریب کاپا
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همان  طور که جدول نشان می دهد، مقدار شاخص کاپا برابر با 0/79 محاسبه  شده که با این 

توجه، شاخص کاپا در سطح توافق خوب قرار گرفته است.
تحلیل  و  تجزیه  برای  یافته هاست.  مفهومی  الگوی  ارائه  شامل  مرحله  این  هفتم:  مرحله 

پژوهشها در ارتباط با فساد اداری از کدگذاری استفاده  شده است. منظور از کدگذاری، عملیاتی 
است که طی آنها داده ها تجزیه، مفهوم سازی و به شکل تازه ای در کنار یکدیگر قرار داده می شود. 
کدگذاری، بازداده ها و پدیده را در قالب مفاهیم تنظیم می کند و سپس این کدها را بر اساس 
پدیده  کشف  شده در داده ها دسته بندی می کند که مستقیم به پرسش مربوط می شود. نتایج این 
فرایند برای شناسایی و دسته بندی عوامل مؤثر بر فساد اداری و پیشگیری از آن با توجه به سنخ 
مفاهیم در جدول )2( و )3( ارائه  شده است. به  این  ترتیب مفاهیم اصلی پژوهش شکل می گیرد. 
نتایج این فرایند برای شناسایی و دسته بندی فساد برحسب مفاهیم در جدول زیر شامل دو بعد 
عوامل فساد اداری )شکل 4( و سازوکارهای پیشگیری از فساد اداری )شکل 5( ترسیم  شده است:

شکل )4(: ریشه های ظهور فساد اداری

امری چندبعدی- چند سطحی  اداری در جامعه؛  مطابق شکل )4( می توان گفت که فساد 
است. هم چنین مهمترین ریشه ها و سازوکارهای پیشگیری از ظهور فساد اداری عبارتند از:

شکل )5(: الگوهای پیشگیری از فساد اداری
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 شکل )5(، سازوکارهای پیشگیری از فساد را نشان داده است که برای مبارزه با فساد اداری و 
کاهش آن، باید روشهای اجتماعی، سازمانی، فرهنگی، سیاسی، روانی و اقتصادی را در نظر گرفت.

7. نتیجه گیری
 فساد اداری، انحرافی سازمانی و نوعی کجروی اداری است. استفاده غیرقانونی از جایگاه شغلی، 
موقعیت  سازمانی و سرمایه شغلی )روابط قوی سازمانی از جمله نفوذ، اطلاعات سازمانی و آشنایی 
با قواعد گریز از قانون به نفع شخصی( برای رسیدن به منافع خود برخلاف مصالح سازمانی- ملی 
اخیر  سالهای  در   )1401 تا   1380 زمانی  بازه  پژوهش  )یافته های  ایران  در  اداری  فساد  است. 
افزایش  یافته و مطابق با آخرین گزارش جهانی سازمان شفافیت بین الملل، امتیاز ایران در 2021 
برابر با 25 و رتبه جهانی آن 150، و در مقایسه با سال 2020 )رتبه 149( یک پله تنزل داشته 
است. بر این اساس به دلیل اهمیت مسئله فساد اداری و پیامدهای آن بر انتظام ملی- اجتماعی، 
پژوهش با اجرای فراترکیب در بازه زمانی 1383 تا 1401 با حجم نمونه 43 پژوهش به این نتیجه 
اداری )افت حکمرانی سازمانی  رسیده است که کاهش سرمایه اجتماعی بین مردم و نهادهای 
و اجتماعی( به ظهور بی سازمانی اداری- محیطی انجامیده است. سرمایه اجتماعی حلقه واسطه 
جامعه مدنی و انتظام اجتماعی- سازمانی در سطح ملی است و فرهنگ پاسخگویی سازمانی و 
نهادهای اداری، شفافیت سازمانی، قانونگرایی و پایبندی به هنجارهای سازمانی را تقویت کند. 
از بین رفتن و کاهش جایگاه ارتباط جامعه )شهروندان( با نهادهای اداری )به منظور نظارت و 
مطالبه گری( به افزایش فاصله اجتماعی منجر شده است که در نتیجه بی هنجاری سازمانی، فضای 
آنومیک و بی نظمی محیطی گسترش پیدا می کند. فساد اداری، رفتاری است که ریشه و دلایل 
جمعی دارد و در این معنا واقعیتی اجتماعی و محصول ساختار سازمانی و محیطی است. این 
مسئله با بی هنجاری حاکم بر اوضاع نهادهای اداری و سازمانی، سلسله  مراتب اداری، شیوه های 
مدیریت و رهبری، شایسته سالاری و امنیت شغلی و اخلاقی و کاهش الگوهای پیشگیری از فساد 
و  بی نظمی، آشفتگی  بی هنجاری،  آن،  معادل  آنومی سازمانی که  دارد.  ارتباط عمیق  )کنترلی( 
بی سازمانی است در اثر نبود سرمایه اجتماعی مردم  مبنا شکل می گیرد؛ حالتی که در آن روشهای 
رفتارهای  با  برخورد  برای  را  لازم  کارایی  غیررسمی،  و  رسمی  در ساحت  پیشگیرانه  و   کنترلی 
ضد نظم و امنیت سازمانی ندارد و بسترهای کجروی را شکل می دهد. سرمایه اجتماعی به معنای 
پایبندی به هنجارها، قوانین و ارزشهای سازمانی، اعتماد نهادی، مشارکت سازمانی، حساسیت و 
مسئولیت نسبت به بایدها و نبایدهای سازمانی )امر به  معروف و نهی از منکر( است. هر چه این 
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مؤلفه سازمانی قوی تر و عمیقتر باشد به همان میزان نظارت و پیشگیری از انحراف و کجروی 
ساده تر خواهد بود. داده ها نشان می دهد که فرسایش میزان سرمایه اجتماعی، که حلقه واسطه 
بین جامعه مدنی )مردم( و سازمانهای دولتی )بروکراسی( قرارگرفته است، باعث کاهش فاصله 
نهایت ضعف  در  و  نهادی  بی اعتمادی  کنترل،  امکان  عدم  و  دولتی  نهادهای  با  مردم  اجتماعی 
اقتدار حکمرانی متعالی می شود. کاهش فساد اداری، حاصل تعامل دو طرفه الگوی کنترلی رسمی 
)سازمانی( و غیررسمی )مردمی- جامعه مدنی( است. به دلیل نبود تعامل، مشارکت و همبستگی 
پیوندهای  شدن  با سست  نتیجه  در  داشت.  نخواهد  وجود  نیز  نظارت  و  کنترل  امکان  نهادی، 
اداری و ظهور آنومی اخلاقی )اهمیت ندادن به ارزشها و هنجارهای متعالی  اجتماعی در نظام 
یافتن  اهمیت  و  فردگرایی  سازمانی،  مشترک  ارزشهای  کاهش  می دهد.  رخ  سازمانی(، کجروی 
خویش گماری به  جای شایسته سالاری، کاهش وفاق و تعهد سازمانی باعث می شود تا رفتارهای 
سازمانی، غیرقابل بازرسی و کنترل شود و این بی نظمی سازمانی- محیطی )آنومی سازمانی( به 

فساد منجر می شود. بر این اساس:
1. عوامل سازمانی یکی از دلایل وقوع فساد اداری است. نهادهای اداری، نیازمند تخصص، مهارت 

و تقسیم کار بهنجاری هستند تا عملکرد شغلی را ارتقا و بهبود بخشند. با تداخل شرح وظایف و 
نقشهای سازمانی، حاکمیت انتصاب فامیلی به  جای معیارهای اکتسابی و شایسته سالارانه، کاهش 
نظارت عالمانه، استفاده از نیروی انسانی ناکارآمد و عدم گزینش جامع آن، یادگیری انحرافات 
سازمانی در قالب خرده  فرهنگی، تعدد نقش و پستهای سازمانی به فرسودگی شغلی و سکوت 
سازمانی منجر می شود. تداوم این وضعیت به سوء استفاده و در نهایت فساد اداری منجر می شود.

2. عوامل فرهنگی، نقش مهمی در شکل گیری فساد اداری دارد. انحرافات و کجروی سازمانی به 

معنای تخطی از هنجار، قواعد و قوانین سازمان و استفاده از آن در جهت منافع شخصی است. 
این امر در حالت فرهنگی سازمان ریشه دارد. نهادهای اداری که اخلاق اجتماعی، اخلاق کاری، 
ارزشها و باورهای دینی، فرهنگ انتقاد و پاسخگویی، وفاق هنجاری و اخلاقی اهمیت خود را در 
فضای سازمانی از دست  داده باشد، تعهد سازمانی، تعلق سازمانی و وفاداری سازمانی نسبت به 
نیروی انسانی آن، فاقد ارزش تلقی می شود و به  مرور هنجارشکنی، قانونگریزی، فساد و کجروی 

به وجود می آید.
3. عوامل اجتماعی در شکل گیری فساد اداری مؤثر است. سرمایه اجتماعی منفی، بی سازمانی 

اجتماعی، رواج بی نظمی و بی قانونی در سازمان، افزایش بی عدالتی و تبعیض سازمانی به کاهش 
رضایت شغلی و فرسودگی شغلی- روانی منجر می شود و در نهایت فرد نسبت به سازمان به  عنوان 
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ابزاری برای حل نیازها و رسیدن به آرزوهای شخصی خود می نگرد. رواج فضای آنومی اجتماعی 
و بی نظمی اجتماعی بسترهای انحراف و فساد اداری را رقم می زند.

هر  رفتاری  مهم  بنیانهای  از  یکی  اقتصاد  اداری مؤثر است.  اقتصادی در وقوع فساد  4. عوامل 

بهترین  از  تنش شغلی  و  ناامنی شغلی  و کاهش  مادی  نیازهای  را شکل می دهد. حل  سازمان 
سازوکارهای کاهش فساد اداری است. سازمانهایی که نیروی انسانی آن در پایین هرم )خوراک، 
به  رسیدن  گامهای  اجتماعی می کنند،  ناامنی شغلی-  احساس  و  دارند  قرار  و مسکن(  پوشاک 
شکوفایی و تعالی سازمانی را ازدست می دهند و برای گریز از بقا )تلاش برای چند شغلی، حل نیاز 

از طریق رانت و رشوه( و کاهش فشارهای اقتصادی به ارتکاب فساد متمایل می شوند.
رفتارهای جناحی  و  فشارهای سیاسی  اداری دارد.  نیز نقش مهمی در فساد  5. عوامل سیاسی 

قرار  سازمانی،  کار  تقسیم  ارزش  شدن  کم  و  حزبی  فامیلی-  انتصابهای  سازمان،  به  حزبی   و 
 گرفتن رابطه به جای ضابطه، منافع حزبی به جای منافع ملی، سازمان را با آنومی و بی نظمی 
رو به رو می سازد. فروپاشی سازمانی بر همین فضای غیرقانونی و آنومیک دلالت دارد و ضمن رواج 
تک  صدایی، مدیریت استبدادی و پدرسالارانه سازمانی، بسترهای کنترل جمعی و پیشگیرانه را از 
طریق حذف فضای نقادانه، رقابت سازمانی و شفافیت اطاعات از بین می برد و زمینه های ارتکاب 

به فساد را افزایش می دهد.
6. عوامل قانونی در افزایش فساد اداری مؤثر است. وظیفه قانون، نظارت بر رفتارهای سازمانی 

است که کنترل رسمی نامیده می شود. وقتی قانون در برخورد با منحرفان و مجرمان سازمانی، 
انتقال  را  پیام  این  بزهکاران سازمانی  و  به خرده  فرهنگها  باشد  نداشته  را  اقتدار لازم  و  کارایی 
می دهد که سازمان با بی اعتنایی جمعی رو به روست و فضای کنش منحرفانه وجود دارد. در این 
حالت به دلیل نبود ساختار کنترلی و بازخواست کننده فساد نیز شکل می گیرد. امکان گریز از 
باور عمومی است که  قوانین و هنجارهای سازمانی به دلیل توجیه و تفسیر، ترویج کننده این 
سازمان با نوعی بی اعتنایی و سکوت اجتماعی رو به رو است. این فضا به افرادی که به کجروی 

سازمانی تمایل دارند، جرئت ارتکاب را خواهد داد.

8. پیشنهادهای کاربردی
با تکیه مردم و  - ایجاد حکمرانی متعالی- انتظامی متکی بر سرمایه مردمی: این حکمرانی 

نهادهای فراجا به شناسایی گلوگاه های فساد کمک خواهد کرد.
- تنظیم روشهای انتظامی- امنیتی مرتبط با نهاد پلیس در سازمانها و نهادهای کشور از طریق 

آموزش شناخت رفتارهای مرتبط با فساد اداری
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- تدوین سازوکارها و مقررات سازمانی برون  سازمانی مرتبط با کنترل رفتارها و کنش های 

منجر به فساد
- تقویت سرمایه اجتماعی مردمی و کاهش فاصله اجتماعی بین مردم و سازمانهای دولتی و 

غیردولتی
- تقویت نهادهای خصوصی با نظارت و کنترل قوانین ضد فسادی از سوی دولت

فرایندهای  تمامی  کردن  الکترونیکی  و  پیچیده  و  بوروکراتیک  اداری  روشهای  کاهش   -
تصمیم گیری، دستورالعمل و ابلاغیه در سازمانهای دولتی و غیردولتی

و  کنترل  نقادی،  و  نقد  برای  مردمی  و  رسانه های جمعی  مدنی،  نهادهای  افزایش حضور   -
بازرسی واقعیت های متضاد با منافع ملی- سازمانی

9. سپاسگزاری
و  اداری )علل  استادان و پژوهشگرانی که درباره فساد  تمام محققان،  از  نویسندگان مقاله   

روشهای پیشگیرانه آن( پژوهش انجام داده اند، تقدیر می کنند.
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فهرست منابع

دولتها،  کارآمدی  در  خوب  حکمرانی  نقش  بررسی   .)1395( فریبا.  الیکی،  و  حبیب  ابراهیم پور،   -
کنفرانس بین المللی نخبگان مدیریت.

 .)1394( جلیل.  علی مردانی،  و  لیلا  مقصودپور،  سهیلا؛  محمدی،  حسن؛  آهنگرانی،  احمدی   -
و  فرهنگ  مدیریت.  بین المللی  اجلاس  اقتصادی،  توسعه  به سوی  راهی  اداری  از فساد  پیشگیری 

توسعه اقتصادی، مشهد.

- احمدی، عبدالله. )1386(. قاچاق کالا یا تجارت جرم: از پیشگیری تا جنگ، فصلنامه مطالعات 
 https://elmnet.ir/article/10489745-82771 :پیشگیری از جرم. 2)5(. قابل بازیابی از

- انصاری، علی نقی؛ امیرحسینی، سید احسان و حمیدی، مهرزاد. )1400(. طراحی مدل ساختاری 
- تفسیری عوامل مؤثر بر فساد اداری- مالی در سازمانهای ورزشی، فصلنامه مجلس و راهبرد، 28 

 https://civilica.com/doc/1362847/ :108(. قابل بازیابی از(

- اینانلو، ابوالفضل. )1398(. تضمین های ساختاری حقوقی ایران در پیشگیری و مقابله با فساد 
اداری، مجله پژوهش در هنر و علوم انسانی، س 4)16(. قابل بازیابی از:

 https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1498304

ساختار  تأثیر  بررسی   .)1398( سیدحامد.  مرصع،  حسینی  و  میثم  احدی فر،  بهداد؛  آزادی،   -
سازمانی در کاهش فساد اداری در سازمانهای اداری، مجله رویکرد پژوهشی نو در علوم مدیریت، 

https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1510489 :8 )12(. قابل بازیابی از

- بهادری، بابک و بهرام زاده، حسینعلی. )1392(. مدیریت اسلامی و راهکارهای دولت برای مهار 
فساد اداری در ایران، فصلنامه پژوهشنامه تربیتی، 9)37(. قابل بازیابی از:

http://ensani.ir/fa/article/429388

- پرورام، رضا و مردانی، محمدرضا. )1400(. تأثیر سیستم اطلاعات مدیریت بر مقابله با فساد 
اداری شهرداری منطقه 21، فصلنامه علمی منابع و سرمایه انسانی، 1)1(. قابل بازیابی از:

 http://ensani.ir/fa/article/471724

کشورهای  در  دولت  اندازه  و  فساد  رابطه   .)1392( ابوالقاسم.  خندان،  و گل  محمد  - جعفری، 
اقتصادی  جستارهای  استراپ،  بوت  بر  مبتنی  پانلی  گرنجری  علیت  آزمون  اسلامی؛  منتخب 

ایران،12)23(. قابل بازیابی از:

 https://www.sid.ir/fa/journal/ViewPaper.aspx?id=255349

https://www.sid.ir/fa/seminar/SeminarList.aspx?ID=886
https://www.sid.ir/fa/seminar/SeminarList.aspx?ID=886
https://elmnet.ir/article/10489745-82771
https://civilica.com/doc/1362847/
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1498304
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1510489
http://ensani.ir/fa/article/429388
http://ensani.ir/fa/article/471724
https://www.sid.ir/fa/journal/ViewPaper.aspx?id=255349
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- حاجی خلیل، محمد و رستمی نیا، محمد اسماعیل. )1393(. فساد اداری در مقابل سلامت اداری 

با نگاهی به ایران، سومین همایش علوم مدیریت نوین.

- حاجی نوروزی، شیما. )1395(. بررسی مسائل روز اقتصادی ایران. تهران: معاونت اقتصادی اتاق 
بازرگانی.

- حسن دوست فرخانی، هادی؛ رضایی، امید؛ پاکزاد سرداری، حسن و رضایی، سعید. )1393(. 
بررسی رابطه نگرش به فساد اداری و احساس محرومیت نسبی دانشجویان دانشگاه پیام نور 

بجنورد، نشریه مطالعات فرهنگی اجتماعی خراسان، 32)4(. قابل بازیابی از:
 http://www.farhangekhorasan.ir/mobile/article_143786.html

- حسینی، سید محمد و نوذری فردوسیه، محمد. )1393(. سیاست جنایی اسلام در قبال فساد 
اداری و مطالعه تطبیقی با موازین بین المللی، مجله مطالعات حقوق کیفری و جرم شناسی. 1)1(. 

 http://ensani.ir/fa/article/410926 :قابل بازیابی از

- حقیقتیان، منصور؛ دوله، معصومه؛ طعیمه پور، ایمان و دوله، فاطمه. )1395(. رابطه بین تعهد 
سامانی و گرایش به فساد اداری بین کارکنان شهرداری تهران، فصلنامه رفاه اجتماعی،16)61(. 

https://refahj.uswr.ac.ir/browse.php?a_id=2563&sid=1&slc_lang=fa :قابل بازیابی از

- حقیقتیان، منصور؛ کریمی زاده، سمیه و نظری، جواد. )1391(. بررسی برخی عوامل اجتماعی 
مؤثر بر فساد اداری شهر یزد، فصلنامه جامعه شناسی کاربرد، 23)4(. قابل بازیابی از:

http://ensani.ir/fa/article/31397

فصلنامه  اداری،  فساد  و  اجتماعی  سرمایه  بین  رابطه  بررسی   .)1388( مهدی.  خانی،  خلف   -
راهبرد،18)52(. قابل بازیابی از:

 https://www.sid.ir/fa/journal/ViewPaper.aspx?ID=118029

- دانائی فرد، حسن. )1391(. چالش های مدیریت دولتی در ایران. تهران: سازمان مطالعه و تدوین 
کتب علوم انسانی دانشگاه ها.

- اوران، اکبر. )1399(. بررسی موارد فساد در بخش عمومی و رویکردهای مبارزه با آن با دیدگاه 
حسابداری انتقادی، مجله حسابداری و بودجه ریزی بخش عمومی،1)1(. قابل بازیابی از:

 http://ensani.ir/fa/article/437847

- ربیعی، علی و آصف، هاجر. )1391(. نقش فرهنگ سازمانی در پیشگیری از بروز فساد اداری، 
 https://jipa.ut.ac.ir/article_29130.htm :مجله مدیریت دولتی، 4)10(. قابل بازیابی از

http://www.farhangekhorasan.ir/mobile/article_143786.html
http://ensani.ir/fa/article/410926
https://refahj.uswr.ac.ir/browse.php?a_id=2563&sid=1&slc_lang=fa
http://ensani.ir/fa/article/31397
https://www.sid.ir/fa/journal/ViewPaper.aspx?ID=118029
http://ensani.ir/fa/article/437847
https://jipa.ut.ac.ir/article_29130.htm
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- رحیمی، مائده. )1400(. واکاوی رویکرد سازمان شفافیت بین الملل و طرح حمایت از افشاگران 
فساد، فصلنامه علمی نظارت و بازرسی،15)58(. قابل بازیابی از:

 http://si.jrl.police.ir/issue_13401_13610

- رضوی فرد، بهزاد. )1390(. از کارکردهای سنتی کیفر در حقوق داخلی تا کارکردهای نوین آن 
در حقوق بین الملل کیفری با تأکید بر رویه قضایی، فصلنامه مطالعات پیشگیری از جرم، 6)21(. 

 https://jclr.atu.ac.ir/?_action=article&au=17459 :قابل بازیابی از

- زاهدی، محمدجواد. )1399(. توسعه و نابرابری. تهران: نشر مازیار.

- زرندی، سعید و واعظی، رضا. )1398(. الگوی جامع مبارزه با فساد اداری بر مبنای محیط بومی 
ایران، پژوهش های مدیریت عمومی،12)45(. قابل بازیابی از: 

 https://jmr.usb.ac.ir/article_5141.html

- زرندی، سعید؛ حمیدی حصاری، یاسین و معدنی، جواد. )1396(. عوامل مؤثر بر فساد اداری 
در سازمانهای دولتی جمهوری اسلامی ایران، فصلنامه مجلس و راهبرد، 91)24(. قابل بازیابی از:
 http://ensani.ir/fa/article/427138

- سپهوند، رضا؛ عارف نژاد، محسن؛ سپهوند، مسعود و فتحی چگنی، فریبرز. )1397(. اثر سرمایه 
سازمانهای  فساد  ارتکاب  فردی  انگیزه های  میانجی  نقش  با  اداری  فساد  کاهش  بر  ساختاری 

دولتی استان کرمان، فصلنامه مدیریت دولتی،10)4(. قابل بازیابی از:
 https://jipa.ut.ac.ir/article_68447.html

- سرفرازی، مهرزاد؛ فزونی، مریم و زارع، شکوفه. )1399(. رویکردهای پیشگیری از فساد اداری 
ضرورتی اساسی در استقرار دولت سالم و شفاف، مجله چشم انداز حسابداری و مدیریت،3 )32(. 

 http://www.jamv.ir/?_action=article&au=834795 :قابل بازیابی از

- سیف زاده، علی. )1395(. بررسی ادراک شهروندان از فساد اداری و متغیرهای جمعیت شناختی 
مؤثر بر آن در بیرجند، مجله مطالعات فرهنگی اجتماعی خراسان، 10)4(. قابل بازیابی از:

 https://www.farhangekhorasan.ir/article_40831.html

- شفیع زاده، حسن. )1389(. ارتقای فرهنگ و آموزش عمومی برای مقابله با فساد، فصلنامه دانش 
ارزیابی،2)3(. قابل بازیابی از:

 http://www.daneshearzyabi.ir/article_253410.html

- صالحی، مهسا و زرندی، سعید. )1392(. نقش تأمین و تدارکات الکترونیک در مبارزه با فساد 
اداری، فصلنامه رسالت مدیریت دولتی،4)11(. قابل بازیابی از:

 https://www.sid.ir/fa/journal/ViewPaper.aspx?ID=260465

http://si.jrl.police.ir/issue_13401_13610
https://jclr.atu.ac.ir/?_action=article&au=17459
https://jmr.usb.ac.ir/article_5141.html
http://ensani.ir/fa/article/author/46123
http://ensani.ir/fa/article/427138
https://jipa.ut.ac.ir/article_68447.html
http://www.jamv.ir/?_action=article&au=834795
https://www.farhangekhorasan.ir/article_40831.html
http://www.daneshearzyabi.ir/article_253410.html
https://www.sid.ir/fa/journal/ViewPaper.aspx?ID=260465
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