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 تحلیل تحقیقات مرتبط با شایستگی مدیران در ایرانفرا 

 4، ؾ٘س عِ حؿي ًاًگ٘ط3اهاهٖاحوس فلٖ ، 2الله قطتاًٖ ظازُ ، ٍج1ِهْسٕ ًاؽوٖ

 

 چکیدٌ
 قاٗؿتِ تطٗي تا ٍ ضقاتت اًس تلاـ زض ّا ؾاظهاى كًٌَٖ، كاض ٍ كؿة پطتلاعن زً٘إ زض ٍ ه٘لازٕ ؾَم ّعاضُ زض

 ٍ ًحَ نح٘ح تِ هسٗطاى گعٌٗف چٌاًچِ .كٌٌس ٍ حفؼ جصب قٌاؾاٖٗ، ضقاتتٖ هعٗت ٗك فٌَاى تِ ضا، هسٗطاى

ٍ  تكر٘م ٍ هسٗطاى اًتهاب ٍ اًتراب تطإ .زاقت ذَاّس زض تط اجتوافٖ ٍ ؾاظهاًٖ پصٗطز، هٌافـ نَضت هٌاؾة

 پؿتْإ تهسٕ ل٘اقت،تا  ٍ قطاٗظ ٍاجس افطاز تا اؾت هلاكْاٖٗ ٍ هق٘اضّا تِ ً٘اظ افطاز قاٗؿتِ تطٗي تطگعٗسى

فطاتحل٘ل ٍ اؾتفازُ اظ ًطم افعاضّإ هٌاؾة  اٗي پػٍّف تا تکاضگ٘طٕ ضٍـ تحق٘قتگ٘طًس. زض  فْسُ تِ ضا ؾاظهاًٖ

زض ظهٌِ٘ قاٗؿتگٖ هسٗطاى زض  اًجام قسُّا ٍ اعلافات تسؾت آهسُ اظ پػٍّكْا ٍ هغالقات  تطإ تحل٘ل ٗافتِ

زاضتطٗي فطض٘ات تکاض تحق٘قات هقٌٖ اٗي ب هفَْهٖ ٍ فول٘اتٖ غالة زضچاضچَ ّإ ًؾطٕ ًٍؾطٗات ٍ هسلاٗطاى، 

ّإ قاٗؿتگٖ هسٗطاى تطإ  ّاٖٗ جْت تِ كاض گ٘طٕ هسلتَنٍِ٘ اؾترطاج  ٗافتِ ّاضفتِ زض اٗي تحق٘قات ٍ 

الات پاٗاى ًاهِ ّا ٍ هق ،پػٍّفجاهقِ آهاضٕ زض اٗي ًَؿ اؾت.  اضائِ قسُاًتراب ٍ تِ كاض گواضٕ افطاز انلح 

پػٍّكْإ اًجام قسُ( زض اضتثاط تا قاٗؿتگٖ هسٗطاى زض اٗطاى هٖ تاقس. زض اٗي تحق٘ق تٌا تط اًجام ًوًَِ گ٘طٕ )

ً٘ؿت ٍ تلاـ هحقق تط تطضؾٖ كل جاهقِ )توام قواضٕ( اؾت ٍ اّتوام تط هغالقِ ٍ گطزآٍضٕ اعلافات هَضز ً٘اظ 

هوکي تَزُ اؾت. تا تطضؾٖ ٍ تحل٘ل اعلافات تسؾت جْت تلر٘م ٍ ًت٘جِ گ٘طٕ هٌاؾة اظ تواهٖ ًوًَِ ّإ 

فطضِ٘ ٍ هتغثط قٌاؾاٖٗ قس كِ تط اٗي اؾاؼ هتغ٘طّإ زاضإ ت٘كتطٗي قست اثط  23هغالقِ اًتراب ٍ  26آهسُ 

ّإ تسؾت آهسُ زض اٗي پػٍّف فاقس ّوگًَٖ )ًاّوگَى( تَزُ ٍ تا تطضؾٖ ؾَگ٘طٕ اًتكاض  هقطفٖ قسًس. زازُ

 اؾترطاج قسُ زاضإ زقت ٍ نحت تالا تكر٘م زازُ قس.ّا، اعلافات  زازُ
 

 ّإ كل٘سٕ ٍاغُ

 ّا ًاّوگًَٖ قست اثط، ؾَگ٘طٕ اًتكاض زازُ  اًساظُ اثط، آظهَى فطاتحل٘ل، قاٗؿتگٖ هسٗطاى،

                                                           
1
 فلِ٘ الؿلاماهام حؿ٘ي  جاهـ زاًكگاُ اؾتازٗاض  
2
 )ضُ( اؾتازٗاض زاًكگاُ فلاهِ عثاعثاٖٗ  
3
 )ضُ(زاًكجَٕ زكتطا هسٗطٗت زاًكگاُ فلاهِ عثاعثاٖٗ   
4
 )ضُ(كاضقٌاؼ اضقس هسٗطٗت زاًكگاُ فلاهِ عثاعثاٖٗ  
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 قدمٍ

ِ  هتحرَل  ٍ پ٘چ٘رسُ  قرطاٗظ  زض ِ  اهرطٍظ،  جاهقر ٕ  تطًاهر  ـ ّرا ِ  ٍ آهرَظ ٕ  تَؾرق  ؾرغَ   زض هرسٗطاى  قاتل٘تْرا

ِ  هرسٗطٗت  هرتلر   ِ  كر ٖ  هٌؾرَض  تر ٖ  ٍ كراضائ ٕ  فقال٘رت  اثطتركر  ٍ هْوترطٗي  ه٘گ٘رطز.  اًجرام  آًراى  ّرا

ِ  زض هرٖ قرَز.   هحؿرَب  ّرا  ؾراظهاى  ضؾرالت  ٍ ّرس   اضظقروٌستطٗي  ٖ  ؾراظهاًْا  ّور زٍلترٖ(   غ٘رط  ٍ )زٍلتر

 ـ گرعٌٗف،  ِ  تطت٘رت  ٍ آهرَظ ٖ  اثرطترف  ٍ ذرَب  إ هرسٗطاى حطفر ٖ  هكرکلات  اظ ٗکر اؾرت. اهرطٍظُ    اؾاؾر

هرسٗطاى تحرَل آفرطٗي، زغسغرِ ترعضم ؾراظهاًْا ترِ قرواض هرٖ آٗرس. ترطإ زض  اٗري قرطاٗظ              زؾت٘اتٖ ترِ  

 50تررا  20كررافٖ اؾررت تَجررِ قررَز كررِ قررطكتْاٖٗ ّوچررَى اٌٗتررل  ٍ كاهنررك  ًاگعٗطًررس ؾررالاًِ ترر٘ي     

 زٗرسگاُ،  ٗرك  عثرق  . ترط  ه٘ل٘رَى زلاض ترِ هرسٗطاًٖ تنطزاظًرس كرِ قاٗؿرتگٖ ازاضُ ؾراظهاى آًراى ضا زاضًرس         

ً٘اظهٌرس   ؾراظهاًٖ،  زض آى اثرطترف  ٍ آه٘رع  هَفق٘رت  اًجرام  ٍ ترَزُ  پ٘چ٘رسُ  ًَفرا   تٖهكراغل هرسٗطٗ  

 ِ ٕ  ٍ تَاًاْٗ٘را  هْاضتْرا،  قاٗؿرتگٖ ّرا،   اظ إهجوَفر ِ  هرٖ تاقرس.   ذرال  ٍٗػگْ٘را  هرسٗطاى  گرعٌٗف  چٌاًچر

 ِ َ  تر  ـ  نرَضت  هٌاؾرة  ٍ نرح٘ح  ًحر ٖ  پرصٗطز، هٌراف ٖ  ٍ ؾراظهاً ٍ  اظ زاقرت.  ذَاّرس  ترط  زض اجتوراف  اٌٗرط

ِ  اؾرت  هقتضٖ ِ  ّرا تکَقرٌس   ؾراظهاى  كر  تر٘ي  اظ ضا افرطاز  تْترطٗي  ٍ هتقْرستطٗي  نرالحتطٗي،  ترطٗي،  قاٗؿرت

ٕ  ٍٗرػُ  تِ هكاغل هتقاض٘اى ٕ  زض ذرسهت  ترطا ٖ  زؾرتگاّْا ٖ  ذرسهات  ٍ زٍلتر  ٍ فول٘رات  كٌٌرس  پ٘رسا  فورَه

ٖ   ٍ تطًاهِ ّا تط اؾاؼ ضا ًؾط هَضز ٕ ذرظ هكر ٕ  ترِ هطاترة   اهرط  اٗري  زٌّرس.  اًجرام  نرح٘ح  ّرا  هرسٗطاى  ترطا

ٕ  اظ إهجوَفِ تا كِ ؾاظهاًْا ٖ  ً٘طٍّرا ٕ  فطٌّگْرا  ترا  اًؿراً  حرائع  تؿر٘اض  اًرس  اضتثراط  زض هرتلر   ٍ اضظقرْا

 .(1389)ًانحٖ فط ٍ ّوکاضاى،  تاقس هٖ اّو٘ت

ٍ  اظ ِ  هرسٗطاى  اًتهراب  ٍ اًترراب  اٌٗرط  ّرط  فطآٌٗرس كراض   زض هؿراٗل  حؿاؾرتطٗي  ٍ هْوترطٗي  اظ قاٗؿرت

 ٖ ٕ  تٌراتطاٗي  ترَز.  ذَاّرس  ؾراظهاً  قاٗؿرتِ ترطٗي   ٍ تطگعٗرسى  تكرر٘م  ٍ هرسٗطاى  اًتهراب  ٍ اًترراب  ترطا

ٕ  ترا ل٘اقرت،   ٍ قرطاٗظ  ٍاجرس  افرطاز  ترا  اؾت كْاٖٗ هلا ٍ هق٘اضّا تِ ً٘اظ افطاز ٕ  تهرس ٖ  پؿرتْا ِ  ضا ؾراظهاً  تر

ِ  ّرط  زض اٗي هق٘اضّرا  تگ٘طًس. فْسُ ٖ  ٍ جاهقر ِ  ترا  ؾراظهاً ِ  تَجر ٖ  تر ٕ  ٍ جْراًثٌ٘ چگرًَگٖ   ٍ حراكن  اضظقرْا

ِ  ًؿثت ًگطـ ٖ  هتفراٍت  اًؿراى  تر  ـ زض .تاقرس  هر ٖ  جَاهر ٖ  جْراى  غطتر ٖ  حراكن  تٌ٘ر  ٍ هرازُ ترَزُ   ترط  هثتٌر

ٖ  انَل ِ  ه٘ثاقرس  حراكن  هاك٘اٍؾ٘ؿرت ٖ  اؾاؾرا   كر ٕ  پسٗرسُ  ضا اًؿراى  ٍ ّؿرت ٕ   ّرا ِ  ه٘ساًرس  كراهلا  هراز  كر

ٕ  قرَاً٘ي  اؾاؼ تط اًؿاى ٍجَزٕ اتقاز ّوِ ِ  هراز ِ  ضؾر٘سى  ه٘كرَز. تٌراتطاٗي ّرس     تَج٘ر  ت٘كرتط  تَل٘رس  تر

ِ  ترسٍى  ؾاظهاى اضتقاء ٍ ِ  تَجر ُ  ٍ هقرام  تر ٖ  ه٘ثاقرس.  اًؿراى  جاٗگرا ٖ  زض اًؿراى  اؾرلام،  زض ٍلر ُ  ّؿرت  جاٗگرا

ِ  زاضز إٍٗرػُ  ٕ  ٍ تر ُ  اؾرت   هرلَقرات  اقرط   تقث٘رط ُ  اٍ جاٗگرا ٖ  جاٗگرا ً٘رع   قرطآى  زض ٍ ذساؾرت  جاًكرٌ٘

ِ  قرسُ  ًاه٘رسُ  هکطم هَجَزٕ اًؿاى ٕ  زٗگرط  هرلَقرات  ترط  كر ٖ  ّرس   تٌراتطاٗي  قرسُ اؾرت.   زازُ تطترط  تقرال

ٕ  اًؿراى  تکاهل ٍ ِ  ضؾر٘سى  ترطا ِ  ترا  هقراهٖ ه٘ثاقرس.   چٌر٘ي  تر ِ  تَجر ُ  زٍ تر ٕ  قغقرا   فرَ،،  زٗرسگا  هق٘اضّرا

 ـ ترَز.  ذَاّرس  قاٗؿتِ هتفاٍت هسٗطاى اًتهاب ٍ اًتراب ٖ  هٌرات ٖ  غٌر ِ  اؾرلاه ٖ  اهت٘راظ  زل٘رل  تر  چرَى  ٍالائر

ٖ  ترا  پًَ٘رس  ٖ  ٍحر ٕ  ٍ ً٘رع  الْر ٕ  ٍ انرَل  عْراضت)ؿ(،  ٍ فهروت  ت٘رت  اّرل  ظلال اظ تطذرَضزاض  ضٌّوَزّرا

ِ  زض ضا ٍ جاهقٖ هتقي ِ  ّور ِ  اظ ّرا ظهٌ٘ر ٕ  هرسٗطٗت  جولر ِ  تكرط  ترطا  اٗري اؾراؼ   ترط  اؾرت.  آٍضزُ اضهغراى  تر
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ٕ  تق٘ر٘ي  زض ٖ  هق٘اضّرا ٕ تْرطُ  قاٗؿرتگ ٕ  اظ گ٘رط  هقهرَه٘ي)ؿ(،  ٍ ؾررٌاى  زٗري  ضّثرطاى  زؾرتَضالقولْا

    .(1388)هَؾٖ ظازُ ٍ فسلٖ،  هٖ تاقس ضطٍضٕ ٍ قاٗؿتِ

 گَٖٗ تِ ؾؤالات ظٗط اؾت: پاؾدهقالِ زض نسز اٗي 

زض تحق٘قات هطترَط ترِ قاٗؿرتگٖ هرسٗطاى زض اٗرطاى چرِ هتغ٘طّراٖٗ هرَضز هغالقرِ قرطاض گطفترِ              -

 اؾت؟ 

-       ِ ّراٖٗ هرَضز هغالقرِ قرطاض گطفترِ      زض تحق٘قات هطتَط ترِ قاٗؿرتگٖ هرسٗطاى زض اٗرطاى چرِ فطضر٘

 اؾت؟ 

ّررا ٍ الگَّررإ هفْررَهٖ  ًؾطٗررِزض تحق٘قررات هطتررَط تررِ قاٗؿررتگٖ هررسٗطاى زض اٗررطاى اظ چررِ     -

 اؾتفازُ ت٘كتطٕ قسُ اؾت؟ 

 اظ ت٘ي فَاهل هؤثط تط قاٗؿتگٖ هسٗطاى زض اٗطاى كسام ٗك تاث٘ط ت٘كتطٕ تط هَضَؿ زاضز؟ -

 

 مباوی وظری -2

( قاٗؿررتگٖ ضا تقٌررَاى قررسضت، تَاًرراٖٗ ٍ ؽطف٘ررت اًجررام زازى ٗررك ٍؽ٘فررِ     2003) 1فطٌّررآ آكؿررفَضز 

 .كٌس تقطٗ  هٖ

تگٖ ضا تقٌرررَاى ًت٘جررٔ تررِ كرراضتطزى زاًررف ٍ هْررررررراضت تغررَض هٌاؾررة تقطٗرر     قاٗؿرر (1993) 2ك٘ررَ

 .هْاضت + زاًف ;كٌس. تقثاضتٖ زٗگط قاٗؿتگٖ  هٖ

إ اظ زاًررف، هْرراضت ٍ تَاًاْٗ٘ررا  ( قاٗؿررتگٖ ضا هجوَفرر2004ِ) 3هَؾؿررِ ًكررٌال پرراض  ؾررطٍٗؽ اهنلررَٗع

ٖ     زض ٗك قغل ذال هٖ زض اًجرام ٍؽراٗ  زؾرت ٗاترس.      زّرس كرِ ترِ هَفق٘رت     زاًس كِ ترِ قررم اجراظُ هر

 .ّإ قاٗؿتگٖ افعٍزُ اؾت قَز، اٗي تقطٗ  هَلفِ تَاًاٖٗ ضا ً٘ع تِ هَلفِ ّواًغَض كِ هكاّسُ هٖ

( قاٗؿررتگٖ ضا تقٌررَاى تطك٘ثررٖ اظ هْاضتْررا، زاًررف ٍ ًگطقررْإ هررَضز ً٘رراظ     2002ف٘لنررَت ٍ ّوکرراضاى ) 

 .كٌس إ اثط ترف، تقطٗ  هٖ تطإ اًجام ٗك ًقف تگًَِ

اٗي تقطٗ  هَلفرِ ًگطقرْا تجرإ تَاًاْٗ٘را آهرسُ اؾرت. زض تقطٗفرٖ زٗگرط، هَلفرِ اًگ٘رعُ ترِ جرإ اٗري              زض 

 :( اظ اٗي ًَؿ تقطٗ  اؾت2000) 4ّاًؿت٘ي  زٍ تِ تقطٗ  افعٍزُ قسُ اؾت. تقطٗ 

ّاؾرت   ّرإ هرطتثظ، اًرَاؿ زاًرف، هْاضتْرا ٍ اًگ٘رعُ       قاٗؿتگٖ فوَها  تقٌرَاى هجوَفرِ ضفتاضّرا ٗرا فقال٘رت     

آه٘رع زض ٗرك ًقرف ٗرا قرغل هكررم        پ٘ف ً٘اظّإ ضفتاضٕ، فٌرٖ ٍ اًگ٘عقرٖ ترطإ فولکرطز هَفق٘رت     كِ 

 .اؾت

 :ّإ زٗگطٕ اظ اٗي تقاضٗ  آهسُ اؾت زض ظٗط ًوًَِ

 ٖ ؾرراظز تررا  قاٗؿررتگٖ فثاضتؿررت اظ ّطگًَررِ زاًررف، هْرراضت ٗررا ٍٗػگررٖ قرهررٖ كررِ ٗررك فررطز ضا قررازض هرر

 (.1998، 5اؾکاچَاىآه٘ع تِ ًواٗف تگصاضز. )زٍلت ؾ فولکطز هَفق٘ت

                                                           
1
 Oxford 

2
 Cave 

3
 National Park Service Employees 

4
 Hanstyn 

5
 Government of Saskatchewan 
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ترررف زض قررغل، ؾرراظهاى ٍ  گ٘ررطٕ ٗررك قرررم اؾررت كررِ تررا فولکررطز اثررط قاتررل اًررساظُ  قاٗؿررتگٖ ٍٗػگررٖ

 (.2001، 1گطٍج فطٌّآ ذال هطتثظ اؾت. )ّٖ

  ٖ ، آًکررِ هقوررَلا زٍ تقطٗرر  هررطتثظ زض ظهٌ٘ررِ قاٗؿررتگٖ اضائررِ    ًکتررِ زٗگررط زض ظهٌ٘ررِ تقطٗرر  قاٗؿررتگ

ِ      ز ترطإ اًجرام كراض   قَز. اٍلٖ ًكاًگط تَاًاٖٗ ٗك فرط  هٖ إ اثرط تررف اؾرت ٍ     ّرإ هطترَط ترِ قرغل تگًَر

تقطٗ  زٍم فثاضت اؾرت اظ آًچرِ ٗرك فرطز ترطإ فولکرطز اثرط تررف ً٘راظ زاضز. اٗري زٍ تقطٗر  ذ٘لرٖ ترِ              

ٗکسٗگط ًعزٗك ّؿرتٌس اهرا هتفراٍت اًرس. زٍهرٖ زض تطزاضًرسٓ آى چ٘رعٕ اؾرت كرِ ترطإ هَفق٘رت زض ٗرك             

  ٍ لرٖ ترا آًچرِ كرِ ٗرك فرطز تقٌرَاى ٗرك كراض هْرن زض قرغل ذرَز، اًجرام              قغل لاظم اؾت، زض حرالٖ كرِ ا

هقٌررإ زٍم هقٌررإ ٍاققررٖ قاٗؿررتگٖ اؾررت ٍ زض اٗرري هغالقررِ ً٘ررع  (2003 2زّررس اضتثرراط زاضز. )هرراٗط هررٖ

    ٖ ّرإ هرسٗطٗتٖ ً٘رع هكراتِ ّور٘ي تقراضٗ  اؾرت ًوًَرِ إ اظ          ّو٘ي هقٌا هس ًؾرط اؾرت تقطٗر  قاٗؿرتگ

 :ض ظٗط آهسُ اؾتّا هسٗطٗتٖ ز تقاضٗ  قاٗؿتگٖ

ِ  قاٗؿررتگٖ ّررا اؾررت تررِ   إ اظ زاًررف، هْاضتْررا ٍ تَاًاْٗ٘ررا ٍ اًگ٘ررعُ  ّررإ هررسٗطٗتٖ هتكررکل اظ هجوَفرر

 (.2004، 3اى جٖ هٌؾَض اٌٗکِ هسٗط تتَاًس ٍؽاٗ  هحَلِ ضا ترَتٖ اًجام زّس. )هطكع هكاٍضُ جٖ

ٖ  6قرَلتع  الطٗرك  ٍ 5لٌ٘رسضى  ، ضٗکراضز 4اٍلاٌّفطزؾري  ٕ  قرهر٘ت ضا  فرطز  ؾرغح  زض قاٗؿرتگ  فرطز  تٌ٘راز

ٕ   زاًؿتِ ٖ  كرِ اجرطا ٍ  اضظـ اذرلا،، ذَزقٌاؾرٖ،   ٍ حالرت  اًگ٘رعُ،  ٍؽراٗفٖ هاًٌرس   فرال ٕ  ّرا   اؾرتاًساضزّا

 ٕ ٖ  آؾراى  ضا هقٌرَ ٖ  قاٗؿرتِ،  هرسٗط »زض هقالرِ   (1982) 7تَٗراتعٗؽ  كٌرس.   هر ٕ  هرسل « هرَثط  فولکرطز  ترطا

ِ  ٗرا  ذرَز  اظ فرطز  تهرَض  اجتورافٖ،  ًقرف  ّرا،  هْراضت  ّرا،  اًگ٘رعـ، نرفت   اظ تطك٘ثٖ ضا قاٗؿتگٖ  هجوَفر

ٖ  تقطٗر   تِ كراض  هطتثظ زاًف ٖ  كٌرس.  هر ِ  قاٗؿرتگ ِ  اظ ًقرل  تر  ـ هقالر  ّرا،  تَؾرقِ قراهل: هْراضت    ٍ پرطٍض

ٖ  ٍ زاًرف  ّا، تَاًاٖٗ ٖ  ٍٗػگر ِ  اؾرت  ّراٗ ٖ  هجطٗراى  كر ِ  زاذرل  زض هتَؾرظ  اظ هجطٗراى  ضا فرال ٕ  ٍؽ٘فر  كراض

 كٌس. هٖ جسا قغلٖ، عثقِ ٗا

ِ  ّؿرتٌس  ضفتاضٕ ّإ هجوَفِ ّا قاٗؿتگٖ ٖ  كر ٖ  اًجرام  ضا آًْرا  زٗگرطاى  اظ تْترط  كاضكٌراى  تطذر  .زٌّرس  هر

ٖ  ضفتراض  هٌكر   ٍ ّااًسٍذتِ قاٗؿتگْ٘ا ٕ  ّرط  .ّؿرتٌس  اًؿراً ِ  هٌحهرط  تطك٘رة  فرطز ٕ  تر  قاٗؿرتگْ٘ا  اظ فرطز

 (.1391)اؾسٕ ٍ ّوکاضاى،  ًواٗس فول تثحط اظ هقٌٖ٘ ؾغح زض تا ؾاظز هٖ قازض ضا اٍ كِ زاضز ضا

 

 شایستگی معیارَای

ٕ  قراذم  پ٘طاهرَى  جْاًٖ ضقاتت ٕ  هْراضت  « ّرا ٖ  ّرا  ـ تطاؾراؼ  هرسٗطٗت  هرَضز  ّكرت  ؾرال٘اًِ زض  گرعاض

ٕ  هْراضت  قراهل  ٍ ِ  هْراضت  فٌرٖ،  ّرا ٖ  تجطتر  ـ هثاحر   هَفرق زض  هرسٗط  ٗرك  » هرسٗطٗت ٖ  هٌرات  ٍ اًؿراً

ٕ  ضقاترت  ٍ اضتثاعرات  ٕ  ، پرصٗط ٖ  ، ضّثرط ٕ   ، كراضآفطٌٗ ٕ  اًقغرا   ، هؿروَل٘ت پرصٗط ٖ  ، پرصٗط  ٍ فطٌّگر
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ِ    « كراتؽ »ًؾطٗرِ   اؾراؼ  ترط  ٍ قرسُ اؾرت   افرلام  ًگطٕ آٌٗسُ ٕ  هْراضت  هْاضتْرا ترِ پرٌب عثقر ٖ  ّرا  ، فٌر

 قَز. هٖ تقؿ٘ن تحل٘ل ٍ تجعِٗ ، تكر٘م ، ازضاكٖ ، اًؿاًٖ

ٕ  هْراضت «  هرطٗتؽ  جرك  »ًؾطِٗ  زض ٍلٖ ٖ  ّرا ِ  هرسٗطٗت ِ  زٍ تر ٕ  زؾرت ٖ  هْاضتْرا ٖ  ، فٌر  تقؿر٘ن  هرسٗطٗت

 .اؾتگطزٗسُ

 : قاهل ضا هسٗطٗتٖ ّإ هْاضت اؾتطال٘ا اٗسُ ال هسٗطاى پػٍّكٖ كو٘تِ

ٕ  هْراضت  ِ  ّرا ٕ  ؾرطهاٗ ٕ   اضتثاعرات   اًؿراًٖ   ّرا  زٗگرطاى   تحورل  قرسضت  آهرَظـ زٗگرطاى    ٍ هطترٖ گرط

ٕ  آٌٗرسُ  تفکرط ضاّثرطزٕ    ًفَش  قسضت ؾاظٕ  تَاًاٖٗ  هرسٗطٗتٖ  تر٘ن   ذرَز  پرصٗطٕ   اًقغرا   ضّثرطٕ   ٍ ًگرط

 . كٌس هٖ اذلا، ت٘اى تح  ٍ هكکلات حل گطٍّٖ  كاضّإ اًجام تَاى ٍ ؾاظٕ

ٕ   ق٘نوي ٍ كَپط  ّإ هسل ٍ تحق٘قات ٖ  ًكراى   ٍپرط ٕ  هرسل  كرِ اكررط   زّرس  هر ٖ  ّرا ٖ  قاٗؿرتگ  ترط  هثتٌر

 :اؾت قط  شٗل تِ هكتطكٖ انَل

 . ّا ضغثت ٍ ّا اضظـ تَاًٖ ّا، ّا، هْاضت اًگ٘عـ، زاًف، ذَقِ تط هثتٌٖ

 . ضاّثطزٕ گ٘طٕ جْت تا هطتثظ

 . ؾٌجف ٍ هكاّسُ قاتل قسُ پصٗطفتِ ّإ اؾتاًساضز زاضإ

 . پطٍضـ ٍ آهَظـ عطٗق اظ تْثَز قاتل

 .قغل هْن ترف تا هطتثظ

 ريش تحقیق  -3

كاضگطفتِ قسُ زض اٗري  ِ اتعاض ت .إ اؾت ّا زض اٗي پػٍّف، كتاتراًِ ضٍـ هَضز اؾتفازُ تطإ گطزآٍضٕ زازُ

زض  قاٗؿتگٖ هسٗطاىّا ٍ هقالات هطتثظ تا هَضَؿ  ًاهِ پػٍّف پطؾكٌاهِ هقکَؼ تَزُ كِ زض هطاجقِ تِ پاٗاى

ٍ ... ى فاضؼ، كطها، الثطظچَى تْطاى، انفْاى، ذطاؾاى،  ّاٖٗ ّن زض اؾتاى 1391تا ؾال  1383تاظُ ظهاًٖ ؾال 

 ،ضُ ٗك هَضَؿ ذرال اؾرت  زض اٗي تحق٘ق، توطكع ضٍٕ تحق٘قات اًجام قسُ زضتا. قسُ اؾت تْطُ گطفتِآى  ظا

ّإ اًجام قرسُ( زض اضتثراط ترا     پػٍّفحانل اظ ّا ٍ هقالات ) ًاهِ تطضؾٖ زض اٗي تحق٘ق پاٗاىجاهقِ هَضز لصا 

ِ  ترط قراهل    عَض زق٘قِ اٗي جاهقِ تزض اٗطاى هٖ تاقس.  قاٗؿتگٖ هسٗطاى ّرا ٍ هقرالات هَجرَز زض     پاٗراى ًاهر

تطت٘رت هرسضؼ(    ٍ عثاٖٗتْطاى، فلاهِ عثاّإ  قاهل زاًكگاُ)ّإ زٍلتٖ قٌاذتِ قسُ زض قْط تْطاى  زاًكگاُ

ُ    ّإ هَجَز زض كتاتراًِ ًاهِ اٗاىپزض كٌاض . اؾت زض هجرلات ٍ   ُّرا، هقرالات هٌتكرط    ّإ هطكرعٕ اٗري زاًكرگا

ّرإ فلورٖ هقتثرط ٍ     ّإ هطتثظ تا اٗي هَضَؿ زض تقرسازٕ اظ ؾراٗت   هقالات ٍ چک٘سٍُ ًكطٗات هقتثط زاذلٖ 

تركرٖ اظ جاهقرِ آهراضٕ هحؿرَب     ً٘ع  (irpdf.ir ،sid.ir ،irandoc.ir ،magiran.ir) اٗطاًٖ قٌاذتِ قسُ

ترَزُ  )توام قرواضٕ(  تطضؾٖ كل جاهقِ  ٍِ تلاـ هحقق ت ثَزُگ٘طٕ ً زض اٗي تحق٘ق تٌاتط اًجام ًوًَِ .قَز هٖ

گ٘رطٕ هٌاؾرة    تط هغالقِ ٍ گطزآٍضٕ اعلافات هَضز ً٘اظ جْت تلر٘م ٍ ًت٘جِهحقق اّتوام  تٌاتط اٗي،اؾت.  

  اؾت. احاز جاهقِاظ تواهٖ 

هقالِ تا هَضَفات كاهلا  هٌغثرق ٍ ٗرا تكراتِ هَضرَفٖ ًؿرثتا  ترالا ٍ        14ًاهِ ٍ  پاٗاى 12زض هجوَؿ تقساز 

پرؽ اظ   هٌاؾة تطإ فطاتحل٘ل گطزآٍضٕ قس ٍ ؾنؽ تا اؾتفازُ اظ ضٍـ فطاتحل٘ل هرَضز تطضؾرٖ قرطاض گطفرت.    

تَز تِ زل٘ل غ٘طقاتل افتوراز   1/0، تقساز تحق٘قاتٖ كِ اًساظُ اثطقاى كوتط اظ هحاؾثِ اًساظُ اثط هغالقات پ٘ك٘ي
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هغالقرِ ٍاجرس قرطاٗظ تكرر٘م زازُ ٍ      16تَزى ًتاٗب آًْا اظ فطاٌٗس پػٍّف حص  قسًس ٍ زض ًْاٗرت تقرساز   

 ّإ آهاضٕ فطاتحل٘ل ضٍٕ آًْا اجطا قس.  هحاؾثات ٍ آظهَى

هَضرَؿ  هغالقِ پ٘ك٘ي زض اٗي تحق٘رق كرِ توراهٖ آًْرا زض تراضُ       16تٌاتط اٗي، اًجام فطاتحل٘ل ضٍٕ تقساز 

     ضؾس. ، ذالٖ اظ اقکال تِ ًؾط هٖتاقٌس هّٖإ اٗطاًٖ  زض ؾاظهاى  قاٗؿتگٖ هسٗطاىهكتط  

 

 َای تحقیق یافتٍ  -4

ّإ ٗافت قسُ تِ چك ل٘ؿتٖ كِ تطإ اؾترطاج اعلافات هف٘رس ٍ   اظ ه٘اى پػٍّف ّا تطإ اًتراب پػٍّف

هطاجقِ قس. ترف قاتل تَجْٖ اظ اعلافات هَضز  ،تطإ اًجام هطاحل فطاتحل٘ل زض ًؾط گطفتِ قسُ تَز كاضتطزٕ

زؾرت آهرسُ اظ   ِ ّا ٍ ً٘رع آهراض ٍ اضقرام تر     ً٘اظ تطإ اًجام فطاٌٗس فطاتحل٘ل تِ قؿوت فطض٘ات ٍ اّسا  پػٍّف

ٖ  زؾت آهس. لرصا پرػٍّف  ِ ّإ تحق٘ق ت آظهَى فطض٘ات آًْا زض ترف ٗافتِ كرِ زض اٗري زٍ تررف زاضإ     ّراٗ

كِ اؾاؼ كاض ذَز ضا تط ك٘ف٘ت آظهَى تِ جإ كو٘ت آى قطاض زازُ تَزًس اظ فْطؾت  ّاٖٗ تَزًس ٍ ٗا اٗي كاؾتٖ

ًاهِ  پاٗاى 12تقساز  ،شكط قسُّا تا تَجِ تِ قطاٗظ  اظ هجوَؿ اٗي پػٍّفًْائٖ فطاتحل٘ل حص  قسًس. تٌاتطاٗي 

قس ٍ زض فطاٌٗس زؾرتِ   زض اٗي پػٍّف هٌاؾة تكر٘م زازُ اًجام فطاتحل٘لهقالِ اظ تواهٖ جْات تطإ  14ٍ 

  هحاؾثات قست اثط تط هثٌإ اعلافات آًْا فول قس. ض٘ات ٍ ًْاٗتا طتٌسٕ هتغ٘طّا ٍ ف
 زض زٍ جسٍل جساگاًِ تِ ّوطاُ فطاٍاًٖ، زضنرس فطاٍاًرٖ ٍ قرست اثرط      ٕ حانل اظ هغالقات پ٘ك٘يهتغ٘طّا

ٖ  ث٘ط  تر  1اًس. زض جسٍل  تٌسٕ ٍ اضائِ قسُ عثقِ ترط تقرسازٕ اظ    ترِ فٌرَاى هتغ٘رط هؿرتقل     قاٗؿرتگٖ هرسٗطٗت
  اؾت.هتغ٘طّإ ٍاتؿتِ هَضز تطضؾٖ قطاض گطفتِ 

ٖ  »هَضز اظ هغالقات پ٘ك٘ي  6زّس كِ زض تقساز  ًكاى هٖ 2جسٍل  ترِ فٌرَاى هتغ٘رط    « قاٗؿرتگٖ هرسٗطٗت
ترَزُ   778/0ترا   212/0هؿتقل ضٍٕ هتغ٘طّإ ٍاتؿتِ هَضز هغالقِ قطاض گطفتِ ٍ اًساظُ اثط اٗي هغالقات تر٘ي  

 اؾت.

 بٍ عىًان متغیرمستقل(  شایستگی مدیران) فراياوی، درصد فراياوی ي شدت اثر متغیرَا. 2جديل 

 

 اودازٌ اثر  درصد فراياوی فراياوی متغیر يابستٍ متغیر مستقل
قاٗؿتگٖ 
 هسٗطٗتٖ

 778/0 67/16 1 ذلاق٘ت

قاٗؿتگٖ 
 هسٗطٗتٖ

 705/0 67/16 1 تْطُ ٍضٕ

قاٗؿتگٖ 
 هسٗطٗتٖ

 676/0 33/33 2 قاٗؿتِ گعٌٖٗ

قاٗؿتگٖ 
 هسٗطٗتٖ

 39/0 67/16 1 تغ٘٘ط

قاٗؿتگٖ 
 هسٗطٗتٖ

قاتل٘ت تطؾ٘ن هؿ٘ط 
 قغلٖ

1 67/16 212/0 

  100 6 هجوَؿ
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تِ فٌَاى هتغ٘رط ٍاتؿرتِ    قاٗؿتگٖ هسٗطاىهؿتقل تط  هتغ٘ط ت ث٘ط تقسازٕ اظ هتغ٘طّا تِ فٌَاى 3زض جسٍل 

 زض هغالقات پ٘ك٘ي تطضؾٖ قسُ اؾت. 

 بٍ عىًان متغیريابستٍ( شایستگی مدیران) . فراياوی، درصد فراياوی ي شدت اثر متغیرَا3جديل 

 

 فراياوی متغیر يابستٍ متغیر مستقل
درصد 
 فراياوی

 اودازٌ اثر 

هْاضت ّإ هسٗطٗتٖ 

)اضتثاعٖ، ازضاكٖ، 

 اًؿاًٖ ٍ . . .(

قاٗؿتگٖ 
 هسٗطٗتٖ

12 23/30 468/0 

ٍؽاٗ  هسٗطٗتٖ 
)تطًاهِ ضٗعٕ، 

ؾاظهاًسّٖ، ضّثطٕ، 
 كٌتطل ٍ . . .(

قاٗؿتگٖ 
 45/0 63/11 5 هسٗطٗتٖ

اضظـ ّا )فوَهٖ، 
إ ٍ .  هسٗطٗتٖ، حطفِ
). . 

قاٗؿتگٖ 
 هسٗطٗتٖ

4 30/9 196/0 

قاٗؿتگٖ َّقٖ 
)فاعفٖ، ّ٘جاًٖ ٍ . . 

) . 

قاٗؿتگٖ 
 616/0 98/6 3 هسٗطٗتٖ

فطٌّآ كاض ت٘وٖ ٍ 
 تقاهل

قاٗؿتگٖ 
 579/0 65/4 2 هسٗطٗتٖ

ًقف ّإ هسٗطٗتٖ 
)اعلافاتٖ، تهو٘ن 

 گ٘طٕ(

قاٗؿتگٖ 
 هسٗطٗتٖ

2 65/4 563/0 

 هؿوَل٘ت پصٗطٕ
قاٗؿتگٖ 
 256/0 65/4 2 هسٗطٗتٖ

 ذَز هسٗطٗتٖ
قاٗؿتگٖ 
 346/0 65/4 2 هسٗطٗتٖ

 قاٗؿتِ گعٌٖٗ
قاٗؿتگٖ 
 414/0 33/2 1 هسٗطٗتٖ

ٍٗػگٖ ّإ فطزٕ ٍ 
 قره٘تٖ

قاٗؿتگٖ 
 403/0 33/2 1 هسٗطٗتٖ

 تَاًاٖٗ اتراش تهو٘ن
قاٗؿتگٖ 
 101/0 33/2 1 هسٗطٗتٖ

 ؾثك هسٗطٗتٖ
قاٗؿتگٖ 
 178/0 33/2 1 هسٗطٗتٖ

 ذَزآگاّٖ
قاٗؿتگٖ 
 433/0 33/2 1 هسٗطٗتٖ



8 

 

 افتواز تِ ًفؽ
قاٗؿتگٖ 
 27/0 33/2 1 هسٗطٗتٖ

 اًقغا  پصٗطٕ
قاٗؿتگٖ 
 336/0 33/2 1 هسٗطٗتٖ

 هسٗطٗت زاًف
قاٗؿتگٖ 
 057/0 33/2 1 هسٗطٗتٖ

 هسٗ٘ت تغ٘٘ط
قاٗؿتگٖ 
 394/0 33/2 1 هسٗطٗتٖ

 هسٗطٗت ضٗؿك
قاٗؿتگٖ 
 182/0 33/2 1 هسٗطٗتٖ

  100 43 هجوَؿ

  

تْرطُ ٍضٕ، قاٗؿرتِ گعٌٗرٖ،    ، ذلاق٘رت هتغ٘ط  5قاتل هكاّسُ اؾت، اتتسا تاث٘ط  3ٍ  2 عَض كِ زض جساٍل ّواى

ٖ تط  ٍاتؿتِتِ فٌَاى هتغ٘طّإ تغ٘٘ط، قاتل٘ت تطؾ٘ن هؿ٘ط قغلٖ  اظ جو٘رـ پرػٍّف ّرإ     قاٗؿتگٖ هرسٗطٗت

 هتغ٘رط  43تِ فٌَاى هتغ٘ط هؿتقل تط  قاٗؿتگٖ هسٗطٗتٖث٘ط  هَضز تطضؾٖ اؾترطاج ٍ عثقِ تٌسٕ قس. ؾنؽ ت

اؾرترطاج ٍ زض قالرة    قاٗؿتگٖ َّقرٖ ٍ . . .  هْاضت ّإ هسٗطٗتٖ، ٍؽاٗ  هسٗطٗتٖ، اضظـ ّا،هاًٌس  هؿتقل

 .ُ اؾتاضائِ قس 3جسٍل

ترَاى   اثط هٖ ّإ ه٘عاى قست تٌسٕ هطؾَم تطإ ، عثق عثقِاؾت آهسُزض اٗي جساٍل كِ تا تَجِ تِ آًچِ  

ٕ  زض ؾِ زؾتِ حسٍز اًساظُضا ث٘ط هتغ٘طّإ اضائِ قسُ زض قالة فطض٘ات  نحت ٍ قسضت ت ،قست اثرط  قرطاض    ّرا

ٗ٘رس فطضرِ٘ اٗري     ٍ اهکاى فرسم ت  تَزُآًْا ضق٘   ت٘يث٘طگصاضٕ  آى گطٍُ اظ هتغ٘طّاؾت كِ ت ،زؾتِ اٍل زاز.

ٍ اؾرت  . اٗي هتغ٘طّا، هتغ٘طّاٖٗ ّؿتٌس كِ قست اثط آًْا كَچرك  اؾتّإ هكاتِ ظٗاز  ّا زض پػٍّف پػٍّف

هتغ٘طّرإ  ، 2ترط اؾراؼ هٌرسضجات جرسٍل    گ٘رطز.   قطاض هٖ 3/0 تا 1/0هقازٗط قست اثط هتغ٘طّا زض فانلِ ت٘ي 

ِ  هسٗطٗت زاًف، تَاًاٖٗ اتراش تهو٘ن، ؾثك هسٗطٗتٖ، هسٗطٗت ضٗؿك، اضظ إ  ـ ّا )فوَهٖ، هرسٗطٗتٖ، حطفر

   گ٘طًس. زض اٗي زؾتِ قطاض هٖ ؿتگٖ هسٗطٗتٖ، هؿوَل٘ت پصٗطٕ، افتواز تِ ًفؽ. . .(، قاٍٗ

قرطاض زاضز. فطضر٘ات    5/0ٍ  3/0ٍ تر٘ي  اؾت اًساظُ اثط آًْا هتَؾظ هقازٗط گطٍُ زٍم هتغ٘طّاٖٗ ّؿتٌس كِ 

ّإ اٗي قسُ ت٘ي هتغ٘ط ت ٗ٘ساٗي گطٍُ ًؿثت تِ گطٍُ قثل اظ قَت ٍ اعوٌ٘اى ت٘كتطٕ تطذَضزاض اؾت ٍ ضٍاتظ 

اٗي هتغ٘طّا فثاضتٌرس  ، 2تط اؾاؼ جسٍلقاتل اتکاؾت.  ت٘ف اظ زؾتِ اٍلاعلافات  قاٗؿتگٖ هسٗطٗتٖزؾتِ تا 

اًقغا  پصٗطٕ، ذَز هسٗطٗتٖ، قاٗؿتگٖ هسٗطٗتٖ، هسٗطٗت تغ٘٘ط، ٍٗػگٖ ّإ فطزٕ ٍ قره٘تٖ، قاٗؿتِ اظ: 

ثطٕ، كٌتطل ٍ . . .(، هْاضت ّرإ هرسٗطٗتٖ   گعٌٖٗ، ذَزآگاّٖ، ٍؽاٗ  هسٗطٗتٖ )تطًاهِ ضٗعٕ، ؾاظهاًسّٖ، ضّ

ٍ  ًرس كرِ اظ قرست اثرط ترالاٖٗ تطذَضزاض     ٖٗ ّؿرتٌس ٍ اها زؾتِ آذط هتغ٘طّرا )اضتثاعٖ، ازضاكٖ، اًؿاًٖ ٍ . . .(. 

ٖ   . اٗي هتغ٘طّااؾت 8/0ٍ  5/0آًْا ت٘ي  هقازٗط قست اثط تاقرٌس ٍ اٗري    زاضإ قَت ٍ اعوٌ٘اى تؿ٘اض ترالاٖٗ هر

اٗي فطضر٘ات هرَضز تطضؾرٖ ٍ     ،ّاٖٗ اظ اٗي زؾت تِ اٗي قکل تقث٘ط كطز كِ اگط زض پػٍّفتَاى  هَضَؿ ضا هٖ

اٗري  ، 2تط اؾاؼ جسٍلٗ٘س ذَاّس قس.  ت آًْاتاث٘طگصاضٕ  آظهَى هجسز قطاض گ٘طًس تِ احتوال تؿ٘اض تالا هجسزا 

ٖ ٍ تقاهرل،  ًقرف ّرإ هرسٗطٗتٖ )اعلافراتٖ، تهرو٘ن گ٘رطٕ(، فطٌّرآ كراض ت٘ور         هتغ٘طّا، هتغ٘طّاٖٗ ًؾ٘ط 

 قاٗؿتگٖ َّقٖ )فاعفٖ، ّ٘جاًٖ ٍ . . . (، قاٗؿتِ گعٌٖٗ، تْطُ ٍضٕ، ذلاق٘ت ّؿتٌس.
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تق٘٘ي تقساز هغالقات گوكسُ )تا ه٘اًگ٘ي اثط تطاتط نفط( ٗقٌٖ تقساز هغالقات هؤٗس فطضِ٘ نرفط ضا   1ضظًتال

ًت٘جرِ ضا تغ٘٘رط زّرس     ٍ ت زازُكِ تاٗس تِ تحل٘ل اضافِ قَز ٍ اظ لحاػ آهاضٕ ٗك اثط كلٖ غ٘طهقٌازاض تِ زؾر 

( ًاه٘سُ اؾت. تطإ هرال تطإ پػٍّكٖ كرِ زض  Nfs)3ذغط اٗي تقساز ضا تقساز ًاكاهل تٖ 2كٌس. كَپط پ٘كٌْاز هٖ

تاقرس كرِ ًكراى     113اؾت، هوکي اؾت تقساز هغالقِ ًاكاهل تٖ ذغط تطاتط ترا   =22Nزض آى تقساز هغالقات 

تجراٍظ   05/0زٍ ؾَِٗ تطك٘ة قرسُ اظ   Pهغالقِ نفط ٗا گوكسُ ٍجَز زاقتِ تاقس تا هقازٗط  113زّس تاٗس  هٖ

اهکراى   CMA2تا اؾتفاُ اظ ًطم افرعاض    اؾت.اضائِ كطزُ  Nً٘ع ًَفٖ اظ فطهَلْا ضا تطإ هحاؾثِ  4ًکٌس. اٍضٍٗي

زازُ  ٍاضز كرطزى تِ ّو٘ي تطت٘ة ترا   زض اٗي پػٍّف ً٘ع (.1389)قاضٖ عثاعثاٖٗ،  فطاّن هٖ قَز Nهحاؾثِ 

 ِ اؾت.هَضز هحاؾثِ قطاض گطفت 3زض جسٍل  ق٘ق تِ ًطم افعاض، ذطٍجٖ آى تِ قط  ظٗطّإ تِ زؾت آهسُ اظ تح

 خطر( کلاسیک ایمه از خطا )تعداد واکامل بی N. محاسبات 4جديل 

 

 43482/18 تطإ هغالقات هكاّسُ قسُ Zهقساض 

 000/0 تطإ هغالقات هكاّسُ قسُ Pهقساض 

 05/0 آلفا

 2 تاق٘واًسُ )زًثالِ(

Z 959/1 تطإ آلفا 

 22 تقساز هغالقات هكاّسُ قسُ

 1925 ضؾاًس. ضا تِ آلفا هٖ Pإ كِ هقساض  ُ تقساز هغالقات گوكس

 

هغالقِ زٗگط نَضت گطفترِ ٍ تطضؾرٖ قرَز ترا      1925 تقساز تاٗستَاى زضٗافت كِ  هٖ 4تا ًگاّٖ تِ جسٍل 

َ هغالقِ زٗگط اًجام  1925هقٌٖ كِ تاٗس اٗي تجاٍظ ًکٌس. تِ  05/0زٍؾَِٗ تطك٘ة قسُ اظ  Pهقساض  ز ترا زض  قر

ّا ذغاٖٗ ضخ زّس ٍ اٗي ًت٘جِ حاكٖ اظ زقت ٍ نحت تالإ اعلافرات ٍ ًتراٗب    ًتاٗب ًْاٖٗ هحاؾثات ٍ تحل٘ل

 هَضز هغالقِ فانلِ اظ ذغا هقساض هٌاؾة ٍ قاتل تَجْٖ اؾت.  1925. اؾتف اٗي پػٍّ اظزؾت آهسُ ِ ت

تَاى تِ جسٍل انلا  ٍ تطاظـ زٍال ٍ تَئ٘سٕ تطإ ًوراٗف   اظ زٗگط جساٍل ٍ ًوَزاضّإ اؾترطاج قسُ هٖ

قرواضُ   زؾت آهسُ زض جرسٍل ِ ّإ ت اقاضُ كطز. عثق ذطٍجٖ Qزؾت آٍضزى هقساض ِ إ ٍ ت ّإ ًقغِ ترو٘ي

كاهرل ٍ فراضٕ اظ ًقرم    تِ نَضت هغالقِ زٗگط تاٗس اًجام گ٘طز تا اٗي فطاتحل٘ل  2 تَاى زضٗافت كِ تقساز هٖ 5

ضا تِ اضظـ تقسٗل )انرلا ( قرسُ    35390/0اضظـ هكاّسُ قسُ  ؾاظز كِ هغالقِ ها ضا قازض هٖ زٍ. اٗي زض آٗس

زض ) 34934/0تقسٗل )انلا ( قسُ  ضا تِ اضظـ 38313/0ٍ اضظـ هكاّسُ قسُ  (زض هسل اثط ثاتت) 33952/0

 كاّف زّ٘ن. (هسل اثط تهازفٖ
 . اصلاح ي برازش ديال ي تًئیدی5جديل 

 

 Qمقدار  اثر تصادفی اثر ثابت 

                                                           
1
 Rosenthal 

2
 Cooper 

3
 Fail-safe N 

4
 Erwin 
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ترو٘ي 
 إ ًقغِ

 حس تالا حس پاٗ٘ي
ترو٘ي 
 إ ًقغِ

 حس تالا حس پاٗ٘ي
تقساز 

هغالقات هَضز 
 2ً٘اظ: 

اضظـ 

 هكاّسات
35390/0 31874/0 38808/0 38313/0 30723/0 45419/0 43450/90 

اضظـ تقسٗل 

 قسُ
33952/0 30446/0 37366/0 34934/0 26605/0 42745/0 69835/115 

 

( اظ جرساٍل  Pتِ زؾت آهرسُ )  ّٕإ تحق٘ق تا تَجِ تِ ؾغح هقٌازاض فلاٍُ تط تطضؾٖ ؾَگ٘طٕ اًتكاض زازُ

N    ( اٗوي اظ ذغا ٍ جسٍل انلا  ٍ تطاظـ زٍال ٍ تَئ٘سٕ تِ ّورطاُ آظهرَى كرَكطامQ    زض قالرة عرط  ٗرك )

 ِ٘فطضر زض اٌٗجرا   .قَز پطزاذتِ هٖاثط تِ زؾت آهسُ ّإ  فطضِ٘ فطفٖ تِ تطضؾٖ ّوگًَٖ ٍ ٗا ًاّوگًَٖ اًساظُ

H0 هررال   ٍِ٘ فطضر  «اثط تِ زؾت آهسُ تفاٍت هقٌرازاض ٍجرَز ًرساضز    ّإ ه٘اى اًساظُ»: فثاضت اؾت اظ (H1 )

ًت٘جرِ آظهرَى    5جرسٍل  .« اثرط تِ زؾت آهسُ تفاٍت هقٌازاض ٍجَز زاضز ّإ ه٘اى اًساظُ»: گط اٗي اؾت كِ ت٘اى

   زّس. اٗي فطضِ٘ ضا ًكاى هٖ

 . آزمًن معىاداری اودارٌ اثر6جديل 

 

 ًت٘جِ آظهَى ؾغح ذغا ؾغح هقٌازاض Zآهاضُ 

 H0ضز  05/0 000/0 43482/18

 

ضز ٍ  H0، اؾرت ترط   ( كَچك05/0، ؾغح هقٌازاض اظ ه٘عاى ذغا )95/0كِ زض ؾغح اعوٌ٘اى  تا تَجِ تِ اٗي

H1 ٖقَز. ٗقٌٖ ه٘اى اًساظُ اثرطّإ تِ زؾت آهرسُ تفراٍت هقٌرازاض ٍجرَز زاضز ٍ اٗري ترِ هقٌرإ         پصٗطفتِ ه

ّا ًكاى اظ ٍجَز هتغ٘طٕ تقرسٗل كٌٌرسُ    . اٗي ًاّوگًَٖ ٗافتِتِ زؾت آهسُ اؾتزى اًساظُ اثطّإ ًاّوگَى تَ

 ـ  ث٘ط قطاض زازُ اؾت. زؾت آهسُ ضا تحت تِ زاضز كِ ًتاٗب تطضؾٖ ضٍٕ هتغ٘طّإ ت ّرإ   زض اٗي پرػٍّف ترلا

ٍ  ّرا  فت. هطاجقِ هجسز تِ اعلافات گطزآٍضٕ قسُ زض چك ل٘ؿتگطظٗازٕ تطإ قٌاؾائٖ اٗي هتغ٘طّا نَضت 

  زؾت ً٘اهس.ِ إ ت اها زض ًْاٗت ًت٘جِ ضٍقي ٍ قاتل اضائِ ،تطضؾٖ هجسز فطض٘ات ٍ هتغ٘طّا ً٘ع اًجام قس

 گیری وتیجٍ  -5

ّاٖٗ تَز كِ تا تِ اهطٍظ زض هغالقات هطتَط تِ  ّا ٍ هسل ّس  اٗي هقالِ قٌاؾاٖٗ آى زؾتِ اظ هتغ٘طّا، فطضِ٘

 قاٗؿتگٖ هسٗطاىًكاى زاز كِ  2ٍ3قطاض گطفتِ اؾت. جساٍل زض اٗطاى هَضز اؾتفازُ قاٗؿتگٖ هسٗطاى هَضَؿ 

٘ط ٍاتؿتِ زض ًؾط گطفتِ ّا تِ فٌَاى هتغ٘ط هؿتقل ٍ زض تؿ٘اضٕ اظ هغالقات تِ فٌَاى هتغ زض تقسازٕ اظ پػٍّف

 قسُ اؾت.

ٖ    زض ؾراظهاى  قاٗؿتگٖ هرسٗطاى اظ ًؾط ه٘عاى ت ث٘ط فَاهل هرتل  تط   ترَاى گفرت كرِ فَاهرل      ّرإ اٗطاًرٖ هر

تگٖ َّقٖ )فاعفٖ، ّ٘جراًٖ  ًقف ّإ هسٗطٗتٖ )اعلافاتٖ، تهو٘ن گ٘طٕ(، فطٌّآ كاض ت٘وٖ ٍ تقاهل، قاٗؿ

 اًس. هَضَؿ زاقتِاٗي ت٘كتطٗي ت ث٘ط ضا تط  (، قاٗؿتِ گعٌٖٗ، تْطُ ٍضٕ، ذلاق٘تٍ ... 
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كراى اظ زقرت ٍ   ّإ هرتل  زض ظهٌِ٘ ؾٌجف اًساظُ اثط، ؾَگ٘طٕ اًتكاض ٍ آظهَى ّوگٌٖ ً اگطچِ اًجام آظهَى

ّرإ   كٌٌسُ ً٘ع تِ فٌَاى ٗکٖ زٗگط اظ ٗافتِ ّإ تحق٘ق زاقت، اها ٍجَز هتغ٘ط ٗا هتغ٘طّإ تقسٗل نحت ٗافتِ

قَز كِ ًَٗؿٌسگاى تا تَجِ تِ اعلافرات زض زؾرتطؼ ذرَز، هَفرق ترِ قٌاؾراٖٗ آى        اٗي تحق٘ق هحؿَب هٖ

چِ تِ عَض هؿتق٘ن زض اّسا  تحق٘ق ت٘اى ًكرسُ   كٌٌسُ اگط ًكسًس. تٌا تط اٗي، فسم قٌاؾاٖٗ هتغ٘طّإ تقسٗل

تَاًٌس ًؿثت ترِ   ّإ اٗي پػٍّف قلوساز قَز. پػٍّكگطاى آتٖ هٖ تَاًس تِ فٌَاى ٗکٖ اظ هحسٍزٗت تَز، اها هٖ

 قٌاؾاٖٗ اٗي زؾتِ اظ هتغ٘طّا زض تحق٘قات ذَز اقسام كٌٌس.

هرسٗطٗتٖ ٍ حرَظُ جغطاف٘راٖٗ ٍ هکراًٖ آى     تِ زل٘ل اٌٗکِ هَضَؿ اٗي پرػٍّف زض حرَظُ تطضؾرٖ قاٗؿرتگٖ     

اًس زض اٗي قؿوت اظ تحق٘ق پ٘كٌْازات ٍ هَاضز هف٘س ٍ كاضتطزٕ تطإ تَجِ  ؾاظهاًْا ٍ ازاضات زاذل ككَض تَزُ

 گطزز. ٍ تْطُ گ٘طٕ ت٘كتط اٗي ؾاظهاًْا اضائِ هٖ

ِ زاضإ قست اثط ترالاتطٕ  تقس اظ هطاجقِ تِ جساٍل هتغ٘طّا ٍ فطض٘ات اؾترطاج قسُ آى زؾت اظ هتغ٘طّاٖٗ ك

تَزُ ٍ زض ًت٘جِ ت ث٘ط ظٗازٕ تط هقَلِ قاٗؿتگٖ هسٗطٗتٖ زض ؾاظهاى زاضًس ضا هَضز تَجِ ت٘كتطٕ قرطاض زٌّرس.   

تَاى تِ هتغ٘طّاٖٗ ًؾ٘ط ًقف ّإ هسٗطٗتٖ )اعلافاتٖ، تهو٘ن گ٘طٕ(، فطٌّآ كاض ت٘وٖ ٍ  اظ اٗي هتغ٘طّا هٖ

 (، قاٗؿتِ گعٌٖٗ، تْطُ ٍضٕ، ذلاق٘ت اقاضُ ًوَز..ٍ ..ّ٘جاًٖ ،تقاهل، قاٗؿتگٖ َّقٖ )فاعفٖ

افعاضّإ هحاؾثاتٖ جاهـ ٍ كاهرل ترطإ فطاتحل٘رل     ّواًغَض كِ زض اٗي پػٍّف ً٘ع هلاحؾِ قس اؾتفازُ اظ ًطم

ترِ تررف   تركرس لرصا    إ اضتقا هٖ فلاٍُ تط افعاٗف ؾَْلت كاض، زقت ٍ نحت هغالقات ضا تِ ًحَ قاتل هلاحؾِ

 افعاضّا اهطٕ اجتٌاب ًاپصٗط اؾت. اٗي ًطم اؾتفازُظهاًْا تطإ قٌاؾاٖٗ ٍ پػٍّكٖ ؾا ّإ

ّإ اًجام قسُ زض ؾاظهاًْإ اٗطاًٖ تِ قٌاؾاٖٗ ٍ تطضؾٖ ت ث٘طات هتغ٘طّإ تقسٗل كٌٌرسُ   زض تطضؾٖ پػٍّف

لترٖ  ٍ ه٘اًجٖ ٍ آى زؾت اظ هتغ٘طّإ جوق٘ت قٌاذتٖ كِ زض تافت ؾاظهاًْإ اٗطاًرٖ ترِ ٍٗرػُ ًْازّرإ زٍ    

ّرإ   ّا ٍ فقال٘رت  اًس كوتط پطزاذتِ قسُ اؾت. تٌاتطاٗي قٌاؾاٖٗ ٍ اؾترطاج اٗي هتغ٘طّا زض عط  قاتل هكاّسُ

 پػٍّكٖ ؾاظهاًْا فلاٍُ تط تسٗـ تَزى جٌثِ فولٖ ٍ كاضتطزٕ ظٗازٕ ذَاّس زاقت.
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 مىابع

ّإ هسٗطاى ٍ ضٍٗسازّإ ٍضظقٖ اظ زٗرسگاُ   اٍلَٗت تٌسٕ قاٗؿتگٖ (.1391) .گَزضظٕ هحوس .ؾ٘س ًهطالِ ،اؾسٕ، ًَٗس. هجاضٕ

 .اؾات٘س ٍ هسٗطاى تطگعاضٕ هؿاتقات فسضاؾَ٘ى ّإ ٍضظقٖ اٗطاى . ضقتِ هسٗطٗت ٍضظقٖ ، كاضقٌاؾٖ اضقس . زاًكگاُ تطت٘ت تسًٖ

ٖ  هق٘اؼ ؾرٌجف  ّإ هؤلفِ (. تَؾق1390ِاكطاهٖ، هحوَز. ضجة ظازُ، ؾوِ٘ ) تَؾرقِ،   ٍ هرسٗطٗت  هرسٗطاى. فطاٌٗرس   قاٗؿرتگ

 .49-69. نفحِ 1390 پائ٘ع ،77 قواضُ

( ، اًتهاب هسٗطاى تا ضَاٗظ قاٗؿتِ ؾالاضٕ زض ؾاظهاى تطت٘ت ترسًٖ جوْرَضٕ   1384تاظٗاضٕ فعت العهاى ، اٗطتاـ فلٖ هحوس )

 اؾلاهٖ اٗطاى، كاضقٌاؾٖ اضقس.

َ 1386تاقطٕ ظازُ ؾ٘س هحوس ، هحثٖ هحوس فلٖ ، حجاضؾٌگٖ اكثط ) ؾرقِ هرسٗطاى اجطاٗرٖ قرطكت اٗرطاى      ( ، عط  پرػٍّف ٍ ت

 ذَزضٍ تؿَٕ ذَزضٍٕ جْاًٖ ، اضقس ، ؾاظهاى هسٗطٗت نٌقتٖ.

( ، اضائِ هسل قاٗؿتگٖ هسٗطاى ترطإ قرطكت فٌراٍضاى اعلافرات ذرَاضظهٖ      1391جلالٖ تْطٍظ ، اًهاضٕ هٌَچْط ، ق٘د اتطاّ٘ن  )

 كکسُ هسٗطٗت.ضقتِ هسٗطٗت هٌاتـ اًؿاًٖ ، كاضقٌاؾٖ اضقس . زاًكگاُ تْطاى ، زاً

(. نلاح٘ت ّإ هَضز ً٘اظ هسٗطاى آهَظقٖ. فهلٌاهِ تحق٘قات هسٗطاى آهَظقٖ. قرواضُ ؾرَم. نرفحات    1389جْاً٘اى، ضهضاى. )

142-121. 

(. تطضؾٖ تاث٘ط قاٗؿتگٖ ّإ َّـ فاعفٖ، قٌاذتٖ ٍ اجتوافٖ زض قاٗؿرتگٖ  1390حاجٖ كطٗوٖ، فثاؾقلٖ ٍ ضضاٗ٘اى، فلٖ. )

 .254-223، 9ترف زٍلتٖ اٗطاى. اًسٗكِ هسٗطٗت ضاّثطزٕ.  هسٗطاى هٌاتـ اًؿاًٖ

(. تطضؾٖ فطاٌٗس اًتهاب هسٗطاى ه٘اًٖ آهاز ًاجا. فهلٌاهِ تَؾرقِ هرسٗطٗت هٌراتـ    1390حؿٌ٘٘اى، قْاهت ٍ فلٖ اكثطٕ هحوس. )

 .186-161، 22اًؿاًٖ ٍ پكت٘ثاًٖ. 

 قاٗؿتگٖ ًقف تطضؾٖ :زٍلتٖ ترف زض ؾاظهاًٖ زضٍى فتوازا (. اضتقاء1388ظازُ، فلٖ. حه٘طٕ، اؾس ) فطز، حؿي. ضجة زاًاٖٗ

 .90-59نفحِ  1388تاتؿتاى  ، چْاضم قواضُ ، زٍم هسٗطٗت ؾال هسٗطاى. پػٍّكْإ هسٗطٗتٖ

 .(. هثاًٖ ًؾطٕ ٍ فلوٖ پػٍّف زض فلَم اًؿاًٖ. تْطاى: اًتكاضت ضقس1380زلاٍض، فلٖ.)

ٌس تحل٘ل ؾلؿِ هطاتثٖ تطإ زّٖ ّو٘اضٕ اًتراب هسٗطاى هٌاتـ اًؿاًٖ ترف ( ، ضٍٗکطز فطا1383ٗضضاٗ٘اى فلٖ ، لغ٘فٖ ه٘رن )

 زٍلتٖ، كاضقٌاؾٖ اضقس.

(. فطا تحل٘ل: ضاّٖ تِ ؾَٕ قٌاؾاٖٗ، اضظق٘اتٖ، تطك٘ة ٍ تلر٘م تحق٘قرات  1384ظاّسٕ، قوؽ الؿازات ٍ هحوسٕ، اتَالفضل. )

 .51-79، 47گصقتِ. فهلٌاهِ هغالقات هسٗطٗت، 

 ( ، َّـ فطٌّگٖ قاٗؿتگٖ جسٗس هسٗطاى ، اضقس ، تْطاى .1388، عثطؾا غلاهطضا ) ظهاًٖ اتَالفضل

 هسٗط  ٗك ّإ قاٗؿتگٖ تق٘٘ي زض هَفق ضٍقٖ ، زضجِ 360 (. اضظٗات1388ٖجقفط. اكثطٕ، حؿي. حطٕ، ناز،. ) ظًجاًٖ، حاهس

 .93-118، نفحات 8ضُ هسٗطٗت، ؾال زٍم قوا .فطاؾَٕ(ًطا، ٍاحس اؾلاهٖ آظاز زاًكگاُ : هَضزٕ هغالقِ)

 ( ، اضظٗاتٖ قاٗؿتگٖ زاًف هحَض زض آهَظـ فالٖ، كاضقٌاؾٖ اضقس1389ؾْطاتٖ تاتك ، ضئ٘ؿٖ زاًاًٖ اٗواى ، ضؾَلٖ ّات  )
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(، ٍاكإٍ قاٗؿتگٖ ّإ زاًف آهَذتگاى ككاٍضظٕ تطإ ٍضٍز تِ تاظاضّإ كراض  1385قْثاظٕ اؾواف٘ل ، فلٖ ت٘گٖ اه٘طحؿ٘ي )

 ا .زض ككاٍضظٕ، زكتط

زضجِ. فهلٌاهِ هسٗطٗت نرٌقتٖ.  360(. اضظٗاتٖ قاٗؿتگٖ ّإ هسٗطاى تِ ضٍـ تاظذَض 1384نسق٘اًٖ، جوك٘س. قطائٖ پَض، ضضا. )

 73-91. نفحات 9قواضُ 

(، قٌاؾاٖٗ قاٗؿتگٖ ّإ فطزٕ هرَثط ترط كراضآفطٌٖٗ زض نرٌقت     1390غلاهٖ حؿي ، فطتَ٘ى اتَالقاؾن ، تٌقوٖ هحوس هْسٕ )

ٍضزُ ّإ لثٌٖ )هغالقِ هَضزٕ: قطكت پگاُ( . كاضقٌاؾٖ اضقس ضقتِ هرسٗطٗت كراضآفطٌٖٗ كؿرة ٍ كراض جسٗرس .      تؿتِ تٌسٕ فطآ

 زاًكکسُ كاضآفطٌٖٗ.

(. فطاتحل٘رل زض پرػٍّف ّرإ اجتورافٖ ٍ ضفتراضٕ. تْرطاى: زفترط هغالقرات         1389قاضٖ عثاعثاٖٗ، هحوَز ٍ ٍزازّ٘ط، اتَفلٖ. )

 .اجتوافٖ ٍ فطٌّگٖ قْطزاضٕ تْطاى

 . تْطاى: جاهقِ قٌاؾاىCMA2(. ضاٌّوإ كاضتطزٕ فطاتحل٘ل تا ًطم افعاض 1392تاًٖ ظازُ، ٍجِ الله ٍ حؿي ًاًگ٘ط، ؾ٘س عِ. )قط

(. تْطاى: 1379(. پػٍّف تطك٘ثٖ، ضاٌّوإ تطضؾٖ هتَى تطإ پػٍّف. )تطجوِ هحوس فلٖ حو٘س ضف٘قٖ، 2000كَپط، ّطٗؽ ام. )

 .ّإ فطٌّگٖ زفتط پػٍّف

 هسٗطٗتٖ قاٗؿتگٖ كؿة هسل (. ت ث٘ط1389) ظازُ، اتطاّ٘ن حاجٖ ، ًٍکٖ، ظّطُ ، الله فضل احوسٕ، .ز، غلاهحؿ٘يضا هحوَزٕ

. 2قواضُ  ، 17 پطؾتاضٕ. زٍضُ هسٗطاى ضّثطٕ ؾثك اثطتركٖ ٍ پطؾتاضٕ كاضكٌاى تَاًوٌسٕ پطؾتاضٕ، تط زض اًتؾاضات تط هثتٌٖ

 .127-135نفحات 

( ، اضائِ هسل قاٗؿتگٖ ّإ هسٗطاى فاهرل قرطكت ّرإ آب ٍ    1387غلاهطضا ، ظضافٖ هت٘ي حؿي )هطتضٖ تركاٗكٖ ، جٌسقٖ 

 .فاضلاب ٍ تطضؾٖ ضاتغِ قاٗؿتگٖ ّا تا فولکطز آًْا ، كاضقٌاؾٖ اضقس هسٗطٗت اجطاٖٗ

ٕ (. 1380. )هٌَضٗاى، فثاؼ هجلرِ هرسضؼ فلرَم    . ت ث٘ط تَاًاٖٗ ٍ هْاضت هسٗطاى انلا  ازاضٕ زض هَفق٘ت تطًاهِ ّإ انرلا  ازاض

 .55-70، نفحات 18ٖ، قواضُ اًؿاً

(. هق٘اضّإ اًتراب ٍ اًتهاب هسٗطاى تا ضٍٗکطز قاٗؿتِ گعٌٖٗ زض ًْرب الثلاغرِ. اًسٗكرِ    1388هَؾٖ ظازُ، ظّطُ ٍ فسلٖ، هطٗن )

 .132-102هسٗطٗت. 

ٖ  تررف  زض طاىهسٗ پطٍضـ تطإ قاٗؿتگٖ الگَٕ (. عطاح1388ٖه٘طؾناؾٖ، ًانط. غلام ظازُ، زاضَٗـ ) ِ   زٍلتر  اٗرطاى )هغالقر

 .1-16، نفحات 83. پػٍّف ّإ هسٗطٗت قواضُ )نٌقت ترف ه٘اًٖ هسٗطاى :هَضزٕ

( ، تث٘٘ي فطاٌٗس ٍ عطاحٖ هسل كؿرة قاٗؿرتگٖ   1390ًازضپَض حؿي ، فطٌّگٖ فلٖ اكثط ، تاظضگاى فثاؼ ، عثثٖ جوال السٗي )

 .ترههٖ ، ضقتِ هسٗطٗت زٍلتٖ . زاًكگاُ تْطاىاضتثاعٖ هسٗطاى ت٘واضؾتاًٖ قْط تْطاى . زكتطٕ 

(. الگَٕ اضظٗاتٖ قاتل٘ت ّا ٍ قاٗؿتگٖ ّإ هرسٗطاى ٍظاضت تاظضگراًٖ. پاٗراى ًاهرِ     1389ًانحٖ فط، ٍح٘س ٍ ؾقازت، هحوس ضضا )

 كاضقٌاؾٖ اضقس.

ٖ  تطفولکطز فلوٖ ّ٘ات افضاء ّ٘جاًٖ َّـ (. تاث٘ط1389ًَضائٖ، هحوَز. ) ٖ  طزضٍٗکر  ترا  :آًْرا  آهَظقر ٕ  قاٗؿرتگ فرطزٕ.   ّرا

 .121-140، نفحات 13هسٗطٗت، ؾال چْاضم قواضُ  فطاؾَٕ

( ، قاٗؿتگٖ ّإ لاظم تطإ ضٗاؾت زاًكگاُ ٍ ه٘عاى اّو٘ت ًؿثٖ آًْا اظ ًؾط ناحة ًؾطاى فالٖ اٗرطاى  1386ًَضقاّٖ ًؿطٗي )

 .زكتطا، هطكع پػٍّف ٍ تطًاهِ ضٗعٕ
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 .حل٘ل زض پػٍّف فلوٖ. تْطاى: ؾوت(. ضاٌّوإ فولٖ فطات1387َّهي، ح٘سضفلٖ. )

. غالقِ هَضزٕ زض قطكت هراتطات اؾتاى قرعٍٗي( ًقف قاٗؿتگٖ هسٗطاى زض اثطتركٖ هسٗطٗت )ه(. 1389. )ؾ٘سُ فاعفِ، ٗگاًگٖ

 . 67-57، نفحِ 1389، پاٗ٘ع ؾال زٍم، قواضُ پٌجنفهلٌاهِ هسٗطٗت تَؾقِ ٍ تحَل 
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