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نقش فرماندهان و مديران در پيشگيري از جرم با تأكيد بر ارتشا1
سرهنگ دكتر اكبر وروايي2
سرهنگ ستاد عليرضا صوفي3
سرهنگ باقر جعفري4

چكيده
هدف اين مقاله شناسايي نقش فرماندهان و مديران در پيشگيري از جرم ارتشا است. اين تحقيق 
خبرگان  از  نظرسنجي  با  پرسشنامه  تنظيم  از  پس  و  طراحي  پيمايشى   – توصيفي  روش  به 
كاركنان  از  نفر   197 طبقه اي  تصادفي  نمونه گيري  روش  از  استفاده  با  فن  اهل  كارشناسان  و 
نظر  براساس  تحقيق  نتايج  شد.  انتخاب  آماري  نمونه  عنوان  به  بزرگ  تهران  انتظامي  فرماندهي 
پاسخ دهندگان نشان مى دهد نقشهاي مهم فرماندهان و مديران در پيشگيري ازجرم ارتشا شامل 
اطلاعاتي - امنيتي،  فرهنگي ـ  اجتماعي، انتظامي و خدماتي است كه در زمينه كاهش وقوع 
جرم، جلوگيري از تكرار جرم، كاهش فرصتهاي ارتكاب جرم و پيشگيري از ارتشاي كاركنان در 
معرض خطر و مسئله دار نقش ايفا مى كند. در محور كاهش زمينه هاى ارتكاب جرم، جلوگيري از 
معا شرت با افراد ناباب با رتبه ميانگين 29/18 و افزايش سطح حقوق و مزاياي كاركنان با رتبه 
ميانگين 12/73در محور جلوگيري از تكرار ارتكاب جرم، تلاش در جهت رفع آلودگي محيط كار 
و جو آلوده به رشوه خواري با رتبه 31/47 و تلاش در رفع فرهنگ غالب واسطه گًري در امور 
نامشروع با رتبه ميانگين  23/61 و در محور كاهش فرصتهاي ارتكاب ارتشا تلاش در جهت پايش 
ادارى محيط كار با ميانگين رتبه اي 34/57 و جلوگيري از داشتن شغلهاي كاذب در بين كاركنان 

با ميانگين رتبه اي 19/44به ترتيب بيشترين و كمترين اولويت را دارد.

واژگان كليدي

سلامت  فساد،  با  مبارزه  مديريتي،  كاركرد  جرم،  از  پيشگيري  ارتشا،  رشوه، 
اداري. 

1. تاريخ دريافت:1389/2/23، تاريخ پذيرش: 1389/3/5
2. استاد يار دانشگاه علوم انتظامي

Email: bazresi_DTK@yahoo.com 3. مربي پژوهشي سازمان تحقيقات و مطالعات ناجا
4. كارشناس ارشد مديريت انتظامي
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مقدمه 
ناجا همواره در تلاش است تا در جهت كاهش و كنترل جرائم اقدامات مؤثري به عمل 
آورد تا بتواند در راستاي مأموريت خود موفق باشد؛ از جمله اقداماتي كه در اين خصوص 
با  برخورد  است.  اهداف  اين  با  كاربردي  و  علمي  پژوهشهاي  است،  زيادي  اهميت  حائز 
جرائم و اقدامات پيشگيرانه پليس هميشه به  صورت سنتي صورت مى گرفته و با عنايت به 
تغييراتي كه در سطح جامعه از ابعاد مختلف علمي، فني، فرهنگي و... به وجود آمده، لازم 
است پليس نيز در نگاه و رفتار خود نسبت به مأموريتهايش بازنگري و تغييري متناسب 

با وضعيت موجود به كار برد.
يا  و  مى يابد  افزايش  اجتماعي  معضلات  و  ناهنجاريها  ميزان  جامعه،  در  كه  هنگامي 
است.  پليس  متوجّه  نگاهشان  افراد  غالب  مي  شود،  اختلال  دچار  شهر  امنيتي  وضعيت 
حضور  با  داخلي  امنيت  و  نظم  برقراركننده  سازمان  به عنوان  ايران  در  انتظامي  نيروي 
پيوسته و فعال خود در عرصه اجتماع، مي تواند منادي بروز امنيت در جامعه باشد؛ اما نكته 
مهم نوع حضور ناجا در اجتماع و تعامل با مردم و كسب اعتماد آنان است؛ زيرا اگر ارتباط 
ناجا با مردم به صورت تقابلي صورت پذيرد در اين صورت موجب افزايش ترس و اضطراب 
در جامعه مي گردد اما در صورتي كه حضور ناجا در اجتماع به صورت تعاملي با مردم باشد، 

سبب ايجاد و افزايش امنيت و اعتماد عمومي مي شود.
از جمله عواملي كه بر اعتماد عمومي ناجا و روابط تعاملي آن خدشه وارد مي سازد، بروز 
جرائم در ميان كاركنان پليس است بويژه جرم ارتشا، كه در ارتباط مستقيم با مردم صورت 
مي گيرد؛ ارتشا از جمله جرائمي است كه از قدرت ناشي مي شود كه طي آن دارندگان 
قدرت اعم از رسمي (دولتي) و غيررسمي (غيردولتي)  با استفاده از اختيارات ناشي از منابع 
قدرت به ارتكاب آن دست مي زنند. در اين ميان پليس به علت ارتباط پيوسته و مستقيم 

با مردم و حوزه وسيع اختيارات قانوني خود بيشتر در خطر ارتكاب جرم ارتشا هستند.

1. مسئله تحقيق
اقتدار  سمبل  و  جامعه  بر  حاكم  نظم  و  قانون  از  نمادي  منزله  به  كشوري  هر  در  پليس 
حاكميت دولت است. در جمهوري اسلامي ايران نيز علاوه بر اين، پليس الگويي از اخلاق و 
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ايمان است و اصل جامعه محوري را همواره در دستور كار خود قرار داده است. براي اينكه 
پليس بتواند به اهداف خود، كه همان برقراري نظم وامنيت در جامعه است برسد، بايد در 
جهت ارتقاي توانمندي خود تلاش كند؛ از جمله اين ويژگيها سلامت و صحت عمل پليس 
است. پليس تا خود سالم و داراي صحت عمل نباشد، نمي تواند بخوبي ايفاي نقش كند. 

انواع  در  مي تواند  و  است  متعدد  مي شود،  معضل  اين  بروز  موجب  كه  عواملي  مسلماً 
به صورت  كه  عواملي  يا  و  او  رفتار  نوع  پليس،  ساختار  مثلاً  شود؛  دسته بندى   مختلفي 

زمينه اي وجود دارد و بستر لازم را براي ايجاد ارتكاب جرائم فراهم مي آورد. 
از آنجا كه ايجاد امنيت و آسايش فردي و عمومي بر عهده نيروي انتظامي كشور است، 
هرگونه خللي در آن مي تواند امنيت و ثبات حكومت و جامعه را خدشه دار سازد.كاركنان 
كلانتريها به اين دليل كه پيوسته با ارباب رجوع در ارتباط هستند و بخشي از كارهاي 
اداري، قضايي و خدماتي مردم در اين محل صورت مي گيرد، بيشتر در مظان ارتكاب جرم 
ارتشا قرار دارند؛ لذا بررسي عوامل مؤثر در پديده شوم ارتشا، كه مي تواند اين وظيفه را 
مختل سازد، اهميت ويژه اي دارد. اين تحقيق بر آن است تا نقش فرماندهان و مديران 
انتظامي را در پيشگيري از جرم ارتشا در زمينه كاهش وقوع جرم، جلوگيري از تكرار جرم، 
كاهش فرصتهاي ارتكاب جرم و پيشگيري از ارتشاي كاركنان در معرض خطر و مسئله دار 

را مورد شناسايي قرار دهد.

2. تعاريف و مفاهيم
2-1. رشوه و ارتشا

رشوه كلمه اي عربي از ماده رشو، و در زبان فارسي و در گويشهاي مختلف به هر سه صورت 
رِشوه، رُشوه، رَشوه مصطلح است.«هم چنين از نظر لغوي به معني آنچه كه به كسى بدهند 
حكمى  يا  كند  باطل  و  ضايع  را  كسى  حق  يا  بدهد  انجام  خود  وظيفه  برخلاف  كارى  تا 
برخلاف حق و عدالت بدهد.» مصدر ثلاثي مزيد رشوه از باب افتعال، كلمه «ارتشا» است 

و آن به معني گرفتن رشوه است (عميد، 1381: 1238).
مقدس اردبيلي در «شرح ارشاد» بر خلاف اقوال ذكر شده، رشوه را به معناي جعل مي داند و 
مي فرمايد: رشوه در لغت همان جعل است و همان چيزي است كه در برابر حكم حق يا باطل داده 
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مي شود كه بر رشوه دهنده نيز مطلقاً حرام است (جلد 12:  48). 
امام خميني (ره) در «تحرير الوسيله» كتاب قضا مي فرمايد: گرفتن رشوه و دادن آن 
براي رسيدن به حكم باطل حرام است؛ بلكه اگر تحصيل حق متوقف بر آن باشد براي 

دهنده جايز است (امام خمينى(ره)، 1380). 
در تحريرالوسيله آمده است: «گرفتن رشوه و دادن اگر به حكم باطل منجر شود حرام 
است. اگر كسي رسيدن به حقش موقوف بر دادن رشوه به قاضي باشد براي او جايز است 
اما براي گيرنده رشوه حرام است؛ حال آيا در زمينه محق بودن رشوه و عدم توقف رسيدن 
بدان حق بر رشوه، پرداخت آن به قاضي جايز است، برخي فتواي جايز داده اند؛ اما احتياط 
قوي آن  است كه ترك شود و نيز بر مرتشي است مال يا پولي را كه به عنوان رشوه گرفته 

است به صاحب آن برگرداند» (امام خمينى(ره)، 1380).
حضرت علي(ع) در نهج البلاغه مي فرمايد: «انما هلك من كان قبلكم انهم منعوا الناس 
الحق فاشتروه واخذوهم بالباطل فاقتدوا»: «پيشينيان شما از آن روي هلاك شدند كه حق 
مردم را ندادند و مردم ناگزير، حق خويش را با پرداخت رشوه به دست آوردند و آنها مردم را 
به باطل كشاندند و مردم به ناچار از باطل پيروي كردند» (نهج البلاغه، محمد دشتي، 1384).
در كتاب ترمينولوژي حقوق، رشوه با اين تعريف ارائه شده است كه: «رشوه دادن مالي 
است به مأمور رسمي و يا غير رسمي دولتي و يا بلدي به منظور انجام كاري از كارهاي 
اداري يا قضايي ولو اينكه اين كار مربوط به شغل گيرنده مال نباشد؛ خواه مستقيماً اين 
مال را دريافت نموده باشد و يا به واسطه شخص ديگر آن را دريافت نموده باشد و نيز فرق 
ندارد كه گيرنده مال توانايي انجام كار را داشته باشد يا خير و نيز فرق ندارد كاري كه براي 

راشي انجام مى شود حق است يا نه» (جعفري لنگرودي، 1368: 116).

2-2. مجازات رشوه

مجازات رشا و ارتشا به ترتيب در ماده 592 ق.م.ا و ماده 3 قانون تشديد مجازات مرتكبين 
ارتشا و اختلاس و كلاهبرداري بيان شده است. در ماده 3 قانون تشديد... آمده است:... 
در صورتي كه قيمت مال يا وجه مأخوذ بيش از بيست هزار ريال نباشد به انفصال موقت 
از شش ماه تا سه سال و چنانچه مرتكب، مدير كل يا همتراز مدير كل يا بالاتر باشد به 
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انفصال دائم از مشاغل دولتي محكوم خواهد شد و بيش از اين مبلغ تا دويست هزار ريال 
انفصال  و  مأخوذ  وجه  يا  مال  قيمت  معادل  نقدي  جزاي  و  حبس  سال  سه  تا  يكسال  از 
موقت از شش ماه تا سه سال محكوم خواهد شد و چنانچه مرتكب در مرتبه مدير كل 
يا همتراز مدير كل يا بالاتر باشد به جاي انفصال موقت به انفصال دائم از مشاغل دولتي 

محكوم خواهد شد. 
در صورتي كه قيمت مال يا وجه مأخوذ بيش از دويست هزار ريال تا يك ميليون ريال 
باشد، مجازات مرتكب دو تا پنج سال حبس به علاوه جزاي نقدي معادل قيمت مال يا وجه 
مأخوذ و انفصال دائم از خدمات دولتي و تا 74 ضربه شلاق خواهد بود و چنانچه مرتكب 
در مرتبه پايين تر از مدير كل يا همتراز آن باشد به جاي انفصال دائم به انفصال موقت از 
شش ماه تا سه سال محكوم خواهد شد. در صورتي كه قيمت مال يا وجه مأخوذ بيش از 
يك ميليون ريال باشد، مجازات مرتكب پنج تا ده سال حبس به علاوه جزاي نقدي معادل 
قيمت مال يا وجه مأخوذ و انفصال دائم از خدمات دولتي و تا 74 ضربه شلاق خواهد بود 
و چنانچه مرتكب در مرتبه پايين تر از مدير كل يا همتراز آن باشد به جاي انفصال دائم 

به انفصال موقت از شش ماه تا سه سال محكوم خواهد شد. 
هم چنين در ماده 592 ق.م.ا در بيان مجازات رشا بيان مي كند: هر كس عالما عامدا 
براي اقدام به امري يا امتناع از انجام امري كه از وظائف اشخاص مذكور در ماده 3 قانون 
تشديد... مصوب 67/9/15 مجمع تشخيص مصلحت نظام مي باشد وجه يا مالي يا سند 
پرداخت وجه يا تسليم مالي را مستقيم يا غيرمستقيم بدهد در حكم راشي است و به 
عنوان مجازات علاوه بر ضبط مال ناشي از ارتشا به حبس از شش ماه تا سه سال و يا تا 

74 ضربه شلاق محكوم مي شود (شكرى، سيرروس، 1384: 609).

2-3. پيشگيري

پيشگيري در لغت به معني جلوي كسي يا كاري را گرفتن و نيز هر اقدامي كه طبيب براي 
جلوگيري از بروز مرض انجام بدهد آمده است (عميد، 1363: 357). 

با  كه  است  عملي  شيوه هاى  و  راه ها  تحقيق  اين  در  پيشگيري  راهكارهاي  از  منظور 
استفاده از آن بتوان از ارتكاب جرائم توسط كاركنان ناجا جلوگيري كرد.
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2-4. كاركردهاي مديريتي 

كاركردهاي مديريتي، همان كاركردهايي است كه در تمام حوزه ها و شاخه هاى مديريت 
يكسان، و آنها عبارت است از: 

سازماندهي: عمل طبقه بندى  وظايف، اختيارات و تثبيت مسئوليت براي اجراي وظايف 
و تعيين روابط به منظور همكاري مؤثر در اجراي اهداف سازمان است، سازمان مثل ظرف 
است براي نگهداري مايع؛ هر چه ظرف محكمتر، انعطاف پذيرتر و متناسب تر با مقاصد 
بهره بردار باشد، كارايي بيشتري دارد و اگر سست و بي قواره باشد، موجب به هدر رفتن 

امكانات مي شود.
سازمان دهي به وجود آوردن تشكيلاتي است كه وظايف و مأموريتهاي سازمان بايد از 
طريق آن به مورد اجرا گذاره شود و خود شامل تقسيم كار و وظايف، تعيين اختيارات و 

مسئوليتها و روابط است.
و  سازمان  مأموريتهاي  و  هدفها  بررسي  فرايند  برنامه ريزي،  طرحريزي:  و  برنامه ريزي  
منظور  به  نياز  مورد  منابع  و  روشها  و  ها  راه  هم چنين  است.  خدمات  و  فعاليتها  تعيين 

فعاليتها و رسيدن به اهداف در دوره هاى زماني معين است. 
برنامه ريزي تصميم گيري از قبل درباره اين است كه چه كاري بايد انجام داد؛ چطور 
بايد آن را انجام داد؛ چه زماني آن را بايد انجام داد و چه كسي آن را بايد انجام دهد. 
برنامه ريزي فاصله بين جايي را كه هستيم و جايي را كه مي خواهيم برويم، پر مي كند. 
برنامه ريزي مستلزم تعيين آگاهانه جريان اعمال و اتخاذ تصميمات بر مبناي هدف، دانش 

و تخمينهاي فرضي است. (كونتز و ديگران، 1377: 75).
هدايت و رهبري: هدايت ايجاد شرايط و تمهيدات لازم به منظور تأثيرگذاري بر افراد و 
جهت دادن آنها به سمت اجراي بهينه هدفها از طريق ايجاد انگيره، اعمال قدرت، برقراري 
ارتباطات مناسب، آموزش و... به منظور عمل كردن در راستاي مأموريتهاي تعيين  شده 

است.
علاقه مندي  و  نفس  به  اعتماد  با  كه  است  كاركنان  در  حالتي  ايجاد  توانايي  رهبري، 

وظيفة خود را انجام دهند. (فريگان و ديگران، 1384: 51).
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كنترل و ارزيابي: سيستمي كه پس از تغييرات پيشنهادي شكل مي گيرد، بايد توصيف، 
و عملكرد مطلوب آن پيش بيني شود (چمران، 1377: 480).

براي  زيردستان  فعاليتهاي  كاركرد  اصلاح  و  اندازه گيري  كنترل،  مديريتي  وظيفه 
اطمينان حاصل كردن از اين موضوع است كه اهداف و برنامه هاي مؤسسه همان طور كه 
پيش بيني شده است تحقق پيدا خواهد كرد. بنابراين كنترل كردن وظيفه تمام مديران از 
مديركل تا سرپرست است. «وظيفه مديريتي برنامه ريزي ايجاد برنامه هاي منطقي، كامل 
گاهي  برنامه هاست».  با  وقايع  تطبيق  جستجوي  در  كنترل  حالي كه  در  است  تفصيلي  و 
اوقات چنان مسئوليتهاي كنترلي مديريت سطوح بالاتر مورد تأكيد قرار مي گيرد كه اين 
برداشت به وجود مي آيد كه در سطوح پايين تر كنترل لازم نيست. اگر چه قلمرو كنترل 
براي مديران مختلف، تفاوت دارد، تمام مديران سطوح مختلف مسئوليت اجراي برنامه ها 
را به عهده دارند و به همين دليل وظيفه مديريتي كنترل در تمام سطوح ضروري است 

(جاسبي، 1384: 270).

3. پيشينه تحقيق
ارائه  و  مسلح  نيروهاي  در  ارتشا  جرم  ارتكاب  علل  بررسي  عنوان  با  سازماني  تحقيق   
راهكارهاي اجرايي و اصولي به منظور پيشگيري از وقوع آن توسط معاونت قضايي و 
در  جرم  وقوع  از  پيشگيري  و  عفو  كل  اداره  مسلح،  نيروهاي  قضايي  سازمان  حقوقي 
وضعيت  چگونگي  بررسي  اصلي  هدف  با  پژوهشي  كار  اين  است.  داده  انجام   1378
عوامل مؤثر بر پديده ارتشا، بررسي ميزان تأثير عوامل مؤثر بر پديده ارتشا و بررسي 

شكل تأثير عوامل مؤثر بر پديده ارتشا اجرا شده است.
 پايان نامه كارشناسي ارشد با عنوان ارتشا در نظام حقوقي ايران و اسناد بين المللي كه 
توسط زهره سعادت در دانشگاه شهيد بهشتي در سال 1384 نوشته شده است. اين 
پايان نامه به بررسي مفهوم جرم ارتشا و با نگاهي به روند شكل گيرى آن در حقوق 

داخلي و بين المللي پرداخته است.
 پايان نامه كارشناسي ارشد با عنوان بررسي ماهيت جرم ارتشا در حقوق كيفري ايران 
نوشته رحيم فولادي سواد كوهي دانشجوي دانشگاه مازندران در سال 1381، است 
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اين پايان نامه به تعريف و توصيف مفهوم لغوي، اصطلاحي، قانوني ارتشا، اركان تشكيل 
دهنده ارتشا (مادي – معنوي – قانوني) شرايط تحقق جرم ارتشا و دايره شمول آن، 

مجازات قانوني و... پرداخته است.
 پايان نامه كارشناسي ارشد با عنوان بررسي جرم رشوه در قانون كه توسط دانشجو احمد 
سام كن در دانشگاه تربيت مدرس صورت گرفته است. اين تحقيق در مورد جرم رشوه 

در قانون ايران است. 
نامه  پايان  عنوان  گذاري،  سرمايه  ميزان  با  اداري  و  مالي  فساد  بين  رابطه  بررسي   
تهران  واحد  اسلامي  آزاد  دانشگاه  در  زارع  حسن  توسط  كه  است  ارشد  كارشناسي 
كه  دارد  حكايت  نتايج،  است.  شده  انجام  سال 1383  در  مديريت  دانشكده  مركزي 
متغير هاى رشوه، پورسانت و پيچيدگي مقررات بر كاهش بهره وري سرمايه گذاري 

عمومي تأثير زيادي دارد.

4. مرور ادبيات
4-1. نظريه الگوي فعاليت روزمره1

نظريه فعاليت روزمره متعلق به كوهن2 و فلسون3 است كه كارشان بر فعاليتهاي روزمره 
به  كمتر  و  دارد  تأكيد  مجرمانه  رويدادهاي  بر  عمدتاً  نظريه  اين  است.  متمركز  مجرمان 
وضعيت ذهني يا پيشينه مجرمان مي پردازد. اين رويكرد هم چنين براي تجزيه و تحليل 
كمي جغرافيايي الگوها و روندهاي جرم مناسب است. اين نظريه با نظريه هاي جغرافيايي 
رفتاري و الگوسازي جرم پيوند دارد به اين دليل كه معتقد است مجرمان مانند همه انسانها 
برنامه هاي روزانه دارند (رفت و آمد به سركار، ملاقات با دوستان، خريد و...) و در هنگام رفت 
و آمدهاي روزانه خود، هدفهاي محتمل را جستجو مي كنند. هدفها اغلب با رفتارهاي فردي 

و منحصر به فرد مجرمان رابطه دارد (بيات و شرافتى پور و عبدى، 1385: 61).

1. Routine avtivity theoty 

2. Cohen 

3. Felson 
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4-2. الگوهاي بي سازماني اجتماعي

اين عقيده است كه مناطق خاصي وجود دارد  اصطلاح بي سازماني اجتماعي براي بيان 
مهاجران،  شامل  آنها  جمعيت  و  است  نابسامان  و  هم پاشيده  از  اجتماعي  لحاظ  به  كه 
بيكاران، مجرمان، خانواده هاي بي سرپرست و غيره هستند كه محل مناسبي براي نشو و 
نماي رفتارهاي منحرفانه است... نظريه پردازان درباره بي سازماني اجتماعي معتقدند شبكه 
روابط اجتماعي بايد به گونه اي تقويت شود كه ويژگي پيشگيري از جرم را به دنبال داشته 

باشد»(ميرخليلى، 1385: 31).
نظريه بى سازمانى اجتماعى، ميزان جنايت را به ويژگيهاى بوم شناسى مناطق مسكونى 
يا محله ها مرتبط مى سازد. ميزان جنايت در وضعيت بسيار ناپايدار و استفاده مختلط از 
مكانهاى مختلف افزوده شده است؛ مانند وجود املاك تجارى ومسكونى در كنار هم يا 

تغيير محلاتى كه در آن اساس زندگى اجتماعى تضعيف شده است و... .

4-3. نظريه كنترل و مهار بزهكار

اين نظريه در پيشگيري وضعي بر كنترل بيروني مبتني است. كنترل بيروني نوعي كنترل 
اجتماعي است كه براي تنظيم رفتار فرد در جامعه به كار گرفته مي شود. در مقابل، كنترل 
دروني به آموزه هاي اخلاقي و ويژگيهاي فردي توجه دارد... [بنابراين] اصطلاح «نظريه 
كنترل» به ديدگاهي باز مي گردد كه در مورد كنترل رفتار انسان بحث مي كند. اين نظريه 
طراحي  و  شخصيت  اجتماعي  بيولوژي،  عصبي،  شيمي،  ژنتيك،  برپايه  توصيفاتي  شامل 

محيطي مي شود (ميرخليلى، 1385: 30-29).

4-4. نظريه هاي فرهنگي يا اجتماعي

اين نظريه ها بر فرد تأكيد نمي كنند بلكه تأكيد آنها بر گروه يا سازمان است. بر اساس 
اين نظريات، فساد و جرائم در سازمان ناشي مي شود از خرده فرهنگي كه ارتكاب جرم يا 
تخلّف را قابل قبول و مجاز مي داند. نظريه فرهنگي و اجتماعي بيان مي كند كه رفتارهاي 
و  جوان تر  نيروهاي  كه  روست  اين  از  و  مي شود  ناشي  فرهنگي  خرده  چنين  از  مجرمانه 

جديد توسط نيروهاي قديمتر به رفتار مجرمانه كشيده مي شوند.
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چولينگر1 و كلارك در تحقيقي به سال 1983 دريافتند كه عوامل داراي منشأ خارجي 
در محيط كار مانند فشارهاي اقتصادي با ارتكاب جرائم ارتباط مهمي ندارند؛ بلكه انحراف 
و ارتكاب جرم با تأثيرات فرهنگ سازماني مرتبط است؛ مانند نارضايتي شغلي كاركنان. به 
عقيده اين دو نويسنده فضاي سازمان و محيط كار، كه كاركنان در آن احساس مي كنند 
مورد استثمار قرار مي گيرند، بيشترين احساس نارضايتي را در كاركنان ايجاد مي كند تا 

حدي كه ارتكاب جرم را مجاز مي دانند و به سمت آن سوق مي  يابند.

5. پليس و پيشگيري از جرائم 
ناجا براي مهار و كاهش جرائم مهم از جمله ارتشا اقدامات گسترده اي را به عمل آورده و 
علاوه بر اقدامات پيشگيرانه و تقدير مناسب از كاركنان صحيح العمل و آناني كه از گرفتن 
رشوه خودداري مي كنند در عين حال با دريافت كنندگان رشوه بر خورد سخت و تلخ 
دارد بر اين اساس دستورالعمل جامع (پيشگيري، كشف، شناسايي و برخورد با ارتشا) را 

تدوين و ابلاغ كرده است. 
اقدامات مقابله اي، اقدامات صيانتي و پيشگيرانه، توجيه و ارشاد، اطلاع رساني درون و 
برون سازماني و دستورالعملهاي پيشگيرانه و بخشنامه هاى توجيهي از جمله فعاليتهاى 

گسترده ناجا در كاهش اين جرم مى باشد.
قانونگذار در قانون نيروي انتظامي جمهوري اسلامي ايران (مصوب 69/4/27) صراحتاً 
تعريفي از اين نيرو ارائه نكرده است؛ اما با عنايت به مأموريتها، وظايف و هدف از تشكيل 
منظور  به  كه  است  دولتي  سازمان  انتظامي  نيروي  كرد:  بيان  را  موارد  اين  مي توان  آن 
اجراي  و  مجرم  دستگيري  جرم،  كشف  جرم،  وقوع  از  جلوگيري  امنيت،  و  نظم  برقراري 

مجازات، تحت نظارت و تعليمات مقامات ذي ربط ايجاد شده است (رضوي، 1380: 59).
ماده 4 قانون ناجا وظايفي را كه بر طبق قانون به عنوان ضابط قوه قضائيه به عهده 
نيروي انتظامي قرار داده، اين موارد است: مبارزه با مواد مخدر، بازرسي و تحقيق، مبارزه 
حفظ آثار و دلائل جرم، مبارزه با منكرات و فساد، دستگيري متهمان و مجرمان  با قاچاق، 

و جلوگيري از فرار، كشف جرايم. اجرا و ابلاغ احكام قضايي (منصور، 1389: 208). 

1. Chollinger & clark
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با عنايت به موارد برشمرده شده سه مأموريت مبارزه با مواد مخدر و قاچاق و مبارزه 
با منكرات و فساد بر حسب تخصص و آموزشهايي كه در رشته مورد نظر طي كرده اند به 
عنوان پليس اختصاصي در نظر گرفته، و وظايف ششگانه ديگر به تناسب نوع جرم واقع 

شده به عنوان پليس عمومي بيان شده است (رضوى، 1380).

6. الگوي مفهومي تحقيق
با توجه به قانون جمهوري اسلامي ايران در خصوص نيروي انتظامي و وظايف و مأموريتهاي 
آن، تقسيم بندي نقش پليس در مبارزه و كنترل جرائم از جمله قاچاق را مي توان به اين 
است  قضاييه  قوه  عام  ضابط  ناجا  قانون  ماده 4  از  بند 8  برابر  پليس  كه  كرد  بيان  گونه 
در  فرماندهان  و  مديران  نقشهاي  دارد.  به عهده  را  جرم  با  مبارزه  وظيفه  آن،  براساس  و 
فرصتهاي  ارتشا،كاهش  تكرار  از  جلوگيري  ارتشا،  جرم  وقوع  زمينه هاى  كاهش  خصوص 
ارتكاب ارتشا و پيشگيري از ارتشاي كاركنان در معرض خطر و مسئله دار، به شرح زير 

مورد بررسي قرار مي گيرد:

شكل (1): الگوى مفهومي تحقيق
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7. روش شناسي
با توجه اهداف و سؤالات طرح شده در اين تحقيق، روش پژوهش توصيفي، استفاده شده 
است. هدف در روش تحقيق توصيفي، توصيف واقعيات و ويژگيهاي هر پديده يا هر جامعه 
معين به صورت منظم و دقيق است و غالباً با داده هاي خيلي زيادي سروكار دارد ( ايزاك1، 
1376: 31). در اين تحقيق سعي مي شود به منظور استنتاج و استنباط معاني و مفاهيمي 
كه در دل داده هاي به دست آمده در پرسشنامه و پرونده هاي موجود حاصل شده است، 
از روشهاي پژوهشي توصيفي و تحليلي استفاده به عمل آمده تا بتوان نقش فرماندهان و 

مديران انتظامي را در پيشگيري از جرم ارتشا شناسايي كرد.

7-1. جامعه آماري و نمونه

در اين پژوهش جامعه آماري، تحقيق حدود 700 نفر است. براي انتخاب گروه نمونه معرف و 
هم چنين افزايش دقت اندازه گيرى از روش نمونه برداري تصادفي طبقه اي و فرمول تعيين 
حجم نمونه استفاده شده است كه پس از محاسبه، 197 نفر نمونه اين پژوهش را تشكيل 

مي دهند.

7-2. روش و ابزار گردآوري اطلاعات

به صورت  اطلاعات  جمع آوري  تحقيق،  نظري  مباحث  و  موضوع  ادبيات  تدوين  براي 
منظور  به  نياز  مورد  اطلاعات  جمع آوري  براي  شد.  اقدام  اسنادي  بررسي  و  كتابخانه اي 
آزمون فرضيات از شيوه پرسشنامه به منظور سنجش اظهارات پاسخگويان استفاده گرديد.
شده  تشكيل  قسمت  دو  از  تنظيمي  پرسشنامه  پژوهش،  متغيرهاي  اندازه گيري  در 
است: قسمت اول پرسشنامه حاوي سؤالاتي مربوط به مشخصات فردي نمونه ها از قبيل 
سن، جنسيت، مدرك تحصيلي و... قسمت دوم شامل متغيرهاي تحقيق است و بر اساس 
مقياس رتبه بندي كه داراي پنج گزينه (خيلي زياد، زياد، متوسط، كم، خيلي كم) تشكيل 

شده است.

1. Isaac
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7-3. روايي و پايايي تحقيق 

براي اينكه تحقيق، مسير صحيح خود را طي، و ابزارهاي سنجش بتواند صفات مورد نياز را 
افراد  از  نفر   40 حدود  با  و  تعيين،  فرضيه  هر  اندازه گيري  شاخصهاي  كند،  اندازه گيري 
خبره و كارشناس در امور حقوقي و انتظامي ملاقات، و نسبت به تعديل شاخصهاي مربوط 
اقدام، و نهايتاً پس از جمعبندي نظريات آنان، ده نفر ديگر از همان افراد خبره متناسب با 
هر عامل، تعدادي گويه انتخاب شد و سرانجام، پرسشنامه به سه عامل شامل 25 سئوال 

تنظيم گرديد.
توجه  با  گرديد.  استفاده  كرانباخ  آلفاي  ضريب  محاسبه  روش  از  پايايي  تعيين  براي 
خوبي  پايايي  از  شده  طرح  پرسشنامه  كه  مي شود  گرفته  نتيجه  ذيل  جدول  ضرايب  به 

برخوردار است.

جدول (1): اندازه آلفاي كرونباخ در خصوص سؤالهاي پرسشنامه
عامل تعداد گويه ها ضريب آلفاي كرانباخ

كاهش زمينه هاى وقوع ارتكاب جرم ارتشا 9 ٪9631

در جلوگيري از تكرار ارتكاب جرم ارتشا 7 ٪9435

كاهش فرصتهاي ارتكاب ارتشا از سوي كاركنان 9 ٪9584

پيشگيري از ارتشاي كاركنان در معرض خطر و مسئله دار 25 0/9321

8. فرضيه هاى تحقيق
جدول (2): چهارچوب نظري فرضيه هاى تحقيق

فرضيه هاى تحقيق شاخصها نقش مديران و 
فرماندهان

فرماندهان و مديران 
انتظامي در كاهش 

زمينه هاى ارتكاب وقوع 
جرم ارتشا نقش مؤثر 

دارند.

1- افزايش سطح حقوق و مزاياي كاركنان در مقايسه با ساير سازمانهاي دولتي
2- تلاش براي ارتقاي سطح بنيه مالي و اقتصادي كاركنان و خانواده آنان 

3- پرداخت حقوق حقه كاركنان بويژه در بخشهاي اجرايي و صفي 
4- هماهنگي براي افزايش حقوق با افزايش تورم 

5- كمك در پرداخت هزينه هاي جنبي كه هنگام نقل و ا نتقالات به مأمور تحميل مى شود. 
6- كمك براي پرداخت ديون (بدهي) مالي كاركنان و خانواده هاى آنان 

7- تلاش در جهت رفع مشكلات مالي در زمينه مسكن 
8 - جلوگيري از معا شرت با افراد نا باب 

9- جلوگيري از گرايش به مواد مخدر

نقش اطلاعاتي 
و امنيتي

و
نقش فرهنگي 

اجتماعي
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فرماندهان و مديران ف
انتظامي در جلوگيري از 
تكرار ارتكاب جرم ارتشا 

در خصوص كاركنان 
داراي سابقه ارتكاب جرم 
ارتشا تأثيرگذار هستند.

1- تلاش در رفع فرهنگ غالب واسطه گري در امور نامشروع
2- اجراي دو فريضه شريف امر به معروف و نهي از منكر در ادارات

3- شركت و توجه كافي كاركنان نسبت به اقامه مراسم اسلامي و مذهبي
4- آموزش كافي در زمينه فرهنگ رشا و ارتشا 

5- كمك در كاهش سطح توقعات كاركنان
6- تلاش براي ارتقاي سطح تحصيلات و ارائه اطلاع كافي از مصاديق جرم رشوه

7- تلاش در جهت رفع آلودگي محيط كار و جو آلوده رشوه خواري

نقش انتظامي
و

نقش خدماتي

فرماندهان و مديران 
انتظامي در كاهش 

فرصتهاي ارتكاب ارتشا 
از سوي كاركنان نقش 

مؤثري دارند.

1- تلاش در جهت پايش اداري محيط كار كاركنان
2- ايجاد فرهنگ عرق و حميت سازماني در برخي از كاركنان و تعلق خاطر آنان به پيشينه 

قبلي خود
3- اقدام در جهت جلوگيري از لوث شدن قبح ارتكاب جرائم مالي (رشوه) در خانواده ها 

و اجتماع فعلي
4- جلوگيري از داشتن شغلهاي كاذب بين كاركنان

5- جلوگيري از ارتباط نزديك با افراد مجرم و مسئله دار
6- گسترش منابع مخبرين و جمع آوري اخبار از وضعيت كاركنان مسئله دار

7- شناسايي كاركنان متخلف
8- جلب مشاركت كاركنان در پاك سازي محيط كار

9- نظارت و بازرسي مستمر

نقش انتظامي
و

نقش اطلاعاتي 
و امنيتي

فرماندهان و مديران 
انتظامي در پيشگيري از 
ارتشا كاركنان در معرض 
خطر و مسئله دار نقش 

مثبت دارند.

تمام شاخصهاي فوق نقش انتظامي
نقش اطلاعاتي 

و امنيتي
نقش فرهنگي 

اجتماعي
نقش خدماتي

9. بررسي ويژگيهاي جامعه آماري
جدول (3) آمار توصيفي متغير سن پاسخ دهندگان به تفكيك سه گروه كاركنان را نشان 

مي دهد. 
جدول (3): آمار توصيفي سن كاركنان 

مد ميانه ميانگين تعداد جامعه آماري
34 35 37/15 46 افسر ارشد

25 26 26/73 110 افسر جزء

24 23 23/94 41 درجه دار

بررسي اجمالي متغير سن نشاندهنده  اين است كه ميانگين سن پاسخ دهندگان در 
افسر ارشد بيشتر از سن افسران جزء و درجه داران است. نكته مهم اين است كه تقريباًَ 
سن بيشتر افسران ارشد بيش از 30 سال و افسران جزء و درجه دار بيشتر از 24 سال 

بوده اند.
جدول (4) آمار توصيفي متغير سابقه كاري پاسخ دهندگان را نشان مى دهد:

ادامة جدول (2): چهارچوب نظري فرضيه هاى تحقيق
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جدول (4): آمار توصيفي سابقه كاري كاركنان 
مد ميانه ميانگين تعداد جامعه آماري

21 20 21/47 46 افسر ارشد

10 9 8/63 110 افسر جزء

9 8 7/39 41 درجه دار

سابقه  ميانگين  كه  است  اين  نشاندهنده   دهندگان  پاسخ  كاري  سابقه  متغير  بررسي 
كاري كاركنان بيشتر از نه سال است و در بين افسران ارشد بيشترين فراواني مربوط به 

21 سال و افسران جزء ده سال و درجه دار نه سال است.
سه  تفكيك  به  را  دهندگان  پاسخ  تحصيلي  مدرك  متغير  توصيفي  آمار   (5) جدول 
گروه نشان مي دهد. در اين جدول براي تبديل اندازه هاي كيفي به كمي در مقابل مدرك 

تحصيلي از ديپلم تا دكترا به ترتيب ارزش كمي يك تا پنج را در نظر گرفتيم. 

جدول (5): آمار توصيفي مدرك تحصيلي كاركنان 
مدرك تحصيلي فراواني ميانگين ميانه نما واريانس

ديپلم 31

3,84 3 3 438
فوق ديپلم 50
ليسانس 110

فوق ليسانس 6

بررسي مدرك تحصيلي پاسخ دهندگان نشان مي دهد كه بيشتر پاسخ دهندگان حداقل 
مدرك كارشناسي را دارند.

10. يافته هاى تحقيق
10-1.آزمون فرضيه ها

در اين مقاله، ديدگاه پاسخگويان در مورد نقش فرماندهان و مديران انتظامي در كاهش 
فرصتهاي ارتكاب جرم ارتشا و در جلوگيري از تكرار ارتكاب جرم و كاهش زمينه هاى ارتكاب 
جرم و در نهايت پيشگيري از ارتكاب جرم ارتشا مورد بررسي قرار گرفت و از پاسخگويان 
خواسته شد كه ميزان تأثير را بر مقياس از يك تاپنج مشخص نمايند. در اين تحقيق هم 

چنين به منظور ارزيابي ميزان تأثير نقشها از آزمون t يك نمونه اي استفاده شد.
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10-2. فرضيه اصلي تحقيق

تهران  در  رشوه  جرم  ارتكاب  از  پيشگيري  و  انتظامي  مديران  و  فرماندهان  نقشهاي  بين 
بزرگ، رابطه معنا دار آماري وجود دارد. 

جدول (6): نتايج آزمون دو جمله اي در پيشگيري از ارتكاب جرم رشوه
رديف نقش فرماندهان و مديران در پيشگيري 

از ارتكاب رجرم رشوه
احتمال 

مشاهده شده
Z مقدار نتيجه آزمون

1 نقش انتظامي 91,55 17,52 Ho رد

2 نقش اطلاعاتي و امنيتي 91,5 17,48 Ho رد

3 نقش فرهنگي اجتماعي 81,35 8,19 Ho رد

5 نقش خدماتي 76,5 5,89 Ho رد

6 ساير نقش ها 20,9 -14,48 Ho قبول

برابر جدول به جز ساير نقشها در چهار نقش اول، احتمال مشاهده شده در آزمون از 
احتمال آزمون بزرگتر و مقدار Z به دست آمده از Z جدول (1/645) بزرگتر است؛ لذا در 
سطح اطمينان 95٪ و خطاي 5٪ مي توان اظهار كرد كه به نظر تمام كارشناسان نقشهاي 
و  اطلاعاتي  انتظامي،  نقشهاي  رشوه،  جرم  ارتكاب  از  پيشگيري  در  مديران  و  فرماندهان 
در  تحقيق  متغيرهاى  درر  آنها  نقش  كه  هستند،  خدماتي  و  اجتماعي  فرهنگي  امنيتي، 

جدول ذيل نشان داده شده است. 

جدول (7): ميزان تأثير نقشها با توجه به شاخصهاي آنها در خصوص كاهش زمينه هاي وقوع 
جرم، جلوگيري از تكرار ارتكاب جرم، كاهش فرصتهاي ارتكاب ارتشا از سوي كاركنان و 

پيشگيري از ارتشاي كاركنان در معرض خطر و مسئله دار
ميزان نقشهاي ناجا در 
پيشگيري از رشوه

كاهش 
زمينه هاي وقوع 

ارتكاب جرم 
ارتشا

در جلوگيري 
از تكرار 

ارتكاب جرم 
ارتشا

كاهش فرصتهاي 
ارتكاب ارتشا از 
سوي كاركنان

پيشگيري از ارتشاي 
كاركنان در معرض 
خطر و مسئله دار

نقش انتظامي * * *

نقش اطلاعاتي و امنيتي * * *

نقش فرهنگي اجتماعي * *

نقش خدماتي * *

كاهش  خصوص  در  آنها  شاخصهاي  به  توجه  با  را  نقشها  تأثير  ميزان  فوق  جدول 
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زمينه هاى وقوع ارتكاب جرم ارتشا، جلوگيري از تكرار ارتكاب جرم ارتشا، كاهش فرصتهاي 
ارتكاب ارتشا از سوي كاركنان و پيشگيري از ارتشاي كاركنان در معرض خطر و مسئله 

دار نشان داده است.

10-3. فرضيه اول

فرماندهان و مديران انتظامي در كاهش زمينه هاى ارتكاب وقوع جرم ارتشا نقش مؤثر دارند.

جدول (8): نتايج آزمون دو جمله اي نقش فرماندهان و مديران در كاهش 
زمينه هاى ارتكاب جرم ارتشا

رديف عوامل زمينه اي ارتكاب جرم ارتشا احتمال 
مشاهده شده  Z مقدار نتيجه 

آزمون
1 افزايش سطح حقوق و مزاياي كاركنان در مقايسه با 

ساير سازمانهاي دولتي
٪76 4,2 Ho رد

2 تلاش براي ارتقاي سطح بنيه مالي و اقتصادي كاركنان 
و خانواده آنان 

٪96 7,4 Ho رد

3 پرداخت حقوق حقه كاركنان بويژه در بخشهاي اجرايي 
و صفي

٪79 4,8 Ho رد

4 هماهنگي براي افزايش حقوق با افزايش تورم  ٪88 6,7 Ho رد

5  كمك در پرداخت هزينه هاى جنبي كه هنگام نقل و 
انتقالات به مأمور تحميل مي شود.

٪83 Ho رد

6 كمك براي پرداخت ديون (بدهي) مالي كاركنان و 
خانواده هاى آنان 

٪96 7,4 Ho رد

7 تلاش در جهت رفع مشكلات مالي در زمينه مسكن ٪91 7,1 Ho رد

8 جلوگيري از معا شرت با افراد نا باب  ٪99 7,9 Ho رد

9 جلوگيري از گرايش به مواد مخدر ٪83 6,1 Ho رد

برابر جدول (8) در تمامي شاخصها احتمال مشاهده شده در آزمون از احتمال آزمون 
بزرگتر، و مقدار Z به دست آمده از Z جدول (1/645) بزرگتر است؛ لذا در سطح اطمينان 
95٪ و خطاي 5٪ مي توان اظهار كرد كه به نظر تمام پاسخگويان، تمامي شاخصها در نقش 

فرماندهان و مديران در كاهش زمينه هاى ارتكاب جرم ارتشا مهم است. 
براي نشان دادن اينكه آيا ميانگين ديدگاه كل پاسخگويان در خصوص ميزان تأثير نقش 
فرماندهان و مديران انتظامي در كاهش زمينه هاى ارتكاب جرم ارتشا به طور معناداري از عدد 
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سه (نقطه وسط يا مقدار آزمون) اختلاف دارد يا خير، آزمون t يك نمونه اجرا شد. 
جدول(9): شاخصهاي توصيفي آزمون t يك نمونه اي در كاهش 

زمينه هاى ارتكاب جرم ارتشا
خطاي استاندارد اندازه گيرى انحراف معيار ميانگين تعداد

0/06 ./995 4,19 197

جدول(10) آماره هاى آزمون t يك نمونه اي در كاهش زمينه هاى ارتكاب جرم ارتشا
اختلاف ميانگينها سطح معناداري درجه آزادي t

1,046 .000 196 17,631

ميانگين به دست آمده 4,19 و مقدار آماره t محاسبه شده 17,631است كه در سطح 
معنادار است. 

بر اساس اين نتايج و با 95٪ اطمينان نتيجه گرفته مى شود كه از نظر كل پاسخگويان، 
نقش فرماندهان و مديران انتظامي در كاهش زمينه هاى ارتكاب جرم ارتشا تأثيرگذار است. 

10-4. فرضيه دوم 

خصوص  در  ارتشا  جرم  ارتكاب  تكرار  از  جلوگيري  در  انتظامي  مديران  و  فرماندهان 
كاركنان داراي سابقه ارتكاب جرم تأثيرگذار است.

جدول (11): نتايج آزمون دو جمله اي نقش فرماندهان و مديران در
 جلوگيري از تكرار ارتكاب جرم

ف
ردي جلوگيري از تكرار ارتكاب جرم ارتشا احتمال مشاهده 

شده  Z مقدار نتيجه آزمون

1 تلاش در رفع فرهنگ غالب واسطه گري ٪78 4,8 Ho رد

2 اجراي دو فريضه شريف امر به معروف و نهي از منكر ٪94 7,2 Ho رد

3 شركت و توجه كافي كاركنان نسبت به اقامه مراسم 
اسلامي و مذهبي

٪94 7,2 Ho رد

4 آموزش كافي در زمينه فرهنگ رشا و ارتشا ٪92 7,1 Ho رد

5 كمك در كاهش سطح توقعات كاركنان ٪82 6,2 Ho رد

6 تلاش براي ارتقاي سطح تحصيلات و ارائه اطلاع كافي 
ازمصاديق جرم رشوه

٪88 6,7 Ho رد

7 تلاش در جهت رفع آلودگي محيط كار و جو آلوده 
رشوه خواري

٪97 7,6 Ho رد
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برابر جدول (11) در تمامي شاخصها، احتمال مشاهده شده در آزمون از احتمال آزمون 
بزرگتر، و مقدار Z به دست آمده از Z جدول (1/645) بزرگتر است؛ لذا در سطح اطمينان 
و  فرماندهان  نقش  پاسخگويان،  تمام  نظر  به  كه  كرد  اظهار  مي توان  خطاي ٪5  و   ٪95

مديران انتظامي در جلوگيري از تكرار ارتكاب جرم ارتشا مؤثر است. 

جدول(12): شاخصهاي توصيفي آزمون t يك نمونه اي 
خطاي استاندارد اندازه گيرى انحراف معيار ميانگين تعداد

0/08 0/778 3/11 197

جدول(13): آماره هاى آزمون t يك نمونه اي 
اختلاف ميانگين ها سطح معناداري درجه آزادي t

1/072 .000 196 19/667

ميانگين به دست آمده 3,11 و مقدار آماره tمحاسبه شده 19,667 است كه در سطح 
معنادار است. بر اساس اين نتايج و با 95٪ اطمينان نتيجه گرفته مي شود كه از نظر كل 
پاسخگويان، نقش فرماندهان و مديران انتظامي در جلوگيري از تكرار ارتكاب جرم ارتشا 

تأثيرگذار است.

10-5. فرضيه سوم 

فرماندهان و مديران انتظامي در كاهش فرصتهاي ارتكاب جرم ارتشا از سوي كاركنان تأثيرگذار 
است.

برابر جدول (14) در تمامي شاخصها، احتمال مشاهده شده در آزمون از احتمال آزمون 
بزرگتر، و مقدار Z به دست آمده از Z جدول (1/645) بزرگتر است؛ لذا در سطح اطمينان 
و  فرماندهان  نقش  پاسخگويان،  تمام  نظر  به  كه  كرد  اظهار  مي توان  خطاي ٪5  و   ٪95

مديران انتظامي در كاهش فرصتهاي ارتكاب جرم ارتشا مؤثر است. 
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جدول (14): نتايج آزمون دو جمله اي نقش فرماندهان و مديران در كاهش
 فرصت هاى ارتكاب جرم

ف
ردي عوامل زمينه اي اجتماعي ارتكاب 

جرائم مهم
احتمال مشاهده 

شده
 Z مقدار نتيجه آزمون

1 تلاش در جهت پايش اداري محيط كار كاركنان ٪100 8 Ho رد

2 ايجاد فرهنگ عرق و حميت سازماني در برخي از 
كاركنان وتعلق خاطر آنان به پيشينه قبلي خود

٪86 6,2 Ho رد

3 اقدام درجهت جلوگيري ازلوث شدن قبح ارتكاب 
جرائم مالي (رشوه) درخانواده هاو اجتماع فعلي

٪95 7,5 Ho رد

4 جلوگيري از داشتن شغلهاي كاذب بين كاركنان ٪68 3,6 Ho رد

5 جلوگيري از ارتباط نزديك با افراد مجرم و 
مسئله دار

٪98 7,8 Ho رد

6 گسترش منابع مخبرين و جمع آوري اخبار از 
وضعيت كاركنان مسله دار

٪74 4,8 Ho رد

7 شناسايي كاركنان متخلف ٪82 5,7 Ho رد

8 جلب مشاركت كاركنان در پاك سازي محيط كار ٪93 6,8 Ho رد

9 نظارت و بازرسي مستمر ٪89 6,5 Ho رد

جدول(15): شاخصهاي توصيفي آزمون t يك نمونه اي براي ارزيابي فرضيه سوم
خطاي استاندارد اندازه گيرى انحراف معيار ميانگين تعداد

0/14 0/815 3,98 197

جدول(16): آماره هاى آزمون t يك نمونه اي براي ارزيابي فرضيه سوم
اختلاف ميانگين ها سطح معناداري درجه آزادي t

1,091 .000 196 13,776

 ميانگين به دست آمده 3,98 و مقدار آماره t محاسبه شده 13,776 است كه در سطح 
معنادار است.

بر اساس اين نتايج فرضيه، تأييد، و با 95٪ اطمينان نتيجه گرفته مي شود كه از نظر 
كل پاسخگويان نقش فرماندهان و مديران انتظامي در كاهش فرصتهاي ارتكاب جرم ارتشا 

تأثيرگذار است.
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10-6. فرضيه چهارم 

فرماندهان و مديران انتظامي در پيشگيري از ارتشاي كاركنان در معرض خطر و مسئله 
دار تأثير مثبت دارند.

به منظور مقايسه ميزان تأثير نقشهاي فرماندهان و مديران انتظامي در پيشگيري از 
ارتشاي كاركنان در معرض خطر و مسئله دار و رتبه بندى  آنها از آزمون فريدمن استفاده 

شد.

جدول (17): آماره خي دو براي معناداري ميزان تأثير نقشهاي فرماندهان و مديران 
رديف نقش مديران و فرماندهان تعداد درجه آزادي سطح معنادار خي دو

1 كاهش زمينه هاى وقوع ارتكاب جرم ارتشا 197 196 .000 152,743

2 جلوگيري از تكرار ارتكاب جرم ارتشا 197 196 .000 122,357

3 كاهش فرصتهاي ارتكاب ارتشا 197 196 .000 152,743

نتايج آزمون نشان مي دهد كه آماره خي دو در سطح P < 0/01 معنادار است. لذا 
در  انتظامي  مديران  و  فرماندهان  نقشهاي  كه  مي شود  گرفته  نتيجه  اطمينان   ٪99 با 
كاهش زمينه هاى وقوع ارتكاب جرم ارتشا، جلوگيري از تكرار ارتكاب جرم ارتشا و كاهش 

فرصتهاي ارتكاب ارتشا تأثير متفاوتي در ارتكاب جرائم مهم(جرم ارتشا) دارد.

جدول(18): نتايج آزمون فريدمن براي رتبه بندى  نقشهاي فرماندهان و مديران انتظامي
رديف نقشهاي فرماندهان و مديران انتظامي در كاهش زمينه هاى وقوع 

ارتكاب جرم
اولويت ميانگين 

رتبه ها
1 جلوگيري از معا شرت با افراد نا باب  1 29,18

2 كمك براي پرداخت ديون (بدهي) مالي كاركنان و خانواده هاى آنان 2 26,47

3 تلاش براي ارتقاي سطح بنيه مالي و اقتصادي كاركنان و خانواده آنان  3 26,47

4 تلاش در جهت رفع مشكلات مالي در زمينه مسكن 4 21,15

5 هماهنگي براي افزايش حقوق با افزايش تورم  5 16,42

6 جلوگيري از گرايش به مواد مخدر 6 15,11

7 كمك در پرداخت هزينه هاى جنبي كه هنگام نقل و ا نتقالات به مأمور 
تحميل مي شود.

7 15,11
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8 پرداخت حقوق حقه كاركنان بويژه در بخشهاي اجرايي و صفي 8 13,38

9 افزايش سطح حقوق و مزاياي كاركنان در مقايسه با ساير سازمانهاي دولتي 9 12,73

رديف نقشهاي فرماندهان و مديران انتظامي در جلوگيري از تكرار ارتكاب 
جرم 

اولويت ميانگين 
رتبه ها

1 تلاش در جهت رفع آلودگي محيط كار و جو آلوده رشوه خواري 1 31,47

2 اجراي دو فريضه شريف امر به معروف و نهي از منكر در ادارات 2 28,44

3 شركت و توجه كافي كاركنان نسبت به اقامه مراسم اسلامي و مذهبي 2 28,44

4 آموزش كافي در زمينه فرهنگ رشا و ارتشا 3 26,83

5 تلاش براي ارتقاي سطح تحصيلات و ارائه اطلاع كافي از مصاديق جرم 
رشوه

4 25,11

6 كمك در كاهش سطح توقعات كاركنان 5 24,69

7 تلاش در رفع فرهنگ غالب واسطه گري در امور نامشروع 6 23,61

رديف نقشهاي فرماندهان و مديران انتظامي در كاهش فرصتهاي ارتكاب 
ارتشا 

اولويت ميانگين 
رتبه ها

1 تلاش در جهت پايش اداري محيط كار كاركنان 1 34,57

2 جلوگيري از ارتباط نزديك با افراد مجرم و مسئله دار 2 32,82

3 جلب مشاركت كاركنان در پاك سازي محيط كار 3 26/21

4 نظارت و بازرسي مستمر 4 24,83

5 ايجاد فرهنگ عرق و حميت سازماني در برخي از كاركنان و تعلق خاطر 
آنان 

5 23,22

6 شناسايي كاركنان متخلف 6 22,76

7 گسترش منابع مخبرين و جمع آوري اخبار از وضعيت كاركنان مسئله دار 7 21,14

8 جلوگيري از داشتن شغلهاي كاذب بين كاركنان 8 19,44

11. نتيجه گيرى
اين تحقيق بر آن است كه نقش فرماندهان و مديران انتظامي را در پيشگيري از جرم ارتشا 
در زمينه كاهش وقوع جرم، جلوگيري از تكرار، كاهش فرصتهاي ارتكاب و پيشگيري از 
ارتشا كاركنان در معرض خطر و مسئله دار را بين كاركنان فاتب مورد شناسايي قرار دهد. 
برابر نتايج نقش اطلاعاتي و امنيتي در پيشگيري از جرم ارتشا در زمينه كاهش بستر 
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و فرصتهاي ارتكاب جرم و جلوگيري از آن، بيشترين تأثير را دارد.
از محورهاي عملكرد مديران در راستاي پيشگيري از ارتشا نيز كاهش فرصتهاي ارتكاب 
جرم با رتبه ميانگين 34,57 در اولويت اول عملكرد مديران و فرماندهان قرار گرفته و 
جلوگيري از تكرار ارتكاب جرم و كاهش زمينه هاى وقوع ارتكاب جرم در اولويتهاي بعدي 

قرار گرفته است.
در كاهش فرصتهاي ارتكاب جرم تلاش در جهت پايش اداري محيط كار كاركنان در 
اولويت اول و جلوگيري از ارتباط نزديك با افراد مجرم و مسئله دار، جلب مشاركت كاركنان در 
پاك سازي محيط كار، نظارت و بازرسي مستمر، ايجاد فرهنگ عرق و حميت سازماني در برخي 
از كاركنان و تعلق خاطر آنان، شناسايي كاركنان متخلف، گسترش منابع مخبرين و جمع آوري 
اخبار از وضعيت كاركنان مسئله دار جلوگيري از داشتن شغلهاي كاذب بين كاركنان به ترتيب 
در اولويت بعدي قرار دارد. تجربه نيز نشان داده است كه از بين بردن فرصتهاي ارتكاب جرم 
و پايش اداري براي ارتقاى سلامت سازمان داراي هزينه بسيار كمتري بوده و از ارتكاب جرائم 

به صورت هدفمند پيشگيري مي كند.
 در محور جلوگيري از تكرار ارتكاب جرم، تلاش در جهت رفع آلودگي محيط كار و 
جو آلوده رشوه خواري در اولويت اول و اجراي دو فريضه شريف امر به معروف و نهي از 
منكر در ادارات، شركت و توجه كافي كاركنان نسبت به اقامه مراسم اسلامي و مذهبي، 
تلاش براي ارتقاي سطح تحصيلات و ارائه اطلاع كافي از مصاديق جرم رشوه، كمك در 
كاهش سطح توقعات كاركنان، تلاش در رفع فرهنگ غالب واسطه گري در امور نامشروع 

در اولويتهاي بعدي قرار دارد.
در كاهش زمينه هاى وقوع ارتكاب جرم، كمك براي پرداخت ديون (بدهي) مالي كاركنان 
و خانواده هاى آنان در اولويت اول و تلاش براي ارتقاي سطح بنيه مالي و اقتصادي كاركنان 
و خانواده آنان، تلاش در جهت رفع مشكلات مالي در زمينه مسكن، هماهنگي براي افزايش 
حقوق با افزايش تورم، جلوگيري از گرايش به مواد مخدر، كمك در پرداخت هزينه هاى 
كاركنان  حقه  حقوق  پرداخت  مي شود،  تحميل  مأمور  به  وانتقالات  نقل  هنگام  كه  جنبي 
بويژه در بخشهاي اجرايي و صفي، افزايش سطح حقوق و مزاياي كاركنان در مقايسه با ساير 

سازمانهاي دولتي در رتبه هاى بعدي قرار دارد.
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12. پيشنهادها
رده اي  و  سازمان  هر  به  محول  مسئوليتهاي  تداخل  عدم  و  يكنواختي  اهميت  به  نظر   
كلي  وظايف  شرح  و  خط مشي  تعيين  و  تعريف  موازي،  ضمن  كاركردهاي  حذف  و 
رده ها نسبت به همسويي در خصوص جهتگيريهاي كلي و راهبردي تمام دستگاه ها و 
سازمانهايي كه به گونه اي متولي برخورد اجرايي، نظارتي، قضايي و تبليغي با پديده 
ارتشا هستند، اقدامات مقتضي صورت پذيرد تا برخوردها، اصولي،  مرحله اي و كنترل 

شده اعمال گردد. 
 رسانه ها و به طور مشخص رسانه هاى تصويري در برنامه هاى مختلف بويژه برنامه هاى 
زمينه هاى  در  را  گرايي  تجمل  از  پرهيز  و  بهينه  مصرف  انتظامي،  نيروي  به  مربوط 

مختلف ترويج كنند. 
 نظر به ضرورت آشنايي مردم به حقوق حقه خويش و اهميت نهادينه سازي آن بايد 
و  فردي  حقوق  لازم  آموزه هاى  قضايي»  و  حقوقي  آموزش «بهداشت  طريق  از  مردم 

اجتماعي را فراگيرند 
  از آنجا كه مأموريتهاي نيروي انتظامي در زمينه هاى مختلف با مردم ارتباط تنگاتنگي 
مي كند،  ايجاد  را  مشكلاتي  ارتباط،  مهارتهاي  فراگيري  بدون  وضعي  چنين  و  دارد 
لازم است: اولا، افراد خاصي متناسب با فرهنگ ارتباطات مردمي گزينش شود. ثانياً، 
 با توسل به شيوه هاى نوين و ابزارهاي مناسب آموزشي زمينه برقراري ارتباط سالم و 

اصولي و تربيت آنان فراهم گردد. 
 نظر به ممنوع بودن و قبح دريافت بخشي از هزينه هاى مصرفي و... از ارباب رجوع در برخي 
از مراكز از قبيل بعضي از كلانتريها به منظور تأمين و تجهيز محل خدمت و انجام دادن 
كار ارباب رجوع به منظور رويارويي جدي با آن و تقويت ضريب اعتبار و حيثيت اين گونه 
مراكز، لازم است سازمان، تجهيزات اين گونه مراكز، كه داراي بيشترين ارتباط مستقيم با 

ارباب رجوع است، متناسب با سازمان مصوب تأمين و تكميل گردد.
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