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 چكيده
ؿذٖ تٕبْ ػبختبسٞب٢ اداس٢ وـٛس ٚ ثٝ تجغ آٖ ٥٘ش٢ٚ ا٘تظاب٣ٔ خٕٟاٛس٢    ػبِٝ وـٛس خٕٟٛس٢ اػلا٣ٔ ا٤شاٖ ٚ ّٔضْ ا٘ذاص ث٥ؼت تذ٤ٚٗ ٚ اثلاؽ زـٓ

، س٤ٚىشد ساٞجشد٢ تٛػؼٝ ػبختبس تطم٥مبت وبسثشد٢ سا دس ا٤ٗ ػبصٔبٖ ثاٝ د٘جابَ داؿاتٝ اػات      دس ا٤فب٢ ٘مؾ خٛد دس دػت٥بث٣ ثٝ آٖ اػلا٣ٔ ا٤شاٖ

ٔختّف ثب ضٛصٜ  ٤ُ، ثٙبثش دلاضٛصٜ ػّٕىشد٢ ثشخ٣ اص دفتشٞب٢ تطم٥مبت وبسثشد٢ ث٤ٛظٜ ثخـٟب٢ ػتبد٢، وٝ داسا٢ ٘مـ٣ خبٔغ ٚ فشاثخـ٣ ٞؼتٙذ

ثبصسػ٣ ٘بخب، وٝ ٔؼئ٥ِٛت ا٤فب٢ ٘مؾ وٙتش٣ِ ٚ ٘ظبست٣ سا دس لبِت ػتبد تخللا٣ ثاش    سا داؿتٝ اػت  ٣٤د٤ٍش تذاخّٟب ٞب٢اص دفتش ػّٕىشد٢ ثشخ٣

ٝ  ف ٤ا٢ ٘بؿ٣ اص ا٤فب٢ ٚظبد٥ُِ ثٟشٜ ٔٙذ٢ اص اطلاػبت پب٤ٝ وٝ ثٝ ٞبػتاص خّٕٝ ا٤ٗ دفتش ػٟذٜ داسد ا٢ ثاب   ٌٛ٘بٌٖٛ، ث٥ـتش دس ٔؼشم تاذاخُ ٚظ٥فا

٘ظبْ ػبختبس٢ تطم٥مبت٣ ٘بخب، وٝ ثب ٞذف افضا٤ؾ ت٥ِٛاذ دا٘اؾ    ، ضمٛل٣ ٚ    اػت س٤ض٢ ، ثش٘بٔٝ، اختٕبػ٣، آٔٛصؽ٣ اص لج٥ُ ٥٘ش٢ٚ ا٘ؼب٣٘ٞب٤ضٛصٜ

ٌٛ٘ٝ تذاخّٟب ٚ ٞاذا٤ت  داس ٔأٔٛس٤ت وبٞؾ ا٤ٗ تذ٤ٚٗ ٚ اخشا٣٤ ٌشد٤ذٜ اػت دس ثخؾ ٔذ٤ش٤ت ولاٖ خٛد  )ػتبد تطم٥مبت( ػٟذٜ ،ػ٣ٕٔٛ ا٘تظب٣ٔ

ؿاٙبخت ػٛأاُ     ٞب٢ ػتبد٢ اػت وٝ ثب٤ذ اص ٔؼ٥ش تطم٥مبت وبسثشد٢ ثٝ ا٘دبْ سػاذ  ؿذٜ ثٝ طشف ٔؼبئُ خبف ٚ ضشٚس٢ سدٜٔٙبثغ اختلبف دادٜ

ػٙد٣ ٔجتٙا٣ ثاش    ، تط٥ُّ ٥٘بصٞب ٤ب ٔؼئّٝث٣ٙ٥ ساٞىبسٞب٢ ٔٙبػت اص ٔؼ٥ش ٔٙظٛس پ٥ؾ  ا٢ دس تطم٥مبت وبسثشد٢ ث٥ٌٝش٢ تذاخُ ضٛصٜ ٔؤثش ثش ؿىُ

ػابت٣ دس ثؼاتش   ٕ٘ٛدٖ فشٞٙاً سخاٛع ثاٝ ثب٘ىٟاب٢ اطلا     سػب٣٘ ٔٙبػت ٚ خبس٢ ، تم٤ٛت ٘ظبْ اطلاع، ا٤فب٢ ٘مؾ وبُٔ ٚ لبطغ ٘ظبست٣ف٥٤ُ ٚظبتطّ

 ؿذٜ دس ا٤ٗ خلٛف اػت ٞب٢ ا٘دبْ  اص خّٕٝ ٘تب٤ح ٚ تٛك٥ٝ فؼب٥ِتٟب
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 )دانايي و علن هحوري(هقدهه 
ا٢ داسد دس ضبَ تغ٥٥ش ػا٥ٕب٢  جوٝ ػشؿت٣ زٙذسؿتٝ ،ا٤ٙه ا٘ملاة تىِٙٛٛط٤ى٣ ،پغ اص ا٘ملاثٟب٢ وـبٚسص٢ ٚ كٙؼت٣

ٝ   1اوٖٙٛ ٥٘ض تىِٙٛٛط٢ اطلاػبتخٟبٖ اػت  ٞٓ     اػات ٤بفتاٝ دٌشٌاٖٛ واشدٜ    ص٘ذ٣ٌ ٔشدْ سا ث٤ٛظٜ دس وـاٛسٞب٢ تٛػاؼ

ا٘ملاة تىِٙٛٛط٤ى٣ دس ٌٛؿٝ ٚ وٙبس خٟبٖ ٤ىؼابٖ ٘خٛاٞاذ ثاٛد ٚ ثؼاتٝ ثاٝ آٔابد٣ٌ ٚ پاز٤شؽ ّٔتٟاب، ٥ٔاضاٖ          تأث٥شات 

 ( 121: 1381آ٘تٖٛ، ) ؿٛ٘ذ، كٛستٟب٢ ٔتفبٚت٣ خٛاٞٙذ ٤بفت ٌزاس٤ٟب ٚ تل٥ٕٕٟب٣٤ وٝ اتخبر ٣ٔ ػشٔب٤ٝ

ٙبٚس٢، ٔتى٣ ثش ػٟٓ ثشتش ٔٙبثغ ا٘ؼب٣٘ ٚ تشػ٥ٓ زـٓ ا٘ذاص وـٛس٢ ثشخٛسداس اص دا٘ؾ پ٥ـشفتٝ، تٛا٘ب دس ت٥ِٛذ ػّٓ ٚ ف

(  ٚ تٛػؼٝ ٌفتٕبٖ ػ٣ّٕ ٚ اخجبس ٔتٛاتش دس دػت٥بث٣ ثاٝ  1382ػبِٝ وـٛس:  21ػشٔب٤ٝ اختٕبػ٣ ٚ ت٥ِٛذ ٣ّٔ )زـٓ ا٘ذاص 

خاب٢   ٌزاس٢ ٔٙبػت دس خاب٢  لّٝ ٞب٢ پ٥ـشفت، ث٥بٍ٘ش خٟؾ ػ٣ّٕ لبثُ ِٕؼ٣ دس ػّْٛ ٔختّف ٘بؿ٣ اص پز٤شؽ ػشٔب٤ٝ

ث٥ٙابٖ ثاب   ْ خٕٟٛس٢ اػلا٣ٔ ا٤شاٖ ٚ تل٥ٕٕبت ولاٖ ٣ّٔ ثشا٢ لشاس ٌشفتٗ ا٤ٗ وـٛس دس صٔشٜ وـٛسٞب٢ دا٘ؾاسوبٖ ٘ظب

 ضؼبة ٣ٔ آ٤ذ  تم٤ٛت ص٤شػبختٟب٢ ػ٣ّٕ ٔٛسد ٥٘بص دس ؿشا٤ط خذ٤ذ خٟب٣٘ ثٝ

پظٚٞؾ دس اٚضبع ث٥ٙبٖ ٚ ثشاػبع تطم٥ك ٚ  ٘بپز٤ش ثٛدٖ ضشوتٟب٢ دا٘ؾٞب٢ ٔىشس ٔجت٣ٙ ثش اختٙبة    تأو٥ذات ٚ تٛك٥ٝ

أشٚص ٚ ضشٚست تشػ٥ٓ دل٥ك ساٞجشد ٔـخق ٤ب ٚخٛد ٤ه ٘مـٝ خبٔغ ػ٣ّٕ ثشا٢ دػت٥بث٣ ثٝ زـٓ ا٘ذاص تٛػؼٝ پب٤ٝ ا٤ٗ 

 دٞذ  (  اص ٞذا٤ت٣ ٞذفٕٙذ ٚ ٔجت٣ٙ ثش آ٤ٙذٜ ٍ٘ش٢ خجش 85٣ٔوـٛس، تٛػط ثبلاتش٤ٗ ٔمبْ )ٔمبْ ٔؼظٓ سٞجش٢: ٔشداد 

ٝ  تغ٥٥ش ٔب٢ٛٞ اثضاس تؼّط ٚ اػتملاَ ٔٙظاٛس دػات٥بث٣ ػاش٤غ ٚ     اص تد٥ٟضات ٚ لذست ٘ظب٣ٔ ثٝ فٙبٚس٤ٟب٢ ٔٛسد ٥٘بص ثا

ٔطا٥ط   ،ٞب٢ خغشاف٥اب٣٤  تش، ضزف فبكّٝ    ػجبست كط٥ص ؿذٖ ٤ب ثٝ ٞب٢ ث٥ـتش، ٍٕٞبْ ثب ثشداؿتٝ  ٔٙبػت ثٝ اطلاػبت ٚ دادٜ

ا٢ وٝ ػابصٔبٟ٘ب ٚ ٔاذ٤شاٖ سا       ثٝ ٌٛ٘ٝخذ٤ذ٢ سا دس ثؼتشٞب٢ ػّْٛ ٔختّف ث٤ٛظٜ ػّْٛ ا٘ؼب٣٘ ٚ ٔذ٤ش٤ت فشاٞٓ وشدٜ اػت 

 2ٝٔٙذ٢ ٔٙبػجتش اص ػّٓ ٚ فٙبٚس٢ دس ساٜ دػت٥بث٣ ثٝ اٞذاف٣ وٝ دس ٌزؿتٝ، سػ٥ذٖ ثٝ آٟ٘ب ػٕذتبً ٔتى٣ ثاش تدشثا    ثٝ ثٟشٜ

ػٙٛاٖ پ٥ـشاٖ اك٣ّ دس خٟبٖ أشٚص ثشا٢ دػات٥بث٣ ثاٝ التلابد٢ دا٘اؾ ٔطاٛس،       خٛا٘ذ؛ زٝ ا٤ٙىٝ ػّٓ ٚ فٙبٚس٢ ثٝ فشا ٣ٔ

ؿاذٜ    طّج٣ ؿٙبختٝ تش٤ٗ ػلاش وـٛسٞب دس د٥٘ب٢ سلبثتٟب٢ ٘ظب٣ٔ، التلبد٢ ٚ تفٛق ؿذٜ ٚ اص د٤شثبص ثٝ ػٙٛاٖ اك٣ّ تؼش٤ف

ً    3(  ٔذ٤ش٤ت58ف  4: ج1385اػت )ٔدٕغ تـخ٥ق ٔلّطت ٘ظبْ:  ٕ٘اٛدٖ وٛؿـاٟب٢ فاشد٢ ٚ     واٝ فشا٤ٙاذ ٕٞبٞٙا

ٔجت٣ٙ ثش   4( ثب ا٘تـبس ٘ظش٤بت تب٤ّٛس68: 1377پٛس،  ٌش٣ٞٚ ثشا٢ سػ٥ذٖ ثٝ ٤ه ٞذف ٔـتشن تؼش٤ف ٌشد٤ذٜ ثٛد )كبدق

٘بوبسا٣٤  ،خب٢ ٤بفتٗ ٔشداٖ اػتثٙب٣٤ دس ٔؼ٥ش خبٔؼٝ آٖ سٚص أش٤ىب اص ٌشفتبس٢ ضشٚست خؼتدٛ ثشا٢ ٔذ٤ش٤ت ٔٙطم٣ ثٝ

ٝ     ،(٣ّٔ17 ٚ ػبصٌبس دا٘ؼتٗ ٔٙبفغ ث٥ٙبد٢ وبسفشٔاب ٚ وابسٌش  )ٕٞابٖ:      دس آٖ دٚساٖ ػاشآابص ضشوات خذ٤اذ٢ دس ػشكا

ٔذ٤ش٤ت ٥٘ض ٕٞب٘ٙذ ضٛصٜ ٞب٢ فشػ٣ د٤ٍش اص ػّْٛ ا٘ؼب٣٘ دس ٤ه لاشٖ   ،ٔذ٤ش٤ت ٚ ػّْٛ ا٘ؼب٣٘ ثٛد وٝ ثٝ تجغ ا٤ٗ ضشوت

اخ٥ش، ٔتٙبػت ثب پ٥س٥ذ٥ٌٟب٢ سٚصافضٖٚ آٖ اص تلاطٕٟب٢ ٔط٥ط٣ ثؼ٥بس٢ ثشخٛسداسٌـت  ضشوت٣ وٝ دس تاذاْٚ ٚ تىبٔاُ   

7ٔطاٛس ٚ ٔذ٤ش٤ت دا٘ب٣٤ 6ٔذ٤ش٤ت تطٍِٛشا 5ٞب٢ ٔذ٤ش٤ت ٤ٛ٘ٗ  ٚاطٜٚسٚد  ،خٛد تؼّط ٌفتٕبٟ٘ب٢ تطٍِٛشا ٚ دا٘ؾ ٔطٛس
سا  

 دس كطٙٝ أشٚص ثٝ د٘جبَ داؿتٝ اػت 

ػبص ا٤دبد ٔىبتت ٔختّف فىش٢ دس ضٛصٜ ٔذ٤ش٤ت ؿذ  ٔطبِؼابت ػّٕا٣ لبثاُ      س٤ٚىشد خذ٤ذ دس ٔذ٤ش٤ت ػ٣ّٕ، ص٥ٔٙٝ

تٛخ٣ٟ دس ا٤ٗ ٔط٥ط ػبصٔب٘ذ٣ٞ ٚ ا٘دبْ ٌشد٤ذ أب ثٝ د٥ُِ ٚاثؼت٣ٍ ٘ظش٢ ٚ ٔف٣ٟٔٛ ا٤ٗ ٔطبِؼبت ثٝ آٖ ٔىبتت فىش٢ 
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ـبثٝ لبثُ دفبع ٚ پ٥ٍ٥ش٢ ثٛدٜ اػت  ثٝ ٥ٕٞٗ د٥ُِ اػات واٝ   ابِجبً ا٥شث٣ٔٛ، ػٕذٜ دػتبٚسدٞب٢ آٖ تٟٙب دس ٔط٥طٟب٢ ٔ

َ   سآ ػذْ ثٟشٜ ثٝ پاز٤ش٢ ٘ظش٤ابت ػٕا٣ٔٛ اص     ٔٙذ٢ ٔٙبػت ٔط٥طٟب٢ خبف اص ٘تب٤ح ػ٣ٕٔٛ ا٤ٗ ٔطبِؼبت، ٥ٔاضاٖ تطاٛ

 دػتبٚسدٞب٢ تدشث٣ خبف ٔط٥ط٣ ث٥ـتش ثٛدٜ اػت 

ؼ٥ش دػت٥بث٣ ثٝ دا٘ؾ ث٣ٔٛ لشاس ٥ٌشد، ضٕٗ ا٤ٙىٝ ٥ٌش٢ وشد وٝ ٞش زٝ خٟت٥ٍش٢ ت٥ِٛذ دس ٔ ٌٛ٘ٝ ٘ت٥دٝتٛاٖ ا٤ٗ ٣ٔ

سػب٣٘ ٔٙبػت،   ثشداس٢ لشاس ٥ٌشد ثب لشاس ٌشفتٗ دس ٔؼ٥ش اطلاع طٛس ٔؼتم٥ٓ ٔٛسد ثٟشٜ تٛا٘ذ دػتبٚسدٞب٢ ٔٙبػت آٖ ثٝ ٣ٔ

 ؿٛد   تش ٣ٔ  پز٤شوشدٖ آٖ دس ػطص ٔط٥ط ػ٣ٕٔٛ  ٔٛخت اػتملاَ فشًٞٙ خٛد٢ ٚ تؼ٥ٕٓ

-تش٤ٗ اِضاْ دس تطمك اٞذاف ٔتؼب٣ِ ػبصٔبٟ٘ب٢ تٛػؼٝ ٚ دا٘ب٣٤  تٛاٖ اػبػ٣  ٣ ٚ ٔٙبػت سا ٣ٌٕٔبٖ تٛػؼٝ دا٘ؾ ثٛٔث٣
ٔطٛس دا٘ؼت  تد٥ٟض ٥٘ش٢ٚ ا٘ؼب٣٘ ثٝ دا٘ؾ سٚص ٚ وبسثشد٢ دس تٕب٣ٔ اثؼبد ٚ افضٖٚ ثاش آ٘ساٝ اص آٖ ثاٝ تضس٤اك دا٘اؾ دس      

ذ تٛخٝ ث٥ـتش ثٝ تطم٥مبت وبسثشد٢ ٚ ا٤دبد ػابص  ٥٘بصٔٙ ،ؿٛد وـٛسٞب٢ پ٥ـشفتٝ ٤ب اص ٔتخللبٖ ثٝ ػْٕٛ ٔشدْ تؼج٥ش ٣ٔ

 ٚ وبسٞب٣٤ ثشا٢ تٛػؼٝ پظٚٞؾ دس ػطص ػبصٔبٟ٘ب ٚ ػْٕٛ ٔشدْ اػت 

 

 جايگاه كنتزل در هديزيت
٤بفتٝ ا٤اٗ ٚظاب٤ف دس ثؼاتش     ٚظب٤ف ٔذ٤ش اص ٌزؿتٝ تب أشٚص ٔٛضٛع ٔٛسد ثطث ٔىبتت ٔختّف ثٛدٜ اػت  ؿىُ تىبُٔ

: 1377پٛس،  ٌشدد  )كبدق اسائٝ ٣ٔ 12ٚ وٙتشَ 11٘ٛآٚس٢ ،11، ا٤دبد ا٥ٍ٘ض9ٜػبصٔب٘ذ٣ٞ ،8س٤ض٢ ٘ظش٤بت أشٚص٢ دس لبِت ثش٘بٔٝ

ٞب٢ ٔتأخش دس ٥ٔضاٖ ٘مؾ ا٥ٍ٘ضٜ ٚ ٘اٛآٚس٢ ثاٛدٜ واٝ دس آٖ دٚساٖ اص ا٥ٕٞات خبكا٣      ( وٝ ػٕذٜ تفبٚت آٖ ثب د٤ذٌب71ٜ

ٝ    افضا٤ؾ ت٥ِٛذ ٚ ثٟشٜثشخٛسداس ٘جٛدٜ اػت ٚ أشٚصٜ ثشاػبع ٘ظش٤بت ٤ٛ٘ٗ اص ػٛأُ اك٣ّ ثشا٢  ؿإبس   ٚس٤ٟاب٢ ػابصٔب٣٘ ثا

 آ٤ذ  ٣ٔ

، تغ٥٥اش ٚ  ٞاب٢ وٕا٣ آٖ اّجاٝ داسد )ا٥ٍ٘اضٜ(     ٞب٢ و٥ف٣ آٖ ثش خٙجٝ ٞش ٤ه اص ا٤ٗ ٚظب٤ف ثخلٛف ٔٛاسد٢ وٝ خٙجٝ

دػت٥بث٣ ٚ اسص٤بث٣ ٔتٙبػت ثب تغ٥٥شات اختٕابػ٣ زٙاذ دٞاٝ     ز٣ٍٍ٘ٛ، ، ٔـخلبتتىبُٔ ٔف٣ٟٔٛ ػ٥ٕم٣ اص ض٥ث فشا٤ٙذ

اص تٛا٘ذ خٛاث٢ٍٛ دػت٥بث٣ ٚ فٟٓ ٔٙبػت آٟ٘ب لشاس ٥ٌاشد    ٞب٢ فشد٢ ٣ٕ٘ وٝ د٤ٍش اتىب ثٝ تدبسة ٚ ٤بفتٝاػت داؿتٝ اخ٥ش 

ػٙٛاٖ اثضاس٢ ثشا٢ ا٤فب٢ ٘مؾ وٙتش٣ِ ٔذ٤شاٖ دس ػبصٔبٟ٘ب تٕشوض  آ٘دب وٝ ٔطٛس اك٣ّ ا٤ٗ ٔمبِٝ دس ٔذاس ٔٛضٛع ثبصسػ٣ ثٝ

خب٤ٍبٜ  ،ؿٛد  وبسوشدٞب٢ وٙتش٣ِ ٚ ٘ظبست٣ پشداختٝ ٣ٔ ٚ ثٝ ٔٛضٛع ٘ظبست ،بسجف اص ٔذاس ثطث خ٤، ِزا ػب٤ش ا٤ٗ ٚظبداسد

، ػٙٛاٖ ػ٥اٖٛ ٔاذ٤ش٤ت )ٚ دس ػابصٔبٟ٘ب٢ ٘ظاب٣ٔ     دػت آٚسدٜ اػت ٚ ػٕٛٔبً ثٝخبك٣ دس ٔط٥ط ػّٓ ٔذ٤ش٤ت ٚ ػبصٔبٖ ثٝ

ػبختبسٞب ابِجبً ثاب ٔب٥ٞات ػاتبد    ا٤ٗ ٥ٌشد   فشٔب٘ذ٣ٞ( دس لبِت ػبختبس٢ ٔؼتمُ ثب ػٙٛاٖ ثبصسػ٣ ٤ب اداسٜ وٙتشَ لشاس ٣ٔ

ٞاب٢   وٙاذ ٚ ٚظاب٤ف٣ سا ثاش ػٟاذٜ داسد واٝ دأٙاٝ آٖ ػاب٤ش سدٜ       ؿخل٣ ٚ وبٔلاً ٘ضد٤ه ثٝ ٘ظبْ ٔذ٤ش٤ت٣ تد٣ّ پ٥ذا ٣ٔ

 ٥ٌشد  ػبصٔب٣٘ ٚ ٔذ٤ش٤ت٣ سا دس ثش ٣ٔ
، د٤اذٌبٜ فّؼاف٣ ػابصٔبٟ٘ب   تٛا٘ٙذ اص سٚؿٟب٢ ٌٛ٘بوٖٛ ثشا٢ وٙتشَ اػتفبدٜ وٙٙذ  ا٤ٗ س٤ٚىشدٞب ثب تٛخٝ ثٝ  ٔذ٤شاٖ ٣ٔ

 ،وٙٙاذ  وٙٙذ ٚ ٥٘بصٞب ٚ تٕب٤لات ٔذ٤شا٣٘ واٝ ا٤اٗ ٚاضاذٞب سا اداسٜ ٔا٣     ٔط٥ط التلبد٢ وٝ ا٤ٗ ػبصٔبٟ٘ب دس آٖ فؼب٥ِت ٣ٔ
وٙٙذ وٝ تب آ٘داب واٝ ٕٔىاٗ     ، فشا٤ٙذٞب٢ خٛد سا طٛس٢ طشاض٣ ٣ٔا٤ٗ ؿشوتٟب ثشا٢ تؼ٥٥ٗ ػٛأُ وٙتشَؿٛد   تؼ٥٥ٗ ٣ٔ

                                                      
8. Planning  
9. Organizing 
10. Motivation  
11. Innovation  
12. ControIIing 



 ( 561: 1385ٔم٣ٕ٥: ضبكُ ؿٛد  ) ٣ ٚ اثشثخـ٤٣اػت وبسا
ٚ  تاش٤ٗ ؿاىُ ٘ظابست٣    كٛست٣ خبٔغ دس لبِت ػب٣ِ  آ٘سٝ سا أشٚص دس ػبصٔبٖ ٥٘ش٢ٚ ا٘تظب٣ٔ خٕٟٛس٢ اػلا٣ٔ ا٤شاٖ ثٝ

، ٔٙبػاجتش٤ٗ ٔؼابدَ آٖ   پز٤شد اٌش ثب تؼبس٤ف ٔٛخٛد اص ٘ظبست ا٘طجبق د٥ٞٓوٙتش٣ِ آٖ ثب ػٙٛاٖ ٘ظبست ػتبد٢ كٛست ٣ٔ
 :اػت اص    ػجبست

ٔمب٤ؼاٝ   ثب ٞاذف طشاض٣ ثبصخٛسد اطلاػبت٣  ٔٙظٛس ثٝ وٛؿـ٣ ٔٙظٓ دس ا٤دبد ضٛاثط ػ٥ّٕبت٣ ثشاػبع اٞذاف ٚ ثش٘بٔٝ
ؿٛد ٚ دس ٘ت٥دٝ  ، ٥ٔضاٖ آٖ ٔـخق ٣ٔدسكٛست ٚخٛد ا٘طشاف وٝثب اػتب٘ذاسدٞب٢ اص پ٥ؾ تؼ٥٥ٗ ؿذٜ  ؿذٜ ػ٥ّٕبت ا٘دبْ

ُ ٌشدد وٝ ٔٙبثغ ثٝ ٔؤثشتش٤ٗ ؿاىُ دس سػا٥ذٖ ثاٝ اٞاذاف ػابصٔبٖ      ٥ٌشد تب اط٥ٕٙبٖ ضبك ٞش ٘ٛع الذاْ لاص٣ٔ ا٘دبْ ٣ٔ
  (1361، ٕٞبٖ: پٛس  وبس ٌشفتٝ ؿذٜ اػت )كبدق ثٝ

افضٖٚ ؿاشا٤ط ٚ ٔطاذٚد٤تٟب٢ ٘بؿا٣ اص لاٛا٥٘ٗ ٚ ٔماشسات اص      ؿذٖ سٚص، پ٥س٥ذٌٜٛ٘ب٣ٌ٘ٛ اػتب٘ذاسدٞب٢ وٙتش٣ِ دل٥ك
٤بث٥ٟاب٢   ٘ظابست٣ ػابصٔبٖ ثاٝ ػإت پبػا      شاٖ ٥ٌٓٚ تل٥ٕ ػبصآٖ ٣ اػت وٝ ضشٚست داسد س٤ٚىشد تل٤٥ٕخّٕٝ ٔتغ٥شٞب

 ٝ ، ثش٘بٔاٝ ٔاذ٤ش٤ت٣   اثشثخؾ ٚ وبسٌـب اص ٔؼ٥ش تطم٥ك ٚ پظٚٞؾ سٕٖٞٙٛ ٌشدد  ٘بظشا٣٘ وٝ ثتٛا٘ٙذ ػلاٜٚ ثش اتىب ثٝ تدشثا
 ٣ لشاس دٞٙذ  ٤تٛا٘ٙذ ٘بْ خٛد سا دس فٟشػت ٔذ٤شاٖ ػلش دا٘ب ثذٖٚ ؿه ثٟتش ٣ٔ ،خٛد سا دس ا٤ٗ ٔؼ٥ش ػبصٔب٘ذ٣ٞ ٕ٘ب٤ٙذ

، ػٙاٛاٖ وابٖ٘ٛ اكا٣ّ ٔطا٥ط ا٤اٗ ػ٥ّٕابت        )ثب ٤ٚظ٥ٌٟب٢ خبف آٖ( ثٝ ٘ظبست ٚ وٙتشَ ػب٣ِ ػبصٔبٖ ثش ٔٙبثغ ا٘ؼب٣٘
 تأث٥شپز٤ش٢ ٚ تأث٥شٌزاس٢ ثذٖٚ ؿه ٚ ٔتمبث٣ّ سا ثش فشا٤ٙذ ٚ ز٣ٍٍ٘ٛ ا٤ٗ وٙتشَ خٛاٞذ داؿت 

ثاب تخّفابت ٚ    س٤ٚابس٣٤ٚ ٣ دس ٥ّ٤تٟاب ٚ اخت٥ابسات اػطاب   ، لبثخب٤ٍبٜ ػب٣ِ ٘ظبست٣ دس تٕبْ فشا٤ٙذٞب٢ ػ٣ٕٔٛ ػابصٔب٣٘ 
، ص٥ٔٙاٝ اػاتملاَ ٚ استماب٢ ػابختبس٢ تاب      ٣ اػتؼذادٞب دس ٔؼ٥ش ٚاٌزاس٢ ٔؼئ٥ِٛتٟب٢ ٔذ٤ش٤ت٤٣تٙج٥ٟبت اداس٢ ٚ ؿٙبػب

تٛػاؼٝ ٚ استماب٢    ،ػطص ػتبد ؿخل٣ ٔذ٤ش٤ت٣ ٚ پز٤شؽ ٔؼئ٥ِٛتٟب٣٤ اص لج٥ُ ٘ظابست ٚ وٙتاشَ ػٕا٣ٔٛ ثاش فشا٤ٙاذٞب     
ثش ٔٛسد آٖ ثٝ ٔشاخغ سػ٥ذ٣ٌ ػبصٔب٣٘ ٚ  ، ثشسػ٣ ٚ پ٥ٍ٥ش٢ تخّفبت اداس٢ ٚ اسخبع ثٙبػبلاس٢ٚ فشًٞٙ ؿب٤ؼتٝ ٔذ٤ش٤ت

ٝ   ٔا٣  ،ٚظب٤ف٣ وٝ اٌش ثخاٛث٣ ا٘دابْ ٌاشدد   فشا ػبصٔب٣٘ ٚ تدض٤ٝ ٚ تط٥ّّٟب٢ ٔختّف فشاٞٓ ٕ٘ٛدٜ اػت   ػابص   تٛا٘اذ ص٥ٔٙا
شد ٞب٢ ٔجت٣ٙ ثش ٞذفٟب٢ ػبصٔب٣٘ ٌشدد ٚ ا٤اٗ ػابختبس سا اص   ٥ٌش٢ ٘ظبْ خبٔؼ٣ دس ٔؼ٥ش پ٥ـ٥ٍش٢ ٚ اسص٤بث٣ ػّٕى ؿىُ

  ػبصد ، تجذ٤ُػبص تطشن تٕبْ اثؼبد د٤ٍش ػبصٔبٖ اػت ٔشخغ ثشٚوشات٥ه ٘ظبست٣ ثٝ ػبختبس٢ پ٤ٛب وٝ ص٥ٔٙٝ

تؼٕم٣ ٔختلش دس ٞش٤ه اص ٘مـٟب٢ روشؿذٜ ث٤ٛظٜ ٚخٛد ا٘ؼبٖ دس ٔذاس اك٣ّ ابِت ا٤ٗ فؼب٥ِتٟب دس داخُ ػابصٔبٖ ٚ  

ثؼاتشٞب٢ فىاش٢    ،دس ػبصٔبٟ٘ب٢ خبٔؼٝ ث٥ٙبد٢ اص لج٥ُ ٥٘ش٢ٚ ا٘تظب٣ٔ خٕٟٛس٢ اػلا٣ٔ ا٤شاٖس اختٕبػ٣ ثش٣٘ٚ آٖ ث٤ٛظٜ آثب

 ٥ٌشدوٙذ وٝ خؼبست اتخبر تل٥ٕٓ ػش٤غ سا اص ٔذ٤شاٖ أشٚص )ثب تٛخٝ ثب آثبس ٚضؼ٣ ٚ تدشث٣ ٌزؿتٝ آٖ( ٣ٔ خبك٣ سا طّت ٣ٔ

 وٙذ  پظٚٞـ٣ ٔتٙٛع ضَٛ ٔطٛس آٖ ٞذا٤ت ٣ٔ، ٚ آٟ٘ب سا ثٝ طشف وبسوشدٞب٢ تطم٥مبت٣

ٞب٢ تطم٥مبت٣ ٚ پظٚٞـ٣ ا٤اٗ لج٥اُ فؼب٥ِتٟاب ٔؼاتّضْ ؿاٙبخت ثؼاتشٞب٢ ػّٕا٣ ٔط٥طا٣ ٚ           ٔمذٔٝ ؿٙبخت ضٛصٜ

 تؼبٔلات٣ آٖ اػت 

 ٥ٌشد ثبصسػ٣ اص ض٥ث ٔٛضٛع دس صٔشٜ فشا٤ٙذ ػّٓ ٔذ٤ش٤ت ٚ ثٝ تجغ آٖ دس ٔط٥ط ػّْٛ ا٘ؼب٣٘ لشاس ٣ٔ

 

 
 

ٝ ٞاب٣٤ اص لج٥اُ اٞاذاف     ؿذٜ ٘ظبست ثب اخشا٢ ػ٥ّٕبت وٙتش٣ِ ٘بخب ٚ تٛخاٝ ثاٝ ٚاطٜ  تؼش٤ف ٔٙطجكثب تؼٕك دس  ، ، ثش٘بٔا

ب٢ ػبصٔب٣٘ د٤ٍاش٢ سا اص  ٜٞتٛاٖ ضٛص ، ٣ٔٔؼتم٥ٓطٛس ا٥ش ثٝا٘ؼبٖ  طٛس ٔؼتم٥ٓ ٚ ٔذ٤ش٤ت  ثٝالذاْ لاصْ  بثغ ٚٔٙ ،ػ٥ّٕبت

طاٛس ػابْ    ٔٛس٤ت٣ سا ثٝأٔٛس٤ت٣ ٚ پـت٥جب٣٘ ٔأٞب٢ ٔ ضٛصٜتٕبْ ٚ  طٛس خبف  ، آٔٛصؽ ثٝ، طشش ٚ ثش٘بٔٝلج٥ُ ٥٘ش٢ٚ ا٘ؼب٣٘



 وشد دس ٔط٥ط ا٤فب٢ ٘مؾ ٘ظبست٣ ػبصٔبٖ ٔـبٞذٜ 

 

 

 

 

 

 

ٝ   ٟب٢ ػابصٔب٣٘  ٣ ٘مـٟب دس تؼش٤ف فشا٤ٙاذٞب ٚ سٚؿا  پٛؿبٕ٘ٞش زٙذ ا٤ٗ ٞ س٤اض٢ اػات دس ٔطا٥ط      لبثاُ سفاغ ٚ ثش٘بٔا

ا٤ٗ ٔشالجت ػُٕ آ٤ذ  ٔشالجت ٔٙبػت اص آٖ ثٝثب٤ذ ، ٔشصٞب٢ ٘ضد٤هد٥ُِ ٤ٚظ٥ٌٟب٢ ػّٕىشد٢ ٚ پـت٥جب٥ٟ٘ب٢ تطم٥مبت٣ ثٝ

ٝ   ث٣ٙ٥ ٤ه ٔٙظٛٔٝ تطم٥مبت٣ ٔٙبػت ٚ تؼش٤ف ػّٕىشد ٞذفٕٙذ ٞش ٤ه اص ا٤ٗ ضٛصٜ تٛاٖ دس لبِت پ٥ؾ سا ٣ٔ ػٙاٛاٖ    ٞاب ثا

 ػبخت ػ٥ّٕبت٣  اخضا٢ آٖ
 

 تحقيق و هنظوهه تحقيقاتي در ساسهان 
ا٢ ٤ب وـف ٔد٣ِٟٛ وٝ اص آداة ٚ تـش٤فبت خبف     ٣ ثٝ ٔؼئ٤ّٝثشا٢ پبػخٍٛ وبٚؿٍشا٘ٝٞش ٘ٛع فؼب٥ِت خؼتدٌٛشا٘ٝ ٚ 

، تطم٥ك ػّٕا٣  ٚ ؿٙبخت ٘ت٥دٝ آٖ دس ث٥شٖٚ رٞٗ ٔب داؿتٝ ثبؿذ ٙذاس٢ وزٍفتٛػؼٝ لّٕشٚ ٔؼشفت سا ٞذ ثبؿذ،ثشخٛسداس 

ٝ  ٚ آٖ سا ثٝ ا٘ٛاع پب٤ٝ ؿذٜ تؼش٤ف ػابصٔبٟ٘ب ٔتٙبػات ثاب    ( 11: ٥٘،1381اب  ضابف  )ا٘اذ    شدٜٓ وا ا٢ تمؼا٥  ، وابسثشد٢ ٚ تٛػاؼ

اص ٔشاواض   ٌٛ٘ب٣ٌ٘ٛدس ػبختبسٞب٢ ٔتفبٚت ٚ  ٌؼتشد٣ٌ ٚ اٞذاف ٔٛسد ٘ظش خٛد اص ٤ه ٤ب تٕب٣ٔ ا٤ٗ ٘ٛع تطم٥مبت ٚ ثؼضبً

  وٙٙذ  ثشداس٢ ٣ٔ  تطم٥مبت٣ ثٟشٜ

اثاضاس ٚ تد٥ٟاضات دس    ، وابسثشد ٚػا٥غ ٚ ٌؼاتشدٜ   ٞب٢ ٔٛخٛد دس ضٛصٜ ٘ظٓ ٚ ا٥ٙٔت ٘جٛدٖ ابِت ٔفب٥ٞٓ ٚ ٘ظش٤ٝث٣ٔٛ

واٝ ضاُ    ٌٛ٘اب٣ٌ٘ٛ ٔٛس٤ت ثب ٞذف وبٞؾ لطؼ٣ ٚ ػٙت٣ ٔٙبثغ ا٘ؼب٣٘ ٚ ٕٞس٥ٙٗ ٚخٛد ٔؼبئُ ثؼ٥بس ٚ أٔ خشا٢فشآ٤ٙذ ا

وبس٥ٌش٢ ػٝ ٘ٛع تطم٥ك ٝث ؛، دٚس اص تلٛس ٔٙطك ٚ ػمُ أشٚص ثـش٢ اػتٔطٛسٝؿذٖ ثٝ تطم٥مبت ٔؼئّثب ٔتٛػُ آٟ٘ب خض

وٝ ٔؼئ٥ِٛت ٞذا٤ت ٚ سٞجش٢ ٔٙطما٣ ٚ ٞذفٕٙاذ سا ثاش ػٟاذٜ داؿاتٝ       ،بس ٔذ٤ش٤ت٣ ولاٖؿذٜ سا ثٝ ٕٞشاٜ ٤ه ػبخت ث٥بٖ

، آٖ سا فاشاٞٓ آٚسد  ٢اػضب تٕبْوٝ ص٥ٔٙٝ ٕٞب٣ٍٙٞ  ،آٚسدٖ ٔـبسوت٣ ث٥ٟٙٝ اٞٓشدس ٔٙظٛٔٝ تطم٥مبت٣ ٘بخب ثب ٞذف ف ثبؿذ

 ػبصد  ٔتلٛس ٣ٔ

ثّىاٝ ٔؼائّٝ ٚالؼا٣ تٛص٤اغ      ،ٗ ٤ب ثٝ آٖ ثخؾ ثشػذٔؼئّٝ اك٣ّ ا٤ٗ ٥٘ؼت وٝ زٝ دسكذ٢ اص وبس ٤ب ٔٙبثغ ٔب٣ِ ثٝ ا٤

ت٣ ٤ٚظٜ ٚل ثٝ ٚ اٞذاف و٣ّ ػبصٔب٣٘ داؿتٝ ثبؿٙذوذاْ ثب٤ذ ثشاػبع ٔمبكذ  دسػت ٔؼئ٥ِٛتٟب ٚ تؼ٥٥ٗ ػ٣ٕٟ اػت وٝ ٞش

سفتٗ ٔشصٞب٢ تطم٥ك ٚ پظٚٞؾ دس ساػتب٢ اػاتلا٢ ػّٕا٣ ٚ فشٍٞٙا٣ آٖ ػابصٔبٖ     دس آابص ٤ه ٟ٘ضت ثضسي ػ٣ّٕ دسٞٓ

 سػبِت اػتلا٢ فش٣ٍٙٞ خبك٣ سا ٥٘ض داؿتٝ ثبؿٙذ  ،ٔشاوض٢ اص ا٤ٗ ٘ٛع ا٤ٙىٝزٝ  ،٘بپز٤ش ٌشدد    اختٙبة

 

 

 

 

 



 

ٔٙاذ٢ اص   تٕشوض دس ت٥ِٛذ ٚ تم٤ٛت ضٛصٜ ٘ظش٢ ٘ظٓ ٚ ا٥ٙٔت ٚ ثٟشٜٔجٙب٢ ثش س٤ٚىشد و٣ّ دس تشػ٥ٓ ػبختبس تطم٥مبت٣

  اثشثخـ٣ ٔٙبػت تطم٥مابت وابسثشد٢ لاشاس ٌشفتاٝ اػات     ٥ٌش٢ ٚ  دس ؿىُ( ػذْ تٕشوض)٣ ٘بخب ٤ثؼتشٞب٢ ػتبد٢ ٚ اخشا

اػتفبدٜ تشو٥ج٣ اص دٚ سٚؽ تٕشوضٌشا٣٤ دس ضٛصٜ ٘ظش٢ ٚ تٕشوضصدا٣٤ دس ضاٛصٜ وابسثشد٢ ٔتٙبػات ثاب ٚػاؼت ػابصٔبٖ       

( تشو٥ج٣)تشؿذٖ ػبصٔبٟ٘ب اػتفبدٜ اص ا٤ٗ س٤ٚىشد ٌثب ثضس ٥٘ض ٔؼتمذ٘ذ 14ٚ ٚاتشٔٗ 13پ٥تشص اػت لبثُ تٛخ٥ٝ  (٘بخب)ٔشوض٢ 

 ( 116: 1376، خ٥ٗ) ٥ٗ وبٔلاً ٔٙبػت خٛاٞذ ثٛد٤دس ػطٛش پب

، اػات وٝ ٔٛضٛع ثطث ا٤ٗ ٔمبِاٝ اػات، ٔطاشش     ،طٛس ٔـخق دس ضٛصٜ تطم٥مبت وبسثشد٢آ٘سٝ دس ا٤ٗ ٔٙظٛٔٝ ٚ ثٝ

       ْ دٚ كاٛست   تطم٥مابت دس دادٖ ت٥ِٛذ دا٘ؾ ٔشتجط ٚ وـف پبػخٟب٢ لبثاُ دفابع ثاشا٢ ٔؼابئُ ػابصٔب٣٘ اص ٔؼا٥ش ا٘داب

ٞب٢ ٔشتجط  ٘بٔٝج، تأ٥ِفبت ٚ تشخٕٝ دس لبِت ٔمبِٝ ػ٣ّٕ ٤ب وتبة، ضٕب٤ت اص پب٤بٖ(ا٢ تٛػؼٝ( ٚ كٙؼت٣ )٘ظش٢ؼت٣ )ا٥شكٙ

ٟب٢ ػّٕا٣ ٚ  ـ، ٥ٔضٌشد ٚ ٕٞب٤ا٘ذ٤ـ٣ )اتبلٟب٢ فىش( دا٘ـٍب٣ٞ دس ٔمبطغ وبسؿٙبػ٣ اسؿذ ٚ دوتشا، ثشٌضاس٢ خّؼبت ٞٓ

 ٙظشاٖ ػ٣ّٕ ٚ تدشث٣ خٛاٞذ ثٛد جٚ كبض تبداٖٕٞس٥ٙٗ خّؼبت ػخٙشا٣٘ ثب دػٛت اص اػ

، ٚ پغ اص تط٥ُّ ضاشٚست طاشش آٖ   ؿٛد٣ٔ ٤ٙذ اخشا٣٤ ابِت ا٤ٗ فؼب٥ِتٟب اص ٚخٛد ٤ه پشػؾ ٤ب طشش ٔؼئّٝ آابصافش

ٖ ىب٘بت ٚ ٔٙبثغ ػبصٔب٣٘ دس اخت٥بس )ٚ ا٘طجبق آٖ ثب أ( ٥٘بصػٙد٣خ٥بث٣ ػ٣ّٕ )دس ٔؼ٥ش پبػ ( د٘جابَ خٛاٞاذ   ػاٙد٣  أىاب

ٔشاتت وبسؿٙبػ٣ ٚ ٔذ٤ش٤ت٣ ا٘دبْ  وٝ ػٕذتبً دس لبِت ػّؼّٝ، ٞب٢ ػبصٔب٣٘ ا٤ٗ فؼب٥ِتٟب پغ اص اظٟبس ٘ظش ؿذٖؿذ  لطؼ٣

ٓ  ثب٤ذ ثب ٘ت٥دٝ ،ؿٛد ٣ٔ ٥ٌاش٢ ٟ٘اب٣٤ ٔٙاتح     ٥ٌش٢ خٕؼ٣ دس لبِت ؿٛسا٣٤ ٔتـىُ اص خجشٌبٖ ػ٣ّٕ ٚ ػبصٔب٣٘ ثٝ تلا٥ٕ

 ٌشدد  

ٌٛ٘اٝ فؼب٥ِتٟاب٢ تطم٥مابت٣ ٚ ٔطبِؼابت٣ اص      ط ثب فشا٤ٙذ ا٤ٗوٝ ضٕٗ تؼّ ،ا٘تخبة ٚ تٛافك ػ٣ّٕ ثب ٤ه ٔدش٢ ٔٙبػت

آاابص٢ سػا٣ٕ ثاشا٢     ،٥٘ض ثشخٛسداس ثبؿاذ ( فشا٤ٙذٞب٢ ٔشتجط ثب ضٛصٜ ٘ظبستٟب٢ ػبصٔب٣٘)آؿٙب٣٤ ٔٙبػج٣ ثب ٔط٥ط ثطث 

ٔ   آ٤ذ  ٣ٔ ؿٕبسثٝ ٚسٚد ثٝ كطٙٝ ا٤فب٢ ٘مؾ ثخؾ ت٥ِٛذ دا٘ؾ  ،ٛس٤ات ٘ظبستٟب٢ ػبصٔب٣٘ ٚ ػ٣ّٕ دس ٔؼ٥ش تطماك ا٤اٗ ٔأ

ثاشداس٢   سػاب٣٘ اص ٘تاب٤ح آٖ خٛاٞاذ ثاٛد  ٘اٛع ثٟاشٜ       ٚ اطلاع پب٤بٖثؼذ اص  ،ٔٙذ٢ ٔٙبػت اص ٘تب٤ح آٖ ػبص ؿشا٤ط ثٟشٜ ص٥ٔٙٝ

ؿذٜ تطم٥مبت٣ ٚ ٔطبِؼبت٣ ٔتٙاٛع    ٔتٙبػت ثب ٘ٛع فؼب٥ِت ا٘دبْ( ٞب٢ ٘ظبست٣ ػبصٔبٖ ضٛصٜٞب٢ ػتبد٢ ٚ اخااااشا٣٤ ) سدٜ

تش ٘ماؾ  جٞب٢ ػبصٔب٣٘ ٘ٛ دس ٔؼ٥ش ا٤فب٢ ٔٙبػا  ثب٤ذ دس اكلاش سٚ٘ذٞب٢ خبس٢ ٤ب طشش ا٤ذٜتش٤ٗ ؿىُ آٖ سا ٥وٝ ػبِ اػت

 ،ا٢ ٔٛسد تٛخٝ لاشاس ٥ٌاشد   ػٙٛاٖ ٤ه آفت ٔٙظٛٔٝ تٛا٘ذ اص ض٥ث تذاخّٟب٢ ٘مـ٣ ثٝ ا٘تظبس داؿت  آ٘سٝ دس ا٤ٗ فشا٤ٙذ ٣ٔ

 ٕ٘ب٤ب٘ذ  تطم٥ك، خٛد سا ٣ٔ وٝ ػٕذتبً دس لبِت ٔط٥طسد ػٙد٣ لشاس دا ػٕذتبً دس ثخؾ آابص٤ٗ ٤ب ٔؼئّٝ

 

 هاي ساسهاني شناسي تحقيق در حوسه نظارتهحيط

تطم٥مبت٣، ٥٘بصٔٙذ ؿٙبخت دل٥ك ٔط٥ط ػ٥ّٕبت٣ ثخـٟب٢  -ا٢ ؿٙبػ٣ دس ٔط٥ط ػبختبس ٔٙظٛٔٝ ٥٘بصػٙد٣ ٤ب ٔؼئّٝ

 اػت ٔختّف ػبصٔبٖ 

د  ٌاشٜٚ  وشٜٚ ثخـ٣ ٤ب فشاثخـ٣ تمؼ٥ٓ تٛاٖ دس وُ ثٝ دٚ ٌش ثخـٟب٢ ػبصٔب٣٘ ٔٛخٛد دس ػتبد ٥٘ش٢ٚ ا٘تظب٣ٔ سا ٣ٔ

وٝ دأٙٝ فؼب٥ِت آٟ٘ب ػٕذتبً دس ثش٥ٌش٘ذٜ ٤ه ٤ب زٙذ سػتٝ  ؿٛد٣ٔٞب٣٤ اطلاق  ػٙبكش ػبصٔب٣٘ ثخـ٣ ثٝ آٖ دػتٝ اص سدٜ
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ٚ دس ٔطا٥ط   ٚ      دس ٔط٥ط ٔأٔٛس٤ت، ثخـٟب٢ سإٞٙب٣٤ ٚ سا٘ٙذ٣ٌ، آٌاب٣ٞ، دطثابٖ، ٔشصثاب٣٘   اػت٤ب سؿتٝ ؿغ٣ّ خبف 

تٛاٖ اص صٔشٜ ا٤ٗ ٌشٜٚ دس ٘ظش ٌشفت  دس ٔمبثُ ٌشٜٚ       سا ٣ٔٚ ، ثخـٟب٣٤ اص لج٥ُ آٔبد، استجبطبت، ٥٘ش٢ٚ ا٘ؼب٣٘پـت٥جب٣٘

ٝ   وٝ دأٙٝ فؼب٥ِت آٟ٘ب ثٝ ٘ٛػ٣ تٕب٣ٔ سػتٝ سدٞب٢ ػبصٔب٣٘ فشاثخـ٣ لشاس داجسدٜ دس ثاش  ٞاب ٚ ٔـاباُ فاشد٢ سا     ٞاب، سؿات

ٞب٢ سا دس ػتبد ٚ دس ثخؾ ٔأٔٛس٤ت ضٛصٜ ػ٥ّٕبت، ٔشفٛن ٚ دس اخشا فشٔب٘ذ٣ٞٞب٢ ػبصٔب٣٘  ٥ٌشد  ٔثبَ ا٤ٗ ٌشٜٚ سدٜ ٣ٔ

ٞب٢ ػاتبد٢ آٔاٛصؽ، طاشش ٚ ثش٘بٔاٝ، ػابصٔبٖ تطم٥مابت، دا٘ـاٍبٜ ػّاْٛ          اػتبٖ، ؿٟشػتبٖ ٚ دس ٔط٥ط پـت٥جب٣٘ ضٛصٜ

 ا٘تظب٣ٔ ٚ ثبصسػ٣ دا٘ؼت 

٤ه سدٜ ػتبد٢ فشاثخـا٣ اص ٚػاؼت ٚ ٤ٚظٌا٣    ػٙٛاٖ  دأٙٝ فؼب٥ِت ثخؾ ٘ظبست ٤ب ثٝ ٔفْٟٛ د٤ٍش ثبصسػ٣ ػبصٔبٖ ثٝ

 :ٔشضّٝ زٟبساك٣ّ ٘ظبست سا دس لبِت  ػبختبسٞب٢ ػ٣ّٕ،    ٘ظش٤ٝاػتخبك٣ ثشخٛسداس 

  ؛٥ٌش٢ ا٤دبد اػتب٘ذاسد ٚ سٚؿٟب٢ ا٘ذاصٜ ( اِف

  ؛٥ٌش٢ ا٘ذاصٜ ( ة

  ؛ؿذٜ ٥ٌش٢ ثب اػتب٘ذاسدٞب٢ تؼ٥٥ٗ ٔمب٤ؼٝ ا٘ذاصٜ ( ج

 (؛ 163ٛس، ٕٞبٖ، پ    كبدق(  الذأبت اكلاض٣ )د

 ا٘ذ  دٜوشث٥بٖ 

ٝ  ٌٛ٘ٝ ثٝ سد٥ٌش٢ ٚظب٤ف ػبصٔب٣٘ ثبصسػ٣ ٘بخب تأث٥ش خٛد سا دا  ٤ٗ د٤ذٌبٜ ٘ظش٢ دس ؿىُا ا٢ اص ٚظاب٤ف   ا٢ وٝ ٔدٕٛػا

ٚ تؼ٥ا٥ٗ كالاض٥ت   ؿاٛد  ٞاب، اسص٤ابث٣ ٔا٣    ٘ظبستٟب٢ خبف ثش ػّٕىشد سدٜ ،اص لج٥ُ ٘ظبست ػ٣ٕٔٛ ٚ ثٙب ثش ٔٛسد ٌٛ٘بٌٖٛ

خلاٛف تخّفابت   بسوٙبٖ ٚ ٔشدْ، ثشسػا٣ ٚ الاذاْ دس  ٥ٔب٣٘ ٚ اسؿذ، تدض٤ٝ ٚ تط٥ُّ ػّٕىشدٞب اص د٤ذٌبٜ وؿغ٣ّ ٔذ٤شاٖ 

  دٜ اػت وشخلٛف استمب٢ لبث٥ّتٟب٢ ٔذ٤ش٤ت٣ ٚ     سا ثٝ ا٤ٗ ثخؾ ٚاٌزاس سوٙبٖ، الذاْ لاصْ دسا٥شا٥ٙٔت٣ وب

ٝ   ٚسٚد خ ،ٔؼبئُ ٔٛخٛد دس ٔط٥ط ٚظب٤ف ٤بدؿذٜ دسثبس٥٘٠بصػٙد٣ تطم٥مبت٣  ٟاب٢  طا٢ سا دسٔط٥ ٛاػاتٝ ٤اب ٘بخٛاػات

 س٤ض٢، اختٕبػ٣، ضمٛل٣، ٥٘ش٢ٚ ا٘ؼب٣٘     ٚ ثبِؼىغ سا ثٝ د٘جبَ خٛاٞذ داؿت  تطم٥مبت٣ آٔٛصؿ٣، ثش٘بٔٝ

 

 

 

 

 
 

 

اػت  اطلاػبت ؿذٜ، وبٖ٘ٛ اك٣ّ دس ٘ظبست ثش ثشٌـت اطلاػبت ٔجت٣ٙ  ٞب٢ طشش  ٞب ٚ ٘ظش٤ٝا٤ٙىٝ ثشاػبع د٤ذٌب٤ٜٛظٜ ث

ثش تٛخ٥ٟابت ػابصٔب٣٘ دس   آٖ ثٙاب وشدٖ ٞب٢ تطم٥مبت٣ ٤ب ضجغػبص افضا٤ؾ ا٥ٍ٘ضٜ ساػتب٢ ا٤فب٢ ٚظب٤ف، ص٥ٔٙٝ ت٥ِٛذؿذٜ دس

ٝ اػتفبدٜ اص اطلاػابت سا   ز٣ٍٍ٘ٛوٝ سا ٌشدد  ػ٣ّٕ  ٞب٢ تطم٥مبت٣ د٤ٍشاٖ ٣ٔ  ٔمبثُ خٛاػتٝ اكالاش دػاتٍبٜ ٚ    ٔٙظاٛس  ثا

ا٘ذ ٚ ثىبس٥ٌش٢ ٘ظش٤اٝ ػاب٤جش٘ت٥ه، لاذست وؼات      وٙتشَ ٘ب٥ٔذ٤ٜب ػّٓ استجبطبت ٚ  15آٔٛصد، ػب٤جش٘ت٥هج٘ظبست ثش آٖ ٣ٔ

دٞاذ   اص تدشث٥بت، لبث٥ّت تطج٥ك ػبصٔبٖ ثب ٔط٥ط سا افضا٤ؾ ٔا٣ ( ٘بؿ٣ؽ )اطلاػبت اص ػ٥ّٕبت ٚ ٔطلَٛ ػبصٔبٖ ٚ آٔٛص

ثٝ اطلاػبت ٚخٛد ٚ دػتشػ٣ ٔٙبػت  د٥ُِا٢ سا وٝ ػٕذتبً ثٝ  تٛاٖ ٔلبد٤ك ثشخ٣ اص ا٤ٗ تذاخّٟب٢ ضٛصٜ ٣ٔ ( 162ٕٞبٖ:)

                                                      
15. cybernetics 



 ٌٛ٘ٝ ث٥بٖ وشد:، ا٤ٗؿٛد٣ا٤دبد ٔ

ٝ  -ػبص٤ٟب٢ ػّٕىشد٢ ثٝ ؿبخقدس ص١ٙ٥ٔ ٌٛ٘ٝ تطم٥مبت ٚ ٔطبِؼبت س٤ض٢ ٞشثش٘بٔٝ   ضٛصٜدس ا٢ ثاش تاذ٤ٚٗ    ػٙاٛاٖ ٔمذٔا

دس ضاٛصٜ تطم٥مابت    ػبختبس٢ ٞب٢ٜػبختبسٞب ٚ لٛاس دسثبس٠ؿذٖ ؿشا٤ط وٙتشَ ػّٕىشدٞب، ٔطبِؼٝ  اػتب٘ذاسدٞب ثشا٢ فشاٞٓ

 ثش٘بٔٝ   وبسثشد٢ طشش ٚ

دس ضٛصٜ ٥٘ش٢ٚ ا٘ؼب٣٘ ثب تٛخٝ ثٝ وب٣٘ٛ٘ ثٛدٖ ٔٛضٛع دس ضٛصٜ ػّٕىشد٢ ثبصسػا٣ زاٝ دس ثخاؾ تؼ٥ا٥ٗ كالاض٥ت      

٘بٔاٝ   ػبلاس٢ وبسوٙبٖ وٝ ثٝ پ٥ـٟٙبد تـ٤ٛمبت ٤ب تٙج٥ٟبت ثشاػبع آ٥٤ٗ ٔذ٤شاٖ ٚ زٝ دس ضٛصٜ ثشسػ٣ تخّفبت٣ ٤ب ؿب٤ؼتٝ

ؿٙبػا٣،   ؿٙبػا٣، ػّات   ٞشٌٛ٘ٝ ٔطبِؼبت ٔجت٣ٙ ثاش ا٥ٍ٘اضٜ   ،ؿٛدٔٙدش ٣ٔكلاش لضب٣٤  ا٘ضجبط٣ ٤ب ٔؼشف٣ ثٝ ٔشاخغ ر٢

ـاٙبخت٣ ثاب ضاٛصٜ تطم٥مابت وابسثشد٢      ٘تؼبٔلات٣ دس ثؼتشٞب٢ اختٕبػ٣ ٤اب سٚا  ٌٛ٘بٌٖٟٛب٢ طاثشؿٙبػ٣ ٤ب ؿٙبخت ٔط٥

 ٥٘ش٢ٚ ا٘ؼب٣٘ 

لبث٥ّتٟاب٢   ٤ٛ٢ظٜ دس ٔطا٥ط استماب  ٞاب٢ آٔٛصؿا٣ ثا   دس ضٛصٜ تطم٥مبت آٔٛصؿ٣، ٔطبِؼبت پب٤ٝ دس ساػتب٢ ٥٘بصػاٙد٣ 

ثاب ضاٛصٜ تطم٥مابت     ؿاذٜ ثاش آ٘ابٖ،    ٔثجت ٤ب ٔٙف٣ سٚؿٟب٢ آٔٛصؿ٣ اػٕبَ پ٥بٔذٞب٢ٔذ٤شاٖ، اسص٤بث٣ تطم٥مبت٣ ثش آثبس ٚ 

 وبسثشد٢ آٔٛصؽ ٚ دا٘ـٍبٜ ػّْٛ ا٘تظب٣ٔ 

تّفٗ ) لبث٥ّتٟب٢ اثضاس٢ؿٙبػ٣ ػّٕىشدٞب٢ فشد٢ ٤ب ػبصٔب٣٘ دس ػطص اختٕبع وٝ اص طش٤ك  ضٛصٜ اختٕبػ٣ ثبصخٛسد دس

 آٟ٘ب  ثب ضٛصٜ ٔطبِؼبت اختٕبػ٣ ٔؼبٚ٘ت اختٕبػ٣ دسثبس٠ٚ تدض٤ٝ ٚ تط٥ّّٟب٢ تطم٥مبت٣ ٚ ٔطبِؼبت٣ ( ٤ٌٛ197ب٢ 

دس ضٛصٜ ضمٛل٣، تطم٥ك ٚ ٔطبِؼٝ ثب ٔب٥ٞت پ٥ـ٥ٍشا٘ٝ دس ط٥فٟب٢ ٔختّف خذٔت٣ ثب تٛخٝ ثٝ ٚخٛد اطلاػبت ٘بؿ٣ اص 

٥ُ ؿذٜ؛ اص لج٥ُ ثشسػ٣ ػُّ فشاس اص خذٔت ٚ تأث٥ش تٙج٥ٟبت اداس٢ ٚ لضاب٣٤ دسثابس٠ آٟ٘اب    ٞب٢ اداس٢ ٚ لضب٣٤ تـى پشٚ٘ذٜ

 ٚ    ثب ضٛصٜ ٔطبِؼبت وبسثشد٢ ضٛصٜ ٔؼبٚ٘ت ضمٛل٣ 

ٗ   ٔٙذ ثبؿذ، ٣ٔ ثٟشٜ ٣٤سػب٣٘ پ٤ٛبجٌشا وٝ اص ٘ظبْ اطلاع ٘ظبْ تؼبٔلات٣ تطم٥مبت٣ ٔـبسوت ٞشثذ٣ٟ٤ اػت دس  -تاٛاٖ ا٤ا
كٛست ضشٚست اثلاا٣ ثشا٢ ٞذا٤ت دسٞب سا اثتذا ثب آ٥ٌٟٟب٢ ثٕٛلغ اداس٢ ٤ب  ٣ ٘بؿ٣ اص تذاخُ ضٛصٜٟب٢ تطم٥مبتـٌٛ٘ٝ زبِ

ٌٛ٘ٝ ٔت٣ِٛ ٤ب سل٥ت تطم٥مبت٣ ثشا٢ آٟ٘ب ٚخٛد ٘اذاسد ٚ دس  وٝ ٥ٞر ،ٟب ثٝ طشف ٔؼبئُ ٚ ٥٘بصٞب٢ خبفـٔٙبثغ ٔطذٚد ثخ

 د وشٞب٢ ٔـتشن ٞذا٤ت  تؼش٤ف پشٚطٜ٘فغ ثٝ طشف  ٞب٢ ر٢ ٔٛخٛد دس ضٛصٜ تٛا٘ب٥٤ٟب٢ثب٣٘ ثب تٛخٝ ثٝ 

 د:وشٞب٢ تطم٥مبت وبسثشد٢ سا ثب٤ذ دس ػٝ ػبُٔ اك٣ّ خؼتدٛ  ٢ سدٜاٜؿٙبػ٣ تذاخُ ٔٛضٛػ٣ ٤ب ضٛص ػّت

تطم٥مبت٣ وبسثشد٢ لجُ اص تذ٤ٚٗ ٚ اػتمشاس ٘ظبْ خبٔغ ٤اب ٘مـاٝ    ٌٛ٘ب٥ٌٌٖٛش٢ ػبختبسٞب٢  تمذْ تٛػؼٝ ٚ ؿىُ( اِف

 ؿذٜ دس ساػتب٢ تٛػؼٝ ػبختبس٢ تطم٥مبت وبسثشد٢   ػ٣ّٕ ٔٛسد ٥٘بص ساٞجشد ػبصٔب٣٘ تذ٤ٚٗ

تطّٕا٣ ٔؼائٛلاٖ دس تٛكا٥ف دل٥اك ٚ ٔٙبػات       ٤بث٣ تطم٥مبت٣ ٘بؿ٣ اص وٓة( ضؼف ػ٣ٕٔٛ دس ٥٘بصػٙد٣ ٤ب ٔؼئّٝ

 ذ صٚا٤ب٢ پٟٙبٖ ٚ ٘بپ٥ذا٢ تأث٥شٌزاس ثش سٚ٘ذ اخشا٣٤ فؼب٥ِتٟب٢ ٔطَٛ سا ؿٙبػب٣٤ وٙذ ٚضؼ٥ت ٔٛخٛد وٝ ثتٛا٘

ْ        خلأ ٤ه ٘ظابْ خابٔغ اطالاع   ( ج ؿاذٜ دس ٔطا٥ط ػابصٔب٣٘ ٚ      سػاب٣٘ ٘ؼاجت ثاٝ ػاٛاثك فؼب٥ِتٟاب٢ تطم٥مابت٣ ا٘داب

 ثخـٟبؿذٜ دس دػت الذاْ ػب٤ش   ػبصٔب٣٘ ٚ تط٥ُّ ٘تب٤ح آٖ ٚ ٕٞس٥ٙٗ اص فؼب٥ِتٟب٢ تؼش٤ف ثشٖٚ

 اّجٝ س٤ٚىشد ٔذ٤ش٤ت٣ دس ثخـٟب٢ تطم٥مبت٣ ثٝ آٔبس ػّٕىشدٞب٢ ث٥ـتش ٘ؼجت ثٝ آٔبس تطم٥مبت اثشٌزاس( د

ٖ  دٞاذ  تٛا٘ذ تأث٥ش ػٛأُ روشؿذٜ سا وبٞؾ  ٣آ٘سٝ ٔ ْ فؼب٥ِات   ،ٚ ثاٝ تجاغ آ ٞاب٢ تطم٥مابت وابسثشد٢ سا ثاش      سدٜ تٕاب

شػ٣ ٘ظبست٣ دس ػبختبس ٔذ٤ش٤ت ت٥ِٛذ دا٘ؾ، استمب٢ ػطص ٞب٢ تخلل٣ خٛد ٔتٕشوض ٕ٘ب٤ذ، ػلاٜٚ ثش تم٤ٛت ٘ظبْ ف  ضٛصٜ

 ثشداس اص آٟ٘ب خٛاٞذ ثٛد     تخلل٣ ا تطم٥مبت٣ دس ٔذ٤ش٤ت ػبختبسٞب٢ پظٚٞـ٣ ٚ ػتبدٞب٢ ضبوٓ ٤ب ثٟشٜ

 



 فارسي و هآخذ هنابع
 ٔطّك ٚ ػم٥ُ ّٔى٣تشخٕٝ ٚض٥ذ ٚض٥ذ٢  ،ا٘ملاة خٟب٣٘ تىِٙٛٛط٢ سٚ٘ذٞب٢ خٟب٣٘ ؛(1381)آ٘تٖٛ، ف٥ّ٥پ ٚ د٤ٍشاٖ   1

 ٟب٢ فٙبٚس٢، و٥ٕتٝ ٔطبِؼبت ػ٥بػت ٘ب٘ٛتىِٙٛٛط٢ ٟشاٖ، س٤بػت خٕٟٛس٢، دفتش ٕٞىبس٤فش، ت

ٔذ٤ش٤ت ثش ٔاذ٤ش٤ت ٘بپاز٤ش، ٔاذ٤ش٤ت ػابصٔبٟ٘ب٢ تطم٥مابت٣، تشخٕاٝ دفتاش         ؛(1376)خ٥ٗ، آسو٣؛ اذ  ػ٣  تشا٤ب٘ذع  2

 ٝ آٔٛصؿ٣ ٚ تطم٥مبت٣ كٙب٤غ دفبػ٣ػؼٝ آٔٛصؿ٣ ٚ تطم٥مبت٣ كٙب٤غ دفبػ٣، تٟشاٖ، ٔؤػؼؤٔطبِؼبت ٔ

 ا٢ ثش سٚؽ تطم٥ك دس ػّْٛ ا٘ؼب٣٘، تٟشاٖ، ػٕت ؛ ٔمذٔٝ(1381) ٥٘ب، ٔطٕذسضب ضبف   3

٘ظش٤ٝ ػبصٔبٖ، ٔذ٤ش٤ت ٚ ػّٓ ٔذ٤ش٤ت، تٟاشاٖ، ٔشواض آٔاٛصؽ ٔاذ٤ش٤ت     ؛ (1377)خلاَ ، پٛس، اثٛاِفضُ؛ ٔمذع كبدق  4

 دِٚت٣

ظشف٥تٟب ثب٤ؼات٥ٍٟب، زبِـاٟب ٚ    -1414ا٘ذاص خٕٟٛس٢ اػلا٣ٔ ا٤شاٖ دس افك  ٔدٕٛػٝ ٔمبلات ٕٞب٤ؾ ػ٣ّٕ ػٙذ زـٓ  5

 فشكتٟب

  (1385) ،داؿت ٔم٣ٕ٥، ػ٥ذ ٔطٕذ ٚ د٤ٍشاٖ؛ ٔذ٤ش٤ت تطج٥م٣، تٟشاٖ، ٍ٘بٜ  6
 


