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ABSTRACT ARTICLE INFORMATION 

Background and Aim: Throughout human life, security is considered one 

of the main human needs and its importance has increased in the modern era 

to such an extent that according to some experts, the special and unique 

work of governments in today's modern world is to establish Security is due 

to the importance of security and the feeling of security, the present research 

has investigated the level of feeling of social security and the recognition of 

the most important factors related to it. Methods: This research was 

conducted by survey method and using questionnaire technique. The 

statistical population of the research is all young people aged 20-35 living in 

Tabriz city, and the sample size was calculated using Cochran's formula of 

400 people. They were selected by multi-stage cluster sampling method. 

Results: The data analysis indicated that, if communication and information 

technology is used correctly, it can be used as an empowerment tool for the 

development of more comprehensive social security. The correlation 

coefficient between the amount of use of information technology with the 

social security feeling variable is equal to (0.115) and its significance level 

is (0.021), which indicates that there is a significant and direct relationship 

between the two variables. Among the dimensions of feeling of social 

security, the lowest feeling of security is related to the dimension of moral 

security and the highest feeling of security is related to the dimension of 

personal security. Conclusion: The findings indicated that there was a 

significant and direct relationship between the amount of information 

technology use and the feeling of social security. 
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 19-31 های صفحه ،(13 )پیاپی 7شماره  ،4 دوره ،1402 (مهر) پاییز
 

امنیت  شناختی میزان استفاده از فناوری اطلاعات و احساس تبیین جامعه

 اجتماعی جوانان شهر تبریز
 

 3علیرضا محسنی تبریزی و 2*خدیجه ذوالقدر، 1مسلمی رقیه

 

 شناسی، دانشکده علوم اجتماعی، واحد علوم و تحقیقات، دانشگاه آزاد اسلامی، تهران، ایران دانشجوی دکتری، گروه جامعه. 1
 شناسی، دانشکده علوم اجتماعی، واحد علوم و تحقیقات، دانشگاه آزاد اسلامی، تهران، ایران گروه جامعه ،اریاستاد. 2
 رانیتهران، ا ،یدانشگاه آزاد اسلام ،واحد علوم و تحقیقات ،یدانشکده علوم اجتماع ،شناسی گروه جامعه ،استاد تمام. 3
 

 

 چکیده مقاله اطلاعات

  پژوهشی مقاله: نوع

 19-31 صفحات:

در تمام دوران حیات بشری، امنیت از نیازهای اصلی انسان محسوب شده و اهمیت زمینه و هدف: 
و  ژهیکارونظران،  یافته است که به تعبیر برخی از صاحب ای افزایش آن در دوران مدرن تااندازه

به اهمیت امنیت و احساس  باتوجه  استها در جهان مدرن امروزی، استقرار امنیت  بدیل حکومت بی
ترین عوامل مرتبط با  امنیت، تحقیق حاضر به بررسی میزان احساس امنیت اجتماعی و شناخت مهم

 و از منظر ماهیت و روش یپژوهش حاضر از منظر هدف، کاربردپژوهش:   روش آن پرداخته است.
نامه استاندارد  از طریق پرسشهای آن  است که داده پیمایشی از نوع همبستگی - ی، توصیفاجرا

COS ( و همچنین پرسش2007جنارو و همکاران ) شده است که  آوری نامه محقق ساخته جمع
ای و پایایی آن بعد از انجام یک  نامه از طریق متخصصان و روایی سازه روایی صوری این پرسش

جامعه آماری تحقیق، کلیه تأیید شد.  82/0سری اصلاحات و محاسبه آلفای کرونباخ به میزان 
 ن به تعدادبا استفاده از فرمول کوکرا یا که حجم نمونهساکن شهر تبریز بوده  سال 35-20جوانان 
 ها از وتحلیل داده جهت تجزیه ای انتخاب گردید.ای چند مرحلهخوشه گیریشیوه نمونهبا نفر  400

اگر از  دها حاکی از این بوده کهتحلیل دا :ها افتهی استفاده شد. روش آماری ضریب همبستگی
عنوان ابزار توانمندسازی در جهت  تواند به استفاده شود، می یدرست به اطلاعاتفناوری ارتباطات و 

. ضریب همبستگی محاسبه شده بین میزان استفاده از تر، مطرح شود امنیت اجتماعی جامع توسعة
( 021/0داری آن )( و سطح معنی115/0با )فناوری اطلاعات با متغیر احساس امنیت اجتماعی برابر 

در بین ابعاد  دار و مستقیم وجود دارد.باشد که بیانگر این است که بین دو متغیر رابطه معنیمی
احساس امنیت اجتماعی، کمترین احساس امنیت مربوط به بعد امنیت اخلاقی و بیشترین احساس 

حاکی از این بوده که رابطه معنادار و  ی:ریگ جهینت امنیت مربوط به بعد امنیت جانی است.
 مستقیمی بین میزان استفاده از فناوری اطلاعات با احساس امنیت اجتماعی وجود دارد.

 مسئول نویسنده اطلاعات

  ایمیل:
k-zolghadr@srbiau.ac.ir 

 مقاله سابقه

 18/06/1401      مقاله: دریافت تاریخ

 11/10/1401       مقاله: اصلاح تاریخ

 20/10/1401    نهایی: پذیرش تاریخ

 10/07/1402              انتشار: تاریخ

 کلیدی واژگان
امنیت اجتماعی، احساس امنیت 
اجتماعی، میزان استفاده از فناوری 

 .اطلاعات، تبریز

 .است گرفته صورت CC BY-NC 4.0 با مطابق آزادی دسترس صورت به مقاله نیا انتشار                                                      

 است. نویسنده به متعلق مقاله ینا انتشار حقوق تمامی                                                                                                                                                                                                       

 مقاله این به استناد شیوه
شناختی میزان استفاده از فناوری اطلاعات و احساس امنیت اجتماعی  تبیین جامعه (.1402).، ذوالقدر، خدیجه.، و محسنی تبریزی، علیرضا.رقیهمسلمی، 

 .19-31 (:7)4 ،جوان و نوجوان شناختی روان مطالعات .جوانان شهر تبریز

 جوان و نوجوان روانشناختی مطالعات
www.jayps.iranmehr.ac.ir 
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         Jayps.iranmehr.ac.ir                           7شماره  /4 دوره /1402 پاییز )مهر(                        جوان و نوجوان شناختی نروا مطالعات  

 مقدمه

یکی از نیازهای اولیه و اساسی بشر برای زندگی مطلوب و 

برخورداری از امنیت در ابعااد  ، رسیدن به کمال و سعادت

و انااواع مختلاا  آن از قبیاال امنیاات و آسااایش روحاای و 

تاا در   اقتصادی و غیاره اسات،  ، جسمی و اجتماعی، روانی

آن بتواند آرامش پیدا کند و در راه سعادت و تکامال  پرتو 

منیات  (. ا1389خود قدم بردارد )کامران و عبادتی نظرلاو، 

باه   یا به این صورت که ازنظر عاده  ؛اری  متفاوتی داردعت

 ری  شده اسات عت« ر و آسیبطفضایی بدون هرگونه خ»

معناااای چناااین امنیااات را باااه   (. هم2009انجااارر، )

کارده   تلقای و رفتار دوساتانه   شدن رفتهیداشتن، پذ دوست

غت لموجود در فرهنگ  تعری بر اساس  (.2015)جانیکا، 

کمبااری ، امنیاات عبااارت اساات از حفاصاات از شااخ ،   

ساختمان، سازمان یاا کشاور در برابار تهدیادهایی مانناد      

(. 2021کمباری ،  ) یت کشورهای خاارج لاجنایت یا حم

. گیارد  مای تمام ابعااد زنادگی بشاری را در بر    عملاًامنیت 

، یا ، جااده هاوایی ، اجتماعی، ملی، صحبت از امنیت فردی

غذایی و... نشان از فراگیار باودن امنیات در تماام وجاوه      

(. امنیات  1392جهانگیری و مساوات،) زندگی فردی است

، رود ی اساسای انساان باه شامار مای     هاا  زهیانگاز نیازها و 

رود  آرامش خاطر انسان از بین مای ، که با زوال آن طوری به

و  ردیا گ یما و تشویش و اضاطراب و نااآرامی جاای آن را    

امنیت  نیتأمبسیاری از نیازهای آدمی در گرو  شدن مرتفع

نیازهاا،   مراتب سلسلهکه آبراهم مازلو نیز در  طوری است؛ به

احساس امنیت را بلافاصله پس از ارضاای نیازهاای اولیاه    

است،  دهد. بنابراین تضمین امنیت لازم و ضروری قرار می

چاارا کااه حیااات انسااان در گاارو آن اساات و اخااتلال در  

آن موجب ناامنی و پریشانی احوال انسان خواهاد   سازوکار

)رئیسای   بود و سلامت روانی او را به خطر خواهد انداخت

 (.1392و همکاران،

 بااا دو هاار تااوان ماای را امنیاات :کااه اساات معتقااد بااوزان

 ذهنی و( واقعی وجود دارد یک تهدید) عینی شدن کینزد

 تضامین  زیا چ چیها  و ،(دارد وجود تهدید درک شده یک)

 (.2010صاالح،  ) در یاک خاط باشاند    دو این که کند می

له مهماای اساات، ولاای بساایاری از  اگرچااه امنیاات مساا  

از  تار  یضارور تار و   احساس امنیت را مهام  شناسان جامعه

زاده،  مباارکی و سالطان  )کنناد   توصای  مای   وجود امنیت

یاا  امنیات   یکه در حال حاضر بعد ذهن یا گونه به (1398

اهمیتی انکارنشدنی پیدا کارده و از  همان احساس امنیت، 

تار از   نظاران احسااس امنیات مهام     دید بسیاری از صاحب

 یهاا  حال  کااربرد راه  .(1400،ساولی ر)وجود امنیت است 

فناااوری اطلاعااات و ارتباطااات باارای موفقیاات اجاارای    

ت اجتمااعی و  امنیا  اصالاح  لجتماعی شاام ی اها استیس

امنیت اجتماعی،  یها طراحی و مدیریت استراتژیک برنامه

مؤسسااااه امنیاااات اجتماااااعی   )ضااااروری اساااات  

در  داریااپا یتوسااعه اقتصاااد دیااکل .(2012،یالمللاا نیباا

نهفتاه   دیا تول ییکارا شیو افزا دیعامل تول یورود شیافزا

 دیا و جد کین وکلاسا  یرشاد اقتصااد   یهاا  هیا است. نظر

تواناد   مای  یو فنااور  یانقلاب علما  و یمعتقدند که نوآور

و  یاجتمااع  شارفت یو پ هدیرا بهباود بخشا   دیا تول ییکارا

محادود   دیا که عوامال تول  یطیرا در شرا یتوسعه اقتصاد

 (.2022پانااگ و همکاااران،  وجااود دارد، ارتقااا بخشااد ) 

ی نظیاار اجتماااع یهااا اسااتیسمتنااوعی از  یهااا حااوزه

اجتمااعی  ی اجتماعی، امنیت ها مراقبتبهداشت، آموزش، 

کاه در  اناد   قارار گرفتاه   یفناور یها ینوآور ریتأث تحت و...

های بیشتر  پیشرفت ریتأث تحت یا ندهیبه طور فزا آینده نیز

 ریدر ماورد تاأث   ی. مطالعات متعددتقرار خواهند گرف آن

نظیار مطالعاه ون   بار جامعاه )   یکیهاای تکنولاو    نوآوری

نظیر د )( و اقتصا2018؛ گوجین و همکاران، 2012هوون، 

هلمچاان،  -برگاار ؛ 2012و همکاااران،  ویاارزوکمطالعااه 

دهناده   کاه نشاان   ( انجام شده است2018 ،یملک ؛2013

 .است ها حوزهتأثیر بسیار شگرف تکنولو ی در این 

تکنولاو یکی کاه    یهاا  شارفت یبیشترین پ رسد یبه نظر م

یرگذارناد، آنهاایی هساتند کاه     ثآشکارا و به طور واضح تأ

را  هااا انسااان انبرقااراری ارتباااط میاا  یهااا راهمسااتقیماً 
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در  .(2023)پارساکیا و همکاران،  دهند تأثیر قرار می تحت

نقش بسیار مهمی را در  و ارتباطات اطلاعاتواقع، فناوری 

سیاست، اقتصاد، توسعه اجتماعی )تمامی ابعاد حیات ملی 

نمایاد. فنااوری    و فرهنگی و...( جواماع اماروزی ایفاا مای    

ساارعت رونااد زناادگی، حتاای   و ارتباطااات، بااهاطلاعااات 

؛ باه  میپارداز  یرا که به سبب آن به تجاارت ما   ییها وهیش

و به برقراری ارتباط  میابی یو خدمات دسترسی م اطلاعات

را،  میپاارداز ینمااودن خودمااان ماا مبااا یکاادیگر و ساارگر

عاات و ارتباطاات،   طلا. فنااوری ا سازد یدستخوش تغییر م

نماید. همچنین، با  پشتیبانی می اقتصاد جهانی را تقویت و

بشر در ارتباط باوده و در بهتارین حالات، از آزادی     حقوق

بیانیاة   19عات، بر اساس مااده  لابیان و حق استفاده از اط

بیلگاین،  ) آورد یما  لجهانی حقوق بشار حمایات باه عما    

بار   لاعاات مدرن اط های تکنولو یامروزه (. بنابراین 2003

هاا و افاراد    ز جوامع، ساازمان موقعیت و عملکرد بسیاری ا

هاای   پیشارفت  موازات به کهگذاشته  یا ملاحظه قابلت اثرا

شگرفی که در این زمینه به وجود آمده اسات، سرنوشات   

هر روز بیش از گذشته به ایان  را ها و افراد  جوامع، سازمان

از دیاد   (.1399محمادی،  ) زند یهای مدرن گره م فناوری

کنولاو ی در هار   تنظر از فلسفة وجاود   صرفسازمانی نیز، 

وجاه باه داناش    توصاای ،   لایسازمانی به دلیل اهمیت با

شاود، اساتفاده از    ه قلماداد مای  چا افراد ضروری است و آن

وانمنادی  ت روز و جدیاد باهادف افازایش    به های تکنولو ی

 (.1392دامغانیان و همکاران، ) است انسانی نیروی

ی، این فنااوری  فناور رفتشیپتمامی نکات مثبت  رغم یعل

 نظیاارهمااراه اساات،  زیاانی اجتماااع یمنفاا یاماادهایبااا پ

 یایاااز مااردم جهااان از مزا  یبخااش بزرگاا  تیاامحروم

درآماد   باودن  نییپاا  لیا اساسااً باه دل  کاه   شدن یتالیجید

داشاته   باالا  تیا فیباک یدسترسا  توانناد  ینما ست که آنها

 شده استایجاد بزرگ  یشکاف تقاضا کی نیبنابراباشند. 

مانند گساترش  ه ،زیمشکلات ن ریسا شود که که باعث می

 میحار  یبرا ندهیخطر فزا ،یبریو حملات سا یاخبار جعل

و بااه طبااع آن  ،یشخصاا هااای داده تیااو امن یخصوصاا

گساترده   دیا تول امنیت عمومی و اجتمااعی،  خطرافتادن به

 شیافازا  ی و... نیز بدتر شده است. لاذا کیالکترون یها زباله

 یهاا  از گاروه  تیا از کشورها و محروم یاریسدر ب ینابرابر

و  یاجتمااع  یهاا  ساتم یسااختن س  ر،یپاذ  بیآس یتیجمع

هاای   فنااوری مناسب توسعه  تیرا که قادر به هدا یاسیس

)مؤسساه دیجیتاال    کناد  یبعضاً دشوارتر مرا  باشند نوین

 (.2021آمریکای لاتین و کارائیب، 

باه   باتوجهجتماعی امنیت س احساا هش نیز کهوین پژدر ا

ار سی قرربررد مو میزان استفاده از فناوری اطلاعات افاراد 

. سته اشدره شاامختل  ت جهااز ین مس له ابه ، گرفته

در تمام دوران حیاات بشاری، امنیات از نیازهاای اصالی      

انسااان محسااوب شااده و اهمیاات آن در دوران ماادرن    

یافتااه اساات کااه بااه تعبیاار برخاای از  ای افاازایش تااناادازه

هاا در جهاان    حکومات  لیباد  یو با کارویژه ، ظرانن صاحب

مدرن امروزی، اساتقرار امنیات اسات. نداشاتن تارس در      

زناادگی و وجااود امنیاات جااانی و مااالی، آباارو و حیثیاات 

اجتماااعی، حفاصاات از آزادی و حقااوق مشااروع فااردی و  

فقادان   کلام کاجتماعی، ایجاد رضایتمندی عمومی و در ی

ساعه، امنیات یکای از    تهدید است. در بحاث از فراگارد تو  

در  ژهیا و باه  (.1388)نویادنیا،   ی اساسای اسات  ها شاخ 

 هاای  فعالیات ساختار، کارها و ها  آن شهرهای آینده که در

. اماروزه وا ه امنیات دامناه    شاوند  یما اجتماعی دگرگون 

وسیعی از مفاهیم را از امنیت فیزیکای و ماالی گرفتاه تاا     

آینده در  امنیت روحی و روانی و احساس امنیت نسبت به

در زندگی مردم اهمیات    یتدر بهگیرد؛ مفاهیمی که  برمی

کناد   ی یافته و با پیشرفت جوامع توسعه پیدا میتوجه قابل

و در تعامل با سایر وجوه توسعه اجتماعی اهمیتی مضاع  

 (.  1392دارد )تازیکی،

 ریا )نظ شارفته یپ ی وتاال یجیهای د و ادغام فناوری رشیپذ

(، IoT) ایاش نترنتی(، ا5Gنسل پنجم ) لیموبا یها شبکه

 یهاا  وتحلیال داده  تجزیه ،یهوش مصنوع ،یمحاسبات ابر

است که ما در حاال   یمعن نی( به ارهیو غ کیبزرگ، روبات

 شااده یتااالیجیاز اقتصااادها و جواماع د  یکا یحرکات بااه  

باااا  یسااانت هایکاااه در آن اقتصااااد ییایااادن. میهسااات

باا اقتصااد    شان یتیو حاکم یدیتول ،یسازمان یها ستمیس
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 یهاا  نوآورانه خاود از نظار مادل    یها یژگیبا و و تالیجید

 جااد یو باعاث ا شده  ادغام ای یهمپوشان د،یوکار، تول کسب

)مؤسساه دیجیتاال    دنشاو  یما  تار  دهیچیپ یها ستمیاکوس

هاای   نوآوری اگرچهلذا . (2018آمریکای لاتین و کارائیب، 

اناد و   انساان باوده   یازهاا ین یبارا  ییها حل راه کیتکنولو 

بااه  شاادن لیتبااد یباارا یممکاان اساات قاادرت دگرگااون

و بهباود   یرشاد اقتصااد   شابرد یپ یبارا  دیجد یموتورها

 راتییااتغ ری، تااأثحااال نیرا داشااته باشااند. باااا یاجتماااع

 ینگرانا  نی. استیسودمند ن همیشهبر جامعه  یکیتکنولو 

هاای فناوراناه    وجاود دارد کاه ناوآوری    یا ندهیبه طور فزا

خیلای از   کنناده  ممکن اسات باه هماان انادازه کاه حال      

خود ایجاد نماید را  یمشکلات حال نیدرعمشکلات باشند، 

 (.2018)لی و پیچاد، 

در خصوص  (2016)پژوهش ماوبای و همکاران  یها افتهی

احساس امنیت شهروندان و گردشاگران در هفات کشاور    

ترین عوامال   آن بود که سرقت از مهم ندهده اروپایی نشان

کاهش احساس امنیت است. همچنین نتای  حااکی از آن  

ت لاکه دسترسی به خدمات بهداشتی مناساب، تساهی   بود

 نیتار  ، از مهماطلاعاتیپول و سایر مراکز  (تبدیل) تعویض

احساس امنیت هستند. نتای  پژوهش  کننده تیتقو عوامل

 امنیات خصوص ایمنی و  در (2017)و همکاران  مصطفی

 دهناده  بر زندگی در کشور مصر نشانها  آن شهرها و تأثیر

مستقیم و غیرمستقیم بر شکل  صورت آن بود که ناامنی به

نتای  پاژوهش اساپادارو و همکااران     .اثرگذار است شهرها

در خصوص آثار اعتماد بر افزایش احساس امنیت  (2020)

ح اعتمااد در  طاجتماعی حاکی از آن بود کاه افازایش سا   

 .اثرگذار است ح احساس امنیتطافزایش س

 حاضر به دنباال یاافتن پاساخ    پژوهشسؤالات اساسی که 

این است که آیا استفاده از فناوری اطلاعات بر ، استها  آن

است؟ آیا احسااس امنیات    رگذاریتأثاحساس امنیت افراد 

از فناااوری اطاعااات  کنناادگان اسااتفادهاجتماااعی در بااین 

 تاوان احسااس   ی میا وهیشت؟ و این که به چه یکسان اس

 امنیت را افزایش داد؟

 پژوهش روش
از نتای   رایاست؛ ز یپژوهش حاضر از منظر هدف، کاربرد

 شناساایی شاده  حل مشکلات  یبرا توان یآن م یها افتهی

 - یاسااتفاده کاارد و از منظاار ماهیاات و روش، توصاایف   

تالاش   رایا ز رود؛ یپیمایشی از نوع همبستگی به شمار ما 

نامه، اطلاعات موردنیاز را از  تا با استفاده از پرسش کند یم

تارین   از مهام .باه دسات آورد   یوضع موجود نموناه آماار  

 ازموردنیااز   یها . دادهمزایای آن قابلیت تعمیم نتای  است

 یهاا  نموناه  باه  میمساتق  مراجعاه  باا  جوانان شهر تبریاز، 

جداگانااه نامااه  دو پرسااش لهیوساا بااهافااراد و  از یانتخاااب

( و محقااق ساااخته 2007و همکاااران )اسااتاندارد جنااارو 

ناماه محقاق    گردید. در ساخت و تنظیم پرسش یآور جمع

ی هاا  مصااحبه مطرح شده، از  های ت وریعلاوه بر ، ساخته

ناماه   پرساش  با جمعیت هدف نیز استفاده شده و دار جهت

جواناان  جامعه آماری تحقیق حاضر را کلیاه  تهیه گردید. 

دهند، در این تحقیق بارای بارآورد    تشکیل می تبریز شهر

باا   نفار  400حجم نمونه از فرمول کوکران استفاده شاد و  

ای متناسب با حجم نمونه  گیری تصادفی طبقه روش نمونه

هااا و  آوری داده در پایااان بعااد از جمااع انتخاااب گردیااد. 

 شده، با محاسبه آوری محاسبه آمار توصیفی اطلاعات جمع

اقادام شاده    هاا  وتحلیال داده  تجزیاه به  گیضریب همبست

 است.

 ابزار پژوهش

در این  .نامه محقق ساخته امنیت اجتماعی رسشپ .1

هاای موردنیااز    آوری بخشای از داده  مطالعه جهات جماع  

نامه محقق  و با استفاده پرسش صورت پیمایشی بهپژوهش 

اقادام  جهت تبیین امنیت اجتماعی جوانان تبریاز  ساخته 

متغیر وابسته در نظر گرفته شده این پاژوهش،  گردید. لذا 

با نه بعد امنیت جانی، امنیت مالی، امنیت فکری، امنیات  

جمعی، امنیت انتظامی، امنیت سایبری، امنیات اخلاقای،   

امنیت فرهنگی و امنیت حقوقی در نظر گرفته شده ماورد  

باه مطالعاات    سنجش قرار گرفته است. ایان ابعااد باتوجاه   

موجاود و همچناین ملاحظاات جدیاد     هاای   قبلی، ت وری
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از نظاار نااوع سااؤالات  مااوردنظر محقااق تاادوین شااد کااه

ساؤالات   در تادوین طراحی گردیاد.   ،صورت بسته پاسخ به

 از طی  لیکرتمربوطه  های آوری پاسخ و جمع نامه پرسش

در ابتدا برای تأمین اعتبار ابازار   .گردیداستفاده  سطحی 5

صااوری اسااتفاده  پااژوهش و تعیااین روایاای آن از اعتبااار

نفار از   4گردید. لذا به همین منظور با ارائاه ساؤالات باه    

ناماه آمااده شاده ماورد تأییاد       متخصصان، روایی پرساش 

ت خبرگان قرار گرفت. در ادامه جهت تعیین پایایی ساؤالا 

تا  شد اقدامآزمون آلفای کرونباخ  نیز با اجرای نامه پرسش

 مشخ  زینها از منظر آماری  میزان سازگاری درونی گویه

گااردد. بااه همااین منظااور در اولااین قاادم بعااد از توزیااع 

نفر مشاهده گردیاد کاه    35نامه در میان  آزمایشی پرسش

ی از ا پااارهآلفااای کاال و آلفااای کرونباااخ  بیضاارا ریمقاااد

روایای  نشادن   دار خدشاه ها ضعی  بوده و لاذا بارای    گویه

ی یاد شده و ها هیگو، بعد از اصلاح متنی مقیاسمحتوایی 

ی هاا  ناماه  پرساش  مجادداً هاا،   حتی حذف برخی از گویاه 

آوری آنها، ضمن مشااهده   اصلاح شده توزیع و بعد از جمع

ها و همچنین  بهبود ضرایب آلفای انفرادی هر یک از گویه

نامااه، در آخاارین قاادم،    آلفااای کرونباااخ کاال پرسااش  

ان همه اعضای نمونه توزیع گردید نامه نهایی در می پرسش

، مقدار آلفای کرونباخ کال  ها نامه پرسشو بعد از بازگشت 

آماد کاه در ساطح     باه دسات   794/0محاسبه شده برابر 

سؤالات طراحی شده  بودن مناسبمعنادار بوده که  001/0

برای سنجش روایای ساازه   . در این مرحله، داد یمرا نشان 

مقدار بار عااملی هار ساازه     نیز از تحلیل عاملی تأییدی و

گاناه در   از ابعاد ناه  هرکدامبرای استفاده شد که نتای  آن 

برای امنیت اجتماعی به هماراه مقاادیر   و نظر گرفته شده 

در سطح یک و ها  آن آلفای کرونباخ محاسبه شده که همه

هاا   عاملی تمامی گویاه  یبارها. اند شدهپن  درصد معنادار 

در حالت کلی، نیازی به حاذف   رو نیاست. ازا 4/0بالاتر از 

باه   و یا اصلاح هیچ یک از سؤالات نخواهیم داشت. باتوجاه 

مورد سنجش در هر  یها هیکرونباخ گو یاینکه ضریب آلفا

است، میتوان نتیجه  7/0یک از ابعاد مورد بررسی بالاتر از 

ناماه نیاز در ساطح خاوبی قارار       گرفت که پایایی پرساش 

گاناه در   برای تمامی ابعاد نه .باشد یم دییداشته و مورد تأ

نظر گرفته شده برای امنیت اجتماعی، یعنی امنیت ماالی،  

امنیاات جااانی، امنیاات جمعاای، امنیاات فکااری، امنیاات  

انتظامی، امنیت حقوقی، امنیت سایبری، امنیت فرهنگای  

لیکارت و   یا درجه 5با طی   ییها و امنیت اخلاقی، پاسخ

)کااملاً مخاالفم، مخاالفم، تاا حادودی،       یا در سطح رتباه 

، 4، 3، 2، 1موافقم، کاملاً موافقم( با کدبندی باه ترتیاب )  

-با تبدیل به ساطح فاصاله   تاًی( در نظر گرفته شده و نها5

 اند. ای، در تحلیل نهایی مورد بررسی قرار گرفته

 نامه میزان استفاده از فنااوری اطلاعاات   رسشپ .2

در ایاان مطالعااه، میاازان (: 1،2007و همکاااران جنااارو)

استفاده از فناوری اطلاعات، با سنجش میازان اساتفاده از   

هاای  ای و اینترنات و شابکه  چناد رساانه  پیام کوتاه، پیام 

بااه همااین منظااور از  ساانجیده شااده اساات. 2اجتماااعی

بر اسااس   (که2007همکاران ) و جنارومقیاسی که توسط 

  و یشاااناختی از راهنماااای تشاااخ  ده شااااخ  روان

، استفاده استطراحی گردیده اختلالات روانی  یبند طبقه

بار اسااس   کاه   دارد آیاتم  23نامه  این پرسش. شده است

 - 2هرگاز   -1) یا ناه یگز قالب پاسخ طی  لیکارت شاش  

تقریباً همیشه  -5اغلب  - 4برخی اوقات  - 3تقریباً هرگز 

. ایان مقیااس دارای خارده    تهیه شده اسات همیشه(  - 6

 باه  یی ایان مقیااس را  آنان پایا .و زیر عامل نیست سمقیا

روی دانشااجویان دختاار و پساار   دروناا  همسااان  روش

یی با نمارات  ها یآزمودنگزارش دادند.  α= 87/0 ییایاسپان

 25از  تار  نیپاائ کننده مفارط و   عنوان استفاده به 75بالای 

گال  ) شاوند  یما کنناده کام مشاخ      عناوان اساتفاده   به

اماا در ایان مطالعاه باا     (. 1390اد، یاسمی نژ و محمدیان

ی هاا  پلتفارم  با دررابطهدیگر  جدید سؤالاضافه نمودن دو 

آپ باه  جدید فضای مجازی نظیر اینستاگرام وایبر و واتس

از  هاا  پاسخجمع سؤالات نسخه انگلیسی و همچنین تغییر 

 -1ی )ا ناه یگز پان  ی باه طیا    ا ناه یگز ششطی  لیکرت 

 -5غلاب،  ا -4رخای اوقاات،   ب -3قریباً هرگاز،  ت -2رگز، ه

                                                   

1. Jenaro et al) 

2. Social media 
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قریباااً همیشااه( اقاادام شااده و سااپس، ایاان متغیاار نیااز ت

ای تبادیل و  های ارائه شده، به سطح فاصله به پاسخ باتوجه

 قارار گرفتاه اسات.    مورداساتفاده وتحلیل نهایی  در تجزیه

از تحلیل  با استفاده ای سنجش روایی سازه نتای  حاصل از

نشاان داد کاه   لی هر ساازه  عاملی تأییدی و مقدار بار عام

 بیضار و  4/0از  تار  بازرگ ها  میزان بار عاملی تمامی گویه

اسات کاه    818/0ناماه نیاز برابار     پرساش  کال  یبارا  آلفا

نیااز معنااادار  001/0بااوده کااه در سااطح  بخااش تیرضااا

 .باشد یم

 روش اجرا
به توضیحات ارائاه شاده در ابازار پاژوهش، بعاد از       باتوجه

 اطلاعات، SPSS افزار نرمتفاده از ها، با اس آوری داده جمع

ی اطلاعاات،  بناد  دساته موردنیاز استخراج شاده و بعاد از   

با محاسبه ضریب همبساتگی پیرساون    موردنظر فرضیات

 مورد آزمون قرار گرفته است.

 ها یافته
در این مطالعه در باین ابعااد احسااس امنیات اجتمااعی،      

و کمترین احساس امنیت مربوط به بعاد امنیات اخلاقای    

-بیشترین احساس امنیت مربوط به بعد امنیت جانی مای 

باشد. میانگین احسااس امنیات اجتمااعی زناان برابار باا       

( و میانگین احساس امنیت اجتماعی مردان برابار  07/86)

های توصیفی مربوط آماره 1باشد. جدول ( می26/109با )

به متغیر احسااس امنیات اجتمااعی و ابعااد آن را نشاان      

 .دهد می

 های توصیفی مربوط به متغیر احساس امنیت اجتماعی و ابعاد آن.آماره1جدول 

 کشیدگی چولگی واریانس انحراف معیار میانگین حداکثر حداقل دامنه تغییرات تعداد ابعاد متغیر

 582/0 407/0 188/23 815/4 43/33 53 20 33 400 امنیت جانی

 -417/0 -021/0 708/13 70246/3 355/15 25 5 20 400 امنیت مالی

 426/0 -383/0 909/11 451/3 58/16 27 6 21 400 امنیت فکری

 120/102 124/7 897/13 728/3 93/9 63 3 60 400 امنیت جمعی

 -242/0 -419/0 245/7 692/2 22/10 15 3 12 400 امنیت انتظامی

 -549/0 -133/0 661/3 913/1 44/6 10 2 8 400 امنیت اخلاقی

 002/0 -118/0 877/3 968/1 59/9 15 4 11 400 امنیت فرهنگی

 -659/0 341/0 773/7 788/2 63/7 15 3 12 400 امنیت حقوقی

 559/1 171/0 012/121 0005/11 1675/109 159 66 93 400 امنیت اجتماعی

کمترین میزان شود ملاحظه می 2طور که در جدول  همان

 121و باالاترین میازان    39استفاده از فنااوری اطلاعاات   

بااوده اساات. میااانگین متغیاار میاازان اسااتفاده از فناااوری 

دهنده اساتفاده باالای    بوده که نشان 62/87اطلاعات برابر 

باشاد. میازان انحاراف    پاسخگویان از فناوری اطلاعات مای 

( باوده  715/305( و )485/17معیار و واریانس به ترتیب )

بوده که چولگی منفی بوده،  -552/0میزان چولگی  است.

ها در بدین معنا که چوله به سمت چپ رفته و بیشتر داده

ها در سمت راست قرار سمت راست قرار گرفته و قله داده

گرفته است. ایان بادین معناسات کاه میازان اساتفاده از       

 فناوری اطلاعات بالاتر از میانگین قرار دارد.

 های توصیفی مربوط به متغیر میزان استفاده از فناوری اطلاعاتآماره .2جدول 

دامنه  تعداد ابعاد متغیر

 تغییرات
انحراف  میانگین حداکثر حداقل

 معیار
 کشیدگی چولگی واریانس

 -150/0 -552/0 715/305 485/17 62/87 121 39 82 400 میزان استفاده از فناوری اطلاعات

نتای  حاصل از آزمون ضاریب همبساتگی پیرساون باین     

متغیر میزان استفاده از فناوری اطلاعات و احساس امنیت 

شاده اسات.    داده نشاان  3اجتماعی و ابعااد آن در جادول   

نتای  بیانگر این بوده کاه شادت همبساتگی باین میازان      

استفاده از فناوری اطلاعات با ابعاد امنیت ماالی و امنیات   

جمعی بسیار ضعی  و مساتقیم، شادت همبساتگی باین     
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میزان استفاده از فناوری اطلاعات با ابعاد امنیت فکاری و  

و معکاوس  امنیت انتظامی و امنیت حقوقی بسیار ضاعی   

 دار نبوده است.معنی کدام چیبوده؛ اما رابطه ه

شدت همبستگی بین میزان استفاده از فنااوری اطلاعاات   

با بعد امنیت جانی بسیار ضعی  و شدت همبستگی باین  

میزان استفاده از فناوری اطلاعات با بعاد امنیات اخلاقای    

بسیار ضعی ، شادت همبساتگی باین میازان اساتفاده از      

عات با بعد امنیات فرهنگای بسایار ضاعی  و     فناوری اطلا

نوع رابطه میزان اساتفاده از فنااوری اطلاعاات باا امنیات      

-جانی، امنیت اخلاقی و امنیت فرهنگی مستقیم و معنای 

دار بوده است. بدین معنا که با افزایش میازان اساتفاده از   

فناوری اطلاعاات، میازان امنیات جاانی و میازان امنیات       

 کند و بالعکس.یدا میفرهنگی نیز افزایش پ

در نهایت ضریب همبستگی بین میزان استفاده از فناوری 

اطلاعااات بااا متغیاار احساااس امنیاات اجتماااعی براباار بااا 

باشاد کاه   ( مای 021/0داری آن )( و سطح معنای 115/0)

دار و مساتقیم  بیانگر این بوده بین دو متغیر رابطاه معنای  

اساتفاده از  وجود دارد. بدین معنا کاه باا افازایش میازان     

فناوری اطلاعات، میازان احسااس امنیات اجتمااعی نیاز      

 کند و بالعکس.افزایش پیدا می

 . نتایج آزمون ضریب همبستگی پیرسون بین میزان استفاده از فناوری اطلاعات و احساس امنیت اجتماعی3جدول 

 

 

 متغیر مستقل
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ی
جان

ت 
نی

ام
 

ی
مال

ت 
نی

ام
ی 

کر
ت ف

نی
ام

ی 
مع

 ج
ت

نی
ام

ی 
ام

تظ
ت ان

نی
ام

 

ی
لاق

اخ
ت 

نی
ام

ی 
نگ

ره
ت ف

نی
ام

 

ی
وق

حق
ت 

نی
ام

 

ت 
نی

 ام
س

سا
اح

ص 
اخ

ش

ی
اع

تم
اج

 

میزان استفاده از 

 فناوری اطلاعات

 400 400 400 400 400 400 400 400 400 تعداد

ضریب 

 همبستگی

**218/0 020/0 076/0- 012/0 087/0- *110/0 **237/0 028/0- *115/0 

-سطح معنی

 داری

000/0 696/0 127/0 810/0 083/0 027/0 000/0 578/0 021/0 

 

 گیری نتیجه و بحث
تاأثیر اساتفاده از فنااوری     بررسای  منظاور  باه  تحقیق این

 تبریاز  در جواناان  اجتمااعی  احساس امنیات  بر اطلاعات

 آمااری  جامعاه  از نموناه  بارای  نفار  400.گرفات  صورت

 اندیشامندان  نظریاات  از بخش نظاری  در. گردید انتخاب

 استفاده نمودیم مکاتب مختل  در حوزه امنیت اجتماعی

 در .بیاان کاردیم   شده مطرح مفاهیم از را خود منظور و

 هراس عنوان فقدان به امنیت احساس تعری ، نیتر یدیکل

 باه  و قارار گیرناد   حملاه  مورد انسانی یها ارزش اینکه از

 مشاروع  یهاا  یآزادو  حقوق به نسبت بیم و هراس نبود

میازان اساتفاده از فنااوری     اساس نتای ، بر .گردید تعری 

ضاریب   .دارد وجاود  اجتماعی امنیت احساس اطلاعات با

همبستگی پیرسون بین میزان استفاده از فناوری اطلاعات 

عی بیانگر این بوده باین دو  با متغیر احساس امنیت اجتما

دار و مستقیم وجود دارد. بدین معنا که متغیر رابطه معنی

بااا افاازایش میاازان اسااتفاده از فناااوری اطلاعااات، میاازان 

کناد و  احساس امنیات اجتمااعی نیاز افازایش پیادا مای      

بالعکس. شدت همبستگی بین میزان اساتفاده از فنااوری   

ی و شاادت اطلاعااات بااا بعااد امنیاات جااانی بساایار قااو  

همبستگی بین میزان استفاده از فناوری اطلاعات باا بعاد   

امنیت اخلاقی بسیار قوی، شدت همبساتگی باین میازان    

استفاده از فناوری اطلاعات با بعد امنیت فرهنگای بسایار   

قوی و نوع رابطه میازان اساتفاده از فنااوری اطلاعاات باا      

 امنیت جانی، امنیت اخلاقی و امنیت فرهنگی مساتقیم و 

دار بوده اسات. بادین معناا کاه باا افازایش میازان        معنی
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استفاده از فناوری اطلاعات، میزان امنیت جاانی و میازان   

 کند و بالعکس.امنیت فرهنگی نیز افزایش پیدا می

این بدان معناست که استفاده صحیح از فناوری اطلاعاات  

افازایش  نادارد؛ بلکاه باعاث    تهدید جدی به همراه  تنها نه

شود. این یافته باا نتیجاه   امنیت اجتماعی نیز میاحساس 

( همخوانی دارد که 1392نژاد و همکاران )تحقیق سلطانی

ای را متوجه امنیت معتقدند فناوری اطلاعات تهدید جدی

 ملی نساخته است.

کند؛ زیرا طبق اما این یافته نظر بوزان و ویور را تأیید نمی

امنیات اجتمااعی باه     اصاولاً نظر باری بوزان و ال ویور که 

الگوهای سنتی زبان، فرهناگ، هویات ماذهبی و قاومی و     

ها اغلب در داخال کشاور   شود، این ارزشرسوم مربوط می

-باه جهاانی   گیرد؛ ولی امروزه باتوجاه مورد تهدید قرار می

بینیم که ایان روناد   شدن فناوری اطلاعات و ارتباطات می

ریااق تشادید شااده اسات، یعناای باازیگران فراماارزی از ط   

ها و اختلافاات قاومی،   وسایل ارتباطی مدرن به این تفاوت

افازون بار    کاه  ییازآنجاا اند و مذهبی و فرهنگی دامن زده

ماهیت نظامی داشات، تهدیادهای    عمدتاًتهدید سنتی که 

محیطای و مناابع سیاسای، اجتمااعی و     اقتصادی، زیست 

گسایختگی  یافته است. ماا شااهد از هام    فرهنگی گسترش

بینای در افاراد   خودمایش افراطی به غیر خود و درونی، گر

یافتاه   شادن فرهنگای گساترش   هستیم که در اثر جهاانی 

گردد. لذا در نتیجه است و باعث سلب اعتماد و امنیت می

تحول فناوری اطلاعات نوین همچون انواع تلفن هماراه باا   

ی و اتصااال بااه ا چندرسااانهقابلیاات ارسااال پیامااک، پیااام 

مجاازی همچاون وایبار، اینساتاگرام     اینترنت و فضااهای  

رسانی متناوع و متعادد   چت، منابع اطلاعلاین، تانگو و وی

صورت مستقل و آزادانه در اختیاار افاراد قارار گرفتاه و      به

شاود و باه   صورت فرامرزی می ها به این باعث ارتباط انسان

گیری مبنای جدیدی از هویت را شااهدیم  دنبال آن شکل

ی  هویات و فرهناگ   تضاع باعاث   ایان مسا له   بسا چهکه 

دینی، ملی و خودی گشته و باعث گسترش فرهنگ غربی 

ی امنیات اجتمااعی بخصاوص    رو نیا ازادینی گاردد،  و بی

 باا  پایاان  در. کندامنیت فرهنگی و هویتی را تضعی  می

  :داد چند پیشنهاد توان یم آمده دست به اطلاعات توجه

   اسااتفاده از فناااوری اطلاعااات در افاازایش احساااس

مسا ول   ینهادهاا  نیاسات؛ بناابرا   مؤثرامنیت افراد 

 باید در بهبود کیفیت و سرعت اینترنت تلاش کنند.  

  ی به مردم آموزش داده شود تا افاراد باا   ا رسانهسواد

 ی را تشخی  دهند.  ا رسانهتفکر و سواد خوب و بد 

  ان جااوان در ایاان پااژوهش مشااخ  شااد کااه ماارد

تبریزی، احساس امنیت اجتماعی باالایی نسابت باه    

انااد بنااابراین نهادهااای زنااان جااوان تبریاازی داشااته

مربوطه مانند پلیس، معاونت اجتماعی ناجاا بایاد باا    

اقدامات خود میزان احساس امنیت اجتماعی جوانان 

 دهند. ارتقازنان شهر تبریز را  خصوص بهو 

 موازین اخلاقی
 پاژوهش  کلای  اهاداف  پاژوهش  دران کننادگ  شرکت برای

 بااه رازداری اصااول حفاا منظااور  بااهو  گردیااد بیااان

 در فقاط  هاا  داده کاه  شاد  داده اطمیناان کنندگان  شرکت

 اطلاعااات همچنااین. ردیااگ یما  قاارار پژوهشااگر دساترس 

 .شد محرمانه نگهداریها  آن شخصی

 قدردانی و تشکر
و کساانی کاه    محترمکنندگان  شرکت همه از نویسندگان

 قادردانی  و تشاکر  صامیمانه  این پژوهش یاری نمودنددر 

 .ندینما یم

 مشارکت نویسندگان
 طراحای،  یکساانی در  نقاش  مقالاه  همه نویسندگان ایان 

 تحلیال  و مصااحبه  گاردآوری  ی،شناس روش ی،ساز مفهوم

 داشتند. سازی نهایی و ویراستاری ،سینو شیپ آن،

 منافع تعارض
 گونه چیه حاضر پژوهش که ندشو می متعهد نویسندگان

 . ندارد منافعی تضاد
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ی شهری و روستایی )مورد احساس امنیت در فضاها

های راهبردی امنیت مطالعه: شهرستان کوهدشت(. پژوهش

 .1-20: 1و نظم اجتماعی. سال اول. شماره 

(. 1386) .سوبدی، سریو ، .، میکلو، جانت.تاسیگ، مارک
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. رانیا یحفار یدر شرکت مل یوانمندسازت یگر یانجیم

 .58-102(، 4)5ی اطلاعات. فناور تیریمد

شناسی تالکوت پارسونز. ترجمه  (. جامعه1391) .روشه، گی

 عبدالحسین نیک گهر. تهران: نی.

شناسی در دوران معاصر. (. نظریه جامعه1374) .ریتزر، جورج
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رابطه  ی(. بررس1390) .هاشم نژاد، فاطمهو ، .باقر ،یساروخان

 تیآن( و احساس امن یها )مؤلفه یاجتماع هیسرما نیب

-. فصلنامه جامعهیجوانان شهر سار نیدر ب یاجتماع

 . 81 -94 (،2)2مطالعات جوانان.  یشناس

 .نژاد، الهاماسدیو ، .، موسوی شفائی، مسعود.نژاد، احمدسلطانی

یر فناوری اطلاعات و ارتباطات بر امنیت ملی تأث(. 1392)

. پژوهشنامه علوم 1380ایران در دهه جمهوری اسلامی 

 .79 -112 (،2)8سیاسی. 

(. مشارکت سیاسی دانشجویان: 1386) .سید امامی، کاووس

ی مشارکت سیاسی. ها کنندهبینی یشپارزیابی برخی از 

 (.1)2پژوهشنامه علوم سیاسی. 

(. فرهنگ علوم رفتاری. چاپ اول. 1364) .اکبرنژاد، علیشعاری

 امیرکبیر. تهران: انتشارات

عبدالعلی و ، .، قبادی، عباس.، آقایی نور، مریم.شکربیگی، عالیه

 بر جمعی یها رسانه تأثیر بررسی .(1390) .پور، قادر

 18 -38موردی افراد زیر  )مطالعه اجتماعی امنیت احساس

 دانش فصلنامه .بختیاری( و چهارمحال استان سال

 .31 -61 (،4)13 ی.انتظام

. (1391) .حیدری، اله رحمو ، .موحد، مجید، .عنایت، حلیمه

مطالعه رابطه اعتماد اجتماعی و احساس امنیت اجتماعی 

سال شهرهای شیراز و یاسوج.  29-15در میان جوانان 

شناسی کاربردی. سال بیست و سوم. شماره پیاپی جامعه

 .81 -104: 1(. شماره 45)

شناسی. ه(. زندگی و اندیشه بزرگان جامع1386) .کوزر، لوئیس

 ترجمه محسن ثلاثی. چاپ سیزدهم. تهران: علمی.

ی. شناس جامعههای بنیادی در  یشهاند(. 1378) .کیویستو، پیتر

 ترجمه منوچهر صبوری. 

(. 1386) .، شاهرخی، تحسان.، جلال، میرزایی.گروسی، سعیده

بررسی رابطه اعتماد اجتماعی و احساس امنیت )مطالعه 

نشگاه آزاد جیرفت(. فصلنامه موردی دانشجویان دختر دا

 .26 -39(، 2)9دانش انتظامی. 

 (.1390) پریسا. یاسمی نژاد،.، و محسن گل محمدیان،

از تلفن  زا آسیب استفاده مقیاسیی پایا ویی روا هنجاریابی،

 .هاى نو در روان شناس  یافته در دانشجویان. COSهمراه 

6(2.) 

(. پیامدهای مدرنیت. ترجمه محسن 1377) .گیدنز، آنتونی

 ثلاثی. تهران: مرکز.

بررسی نظری . (1387) .تاجران، عزیزالهو محمدی، فریبرز، 

سازمان  .فصلنامه امنیت و نظم .طرح امنیت اجتماعی زنان

 .57 -80 (،2)1. تحقیقات و مطالعات ناجا

در مدیریت  لاعاتتکنولو ی اط (.1399) محمدی، اکرم.

 .(50) ،پژوهشنامه اورمزد .آموزشی

(. فرهنگ فارسی. جلد اول. چاپ هشتم. 1364) .معین، محمد

 تهران: انتشارات امیرکبیر.
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