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ABSTRACT ARTICLE INFORMATION 

Background and Aim: As the lockdown or stay-at-home measures began, 
a large portion of the workforce was ordered to stay home and continue to 
work remotely. The purpose of the current research was to identify the 
threats and opportunities of remote work for both working couples during 
the outbreak of Corona. Methods: The present research method was 
qualitative using descriptive phenomenological method. The statistical 
population included teleworking couples, both employed, who had referred 
to counseling centers in Kerman. Among these, interviews were conducted 
with the couples using the available targeted sampling method, and the 
interviews continued until the theoretical saturation was reached. 
Qualitative data were collected using descriptive phenomenological method 
and semi-structured interview. Then the data was analyzed using the 
content analysis method. Results: The results of content analysis of data 
collected through in-depth semi-structured interviews showed that the lived 
experience of both working couples included two sub-themes of threats and 
opportunities. Conclusion: The sub-theme of opportunities is divided into 
the following categories: reducing wasted time, flexibility in allocating 
time, increasing planning ability, peace of mind due to the lack of direct 
supervision, cost savings, greater independence, stress reduction, and 
reduction of burnout and fatigue. The sub-theme of threats included the 
following categories: procrastination; Lack of focus on work; lack of focus 
on marital relationship; Social isolation; Ambiguity in responsibilities; 
Decreased motivation to work; reduction of work productivity; reducing the 
efficiency of group work; Ambiguity in roles; Ambiguity in the specific 
time of responsibilities; Decreased social bonding and perceived social 
support. 

Article type 

Original research 

Pages: 187-201 

Corresponding Author’s Info 

Email: 

ashafiabady@yahoo.com 

Article history: 

Received: 2023/01/25 

Revised: 2023/04/14 

Accepted: 2023/04/25 

Published online:    2023/08/27 
Keywords: 

telecommuting of couples, 

Corona, threats and 

opportunities of telecommuting, 

both working couples. 

 

                                             This work is published under CC BY-NC 4.0 licence.                    © 2023 The Authors. 
 

 

How to Cite This Article:  

Saeed Taleshi, L., Shafie Abadi, A., & Yousefi, E. (2023). Identifying threats and opportunities for teleworking of 

both working couples during the corona outbreak. Jayps. 4(6), 187-201. 

 
 journal of 

      Adolescent and Youth Psychological Studies 
www.jayps.iranmehr.ac.ir 

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

82
12

52
5.

14
02

.4
.6

.1
4.

4 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ja

yp
s.

ir
an

m
eh

r.
ac

.ir
 o

n 
20

23
-1

1-
18

 ]
 

                             1 / 15

http://jayps.iranmehr.ac.ir/
https://dorl.net/dor/20.1001.1.28212525.1402.4.6.14.4
http://jayps.iranmehr.ac.ir/article-1-528-fa.html


 

 

 

 

 187-201های  ، صفحه(12)پیاپی  6شماره ، 4، دوره 1402 (شهریور) تابستان

 

  شاغل دو هرهای  زوج دورکاریهای  فرصت و تهدیدها شناسایی

 کرونا شیوع ایام در
 

 3عماد یوسفیو  2*عبدالله شفیع آبادی، 1لیلا سعید طالشی

 

 رانیقشم، ا ،یالملل، دانشگاه آزاد اسلام نیب-واحد قشم  ،یگروه مشاوره و روانشناس یدکتر یدانشجو .۱
 رانیتهران، ا ،ییاستاد گروه مشاوره، دانشگاه علامه طباطبا .۲
 نرایقشم، ا ،یواحد قشم، دانشگاه آزاد اسلام ،یگروه روانشناس ار،یاستاد .۳
 

 

 چکیده مقاله اطلاعات

  پژوهشی مقاله: نوع

 187-201 صفحات:

 نیروی از بزرگی بخش به خانه، در ماندن تعطیلی یا به مربوط اقدامات شروع باو هدف:  نهیزم
ادامه دهند. هدف از پژوهش  خود کار به دور راه از و بمانند خانه در که شد دستور داده کار

 بود. کرونا شیوع ایام در شاغل دو هرهای  زوج دورکاریهای  فرصت و تهدیدها حاضر شناسایی
توصیفی روش پژوهش حاضر از نوع کیفی با استفاده از روش پدیدارشناسی روش پژوهش: 

شهر کرمان مراجعه  مشاوره مراکز دورکار هردوشاغل بود به های زوج بود. جامعه آماری شامل
گیری هدفمند در دسترس با زوجین مصاحبه صورت  از این میان به روش نمونه. کرده بودند

های کیفی از روش  ها تا رسیدن به حد اشباع نظری ادامه یافت. داده گرفت و مصاحبه
ساختاریافته گردآوری شد. سپس تجزیه و  توصیفی و با استفاده از مصاحبه نیمه پدیدارشناسی
 های داده محتوای تحلیل نتایج: هاافتهی ها از روش تحلیل محتوا صورت گرفت. تحلیل داده
 زوجین زیسته تجربه که داد نشان ساختاریافته نیمه عمیق مصاحبه طریق از شده گردآوری
 فرعی مضمون :یرگیجهینت بود. ها فرصت و تهدیدها فرعی مضمون دو شامل شاغل هردو
 اختصاص در پذیری انعطاف شده، تلف زمان کاهش: شود می تقسیم زیر مقولات به ها فرصت
 مستقیم، نظارت نبود علت به خاطر آسودگی ریزی، برنامه قابلیت افزایش زمان، دادن
. خستگی و فرسودگی کاهش و استرس کاهش تر، بیش استقلال ها، هزینه در جویی صرفه

 روی بر تمرکز عدم کاری، اهمال: بود زیر مقولات دربرگیرنده تهدیدها فرعی مضمون همچنین،
 برای انگیزه کاهش ها، مسئولیت در ابهام اجتماعی، انزوای زناشویی، رابطه بر تمرکز عدم کار،
 زمان در ابهام ها، نقش در ابهام گروهی، کارهای بازده کاهش کاری، وری بهره کاهش کار،

 .شده ادراک اجتماعی حمایت و اجتماعی پیوند کاهش ها، مسئولیت مختص

 مسئول نویسنده اطلاعات

  ایمیل:
ashafiabady@yahoo.com 
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 مقاله این به استناد شیوه
 شیوع ایام در شاغل دو هرهای  زوج دورکاریهای  فرصت و تهدیدها شناسایی (.۱40۲)طالشی، لیلا.، شفیع آبادی، عبدالله.، و یوسفی، عماد. سعید 
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 جوان و نوجوان روانشناختی مطالعات
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 و همکاران سعید طالشی                                                                                                                              ۱89

  

 

          Jayps.iranmehr.ac.ir                          6شماره  /4 دوره /1402 تابستان )شهریور(                  جوان و نوجوان شناختی روان مطالعات  

 مقدمه

نااوع جدیاادی از بیماااری کرونااا   ۲0۱9در ماااه دسااامبر 

در شهر ووهان چین شناسایی شاد و باه سارعت     ۱ویروس

در تمااام چااین گسااترش و بساایاری از مناااطق از جملااه 

آفریقا، قاره آمریکا، مدیترانه شرقی، اروپا، آسایای جناو    

شرقی و اقیانوس آرام عربی را آلوده سااخته اسات. کروناا    

هاا هساتند کاه ممکان      ویروس خانواده بزرگی از ویاروس 

سی از سرماخوردگی گرفتاه تاا   های تنف است باعث عفونت

وئاو و  شاوند )  ۳و سارس ۲های شدیدتر مانند مرس بیماری

 ساازمان جهاانی   مارس، یازدهم در(. ۲0۲0، 4گیگان مک

 یک به عنوان را کرونا ویروس شیوع (WHO) 5بهداشت

 جهان دولتهای سراسر از و کرد توصیف گیر همه بیماری

 جدی، اقداماتبا  و بگیرند جدی را مساله این تا خواست

 بهداشات  بار  ویروس کروناا  اثرات از ناشی اول موج برای

 تعطیلای  ایان اقادامات،   از یکای  که شوند، آماده عمومی

بهداشات  ساازمان  باود )  کشاورها  از بسیاری در سراسری

ویااروس کرونااا، زناادگی و  پیاادایش بااا(. ۲0۲0جهااانی، 

 ها انسان پس از چناد هفتاه ماورد تهدیاد     سلامت میلیون

ی یگیار ناه تنهاا میازان باالا      فت. این بیماری همهقرار گر

مرگ و میر ناشی از عفونات ویروسای را باه هماراه دارد،     

 بلکه باعث فاجعه روانی در کال نقااط جهاان شاده اسات     

 . (۲0۲0 ی،)سازمان بهداشت جهان

 باه  خانه، در ماندن تعطیلی یا به مربوط اقدامات شروع با

 خاناه  در کاه  شد دستور داده کار نیروی از بزرگی بخش

 ناوع  اگر البته ادامه دهند، خود کار به دور راه از و بمانند

 کناد   مای  امکاان پاذیر   را کاار  ایان  آنهاا  شاللی  فعالیت

 همچناین  و آشنا بودناد  دورکاری با قبلاً کههایی  سازمان

 بودناد،  نکارده  را تجربه دورکاری کار قبلاً که سازمانهایی

 بارای  را شارای   و فرساتادند  خاناه  باه  را خود کارمندان

                                                   

1. Corona Virus 

2. MERS 

3. SARS 

4. Wu, & McGoogan 

5. World Health Organization 

 ایجاد تاریخ در راه دور از دورکاری آزمایش ترین گسترده

از  ی، شاکل یدورکاار (. افازون بار آن،   ۲0۲0کردند )ایلو، 

  یدر انجام دادن کارها است که به بهبود شارا  هیرو رییتل

در دوران شیوع کرونا و  انیکارمندان و کارفرما یبرا یکار

)راهنمااای دورکاااری در دوره  کنااد یکمااک مااقرنطینااه 

 نیا ا ( ۲0۲0و پاس از آن،   ۱9-گیری جهانی کوویاد  همه

باه   لیا باا هادف ن   کیدر عصر الکترون ،ینوع از کار مجاز

 انیا بهباود تعاادل م   لیمنعطف تر و با پتانس یزیبرنامه ر

 مطرح شده است.ها  در سازمان یاجتماع یکار و زندگ

ری از کشاورها  تا ماردم بسایا   شد شیوع این بیماری باعث

در خانه و یا در یک مرکز قرنطینه بمانند، هر چند اعضای 

خانواده یکدبگر را دوست دارند ولیکن کنار هم مانادن در  

یک فضای کوچک و برای مدت طولانی، تحمل و مادارای  

هد. پیشرفت پاندمی و مادت زماان آن   د آنها را کاهش می

(. ۲0۲0، 6لای شاود )  باعث فشار روانی بیشتر بر عموم می

مدت قرنطینه طولانی، خستگی روانی، اطلاعاات ناکاافی،   

ترس از بیماری و ضرر مالی جدا شدن از عزیزان، از دست 

دورکاااری اجباااری،  دادن آزادی، از دساات دادن شاالل،  

زای دوران قرنطیناه   مشکلات معیشتی از عوامال اساترس  

اسات کاه   نشان داده  قاتیتحق (.۱۳99، ییرزایم) هستند

توانناد باه    رس زا در خارج از حوزه روابا  مای  عوامل است

 یریا اساترس و درگ (. ۲0۲0موسوی شوند ) منتقلرواب  

ممکن است  ۱9کووید  ریهمه گ یماریاز ب یناش یاحتمال

انحالال روابا    زیادی بر رضایت زناشویی و حتی  راتیتأث

هاا   آن یو جنسا  یمیصام  یدر رفتارهاا  زوجاین عاشقانه 

( و تعاادل  ۱40۱)مطهری نسب و همکااران،   داشته باشد

میااان کااار و خااانواده را باارهم زنااد )نگااوین، کااارنی و    

 در( ۲0۱9) همکااران  و (. از ساویی، وو ۲0۲0، 7برادبوری

 کاه  رسایدند  نتیجه این به شاغل دو هر زوج ۳65 مطالعة

 طاولانی  کاار  سااعات  و خاانواده  و کاار  متقابل سرریزهای

                                                   

6. Lee 

7. Nguyen, Karney, & Bradbury 
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 ۱90                                                                    کرونا وعیش امیهر دو شاغل در اهای  زوج یدورکارهای  و فرصت دهایتهد ییشناسا 

 

 

 ند شااو ماای زوجااین نااوع ایاان رواباا  در تعااار  موجااب

 در ماردان  مشاارکت  کم میزان که دریافتند آنها همچنین

 زناان  افساردگی  و زناشاویی  نارضاایتی  با خانه امور انجام

(. در راساتای دورکااری   ۲0۱9دارد )وو و همکاران،  رابطه

های مختلفی انجام شده است. به طاور مااال،    نیز پژوهش

 تبیاین  من( در پژوهش خود ضا ۱۳9۲ربیعی و همکاران )

 زناادگی و کااار میااان تااوازن بهبااود بااا دورکاااری رابطااه

 مانناد  دورکااری،  موفاق  اجارای  بر موثر عوامل اجتماعی،

 از مادیران  حمایات  دورکااری،  پذیرش به کارکنان تمایل

 باارای نیاااز مااورد منااابع بااودن مهیااا میاازان و دورکاااری

 کاار  تاوازن  بهباود  از حاصال  مزایای و را بررسی دورکاری

 بارای  دورکااری  کاارگیری  باه  از ناشای  اجتمااعی  زندگی

 کار نیروی از سازمان برخورداری مانند کارکنان، و سازمان

 بارای  شللی توسعه و آموزشیهای  فرصت ایجاد و پایدارتر

 آن بیاانگر  پاژوهش های  کردند. یافته را شناسایی کارکنان

 زنادگی  و کار میان توازن بهبود موجب دورکاری که است

 از حااکی  تحقیق دستاوردهای. شود می کارکنان اجتماعی

 و داشاته  دورکاری پذیرش به تمایل کارکنان که است آن

 اماا  باشاد  مای  مهیاا  دورکاری اجرای برای نیاز مورد منابع

 آن از حااکی  نتاایج . باشاند  نمای  دورکااری  حامی مدیران

 از ناشی اجتماعی زندگی و کار میان توازن بهبود که است

 از برخاورداری  بارای  ساازمان  باه  دورکااری،  کارگیری به

 بارای  کارکناان  باه  همچناین،  و تار  باثباات  کاری نیروی

 کماک  شاللی  توساعه  و آموزشای هاای   فرصت از استفاده

 بهباود  و «تحصیلات سطح» و «جنسیت» میان. نماید می

 دورکااری  از ناشای  اجتمااعی  زنادگی  و کاار  میاان  توازن

دارد )ربیعاای، تقاای امیناای و  وجااود داری معناای ارتباااط

 (. ۱۳9۲پیرایش، 

با توجه به مطالب مطرح شده و ضرورت انجام مطالعاات و  

های متنوع در شرای  قرنطینه کرونا و نیز با توجه  پژوهش

به تازگی شرای  و کمبود مطالعات در این بااره، هادف از   

 یدورکاار هاای   و فرصت دهایتهد ییشناساپژوهش حاضر 

 بود. کرونا وعیش امیاغل در اهر دو شهای  زوج

 

 پژوهش روش
پژوهش حاضر یک پژوهش کیفای از ناوع پدیدارشناسای    

هاای   توصیفی بوده کاه باه منظاور تجزیاه و تحلیال داده     

آماری جامعه کیفی از روش تحلیل محتوا استفاده گردید. 

بود و دورکار متعار  هردو شاغل  یها پژوهش شامل زوج

کرمان مراجعاه کارده بودناد. از    که به مراکز مشاوره شهر 

در دساترس انتخاا    هدفمند مرکز به صورت  کیرو  نیا

از  شیپژوهشگر ب ،یفیدر پژوهش ک نکهیشد. با توجه به ا

باه حاد    اتا  کناد  یها اقادام ما   داده یدفعه به گردآور کی

 نیای تع شیها برسد، حجم نمونه پژوهش از پ اشباع مقوله

. جهاات افات یاماه  هاا تاا بااه حاد اشاباع اد     نشاد و نموناه  

 یریا گ صاورت هدفمناد و از روش نموناه    از به یریگ نمونه

اسات   یهمگون استفاده شد. نمونه همگون شاامل گروها  

 دفمناد ه یریا گ اند. در نموناه  مشابه یها یژگیو یکه دارا

اقاادام کاارد کااه   یپژوهشااگر تعمااداً بااه انتخااا  افااراد 

اصال   نیتار  هستند و مهام  یاطلاعات مهم ی کننده نیتأم

 یبارا  ازیا است که بتوانند اطلاعات ماورد ن  یانتخا  افراد

به سؤالات پژوهش را فراهم آورند. تعداد نمونه  ییپاسخگو

 ۱۲نفار )  ۲4با توجه به اشباع نظاری در پاژوهش حاضار    

عبارت بود از: ورود به پژوهش  شرای همچنین،  زوج( بود.

متعااار   یهااا زوج، پلمیااحااداقل د لاتیسااطح تحصاا 

تمایال باه شارکت    ی و کننده به طالاق تاوافق   درخواست

داوطلبانااه در پااژوهش و بیااان تجااار  خااود بااه شااکل   

های خروج نیز شامل موارد زیر باود: عادم    . ملاکمصاحبه

های مارتب  باه    همکاری تا پایان مصاحبه، عدم ارائه پاسخ

های مطارح شاده و اجتناا  نماودن از پاساخ باه        پرسش

به عمیاااق تماااامی ساااؤالات. همچناااین، از مصااااح   

های کیفی اساتفاده   ساختاریافته جهت گردآوری داده نیمه

هاای کیفای نیاز از     گردید و جهات تجزیاه و تحلیال داده   

 روش تحلیل محتوا استفاده شد.  

 ابزار پژوهش

فارم مصااحبه نیماه    . مصاحبه نیمهه سهااتاریافته:   1

های باز برای بررسای عوامال و    شامل پرسش  افتهیساختار

بود.  های متعار  به طلاق عاطفی زوج های گرایش زمینه
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برای این منظور پژوهشگر ابتدا باه تادوین فارم مصااحبه     

پرداخاات. ایاان فاارم شااامل عنااوان طاارح تحقیااق، زمااان 

. در ابتدای این فارم  استمصاحبه، تاریخ و محل مصاحبه 

گااردد و  ای از هاادف طاارح تحقیااق  کاار ماای    خلاصااه

او را در  شاونده  مصااحبه باا قرائات آن بارای     گار  مصااحبه 

هار یاک از    ازآن پاس دهاد.   جریان هدف تحقیق قرار مای 

 زماان  مادت  شاوند.  ی مصاحبه به ترتیب  کر مای ها سؤال

-45 کنندگان شرکتبر حسب شرای  و تمایل  ها مصاحبه

دیجیتاالی   صورت به ها مصاحبهدقیقه خواهد بود. همه  ۳0

ضب  و بلافاصاله پاس از ضاب  کلماه باه کلماه نوشاته        

ی افزایش روایی و پایایی که معادل اساتحکام  . براشود یم

در تحقیااق کیفاای اساات، درگیااری    ۱هااا افتااهعلماای ی

و تمااااس و ارتبااااط او باااا   ۲محقاااق مااادت یطاااولان

را  هاا  دادهبا حاداکار تناوع نیاز اعتباار      کنندگان مشارکت

با  ۳ها دادهی مقبولیت ها روش. همچنین از دهد یمافزایش 

جهات رفاع    4کنندگان مشارکتتوس   ها نوشته دستمرور 

. بارای ایان   شاود  یماستفاده  ها یکدگذارهرگونه ابهام در 

یی از مصااحبه و کدگاذاری را   ها قسمتمنظور، پژوهشگر 

در اختیار آنان قرار داده تا به مفاهیم یکسان در رابطاه باا   

دسات یاباد. از ساوی دیگار،      کنندگان مشارکتی ها گفته

در  ییایا و پا یای در خصاوص مفهاوم روا   یقیاتفاق نظر دق

 یفا یوجاود نادارد و در پاژوهش ک    یفا یحوزه پاژوهش ک 

و  ییروا ینیگزیجا یبرا یاریاعتماد را به عنوان مع تیقابل

 تار  یمطرح شده که متشکل از چهاار مفهاوم جزئا    ییایپا

و  دییاااتأ تیاااانتقاااال، قابل تیااااعتباااار، قابل تیاااقابل

از  یفا یدر پاژوهش ک  نیهمچنا  واسات   یریپاذ  نانیاطم

کاه شاامل    شود یاستفاده م ییایپا نیتأم یچهار روش برا

 یهااا از مصاااحبه افتااهیساااختار  یناادهایاسااتفاده از فرآ

ثبات،   یبرا افتهیساخت  یندهایفرآ یهمگرا، سازمان ده

انجاام   یها، وجود حداقل دو نفار بارا   داده رینوشتن و تفس

                                                   

1. truth worthing 

2. prolonged engagement 

3. credibility 

4. member check 

 سهیو مقا گریکدیبا  یزمصاحبه به صورت جداگانه، اما موا

اساتفاده از   تیا چند پژوهشاگر و در نها  ایدو و  یها افتهی

برناماه مصااحبه    یو اجارا  یابیا ارز یبرا ییراهنما تهیکم

پاژوهش هماه مراحال انجاام و نشاان از       نیاست که در ا

 دارد. یفیک یها افتهیاعتماد  تیقابل

 روش اجرا
است که باا   یفیپژوهش ک یها از روش یکیمحتوا  لیتحل

تاا باه    کوشد یها م آن یبند و طبقه یفیک یها داده لیتحل

 ناد یفرآ یروش طا  نی. در اابدیها دست  آن یدرون یمعنا

 یهاا  مقولاه  ،یفرعا  یهاا  منظم، کدها، مقولاه  یبند طبقه

روش  نیا آشکار و پنهان مشاخص شاد  ا   یو الگوها یاصل

 یبند و طبقه یفیک یها داده لیدر درک معنا، با تقل یسع

طبقاات   یریکاارگ  ژوهشگر از بهروش، پ نیها دارد  در ا آن

امکاان   نیا و در اصال، ا  دیشده اجتنا  ورز  نییاز قبل تع

 د یآ رونیها ب فراهم شد که طبقات و نامشان از درون داده

 هاا  دادهها، بر  مصاحبه یآور پژوهشگر پس از جمع نیبنابرا

. ابتادا  اباد یدسات   نشیا تمرکز کرد تا بتواند باه درک و ب 

 نشیا کساب ب  یها با خواندن مکرر ماتن بارا   داده لیتحل

. سپس متون، کلمه به کلمه خواناده و  رفتیانجام پذ یکل

از اساتخراج   وستهیطور پ به ندیفرآ نیکدها استخراج شد. ا

و ساپس بار اسااس     افات یها تاداوم   آن یگذار کدها تا نام

کادها، در داخال طبقاات قارار      یهاا  هاا و تفااوت   شباهت

 گرفت.

 ها یافته
ر مرحله کدگذاری اولیه کدگذاری باز انجاام شاد. بادین    د

های گردآوری از پرسشانامه از طریاق تحلیال     منظور داده

ها استخراج شاده و   سطر به سطر محتوای عبارات مصاحبه

به صورت کد باز صورت بندی شد. سپس کادهای مشاابه   

هر یک به شکل یک مقوله صورت بندی شاد و سارانجام،   

 ه شکل یک فهرست درآمد. تمامی این مقولات ب

هایی که از نظر  برای تبدیل کدهای باز به مقوله کدگذاری

مضمون تشابه داشتند در کنار یکدیگر آورده شادند. پاس   

های باز اصلاح شادند باه صاورتی     از این مرحله کدگذاری
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توانستند در بیش از یک مضمون قارار   که کدهایی که می

تقسایم شادند.    بگیرند حذف شده و یا باه چناد کاد بااز    

گذاری کدهای باز مشابه که با یکادیگر   سپس، نوبت به نام

گاذاری، محتاوای    بندی شدند رسید. در مرحله ناام  صورت

کلی مشترک کدهای باز به عنوان نام مقوله انتخاا  شاد.   

ویژگی این نام گذاری بدین ترتیب بود که ناام هار مقولاه    

در ای و مشااترک موجااود  گاار محتااوای هسااته بایااد بیااان

هاای   کدهای باز آن مقوله باشد. در جدول زیار کدگاذاری  

 ها گزارش شده است. باز و مقولات استخراج شده از آن

 کدهای اولیه و مقولات استخراج شده از مرحله کدگذاری باز .1جدول 

 مقوله کدهای باز ردیف

( ۳( به تعویق انداختن وظایف شللی ۲( به تعویق انداختن کارهای شخصی ۱ 1

 خانههای  به تعویق انداختن مسئولیت

 کاری اهمال

گاردد   ( کار در محی  غیرکاری باعث عدم تمرکز کامل رو وظایف شللی می۱ 2

شاود تمرکاز روی کاار پاایین      ( توانایی انعطاف در کار و وظایف باعاث مای  ۲

 آید می

 عدم تمرکز بر روی کار

شود تمرکاز بار رابطاه     ( اشتلال  هنی بر روی کار در محی  خانه باعث می۱ 3

 هش یابدزناشویی کا

 عدم تمرکز بر رابطه زناشویی

 انزوای اجتماعی گردد ( عدم لزوم حضور در اجتماع باعث انزوای اجتماعی می۱ 4

 ها ابهام در مسئولیت ها ( امکان رسیدگی به مسئولیت۱ 5

( انگیزه بارای کاار   ۲شود  ( امکان کار در محی  کار باعث جدی نگرفتن می۱ 6

 یابد  به علت عدم نظارت کاهش می

 کاهش انگیزه برای کار

( ۲یاباد   ( بازده کارکنان به علت عدم همکاری متقابل و همزمان کاهش می۱ 7

 وری شود عدم وجود امکانات محی  شللی باعث کاهش بازده و بهره

 وری کاری کاهش بهره

 کاهش بازده کارهای گروهی گیرد ( کارهای گروهی به علت عدم وجود تعامل فیزیکی تحت تأثیر قرار می۱ 8

( آمیختاه  ۲گاردد   ها باعث ابهام می ( پویایی در قرار گرفتن در جایگاه نقش۱ 9

 گردد خانه با نقش کاری باعث ابهام می  شدن محی 

 ها ابهام در نقش

هاای شاللی در هار زماان باعاث ابهاام در زماان         انجام مسائولیت ( امکان ۱ 10

( امکاان جابجاایی زماان رسایدگی باه      ۲گاردد   اختصاص یافته باه کاار مای   

روز و آمیخته شدن آن با زمان معماول در   های کاری در طول شبانه مسئولیت

 کند رسیدگی به مسائل دیگر ابهام در زمان کار ایجاد می

 ها یتابهام در زمان مختص مسئول

های مربوط به ساعت رفتن به سر کار و صبح بیدار شدن  ( نبود الزام و تنبیه۱ 11

( نبود نظارت مستقیم در محی  کاری استرس را ۲دهد  استرس را کاهش می

هاای معطاوف باه زماان انجاام کاار در لحظاه         ( نبود تنبیه۳دهد  کاهش می

 دهد استرس را کاهش می

 کاهش استرس

( ۲شاود   گردد حذف و قابال اساتفاده مای    صرف رفت و آمد می( زمانی که ۱ 12

زمانی که مربوط به استراحت و احیای انروی به علت خستگی فیزیکی ناشای  

 شود شود حذف و قابل استفاده می از کار حضوری می

 کاهش زمان تلف شده 

تاوان در هار زماانی     هایی که در محی  کار غیرممکن است را مای  ( فعالیت۱ 13

( زماان  ۳شاود   تار مای   هاای غاذایی منعطاف    ( زمان صرف وعاده ۲داد انجام 

 یابد. تری می استراحت انعطاف بیش

 پذیری در اختصاص دادن زمان انعطاف

( کارهای ضروری که باید در وقت کاری انجام شود نیاز به مرخصی نداشته ۱ 14

ی باه  ( امکان تنظیم برنامه رسایدگ ۲دهد  ریزی را افزایش می م قابلیت برنامه

 یابد پذیری زیادی می های کاری و غیرکاری انعطاف انواع مسئولیت

 ریزی افزایش قابلیت برنامه
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( نبود ناظر، سرپرست، مدیر، رئیس و ... به صورت فیزیکای باعاث افازایش    ۱ 15

 شود آسودگی خاطر و آرامش می

 آسودگی خاطر به علت نبود نظارت مستقیم

هاای مرباوط باه     ( هزینه۲شود  آمد حذف می های مربوط به رفت و ( هزینه۱ 16

 یابد استهلاک انواع وسایل )ماشین، پوشاک و ...( کاهش می

 ها جویی در هزینه صرفه

( عدم اجبار در انجام کارهاا در  ۲تر بود  توان مستقل ها می ( در انجام فعالیت۱ 17

 زمان و مکانی مشخص به معنای افزایش استقلال است

 تر استقلال بیش

( کاهش ارتباطات اجتماعی باعث کاهش احساس پیوند و حمایت اجتماعی ۱ 18

( کاهش حضور فیزیکی در جامعاه پیوناد اجتمااعی و    ۲گردد  ادراک شده می

 دهد حمایت ادراک شده اجتماعی را کاهش می

کاهش پیوند اجتماعی و حمایت اجتمااعی  

 ادراک شده

فعالیات پیوساته و تکاراری    ( عادم  ۲کنناده   هاای خساته   ( کاهش فعالیات ۱ 19

 دهد فرسودگی را کاهش می

 کاهش فرسودگی و خستگی

 

همان طور کاه در جادول شاماره فاوق نشاان داده شاده       

هااای کیفاای  کااد باااز بااه دساات آمااده از داده ۳6اساات، 

سااختاریافته   گردآوری شده از طریق مصاحبه عمیق نیماه 

گاذراری گردیاد کاه     نامبندی و  مقوله صورت ۱9در قالب 

 کار، عادم  روی بر تمرکز کاری، عدم عبارت است از: اهمال

 در اجتماااعی، ابهااام زناشااویی، اناازوای رابطااه باار تمرکااز

 وری بهاره  کاار، کااهش   بارای  انگیازه  ها، کاهش مسئولیت

هاا،   نقاش  در گروهای، ابهاام   کارهاای  بازده کاری، کاهش

اسااترس،  هااا، کاااهش مساائولیت مخااتص زمااان در ابهااام

 دادن اختصااص  در پذیری شده، انعطاف تلف زمان کاهش

 علات  به خاطر ریزی، آسودگی برنامه قابلیت زمان، افزایش

 هاا، اساتقلال   هزیناه  در جویی مستقیم، صرفه نظارت نبود

 ادراک اجتمااعی  حمایت و اجتماعی پیوند تر، کاهش بیش

پس از انجام کدگذاری  خستگی. و فرسودگی شده، کاهش

و استخراج مقولات نوبت به مرحله بعد یعنی کدگذاری باز 

گاذاری مضاامین فرعای و     محوری رسید. این مرحله با نام

ای انجام شد. ابتدا مقاولاتی کاه محتاوای مشاابهی      هسته

داشتند در  یل یک مضمون فرعی قارار گرفتاه و ساپس    

ای  مضامین فرعای مارتب  در  یال یاک مضامون هساته      

یر مقولات، مضامین فرعای و  بندی شد. در جدول ز صورت

 ای نمایش داده شده است. هسته

 

 یا و هسته یفرع نیمقولات و مضام یبند دسته .2جدول 

 ای مضمون هسته مضمون فرعی مقوله ردیف

 تجربه زیسته زوجین دورکار هردوشاغل تهدیدها کاری اهمال 1

 عدم تمرکز بر روی کار 2

 تمرکز بر رابطه زناشوییعدم  3

 انزوای اجتماعی 4

 ها ابهام در مسئولیت 5

 کاهش انگیزه برای کار 6

 وری کاری کاهش بهره 7

 کاهش بازده کارهای گروهی 8

 ها ابهام در نقش 9

 ها ابهام در زمان مختص مسئولیت 10

کاااهش پیونااد اجتماااعی و حمایاات     11

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

82
12

52
5.

14
02

.4
.6

.1
4.

4 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ja

yp
s.

ir
an

m
eh

r.
ac

.ir
 o

n 
20

23
-1

1-
18

 ]
 

                             7 / 15

http://jayps.iranmehr.ac.ir/
https://dorl.net/dor/20.1001.1.28212525.1402.4.6.14.4
http://jayps.iranmehr.ac.ir/article-1-528-fa.html


 ۱94                                                                    کرونا وعیش امیهر دو شاغل در اهای  زوج یدورکارهای  و فرصت دهایتهد ییشناسا 

 

 

 اجتماعی ادراک شده

 ها فرصت کاهش زمان تلف شده  12

 پذیری در اختصاص دادن زمان انعطاف 13

 ریزی افزایش قابلیت برنامه 14

آسودگی خااطر باه علات نباود نظاارت       15

 مستقیم

 ها جویی در هزینه صرفه 16

 تر استقلال بیش 17

 کاهش استرس 18

 کاهش فرسودگی و خستگی 19

 

هاای   همان طور که شرح داده شاد، پاس از بررسای داده   

هااای عمیااق  کیفاای گااردآوری شااده از طریااق مصاااحبه 

بنادی مجادد کادهای اولیاه،      سااختاریافته و صاورت   نیمه

تجربه زیسته زوجین دورکار هردوشاغل شامل دو مضمون 

مضامون   ها به دسات آماد.   فرعی شامل تهدیدها و فرصت

مقوله به عبارت زیار اسات:    ۱۱تهدیدها مشتمل بر فرعی 

 رابطاه  بر تمرکز کار، عدم روی بر تمرکز کاری، عدم اهمال

 هاا، کااهش   مسئولیت در اجتماعی، ابهام زناشویی، انزوای

 باازده  کااری، کااهش   وری بهاره  کار، کااهش  برای انگیزه

 مخاتص  زماان  در ها، ابهام نقش در گروهی، ابهام کارهای

 اجتمااعی  حمایت و اجتماعی پیوند و کاهش ها مسئولیت

مقولاه   8هاا   همچنین، مضمون فرعی فرصات  شده. ادراک

 پاذیری  شده، انعطااف  تلف زمان  یل را دربرگرفت: کاهش

ریاازی،  برناماه  قابلیات  زماان، افاازایش  دادن اختصااص  در

 جاویی  مستقیم، صرفه نظارت نبود علت به خاطر آسودگی

 اساترس و کااهش   تار، کااهش   بیش ها، استقلال هزینه در

 خستگی. و فرسودگی

مضاامون فرعاای اول از تجااارت زیسااته زوجااین دورکااار  

های خطری  هردوشاغل تهدیدها بود. تهدیدها شامل مؤلفه

هستند که به موجب دورکاری زندگی را تحت تاأثیر قارار   

دهد. در ادامه به شرح مقولات تهدیدها پرداخته شاده   می

 است.

کااری اسات. تجزیاه و     ی تهدیاد اهماال  هاا  یکی از مقولاه 

دهاد کاه دورکااری     هاای کیفای نشاان مای     تحلیل یافتاه 

کاری را افزایش دهد یا موجب پدیداری آن  تواند اهمال می

 شود. 

کننادگان در پاژوهش گفات:     در این راستا یکی از شرکت

من خیلی تنبل شدم شوهرم هم همین طاور. جفتماون   »

 «.رسیم ن هم نمیشیم به کارامو لنگ ظهر بیدار می

یکی از تهدیدهایی که بر روی شلل زوجین اثرگذار اسات  

تواناد تحات تاأثیر     و در ادامه نیز زندگی هر دو زوج را می

 بگذارد عدم تمرکز بر روی کار است. 

تاو خوناه   »شوندگان در این رابطه گفات:   یکی از مصاحبه

موقع کار همش حواسم پرت میشه. مخصوصاً وقتای زنام   

ی باهم حرف میزنیم و نمیشه به کاارم برسام.   ست ه خونه

دکتر درآمد من ثابت نیست الان همه چی گارون شاده و   

 «.وضع خرابه خلاصه

عدم تمرکز بر رابطه زناشاویی حااکی از آن اسات کاه در     

هاای کااری وارد شاود و     زندگی زناشویی مسائل و فعالیت

شود زوجین از لحاظ  هنی نتوانند بر رابطاه   این باعث می

 اشویی متمرکز باشند.زن

کنندگان در رابطه با مقوله عدم تمرکاز بار    یکی از شرکت

وس  حارف پاا میشاه میاره     »رابطه زناشویی عنوان کرد: 

پای اون لپ تاپ واموندش. وس  شام باه کااراش میرساه    

 «.کنه ام می موقع ناهار هم پیش من نمیاد داره کلافه

و تهدیادی  انزوای اجتماعی را  ات قرنطینه ایجا  کارده  

ناپذیر در دوران قرنطینه است. باا ایان حاال ایان      اجتنا 
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توانااد روی خلااق افااراد و در پاای آن رابطااه  موضااوع ماای

 زناشویی نیز تأثیرگذار باشد.

شااوندگان در ایاان رابطااه  کاار کاارد:    یکاای از مصاااحبه

ارتباطمون با همکارامون تقریباً قطع شده. با خانواده هم »

خیلی رفت و آمد نداریم. حس میکنم دارم افسرده میشم. 

عیدی که نشه دید و بازدید رفت چیه آخه؟ همه دوستای 

منم همکارام بودن که هر روز میدیدمشاون. حاالم خاو     

 «.نیست...

هاا باه معناای دشاواری در تشاخیص       بهام در مسائولیت ا

های شاللی و   های روزمره و جایگذاری مسئولیت مسئولیت

 زناشویی در طول روز است.  

من نمیدونم کای  »بدین ترتیب یکی از زوجین اشاره کرد: 

نباید کار کنم که باید کار کنم. حوصله ام سر میاره میارم   

معه حوصلمون سار  سراغ کارم. قبلاً که این شکلی نبود ج

 «.میرفت با هم یه کاری میکردیم یا هر موقع اصلا

وقتی تعامل کاری که در محی  کار وجود دارد از بین رود 

های معطوف به شالل   تواند انگیزه را برای انجام فعالیت می

 دهد.  کاهش می

کننادگان   در مورد کاهش انگیزه برای کار یکی از شارکت 

یتونم بگام کام شاده. تاوی     روحیه کاریم م»عنوان نمود: 

اداره در مورد کاار بااهم حارف میازدیم باه هام هیجاان        

 «.میدادیم الان هیچی به هیچی دلم به کار نمیره

وری کاری به معناای کااهش میازان تولیاد و      کاهش بهره

تواناد اعتمااد باه نفاس افاراد را       باشد که می بازده فرد می

 تحت تأثیر قرار دهد.

حالا دلام باه   »کنندگان گفت:  در این مورد یکی از شرکت

کار نمیره که هیچ حس میکنم آدم مفیدی نیساتم دیگاه   

 «.چون مال قبل کارام مفید نیست

به علت کمبود ارتباطات مستقیم و تعاملات توأم با انجاام  

هاای شاللی باازده     ها و نقش کار در حین ایفای مسئولیت

 هاای  تواند مهارت یابد و این می کارهای گروهی کاهش می

 ارتباطی و برقراری ارتباط مؤثر را تحت تأثیر قرار دهد.

کار ما خیلای  »شوندگان گفت:  در این باره یکی از مصاحبه

مهمه که تیمی باشه و باعث شده اخلال توش ایجاد شاه.  

 «.حالمو گرفته این زنم میگه بد اخلاق شدی

هاای مختلاف در هام     به علت ایان کاه محای  و فعالیات    

هاا در حاین یکادیگر انجاام      فعالیات آمیخته شاده و نیاز   

پاذیری   هاا از هام تفکیاک    شاود نقاش   شود باعث مای  می

 ترین پیدا کنند.   پایین

مان  »کنندگان اظهار داشات:   در این راستا یکی از شرکت

نیاز دارم موقع کارم جادی باشام ایان روزا خیلای بهمام      

 «.ریخته این موضوع نمیدونم کی و کجام گاهی وقتا

کاری باا سااعت رابطاه زناشاویی یکای      از آنجا که ساعت 

شاود فارد نادانم ایان زماان بارای چاه         شود باعث می می

 مسئولیتی است.

وقتای تاایم   :»کننادگان گفات    در این باره یکی از شارکت 

کاریم مشخص بود حس بهتاری داشاتم میدونساتم کای     

 «.باید چیکار کنم

شاود   عدم حضور در جامعه و نیز ارتباطات کاری باعث می

تری  با جامعه کاهش یافته و حمایت اجتماعی کم پیوند ما

 ادراک کنیم.

ام قطع  از وقتی رابطه»ای گفت:  کننده در این راستا شرکت

 «.تری تو جامعه دارم کنم ارزش کم شده حس می

هاایی اسات کاه     های دورکاری کاهش زمان یکی از فرصت

دهاد و در   فرد به رفت و آمد و سایر مسائل اختصاص مای 

 شود. کاری قابلیت هدفمند بودن را دارا میهنگام دور

 ۳من هر روز »کنندگان در این مورد گفت:  یکی از شرکت

 «.ساعت و نیم توی راه رفت و برگشت از شرکت بودم...

های خود را در رابطه  تواند زمان وقتی فرد دورکار باشد می

زناشویی و شلل جابجا کند و در یکدگیر بگنجاناد از ایان   

 برد. ذیری را در اختصاص دادن زمان بالا میپ رو انعطاف

خیلای راحات شادم هار     »کنندگان گفات:   یکی از شرکت

وقت بخوام هرکاری میتونم بکنم لازم نیست سر کار بیکار 

 «.بشینم و حرص بخورم
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تواناد   ریزی بدان معناست که فرد می افزایش قابلیت برنامه

ل هاای خاود را مطاابق میا     ها، وظایف و مسئولیت فعالیت

 خود در برنامه خود بگنجاند و تنظیم کند.

مان  »شوندگان در این باره اظهار داشات:   یکی از مصاحبه

مجبور بودم وقتی کار بانکی داشاتم مرخصای بگیارم کاه     

 «.دیگه الان میتونم راحت بدون مرخصی بهش برسم

تاوان   وقتی ناظر مستقیم روی کار فرد نظاارت نادارد مای   

تار و در نتیجاه آساودگی     کمگفت که فشار کاری و روانی 

 رود. خاطر بالا می

سارکار  »شاوندگان گفات:    در این راستا یکای از مصااحبه  

عذا  میکشیدم همش چک میشدم. خاب آخاه آدم هار    

لحظه که کار نداره باید در و دیوار رو نگاه میکردم ولی باا  

 «.شدم کردم تنبیه می گوشی کار می

هاا از   زیناه وقتی زوجاین دورکاار باشاند در بسایاری از ه    

جمله رفت و آماد و اساتهلاک وساایلی چاون پوشااک و      

 گردد. جویی می ماشین صرفه

پاول بنازین دیگاه    »شوندگان ا عان کرد:  یکی از مصاحبه

نباید بدم که برم و بیام. این کاه چیازی نیسات ماشاینم     

دیگه کارش به مکاانیکی کشایده باود و خارجش داشات      

 «.کرد ا یتم می

دورکاری بدان معناست کاه افاراد    تر در پی استقلال بیش

هاا و مساائل زنادگی خاود      تاری روی برناماه   کنترل بیش

 دارند.

الان :»شوندگان عنوان نماود   در این مورد یکی از مصاحبه

دیگه هماه چای دسات خودماه. حتای مرخصای رو هام        

 «.دم سوسکی به خودم می

کاهش فشار کاری در راستای کاهش نظارت، عادم اجباار   

شدن و بودن در محل کار و انجام کار حتی در صبح بیدار 

در صااورت نبااودن کااار اسااترس را در زناادگی فاارد کاام  

 کند. می

این کاه صابح   »کنندگان گفت:  در این باره یکی از شرکت

دقیقه دیرتر برسم توبیخ میشام و ایان الان نیسات     5اگه 

 «.زندگی رو برام آروم کرده

هاای   کاهش فرسودگی و خستگی به عنوان یکی از فرصت

دورکاری آن است که از طریق کاهش حجم کاار و اناروی   

مورد نیاز برای انجام وظاایف شاللی و عادم یکناواختی و     

تر با فرسودگی و خستگی دست و پنجه  روزمرگی، فرد کم

 کند.   نرم می

این که هار  »شوندگان گفت:  در این مورد یکی از مصاحبه

 «.روزم یه شکل بود خستم کرده بود..

 

 
 . تهدیدهای دورکاری زوجین هردو شاغل در دوران قرنطینه کرونا1شکل 
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 های دورکاری زوجین هردو شاغل در دوران قرنطینه کرونا . فرصت2شکل 

 

 گیری نتیجه و بحث
 یدورکاار  یهاا  و فرصات  دهایا به تهد یابیبه منظور دست

کرونااا از روش  نااهیهاار دو شاااغل در دوران قرنط نیزوجاا

و  هیاامحتااوا جهاات تجز لیااو تحل یدارشناساایپد یفاایک

 یمحتاوا  لیا تحل جی. نتاا دیا هاا اساتفاده گرد   داده لیتحل

 قیاامصاااحبه عم قیااشااده از طر یگااردآور یهااا دهدا

هاردو   نیزوج ستهینشان داد که تجربه ز افتهیساختار مهین

هاا باوده    و فرصت دهایتهد یشاغل شامل دو مضمون فرع

 میتقسا  ریا هاا باه مقاولات ز    فرصات  یکه مضامون فرعا  

در  یریپااذ : کاااهش زمااان تلااف شااده، انعطااافشااود یماا

 ،یزیاار رنامااهب تیااقابل شیاختصاااص دادن زمااان، افاازا 

 ییجاو  صرفه م،یخاطر به علت نبود نظارت مستق یآسودگ

کااهش اساترس و کااهش     تار،  شیاستقلال ب ها، نهیدر هز

 دهایا تهد یمضمون فرعا  ن،ی. همچنیو خستگ یفرسودگ

عادم تمرکاز بار     ،یکار بود: اهمال ریمقولات ز رندهیدربرگ

 ،یاجتمااع  یانزوا ،ییکار، عدم تمرکز بر رابطه زناشو یرو

کاار، کااهش    یبارا  زهیا کااهش انگ  ها، تیدر مسئول ابهام

ابهاام در   ،یگروها  یکاهش باازده کارهاا   ،یکار یور بهره

 وناد یکاهش پ ها، تیزمان مختص مسئولها، ابهام در  نقش

باه دسات    جینتاادراک شده.  یاجتماع تیو حما یاجتماع

مطالعاات   یهاا  افتاه یو  جیآمده در پژوهش حاضار باا نتاا   

 یو تاااوکل یفی(، پاشاشااار۱۳99و همکااااران ) یمااایرح

 ی(، خسرو۱۳96صدرآباد ) یلیمراد و خل یسی(، ع۱۳98)

(، وو و همکااران  ۲0۱9) یریا گلی(، پتر۱۳89و همکاران )

 ادافیااو  یاجیاا(، با۲0۱6) نباناتااانی(، جااوزف و ا۲0۱9)

( ۲0۱۱(، آبلااه و والماار )۲0۱۲) چیوروویاا –(، راز ۲0۱۳)

 همسو بود.

گفات اماروزه،    توان یبه دست آمده م یها افتهی نییتب در

فرهنگ ساعات کار طولانی، افازایش نیازهاای مشاتریان،    

غ، مراقبات از فرزنادان و   هاای شالو   رفت وآمد در خیاباان 

های خانوادگی، فشار زیادی بر افراد وارد کرده و  مسئولیت

سبب ایجاد استرس در نیاروی کاار و عادم وجاود زماانی      

گاردد.   های شخصی آناان مای   اوقات فراغت و فعالیت رایب

در چنین شرایطی، ایجاد توازن میان کار و زنادگی بسایار   

از طرفای، منجار باه    دشوار است. تضاد میان کار و زندگی 

وری و از دسات دادن   نارضایتی شللی، غیبت، کاهش بهره

 ،گردد و از ساویی دیگار   ها می کارکنان مفید برای سازمان

ایجااد   زیا فارد در ارتباطاات و از جامعاه و ن    یسبب انازوا 
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ای افاراد   اختلالات خانوادگی شاده و ماانع ارتقاای حرفاه    

ایماان،  شود. با وجاود تساهیلاتی همچاون مرخصای ز     می

کاااهش ساااعات کاااری والاادین دارای فرزنااد خردسااال و 

امکان استفاده از مرخصی بدون حقوق بارای افارادی کاه    

از فرزندان و خویشاوندان ساالمند خاود را    توظایف مراقب

بر عهده دارناد و نیاز بارای کارکناانی کاه در پای اداماة        

دلیل عدم  تحصیل هستند، هنوز افرادی وجود دارند که به

میان وظایف کاری و تعهدات خانوادگی و شخصای،  توازن 

 ش،یرایا و پ ینیام ،یعیمجبور به ترک سازمان هستند )رب

کاااهش اسااترس، کاااهش   تااوان یماا ن،ی(. بنااابرا۱۳9۲

 تیا قابل شیخااطر، افازا   یآساودگ  ،یو خساتگ  یفرسودگ

زماان، عادم تمرکاز و     صیو انعطاف در تخص یزیبرنامه ر

 یهاا، انازوا   ابهاام در نقاش   ،یگروها  یکاهش بازده کارها

را از جملاه   یاجتماع وندیو کاهش ارتباطات و پ یاجتماع

دانست. در واقاع،   یاز دورکار یناش یدهایها و تهد فرصت

 یریپااذ باار انعطاااف یبااه طااور کلاا یمفروضااات دورکااار

در وقاات،  ییجااو و صاارفه هااا نااهیکارکنااان، کاااهش هز

رفات   و کاهش یساعات کار و زندگ نیب تر شیب یهماهنگ

دارد. باا   دیا تأک یور بهاره  شیو افزا یرضروریغ یو آمدها

 یو اصال  یاز اهداف ضارور  یور هبهر شیکه افزا نیوجود ا

 رانیاادر کشااور ا شااود، یمحسااو  ماا یمفهااوم دورکااار

و  ینا یام ،یعی)رب شود ینوظهور و نوپا محسو  م یا دهیپد

 یکااار یور کاااهش بهااره  نیاای(. در تب۱۳9۲ ش،یرایااپ

 رساد  یگفت که باه نظار ما    توان یم نهیدورکاران در قرنط

  یابااا توجااه بااه شاار یو اضااطرار یرانتخااابیغ یدورکااار

نشاده بااود،   یناایب شیپا  یا دهیا از آن جاا کااه پد  یپانادم 

 یهاا و باه طاور کلا     هاا و شارکت   ساازمان  یها رساختیز

و  رشیآوردن، پاذ  یرو یکارکنان برا زیادارات و ن یآمادگ

 شیرو هادف افازا   نیا مناسب نبوده و از ا یدورکار یاجرا

 برآورده نگشته است.   یور بهره

گفات مطاابق باا     تاوان  یما  هاا  افتهی نیا تر شیب نییتب در

 یدورکاار  یایا از مزا یکی(، ۱999) یلیکرلند و با دگاهید

اسات. در واقاع،    یکار و زندگ انیاثر مابت آن بر توازن م

باه  کماک   یبارا  یاجتمااع  تیا حما کیا  یطرح دورکاار 

که بتوانند کناار هام کاار کنناد و      یکارکنان بوده به طور

و  نیداشاته باشاند و هام باه عناوان والاد       یاستقلال مال

نقاش   یفاا یخاود ا  یفعال در ارتباطاات شخصا   یهمسران

طاارح آن را  نیاا(. طرفاداران ا ۲00۱ نو،یمااارت یکنناد )د 

انجام دادن کار و مراقبت از فرزندان و  یبرا یعال یا نهیگز

در منازل باه طاور همزماان      ییزناشو یبه زندگ یدگیرس

به  یها افتهی یفیک لیو تحل هیراستا، تجز نیدر ا .دانند یم

اهاداف را نشاان داد. از    نیا از ا یدست آمده خالاف برخا  

ها و  ابهام در نقش ،یکار یور موارد کاهش بهره نیجمله ا

موارد  نیا رسد یبود. به نظر م زهیو کاهش انگ ها تیمسئول

  یراباا شا   یجهت انطبااق سابک زنادگ    یم آمادگبه عد

 ناه یقرنط  یباا شارا   یو همزمان شدن دورکاار  یدورکار

و باا   یو ساازمان  یفرد یبدون آمادگ یباشد. در واقع، وقت

اتفاق رخ داد و باا افازوده    نیمناسب ا یها رساختینبود ز

کرونا، دورکاران ارتبااط خاود را در    نهیقرنط  یشدن شرا

 یهاا  وقفاه  زیا از دسات داده و ن  کبااره یباه   یشلل  یمح

  ۱99۲آرورا،  و)هارتمن، استونر  در کارها رخ داد یاریبس

خاود   نیا ا رسد یبه نظر م (.۲00۱به نقل از دی مارتینو، 

را کاهش داده است. در رابطاه باا    یکار زهیو انگ یور بهره

گفت وقفه افتادن در کارها و نبود  توان یم زین یکار اهمال

گشاته و   یموجب تنبلا  نهیو قرنط یع دورکارکار در شرو

 یدورکار یکرده است. در واقع، اجرا تیبا تقو یکار اهمال

آن باوده   یاجرا یمناسب برا یازمند فراهم کردن بسترین

اطلاعاات وابساته اسات.     یفنااور  رسااخت یو به توساعه ز 

 یبارا  زیا ن یو ابازار  یو فن یتیریمد تیحما ن،یعلاوه بر ا

هاا   رو سازمان نیاست. از ا یاتیح یبرنامه دورکار تیموفق

 یو ابازار  یو فنا  یتیریماد  یهاا  یبانیامکانات و پشت دیبا

دورکااران   یرا بارا   یداشاته و شارا   اریدر اخت رامناسب 

 .فراهم کنند

در برناماه و   یریپاذ  انعطااف  تار،  شیعلاوه، اساتقلال با   به

در زماان   ییجاو  مختلف، صرفه یزمان به کارها صیتخص

و  ییباه جابجاا   ازیو عدم ن یجانب یها نهیرفت و آمد و هز

از آن، کااهش اساترس و باه     یناشا  یو فرسودگ یخستگ

اسات کاه    یاز جملاه ماوارد   تر شیب یها یآزاد یطور کل
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مطارح   یدورکاار  یایا ( در مورد مزا۱999) یلیکرلند و با

 شیپاژوهش حاضار همساو اسات. افازا      جیکرده و باا نتاا  

از  یکااامل فیاادر زمااان و محاال کااار ط یریپااذ انعطاااف

را در رابطه با توازن کار و خاانواده ارائاه    دیجد یها فرصت

سارعت   یبر رو تر شیکه عبارت است از: کنترل ب دهد یم

تاردد کاه فرصات     زمانکاهش  ،یکار و زندگ یها و برنامه

و گذرانادن   یشخص یبه کارها یدگیرس یرا برا یتر شیب

کااار و  لیامکااان تعااد کنااد  یماا جااادیوقاات بااا خااانواده ا

فرصات جهات    جااد یبه شالل  ا  افتهیاختصاص  یها زمان

مختلف در طول  یها مختلف در زمان یبه کارها یدگیرس

 نو،یماارت  ی)د شاد  یکاار صارف ما     یروز که قبلاً در مح

 یکا یافراد ممکن اسات باه علات     گر،ید ی(. از سو۲00۱

و  یرپس از اتمام ساعت کا یبودن محل کار و محل زندگ

در تمام طول روز آن جا را همچون محل کار دانساته و از  

 قیا طر نیا و از ا اماده ین رونیا خود ب یو کار ینقش شلل

هاا،   باعاث ابهاام در نقاش    تواند یم نیزوج یبرا یدورکار

 نیا شود. البته، بارعکس ا  ها تیف و مسئولیوظا ها، تیفعال

  یکه فرد با نبود شرا یمعن نیصادق است. بد زیموضوع ن

حضاور همسار تنواناد باه      ژهیا در منزل به و یکار  یمح

و  زهیااخااود پرداختااه و انگ ینقااش شاالل حیصااح یفااایا

به عناوان   تواند یم نیکه ا ابدیکاهش  یو یکار یور بهره

 یکااهش درآماد را در پا    ایا که اخاراج از کاار و    یدیتهد

 ها افتهی نیا تر شیب نییشمرده شود. در تب زیداشته باشد ن

باشاد   ینفر مناسب دورکاار  کیکه  نیکه ا گفت توان یم

کاه   یبه طاور  شود یاو مربوط م یتیشخص یها یژگیبه و

 یتبعات منف تواند یعدم حضور در محل کار م یبرخ یبرا

(. ۱400 ،یاحمدآباد یو برات یضیداشته باشد )عر یاریبس

 یاجباار  ناه یقرنط  یگفت که شارا  توان یراستا م نیدر ا

شاود کاه    یکرونا باعث شده تا هرکس مجبور به دورکاار 

کاه باه لحاااظ    یموضاوع باادان معناسات کاه افااراد    نیا ا

مجبور  زین ستندین یمناسب دورکار یتیشخص یها یژگیو

به دسات   یها افتهی تواند یاند که م شده یبه انجام دورکار

شاده در   یگردآور یفیک یها داده یمحتوا لیآمده از تحل

دارد  رتیهاا ملاا   پاژوهش  ریکاه باا ساا    پژوهش حاضر را

 کند. نییتب

هاایی   این پژوهش نیز مانند هر پژوهشی دارای محدودیت

پاژوهش و نموناه    یبا توجه به جامعه آماار  است از جمله:

 لیبه دل یفیانتخا  شده جهت انجام مصاحبه در بخش ک

پژوهشاگر   ،یماال  تیمحدود نیو همچن یزمان تیمحدود

 ریمصااحبه از ساا   یآور در به جمعقا یباطن لیم رغم یعل

و فرهناگ نشاد.    یو تنوع بوم شیها و شهرها با گرا استان

مستخرج شده  یها و مضمون ها لفهمؤ میرو، در تعم نیاز ا

هااا و  فرهنااگ ریهااا در سااا  در بخااش مصاااحبه بااا زوج 

 تیا رعا اطیا اسات جاناب احت   یکشور، ضارور  یها استان

و کنتارل از   شیآزماا  یهاا  گاروه  یها انتخا  نمونه گردد.

 یها افتهی  میرو، در تعم نیبود. از ا یمراکز مشاوره خصوص

 یباا نموناه انساان    یتجرب یها پژوهش هیپژوهش و کل نیا

موضاوع   تیا با توجه به اهمدر نهایت،  گردد. اطیاحت دیبا

 شاود  یما  شانهاد یپ نهیقرنط  یکرونا و شرا یپاندم وعیش

مورد  یانتقاد یدیپژوهش حاضر با دقت بالا و د یها افتهی

در  یتار  شیبا  یهاا  و پاژوهش  ردیا قرار گ لیو تحل هیتجز

 تار ارائاه گاردد.    جاامع  یتر کردن و ارائه مدل پخته یراستا

مشاااوران، ناااظران، سرپرسااتان و ...  ران،یماادهمچنااین، 

 تیفیک یپژوهش جهت ارتقا یفیک یها افتهیاز  توانند یم

 .ندیکارکنان استفاده نما یدورکار

 االاقیموازین 
مراحل پژوهش سعی شاد اصاول اخلاقای ماورد      تمام در

آزادی انتخاااا  باااه  توجاااه قااارار گیااارد. ضااامن دادن

کننادگان و دادن اطمیناان جهات رعایات اصاول       شرکت

بر آن بود تا به حریم شخصی زندگی افاراد  سعی رازداری، 

 .احترام گذاشته شود

 قدردانی و تشکر
هماه افارادی کاه    کننده در پژوهش و از همه افراد شرکت

در اجرای این پژوهش همکاری داشتند تشاکر و قادردانی   

 شود.می
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 ،یو صادق امیم دیس ،یباجید درضا،یحم ،یسامان یضیعر

 تیخانواده با حما-رابطة تعار  کار ی(. بررس۱۳90. )امیم

در  یابی و خودتسل  یادراک شده، استرس شلل یسازمان

و مشاوره.  ینیبال یروانشناس ی. پژوهشهایکارکنان اقمار

۱(۲ ،.)۱5۱-۱70. 

 ی(. بررس۱۳96. )میصدرآباد، مر یلیمراد، ابوالقاسم.، خل یسیع

با نقش تعدل  یخانواده و استرس شلل -رابطه تعار  کار

. فصلنامه فرهنگ مشاوره و یروانشناخت هیکنندگر سرما
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