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   چکیده
بؼد از ابؼبد مدل تؼبلی  5ببشد. در ایه تحقیق می EFQMمًضًع تحقیق حبضر بررسی ارزیببی ػملکرد آمًزش ي پريرش جغتبی بر اسبس مدل 

ارزیوببی رورار   َب در آمًزش ي پريرش جغتبی موًرد  مىببغ، ي فرآیىدَب ي مشی ي استراتژی، کبرکىبن، شراکت سبزمبوی ایی اف کیً ام شبمل: رَبری، خط

آموبری   ٍببشد. جبمؼ%می55آلفبی کُروببخ بدست آمدٌ آنآيری اطلاػبت پرسشىبمٍ استبودارد کٍ حقیق بٍ صًرت میداوی ي ابسار گردگرفت. ريش اوجبم ت

تصوبدفی سوبدٌ    تدَىود کوٍ بوٍ صوًر    غتبی جبمؼٍ آموبری موب را تشوکیل موی    ایه تحقیق مؼلمبن، مؼبيویه، مدیران ي پرسىل اداری آمًزش ي پريرش ج

ببشد. تجسیٍ ي تحلیل اطلاػبت بب کمک وورم  دٌ در ایه تحقیق، آمبر تًصیفی میوفر بٍ ػىًان ومًوٍ در وظر گرفتٍ شد. تکىیک آمبری مًرد استفب401تؼداد

د دارد. َمچىیه رابطٍ اری يجًدَد بیه تؼبلی سبزمبوی ي ػملکرد آمًزش ي پريرش رابطٍ مؼىبددٌ است. وتبیج بدست آمدٌ وشبن میاوجبم ش spssافسار 

 ببشد.تحت تبثیر مدل تؼبلی سبزمبوی می %از تغییرات ػملکرد14ومبید. وتبیج کلی تحقیق بیبوگر ایه است کٍ َب را تبیید میسبیر مؤلفٍ

 .تًاومىد سبزَب ،، ػملکرد، آمًزش ي پريرشEFQMتؼبلی سبزمبوی : کلیدی گانواژه
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