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مقاله

مقدمه
ــر مردم که قدرت را به آنها  ــالاری ایجاب می کند دولتها در براب مردم س
ــند. مردم حق دارند با استفاده از حقوق  تفویض کرده اند، پاسخگو باش
ــخ خواهی از نحوه مصرف منابع مالی عمومی و  ــهروندی و حق پاس ش
ــب و میزان تأثیر اجرای  ــی برنامه های مقامات منتخ کارایی و اثربخش
برنامه های یادشده در ارتقای سطح رفاه خویش، آگاه شوند. بنابراین، 
ــد و اقداماتی که  ــر تصمیمهایی که می گیرن ــران دولتی باید در براب مدی
ــخگویی بدون بهره گیری از یک  انجام می دهند، پاسخگو باشند. پاس
ــتمی که در  ــب، امکان پذیر نمی نماید. سیس ــتم اطلاعاتی مناس سیس
ــی را بین دولت به عنوان  ــک جریان منصفانه و صحیح اطلاعات واقع ی
پاسخگو و مردم و نمایندگان ایشان به عنوان پاسخ خواه برقرار کند و به 
پاسخ خواه این اطمینان را بدهد که دولت منابعی را که در اختیار می گیرد 
به نحوی مناسب و در جهت هدفهای مصوب نمایندگان ایشان مصرف 

می کند.
ــد، نظام  ــته باش ــن ویژگی داش ــه چنی ــتمی ک ــد سیس به نظر می رس
ــه به گفته  ــابداری ک ــت. نظام حس ــگری مالی اس ــابداری و گزارش حس
ــده باشد، می تواند  ــخگویی بنا ش ــئولیت پاس ایجیری اگر بر مبنای مس

ــرار کند و از  ــخ خواه برق ــخگو و پاس ــان صحیح اطلاعاتی بین پاس جری
حقوق هر دو طرف حمایت نماید. این مقاله بر آن است ویژگیهایی که 
به کارایی گزارشگری مالی و ارتقای سطح مسئولیت پاسخگویی کمک 

می کند، را شناسایی و تبیین کند.

مفهوم پاسخگویی و مسئولیت پاسخگویی
ــتند که با  ــخگویی« دو مفهومی هس ــئولیت پاس ــخگویی« و »مس »پاس
ــفـورد این دو  ــر ارتباط تنگاتنـگی دارند. در فرهنـگ لغت آکس یکدیگ
ــخگویی یعنـی “ الزام  ــده اسـت؛ پاس مفهـوم به این صورت تعریف ش
ــر عملکردش  ــا توضیح در براب ــاب ی ــخص به دادن یک صورت حس ش
ــت” و“مسئولیت پذیری یک تعهد  ــئولیتـی که پذیرفته اس در مـورد مس
ــت  ــی بـرای مراقبت از چیزی یا انجام وظیفه ای اس ــی یا قـانـون اخلاق
که فرد مسئـول به واسطه ضرر یا قصوری که از وی سر زند، مستحق 

.)Hupkes, 2005( ”سرزنش خواهد بود
ــا آن ندارد.  ــی مخالفتی ب ــت که کس ــخگویی از مفهومهایی اس پاس
پاسخگویی مفهومی است که به طور فزاینده ای در اسناد و سخنرانیهای 
ــی به کار رفته و می رود، زیرا تصویری از شفافیت و اعتمادپذیری  سیاس

مالی  کارایی گزارشگری 
مسئولیت  سطح  ارتقای  و 
بخ�ش  در  پاس�خگویی 

عمومی

دکترغامرضا کردستانی 
محمود نصیری
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ــته از اینکه مفهوم کاملًا  ــخگویی گذش ارائه می دهد. با این همه، پاس
ــت، زیرا معانی مختلفی از آن  ــت، اغفال کننده هم هس نیرومندی اس
)Bovens, 2006(.توسط گروه های مختلف مردم استنباط می شود

ــخگویی وجود دارد، اما همگی به  تعریفهای گوناگونی در مورد پاس
ــی  ــئول جهت ارائه گزارش ــاره دارند و آن تعهد فرد مس یک مطلب اش
ــت. پاسخگویی را  ــت که انجام داده اس ــروح نسبت به اعمالی اس مش

می توان به شرح زیر تعریف کرد: 
• پاسخگویی نسبت به خدمات عمومی، شامل روشهای مورد استفاده 
ــازمان یا نهاد عمومی برای انجام وظایف و تعهدات  ــیله یک س به وس
ــده توسط آن  ــئولیتهای انجام ش و فرایند توضیح و تبیین وظایف و مس

.)Smithe, 1991( سازمان یا نهاد می شود
ــخگویی تعهدی برای جواب دادن راجع به مسئولیت محول شده  • پاس

است )ویلسون، 1385(.
به بیان ساده، مسئولیت پاسخگویی وظیفه ای است که در اجرای آن 
اشخاص دلایل و توضیحات قانع کننده ای برای ادای مسئولیتهایی که 
ــته اند، فراهم می آورند و گزارشهای لازم را ارائه می کنند.  به عهده داش
ــی انجام دادن  ــخگویی دو وظیفه را دربر می گیرد؛ یک ــئولیت پاس مس
عمل مشخص و دیگری پاسخگویی و ارائه دلایل منطقی برای عملی 
ــت. الزام به انجام عمل مشخص، مسئولیت است.  ــده اس که انجام ش

لیکن الزام به ارائه گزارش، پاسخگویی است )باباجانی، 1378(.
ــوان حقوق بین دوره ای  ــخگویی با مفهوم دیگری با عن مفهوم پاس

ــزای بااهمیت  ــی از اج ــن دوره ای یک ــت. حقوق بی ــاط اس ــز در ارتب نی
ــت و برای مدیریت بخش عمومی جنبه اساسی دارد.  پاسخگویی اس
ــان فعلی به چه  ــرار دارد که مودی ــاس ق ــوق بین دوره ای بر این اس حق
ــده منتقل می کنند  ــده را به مودیان آین ــزان بار مالی خدمات ارائه ش می

)ویلسون، 1385(.
ــت نسبت به اعمالی که انجام می دهد  به این ترتیب، دولت ملزم اس
و نیز در مورد افزایش منابع مالی عمومی و نحوه مصرف آنها و نیز در 

مورد حقوق بین دوره ای، دلایل منطقی ارائه کند.

انواع پاسخگویی
ــر، مبنایی برای  ــی زی ــئوال اساس ــخی برای چهار س ــتجوی پاس جس

طبقه بندی پاسخگویی را فراهم می آورد: 
• به چه کسی باید پاسخگو بود. به عبارت دیگر، پاسخ خواه کیست؟

ــخگویی را انجام دهد؟ به عبارت دیگر، چه کسی  • چه کسی باید پاس
کار را انجام داده است؟

ــخگویی صورت گیرد؟ در چه زمینه ای باید  • درباره چه چیزی باید پاس
اطلاعات لازم برای پاسخگویی تهیه شود؟

ــخگویی  ــه مجبور به پاس ــاس می کنند ک ــران اجرایی احس ــرا مدی • چ
هستند؟ 

ــخگویی را فراهم  ــدی پاس ــه طبقه بن ــالا، زمین ــئوالات ب ــخ س پاس
می سازد. نمایشگر 1، این طبقه بندی را نمایش داده است.

انواع پاسخگویی

به چه کسی باید پاسخگو 
بود )پاسخ خواه کیست(

چه کسی باید پاسخگو 
باشد

درباره چه چیزی باید 
پاسخگو بود

چرا احساس اجبار به 
پاسخگویی وجود دارد

سیاسی  •
قانونی  •
اجرایی  •

حرفه ای  •
اجتماعی  •

سازمانی  •
سلسله مراتبی  •
گروهی)جمعی(  •

فردی  •

عمودی  •
اریب  •
افقی  •

مالی  •
فرایند با روش اجرا  •

نتیجه )محتوی(  •

نمایشگر 1: انواع پاسخگویی
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ــی باید  ــخص می کند به چه کس ــئوال اول که مش ــخ س بر مبنای پاس
ــخگویی صورت گیرد یا به عبارت دیگر چه کسی پاسخ خواه است،  پاس
ــی، اجرایی،  ــی، قانون ــخگویی سیاس ــخگویی را به پاس ــوان پاس می ت

حرفه ای و اجتماعی طبقه بندی کرد.
ــازمانهای دولتی به نمایندگان مردم و  ــخگویی مدیران اجرایی س • پاس

رسانه ها را پاسخگویی سیاسی گویند.
ــارات  ـــده و اختیـ ــئـولیت پذیرفتـه ش ــر مس ــودن در براب ــخگـو ب • پاس
ــم قضایـی را  ـــمی در محاکـ ــی و یا رس ــورت قانونـ ــه صـ ــده ب اعطا ش

پاسخگ�ویی قانونی گویند.
ــازمان )مالی و  ــده در س ــال انجام ش ــبت به اعم ــودن نس ــخگو ب • پاس
غیرمالی( در برابر حسابرسان و بازرسان و کسانی را که ناظر بر عملکرد 

سازمان هستند، پاسخگویی اجرایی گویند.
ــخگویی نسبت به رعایت مقررات حرفه ای حاکم بر حوزه فعالیت  • پاس

مدیر را پاسخگویی حرفه ای گویند.
• پاسخگویی در برابر گروه های ذی نفع، موسسات خیریه، سازمانهای 

مردم نهاد و سایر ذی نفعان را پاسخگویی اجتماعی گویند.
• بر مبنای پاسخ سئوال دوم که مشخص می کند چه کسی باید پاسخگو 
باشد، پاسخگویی را می توان به پاسخگویی سازمانی، سلسله مراتبی، 

جمعی و فردی طبقه بندی کرد.
• پاسخگو بودن کل سازمان به عنوان یک مجموعه نسبت به تعهداتش 
ــه و... را پاس�خگویی  ــور، قوه قضائی ــه، رئیس جمه ــر جامع در براب

سازمانی گویند.
ــر خود را  ــه مدیر بالات ــتی یا میانی ب ــران پایین دس ــخگویی مدی • پاس

پاسخگویی سلسله مراتبی گویند.
ــازمان به مدیریت کل سازمان را  ــهای مختلف س ــخگویی بخش • پاس

پاسخگویی گروهی گویند.
• پاسخگویی هر فرد یا بخش از سازمان به خودش نسبت به اقداماتی 
ــازمان انجام داده است را پاسخگویی  که برای اجرای خط مشیهای س

فردی گویند.
ــوم که تعیین می کند درباره چه چیزی باید  ــخ سئوال س برمبنای پاس
ــود، می توان  ــود و در چه زمینه ای اطلاعات باید گزارش ش ــخگو ب پاس
ــخگویی را به پاسخگویی مالی، فرایند یا روش اجرا و پاسخگویی  پاس

نتیجه )محتوی( طبقه بندی کرد.
ــازمان را پاسخگویی مالی  ــبت به عملکرد مالی س • ارائه اطلاعات نس

گویند.
ــهای اجرایی برای رسیدن به  ــبت به فرایندها و روش ــخگویی نس • پاس

هدفها و آرمانهای تعیین شده سازمان را پاسخگویی فرایند گویند.
ــازمان را  ــرد س ــی عملک ــی و اثربخش ــه کارای ــبت ب ــخگویی نس • پاس

پاسخگویی در برابر نتیجه گویند.

ــرا مدیران  ــخص می کند چ ــارم که مش ــئوال چه ــخ س برمبنای پاس
ــوان به  ــخگویی را می ت ــد، پاس ــخگویی دارن ــه پاس ــار ب ــاس اجب احس

پاسخگویی عمودی، اریب و افقی طبقه بندی کرد.
ــتگاه اجرایی به وزیر )بالاتر از وزیر( یا به مجلس را  ــخگویی دس • پاس

پاسخگویی عمودی گویند.
ــد و ماهیت  ــک طیف قرار دارن ــه در ی ــازمانهایی را ک ــخگویی س • پاس
ــاس تعهدات قانونی یکسان است،  ــان نسبت به یکدیگر براس فعالیتش

پاسخگویی افقی گویند.
ــخگویی سلسله مراتبی سازمانها از طریق نهادهای ناظر بر عملکرد  • پاس

سازمان )بازرسان، حسابرسان و...( را پاسخگویی اریب گویند.
ــان می دهد که پاسخگویی ممکن است  ــخگویی نش طبقه بندی پاس
هم در سطح بیرونی و هم در سطح داخلی یک سازمان یا نهاد دولتی و 

.)Bovens, 2006( حتی در یک شرکت خصوصی انجام گیرد
ــان در برابر  ــخگویی دولتها و نمایندگان ایش ــی از جنبه های پاس یک
ــخگویی از  ــت. این جنبه از پاس ــخگویی در زمینه مالی اس مردم، پاس
ــت. مردم به عنوان تامین کننده منابع مالی  اهمیت خاصی برخوردار اس
ــلامت مالی دولت علاقه مندند. همچنین مایلند  دولت، به آگاهی از س
ــده در  ــتای اهداف مشخص ش ــده در راس ــد که آیا منابع تأمین  ش بدانن
ــده از طرف دولت و مجلس به صورت کارا و  بودجه و برنامه های ارائه ش

اثربخش مصرف شده است.

اهمیت پاسخگویی مالی
ــه افراد یا  ــرای اطمینان از انجام وظیف ــاز ابزاری ب ــخگویی از دیرب پاس
ــود.  ــوب می ش ــی را بر عهده دارند، محس ــه وظیفه خاص ــازمانها ک س
ــتیابی به پاسخگویی با گذشت سالیان تغییر کرده است.  شیوه های دس
مسئله پاسخگویی مالی چه در نظام پادشاهی که شکل رایج تر حکومت 
بود و چه در نظام دموکراسی پیش از میلاد مسیح، به معنای حفاظت از 
ثروت پادشاه یا جامعه بود. در روند پاسخگویی مالی، توجه به حفاظت 
ــپس به پاسخگویی در برابر اقدامات و نتایج  از داراییها به مدیریت و س
ــی سپرده نشده  تغییر یافت، ولی حفاظت از اموال و داراییها به فراموش
ــتفاده از  ــالهای اخیر در ورای اس ــه ای که در س ــت. در واقع، اندیش اس
حسابداری تعهدی قرار دارد، اطمینان از سلامت جهت گیریهای کشور 
ــت و این مفهومی است که به مدیریت اموال و داراییها شباهت دارد  اس

)پریمچاند، 1384(. 
ــخگویی مالی محدود به اطمینان از مصرف درست مبالغ  هدف پاس
ــالانه سازمان نیست )اگرچه این  مندرج در بودجه و تحقق هدفهای س
عناصر اهمیت خود را هنوز حفظ می کنند(. پاسخگویی باید به گونه ای 
ــادی را نیز در  ــات اقتص ــت در اطمینان از ثب ــه موفقی ــترش یابد ک گس
ــود سیاستهایی  ــت که مطمئن ش برگیرد. منافع جامعه در این نهفته اس

مقاله
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ــد و تعادل مالی  ــدرت اقتصاد را افزایش می ده ــود، ق که تعقیب می ش
ــد که برنامه های  ــان دهن ــه را به خطر نمی اندازد. دولتها باید نش جامع
منتخب، بخشی از کارکردهای مشروع و قانونی دولت هستند و جامعه 

می تواند هزینه های مالی آنها را تحمل کند.
ابزار اصلی پاسخگویی مالی دولتها عموماً شامل گزارشهای بودجه، 
ــابهای سالانه )صورتهای  داده های ادواری درباره مالیه عمومی، حس
ــازمانهای  ــهای عمومی س ــایر گزارش ــزارش تحقیقات و س ــی( و گ مال
مستقل است. اگرچه ممکن است این ابزار طیف گسترده ای را تشکیل 
ــورها یکسان نیست. برخی کشورها  دهند، ولی کاربرد آنها در همه کش
ــابهای  ــالانه و مجموعه ای از حس ــزار حداقلی مانند بودجه س دارای اب
ــورها هنوز ابزار دیگر، از پذیرش و  ــالانه هستند. در بسیاری از کش س
مقبولیت لازم برخوردار نیستند و به کار نمی روند )پریمچاند، 1384(.

حسابداری و گزارشگری مالی ابزاری برای 
ارزیابی پاسخگویی

ــابداری دولتی بر نظامهای حسابداری و گزارشگری  مبانی نظری حس
ــد دارد. همچنین مقرر  ــخگویی تأکی ــئولیت پاس ــر مس ــی مبتنی ب مال
ــگری مالی از یک سو ابزار ادای  ــابداری و گزارش می دارد که نظام حس

ــئولیت پاسخگویی مقامات منتخب مردم و از سوی دیگر به عنوان  مس
ــات منتخب که از  ــخگویی مقام ــئولیت پاس ــزاری برای ارزیابی مس اب

طریق شهروندان صورت می گیرد، عمل می کند )باباجانی، 1382(.
ــابداری  ــابداری دولتی، نظام حس ــری جدید حس ــر پایه مبانی نظ ب
ــات دولتی به عنوان  ــان صحیح اطلاعات بین مقام ــد یک جری می توان
ــازد. در واقع،  ــخ خواه برقرار س ــوان پاس ــهروندان به عن ــخگو و ش پاس
ــی از ابزارهای  ــگری مالی یک ــابداری وگزارش می توان گفت نظام حس
پایه ای انتقال اطلاعات مالی و عملیاتی است و به دولت کمک می کند 
ــب انجام دهد  ــخگویی خود را به نحو صحیح و مناس ــئولیت پاس تا مس

)ایجیری، 1382(.
در چنین نظامی، شناخت عناصر سیستم گزارشگری مالی و شناخت 

هدفهای گزارشگری مالی از اهمیت خاصی برخوردار است.
عناصر یک سیستم گزارشگری مالی

ــتمهای  ــخگویی در بخش عمومی، درک سیس اولین گام در بهبود پاس
ــگری مالی  ــت. عناصر سیستم گزارش ــتفاده اس ــگری مورد اس گزارش

مشابه بخش تجاری، در نمایشگر 2 منعکس شده است.
ــازمانها انجام می دهند در  ــابداری، فعالیتهایی را که س سیستم حس
ــتمر  ــازمانها به صورت مس ــای پولی منعکس می کند. س ــب واحده قال

فعالیتهای 

سازمان
سیستم

حسابداری

گزارشگری 

مالی )افشای 

اطاعات(

نظارت و 

هدایت

ارزیابی 

عملکرد
حمایت و 

مشارکت ذی نفعان

عناصر یک سیستم گزارشگری مالی

نمایشگر 2: عناصر یک سیستم گزارشگری مالی
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ــای  ــر می کنند )افش ــرای ذی نفعان تهیه و منتش ــای مالی را ب صورته
ــازمان، سیستم حسابداری و اطلاعات  اطلاعات مالی(. فعالیتهای س
ــی و بیرونی  ــهای داخل ــیله بخش ــت به وس ــده، ممکن اس مالی افشاش
ــررات موجود،  ــا با قراردادها و مق ــوند تا از مطابقت فعالیته ــی ش ارزیاب

انعکاس صحیح فعالیتها در سیستم حسابداری و مطابقت اطلاعات 

مسئولیت پاسخگویی

دو وظیفه را دربر می گیرد

یکی انجام دادن عمل مشخص و

دیگری پاسخگویی و

ارائه دلایل منطقی برای

عملی که انجام شده است

الزام به انجام عمل مشخص

مسئولیت است

ــود. ذی نفعان از  ــان حاصل ش ــا اطمین ــایر نیازه ــده با س مالی افشاش
ــتریان و  ــدگان، مش ــدگان، اهداکنن ــرمایه گذاران، اعتباردهن ــل س قبی
ــرار می دهند. در  ــده را مورد تجزیه وتحلیل ق دولت، اطلاعات افشاش
ــان اجازه  ــات مالی به ذی نفع ــک تحلیلگر اطلاع ــت آرمانی، ی وضعی
ارزیابی گسترده عملکرد یک سازمان را خواهد داد )ارزیابی عملکرد(. 
قضاوتهایی که سهامداران درباره میزان نفوذ یک سازمان خاص انجام 
ــازمان را  ــارکت در این س ــتیاق آنها برای حمایت یا مش ــد، اش می دهن
ــری درباره حمایت و  ــرار خواهد داد )تصمیم گی ــده تحت تأثیر ق در آین
مشارکت(. از آنجا که این تصمیمها پیامد مالی دارند، ذی نفعان قادر به 
تاثیرگذاری بر فعالیتهای آینده سازمان هستند. بر این اساس، حمایت 
ــده  ــازمان در آینده نه تنها متکی به فعالیتهای برنامه ریزی ش از یک س
ــازمانی و توانایی  ــابداری درون س ــت، بلکه به تصمیم گیریهای حس اس

گزارشگری نتایج مالی به جامعه ذی نفعان نیز وابسته است.

ــروه پایه ای و  ــه ذی نفعان دو گ ــتفاده کنندگان یا جامع ــازمان و اس س
ــازمان برای تهیه و عرضه  ــمار می روند. س ــتم به ش ــی این سیس اساس
ــازمانی  ــابداری درون س ــتم حس ــات مالی به ذی نفعان به سیس اطلاع
ــواره خواهان  ــرای مقاصد تصمیم گیری هم ــت. ذی نفعان ب متکی اس
ــان می توانند  ــازمان و هم ذی نفع ــتند. هم س ــت اطلاعات هس دریاف
ــهای مالی که تهیه می شوند و میزان کنترل و نظارت تعیین شده  گزارش

در داخل سیستم را تحت تاثیر قرار دهند.
ــگری مالی، بررسی ماهیت  ــتمهای گزارش بنابراین در ارزیابی سیس
ــتم  ــامل سیس ــتم، که ش ــه عرضه و تقاضا و عناصر پایه ای سیس رابط
ــای جامعه  ــی، ویژگیه ــگری مال ــی، الزامات گزارش ــابداری داخل حس
استفاده کننده و سازوکارهای کنترلی و نظارتی است، از اهمیت ویژه ای 

.)Keating, 2000( برخوردار است
ــگری مالی برای اینکه مدیر  ــتفاده از سیستم حسابداری و گزارش اس
ــد و نتایج آن را به افراد  ــور کارا و اثربخش انجام ده ــه اش را به ط وظیف
ــی اجتناب ناپذیر  ــالار دولت ــام مردم س ــزارش کند، در نظ ــلاح گ ذی ص
ــهای مالی نقش اصلی را در انجام وظیفه دولت به عنوان  است. گزارش
ــخگویی عمومی بازی می کند، زیرا به عنوان ابزاری جهت ارزیابی  پاس
پاسخگویی و نیز برای تصمیم گیریهای اقتصادی، اجتماعی و سیاسی 
ــط مردم مورد استفاده قرار می گیرد. اگرچه گزارشگری مالی، تنها  توس
ــتفاده برای تصمیم گیری و پاسخگویی نیست  منبع اطلاعاتی مورد اس
ــات دولت اطمینان بخش  ــد به تنهایی درباره مطلوبیت عملی و نمی توان
ــتیابی به هدفهای گزارشگری  ــد، اما می تواند نقش مفیدی در دس باش

مالی دولت ایفا کند.
استفاده کنندگان گزارشهای مالی

توجه هیئت تدوین استانداردهای حسابداری دولتی به استفاده کنندگان 
اصلی گزارشهای مالی به شرح زیر است:

• شهروندان در درجه اول اهمیت پاسخگویی دولت قرار دارند.
ــد تأمین  ــه در فراین ــانی ک ــی دولت یا کس ــع مال ــدگان مناب • تأمین کنن
ــایر دولتها،  ــه مالیات دهندگان، س ــتند از جمل ــت دخیل هس مالی دول

سرمایه گذاران، اعتباردهندگان، پذیره نویسان و تحلیلگران.
ــهای مالی شمرده  ــتفاده کنندگان گزارش • مدیران اجرایی دولتها نیز اس

می شوند.
اهداف گزارشگری مالی

ــخ به نیازهای اطلاعاتی استفاده کنندگان، هدفهای گزارشگری  در پاس
مالی به شرح زیر بیان شده است:

ــخگویی عمومی یاری  ــام پاس ــا را در انج ــی، دولته ــگری مال • گزارش
می دهد، 

ــخگویی را تأمین نمی کند، اما  ــگری مالی، همه هدفهای پاس • گزارش
اطلاعات مالی مفیدی را برای بسیاری از اهداف فراهم می آورد،
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ــه  ــتفاده کنندگانی را ک ــی اس ــای اطلاعات ــی، نیازه ــگری مال • گزارش
ــی  ــی و منابع لازم جهت دسترس ــد و یا توانای ــت قدرت دارن محدودی

را  ــات  ــه اطلاع ب

ندارند، 
تامین می کند و این 

گزارشها تنها منبع اطلاعاتی آنها محسوب می شود،
ــتفاده کنندگان  ــی برای اس ــگری مال ــته گزارش • صورتهای مالی، هس

بیرونی است.
علاوه بر صورتهای مالی اساسی، انواع دیگری از گزارشگری مالی 
ــات  ــهای مؤسس ــهای بودجه و گزارش نیز وجود دارد. از جمله، گزارش
تأییدکننده را می توان برشمرد که برای تأمین هدفهای خاص نیازهای 
گزارشگری ضروری هستند و بر مبنای اصول پذیرفته شده حسابداری 

تهیه نمی شوند.
محتوای گزارشهای مالی

ــتانداردهای حسابداری  ــماره یک هیئـت تدوین اس بیانیه مفهومی ش
دولتی یک دیدگاه کلی برای پاسخگویی عمومی بیان می کند و انتظار 
ــد به طور کامل در  ــگری مالـی بتوان ــی رود که همه هدفهای گزارش نمـ
ــن بیانیـه،  ــاس ای ــود. بر اس ــدف عمومی صورتهای مالی تأمین ش ه
ـــود به شـرح زیر  ــهای مالـی ارائه می ش دامنـه اطلاعاتـی که درگزارش

شنـاسـایی شده است.
فراهم کردن امکان ارزیابی پاسخگویی عمومی

ــخگویی به عموم  ــگری مالی باید به دولت در انجام وظیفه پاس گزارش
ــخگویی دولت  ــه ارزیابی پاس ــتفاده کنندگان قادر ب ــد تا اس کمک نمای
ــال جاری برای پرداخت هـزینه ها،  ــند؛ یعنی کفایت درامدهای س باش

رعایت قوانین و مقــررات و تــلاشهای انجام شده برای ارائه خدمات، 
هزینه ها و میزان دستیابی واحد دولتی به هدفها را ارزیابی نمایند.

فراهم کردن امکان ارزیابی عملکرد واحد دولتی
ــتفاده کنندگان اطلاعاتی را درباره  ــد به اس ــگری مالی بای گزارش
ــاره چگونگی  ــی درب ــی، اطلاعات ــارف مال ــع و مص مناب
ــای تامین مالی واحد دولتی و میزان کفایت  فعالیته
ــدی واحد دولتی ارائه کند  آن برای نیازهای نق
ــاس آن  ــز اطلاعاتی ارائه دهد که بر اس و نی
ــود وضعیت واحد  ــوان درباره میزان بهب بت
ــال جاری  ــه فعالیتهای س ــر پای ــی ب دولت

نسبت به سال قبل قضاوت کرد.
ارزیابی توانایی استمرار خدمات

ــگری مالی باید به استفاده کنندگان  گزارش
و  ــی  مال ــت  وضعی ــاره  درب را  ــی  اطلاعات
ــاره منابع مالی و  ــد دولتی، درب ــت واح موقعی
ــه حیات واحد  ــد برای ادام ــی که می توان غیرمال
ــد و اطلاعاتی  ــال جاری مفید باش دولتی علاوه بر س
ــای قانونی یا قراردادی درباره منابع و  را درباره محدودیته

.)Chan, 2002( ریسک کاهش بالقوه آن منابع ارائه کند

معیارهای کارایی گزارشگری
ــرای بهبود کارایی  ــابداری دولتی، ب ــتانداردهای حس هیئت تدوین اس
ــگری مالی دولتی معیارهایی را پیشنهاد کرده است که می توان  گزارش

آنها را در سه عنوان کلی طبقه بندی کرد:
اطاعات کارا برای گزارشگری برون سازمانی

اطلاعات کارا برای گزارشگری برون سازمانی که به صورت بالقوه برای 
ــخگویی مهم است، باید به گونه ای تهیه  تصمیم گیری یا هدفهای پاس
ــالت، اهداف و  ــود که باعث درک بهتر از رس ــن گزارش ارائه ش و در مت
ــود. برای این منظور، باید هدفها و محدوده  ــازمان ش آرمانهای یک س
ــتفاده کنندگان از مقاصد تهیه  ــفاف بیان شود تا اس گزارش به صورت ش
ــخیص برنامه ها و خدمات مطلع شوند و وضعیت هدفها و  گزارش و تش
ــود. همچنین بایـد گزارش  ــازمـان و منابع بیـان ش آرمانهای اصلـی س
ــهروندان، نمایندگان، مدیریـت و کارکنان در  ــهای مربوط به ش چالش
ـــان دهـد و  ــازمـان را نش ــد برقـراری هدفها و آرمـانها برای س فراینــ
اطلاعـات عملکـرد برای گزارشگری در سطوح مختلفـی ارائـه شود. 
گزارش باید در برگیـرنده تحلیـل مدیریت یا مدیر اجـرایی باشد که 
شامـل تحلیـل بی طرفانه ای در مورد نتـایج کلان دوره گـزارشگـری 
ــازمان برای حصول به  ــده در برابر س ــهای شناسایی ش به علاوه چالش
ــدی کارا که مبنایی  ــد، بر معیارهای کلی ــالت، هدفها و آرمانها باش رس
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ــات حیاتی، هدفهای کلان  ــرای ارزیابی نتایج مهم، برنامه ها و خدم ب
ــته باشد و نیز شامل  ــازد، تمرکز داش ــازمان فراهم می س و آرمانهای س
ــری اطلاعات عملکرد  ــدگان بتوانند اتکاپذی ــد که خوانن اطلاعاتی باش

گزارش شده را ارزیابی کنند.
چه اطاعاتی برای گزارشگری کارا هستند

اطلاعاتـی کارا به حسـاب مـی آید که در سطح وسیعـی دربـاره سازمـان 
و برنامه ها، خدمـات و استراتـژیهای سازمان آگاهـی دهنـده باشـد. 

ــند؛ یعنی  به این منظور، باید اطلاعات برای ارزیـابی نتایج مربوط باش
ــالت، هدفها و آرمانهای سازمان و  گـزارش ارزیابی عملکرد باید با رس
ــتراتژیـک، بودجـه یا دیگـر منـابع  تنظیـم رو به جلـوی برنامه های اس

در ارتبـاط باشد.

ــامل اطلاعاتی درباره منابع استفاده شده  گزارش ارزیابی عملکرد ش
ــن در بردارنده  ــد و همچنی ــده برنامه ها و خدمات باش ــا بهای تمام ش ی
ــتانده(  ــولات و خدمات )س ــده محص ــاره بهای تمام ش ــی درب اطلاعات
ــده و کارایی، صرفه جویی در هزینه ها  ــد تا ارزیابی منابع استفاده ش باش
ــتنباط  ــود. درباره اس ــهیل ش ــادی بودن برنامه ها و خدمات تس و اقتص
ــهروندان و مشتریان از کیفیت و نتایج عمده برنامه ها وخدمات ارائه  ش
ــبی گزارش  ــده و انتقادهای وارد بر برنامه ها و خدمات در زمان مناس ش
ــامل اطلاعات مقایسه ای  ـــده ش ــود. اطلاعات عملکـرد گزارش ش ش
ــده یا  برای ارزیابی عملکرد بین دوره های مختلف، هدفهای محقق ش
ــورد عوامل داخلی و  ــد. تحلیلی در م ــایر منابع داخلی و بیرونی باش س
ــده که تأثیر مهمی بر عملکأرد سازمان داشته، ارائه  بیرونی شناسایی ش

شود. گزارش عملکـرد در دوره های
ــد و در صورت وجود تغییرات  ــده باش مختلف با رویه های ثابت تهیه ش

مهم، تغییر و دلایل تغییر افشا شود.

ارتباط بین اطاعات عملکرد
ــم اطلاعات موجود  ــهای مالی باید قادر به فه ــتفاده کنندگان گزارش اس
ــند و توانایی دسترسی، درک و استفاده از  ــازمان باش درباره عملکرد س
ــده را داشته باشند. برای این منظور، باید  اطلاعات عملکرد گزارش ش
ــهولت در دسترس و درخور درک باشد. اطلاعات عملکرد  گزارش به س
ــود )معمولًا سالانه(. اطلاعات گزارش شده  به صورت منظم گزارش ش
ــود  ــکان خیلی زود و بعد از پایان دوره مالی تهیه ش ــد در صورت ام بای

.)Fountain, 2007(

محدودیتهای گزارشگری مالی
ــع اطلاعاتی برای  ــگری مالی تنها منب ــد، گزارش ــور که بیان ش همان ط
تصمیم گیری و پاسخگویی نیست و در بسیاری از موارد، استفاده کنندگان 
از گزارشهـای مالی با مقاصد عمومی باید از منابع دیگر نیـز بـرای رفـع 
نیـازهای اطلاعاتـی خود بهـره گیـرند. از آنجـا که گـزارشهـای مالـی با 

پاسخگویی باید به گونه ای
گسترش یابد که

موفقیت در اطمینان از
ثبات اقتصادی را نیز

در برگیرد

ــتفاده از منبـع  ــا اطلاعـات خاصی را ارائـه می کند، اس ــد عمومی تنه مقاص
ــــایر اطلاعـات  یا منابع دیگر ارائه اطلاعـات نیز ضـرورت می یابد. س
ــهایی از جامعه و نه از  ــهــای مالـی یا غیرمالـی بخش از طـریق گزارش
ــود )برای نمونه می توان گزارشگری اقتصادی  طریق دولت ارائه می ش

را نام برد(.
ــتر لازم می آید  ــرای تأمین نیازهای اطلاعاتی افراد گوناگون، بیش ب
ــود. ترکیب اطلاعات  ــی ترکیب و گزارش ش ــات مالی و غیرمال اطلاع
ــهایی از جامعه، برای  ــه بخش ــا اطلاعات مربوط ب ــوط به دولت ب مرب
ــزی دولت ضروری  ــده و در جریان برنامه ری ــی عملکرد انجام ش ارزیاب
ــابداری دولتی باید امکان گزارشگری با  ــت. از طرفی، سیستم حس اس
هدف خاص را برای مجلس، مقامات اجرایی و سایر افرادی که نیاز به 

گزارشهای خاص دارند، فراهم آورد )صفار، 1379(.

نتیجه گیری
ــص منابع عمومی که در اختیار  ــی از عملکرد دولتها درباره تخصی آگاه
ــض کرده اند.  ــه قدرت را به آنها تفوی ــت ک ــت، حق مردمی اس آنها اس
بنابراین، پاسخ خواهی از طرف عموم و لزوم پاسخگویی مدیران اجرایی 
ــگری تأمین کننده  ــور در برابر آنها، ضرورت وجود یک نظام گزارش کش
ــت. بخش عمده ای  اطلاعات مورد نیاز عموم را اجتناب ناپذیر کرده اس
از اطلاعات مورد نیاز مردم و نمایندگان قانونی آنها از نظام گزارشگری 
مالی تامین می شود که دولتها تلاشهایی برای ایجاد آن کرده اند. توجه 
ــخگویی، حصول به این مهم را  ــابداری مبتنی بر پاس به نظامهای حس

تسهیل می کند.
محصول این نظام حسابداری، گزارشهایی است که به صورت دوره ای 
ــود. این گزارشها در واقع یکی  به نمایندگان مردم )مجلس( ارائه می ش
ــت. توجه به  ــی عملکرد مالی و عملیاتی دولتهاس ــزار اصلی بررس از اب
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معیارهای کارایی گزارشگری مالی برای بررسی این که این گزارشها به 
ــئولیت پاسخگویی دولتها را نشان می دهد، مهم  چه میزان ایفای مس
ــت. باید توجه داشت که این گزارشها بیشتر در راستای پاسخگویی  اس
مالی و تا حدودی عملیاتی است. به نظر می رسد گزارشگری مالی تمام 
ــخگویی، یعنی پاسخگویی عمومی دولتها را تامین نمی کند،  ابعاد پاس

ولی مـی تواند دولتها را به این سمـت رهنمون شود.
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