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 چکیده

یع جانشین پروری مهارت آموزی  کسب و کارهای خانوادگی در صناتحقیق حاضر با هدف ارائه الگوی 

ت.برای می باشد.  تحقیق بنیادی و رویکرد کاربردی دارد و روش تحقیق آمیخته اس غذایی خراسان رضوی

عادلات مشناسایی شاخص ها از الگوی تحلیل محتوا استفاده شد،روابط بین متغییرها و ارزش آن از روش 

ان ن صنایع غذایی خراسشناسارکان و مطلعات آمد. جامعه آماری بخش کیفی شامل بدس (SEM)ساختاری

وش می باشند، نمونه گیری به روش گلوله برفی می باشد. همچنین جامعه آماری بخش کمی با ر رضوی

و  نمونه گیری تصادفی ساده بررسی شد.گردآوری اطلاعات در بخش کیفی بصورت مصاحبه نیمه ساختار

ستیابی و دها دادههش حاضر جهت تحلیل وپژرت پرسشنامه محقق ساخته می باشد. در بخش کمی بصو

تجزیه ای بر ریمای آهااز روششد. یکی ده ستفااستنباطی ر اماو آتوصیفی ر مای آهار از روشمذکواف هدابه 

ه از نرم فادبا استتجزیه عاملها یا تحلیل عاملی میباشد. روش ها دادهمجموعه د در موجوت طلاعااتحلیل و 

 تا ±96/1 بالای تی ضرایب برای تحقیق مدل داد که نشان مورد استفاده قرار گرفت. نتایج Lisrelافزار 

. ستنده دار معنی 01/0 سطح در ±58/2 از بالاتر تی ضرایب و باشند می دار معنی 05/0 سطح در 58/2±

 ونآزم مدل برای آمده بدست برازش و شاخص های تحقیق متغیرهای شده تبیین واریانس و مسیر ضرایب

 رداربرخو قبولی قابل سطح از 06۴/0 میزان با شده برآورد مدل در RMSEA شاخص که می دهد نشان شده

 و 95/0 ،9۴/0 ،97/0 با برابر ترتیب به AGFI و ،CFI، GFI، NFI مانند  برازش شاخص دیگر و بوده

 هستند. مناسبی سطح در  همگی 92/0

 ن رضوی.الگو، جانشین پروری، مهارت آموزی، کسب و کار، خانوادگی، صنایع غذایی، خراسا :کلیدواژگان

                                                      
            آبادکتول، دانشگاه آزاد اسلامی، علی آبادکتول، ایران، گروه مدیریت، واحد علی کارآفرینی عمومیدانشجوی دکتری .  1

 . استادیار گروه مدیریت، موسسه آموزش عالی حکیم جرجانی، گرگان، ایران)نویسنده مسئول( 2

 . استادیار گروه مدیریت، دانشکده علوم انسانی آزادشهر، دانشگاه گنبد کاووس، گنبد کاووس، ایران 3
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 مقدمه

کنند  می یفارا ا مهمیو  ساسیا نقش گیادخانو یهارکاو  کسب ،جهانی جدید دقتصادر ا

 تاو  هشد وعشر گیادخانو یهارکاو  کسب به ها توجه، 90هه د خر. از اوا(2001، 1)ابراهیم

 مانند هارکاو  کسب ینا به طمربو مسائل مختلفروی  بر قبلی تتحقیقا بیشتردارد.  مهادا وزمرا

 شتهدا تمرکز گیادغیر خانوو  گیادخانو یهارکاو  کسب بین یها وتتفاو  مالیاتی یپیامدها

 نسل به نسلیاز  گیادخانو یهارکاو  کسب اومتدو  مهادا ،کلی رطو به. (2001، 2)بیوگرنند ا

 قعدر وا. باشد می مهم ربسیا هارکشو دقتصاا ایبر همو  رکاو  کسب نصاحبا ایبر هم یبعد

باشد  می ها شرکت عنو یندر ا تترین تصمیما مهمو  ترین سختاز  یکی جانشینی

 (.2008، 3)پوتزیوریس

 نگهو  دخو اثمیر ساختن نهوداجارا در  دخو شتلا متما موسس ،ها رکاو کسباز  ریبسیادر 

. نماید می جدید نسل به یهبرر لنتقاو ا جانشینی نمادر ز رکاو  کسب بر ادهخانو لکنتر شتندا

اول  نسلاز  بعد گیادخانو یهارکاو  کسباز  صددر 30 ودحد نیاد یهارکشو کثردر ا متاسفانه

دوم  نسل توسط رکاو  کسب گرفتن لکنتر بهاز  بعد بلافاصله هااز آن  ریبسیاو  شوند می حفظ

 .(1398، ۴)دیویسند رو می بیناز 

 عنو نیا که مشکلی. ستا هپیچید ربسیا یندآفر یک جانشینی ،گیادخانو یها شرکت کثرا ایبر

 کند ابرخرا  گیادخانو بطروا نداتو می،  هستند جهاموآن  با جانشینی نددر روها رکاو  کسب

 یدبا موسس.شوند رکاو  کسب تخریب به منجر ها یگیردرین ا که دشو هایی یگیردر باعثو 

 رکاو  کسب ترتیب ینا به ،باشد ینسل بعد به دخو یفکر یها رتمهاو  نشدا لنتقاا به متعهد

 .کند اپید مهادا یبعد نسل به نداتو می

                                                      

1 Ibrahim 

2 Bjuggren 

3 Poutziouris 

4 Davis 
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 لنتقاا نجانشینا بهرا  ورغر حس گیادخانو رکاو  کسبدر  فعلی( )نسل موسس که عموضو ینا

 هاآن  بهرا  شوند جهامو هاآن  با ستا ممکن که مشکلاتیو  ها یسکر قانهدهمچنین صاو  هدد

 ظیفهو مهمترین باید جانشینیو  جدید نسلورود  ییزربرنامه . ستا مهم ربسیا ،کند دگوشز

 رکاو  کسب عمر چرخه ییابتداحل امر نهمادر  بایدو  باشد گیادخانو رکاو  کسب عامل مدیر

 مدیرو  دشو می رکاو  کسبوارد  که جانشینی: دشو می شاملرا  جنبهدو  جانشینی. دشو زغاآ

 ،باشد امتو مناسب جانشین بنتخاا با باید که نجااز آ جنبهدو  ین. ادشو می نشسته زبا که عاملی

و از  کند می بیمهرا  رکاو  کسب ،جانشینی ییزر برنامه. هستند مهم ربسیا یند جانشینیآفر ایبر

 هارکاو  کسب یناز ا صددر 30 ودحد ارد،مو کثردر ا. کند محافظت می هینددر آ شرکت طسقو

. شوند می کمتر ها صددر ینا ،ین مرحلهاز ا بعد لیو شوند می منتقلدوم  نسل به موفقیت با

 صددر 3 ودحد و در شوند منتقل مسو نسل به ننداتو می ها رکاو  کسب یناز ا صددر 12 تقریبا

 .(2017، 1)رمضانیسد ر می رمچها نسل به هااز آن 

 رطو به. باشند می مختلف یهارکشو دقتصادر ا حیاتی ربسیا ییونیر ،گیادخانو یهارکاو  کسب

 گیادخانو عنواز  ،مریکاا همتحد تیالادر ا لفعا یهارکاو  کسب همهاز  صددر 90 ودحد ل،مثا

 تولیداز  نیمی ودحددر  یتولید گیادخانو یهارکاو  که کسب دشو میزده  تخمین. هستند

 ینا به طمربو ر،کشو ینا یهادستمزدکل از  نیمیو  نندز می قمرا ر رکشو ینا ملی ناخالص

 گیادخانو یهارکا و کسب یها موفقیتو  اومتد به تشد به مریکاا دقتصاو ا باشد می ها شرکت

 .(1991، 2)بومن دارد بستگی

 ینا به 1970 لسااز  نیز سوئد رکشو GDPدر  گیادخانو یها رکاو کسب سهم به طمربو رماآ

و  کسب توسط رکشو ینا GDPاز  صددر 16، 1997 لسادر . باشد می سستردر د فطر

نسون، )یوهاست ا هسیدر صددر 21 به 2006 لسا در که حالیدر  میشد تامین گیادخانو یهارکا

2011). 

                                                      

1 Ramadani 

2 Bowman 
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 سیادر آ هااز آن  صددر 7 که نددار دجوو رگبز ربسیا گیادخانو رکاو  کسب 250 ،نیاد کلدر 

 می گیادخانو عنواز  قیانوسیهو ا سیادر آ لفعا یها شرکت صددر 85و . نددار ارقیانوسیه قرو ا

 تامین گیادخانو یهارکاو  کسب طریقاز  ،سیاآ خلیداناخالص  تولید کل صددر 3۴و  باشند

 .(201۴، 1)کخ دشو می

 ساختن که ستا میزآ موفقیت هنگامیو  ستابر نماز جانشینی ایبر مناسب ییزر برنامه

 متقابل امحترو ا تعهد ی،پذیر مسئولیت یمبنا برو  هدد نتیجهرا  نسل بعد با بخو تتباطاار

 تعیینو  هشد وعشر دشو می تاسیس رکا و کسب ینکها محض به باید ییزر برنامه ینا. باشد

 ینا تحقق ایبر باشد که می ادهخانوآن در  فعالیت مه، ادا رکاو  کسب افهداز ا یکی که کند

را را  لنتقاا یندآفر د،بر می پیشرا  رکاو  کسب که یتمندرقد یهبرو ر مدیریت ستا زملا،مرا

 یندآفر یک انعنو به جانشینی به باید (هیندو آ نسل )فعلیدو  هر. دببر جلو بهو  کند یتانیز هد

 .(2017، 2)رمضانیکنند  هنگا دیعا قتفاا یک نهو 

را از  مسئولیت سنگین رهبری در مشاغل خانوادگی، این مسئله ساده نیست که جانشین بتواند

در  سلف با موفقیت به عهده بگیرد تا اطمینان حاصل کند که این شرکت ضمن حفظ هماهنگی

 .(2018بین اعضای مختلف خانواده و ذینفعان، همچنان به پیشرفت خود ادامه می دهد)اوداح،

لکه شامل برای مشاغل خانوادگی، جانشینی صرفاً انتقال رهبری به نسل بعدی نیست ، ب

ملاحظاتی در مورد ساختار مالکیت، حقوق مدیریت و حقوق کنترل، ساختار حاکمیت، منافع 

به عبارت دیگر، جانشینی،  .(2008خانوادگی و جهت تجاری آینده شرکت نیز می باشد)دمسیس،

عناصر پیچیدگی خاصی دارد و تأثیرات آن نسبتاً گسترده است. اگرچه برخی از شرکت های 

از طریق ورود به بازار سرمایه به شرکت های فهرست شده تبدیل شده اند، اما با روند  خانوادگی

جدید بین المللی سازی بنگاه ها و معرفی تیم های مدیریت حرفه ای، آیا تجارت خانوادگی می 

تواند همچنان مدل تجاری اصلی خود را حفظ کند و همچنان به حفظ آن ادامه دهد. حرکت 

هنوز نامشخص است. بعد از چندین دهه تحول در مشاغل خانوادگی تایوانی، برای رشد آینده 

                                                      

1 Koch 

2 Ramadani 
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اکنون بسیاری از افراد با جایگزینی نسلی، تحول در شرکتها و تداوم قدرت خانواده و آزادی از 

 .(2010تجزیه ، با مشکلات جدی روبرو هستند)مولی و همکاران،

قط روابط و پیکربندی خانواده و حقوق از نظر جانشینی، معمولاً صاحبان مشاغل خانوادگی ف

صاحبان سهام را در نظر می گیرند. آنها ممکن است فاقد درک و تجزیه و تحلیل از سایر عوامل 

مهم مؤثر بر جانشینی مشاغل خانوادگی، مانند تغییر در محیط کسب و کار، ویژگی های شرکت، 

 .(2013ن،سنت خانواده و وضعیت وراثت طاقچه باشند)هامرونی و همکار

بنابراین ، برای جبران این شکاف در ادبیات ، هدف تحقیق ما تهیه یک چارچوب مفهومی جامع 

برای بررسی کامل کلیه عوامل بالقوه مؤثر در ارث مشاغل خانوادگی مورد نیاز برای جلوگیری 

از عدم موفقیت در آینده و بهبود کارآیی تصمیم گیری در مورد ارث است)آستراچان و 

 .(2002ران،همکا

توسط جامعه دانشگاهی مورد مطالعه قرار  1950جانشینی اقتدار در مشاغل خانوادگی از دهه 

گرفته است و در سالهای اخیر توجه قابل توجهی به موضوعات مرتبط با مشاغل خانوادگی در 

کشورهای آسیایی شده است. به عبارت ساده تر ، یک تجارت خانوادگییک تجارت است که 

 (.2018چاچو و همکاران،-روهی از افراد با رابطه خونی اداره می شود)نونزتوسط گ

با توسعه سریع اقتصاد در آسیا، گسترش مشاغل خانوادگی و توسعه روابط نزدیک بین شرکت 

و جامعه ، مرزهای خانوادگی به راحتی در روند وراثت مشاغل خانوادگی شکسته می شوند. 

گوی ارثی شرکتهای نوظهور برای مشاغل خانوادگی امروز اعتماد خانواده یکی دیگر از ال

 (.2017است)استنلی و همکاران،

این مدل شامل طراحی اعتماد برای پاسداری از مدیریت ، جانشینی و حمایت از ثروت خانواده 

است. افراد ذینفع عموماً اعضای خانواده هستند. هدف اصلی تأسیس آن حل مساله وراثت در 

ملاک در بین نسل ها و دستیابی به انتقال مؤثر و پایدار از حقوق صاحبان سهام در هنگام انتقال ا

 (.2016خانواده و مدیریت براییک الگوی وراثت منحصر به فرد است)داسپیت و همکاران،

برنامه های جانشینی معمولاً شامل مقدمات لازم برای اطمینان از هماهنگی خانواده و تداوم 

ازهای آینده مشاغل و خانواده ها را در نظر بگیرد. بنابراین، در فرایند تجارت است و باید نی
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برنامه ریزی ارث باید از عواملی مانند خصوصیات شرکتی، الگوهای حاکمیت و الگوهای 

 (.2018مدیریتی، روابط خانوادگی و شرایط وراثت در نظر گرفته شود)اهن و همکاران،

مرحله در فرآیند انتقال دانش  5( نشان می دهند که 2015در تحقیقات اخیر، سوبرین و صوفیانا )

در مشاغل خانوادگی وجود دارد مرحله اول انتقال دانش فلسفی ، مرحله دوم انتقال دانش 

محصولات ، مرحله سوم انتقال مدیریت مالی است، مرحله چهارم انتقال مدیریت بازاریابی و 

تحقیقات کلی ، دشواری برای شناسایی مدت  مرحله نهایی رهبری است. با این حال، مشکل از

ای که توسط لتنجا زمان درگیر در کل فرایند انتقال دانش کسب و کار ضمنی است. مطابق مطالعه

انجام شده است، بسیار مفید است که به جانشین اجازه دهید سلف را در محل  (2015و دوح )

سات و مذاکره با شرکا شود و به آنها کار مشاهده کند ، درگیر عملیات روزانه ، نشستن در جل

 .اجازه دهد راه حلهایی را توسط خود پیدا کنند

در هر کسب و کار، روند برنامه ریزی و جانشینی برای مدیریت و رهبری بسیار مهم می باشد. 

با این حال، اهمیت این موضوع در کسب و کارهای خانوادگی به دلایلی مانند مقاومت نسل 

ورود نسل جدید و بازنشستگی خود و ... که موجب ایجاد مشکلاتی در طول این فعلی در برابر 

 (. 1391فرآیند می شود، افزایش یافته است)سیدی و همکاران، 

در مورد چالش های مدیریت و روابطی که به دلیل مجاورت کار و خانواده در کسب و کار 

یچ کجا این پیچیدگی سیستماتیک، خانوادگی وجود دارد، مقالات بسیاری نوشته شده است. در ه

بیش از زمانی که یک کسب و کار خانوادگی با جانشین پروری مهارت آموزی نسلی مواجه 

است، به وجود نیامده است. در ادبیات جانشین پروری مهارت آموزی بارها گزارش شده که 

درصد کسب  3 جانشین پروری مهارت آموزی از گزاره های پر ریسک می باشد و به استناد آمار

درصد از نسل دوم به سوم انتقال می یابد که روند کاهشی  10و کارها از نسل اول به دوم 

 (. 1391دارد)قلی پور و همکاران، 

با توجه به تحقیقات گذشته، دلایل متعددی برای عدم موفقیت در جانشینی مانند شفاف نبودن 

ت خانوادگی در گرفتن مقام جانشین و ... برنامه جانشینی، جانشین نامناسب و غیر مستعد، رقاب

وجود دارد. در این تحقیق، سعی شده است با ارائه الگوی مناسب برای ورود و جانشینی نسل 

جدید در کسب و کارهای خانوادگی، از شکست در روند جانشینی این نوع کسب و کارهای 
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ی ارائه الگوی جانشین جلوگیری شود. با توجه به مطالب ذکر شده هدف از پژوهش حاضر بررس

 می باشد. پروری مهارت آموزی در کسب و کارهای خانوادگی در صنایع غذایی خراسان رضوی

 مبانی نظری پژوهش

 رکا وکسب 

 روط به. ددگر می بر جامعهدر  دیقتصاا یهاارزش  دازشپرو  توسعه به رکاو  کسب رتعبا

 تخدما و کالاها تهیهآن  لیهاو فهد که دیقتصاا یها فعالیتاز  بخشی ایبر رتعبا ینا دی،عا

 دیقتصاا یها فعالیت ایبر همچنین. رودمی رکا به ،ثربخشو ا مدراکا یهاروش  به جامعه ایبر

 رود.  می ربکا نیز نددار ییگرد افهدا که موسساتی ریتجاو 

و  کالاو  دشو می نمازسا دسو یجستجودر  یفعالیتها یهمه شامل رکاو  کسب ،قاعدتا

 رکاوکسب ،حقیقتدر . کند می همافررا  ،هستند وریضر دیقتصاا سیستم ایبر که خدماتی

. هدد یشافزرا ا جامعه ندگیز یهااردستاندا کند می شتلا که هاست ملت دقتصاا صلیا نضربا

 . ها هستند فعالیت ینا شنگیزا ایبر لیهاو مکانیسم هادسو که ینا ،نهایتدر 

 ،هدد می ئهارا یا کند می یعزتو نمشتریا بهرا  خدمتی یا کالا که ستا مانیزسا هر ر،کاو کسب

 طربخارا  نمشتریا یهازنیا ستا ممکن رکاوکسب. نداجامعه عضو که کسانی یعنی مشتریانی

 انبعنو ستا ممکن یا. کند ضاار ،ندآن را دار بخاطر ختداپر تمایلو  ناییاتو هاآن که فهد ینا

 هان آ وشفر ایبر خدماتی یا کالاها تولید رمنظو به ادفرا توسط هشد هیندمازسا یها شتلا"

 . دشو تعریف " شتلا ینا بخاطر هایی داشپاآوردن  بدستو  زاربادر 

 گیادخانو یهارکاوکسب 

 تعریف ردموو در  اردند دجوو گیادخانو یهارکاوکسباز  مشترکی ی هشد پذیرفته ممفهو

 متخصصینو  انصاحبنظر بیندر  خاصی جماعیا گیادخانو یشرکتها عملیاتیو  یکیرتئو

 به طمربو موضوعی تبیااد 2011 لسادر  2انیگرو د مار(. شا201۴، 1)چوا و همکاراننیست 

                                                      

1 Chua et al 

2 Sharma et al 
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، 1)شارما و همکارانند دکر اپیدآن  ایبر تعریف 3۴و  دهکر ورمررا  گیادخانو یهارکاوکسب

ی  واژه هارکشواز  برخیدر  که میکند بحث 2011 لسادر  2(. همچنین بیرلی2011

 هنشددرک  هارکاوکسب ینا خاطر همین بهو  دنمیشو دهبر ربکا "گیادخانو یهارکاوکسب"

 دهستفاا عموضوو  ردمو رچهااز  گیادخانو یشرکتها تعریف مهنگا محققین بیشتر. ستا

)دانکلز ست ا مالکرا  رکاوکسبدر  مسها صددر50از  بیش ادهخانو وهگر یاآ ینکهاول ا: نددهاکر

را  نشرکتشا "عاطفی یندوخویشا وهگر" یک یعضاا یاآ ینکه،  دوم ا(2016، 3و همکاران

 شرکت یک یاآ ینکها م( سو2003، ۴)گاسون و همکاران میبینند گیادخانو رکاوکسب یک انبعنو

 یاآ ینکها رمچها.  (2007، 5)دولینگر دمیشو مدیریت حدوا ی ادهخانو وهگر یک یعضاا توسط

)گاسون و ست ا شتهدا بعدتر ینسلها یادوم و  نسلدر  نسلی چند مالکیت رگذ شرکت

 تملاحظا گیادخانو یهارکاوکسب تعریف مهنگا محققین برخی (. بعلاوه2003، 6همکاران

 تعریف مهنگا که ،میکنند بحث، (2013) 7کولینگو  ستیدو. نداشتهدا ییگرد یچندگانه

 . ستا زنیا بالا ملاعو بیشتر یاو  ردمودو  ترکیب ،گیادخانو یشرکتها

 پذیرفته دهگستر رتصو به که گیادخانو یهارکاوکسباز  یحدوا تعریف که گفت انمیتو پس

 رکاوکسب یک که نچهای در آهبالقو اتتاثیر بالا عنصر رچها یهمه. اردند دجوو ،باشد هشد

 ریمحو یجنبه بیشتر یگرد برخی به نسبت عناصر برخی لینحاا بادارد.  زد،میسارا  گیادخانو

از:  تندرعبا ،میکند توصیف بخو رتصو بهرا  گیادخانو رکاوکسب مفاهیم که یعناصر. نددار

                                                      

1 Sharma et al   

2 Berle 

3 Donckels et al  

4 Gasson 

5 Dollinger 

6 Gasson et al  

7 Westhead and Cowling 
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 1ستید. وادهخانو یعضاا توسط رکاوکسب مدیریتو  مالکیتاز  ادهخانو یعضاا سهمادراک، 

 که ستا ادهخانو یکلید عنصر ادهخانو مدیریت یبجا مالکیت که میکند بحث (2012)

، 2)وست هد و همکارانمیبخشد  تمییز گیادغیرخانو یشرکتهارا از  گیادخانو یشرکتها

2012). 

 جانشین پروری 

رای تصدی بمفهوم جانشین پروری اشاره به فرایندی دارد که طی آن استعدادهای انسانی سازمان 

ع آموزش مشاغل و مناصب کلیدی آن در آینده، شناسایی شده و از طریق برنامه ریزی های متنو

روری پ(. جانشین 1385شاغل آماده شوند )ابول العلابی و غفاری، و پرورش برای تصدی آن م

ی یک استراتژی مخفی برای جایگزینی سریع افرادی در پست های خاص نیست، جانشین پرور

نطبق میک فرآیند منظم است که به موجب آن بهسازی حرفه ای و فردی با برنامه استراتژیک 

هارت ها متکمیل هر پستی که بلاتصدی می شد، با  می گردد تا اطمینان حاصل گردد افراد برای

نی به (. جانشین پروری سازما201۴و نگرش های درستی در زمان مناسب وجود دارند )کارول، 

مان به معنای انتقال یک سازمان است که ناشی از خواسته مالک برای بازنشستگی یا ترک ساز

کنان یا ل پست به اعضای خانواده، کاردلایل متعدد می باشد. جانشینی می تواند شامل انتقا

ت و رو (. جانشین پروری نگرشی قابل انعطاف، بلند مد2012خریداران خارجی باشد )مارتین، 

ک نوع ی(. جانشین پروری سازمانی 2012به رشد در کارمندیابی رو به رشد آینده است )تیم، 

 منظم پرورش می دهد برنامه ریزی است که هم جانشین رهبری و هم نسل بعد را به طور

 (. 2011)فیشکایند و کانز، 

جزء اولین نویسندگانی بود که نیاز سازمان جهانی به جانشین پروری را تشخیص داد.  3فایول

این دانشمند مدیریت تلاش کرد تا رهبران سازمان را از اهمیت اطمینان به ثبات در نیروی کار 

پروری نشان داده ناتوانی در جهت آماده  خود آگاه سازد. تئوری های وی در حیطه جانشین

                                                      

1 Westhead 

2 Westhead 

3 Fayol 
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کردن نیروی کار آینده منجر به پر کردن نامناسب پست های بلاتصدی می شود )کوئیز و کوئیز، 

2017 .) 

بعد از تشخیص نیاز به جانشین پروری توسط فایول ایده جانشین پروری و مدل ابتدایی آن از 

ارتش گرفته شد برای هر فرد حائز اهمیت بود توانایی ورود سریع به ارتش را داشته باشد، بعد 

از جنگ جهانی دوم، جامعه تجاری به علت نرخ چشم گیر مرگ و میر مدیران در محیط کار بر 

رنامه ریزی جایگزینی تمرکز کرد. مدل سنتی جانشین پروری به طور عمده بر گروه های ایده ب

رهبری در نمودار سازمانی متمرکز بود. مدیران ارشد و میانی، افرادی را که بیشترین توانایی را 

برای جایگزینی داشتنددر سطوح پایین سلسله مراتب سازمانی شناسایی مر کردند و پیش بینی 

 (. 2018که چه زمانی آن ها آماده اند به بالای نردبان سازمانی حرکت کنند )دی می،  می کردند

طبق تعریف، جانشین پروری، فرآیندی است که طی آن نیروهای مناسب برای تصدی پست 

های مدیریتی رده بالا و کلیدی سازمان از میان افراد واجد شرایط و با استعداد انتخاب می شوند 

. امروزه مدیریت جانشین پروری از راه فرآیندی انجام می پذیرد که مدیریت (2015)روت ول، 

استعدادها نام دارد. از راه این فرآیند، استعدادهای انسانی سازمانی برای تصدی مشاغل و منصب 

های کلیدی در سال های آینده شناسایی می شود و آنان از راه برنامه های متنوع آموزشی و 

به عهده گرفتن این مشاغل و مسئولیت ها آماده می شوند )ابوالعلابی،  پرورشی کم کم برای

( جانشین پروری را فرآیندی می داند که طی آن کارمندان مناسب برای 2007(. کارتا )138۴

تصدی پست های مدیریتی رده بالا و کلیدی هر سازمان از میان افراد واجد شرایط و با استعداد 

یزی جانشین پروری در واقع انتخاب کارمندان با استعداد برای انتخاب می شوند. برنامه ر

جایگزینی مدیران ارشد است که به دلایل مختلفی ممکن است شغل فعلی خود را ترک کنند. 

فوت، بازنشستگی، ارتقا و جابجایی به سمت های دیگر سازمان، مثال هایی از دلایل ممکن برای 

 ترک شغل مدیران است. 

 هارت آموزیجانشین پروری م

جانشین پروری مهارت آموزی فرآیندی است که در چارچوب یک سیاست کلی عمل می کند. 

هدف آن سازگار نگه داشتن دائمی سازمان با مقتضیات کسب و کار است )ابوالعلابی و بابایی، 

(. جانشین پروری مهارت آموزی شامل برنامه ریزی جانشین پروری و تمام عملیات و 138۴
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ی مستمری است که در طول سال به توسعه و پرورش جانشینان می پردازد. جانشین فرآیندها

پروری مهارت آموزی همچنین برای توفیق آتی سازمان نگاهی آینده نگرانه به شایستگی ها و 

سمت ها و پست های رهبری دارد و فقط به نیازهای جایگزین نمی پردازد )گای و سیمز، 

آموزی تلاشی سیستماتیک و آگاهانه که به منظور نیل به انعکاس (. جانشین پروری مهارت 1388

نیازمندی های رهبری، تعیین منبعی از کاندیداهای با استعداد بالا، توسعه مهارت های رهبری در 

آن کاندیداها از طریق تجارب یادگیری هدفمند و سپس انتخاب رهبران از میان مخزن رهبران 

 (. 1389 بالقوه صورت می گیرد )سلطانی،

 کارآفرینی

 گرفته تنشا 1"نشد متعهد" یمعنا به Entreprendre ینسوافری  کلمهاز  فرینیرآکاواژه ی 

 یک یهاهمخاطر دمیشو متعهد که ستا کسی فرینرآکا :2بسترو نامهواژه  تعریف بنابر. ستا

 نکهاز آ پیش مانیز یرد فرینیرآکاواژه  ینابنابر. کند تقبلاداره و  ،ماندهیزسارا  دیقتصاا فعالیت

 ،یانیردارحمدپوا) شد اعبدا نسهافر نبادر ز ،یدآ پدید وزیمرا نباز به فرینیرآکا کلیم مفهو

1389 .) 

 شناساییو  قخلاو  نو یهاهیدا با فرینرآکا دفر که نددامی ییندآفررا  فرینیرآکا کیایسعید

 با أمتو که ،تولید رساختا دبهبو یاو  یجدید خدمت یا لمحصو معرفی به جدید یفرصتها

 لستقلاو ا شخصی یضایتمندو ر مالی منابع یافتو در جتماعیو ا نیروا ،مالی اتمخاطر شپذیر

 3فرینیرآکا جهانی نباهیدد منظراز  فرینیرآکا. (1385 ،کیای)سعید ورزدمی درتمبا ،میباشد

 قبیلاز  جدید اریسرمایهگذ دیجاا یاو  جدید رکاو  کسبدر  شتلا هرگونهاز  ستا رتعبا

 یک د،فر یک توسط دموجو رکاو  کسب شگستر یاو  رکاو  کسب ماندهیزسا ،شتغالیداخو

 (. 2015 ،فرینیرآکا جهانی نباهیدد فترد سالانه ارش)گز هشد تاسیس پیشاز  رکاو  کسبدر  تیم

                                                      

1 Undertake 

2 Webster’ s New Collegiate Dictionary 

3 Global Entrepreneurship Monitoring 
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است شامل، کشف،  یتیفعال“ ینی(، کارآفر2000و ونکاترامن ) نیش یمفهوم فیاساس تعر بر

 یهاروش د،یکالا و خدمات جد یاز فرصت ها به منظور معرف یو بهره بردار یابیارز

که قبلا وجود  عینو و بد یسازمانده قیاز طر دیها، و مواد خام جد ندیبازارها، فرآ ،یسازمانده

است اما  ینیکارآفر یخوب برا یمفهوم فیتعر کی فیتعر نیوجود آنکه ا با”.نداشته است

 کیای. سعید(2012، 1جیانگمشکل است) اریبس یتجرب قاتیدر تحق فیتعر نیکردن ا یاتیعمل

 یفرصتها شناساییو  قخلاو  نو یهاهیدا با فرینرآکا دفر که نددامی ییندآفررا  فرینیرآکا

 اتمخاطر شپذیر با أمتو که ،تولید رساختا دبهبو یاو  یجدید خدمت یا لمحصو معرفی به جدید

 درتمبا ،میباشد لستقلاو ا شخصی یضایتمندو ر مالی منابع یافتو در جتماعیو ا نیروا ،مالی

از  ستا رتعبا 2فرینیرآکا جهانی نباهیدد منظراز  فرینیرآکا. (1395خوئی،  )پاشاپور ورزدمی

 ،شتغالیداخو قبیلاز  جدید اریسرمایهگذ دیجاا یاو  جدید رکاو  کسبدر  شتلا هرگونه

و  کسبدر  تیم یک د،فر یک توسط دموجو رکاو  کسب شگستر یاو  رکاو  کسب ماندهیزسا

 (. 2015 ،فرینیرآکا جهانی نباهیدد فترد سالانه ارش)گز هشد تاسیس پیشاز  رکا

و  یابیزاربا یهازنیا سساا بر فرصتها شناسایی یندآفر فرینیرآکا (2015) 3هاتن هیدگااز د

 فرینرآکاوی  هیدگاداز . میباشد حتمالیا اتخطر گرفتن نظردر  با زاربا زنیا فعر ایبر عرضه

 هاروی آن بر اریگذ سرمایه ایبر ناییاتو شتنو دا فرصتها کشف ایبر یدگاهید به مندزنیا

 (. 2018 ،و همکاران ۴)نوینسکیمیباشد 

 ریتاث ینیکارآفر دهدیاست. مطالعات نشان م ییجامعه، اشتغال زا یبرا ینیکارآفر یایاز مزا یکی

 جادیا کایکه در امر یاست، به طور ریچشم گ اریبس ریتاث نیبر نرخ اشتغال دارد. ا یمیمستق

، 5هچاواریا)دهدیم لیرا تشک ییرشد اشتغال زا زانیچهارم م کی د،یجد یکسب و کارها

                                                      

1 Jiang 

2 Global Entrepreneurship Monitoring 

3 Hatten 

4 Nowinski 

5 Hechavarria 
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 یدر ط استگذارانیس ،یکاریدر کشور و بالا بودن نرخ ب ی. با توجه به مشکلات اقتصاد(2015

اشتغال در سطح جامعه کمک  شیبه افزا ،ینیتلاش کرده اند تا با گسترش کارآفر ریاخ انیسال

در جامعه  یسطح نوآور شیموجب افزا ینیکارآفر دهند،ی. مطالعات نشان م(1389)زارعی،  کنند

و  ازهاین یتوان را دارند که به خوب نیچابک داشته و ا یختارسا ن،یکارآفر یها. شرکتشودیم

کنند و با روش ها و محصولات نوآورانه، آنها را  ییف کنندگان را شناسامصر یهاخواسته

سطح  شیمنجر به افزا ،ینیکارآفر یذکر شده برا دی. فوا(1395آباد،  زنگ )نصیری برآورده سازند

 ینیجامعه به رفاه است. کارآفر دنیدولت ها، رس یاز اهداف اصل یکیرفاه در جامعه خواهد شد. 

 .(1397)منتی،  کند یانیهدف کمک شا نیبه ا یابیدر دست تواندیم

 پیشینه تحقیق

جانشین پروری مهارت نقش نهادها در ( این تحقیق با هدف بررسی 2022و همکاران) 1تریسلون

های سلسله مراتب نهادی )ویلیامسون( و انجام شد. با ترسیم از دیدگاه نهفته و نوظهور آموزی

دهی پذیری، نهادهای رسمی و حاکمیت را در شکلتعبیه ، نقش(Granovetter) تعبیه اجتماعی

ما نقش شرایط سازمانی  .کنیمپنهان و نوظهور بررسی می به جانشین پروری مهارت آموزی

های کشور بین سال 66را در  -فساد، روابط اجتماعی، حقوق مالکیت و اندازه دولت  -ناهمگون 

دهد که ناهمگونی شرایط نهادی و شان میهای ما نکنیم. یافتهبررسی می 2015تا  2005

قابل توجه است،  .مهم هستند و یکپارچه نیستند ناهمگونی نتیجه جانشین پروری مهارت آموزی

پنهان و نوظهور می  ما متوجه شدیم که در حالی که فساد مانع جانشین پروری مهارت آموزی

ما  .پنهان باقی می ماند هارت آموزیشود، این اثر تقریباً سه برابر بیشتر برای جانشین پروری م

اندازی های فاسدتر تمایل کمتری برای راههمچنین دریافتیم که کارآفرینان در کشورهایی با زمینه

 .وکار دارندو داشتن یک کسب

عوامل تأثیرگذار و مسیرهای چندگانه ( این تحقیق با هدف بررسی 2021و همکاران)2چانگ 

انجام شد. این های با فناوری پیشرفته شرکتکسب و کار در  جانشین پروری مهارت آموزی

                                                      

1 Trislon 

2 Chang 
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چین را  A در بازار سهام 2019شرکت با فناوری پیشرفته فهرست شده در سال  93تحقیق 

انتخاب می کند و به طور جامع شش متغیر را در سه سطح، یعنی ضمانت داخلی، مشوق های 

ادغام می کند.  (fsQCA) کیفی فازی داخلی، و مؤسسات خارجی، از طریق تحلیل مقایسه ای

بر این اساس، در مورد عوامل متعدد همزمان و مسیرهای مختلف محرک جانشین پروری مهارت 

( یک عامل واحد لزوماً منجر به جانشین پروری 1بحث شد. نتایج نشان می دهد که ) آموزی

می توان از چهار مسیر بالا را  ( جانشین پروری مهارت آموزی2بالا نمی شود. ) مهارت آموزی

تحریک کرد: مکانیسم رانندگی با انگیزه حقوق به عنوان اصلی و مکانیسم بازار به عنوان پشتیبان، 

مکانیسم محرک با مداخله دولت و مکانیسم بازار به عنوان محرک های هم افزایی، مکانیسم 

ت خارجی، و رانندگی با عدالت و قدرت کنترل به عنوان محرک های دوگانه تحت موسسا

( رقابت 3سازوکار رانندگی با نهادهای خارجی و مشوق های داخلی به عنوان رانندگان مشترک. )

ایفا می کند، در حالی که  در بازار نقشی ضروری در تحریک جانشین پروری مهارت آموزی

( جانشین پروری مهارت ۴را سرکوب می کند. ) قابلیت مدیریت جانشین پروری مهارت آموزی

های جانشین پروری توان با پنج مسیر ایجاد کرد که نسبت به پیکربندیغیربالا را می زیآمو

  .بالا نامتقارن هستند مهارت آموزی

درک کارآفرینی اجتماعی: یک نگرش فرهنگی ( این تحقیق با هدف 2020و همکاران) 1میگناو

نگی کارآفرینی های فرهانجام شد. این تحقیق به بررسی محرک در تحقیقات کسب و کار

 (GLOBE) ، با تمرکز بر روشی که رهبری جهانی و اثربخشی رفتار سازمانی(SE) اجتماعی

پردازد. پروژه گذارد، میدر کشورهای مختلف تأثیر می (SEA) بر فعالیت کارآفرینی اجتماعی

ار به عنوان منابع داده مورد استفاده قر GLOBE و پروژه (GEM) نظارت بر کارآفرینی جهانی

بندی ای و سطوح توسعه اقتصادی برای خوشههای فرهنگی، وابستگی منطقهگرفت. ارزش

عملیاتی برای کل نمونه، و  SEA کشورهای منتخب استفاده شد. همبستگی بین مقادیر و

برابری گرایی "همچنین برای هر یک از سه خوشه بررسی شد. یک همبستگی مثبت بین 

 SEA و "اجتناب از عدم اطمینان"و همبستگی منفی بین  با تعریف محدود SEA و "جنسیتی

جمع گرایی "، "آینده گرایی"فوق الذکر برای همه کشورها تایید شد، در حالی که ارتباط بین 

                                                      

1 Mignow 
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تا حدی تأیید شد. نتایج تحقیقات نشان می دهد که فرهنگ  SEA و عملکرد "درون گروهی

 .یستکافی ن SE برای توجیه تفاوت های ملی در نرخ های

جانشین تأثیر سرمایه اجتماعی و جهت گیری (این تحقیق با هدف 2019و همکاران) 1گارلسیون

انجام شد. نیت  : نقش میانجی سرمایه روانشناختیکسب و کارمهارت آموزی بر اهداف  پروی

اند کارآفرینی نقش حیاتی در ایجاد کسب و کار جدید دارد. اگرچه بسیاری از مطالعات نشان داده

دهی نیات تأثیرگذار است، تعداد کمی از این رابطه را با تعامل تعاملی در شکل که جانشین پروی

با هدف توسعه یک  دهند. این مطالعهشناختی مورد بحث قرار میبا سرمایه اجتماعی و روان

تکنیک انجام شد که شامل تأثیر دهی قصد کسب و کار دانشجویان پلیمدل ساختاری برای شکل

شناختی است. مهارت آموزی، سرمایه اجتماعی و سرمایه روان گیری جانشین پرویمتقابل جهت

نیک در دانشجوی پلی تک 215داده ها به طور تصادفی از طریق یک پرسشنامه آنلاین که توسط 

سازی معادلات ساختاری برای بررسی مدل اندونزی تکمیل شد، جمع آوری شد. از تحلیل مدل

اندازی برای آزمایش نقش ساختار توسعه نیات کسب و کار استفاده شد و فواصل اطمینان راه

مهارت آموزی، سرمایه  گیری جانشین پرویدهد که جهتمیانجی برآورد شد. نتایج نشان می

شناختی به صورت مشارکتی و تعاملی بر قصد کسب و کار دانشجویان و سرمایه روان اجتماعی

گذارد. نشان داده شد که سرمایه روانشناختی اثر میانجی جزئی مثبتی بر رابطه تکنیک تأثیر میپلی

مهارت آموزی و قصد کارآفرینی دارد. در نهایت، سرمایه  بین جهت گیری جانشین پروی

های به طور کامل واسطه تأثیر سرمایه اجتماعی بر قصد کسب و کار است. یافته شناختی نیزروان

این مطالعه مورد بحث و بررسی قرار گرفته و پیشنهادهایی با مفاهیمی برای دست اندرکاران 

 .ای ارائه شده استآموزش حرفه

وانمندیها شبکه ها، تکسب و کار قدرت نفوذ (این تحقیق با هدف 2018و همکاران) 2بیلدینگ 

و فرصت ها برای موفقیت بین المللی: مطالعه بر روی سرمایه گذاری های بازگشتی مهارت 

انجام شد. هدف این تحقیق با ادغام نظریه سرمایه اجتماعی با دیدگاه مبتنی بر قابلیت در  آموزی

 (REVs) کنندههای کارآفرینی بازگشتگذاریمورد عملکرد، بررسی میزانی است که سرمایه

                                                      

1 Garalcion 

2 building 
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المللی های بینالمللی را از تجربه کارآفرینان موسس با کسب و کار شبکهمزایای عملکرد بین

چینی، یک مدل ساختاری را با تمرکز  REV 200های کنند. این مقاله با استفاده از دادهکسب می

. کندهای شرکت پیشنهاد و آزمایش میبر پیوند بین کارآفرینان فردی و توسعه بعدی قابلیت

شده دارای یک شبکه دهد کارآفرینان بازگشتهکنند که نشان مینتایج شواهدی را ارائه می

المللی هستند، که به نوبه برای توسعه یک قابلیت شبکه بین REV المللی برایاجتماعی بین

ها تأثیر کند. یافتهرا واسطه می REVs المللیخود، تأثیرات بر دانش فرصت و عملکرد بین

کنند و درک سازی را برجسته میالمللینقش کارآفرینان و یادگیری سازمانی در بین همزمان

 .کنندها فراهم میالمللی این شرکتکنندگان را برای عملکرد بیناهمیت مزایای ویژه بازگشت

پروری مبتنی بر رویکرد تبیین فرآیند جانشین"(، در تحقیی تحت عنوان 1۴01قوی و همکاران)

 "منظور ارائه مدل مطلوب در بنیاد شهید و امور ایثارگران استان خراسان رضویراهبردی به

روش پژوهش حاضر از نظر هدف، یک پژوهش کاربردی و از نظر روش، یک پژوهش  .است

باشد، جاکه این پژوهش درصدد طراحی مدل میچنین از آنکمی( است. هم-آمیخته )کیفی

نفر از متخصصان  12پژوهش در بخش کیفی مشتمل بر شود. نمونه آماری اکتشافی محسوب می

گیری هدفمند و گلوله برفی، انتخاب شدند و در بخش و خبرگان با استفاده از دو روش نمونه

عنوان نمونه آماری انتخاب شدند. ابزار گردآوری نفر به 113کمی با توجه به فرمول کوکران تعداد 

ها وتحلیل دادهباشد. تجزیههای مختلف مینامهبرداری، مصاحبه و پرسشاطلاعات شامل فیش

ها: یافته .انجام گرفته است 3و اسمارت پی. ال.اس 25افزارهای اس.پی.ای.ای با استفاده از نرم

پروری با های پژوهش حاکی از تایید رابطه میان عوامل رویکرد راهبردی و عوامل جانشینیافته

های صورت گرفته تاییدکننده الگوی مفهومی وتحلیلهنتایج تجزی .پروری استفرایند جانشین

پروری مبتنی بر رویکرد راهبردی باشد و بر این مبنا الگوی نهایی فرآیند جانشینشده میتدوین

  .دست آمدبه

محور با ارائه الگوی مدیریت منابع انسانی شایسته"در تحقیقی تحت عنوان  (1۴01تیموری)

  "ی(ت بانکداری است. روش این پژوهش آمیخته )ترکیبپروری در صنعرویکرد جانشین

باشد. جامعه آماری این پژوهش در بخش کیفی شامل خبرگان دانشگاهی حوزه منابع انسانی می

گیری هدفمند نفر با روش نمونه 17باشند که تعداد و مدیران ارشد بانک صادرات اصفهان می

، شامل کارکنان و مدیران سطوح مختلف در فرایند مصاحبه مشارکت نمودند و در بخش کمی

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 f

as
ln

am
eh

.ir
an

tv
to

.ir
 o

n 
20

23
-1

1-
18

 ]
 

                            16 / 38

http://faslnameh.irantvto.ir/article-1-522-fa.html


 209                                            ارائه مدلی جهت ارتقای توانمندیهای مهارتی زنان تولید کننده خانگی 

تصادفی به عنوان _ایگیری طبقهنفر با روش نمونه ۴00باشد که تعداد بانک صادرات اصفهان می

های موردنیاز شامل مصاحبه و آوری دادهنمونه در این پژوهش مشارکت نمودند. ابزار جمع

اکی از آن است که نظام مدیریت های حاصل از کدگذاری تحلیل تماتیک حیافته .پرسشنامه است

نگری، جامعیت، عدالت محور مشتمل بر پنج تم اصلی شامل شایستگی، آیندهمنابع انسانی شایسته

های حاصل از معادلات ساختاری حاکی از آن است که باشد. همچنین، یافتهپذیری میو انعطاف

محور دارای بیشترین مقدار ایستههای مدیریت منابع انسانی، نظام جبران خدمات شاز میان مولفه

  .باشدپروری میتاثیر بر مدیریت جانشین

لگوی جامع جانشین پروری برای سازمان ها می باشد. ا"( در تحقیقی تحت عنوان 1۴01عظیمی)

است که از طریق مبانی نظری فارسی و انگلیسی به  "مروری -توصیفیع نواز هش وپژروش 

های اخیر مفهوم منابع انسانی جای خود ست. ازآنجاکه در سالجمع آوری مطالب پرداخته شده ا

را به سرمایه انسانی داده است، جذب و استخدام نیروی انسانی مستعد و شایسته و جانشین 

اند تا از رویکردهای ها در تلاشها اهمیت مضاعفی پیداکرده است و سازمانپروری در سازمان

در راستای موفقیت سازمانی خود استفاده کنند. ترکیب تری مناسب این فرایند به نحو مطلوب

دهد که جانشین پروری از الزامات مهم و اساسی نتایج تحقیقات مختلف در این زمینه نشان می

ریزی راهبردی شود. جانشین پروری ابزار برنامهبرای داشتن سازمانی کارا و موفق محسوب می

چنین شکاف دانش ازمان را به خاطر ترک افراد و همتواند مسائل به وجود آمده در ساست که می

  .به وجود آمده از ترک سازمان توسط یک سری از افراد را به تصویر بکشد

بررسی روند نظام مدیریت جانشین پروری "( در تحقیقی تحت عنوان 1۴00ماهیکار و همکاران)

مروزه جانشین پروری به عنوان یکی از مباحث مهم مدیریت برای پیشبرد می باشد. ا "در سازمان

اهداف سازمانی مطرح است و در نظام جامع مدیریت منابع انسانی، برنامه ریزی به موقع جهت 

ر حیاتی محسوب می شود. جانشین پرورش نیروی انسانی و مدیر پروری از ارکان مهم و بسیا

پروری یک اقدام آینده نگرانه با توجه به شایستگی ها، استعدادها و پست های حساس سازمانی 

است و به مفهوم شناسایی و پرورش افراد مستعد در سازمان می باشد که در آن کارکنان با 

های مدیریتی و رهبری  استعداد شناسایی شده و با آموزش های لازم از سوی سازمان برای نقش

در آینده آماده می شوند. مدیریت جانشین پروری شامل برنامه ریزی جانشین پروری و تمام 

عملیات و فرایند های مستمر است که در طول سال به توسعه و پرورش جانشینان می انجامد. 
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ازمان ها، با توجه به اهمیت موضوع جانشین پروری و مدیریت و برنامه ریزی این مساله در س

در این مقاله به بررسی مروری نظام جانشین پروری، الگوی پیاده سازی، اهداف، اجزای تشکیل 

 .دهنده، موانع، مزایا و سایر مفاهیم مرتبط با جانشین پروری پرداخته شده است

الگوی توسعه جانشین پروری)مطالعه "( در تحقیقی تحت عنوان1399جعفرپور و همکاران)

ر نظام جامع مدیریت منابع انسانی برنامه ریزی به موقع می باشد. د "فاه کارگران(موردی: بانک ر

جهت پرورش نیروی انسانی یا مدیرپروری از ارکان مهم و بسیار حیاتی محسوب می شود. در 

این زمینه یکی از مشکلات جدی بانک های دولتی کم توجهی به برنامه ریزی نیروی انسانی 

لذا مسأله اصلی تحقیق حاضر، تعیین عوامل سازنده و ارائه مدل  بخصوص مدیرپروری است.

سازمان جانشین پرور در بانک رفاه است. روش تحقیق آمیخته کیفی و کمی است. جامعه آماری 

گیری با باشد که در فرآیند نمونهنفر می 600شامل کلیه مدیران ارشد و میانی بانک به تعداد 

نفر به شیوه تصادفی طبقه ای انتخاب گردید.  23۴ای برابر با  استفاده از جدول مورگان نمونه

ها وتحلیل دادهسؤال استفاده شده است. تجزیه 90برای سنجش متغیرها از پرسشنامه ای شامل 

سازی معادلات ساختاری انجام و روش مدل Smart PLS2 و SPSS افزاربا استفاده از نرم

قوی ترین رابطه علی بین مؤلفه های سه گانه مدل،  گرفت. بر اساس تحلیل مسیر انجام شده؛

پروری در موردمطالعه است. تأثیر مستقیم و معنادار عوامل رفتاری در استقرار نظام جامع جانشین

همچنین مؤلفه فرهنگ بیش ترین تأثیر مستقیم علی را بر عوامل ساختاری داشته است. در 

ی نسبت به عواملِ دیگر بالاترین امتیاز را داشته زیرمدل عوامل رفتاری، مؤلفه آموزش و یادگیر

 .و به بهترین شکل، عوامل رفتاری را تبیین می نماید

ارائه الگوی فرآیندی جانشین پروری " تحت عنوانتحقیق حاضر ( 1398محمودی وهمکاران)

یق از به انجام رسیده است. این تحق "با روش تئوری داده بنیاد در کمیته امداد امام خمینی )ره(

اکتشافی می باشد. جامعه آماری این تحقیق -لحاظ هدف کاربردی، و از لحاظ رویکرد پیمایشی

گروهی از خبرگان حوزه مدیریت منابع انسانی شامل اساتید دانشگاه، مشاورین منابع انسانی و 

نتخاب مدیران ارشد کمیته امداد امام خمینی )ره( بودند و مورد مصاحبه عمیق قرار گرفتند. این ا

و انجام مصاحبه، تا رسیدن به اشباع نظری ادامه یافت و پس از آن متوقف شد. در این تحقیق، 

از روش نمونه گیری گلوله برفی استفاده شد. به این نحو که اولین فرد خبره، بر اساس نظر 

فرد  بررسی های اولیه و نظرخواهی از استاد محترم راهنما انتخاب شد و پس از اتمام مصاحبه با
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اول، از وی درخواست گردید فرد یا افراد خبره دیگری که می توانند در حوزه جانشین پروری 

صاحب نظر بوده و به غنای مدل تحقیق کمک  (مدیران ستادی در کمیته امداد امام خمینی )ره

 نمایند، معرفی کند. این فرایند تا رسیدن به اشباع نظری محقق ادامه یافت. سرانجام این روش،

نفر از خبرگان بود. در این تحقیق، از آنجایی که از روش تئوری داده بنیاد استفاده  9مصاحبه با 

گردید، ابزار اصلی جمع آوری داده ها مصاحبه های عمیق و غیرساختار یافته با خبرگان حوزه 

منابع انسانی بود. سرانجام پس از طی کدگذاری های سه گانه باز، محوری و انتخابی، مدل 

  .مفهومی تحقیق بر اساس مدل پارادایمی طراحی شد

 روش تحقیق

کمی( -و رویکرد کاربردی دارد و روش تحقیق آمیخته)کیفی ادییحاضر از نظر هدف بنتحقیق 

و برای شناسایی شاخص های از الگوی تحلیل محتوا استفاده شد. در این تحقیق برای  است

ده شد است؛ و برای تعیین روابط ساختاری شناسایی مؤلفه های از روش داده بنیاد استفا

؛ جامعه آماری بخش (SEM)متغییرهای مدل و برازش مدل از مدلسازی معادلات ساختاری

می باشند و روش نمونه   ن صنایع غذای خراسان رضویشناسارکای و کلیدن مطلعاکیفی شامل 

جمع  ن صورت کهگیری در این تحقیق از نوع روش نمونه گیری گلوله برفی می باشد، بدی

نفر می باشند و همچنین جامعه  17که تعداد آن  کرد دایبه نقطه اشباع ادامه پ دنیداده تا رس یآور

ی صنایع غذایی خراسان رضوی که دارای کسب و کارهای عضاآماری در بخش کمی شامل ا

تعداد  خانوادگی می باشند و روش نمونه گیری در این تحقیق از نوع تصادفی ساده می باشد که

نفر می باشد. روش و ابزار گردآوری اطلاعات در  285حجم نمونه بر اساس جدول مورگان 

بخش کیفی بصورت مصاحبه نیمه ساختار و در بخش کمی بصورت پرسشنامه محقق ساخته 

 یهااز روش رمذکو افهدا به ستیابیو د هاداده تحلیل جهت حاضر هشوپژدر می باشد. 

 تحلیلو  تجزیه ایبر ریماآ یهااز روش یکی. شد دهستفااستنباطی ا رماو آ توصیفی رماآ

با استفاده از . میباشد عاملی تحلیل یا عاملها تجزیهروش  هاداده مجموعهدر  دموجو تطلاعاا

مورد استفاده قرار گرفت، در نهایت الگوی تحقیق سنجش و برازش قرار  Lisrelنرم افزار 

 گرفت.  

 پرسشنامه تحقیق
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بررسی ارائه الگوی جانشین پروری مهارت آموزی در  فهد باحقق ساخته تحقیق پرسشنامه م

 گویه 68 شامل، که ستا هشد تهیهکسب و کارهای خانوادگی در صنایع غذایی خراسان رضوی 

گزینه ای می باشد که برای گزینه  5نمره گذاری پرسشنامه بصورت طیف لیکرت  .می باشدست ا

در نظر  1، 2، 3، ۴، 5، به ترتیب امتیازات «خیلی کم»، «کم»، «متوسط»، «زیاد»، «خیلی زیاد»های 

 گرفته شد.

 روایی و پایایی پرسشنامه

و  ستا هشد دهستفاا خبرگان نظراز  پرسشنامه های تحقیق ییروا سیربر ایبر تحقیق یندر ا

کسب از  پسو  شدآوری  جمعو  یعزتو پاسخ دهندگان بینپرسشنامه  30 ابتددر ا رمنظو بدین

، مورد تایید قرار گرفته است و پرسشنامه های تحقیق از روایی برخوردار می نمتخصصا نظر

 به طمربو گویه های ادتعدو  خنباوکر یلفاآباشد. همچنین پایایی تحقیق از طریق ضریب 

 الذ ،ستا 7/0از  گترربز خنباوکر یلفاآ ارمقد که جایی. از آن انجام گردید پرسشنامه یمتغیرها

 ( می باشد.1که بر اساس جدول )میباشد  رداربرخو قبولی قابل پایاییاز  پرسشنامه

 : نتایج آزمون پایایی پرسشنامه1 جدول

 ضریب آلفای کرونباخ گویه ها

 0.76 مشتری مداری

 0.8۴ منابعمدیریت 

 0.79 منابع مالی

 0.91 عوامل اجتماعی

 0.88 عوامل فناوری

 0.82 سیاست گذاری دولت

 0.9۴ معرفی کارآفرینی سازمانی

 0.91 ویژگی سازمان بنگاه کارآفرین
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 0.93 ویژگی کارکنان بنگاه کارآفرین

 0.89 ویژگی مدیران بنگاه کارآفرین

 0.77 قابلیت های درون سازمانی

 0.85 عملکرد سازمان

 0.87 اشتغال

 

 های پژوهشیافته

در مرحله کیفی ارائه الگویی برای کارآفرینی دولتی از روش تحلیل محتوای کیفی و کدگذاری 

ی و کلیدن مطلعااز  رنف 17رای بخش کیفی با ب آوری داده ای جمعربنظری استفاده شده است. 

ها پیاده در مرحله کدگذاری باز، مصاحبه شد. مصاحبه  ن صنایع غذای خراسان رضویشناسارکا

های صورت گرفته از اسناد و مدارک مورد مطالعه مجدد قرار می سازی شده و خلاصه نویسی

 مفهوم استخراج شد.  100گیرد که 

در بخش کدگذاری محوری کدهای بدست آمده در بخش کدگذاری آزاد مورد بررسی و مطالعه 

های بزرگتری دسته بندی ها یا مقولهط و مشابه با هم در دستهگیرد و کدهای مرتبقرار می

 اند، درگرفته قرار مقوله 13 تحت شوند. مقوله ها و مفاهیم استخراج شده از مصاحبه ها کهمی

 شوند:می ارائه تفکیک به (2جدول )

 هااز مصاحبه شده استخراج مفاهیم وها : مقوله2 جدول

 :    مشتری مداری1مقوله 

 مفاهیم

 داشتن دانش درباره مراجعه کنندگان

 جلب رضایت مراجعه کنندگان

 تمرکز بر نیازهای مراجعه کنندگان

 شناخت نیازهای و تقاضاهای مراجعه کنندگان
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 نزدیکی و ساخت روابط شخصی با مراجعه کننده

 کنندههای مستمر با مصرفتماس

 کنندگانارائه و بهبود محصول با نظر مصرف

 :   مدیریت منابع2مقوله 

 مفاهیم

 دهی منابعسازمان

 وری منابعبهره

 کنترل منابع

 ارتقاء کیفی منابع انسانی

 :  منابع مالی3مقوله 

 مفاهیم

 سرمایه در دسترس

 اختصای بودجه

 دسترسی به منابع ارزی

 :     عوامل اجتماعی۴مقوله 

 

 مفاهیم

 مقبولیت اجتماعی

 های مرتبطرضایت گروه

 افزایش سود اجتماعی

 :    عوامل فناوری5مقوله 

 مفاهیم

 قابلیت حصول فناوری

 های فنیزیرساخت

 وجود مراکز آموزش فناوری

 به روز رسانی تکنولوژی

 گذاری دولت:   سیاست6مقوله 
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 مفاهیم

 های کلان دولتسیاست

 فراهم کردن شرایط محیطی باثبات

 سیاست های حمایتی

 هافراهم کردن زیرساخت

 : معرفی کارآفرینی سازمانی7مقوله 

 مفاهیم

 گردآوری اطلاعات سازمان

 نظارت بر عملکرد بازار یابی

 های توزیعکانال

 های اجتماعیحضور در شبکه

 های اجتماعیخلق ارزش از طریق شبکه

 های تخصصیحضور در نمایشگاه

 نفوذ در بازارتوانایی 

 المللیهای بینحضور در نمایشگاه

 های سازمانی بنگاه کارآفرین:   ویژگی8مقوله 

 مفاهیم

 شهرت سازمانی

 اندازه بنگاه

 برندسازی شرکتی

 اهداف بنگاه

 ظرفیت جذب دانش

 فرهنگ سازمانی مهارت آموزی

 های کارکنان بنگاه کارآفرین:   ویژگی9مقوله 

 تحصیلات کارکنان مفاهیم
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 همکاری تیمی

 محور بودن کارکناندانش

 مهارت تولید کارکنان

 خودکارآمدی کارکنان

 قابلیت حل مسأله

 تحمل ابهام

 های مدیران بنگاه کارآفرین:      ویژگی10مقوله 

 مفاهیم

 داشتن شهرت

 خوشنامی و میزان مقبولیت

 خلق رویدادها

 ریزی، نظارت و کنترلراهبردهای برنامهتدوین 

 ذهنیت مهارت آموزی

 نگرش مهارت آموزی

 پذیریمخاطره

 خلق ارزش

 های مهارت آموزیشناسایی فرصت

 خلاق و نوآور بودن

 داشتن هوش کسب و کار

 طلبیاستقلال

 سازمانیهای درون:     قابلیت11مقوله 

 مفاهیم
 شخصی با کارکنان نزدیکی و ساخت روابط

 روابط شخصی میان کارکنان
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 اساس گیرند بر جای اصلیهای تم در مقارن و مشابههای مقوله گردید تلاش بعدی گام در

 استخراج تریانتزاعی مفاهیم شکل ها، به داشتند، تم یکدیگر با مقولات که مفهومی اشتراک

( 1های مختلف شناسایی شده را در قالب مدل پارادایم در شکل )شدند. ایجاد ارتباط بین مقوله

 نمایش داده شده است:

 : کدگذاری محوری 1 شکل

 بر اساس مدل پاردایمی تحقیق

 

 

 

 جلسات دوستانه با کارکنان

 ارتباطات غیراداری

 :     عملکرد سازمان12مقوله 

 

 مفاهیم

 رقبا به پاسخگوئی قابلیت

 سازمان سهم افزایش

 گسترش سازمان

 توانایی رقابت

 قابلیت انتخاب

 :     اشتغال13مقوله 

 

 مفاهیم

 اشتغال افزایش

 تولید و اشتغال

 مداخله گر:

ارتباط نزدیک با 
 شرایط علی:

گردآوری 

اطلاعات 

 هوشمند

بهره وری 

 منابع

اختصاص 

های مقوله

 محوری:

 

 راهبردها

 همکاری تیمی

مهارت در 

پیامد

 ها:

اشتغا

زمینه: بستر 

 پدیده
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ه منظور تعیین اعتبار متغیرهای شرایط علی، راهبردی، زمینه ای، محوری، مداخله گر و پیامدهی ب

 3/0مدل از روش تحلیل عاملی تأییدی استفاده شد. نتایج نشان داد تمام بارهای عاملی بالاتر از 

و های مربوط به آمار توصیفی برای نمونه مورد بررسی شامل میانگین هستند. همچنینی شاخص

انحراف استاندارد برای متغیرهای مورد بررسی در این پژوهش آورده شده است. که در جدول 

 ( آورده شده است. 3)

 های توصیفی متغیرهای پژوهش: شاخص3جدول

 انحراف استاندارد میانگین متغیرها

 80/0 59/3 کارافرینی سازمانی

 96/0 05/3 گردآوری اطلاعات هوشمند

 78/0 18/3 بهره وری منابع

 90/0 08/3 اختصاص بودجه

 93/0 85/2 محیط رقابتی

 91/0 7۴/2 همکاری سازمانی

 85/0 80/2 خود کارآمدی

 92/0 07/3 خلق ارزش از طریق شبکه

 0۴/1 86/2 روابط شخصی میان کارکنان

 12/1 75/2 همکاری تیمی

 96/0 82/2 مهارت در بخش خدمات

 9۴/0 9۴/2 نظارت و کنترل

 80/0 3۴/3 فرصت محوری

 ۴8/0 59/2 شرایط محیطی با ثبات

 87/0 ۴5/3 مخاطره پذیری
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 8۴/0 1۴/2 ارتباط نزدیک با مراجعه کننده

 75/0 89/3 رضایت عمومی از عملکرد سازمان ها

 8۴/0 ۴8/3 اشتغال

 88/0 59/2  عملکرد بهینه سازمان

 

مقادیر استاندارد شده روی هر کدام از مسیرها ( مدل آزمون شده همراه با 3( و )2در شکل )

درج شده است. اعداد قرمز بیانگر عدم معناداری مسیر هستند. بقیه ضرایب مثبت و معنادار 

 هستند.

 

 (p < 0.05 ** p < 0.01)* تحقیقآزمون شده  مدلاستاندارد شده  بیضرا: 2شکل
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 (p < 0.05 ** p < 0.01)* تحقیقآزمون شده  مدل یت بیضرا: 3شکل

 

معنی دار می  05/0در سطح  ±58/2تا  ±96/1طبق خروجی نرم افزار لیزرل ضرایب تی بالای 

 ۴معنی دار هستند. همچنین در جدول  01/0در سطح  ±58/2باشند و ضرایب تی بالاتر از 

 ضرایب مسیر و واریانس تبیین شده متغیرهای تحقیق آورده شده است. 
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 مسیر و واریانس تبیین شده: نتایج ضرایب ۴جدول

 واریانس تبیین شده ضرایب مسیر مسیر

 سازمانی کارافرینی

 هوشمند گردآوری اطلاعات

 منابع وری بهره

(39/2* )15/0 

(8۴/3** )2۴/0 

 (51/2*)16/0 

22% 

 بودجه اختصاص

 رقابتی محیط

 سازمانی همکاری

(2۴/۴**)2۴/0 

 (87/۴**)28/0 

(67/۴**)26/0 

31% 

 کارآمدی خود

 شبکه طریق از ارزش خلق

 کارکنان میان شخصی روابط

 تیمی همکاری

 خدمات بخش در مهارت

(73/2-** )18/0- 

 (80/1-)07/*0- 

(۴8/2* )16/0 

(2۴/2* )1۴/0 

(61/3** )21/0 

28% 

 %۴6 -37/0( **-33/6) کنترل و نظارت

 ثبات با محیطی شرایط

 پذیری مخاطره

(17/2* )12/0 

(08/5** )29/0 
3۴% 

 کننده مراجعه با نزدیک ارتباط

 ها سازمان عملکرد از عمومی رضایت

 اشتغال

  سازمان بهینه عملکرد

(36/2*)15/0 

(65/2**)17/0 

 (33/2*)15/0 

(32/۴**)2۴/0 

53% 

 

* p < 0.05 ** p < 0.01 

دهد که شاخص ( نشان می5های برازش بدست آمده برای مدل آزمون شده در جدول )شاخص

RMSEA  از سطح قابل قبولی برخوردار بوده و دیگر  06۴/0در مدل برآورد شده با میزان
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و  95/0، 9۴/0، 97/0به ترتیب برابر با  AGFIو ، CFI ،GFI ،NFIشاخص برازش مانند 

های دهد دادههمگی در سطح مناسبی هستند و این مشخصه های نکویی برازش نشان می 92/0

 ن مدل برازش مناسبی دارد. این پژوهش با ساختار عاملی ای

 های برازندگی مدل برازش شده: مشخصه5 جدول

 ملاک برآورد مشخصه

 03/2 5> 2/df (2/dfنسبت مجذور خی به درجه آزادی)

 06۴/0 08/0> RMSEA (RMSEAجذر براورد واریانس خطای تقریب)

 9۴/0 9/0<GFI (GFIشاخص نکویی برازش)

 92/0 9/0<AGFI (AGFIبرازش)شاخص تعدیل شده ی نکویی 

 97/0 9/0< CFI (CFIشاخص برازندگی تطبیقی)

 95/0 9/0<NFI (NFIشاخص نرم شده برازندگی)

 

های مدل از آزمون فریدمن استفاده شده است. در این آزمون پس از بندی مؤلفهبرای اولویت

های تأثیرگذار یک نمره اختصاص داده شد. هر چه این نمره محاسبات لازم به هر کدام از مؤلفه

توان گفت که مؤلفه مورد بررسی از اولویت بالاتری به دست آمده از آزمون بالاتر باشد می

 رتبه بندی متغیرهای تحقیق الگوی تحقیق را نشان می دهد. 6جدول برخوردار است. 

 بندی متغیرهای تحقیق: رتبه6 جدول

 مقوله ها موننتیجة آز رتبه

 اشتغال 12/11 1

 عملکرد سازمان 63/11 2

 سازمانیهای درونقابلیت 17/10 3

 های مدیران بنگاه کارآفرینویژگی 81/8 ۴
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 های کارکنان بنگاه کارآفرینویژگی 38/8 5

 های سازمانی بنگاه کارآفرینویژگی 33/8 6

 معرفی کارآفرینی سازمانی 18/8 7

 گذاری دولتسیاست 9۴/7 8

 عوامل فناوری 28/7 9

 عوامل اجتماعی 88/6 10

 منابع مالی 7۴/6 11

 مدیریت منابع 26/6 12

 مشتری مداری 15/6 13

 آماره آزمون )آزمون فریدمن(

 خی دو درجه آزادی داریسطح معنی

001/0 1۴ 79۴/595 

 

اولویت بندی مولفه اشتغال با  های مدل،بندی مؤلفهبا توجه به نتایج بدست آمده برای اولویت

رتبه دوم و مولفه قابلیت های درون سازمانی  63/11رتبه اول، مولفه عملکرد سازمانی با  12/11

و مولفه مدیریت منابع  15/6رتبه سوم را در اختیار دارد و مولفه مشتری مداری با  17/10با 

و  1۴با درجه آزادی  79۴/595در رتبه های آخر قرار دارند. همچنین آزمون خی دو با  26/6

 می باشد. 001/0سطح معنی داری 

 

 نتیجه گیری

تحقیق حاضر با هدف بررسی ارائه الگوی جانشین پروری مهارت آموزی در کسب و کارهای 

می باشد. تجزیه و تحلیل اطلاعات در این تحقیق  خانوادگی در صنایع غذایی خراسان رضوی

ها و گزینشی انجام شد. در مرحله کدگذاری باز، مصاحبه بر مبنای روش کدگذاری باز، محوری
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های صورت گرفته از اسناد و مدارک مورد مطالعه مجدد قرار پیاده سازی شده و خلاصه نویسی

 مقایسه رویکرد تفسیری تحلیل روش ازها داده تحلیل و تجزیه می گیرد. بدین ترتیب برای

 است باز کدگذاری اطلاعات که تحلیل از اول مگا شد. در استفاده کوربین و استرواس مداوم

گردید. در بخش کدگذاری محوری  باز استخراج کدهای و خوانده خط به خطها داده ابتدا

کدهای بدست آمده در بخش کدگذاری آزاد مورد بررسی و مطالعه قرار گرفت و کدهای مرتبط 

. یافته های تحقیق برای الگوی شدندهای بزرگتری دسته بندی ها یا مقولهو مشابه با هم در دسته

 پارادایمی بصورت عوامل ذیل دسته بندی شدند:

 عنوان به کارآفرینی سازمانی بازاریابی حاضر پژوهش سازمانی؛ که در مقوله محوری: کارافرینی

 . اندشده مطرح محوری مقوله یا کانونی پدیده

رقابتی،  بودجه، محیط اختصاصمنابع،  وری شرایط علی: گردآوری اطلاعات هوشمند، بهره

کارآمدی، خلق ارزش از طریق شبکه، روابط شخصی میان کارکنان؛ که  سازمانی، خود همکاری

منابع، اختصاص بودجه،  وری های موجود، گردآوری اطلاعات هوشمند، بهرهاز میان مقوله

شخصی  کارآمدی، خلق ارزش از طریق شبکه، روابط سازمانی، خود رقابتی، همکاری محیط

شوند که نقش فعال در ارائه مدلی برای جانشین پروری میان کارکنان، به عنوان عللی تلقی می

 گیرد. مهارت آموزی داشته و تا این عوامل مهیا نشوند الگوی پیشنهادی شکل نمی

راهبردها: همکاری تیمی، مهارت در بخش خدمات، نظارت و کنترل؛ که منظور از راهبردها در 

-هایی برای پدیده مورد نظر فراهم میحلینه بنیاد اقدامات هدفمندی هستند که راهرویکرد زم

شوند. مهمترین راهبردهای اتخاذ شده در این پژوهش سازند و منجر به ایجاد پیامدها و نتایج می

 عبارتند از: همکاری تیمی، مهارت در بخش خدمات، نظارت و کنترل.

و مخاطره پذیری؛ که شرایط بستر در پژوهش کنونی شامل بستر زمینه: شرایط محیطی با ثبات 

 شرایط محیطی با ثبات و مخاطره پذیری هستند.

گر: ارتباط نزدیک با مراجعه کننده و رضایت عمومی از عملکرد سازمان ها؛ در شرایط مداخله

ان ها به عنو سازمان عملکرد از عمومی رضایت و کننده مراجعه با نزدیک پژوهش حاضر ارتباط

 .اندگرفتهگر مدل پارادایمی مورد توجه قرار شرایط مداخله
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پیامدها: اشتغال و عملکرد  بهینه سازمان ؛ که پیامد پژوهش حاضر عبارتند از:  اشتغال و عملکرد 

 بهینه سازمان. 

های مدل از آزمون فریدمن استفاده شده است. در این آزمون پس از بندی مؤلفهبرای اولویت

های تأثیرگذار یک نمره اختصاص داده شد. اولویت بندی لازم به هر کدام از مؤلفهمحاسبات 

رتبه دوم و مولفه قابلیت های  63/11رتبه اول، مولفه عملکرد سازمانی با  12/11مولفه اشتغال با 

و مولفه  15/6رتبه سوم را در اختیار دارد و مولفه مشتری مداری با  17/10درون سازمانی با 

با درجه  79۴/595در رتبه های آخر قرار دارند. همچنین آزمون خی دو با  26/6منابع  مدیریت

 می باشد. 001/0و سطح معنی داری  1۴آزادی 

نتایج تحلیل عانلی تاییدی نشان می دهد؛ که به منظور تعیین اعتبار متغیرهای شرایط علی، 

ش تحلیل عاملی تأییدی استفاده راهبردی، زمینه ای، محوری، مداخله گر و پیامدهی مدل از رو

هستند. در شرایط  3/0شد. خروجی نرم افزار لیزرل نشان می دهد تمام بارهای عاملی بالاتر از 

نشان دهنده برازش مناسب  5کوچکتر از   df/2xاست، وجود  07/2محاسبه شده   df/2xعلی 

ایستی کمتر از می ب  (RMSEA) تقریب مدل می باشد همچنین جذر برآورد واریانس خطای

، GFI ،AGFIاست. میزان شاخص های  066/0باشد که در مدل ارائه شده این مقدار برابر  08/0

CFI  وNFI  باشد که در مدل تحت بررسی به ترتیب بالاتر از میزان تعیین  9/0نیز باید بیشتر از

اسبی دارد و شده است. بنابراین داده های این پژوهش با ساختار عاملی این مقیاس برازش من

این بیانگر همسویی سؤالات با متغیرهای شرایط علی است. یافته ها مربوط به راهبردها نشان 

نشان دهنده برازش  5کوچکتر از  df/2xاست، وجود  80/1محاسبه شده  df/2xمی دهد، مقدار 

می بایستی   (RMSEA)تقریب مناسب مدل می باشد همچنین جذر برآورد واریانس خطای

، GFIاست. میزان شاخص های  057/0باشد که در مدل ارائه شده این مقدار برابر  08/0کمتر از 

AGFI ،CFI  وNFI  باشد که در مدل تحت بررسی به ترتیب بالاتر از  9/0نیز باید بیشتر از

ش مناسبی های این پژوهش با ساختار عاملی این مقیاس برازمیزان تعیین شده است. بنابراین داده

دارد و این بیانگر همسویی سؤالات با متغیرهای راهبردها است. یافته ها مربوط به عوامل زمینه 

نشان  5کوچکتر از   df/2xاست، وجود  5۴/1محاسبه شده   df/2xای نشان می دهد، مقدار 

  (RMSEA) تقریب دهنده برازش مناسب مدل می باشد همچنین جذر برآورد واریانس خطای

است. میزان شاخص  0۴7/0باشد که در مدل ارائه شده این مقدار برابر  08/0ایستی کمتر از می ب

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 f

as
ln

am
eh

.ir
an

tv
to

.ir
 o

n 
20

23
-1

1-
18

 ]
 

                            33 / 38

http://faslnameh.irantvto.ir/article-1-522-fa.html


 یآموزمهارتعلمی  ، فصلنامه1۴02تابستان ، چهل و چهار  ۀ، شماریازدهمسال                                        226 

باشد که در مدل تحت بررسی به ترتیب  9/0نیز باید بیشتر از  NFIو  GFI ،AGFI ،CFIهای 

بالاتر از میزان تعیین شده است. بنابراین داده های این پژوهش با ساختار عاملی این مقیاس 

اسبی دارد و این بیانگر همسویی سؤالات با متغیرهای زمینه پدیده است. یافته های برازش من

، CFI ،GFI ،NFIگر حاکی از آن است که شاخص مربوط به شاخصهای برازش عوامل مداخله

RMR و RMSEA  از سطح قابل قبولی برخوردار بوده و این مشخصه های نکویی برازش

با ساختار عاملی این مقیاس برازش مناسبی دارد و این بیانگر های این پژوهش دهد دادهنشان می

گر است. یافته های مربوط به شاخصهای برازش پیامد همسویی سؤالات با سازه عوامل مداخله

از سطح قابل قبولی  RMSEA و CFI ،GFI ،NFI ،RMRحاکی از آن است که شاخص 

های این پژوهش با ساختار دهد دادهبرخوردار بوده و این مشخصه های نکویی برازش نشان می

 های پیامدها است.عاملی این مقیاس برازش مناسبی دارد و این بیانگر همسویی سؤالات با  سازه

 ±96/1یافته ها نشان می دهد طبق خروجی نرم افزار لیزرل مدل تحقیق برای ضرایب تی بالای 

معنی  01/0در سطح  ±58/2لاتر از معنی دار می باشند و ضرایب تی با 05/0در سطح  ±58/2تا 

در مدل  RMSEAدار هستند. شاخصهای برازش بدست آمده برای مدل آزمون شده شاخص 

از سطح قابل قبولی برخوردار بوده و دیگر شاخص برازش مانند  06۴/0برآورد شده با میزان 

CFI ،GFI ،NFI ، وAGFI  همگی  در سطح  92/0و  95/0، 9۴/0، 97/0به ترتیب برابر با

های این پژوهش با ساختار دهد دادهمناسبی هستند و این مشخصه های نکویی برازش نشان می

 عاملی این مدل برازش مناسبی دارد. 

علیرغم تلاش صورت گرفت جهت افزایش پراکندگی افراد شرکت کننده در تحقیق، نمی توان 

ینان در مورد معرف بودن نمونه صحبت کرد و لازم است این مسئله در تعمیم یافته های با اطم

شاخصهای مدیریت و رهبری تحول آفرین و  توجه به ابعاد وتحقیق مورد توجه قرار گیرد. 

برخوردار است و نیازمند وجه  جانشین پروری مهارت آموزی کارآفرینانه از ضرورت بالایی در

کار تیمی و مقاومت های شدید در برابر تغییرات از جمله مهمترین  فرهنگضعف  بیشتری است.

های مورد مطالعه به شمار می آیند  کارآفرینانه در سازمان جانشین پروری نارسایی ها در زمینه

می باشند لذا باید  جانشین پروری کارفرینانهشاخص از ویژگی های اصلی  و از آنجا که این دو

. همچنین شناخت و تقویت انگیزه ها و ویژگی های جانشین رار گیرندبیشتری ق مورد توجه

پروری مهارت آموزی، رشد و توسعه سرمایه انسانی آنان و حمایت از شبکه سازی و فراهم 
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ساختن امکانات و زمینه ی لازم در برخورداری کارآفرین از مشاوران متخصص، مشاوره ی 

 پیشنهاد می شود.  موسسات و انجمن های تخصصی، تجاری و صنفی

 منابع

در  یسازمان ینیبه کارآفر شی، رابطه جانشین پروری و گرا1391 پور،یعل وشیگلزار و پر هی. فرشاد؛ سمیامام

)پژوهش در  یتیکشور، دوفصلنامه پژوهش در ورزش ترب یبدن تیترب یدانشکده ها یعلم اتیه یاعضا

 (1) 1سابق(  یورزش دانشگاه

 ی، بررس1395خواه،  یشکرالله زاده و صادق محمد بیمص دیس ان؛یغلامرضا پس . فتح اله؛یپاشاپور خوئ

رشته  نیمهارت آموزی دردانشآموزان ا جانشین پروری جادیکاردانش درا یشاخه  ک،یمکان ینقش رشته 

 نیکنفرانس ب نی، سوم95-9۴ یلیتحص ،درسالیرشته کاردانش در شهرستانخو رانیمعلمان و مد دگاهیازد

 رایو تختیپرداز پا دهیا رانیرم، موسسه مد-ایتالی، ا21در قرن  تیریدم یالملل

 ینیآموزش کارآفر تیموفق یارهایمع یبند تیو اولو یی، شناسا1397 ،یماو یانیو رضا ک یفرد. کبر دهیپسند

و  تیریدر مد یکاربرد نیفصلنامه مطالعات نو اره،یچندمع یریگ میبر اساس مدل تصم یو توسعه اقتصاد

 (1) 1اقتصاد 

)مورد  یدولت یهادر سازمان ینیعوامل مؤثر بر کارآفر یبررس'. 139۴. ی. مهدیاردکان ی. افخمینژاد. عل رانیپ

 (3)13. یفرهنگ سازمان تیری. مد'(رانیمطالعه: پژوهشگاه صنعت نفت ا

 نیکنفرانس ب نیسوم م،ی،اصول و مفاه نی، دولت کارآفر139۴ طرف،یو معصومه ب نی. غلامحساین ینیحس

 نیکار شیاستانبول، موسسه سرآمدهما - هیترک ،یاقتصاد و حسابدار ت،یریدر مد نینو یپژوهشها یالملل

با عملکرد  ینیو کارآفر یسازمان یریادگیرابطه  ی، بررس1397 ،یو فاطمه السادات رباط هی. سمینیدارز یرجب

 یعلم شیهما نیشهرستان کرمان، ششم یو گردشگر یدست عیصنا یفرهنگ راثیکارکنان اداره کل م یشغل

 جیتهران، انجمن توسعه و ترو ران،یا یو فرهنگ یاجتماع یها بیآس ،یوروانشناس یتیعلوم ترب یپژوهش

 نیادیعلوم و فنون بن

کوچک و  یشرکت ها ینیاطلاعات در توسعه کارآفر ی، نقش فناور1396 ،یو سارا باقر زی. پرویدیسع

 (3) 1 یو حسابدار تیریدر مد نینو یپژوهش یکردهایرومتوسط، فصلنامه 

 یو رابطه  یدر بستر کشاورز ینینسبت به کارآفر ییروستا نانیکارآفر جانشین پروری، 1396. بهزاد، یصادق

بخش  ی: روستاهایمورد یآنان با جانشین پروری مهارت آموزی )مطالعه  یشناخت تیجمع یها یژگیو
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در  ییروستا ینیتوسعه کارآفر تیریمد یراهکارها یبررس یمل شی(، هماشابوریشش گانه شهرستان ن یها

 یسبزوار میسبزوار، دانشگاه حک ران،یا

. روش های توسعه ی کارآفرینی سازمانی در بنگاه های 1393فیض بخش، علیرض،  -صامعی، حسین

 . 31فصلنامه علوم مدیریت ایران شماره  -خانوادگی کارآفرین ایرانی

و  یهوش معنو ریتاث یابی، مدل 1396 ان،یزارع نیو حس یقربان نیمحمدحس درضا؛یجعفرلو. حم یصفر

 تیریدوماهنامه مطالعات مد ،یعلوم ورزش انیدر دانشجو ینیبر قصد کارآفر ،ینیجانشین پروری به کارآفر

 (۴6) 9 یورزش

موثر آن در  یو کارکردها نیدولت کارآفر یها یژگی، و1397 ا،ین ینیحس نیو غلامحس درضای. حمیعباس

در  یکاربرد یپژوهشها یکنفرانس مل نیپنجم ،یاقتصاد مقاومت یرفتار مهارت آموزی در راستا یتوسعه 

 رانیا تیریتهران، انجمن مد ،یو حسابدار تیریمد

 دار،یو اشتغال پا یمل دیتول شیهما ،یدر توسعه بخش کشاورز ینی، نقش کارآفر1397 ات،یاصل. آ یفاطم

 )ره( یاله بروجرد تیچالش ها و راهکارها، بروجرد، دانشگاه آ

و  یی، شناسا1396 ،یداور یو عل یقاسم رمضانپورنرگس ؛ینیحس یحجت اله حاج ن؛ی. نگیقیفلاح حق

توسعه  تیریاطلاعات و ارتباطات، فصلنامه مد یدر حوزه فناور ینیعوامل اثرگذار بر توسعه کارآفر لیتحل

 (۴) ۴ یفناور

شناسایی چالش های جانشین پروری مهارت آموزی در کسب و ". 1391قلی پور، آرین و یزدان فر، سح، 

 . 83-91، ص 151. ماهنامه کار و جامعه، شماره "کارهای خانوادگی

در  ینینقش کارآفر یابیو ارز نیی، تب1396 ،یانار یرکیم نیدهقان و حس نیمحمد حس روس؛ی. سیقنبر

در شهرستان انار(، فصلنامه  یبخش مرکز ی: روستاهای)مطالعه مورد یدست عیبر صنا دیکبا تا ییتوسعه روستا

 (1) 6 ییروستا یزیپژوهش و برنامه ر

 یسازمان ینیموانع کارآفر یبند تیو اولو یی، شناسا1396 ،یاریو عبداله ط یفرقان یمحمدعل ؛ی. مهدیکاظم

دانشگاه  ینیکرمان، کنفرانس کارآفر یاستاندار یعال رانیمد دگاهیاستان کرمان از د یدولت یدر سازمان ها

 فیشر یدانشگاه صنعت ینیتهران، مرکز کارآفر ف،یشر یصنعت

: ینیآن بر توسعه کارآفر ریو تاث ی، فساد ادار1396 ،یلیسه ومرثیو ک زانیسهراب دل انگ ل؛ی. اسماعییکاکه برا

 (1) 6 یدولت یسازمان ها تیریفصلنامه مد ،ینیبان کارآفر دهید یاز موسسه جهان یشواهد
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 یتوانمندسازها قیاز طر یسازمان ینی، توسعه کارآفر1396 ،یقاعد ریمعظم و ام یخلعتبر میگلرد. پروانه؛ مر

 (23) 7 یدانش، فصلنامه مطالعات منابع انسان

 در جانشین پروری مهارت ینینقش آموزش کارآفر، 1392محسنی عادل، موشوی سید حسین ، جمالی محمد، 

 19 ;1392. یدر آموزش عال یزیفصلنامه پژوهش و برنامه ر، انیدانشجو یعموم یآموزی و باور خودکارآمد

(3: )63-80 

 رانیجانشین پروری مهارت آموزی مد یابی، ارز1396 ،یلیراسخ و فاطمه اسمع نی. رضا؛ نازنیمحمدکاظم

 تیری(، دوماهنامه مطالعات مدیو خصوص یراه کار)دولت هیبانوان شهر تهران و ارا یورزش یباشگاه ها

 (۴1) 9 یورزش

 یدر سازمان ها یو نوآور تیبر مفهوم خلاق ی، مرور1397 ،یو فاطمه منصور یمنصور زهی. پرستو؛ فایمنت

و  یو روانشناس یتیدر حوزه علوم ترب نینو یپژوهش ها یالملل نیکنفرانس ب نیسوم ،یتیو ترب یآموزش

 یتضوسروش حکمت مر یاسلام قاتیتهران، مرکز مطالعات و تحق ران،یا یمطالعات اجتماع

 ریرابطه تاث ی، بررس1396،یسادات موسو یو بشر یروحچ ییقانع؛ غلامرضا بابا دیسع داسداله؛ی. سیموسو

استان هرمزگان )حوزه پرورش  لاتیش عیارتقاء عملکرد صنا وی نیدر توسعه کارآفر کیاستراتژ یزیبرنامه ر

 (19) 3 یو حسابدار تیریدر مد دیجد یپژوهش ها (، فصلنامهگویم

 نیمدل دولت کارآفر یطراح'. 1395. ی. حسن. محمدزاده. علی. رضا. الوداریزنگ آباد. عباس. رسول یرینص

 یاپی)پ 1)شماره 5. یدولت یسازمان ها تیریمد یـ پژوهش ی. فصلنامه علم'رانیا یادار یسازمان ها یبرا

 106 - 91ص ((. 17

. جایگاه شایستگی های محوری در 1395زارع بزرگ آبادی، رضا،  -سید نقوی، میرعلی -سید مهدی الوانی،

 . 27مجله چشم انداز مدیریت دولتی شماره  -جانشین پروری

کنفرانس  نیاول ،یدولت ینی، عوامل موثر بر کارآفر1395پور،  یرمصان ی. مهناز و هادیلانینوعدوست گ یهمت

 یپژوهش یشرکت علم ،یاقدام و عمل، سار ؛یو اقتصاد مقاومت یتیعلوم ترب ،یابدارحس ت،یریمد یالملل نیب

 شهیباران اند

Abu Zafar M. Shahriar,2018,Gender differences in entrepreneurial propensity: 

Evidence from matrilineal and patriarchal societies,Journal of Business 

Venturing,Volume 33, Issue 6,Pages 762-779,ISSN 0883-9026 

Angelo Riviezzo, Susana C. Santos, Francisco Liñán, Maria Rosaria Napolitano, 

Floriana Fusco,2018,European universities seeking entrepreneurial paths: the 

moderating effect of contextual variables on the entrepreneurial orientation-
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