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Scientific Requirements of Interrogation of Child 

Victims of Sexual Abuse in the Primary Investigation 

Process 

 

 

Abstract  
Despite the fact that the interrogation and initial questions and answers of the 

victim in the primary investigations process play a prominent role in the 

detection of crimes, but the physical and mental characteristics of the 

interrogator and the manner of the interrogation process have been disregarded 

in Persian criminal law studies. This article aims to answer the question with 

a descriptive-analytical method, what requirements should be considered in 

the interrogation process in the primary research stage to detect the 

victimization of children? To achieve this, according to the available data, the 

article is divided into three topics.  

The first topic examines the selection of the interrogator and his training. 

If the first step, which is to have an expert interrogator with special 

physiological and mental characteristics, is not taken correctly, it will 

definitely not be time for the other steps.  In relation to the physical 

characteristics of the interrogator, various studies indicate that people have a 

tendency to disclose crimes for women in sensitive matters such as sexual 

crimes, and this tendency is more prominent in the case of children due to their 

sensitive nature. Out of all the requirements regarding the interrogation of 

children, the Iranian legislator has explicitly and correctly set criteria for the 

gender of the interrogator. Article 42 of the Criminal Procedure Law 

stipulates: "If possible, the interrogation and investigation of women and 

minors should be carried out by trained female officers and in accordance with 

religious standards." In addition to physical characteristics, the main thing that 

plays an important role in doing an accurate and reliable question and answer 

is the mental characteristics and capabilities that he acquires. The increase in 

skill and expertise leads to the reduction of bias and incorrect mental 

backgrounds, and as a result, more correct and reliable information is 
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obtained. In many countries, such as the United States, Canada, and England, 

training courses are held to improve the expertise and skills of interrogators, 

and the interrogation process is subject to pre-determined and taught 

protocols. The most widely used and important of these protocols, which have 

many similarities with each other, are: 1 Step-Wise Interview Guidelines; 2. 

cognitive interview; 3. Ten-step Investigative Interview; 4. National Institute 

of Child Health and Human Development research interview protocol. 

The second topic deals with the issue that after the selection and training 

of the interrogator, he should be able to get to know the child's condition and 

gain his trust in the beginning. The age of the victim, his physical, mental and 

spiritual abilities and problems, evolutionary or developmental 

considerations, ethnicity, language, culture, religion and the economic status 

of the family where he grows up and the places he went and comes are 

examples of information that should be obtained before the main question and 

answer session. This information can be obtained from the child's relatives, 

the school and kindergarten he goes to, and his doctors and teachers. After the 

initial acquaintance with the child, the interrogator should gain his trust by 

using them and by applying communication methods. Verbal and non-verbal 

communication, respecting the child's personal space by maintaining a proper 

distance and asking if the child feels comfortable with the distance between 

the interrogator and himself, calling him by name, Choosing words and 

arranging them next to each other in such a way that the child believes that the 

interrogator understands his painful situation and sympathizes with him has a 

great effect on creating empathy and intimacy between the two parties. 

In the last topic and after communicating with the child, It is time for the 

interrogator to give basic training to the child and ask the main questions and 

answers related to the crime. Explaining the child's role in the interrogation, 

teaching how to answer the questions, explaining the concepts of truth and lies 

to the child and gaining a detailed understanding of him in answering the 

questions are the effects of basic training. In the main questions and answers 

and according to the protocols, the beginning of the main question and answer 

process should be with "open questions". After the interrogator has heard the 

child's free interpretation and everything that was in his mind since the day of 

the incident, he should add to its quantitative and qualitative richness through 

specialized questions. The questions should not be suggestive or in such a way 

that their answer is yes or no. 

These explanations and information in various sources about this subject 

show that the primary investigations process, especially the interrogation 

session, question and answer session, interview or any other title that is placed 

on it, is one of the most important parts of criminal justice system, which is 

ultimately a huge part of the justifications for sentencing, but so far no special 

law or regulation has been written for its technical part. In other words, issues 
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such as the existence of an expert and trained interrogator who has a special 

card should be included among the rights of the parties to a criminal case. It 

is clear that having legal information or work experience of the judge and 

officer who is responsible for the interrogation is not a guarantee for holding 

a useful and quality question and answer session. 

Keywords: Victim Child, Sexual Abuse, Interrogation, Open-ended 

Questions, Primary Investigations.
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 جنسي استفادهسوء  دیدهبزه کودکان از بازجویي علميِ الزامات

 مقدماتي تحقیقات فرایند در

  گلدوزیان   حسین
 .ایران گلستان، گلستان، دانشگاه  الهیات و حقوق گروه علمی هیئت عضو 

 چکيده
  در  پررنگی   نقش   مقدماتی   تحقیقات  فرایند در  دیدهبزه از  اولیه  هایپاسخ  و   پرسش  و   بازجویی  اینکه  رغمعلی 

 مغفول  موضوعات  از  بازجویی   فرایند  چگونگی   و   بازجو  ذهنی   و   فیزیکی   هایویژگی   لکن  دارد،  جرایم  کشف

 نحوه  باشد،  جنسی   جرم،  نوع  و   دیدهبزه  کودک  بازجو،  مخاطبِ  اگر.  است  کیفری  حقوق  در  فارسی   نوشتگان

 اضطراب  شرایط  در  را  کودک  دیدگی بزه   که  چرا  طلبد؛می   را  بالاتری  بسیار  حساسیت  اطلاعات،  گرفتن

 اجازه  کودک  فیزیکی   و   رشدی  شرایط  گذارد،می   اثر  وی  شناختی   تحولات  بر  که  دهدمی   قرار  آمیزی

  کودک   برای  شرم  احساس  و   است  نشانه  فاقد  که  جنسی   جرم  و   دهدنمی   وی  به  را  کامل  آگاهی   و   یادآوری

 روش  با  تا  است  بوده  آن  بر  مقاله  این.  کندمی   منصرف  اطلاعات  جزیی   بیان  از  را  او   آورد،می   وجود  به

 جنسی   دیدگانبزه  بر  متمرکز  کودکان  دیدگی بزه   کشف  برای  که  دهد  پاسخ  سوال  این  به  تحلیلی   -توصیفی 

 جهت  بازجو  بودن  زن  گیرد؟  قرار مدنظر  بایستی   مقدماتی   تحقیقات  مرحله  در  بازجویی   فرایند  در  الزاماتی   چه

  شخصیت   مورد  در   جلسه  از  پیش  لازم   اطلاعات   کسب   وی،   توسط   لازم  های آموزش   دیدن   صمیمیت،  افزایش

  پرسش   و   تحقیق  نتایج  از  پروتکل  مبنای  بر  بازجویی   بردن  پیش  و   کودک  با  مناسب  گیریارتباط  برای  دیدهبزه

 . باشدمی  مذکور پاسخ به

 

مقدماتی.  تحقیقات باز، سؤالات بازجویی، جنسی، استفادهسوء دیده،بزه کودک واژگان کليدی: 

 

  :نویسنده مسئولh.goldouzian@gu.ac.ir 
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 مقدّمه
دیدگان و قربانیان پس از جنگ جهانی دوم با تصویب »اعلامیه اصول بنیادی عدالت برای بزه 

شناسی حمایتی  دیدهاستفاده از قدرت« در مجمع عمومی سازمان ملل متحد، مباحث بزهسوء 

حفظ  دیده و عدم تشدید آنها دارد، مورد توجه قرار گرفت.  های بزهکه تأکید بر ترمیم آسیب

دیده، به رسمیت شناختن حق جبران، فراهم کردن کمک  هویت و رعایت کرامت انسانی بزه

بزه بازجوییبه  و  حقوقی  فرایند  سراسر  در  بزهدیدگان  از  تخصصی  ویژه های  به  دیدگان 

شورای    2005قطعنامه  .  1( 30،  1384باشد )رایجیان اصلی،  کودکان از جمله موضوعات آن می

بزه دیده و شاهد جرم با کودکان  نیز صراحتا   2اجتماعی و اقتصادی سازمان ملل در رابطه 

دیدگان جنسی  دیده به ویژه بزه مقرر کرده است که بایستی فرایند بازجویی از کودکان بزه

 توسط افراد آموزش دیده و با رهنمودهای لازم صورت گیرد.    

بزه از کودکان  بازجویی  مسئله  به  آنها  اهمیت  و  مقررات  این  تحقیقات  در کنار  دیده، 

از   مفید  بازجویی  یک  داشتن  برای  که  است  قرارداه  مدنظر  را  موضوع  این  نیز  بیشماری 

بزه نبایدهایی  کودک  و  باید  چه  کرد،  استفاده  آن  استخراجیِ  اطلاعات  از  بتوان  که  دیده 

الرعایه است. جزئیاتی از  قبیل زن یا مرد بودن بازجو و نحوه نشستن وی تا نوع سؤالات  لازم

گذار است. کودکان به ویژه آنهایی که سن کمتری دارند  ها تأثیربر کمیت و کیفیت پاسخ

بیان آن در قالب واژگان مناسب و قانونی را   درک درستی از رویداد واقع شده و توانایی 

در مورد آنها با تردیدهایی همراه است و حتی فضای اتاق  ندارند، قدرت یادآوری جزئیات  

روی چگونگی افشای جرم توسط آنها نقش دارد. به استناد تحقیقات که ذکر آنها در ادامه  

کند باید متناسب با  دیده را بررسی میبزه   3مقاله خواهد رفت، بازجویی که ادعای کودک 

دیدگی کودک، روشی را اتخاذ کند  هایی نظیر سن، جنس، قابلیت حافظه و نوع بزه سنجه

 

بزه 1 حقوق  مطالعه  برای  رئوفیان،  .  و  )ابراهیمی  به:  رک  مقدماتی  تحقیقات  مرحله  در  و  1394دیده  )اختری   ،)

 (.1393(، )ساقیان، 1398زادگان، مؤذن

2. Guidelines on justice matters involving child victims and witnesses of crime 

 سال اعم از طفل یا نوجوان است.   18. منظور از کودک در این مقاله هر فرد زیر 3
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که اطلاعات اخذ شده صحیح و دقیق باشد، آسیب روانی کمتری به کودک وارد و مانع 

 دیدگی ثانویه او شود، جلسه تحقیق کوتاه و مفید باشد و حتی الامکان دیگر تکرار نشود.  بزه 

دیدگی جنسی کودک و ملاحظات مرتبط به بازجویی  در اکثر این مقررات و منابع، بزه 

برانگیخته است. دلایل چنین توجهی آن است که:   نیز  بیشتری را  از او، حساسیت و توجه 

. کودک، چرا که  2. مظنون  1از کودک دو شاهد وجود دارد:  1اولاً؛ در سوء استفاده جنسی 

یابد و در بسیاری از موارد نظیر دستمالی  سوء استفاده جنسی در خفا و پنهانی ارتکاب می

 ,Bays and Chadwickهای ظاهری است )آلت جنسی یا تماشاگری جنسی فاقد نشانه

دیده و اطلاعاتی است  ترین مرحله برای اثبات جرم، تحقیق از خود بزه(، فلذا مهم94 ;1993

اند در این جرم »کلمه در  شود. همانطور که »بک« و همکارانش گفتهکه از وی گرفته می

(. ثانیاً، اگر در جرایم دیگر علیه کودک  Back et al, 2011;51گیرد« )برابر کلمه قرار می

های حامی محسوب شده و کودک را  نظیر آسیب فیزیکی، والدین و نزدیکان او جزو گروه

افشای جرم می به  تتشویق  ارتکاب جرم  سهم  علیه کودکان  در جرایم جنسی  وسط  کنند، 

خویشان، نزدیکان و افراد قابل اعتماد بیشتر است و این موضوع در  افشای جرم و بیان جزئیات  

(.  Delahunty, 2014; 2-Goodman)  2جرم جنسی توسط کودک بسیار تأثیرگذار است 

دیده بتواند به راحتی آن را بازگو کند و  ثالثاً، سوء استفاده جنسی از جرایمی نیست که بزه

نظیر طرد   اشتیاقی برای آن داشته باشد، بلکه در مقابل موانع درون فردی و میان فردی بسیاری

و انگ اجتماعی، مقصر قلمداد کردن کودک، واکنش نامناسب والدین و فقدان آگاهی از  

 گیرند.های جنسی همچون سدی جلوی افشای جرم توسط کودک را میسوء استفاده

 

قانون حمایت از اطفال و نوجوانان برای اولین بار مصادیق سوءاستفاده جنسی را شمارش کرده است که    10. ماده  1

رفتار جنسی مرتکب است  هایی که در آنها کودک هدف  استفاده توان آنها را به دو دسته کلی تقسیم کرد: اول، سوء  می

تماسی  گیرد. رفتارهای جنسی تماسی و غیررفتارهای جنسی قرار می هایی که در آنها کودک وسیلهاستفاده و دوم، سوء

استفاده  گیرند. منظور از سوءنگاری و معامله طفل برای فحشاء در دسته دوم قرار میدر دسته اول و رفتارهایی نظیر هرزه 

جنسی در این مقاله دسته اول و رفتارهای جنسی تماسی و غیر تماسی است. برای مطالعه بیشتر رک به: ) گلدوزیان و 

 .(1401هدایتی، 

. مطالعات آماری حاکی از آن است که اطفال دختر بیشتر توسط نزدیکان درون خانواده نظیر پدر یا پدرخوانده یا برادر 2

 (. Cashmore and Shackel, 2014, 77گیرند )استفاده قرار میمورد سوء
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، ماده 1قانونگذار ایرانی بطور کلی در بند ده ماده واحده قانون حفظ حقوق شهروندی

به ترتیب    1399قانون حمایت از اطفال و نوجوانان    39قانون آیین دادرسی کیفری و ماده    31

های حقوقی، روانشناسی و جرم شناسی، پلیس ویژه اطفال و  به آشنایی بازجویان با مهارت

های علمیِ این مهارت و  های آموزشی بازجو اشاره کرده، اما به هیچ کدام از بایستهمهارت

و فرایند بازجویی نپرداخته است. منبعی نیز به زبان    2تخصص و الزامات ناظر بر شخص بازجو 

دیدگان جنسی را موضوع مطالعه  فارسی بطور خاص بازجویی از کودکان بزه دیده به ویژه بزه 

خود قرار نداده است. لذا، در این تحقیق سعی شد تا با بررسی منابع معتبر در این حوزه و  

مشترک مخرج  عدم استخراج  که  بازجویی  فرایند  الزامات  برخی  تبیین  ضمن  آنها،  های 

دیدگان جدیدی را  رقم بزند تواند با توجه به برائت نادرست مجرم، بزهرعایت آنها هم می

دار شدن عدالت شود، این نکته نیز مدنظر  و هم اینکه با مجرم شمردن بیگناهی موجب خدشه

قرار گیرد که در این رابطه چه مطالعاتی در دنیا انجام شده و چه دقت نظرهایی صورت گرفته  

 است.

به داده با توجه  امر  این  به سه مبحث تقسیم شده است.  برای تحقق  مقاله  های موجود، 

های فیزیکی و ذهنی بازجو( در بررسی انتخاب بازجو و آموزش او است.  مبحث اول)ویژگی

های فیزیولوژیکی و ذهنی خاص است،  اگر گام اول که داشتن نیروی متخصص با ویژگی

رسد. پس از آن در مبحث دوم)آشنایی  درست برداشته نشود قطعاً نوبت به مراحل دیگر نمی

ارتباط است که  و  قرار گرفته  نظر  مطمح  این موضوع  بازجویی(  از  پیش  با کودک  گیری 

هایی داشته باشد تا بتواند  های اصلی چه کنش و واکنش بازجو قبل از شروع پرسش و پاسخ

تری از او دریافت کند. نهایتاً و در مبحث  های صحیحاعتماد کودک را جلب کرده و پاسخ

 

 .(1388. برای مطالعه در مورد این قانون و آثار آن رک به: )نجفی ابرندآبادی،  1

. با توجه به اینکه وظیفه تحقیق، پرسش و پاسخ و بازجویی از بزه دیده را بازپرس، دادیار، ضابط دادگستری و حتی  2

توانند بر عهده داشته باشند، از عبارت بازجو  قاضی دادگاه )در جرایمی که بطور مستقیم در دادگاه مطرح می شوند( می

گیرد بشود. در قانون آیین دادرسی  در این مقاله استفاده شده است تا شامل هرکسی که این وظیفه بر عهده او قرار می

 عبارت بازجویی به کار رفته است.  206و  42کیفری نیز در مواد مختلفی نظیر مواد  
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های اصلی چگونه  سوم )نحوه بازجویی از کودک(به این  موضوع پرداخته شد که پرسش 

 های کودک اطمینان حاصل شود.  باشند و چه کاری انجام گیرد تا از صحت گفته

 های فيزيکی و ذهنی بازجو. ويژگی1
برای اینکه بتوان ماشین تحقیق و بازجویی از کودک را سالم و صحیح به مقصد یعنی کشف  

های فیزیکی و ذهنی خاصی باشد. بازجو  واقعیت رساند، به فردی نیاز است که دارای ویژگی

خواهد بشنود نباشد، زیرا  های ذهنی خود را کنار گذارد و به دنبال آنچه میباید پیش فرض

مهم کمیت اطلاعات گرفته شده نیست، بلکه کیفیت آن است. در تحقق این کیفیت از منظر  

( و از  1-1های ظاهری متناسب باشد )های فیزیکی بهتر است بازجو زن و با ویژگیمشخصه

( برای او شرط  2-1ها )های خاص و رعایت پروتکلبُعد ذهنی نیز تخصص، گذراندنِ دوره

 است.  

 . جنسيت بازجو 1-1

یکی از الزاماتی که در رابطه با تحقیق از کودکان ملحوظ نظر قرار دارد و در حال حاضر )با  

است. مطالعات  تسامح( رنگ و بوی قانونی نیز به خود گرفته است، تأکید بر جنسیت بازجو 

مختلف حاکی از آن است که افراد تمایل دارند تا در موضوعات حساس نظیر جرایم جنسی  

و این تمایل در مورد کودکان   ( Axinn, 1991; 316به افشای جرم در برابر زنان بپردازند )

اند یابد. »لمب« و »گارتسون« بیان کردهبا توجه به روحیه حساس آنها برجستگی بیشتری می

و خشک   اجتماعی خشن، سفت  ساختارهای  علت  به  شاید  البته  و  ذاتی  بطور  »مردان  که: 

ارت  برقراری  توانایی  از مهارتهستند و  زنان  اما  ندارند؛  با کودکان را  میان فردی  باط  های 

خندند، ارتباط چشمی بهتری دارند و به جزئیات بیشتر توجه  تری برخوردارند، بیشتر میقوی

  (.Lamb and Garretson, 2003;158کنند« )می

های  توان به گفتهاگر بازجو بخواهد از دریچه اقتدار و قدرت با کودک برخورد کند، نمی

سال   7وی چندان اعتماد کرد؛ چرا که از منظر روانشناختی در کودکان به ویژه آنها که زیر 

پذیری وجود دارد؛ یعنی کودکان می  دارند، ارتباط متقابلی بین اقتدار ادراک شده و فرمان
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گونه به  نتیجه  در  و  بیاورند  دست  به  را  بزرگسالان  رضایت  میخواهند  عمل  که  ای  کنند 

پرسش کننده راضی شود. یکی از دلایل تحت تأثیر قرار گرفتن کودکان نیز در برابر سؤالات  

نگاه   نفوذ  و  قدرت  دارای  انسانهای  عنوان  به  بزرگترها  به  کودکان  که  است  این  تلقینی 

کنند، این اقتدار و نشان دادن آن در مردان بسیار بارزتر از زنان است. مردان تمایل دارند  می

تا قدرت خود را هنگامی که در مقامی هستند بروز دهند، ولی زنان تمایل دارند تا از آن  

کننده مرد، کودک را تحت تأثیر و تحریک کلام و رفتار خود قرار  بکاهند. در نتیجه پرسش 

کند، در حالیکه زن بودن وی فضا را به  راف مسیر تحقیق را ایجاد میدهد و موجبات انحمی

پاسخسمت صمیمت می بر صحت  این موضوع  و  اثربرد   Ceciگذار است )های کودک 

and Bruck, 1993; 406تواند  دیدگی جنسی کودک می(. زن بودن بازجو با توجه به بزه

سوء  در  زیرا  باشد،  بزتأثیرگذارتر  درصد  جنسی،  پسران هاستفاده  از  بالاتر  دختران  دیدگی 

و هم جنس بودن بازجو با کودک علاوه بر اینکه به وی شجاعت گفتن جزئیات را    1است 

 کند.   دیدگی ثانویه نیز جلوگیری میدهد، از بزهمی

های ناظر بر بازجویی از کودکان تنها در جنسیت بازجو  قانونگذار ایرانی از بین تمام بایسته

قانون آیین دادرسی کیفری مقرر   42ضوابطی را صراحتاً و به درستی وضع کرده است. ماده 

دارد: » بازجویی و تحقیقات از زنان و افراد نابالغ درصورت امکان باید توسط ضابطان می

دیده زن و با رعایت موازین شرعی انجام شود«. برخی از نویسندگان حقوقی )خالقی،  آموزش

ماده  74،  1397 با  ماده  این  باورند که  این  بر  انجام    285(  دادرسی کیفری که  آیین  قانون 

افراد زیر   به دادگاه ) که حسب مورد می  15تحقیقات مقدماتی کلیه  تواند دادگاه  سال را 

تا   15انان یا دادگاه کیفری یک ویژه باشد( و تحقیقات مقدماتی افراد کیفری اطفال و نوجو

که    18 باشیم  باور  این  بر  اگر  لکن،  دارد.  تعارض  است،  سپرده  ویژه  دادسرای  به  را  سال 

ای برای چنین شکل قانونگذاری  دهد و لاجرم فکر و اندیشهقانونگذار کار عبث انجام نمی

دیده بودن کودک وضع شده  فارغ از بزهکار یا بزه  42توان بیان کرد که ماده  داشته است، می

 

کشور بیان    24استفاده جنسی از کودکان در  مقاله کم ی و آماری در مورد سوء  55. »بارت« و همکارانش با بررسی  1

درصد    31الی    8ای از آن در امان نیست به نحوی که  ای جهانی است و هیچ جامعهکردند که این پدیده حقیقتاً پدیده 

 (. Barth et al, 2013, 469اند ) استفاده جنسی قرار گرفتهدرصد پسران در معرض سوء 17الی   3دختران و 
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است. یعنی درست است که در رابطه با کودک بزهکار ماده مذکور بلافایده خواهد بود،  

دیدگی  شود و قطعا ًبزهلکن تحقیق از کودکان به زمانی که آنها بزهکار هستند محدود نمی

این گروه اهمیت بیشتری دارد و در نتیجه نه تنها این ماده تعارضی با مواد دیگر قانون آیین  

از جرایمی که علیه کودک   بسیاری  بیان،  بلکه وجود آن لازم است. بدین  ندارد  دادرسی 

آزاری جسمی  افتد و دلیلی برای طرح مستقیم در دادگاه وجود ندارد، مانند کودکاتفاق می

گیرند ولی منافی عفت نیستند مانند  استفاده جنسی قرار میو حتی مواردی که در حوزه سوء 

دیده زن صورت گیرد. لازم  مقدماتی آنها باید توسط ضابطان آموزش  نگاری، تحقیقاتهرزه

های ظاهری او نیز باید دقت  به ذکر است علاوه بر اهمیت دادن به جنسیت بازجو، در ویژگی

ای که  شود و از انتخاب افرادی که چهره و صدای خشن یا خیلی خاص دارند مانند چهره

افرادی که دارای   یا  یا کلفت است  نازک  از حد  بیش  یا صدایی که  آثار سوختگی دارد 

گزند  های عصبی در صورت یا دیگر اعضای بدن هستند مانند اینکه دائماً لب خود را میتکانه

 زنند اجتناب ورزید.یا پلک می

 . تخصص و مهارت بازجو2-1

های ظاهری بازجو، امری که نقش اصلی را در انجام یک پرسش فارغ از جنسیت و ویژگی

او کسب میهای ذهنی و قابلیتو پاسخ دقیق و مطمئن دارد، ویژگی کند.  هایی است که 

شود  های ذهنی نادرست میزمینهافزایش مهارت و تخصص منجر به کاهش تعصب و پیش 

نتیجه در  می  و  دست  به  اعتمادتری  قابل  و  مثال  اطلاعات صحیح  بطور  و    "گودمن "آید. 

های تقلیدی و فاقد اند که: »در تشخیص فرد دروغگو از راستگو دیدگاه »ملیندر« بیان کرده

ای وجود دارد که از لحاظ علمی نادرست است، بطور مثال بیشتر افراد  افتاده کارشناسی جا

دزدد و از نگاه کردن به چشم طرف نگاه خود را می  گویدعقیده دارند کسی که دروغ می

دهد که چنین موضوعی ارتباط  ورزد، در حالیکه تحقیقات علمی نشان میمقابل اجتناب می

 (.Goodman and Melinder, 2007; 5بسیار کمی با دروغ و راست گفتن دارد« )

های  های لازم صرفاً با داشتهچنین، اگر بازجو به علت فقدان آگاهی و دیدن آموزشهم

ذهنی خود بخواهد فرایند بازجویی را پیش ببرد، ممکن است این تصور را داشته باشد که  
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گویند و در نتیجه با طرح سؤالات  کودکان به ندرت در مورد سوء استفاده جنسی دروغ می

استفاده و مجازات فرد بیگناهی منجر  ها را به سمتی سوق دهد که به اثبات سوء تلقینی پاسخ

شود و در مقابل اگر او پیش فرض داشته باشد که بطور مثال پدر هیچ گاه از فرزند خود سوء  

کند یا ادعاهای دروغین کودکان فراوان است، ممکن است افشای اولیه کودک  استفاده نمی

اهمیت فرض کند و به اندازه کافی تحقیق نکند و در نتیجه مجدداً کودک را در شرایطی  را بی

قرار دهد که موجبات سوء استفاده از وی فراهم شود. بدین ترتیب بازجو باید حتی الامکان  

 (.Goodman and Melinder, 2007; 2ب و دقیق باشد )بی طرف، بدون تعص

کننده باید درک درستی از روانشناسی رشد کودک داشته باشد، هر میزان سن  پرسش 

شود و البته تلقین پذیری کاهش  کودک افزایش پیدا کند قدرت یادآوری جزئیات بیشتر می

بازجو باید دقت کند که آیا اظهارات کودک و به بیان  (. Yuille et al, 2009; 8یابد )می

به  صحیح ارجاع  بودن،  اعتماد  قابل  غیر  خیر؟  یا  است  اعتماد  قابل  کودک  حافظه  تر 

اعتمادپذیری ادله ارائه شده دارد نه صداقت و اعتماد به خود شاهد. به معنای دیگر، اظهارات  

تواند بنا به دلایلی از قبیل حافظه ضعیف، اغتشاش فکری و سؤالات تلقینی غیر  کودک می

های صادقانه است. بطور مثال:  ر تلاش برای ارائه پاسخقابل اعتماد باشد، در حالیکه کودک د

سالگی دریافت صحیحی از زمان ندارند، آنها از واژه دیروز   9»کودکان اصولاً تا رسیدن به  

برای بیان هر اتفاقی که در گذشته رخ داده است و از فردا برای هر اتفاقی که قرار است بیفتد  

 ,Roberts et alکنند و درک صحیحی از روز، هفته، ماه، فصل و سال ندارند« )استفاده می

2016; 14 .) 

 ;Talwar et al, 2002اما در مقابل تصور و درکِ صحیحی از راست و دروغ دارند )

 ;Golomb and Galasso, 1995توانند بین واقعیت و فانتزی تمییز قائل شوند )( و می396

باید بداند در جرم جنسی احساس شرم، تقصیر و خجالتی در کودک  چنین بازجو (. هم808

 ,Saywitz et alگذارد )وجود دارد که بر میزان اطلاعات افشا شده توسط وی تأثیر می

حتی شاید به انکار آسیب توسط کودک منجر  و این تأثیر تا حدی است که  (  682 ;1991

 .(London et al, 2005; 196شود )
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مهارت   و  ارتقاء تخصص  برای  انگلستان  و  آمریکا، کانادا  نظیر  بسیاری  در کشورهای 

نیز تابع پروتکلهای آموزشی برگزار میبازجو، دوره های از پیش  شود و فرایند بازجویی 

پروتکل این  مهمترینِ  و  پرکاربردترین  است.  شده  داده  تعلیم  و  شباهتتعیین  که  های  ها 

؛ این رهنمودها  1های مصاحبه گام به گام: رهنمود1بسیاری هم با یکدیگر دارند عبارتند از:  

مختص بازجویی از کودکان است و تأکید فراوانی بر در نظر گرفتن قابلیتهای ذهنی و جسمی  

زمینه پیش  همچنین  ) و  دارد  پاسخ  و  پرسش  زمان  در  آنها  فرهنگی   ,Yuille et alهای 

شناختی2(.  12 ,2009 مصاحبه  دستورالعمل2.  از  ای  مجموعه  مصاحبه  این  منظور  ؛  به  ها 

کمک به شاهد برای یادآوری واقعه اصلی و بازیابی حافظه است. برای این اتفاق از چهار  

و سؤالات منطبق با    5، بازیابی گسترده4، بازیابی متمرکز3اقدامِ شباهت سازی مصاحبه با واقعه 

می استفاده  ) شاهد  داده    Fisher et al, 1989; 723 .)6شود  آموزش  بازجو  به  همچنین 

کلماتی نظیر تصور کن پرهیز کند، در هر مرتبه  های مخاطب را قطع نکند، از  شود صحبتمی

ای مکث کند. به کودک هم  شنود چند لحظهیک سوال بپرسد و بعد از هر پاسخی که می

از گفتن نمیآموزش داده می باشد و  بازجویی تمرکز داشته  دانم شرم نکند شود در طول 

(Larsson et al, 2003; 214 .)3شامل پرسش و پاسخ  7ای. مصاحبه تحقیقاتی ده مرحله ،

شوم به کودک  دانم و متوجه نمیدر ده مرحله است و از تأکید بر رهنمودهای آموزشی نمی

دیدگی و اتفاقاتی که آخرین بار روی داده است پایان شود و با پرسش از تعداد بزه شروع می

)می و  Lyon, 2005  .)4یابد  کودک  بهداشت  ملی  موسسه  تحقیقاتی  مصاحبه  پروتکل   .

انسانی  بزه    8توسعه  ادعای  که  کودکی  با  مصاحبه  انجام  برای  پروتکل  پرکاربردترین  که 

ترین تمهیدات  دیدگی دارد در بین کشورهای مذکور است. این پروتکل دربردارنده جزیی

 

1. Step-Wise Interview Guidelines 
2. Cognitive Interview 

3. Event-Interview Similarity 

4. Focused Retrieval 

5. Extensive Retrieval 

6. Witness-Compatible Questioning 

7. Ten Step Investigative Interview 

8. National Institute of Child Health and Human Development  Investigative Interview 

Protocol. 
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برای گرفتن اطلاعات دقیق و مطمئن است. برقراری رابطه دوستانه با کودک، توضیح شرح  

 ,Hershkowitz et alباشد )های آن میوظایف وی و استفاده از سؤالات باز جزو بایسته

2007; 115 .) 

تر  در نهایت لازم به ذکر است، قانونگذار ایران متأسفانه کودک بزهکار را بسیار حساس

دیده دانسته است. هر تمهیدی که قانونگذار اندیشیده اعم از  تر از کودک بزهو قابل توجه

وجود دادگاه اختصاصی با قضات متخصص یا رسیدگی مستقیم به جرم و یا تشکیل پرونده 

های  دیده باید شرح آسیب. کودک بزه1( 251، 1395شخصیت، برای بزهکار است)نیازپور، 

وارد به خود را در دادگاه بزرگسالان و همانند دیگران انجام دهد. هر چند در رابطه با کودک  

قانونگذار تحقیقات مقدماتی را بر عهده دادگاه قرار داده و متأسفانه در یک اقدام  بزهکار نیز  

های علمی، به جای تأکید بر تخصص، بیشتر بر سابقه قضایی، متأهل بودن  بی ارتباط با داده

ای که صراحتاً آموزش دیده بودن . تنها ماده2و فرزند داشتن مقام قضایی تأکید کرده است

بزه با کودک  که  ماده  اشخاصی  داده،  تأکیدقرار  مورد  را  دارند  کار  و  قانون    39دیده سر 

حمایت از اطفال و نوجوانان است که فارغ از نبود ضمانت اجرا برای عدم رعایت آن، صرف 

ای و اعتقاد به اینکه باید در این حوزه آموزش وجود داشته باشد درخور  نگارش چنین ماده

دارد: » تمام اقدامات و تحقیقات از اطفال و نوجوانان  تحسین و توجه است. این ماده مقرر می

باید توسط اشخاص آموزش این قانون  دیده در این زمینه و در کمترین دفعات و  موضوع 

ای که وجود دارد این است  نکته .عمل آید« کوتاهترین زمان ممکن برحسب نیازهای آنها به

قانون آیین    31وران پلیس است و  ماده  که آموزش دیده بودن بازجو بیشتر متمرکز بر مأم

ای از طرف  دادرسی کیفری تأکید بر تشکیل پلیس ویژه اطفال و نوجوانان به موجب لایحه

سال از لازم الاجرا شدن قانون هنوز    6رییس قوه قضائیه کرده است، لکن پس از گذشت

 

افتراقی نسبت به کودکان بزهکار در دیگر کشورها رک به: )بشیریه، 1 . بر ای مطالعه بیشتر در مورد سیاست کیفری 

 ( 1400( و در مورد سیاست کیفری افتراقی نسبت به کودکان بزه دیده رک به: ) هدایت، 1397

اند  های خاصی نگذرانده های اطفال تبریز دوره کننده به جرایم اطفال در دادگاه . بطور مثال هیچ یک از قضات رسیدگی2

منتقل شوند، عهده  به آن شعبه  از قضات که  ندارند و هر یک  و نوجوانان  اطفال  این وظیفه  و تخصصی در زمینه  دار 

 (.105:  1395خواهند بود )عابدینی و علوی، 
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زنجیرهچنین لایحه به صورت  این موضوع  و  است  نشده  تصویب  و  ای  بحث تخصص  ای 

 ای از ابهام فرو برده است. آموزش را در هاله

 گيری با کودک پيش از بازجويی. آشنايی و ارتباط2
رسد، لکن قبل از شروع به پرسش  پس از آنکه بازجو انتخاب شد، نوبت به مرحله اصلی می

بازجو نیز به روش  و پاسخ برای آنکه کودک و حافظه وی کارایی لازم را داشته باشند و  

، باید از قبل نسبت به شرایط و وضعیت کودک  1درستی برای شروع و پایان تحقیق برسد

( و بتواند در ابتدای راه اعتماد او را به دست آورده و آن را تا انتها نگه  1-2احاطه پیدا کند )

 گیرند. ( که این مطالب ذیل دو عنوان مورد بحث قرار می2-2دارد)

 . احاطه بر وضعيت و شرايط کودک  1-2

کننده بتواند فرایند بازجویی را به خوبی پیش ببرد و سؤالاتی نپرسد که از  برای اینکه پرسش 

یک طرف کودک تمرکز ذهنی خود را از دست بدهد و از طرف دیگر قابلیت اطمینان به  

اظهارات وی نزد مرجع قضایی صادر کننده رأی کاهش پیدا کند که در نتیحه آن جلسه نیاز  

باشد  بریزد. چنین  2به تکرار داشته  پاسخ را  ابتدا طرح کلی و چگونگی پرسش و  از  باید   ،

اتفاقی به شرطی امکان پذیر است که بازجو پیش از دیدن کودک اطلاعاتی را در مورد وی  

ها و  دیده، تواناییاند: »سن بزهآوری کند. همانطور که »سیویتز« و »کمپرو« اشاره کردهجمع

 

هایی استفاده کند  داند باید از چه روش. مطالعات حاکی از آن است که وجود یک بازجوی متخصص که از پیش می1

کند باورپذیرتر باشد و کودک اعتماد بیشتری به وی  شود که شهادت و گزارشی که کودک ارائه میمنجر به این می

 (. Themeli and Panagiotak, 2014, 4داشته باشد )

. برای اینکه جلسه بازجویی و پرسش و پاسخ نیاز به تکرار نداشته باشد، پیشنهاد شده است تا جلسه حتما ضبط ویدیویی   2

 Fielding and(. برای مطالعه بیشتر در مورد ضبط ویدیویی و شرایط آن رک به: )49:  1387زاری،  شود )شریف

Conroy, 1992  اگر به دلایل مختلف در فرایند بازجویی نیاز به جلسه دوم احساس شد، بهتر است بازجو در طول .)

های متفاوت پرسش و پاسخ روبرو نشود و از طرف دیگر  دیده با روشجلسات متعدد یک شخص واحد باشد تا بزه 

کند  ای که از بار دوم به بعد باید مدنظر قرار داد و از این حیث تفاوتی نمیاعتماد کودک نیز بیشتر جلب شود. ولی، نکته

هایی که پیش از این داده است ارجاع  کننده تفاوت کرده است یا خیر این است که او کودک را به پاسخکه آیا پرسش 

 ندهد و سعی نکند به جای سؤال از رویداد اصلی سؤالات را حول محور جلسات قبلی مطرح کند. 
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فرهنگ،    1مشکلات جسمی، روحی و ذهنی او، ملاحظات تحولی یا رشدی، قومیت، زبان، 

هایی که رفت و  کند، مکانای که او در آنجا رشد میمذهب و وضعیت اقتصادی خانواده

کند و عملکرد خانواده وی از نمونه اطلاعاتی هستند که بایستی پیش از جلسه پرسش  آمد می 

تواند از نزدیکان کودک، مدرسه و مهدکودکی که  و پاسخ به دست بیاید. این اطلاعات می

 ;Saywitz and Camparo, 1998رود و پزشکان و مربیان وی گرفته شود.« )به آنجا می

834.) 

دهد به همان میزانی که تهیه پرونده شخصیت برای کودک بزهکار  این موضوع نشان می

دیده هم  ( برای بزه 348،  1400جهت اتخاذ اقدامات مناسب امری ضروری است )سهرابی،  

های مفید، در نهایت  لازم است، چرا که علاوه بر آمادگی ذهنی بازجو و تهیه پرسش و پاسخ

های حمایتی نیز خواهد بود. متأسفانه قانونگذار در  راهنمای قاضی دادگاه در انتخاب شیوه

، نقش تأثیرگذار او  102دیده در ماده  علیرغم اشاره به بزه  1392قانون آیین دادرسی کیفری  

در کشف جرم به ویژه از طریق پرسش و پاسخ را مورد توجه قرار نداده است. تشکیل پرونده 

ماده   به موجب  بزهکار  برای کودک  آیین دادرسی کیفری حتی در    286شخصیت  قانون 

الزامی شده است، لکن برای کودک    6یا    5جرایم تعزیری سبکی نظیر جرم تعزیری درجه  

بینی نشده است. شاید بتوان این خلأ را با عملیاتی سازی مواد قانون  دیده راهکاری پیش بزه 

مرجع قضائی این قانون مقرر دارد: » 40جبران کرد. ماده  1399حمایت از اطفال و نوجوانان 

تواند با در نظر گرفتن غبطه و مصلحت طفل یا نوجوان، انجام اقداماتی از قبیل ارزیابی و  می

یا   و  اولیاء  والدین،  یا  وی  روانی  و  روحی  جسمی،  وضعیت  درباره  مقدماتی  تحقیقات 

سرپرستان قانونی او، وضع خانوادگی و محیط سکونت، اشتغال و تحصیل را به مددکاران  

تواند جلسه را به زمانی  ند«. با توجه به این ماده، مقام قضایی میاجتماعی بهزیستی محول ک

ا  قرار داده  موکول کند که مددکار  اختیار وی  و در  اولیه را اخذ کرده  جتماعی اطلاعات 

 

های غیر فارسی زبان مثلا ترک یا کرد است و امکان دارد  . بطور مثال باید دقت شود اگر کودک بزه دیده از قومیت1

 این موضوع مانع برقراری ارتباط شود، فردی تحقیق را بر عهده بگیرد که به زبان مادری کودک تسلط داشته باشد. 

گردد و چنانچه تعقیب مرتکب را درخواست کند،  دیده شخصی است که از وقوع جرم متحمل ضرر و زیان می. بزه 2

 .شود»شاکی« و هرگاه جبران ضرر و زیان وارده را مطالبه کند، »مدعی خصوصی« نامیده می
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و   مددکار  توسط  اطلاعات  آوری  که جمع  است  این  مهم  نکته  اما  پرونده است،  تشکیل 

شخصیت بایستی بلافاصله صورت گیرد، زیرا زمان طلایی پرسش و پاسخ از کودک، مدت  

های فیزیولوژیکی، جزئیات  کوتاهی پس از واقعه است که با گذشت زمان به علت مشخصه

 کند.  شود و اثبات جرم را با دشواری روبرو میاز حافظه او پاک می

دیده شمشیری دو لبه  امری که باید به آن توجه داشت این است که آشنایی پیشین با بزه

به بریدن  با سؤالات تلقینی و تحریک کننده منجر  تیز آن  لبه  است که گاهی امکان دارد 

نظیر   افرادی  شود.  افراد  حقوق  باید    "کرونچ" دست  مصاحبه  دارند  عقیده  همکارانش  و 

طرفانه وی تأثیر  های ذهنی بازجو بر پرسش و پاسخ بیزمینهباشد تا پیش   ”1مصاحبه کور“

مزایای Cronch et al, 2006, 198نگذارد ) به دست آوردن  بتوان ضمن  اینکه  برای   .)

تواند تلاش کند  دیده از ایراد مذکور فاصله گرفت، بازجو باید تا جایی که میآشنایی با بزه

طرفی وی تغییر  ها و بیو البته تعلیم دیده باشد تا این آشنایی قبلی در نوع پرسش و پاسخ

های استاندارد به طرح سؤال بپردازد و این آشنایی صرفاً  ایجاد نکند و همچنان طبق پروتکل

چرا وقتی تو  " جنبه کمکی داشته باشد، بطور مثال از کسی که مشکلات جسمی دارد نپرسد 

چرا جیغ و فریاد  "یا از کسی که مشکلات زبانی دارد نپرسد    " کرد فرار نکردی؟را اذیت می

کنند  مادر پر استرس و خشن دارد که هر روز وی را تنبیه میو از کسی که پدر و    "نزدی؟

داند کودک شمارش اعداد را  ؟ یا اگر می"چرا از همان اول به پدر و مادرت نگفتی "نپرسد 

بلد نیست از وی تعداد و دفعات یک چیز را نپرسد. برای تحقق این مهم بهتر است وی در  

باب جرم ارتکابی یا زمان و مکان وقوع آن و حتی نوع جرم چیزی نداند و اطلاعات به دست  

 دیده باشد.های شخصیتی، فیزیکی و ذهنی بزهآمده بیشتر در باب آشنایی با ویژگی

 اعتمادسازی در کودک  . 2-2

کودک تنها یکی از عواملی است که بر کیفیت و کمیت اطلاعات اخذ    2های شناختی قابلیت

گذارد. عوامل معاشرتی و ارتباطی نظیر رفتار بازجو نیز  شده از کودک در جلسه تأثیر می

 

1. Blind interviews 

2. Cognitive capacities 
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( دارد  آن  بر  بسیاری  تحقیق  Almerigogna et al, 2007; 963تأثیر  در  و    " بک"(. 

همکارانش همه کودکان مصاحبه شونده گفته بودند که ارتباط صمیمی و خوبِ بازجو با  

آنها تأثیر زیادی در شرح واقعه داشته است و یکی از آنها علت اصلی یادآوری دقیق حادثه  

( بود  کرده  بیان  او  با  صمیمی  ارتباط  را  که  Back, 2011; 54جنسی  است  این  دلیل   .)

دیده ایجاد  دیدگی به ویژه در حوزه رفتارهای جنسی به علت احساس شرمی که در بزهبزه 

کند و همچنین فضای حاکم بر بازجویی و پرسش و پاسخ توسط یک فرد غریبه اضطراب  می

دهد، حال اگر بازجو  ی افزایش میکودک و عدم تمایل وی به افشای جرم را به اندازه کاف

نتواند با رفتار حمایتی و صمیمی خود این موانع را کاهش دهد و اعتماد کودک را به دست  

 1توان به ادامه فرایند تحقیق امیدوار بود. بیاورد، دیگر آنچنان نمی

برای برقراری فضای گرم و ارتباط صمیمی و دوستانه و همدلی بین بازجو و کودک،  

کنش  برخی  فقدان  و  کلامی  غیر  و  کلامی  واکنش ارتباطات  و  تعیین ها  نقش  ای  کنندهها 

دیده، خود  اولین گام در این فضاسازی آن است که بازجو بعد از دست دادن با بزه  2دارند.

را بطور کامل معرفی کند و کودک را از این گمان که در موقعیتی قدرتمند و دوگانه نسبت  

( مرحله بعدی، برای دستیابی به یک پرسش  77:  1398به او قرار دارد خارج کند )هدایتی،  

بخش این است که بازجو برای کودک توضیح دهد که هر آنچه که  و پاسخ مفید و اطمینان

گویند برای هیچ کسی بازگو و افشاء نخواهد شد مگر برخی از  در ادامه آنها با یکدیگر می

قضات و متخصصان که برای امنیت و بهبود او بخواهند کمک کنند. با این بیان، اولاً، کودک  

هایی که در ادامه گفته خواهد شد و ثانیاً، از این حس که  کند برای حرفآمادگی پیدا می

 شود.به اعتماد او خیانت خواهد شد تخلیه می

 

وظایف شناختی  . تحقیقات نشان داده است که  عملکرد افراد مضطرب در مقایسه با افراد غیر مضطرب در انجام انواع 1

ها به ویژه  تر است واگر این اضطراب به واسطه فضای حمایتی کنترل نشود احتمال  پاسخ نادرست کودکان به سوال پایین

 (.Almerigogna et al, 2007; 965رود )سوالات تلقینی و هدایت شده بالا می

درصد از مفاهیم در ارتباط بین دو نفر از طریق علایم غیر    65. به گفته ری برد ویستل، متخصص ارتباط غیر کلامی  2

 ( 62، 1379شوند )نقل در: زارع فرابندی، درصد به وسیله گفتار منتقل می 35کلامی و تنها 
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احترام به فضای شخصی کودک با حفظ فاصله مناسب و پرسیدن اینکه آیا کودک با  

کند، هنگام ایجاد رابطه در کل  ای که بین بازجو و خودش هست احساس راحتی میفاصله

شود به جای اینکه روی به روی  میکننده توصیه  فرایند بازجویی ضروری است. به پرسش 

 Thakkarکودک بایستد ، با او بنشیند و البته فاصله آن دو بهتر است بیشتر از یک متر نباشد )

et al, 2015; 6 1(. انتخاب لحن و تن صدای مناسب، گرم و دوستانه، ضریب سخنگویی 

 2متناسب با سن، درک و رشدکودک، خنده و تبسم مستمر و مرتب، برقراری ارتباط چشمی 

نشانهای طولانی)نگاه بیشتر  و  اسم صدا  تر  به  است(،  نفر  دو  بین  و صمیمت  دهنده علاقه 

ای که کودک باور کند که  کردن او، گزینش کلمات و چینش آنها کنار یکدیگر به گونه

با او همدرد است، گرفتن موقعیت دست  بازجو موقعیت دردناک وی را درک می کند و 

دیده در آنها تخصص دارد مانند بازی با عروسک یا  پایین یعنی سؤال از موضوعاتی که بزه

و در این میان تکان دادن سر خود به نشانه تأیید و توجه    های کامپوتریکارت بازی یا بازی

کننده تأثیر  های کودک و در نهایت لباس و ظاهر پرسش به سخنان وی، سوال از سن و علاقه

 (.Carter et al, 1996, 342ن دو طرف دارد )بسیاری در ایجاد همدلی و صمیمت بی 

بسیاری از روانشناسان عقیده دارند از لمس و در آغوش گرفتن بیمار خود هنگام درمان  

دیده  وگو با کودک به ویژه زمانی که وی بزهوی باید خودداری کرد، این موضوع در گفت

ملاحظه قابل  بطور  است  لمس جنسی  از  باید  وی  شود.  رعایت  بازجو  توسط  بایستی  ای 

چنین کاری   کند چرا که  ناراحتی خودداری  هنگام  در  او  به  دادن  دلجویی  برای  کودک 

از سوء تواند آسیبمی ناشی  ناامنی  های  احساس  به کودک  و  زنده کند  را  استفاده جنسی 

کننده باید با رعایت همه موارد ذکر (. بطور کلی پرسش Thakkar et al, 2015; 6بدهد )

که کودک به این نتیجه برسد که اظهاراتش  شده از ابتدا تا انتهای جلسه، فضایی ایجاد کند  

 برای بازجو باورپذیر است و او فردی قابل احترام برای وی است. 

 

معین در گفت1 به کار می. تعداد کلماتی که هر کس در یک زمان  گیرد را ضریب سخنگویی  وگوها و سخنوری 

 (. 77، 1397گویند. سرعت صحبت کردن پرسش کننده نه بایستی خیلی سریع باشد و نه خیلی آرام )هدایتی،  می

2. Eye contact  
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 . نحوه بازجويی از کودک 3
قیمتی در  تواند اطلاعات ذییک تحقیق و پرسش و پاسخ موفق و با استانداردهای کافی می

دیده استخراج کند و در نهایت جرم رابطه با نوع، شدت جرم و هویت مرتکب از کودک بزه

دیده فراهم شود  را به اثبات برساند. حتی اگر همه تمهیدات لازم برای افشای جرم توسط بزه

برنامه از آن  التیام آسیب  اما پس  تنها موجبات  نه  باشد،  نداشته  اثبات جرم وجود  برای  ای 

شود. برای اینکه بازجو بتواند مرحله اصلی  شود بلکه عمق آن نیز بیشتر میکودک فراهم نمی

های با کیفیتی نیز به دست بیاورد بایستی ابتدا  ها را به درستی طرح کند و پاسخیعنی پرسش 

اولیه مطمئن شود که کودک علت حضور خود و معانی برخی عبارات را درک    در آموزش 

( به هدف نهایی  2-3ای در آنها نباشد )های منظم که شائبه( و سپس با پرسش 1-3کند)می

 نائل آید. 

 . آموزش اوليه 1-3

ها و منابع موجود باید چهار گام  های اصلی با توجه به پروتکلقبل از شروع پرسش و پاسخ

 برداشته شود: 

داند برای کرد که میگام اول، تبیین نقش کودک در بازجویی؛ باید از کودک پرسش  

سازی نقش کودک برای کشف حقیقت در ابتدای کار  چه کاری آنجا حضور دارد؟ روشن 

های عادی بزرگسالان از کودکان سؤالاتی را  لازم است، چرا که در اکثر مواقع و در حالت

دهند،  پرسند که خودشان جواب آنها را بلدند و این کار را برای سنجش کودک انجام میمی

فرد است، در  در حالیکه، در بازجویی از او، این فرآیند معکوس و نقش کودک منحصربه

نتیجه بازجو باید نقش و مسؤولیت کودک را برای وی تشریح کنند، در او انگیزه ایجاد کند  

تا رویداد واقع شده را با جزئیات و بطور کامل بیان کند و  اهمیتِ گفتن حقیقت را برجسته  

 (.Sternberg et al, 1997, 1134کند )

گام دوم، آموزش نحوه پاسخ به سؤالات؛ برای رسیدن به یک گزارش قابل اعتماد و  

معنای  اطمینان اگر  اینکه،  نکته  اولین  کند.  تفهیم  به کودک  را  نکته  دو  باید  بازجو  بخش، 
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اما اگر   "فهمممنظور شما رو نمی"یا    "1متوجه نشدم"ای را متوجه نشد بگوید  سوالی یا کلمه

نیستم« »بلد  بگوید  نبود  بلد  مثال،  Lamb et al, 2007; 1204)  2پاسخ سؤالی را  بطور   .)

بگوید   که  بگیرد  یاد  باید  کودک  چیه؟«  من  پدر  »اسم  بپرسد  کودک  از  کننده  پرسش 

دانم تردید به خود راه ندهد و برای درک معنای منظور شمارو  دانم« و در گفتن نمی»نمی

فهمم از وی بخواهد یک دروغ در مورد نوشیدنی روی میز به او بگوید؟ کودک در  نمی

جواب این درخواست باید بگوید »منظور شما را متوجه نشدم«. در نتیجه کودک باید پیش  

فهمد و پاسخ چیزهایی که  از شروع جلسه یاد بگیرد که تا در مورد معنای چیزهایی که نمی

دانم. هم چنین بازجو باید به کودک آموزش دهد فهمم و نمیداند صراحتاً بگوید نمینمی

دانم در همه موارد استفاده نکند. امکان دارد کودک پاسخ سؤالی را به یاد  که: »از من نمی

را بدهد احساس راحتی نکند، در این گونه موارد وی باید   نیاورد یا از اینکه پاسخ سؤالی

آورم  نمی  یاد  به  را  آن  و    3بگوید  راحت  احساس  بدهم  را  سؤال  این  پاسخ  اینکه  از  یا 

 (. Cirlugea, 2017; 23) 4خوشایندی ندارم«

سوم، شرح مفاهیم راست و دروغ به کودک؛  مطالعات نشان داده است زمانی که فردی  

گویی  گوید، احتمال دروغخواهد قول بدهد یا قسم بخورد که راستش را میاز کودک می

اما پیش از آن بازجو باید کاملًا    (، Talwar et al, 2002, 396یابد )وی بسیار کاهش می

چنین اعتقاد دارد که دروغ گفتن از  و هم 5داندآگاه باشد که آیا کودک معنای دروغ را می

نظر اخلاقی کار بدی است و بطور کلی رشد اخلاقی دارد یا خیر و به کودک نیز آموزش  

بداند:  باید  بازجو  است که  این  توجه  قابل  و  بسیار عمیق  نکته  بدهد.  این مورد  لازم را در 

دهند،  دانند غالباً رفتار اخلاقی متناسب با آن را انجام نمی»افرادی که هنجارهای اخلاقی را می

لذا کودکان شاید صراحتاً بیان کنند دروغ کار بدی است ولی این را بگویند چون می دانند  

 

1. I don’t understand 

2. I don’t know 

3. I don’t remember 
4. I don’t feel comfortable answering the question 

سال درک خوبی از    7اندازه کودکان بالای  سال به    7دهد که بسیاری از کودکان زیر  . تحقیقات روانشناسی نشان می5

 تفاوت بین دروغ و راست دارند. 
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شوند و انتظار شنیدن چنین پاسخی را دارند اما علیرغم  بزرگسالان از شنیدن آن خوشنود می

پرسش  به  پاسخ  در  گفتن،  دروغ  بودن  بد  از  آگاهی  و  مطلب  این  بگویند«  بیان  دروغ  ها 

(Batson and Thompson, 2001, 54.)1 

از   به دست آوردن شناخت دقیق  و چهارم، آماده کردن کودک برای تحقیق اصلی و 

اینکه حافظه کودک عملکرد مناسب و بهتری داشته باشد پیشنهاد شده است که  وی؛ برای  

پاسخ و  پرسش  شروع  از  و  قبل  پرسش  دیگر  عبارت  به  و  شود  گرم  اصلی، کودک  های 

(، مثلًا بازجو اجازه دهد Larsson et al, 2003; 204های دستگرمی با او انجام شود )پاسخ

مند است و اطلاعات دارد با جزئیات سخن بگوید یا در  تا وی در مورد هر چیزی که علاقه

نظیر اینکه »امروز صبح چی کار    2رابطه با اتفاقات نزدیک به زمان بازجویی با سؤالات باز 

هایی داشتید« و »معلمتون در مورد چه چیزی صحبت  کردی؟« یا »دیروز در مدرسه چه درس

دهد دقت کند آیا  ها پاسخ میکرد« سؤال کند. وی باید در زمانی که کودک دارد به سؤال

برد؟ تواند روشن و واضح صحبت کند؟ آیا افعال را در جای مناسب خود به کار میاو می

می استفاده  درستی  به  را  ربط  و  اضافه  حروف  دارد؟  درستی  درک  زمان  هر  از  در  کند؟ 

توان گفت این سؤالات علاوه بر اینکه کودک را  اش چند کلمه وجود دارد؟ لذا میجمله

کند تا تسلط کودک بر دستور زبان و واژگان  کننده نیز کمک میکند، به پرسش آماده می

 بپرسد.   را متوجه بشود و به همان شکل و با همان پیچیدگی یا سادگی سؤالات را

 

قرن گذشته استناد می1 گویند تمام این  کنند. آنها می. باتسون و تامپسون برای اثبات ادعایشان به جنایات فجیع یک 

های دسته جمعی، نسل کشی، عملیات تروریستی و صدها جنایات دیگر توسط هیولاها انجام نشده است.  ها، قتلجنگ

کنند ممکن است بطور رسوا کننده و با بی اعتنایی کامل  افرادی که بطور خالصانه ای ارزش های اخلاقی را تصدیق می

 (. Batson and Thompson, 2001, 54در تعارض با آن عمل کنند ) 

داده 2 پاسخ  را  مجرمانه  واقعه  با  ارتباط  بی  باز  سؤالات  به  پاسخ  که  کودکانی  است  داده  نشان  تحقیقات  از  .  قبل  اند 

کرده پرسش تمرین  اصلی  نشده های  گرم  اصطلاح  به  که  کودکانی  دیگر  از  تر  موفق  بسیار  کرده اند  عمل  اند  اند 

(Roberts et al, 2004; 198 .) 
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 . پرسش و پاسخ سامانمند و استاندارد2-3

ترین و قابل اعتمادترین اطلاعاتی که  اند با ارزشکردههمانطور که »براک« و »سسی« اظهار  

افشای جرم از کودک می اگر  به ویژه  پاسخ است،  اولین جلسه پرسش و  توان گرفت در 

(. این امر بدین خاطر است که  bruck and ceci, 2013; 559خودآگاه و داوطلبانه باشد )

در اولین جلسه در مقایسه با موارد بعدی، حافظه کودک کمتر دچار فراموشی شده و خود  

کودک نیز کمتر تحت تأثیر پیرامون خود و القائات و تلقینات آنها قرار گرفته است، اما همه  

ت شده باشد. از  این مزایا به شرطی است که در بار اول استانداردهای پرسش و پاسخ رعای

پروتکل آنها رفت و همتجمیع  این حوزه  چنین تحقیقات صورت گرهایی که ذکر  فته در 

 توان چهار دستورالعمل کلی را مورد اشاره قرار داد: می

باشد. اکثر تحقیقات   1" سؤالات باز " اول؛ آغاز فرایند پرسش و پاسخ اصلی باید با طرح 

حاکی از آن است که برای گرفتن اطلاعات بیشتر از نظر جزئیات و تشریح کامل رویداد 

  2های باز استفاده کند و اجازه دهد که کودک تفسیر آزاد واقع شده، بازجو باید از پرسش 

( استفاده کند  از واژگان خودش  بیان آن  برای  و  باشد  از رویداد را داشته   ,Bullخودش 

های باز به معنای سؤالات کلی مانند »هر آچه یادت هست را به من  (. البته پرسش 9 ,2010

های باز باید هدفمند باشند مانند اینکه »هر آنچه برای تو در خانه  بگو« نیست، بلکه پرسش 

عمو چنگیز اتفاق افتاد را برای من بطور کامل بگو«. در اینصورت کودک جزئیات بیشتری  

بازگو می اتقافاتی را مطرح میاز رویدادهای آن روز را  کند که به کشف حقیقت  کند و 

کند در صورتی که با سؤالات بسته نظیر اینکه »آیا آن روز عمو چنگیز به اعضای  کمک می

 توان به آنها دست پیدا کرد. خصوصی تو دست زد« نمی

در  3»لمب« و همکارانش بر این باورند که »سؤالات باز« منجر به فرآیند »یادآوری آزاد« 

می بسته«حافظه  »سؤالات  حالیکه،  در  »بازشناسی«  4شوند  فرآیند  به  در  می  5منجر  گردند. 

 

1. Open-ended questions  

2. Free narrative  

3. Free recall  

4. Close-ended questions 

5. Recognize 
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نمییادآوری   بیان  با جزئیات  و  بطور کامل  و  آزاد هر چند همه رویدادها  اما، دقت  شوند 

(.  به عبارت دیگر در  lamb et al, 2002, 36صحت آنها از فرآیند بازشناسی بیشتر است )

ای ندارد و خودش باید مطالب را به یاد بیاورد اما در بازشناسی  یادآوری آزاد فرد هیچ نشانه

 Robertsرسانیم تا آن موضوع یا واقعه را به یاد بیاوریم. )هایی به حافظه یاری میبا نشانه

et al, 2016, 5توان با سؤالات  (. سؤالات باز و بسته و فرایند یادآوری و بازشناسی را می

تشریحی و تستی مقایسه  کرد. در سؤالات تشریحی ممتحن مجبور به یادآوری هر چیزی در  

تواند در سوال بیابد. بطور  هایی از پاسخ را میاما در سوال تستی نشانهرابطه با موضوع است  

مثال، بازجو ممکن است بخواهد در مورد کسانی که آنجا حضور داشتند از کودک سوال  

آنجا   بپرسد »چه کسانی  از کودک  باید  استفاده کند  یادآوری  از روش  بخواهد  اگر  کند. 

پرسد »آیا مادرت آنجا بود؟« هر چند روش دوم به  بودند؟« اما در بازشناسی از کودک می

کند تا واقعه را بهتر به خاطر بیاورد ولی شائبه سؤالات تلقینی را پررنگ  کودک کمک می

 دهد.کرده و قدرت اثباتی گزارش را کاهش می

های تخصصی؛ روشن است طرح سؤالات باز، بازجو را به سر منزل دوم؛ طرح پرسش 

مقصود یعنی کشف حقیقت نخواهد رساند، چرا که تفسیر آزاد و انتخاب واژگان دلبخواه  

توسط کودک و شرح واقعه بدون ذکر بسیاری از جزئیات مانند نوع ارتکاب جرم جنسی،  

ا برای تضییع حقوق یکی از طرفین دعوا  تعداد دفعات، زمان وقوع آن و طریقه انجام آن راه ر

گذارد و در نهایت برای مقام قضایی هنگام صدور رأی، تصمیم تکمیل تحقیقات را  باز می

در پی خواهد داشت و این تصمیم یعنی طولانی شدن فرآیند دادرسی و در نهایت تشدید 

ده باید دقت داشت باشد تا در  کنن های روحی، جسمی و مادی طرفین دعوا. پرسش آسیب

ای اشاره کرد از او بخواهد در مورد آن واقعه  فرایند یادآوری آزاد هر کجا کودک به واقعه

کننده تفسیر آزاد کودک و هر آنچه  با جزئیات بیشتری صحبت کند. لذا، بعد از اینکه پرسش 

های  را که در ذهن او از روز حادثه بود شنید باید بر غنای کمی و کیفی آن از طریق پرسش 

تخصصی با سؤالاتی نظیر:  »خوب از آن چیز بیشتر برای ما بگو«، »آیا این حادثه یکبار بود  

یا بیشتر؟«، »دیگه چه اتفاقی افتاد؟«، »بعدش چی شد؟«، »منظور تو از اینکه یه کاری کرد  

 دردت گرفت چیه؟« بیافزاید.
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ای، مثبت و حتی  سوم؛ سؤالات از منظر شکلی نیز تا حد امکان باید کوتاه، یک گزاره

 (.Saywitz & Camparo, 1998; p 828باشد )فاقد ضمایر و اصطلاحات الامکان 

کودکان در فهم ضمایر و اصطلاحاتی که اشاره به افراد متفاوت، مکان و اشیایی که در  

پیش  هستند.  دارند، ضعیف  قرار  زمانی  مختلف  معانی  دبستانینقاط  درباره  است  ممکن  ها 

برند. پس ها را به کار میهایشان آنچنین اصطلاحاتی گیج شوند، حتی وقتی که در صحبت

ها و افراد و ... استفاده گردد. مثلًا به جای  بهتر است به جای استفاده از ضمیر، از اسم مکان

این   در  فقط  برداشت؟«  را  »مادرت چه چیزی  بگوییم  برداشت؟«  را  او چه چیزی   « گفتن 

توانیم یقین کنیم کودک و فرد بزرگسال هر دو یک معنا را در ذهن  صورت است که می

 ( 75: 1390لی، دارند )نقل در: ساریخانی و پیرو

خواهد  ای و منفی  دشوار است، مثلًا بازجو اگر میچنین پاسخ به سؤالات چند گزارههم

استفاده جنسی اتفاق افتاده است چرا کودک فریاد  شود سوء بداند در آن شبی که ادعا می

استفاده بشود و از آن نتیجه بگیرد که مادر خانه بوده یا  نزده است تا مادرش متوجه این سوء 

دیده رضایت داشته یا نداشته است، نباید بطور مثال بپرسد: »وقتی چنگیز  نبوده است و یا بزه 

اومد طرفت مادرت خونه نبود که فریاد بزنی تا بیاد و جلوی چنگیز رو بگیره؟« بلکه باید 

بپرسد: »وقتی چنگیز اومد طرفت چی کار کردی؟«، »چرا فریاد نزدی؟«، »مادرت اون زمان 

 کجا بود؟«

چهارم؛ طرح سؤالات تلقینی ممنوع است: سؤالات تلقینی به ویژه زمانی که سن کودک  

پذیر و غیر قابل اعتماد تواند حافظه را آسیبگذرد میپایین است و از حادثه زمان زیادی می

( وقتی لباساتو درآورد به کجاهات دست زد؟ وقتی داشت  lamb et al, 2002, 36کند )

نشون بدی؟  اذیتت می اون بهت صدمه زده رو  میشه جایی که  کرد احساس بدی داشتی؟ 

کنند که در جهت تأیید بازجو سخن بگوید. اینگونه سؤالات کودک را به سمتی هدایت می

در واقع پرسش ساده کجا رفته بودی؟ در ذهن کودک  حتی چنین اظهار شده است که: »

حق رفتن نداشتی و من عصبانیم؛    ممکن است این گونه تفسیر شود که تو بدون اجازه من

گیرند. لذا با توجه به این حقیقت که  بنابراین به سادگی تحت تأثیر و القای بازجو قرار می

کودکان در جواب دادن به سؤالات به جای کشف و بیان حقیقت بیشتر درصدد جلب نظر 
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های منفی و القائات  فرضمخاطب خود هستند، شاید به همین دلیل به شدت تحت تأثیر پیش 

می قرار  بازپرسان  و  قضات  این اشتباه  از  حافظه  گیرند.  بر  تلقینی  سؤالات  تکرار  اثر  رو، 

 ( 96: 1393کودکان در حد بسیار بالایی مخرب و منفی است« ) نقل در: کریمی، 

کنندگان علاوه بر اجتناب از سؤالات تلقینی باید از سؤالاتی که صرفاً با  پنجم، پرسش 

شوند، حداقل تا زمانی که الزامی به این کار ندارند اجتناب کنند  بله و خیر پاسخ داده می

(Bull, 2010, 9بله و خیر اشتباه می به طور کلی  (؛ چرا که یک  بازجویی را  تواند مسیر 

منحرف کند. بطور مثال برای آگاهی از این که تعرض چه هنگامی از روز رخ داده است  

صحیح نیست که بپرسند آیا شب بود؟ آیا بعد از ظهر بود؟ بلکه بهتر است، اولاً از طریق  

هایی نظیر چه زمانی از  اند زمان آن را کشف کنند و ثانیاً با پرسش سؤالات بازی که پرسیده

کرد؟ نتیجه  ای پخش مییادت هست اون زمان تلوزیون داشت چه برنامهروز این اتفاق افتاد؟  

مورد نظر را بگیرند یا برای آگاهی از اینکه تعرضی اتفاق افتاده است نباید از ابتدا سوال کنند  

آیا کسی به اعضای تو دست زد؟ آیا او در برابر تو برهنه بود؟ بهتر است پرسیده شود چه  

 لباسی تنش بود؟ اون فرد مجبورت کرد چه کارهایی رو بکنی؟

تواند در بحث  موارد ذکرشده رهنمودهای کلی پرسش و پاسخ از کودکان است که می

آموزش بازجو نیز ملحوظ نظر قرار بگیرد. نظام قضایی کشور بایستی آگاه باشد که شهادت  

و گزارش کودکان را به واسطه اینکه نابالغ هستند یا در برخی از  مسائل درک کاملی ندارند 

توان اطلاعات بیشتر،  توان نادیده انگاشت، بلکه با رعایت یک سلسله بایدها و نبایدها مینمی

و  دقیق استانداردها  از  بازجویی  چقدر  هر  گرفت.  کودکان  از  تری  صحیح  و  تر 

های علمی حاکم بر آن فاصله بگیرد به همان اندازه آگاهی از واقعیت جرم کمتر  دستورالعمل

کند و باعث رهایی  قات اثبات جرم را با دشواری روبرو می شود و این امر نه تنها گاهی او می

 شود، بلکه بدتر از آن امکان دارد بیگناهی را به ورطه مجازات بکشاند.مجرم می
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 نتیجه

یا هر عنوان   بازجویی، پرسش و پاسخ، مصاحبه و  به ویژه جلسه  فرایند تحقیقات مقدماتی 

از بخش  نهاده شود،  بر روی آن  نهایتاً  دیگری که  نظام عدالت کیفری است که  های مهم 

گیرد، ولی تا کنون هیچ قانون  بخش عظیمی از توجیهات صدور حکم نیز روی آن قرار می

نامه خاصی برای قسمت فنی آن نوشته نشده است. به عبارت دیگر، باید موضوعاتی  یا آیین 

دیده که کارت مخصوصی نیز داشته باشد جزو نظیر وجود یک بازجوی متخصص و آموزش

حقوق طرفین دعوا قرار و مورد تصریح قانون قرار گیرد. روشن است که داشتن سواد حقوقی  

که وظیفه بازجویی را بر عهده دارد به تنهایی  یا تجربه کاریِ مقام قضایی و ضابط دادگستری  

بسیاری از   با کیفیت نیست. در  تضمینی برای برگزاری یک جلسه پرسش و پاسخ مفید و 

کشورهای دنیا نظیر انگلستان و آمریکا برای تربیت نیروهای متخصص و پیشبرد با کیفیت  

های آموزشی برگزار می شود.  دانشگاهیان و نهادهای تحقیقاتی نیز فرایند بازجویی، دوره

کنند، در حالیکه خلأ تمام موارد مذکور در نظام کیفری و  ها تلاش میدر به روز کردن آن

ادبیات حقوقی ایران مشهود است. دقت در فرایند بازجویی و وجود نیروی انسانی متخصص  

 بیشتر است.     دیدهِ سوء استفاده جنسی، مخاطب بازجویی است به مراتبزمانی که کودکِ بزه

کودکان تحولات شناختی متفاوتی دارند و عملکرد حافظه آنها با کوچکترین مداخله  

یابد. اگر در دیگر جلسات پرسش و پاسخ جنسیت بازجو اهمیتی ندارد،  نادرستی کاهش می

می زنان  دهد.  انجام  را  آن  زن  یک  است  مناسبتر  کودکان  از  تحقیق  فضای  در  توانند 

تری با کودک ایجاد و سریعتر اعتماد وی را جلب کنند. ایجاد فضای دوستانه باعث  صمیمی

کننده رها کند و این مهم علاوه بر جنسیت بازجو  شود کودک خودش را دستان پرسش می

به دو پیش شرط نیاز دارد: یک اینکه وی پیش از شروع جلسه با کمک مددکار اجتماعی  

ادگی و فرهنگی کودک اطلاعاتی  های شخصیتی، فیزیکی، ذهنی، خانو در رابطه با ویژگی

را به دست بیاورد تا بتواند ضمن اینکه از پیش چارچوب و آغاز و پایان تحقیق را در ذهن  

کند، در خلال پرسش و پاسخ نیز سؤالی نپرسد که کودک حس اعتمادش  خود مشخص می

احوال و  از سلام  اعم  رفتارها  همه  که  ببیند  آموزش  بازجو  دوم،  بدهد.  از دست  پرسی  را 
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بر ایجاد رابطه صمیمی    شود، مکان نشستن و حتی نوع نگاهابتدایی، کلماتی که استفاده می

 گذارد.تأثیر می

های علمی در پرسش و پاسخ از کودکان به ویژه  بخش مهم دیگری که به روایت داده

دیدگی آنها حیاتی است چگونگی پرسش است. علت  دیدگان جنسی به واسطه نوع بزه بزه 

تغییر   به چگونگی طرح سوال  توجه  با  را  نظر خود  راحتی  به  اصلی آن است که کودکان 

اند تا به نوعی حرف بزنند که رضایت بزرگسالان را به همراه  دهند زیرا  اغلب یاد گرفتهمی

داشته باشند. بر سر مواضع خود ایستادگی ندارند و در صورت تکرار سوال پاسخ را عوض  

دانند و در نتیجه ممکن است در جواب سؤالاتی  کنند. معنای دقیق خیلی از عبارات را نمیمی

نند. مثلًا بازجو از وی بپرسد: »آیا چنگیز به تو تجاوز  که با بله و خیر همراه است، اشتباه ک

کرد؟« و کودک گمان کند دستمالی آلت جنسی او همان تجاوز است و بگوید: »بله«. لذا 

کننده با طرح سؤالات باز اجازه دهد کودک شرح آزادِ خود از واقعه را  بهتر است پرسش 

های تخصصی و  داشته باشد، اما پس از آن تلاش کند در خلال این شرح آزاد، با پرسش 

   تر اطلاعات مورد نیاز را کسب کندبسته
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