
  
  

ارزيابي قيمت دانش فني براي تجاري سازي 
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    احمد موسايي ■

  ه صنعت نفتژوهشگارئيس واحد تحقيقات بازار پ
  رضا بندريان ■

مسئول تجاري سازي و توسعه كسب و كارهاي  
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  عباسعلي قديريان ■
  ريزي راهبردي پژوهشگاه صنعت نفت معاون برنامه

  ساسان صدرائي ■
  فناوري و امور بين الملل پژوهشگاه صنعت نفت معاون

  
  
  
  

  چكيده
موريت حمايت فناورانه و أگردند مهاي تحقيق و توسعه مستقل كه براي توسعه و تجاري سازي فناوري ايجاد ميسازمان

و به بازار رساني فناوري در راستاي تجاري سازي . نوآورانه از صنايع را از طريق انجام توسعه و تجاري سازي فناوري بر عهده دارند
  .باشدتوسعه يافته يكي از الزامات قيمت گذاري دانش فني مي
و دانش فني، بسياري  فناوريهاي مرتبط با پيچيدگي. باشدهاي دشوار ميارزشيابي و قيمت گذاري دانش فني از جمله فعاليت

هـاي  از سـوي ديگـر اسـتفاده از روش   . منصرف ساخته استهاي توسعه دهنده و دارنده فناوري را از قيمت گذاري علمي  از سازمان
ها را بر آن داشته است تا به منظور موفقيت بيشتر در تجاري سازي دانش فني، از چنين معتبر علمي براي قيمت گذاري، اين بنگاه

سـامانمند  ي توسـط يـك مـدل    در اين مقاله با استفاده از يك رويكرد تركيبي، ابتدا ارزيـابي دانـش فن ـ  . هايي استفاده نمايندروش
هاي توسعه فناوري و تلفيق آن با مدار كمي حاصـل از   سپس قيمت گذاري بر اساس محاسبه هزينه. آيدعمل ميه ب )سيستماتيك(

تئـوري  منطـق  اين روش مبتني بر تجربيات و ابتكار افـراد باسـابقه در ايـن حـوزه و براسـاس      . شود ارزيابي صورت گرفته انجام مي
  .  ها توسعه يافته است از دادهبرخاسته 

گذاري چندين مورد دانش فني  كار گرفته شده و براي اعتبارسنجي آن از قيمته در انتها مدل براي يك مورد مطالعه موردي ب
  .ه استفروش رفته بود استفاده شدبه كه قبلاً 

  
  .و دانش فنيگذاري، دارائي نامشهود، فناوري مت گذاري، ارزشيابي، ارزشيق: واژگان كليدي

  
  

 عهده دار مكاتبات 
 درس پست الكترونيكيو آ 021 -44739719: شماره نمابر: Mousaeia@ripi.ir 



   ارزيابي قيمت دانش فني براي تجاري سازي يك فناوري
 

 66  1389پاييز ، پانزدهشماره   فصلنامه توسعه تكنولوژي صنعتي
  

  مقدمه -1
در طي ساليان متمادي، از علم و فناوري به عنوان عوامل 
اصلي توسعه اقتصادي نامبرده شده؛ ولي توليد دانش به تنهايي 
ه كافي نيست؛ بلكه بايد هدف غايي آن، يعني توليد فناوري و ب

هاي راهبردي و در نتيجه كسب، حفظ و ارتقاي  خصوص فناوري
راي صنعت و ايجاد ثروت براي جامعه و كشور مزيت رقابتي، ب

  .]4 و 3[حاصل گردد
هاي پژوهش و فناوري مستقل كه براي توسعه و سازمان

موريت حمايت فناورانه و أگردند متجاري سازي فناوري ايجاد مي
نوآورانه از صنايع را از طريق توسعه و تجاري سازي فناوري بر 

ري سازي فناوري كه متشكل يند تجاآدر اين ميان فر. عهده دارند
هاي مختلفي از قبيل تهيه بسته فناوري، تهيه بسته  از فعاليت

اقتصادي، تهيه بسته بازار، تهيه طرح تجاري سازي شامل تعيين 
باشد  شيوه واگذاري، شيوه بازاريابي و قيمت گذاري فناوري مي

  .يكي از مراحل اصلي توسعه فناوري است
مهم در فرآيند نـوآوري   اركاناز تجاري سازي به يكي  امروزه
ــه ــت  فناوران ــده اس ــديل گردي ــي. تب ــمعل ــوع   رغ ــذيرش موض پ
محققان، شواهد متعدد از سراسر دنيا حاكي  سويسازي از  تجاري

 فنـي از نظـر   تحقيقـات از آن است كه هر چند تعـداد كثيـري از   
 سازياند اما تنها درصد اندكي از آنها در زمينه تجاري موفق بوده

دهنـدة پيچيـدگي    اند كه ايـن امـر نشـان   قيت دست يافتهبه موف
  .]8[باشدميفرآيند تجاري سازي 

و بازاري كـه در   داشتهفناوري در رده محصولات صنعتي قرار 
 باشـند ميآن عرضه كنندگان فناوري و خريداران با هم در تعامل 
محسـوب   1جزء بازارهاي صنعتي يا به عبارت ديگر بـين شـركتي  

ت صـنعتي، محصـولاتي هسـتند كـه توسـط      محصـولا . شـود  مي
يند توليـد محصـول   آها به قصد استفاده در فر ها و سازمان شركت

كالاي . شوندنهايي و يا هدايت و راه اندازي عمليات خريداري مي
بلكـه آن را بـه    نشـده تعريف  ءصنعتي را صرفاً به عنوان يك شي

ي و اي از روابـط اقتصـادي، فنـي، حقـوق    عنوان مجموعه پيچيـده 
  . نمايندميفردي بين خريدار و فروشنده تعريف 

بازار عرضه كرد، لازم  ها را در فن براي اينكه بتوان فناوري
هاي  ويژگي. گردندصورت مناسبي تشريح و مستند  است كه به

 :تشريح مناسب فناوري به شرح زير است

  .تشريح شود” دانش فني“صورت  فناوري بايد به. 1
اي باشد كه آن را به نحو مشخصي  بايد به گونهتشريح فناوري . 2

  .سازدها متمايز  از ساير فناوري
  

1 Business to business market 

  .فناوري بايد از محصول قابل تمايز باشد. 3
  .متمايز باشددارنده آن ها و منابع  فناوري بايد از دارايي. 4
فناوري بايد به اندازة كافي خرد شود و معمولاً مطرح كردن . 5

  . نيستهاي كلان مناسب  توانمندي
هاي دشوار در زمينه تجاري سازي محصولات از جمله فعاليت
از آنجـا كـه   . باشدآنها مي 3و قيمت گذاري 2دانش فني، ارزشيابي
باشـد،  ملمـوس برخـوردار مـي    از ارزش غير يك دانش فني، بعضاً

ملموس به صورت ملموس و بيان آن بـه   تبديل كردن ارزش غير
نكتـه ديگـر،   . دهـد افـزايش مـي  زبان پولي، دشواري ايـن امـر را   
ثير گذار بر قيمت يك دانش فني أمشخص نبودن تمامي عوامل ت

-ثير هر كدام از عوامل در قيمت ميأو نيز مشخص نبودن نحوه ت

هـا و   بر ايـن اسـاس در مطالعـات مختلـف از طريـق مـدل      . باشد
اي از هاي مختلف ارزشيابي دانش فني، بـه نـوعي مجموعـه    روش

ثير هر كدام، تخمينـي  أسايي و با ارزيابي ميزان تثر شناؤعوامل م
  .]1[از قيمت واقعي يك دانش فني برآورد شود

فقدان قيمت مناسب براي ارائه به بازار و عدم وجود يك 
راهنماي مناسب براي ارائه قيمت، باعث شده است تا بسياري از 

ها، محصولاتي را كه با قيمت مورد انتظار بازار انطباق  شركت
از % 80-90دهد كه  آمارها نشان مي. د به بازار سرازير كنندندار

هاي ناموفق ناشي از قيمت گذاري بسيار پايين  گذاري قيمت
  .]5[باشد مي

يك قيمت بسيار . گذاري فناوري بسيار فريبنده است قيمت
شود و با يك قيمت بسيار پايين  بالا منجر به فروش آهسته مي
دهد بلكه  اي را از دست مي حظهسازمان نه تنها درآمد قابل ملا

دهد و با استقرار فناوري در  جايگاه فناوري را در بازار تنزل مي
  . شود بازار افزايش قيمت آن دشوار و يا غيرممكن مي

گذاري فناوري يافتن سقف و كف قيمت و  يند قيمتآدر فر
 4داري تعيين قيمت ارائه محصول به بازار در اين دامنه معني

براي تعيين سقف قيمت، شركت بايد . باشد عاليت ميترين فمهم
اين . و كمي نمايدكليه منافع محصول براي مشتري را شناسايي 

و يا ) گيري است كه به سهولت قابل اندازه(د كمي توان منافع مي
  . باشد) گيري آن بسيار دشوار است كه اندازه(كيفي 

له مهم دنبال تعريف، تشريح و مديريت مسئه اين مطالعه ب
ارزشيابي دانش فني در فرآيند بازاريابي و تجاري سازي فناوري 

فرآيند ارزشيابي دانش هدف اين مقاله تجزيه و تحليل . باشد مي

  
2 Valuation 
3 Pricing 
4 Significant range 
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  . باشد فني به منظور توسعه يك چهارچوب قيمت گذاري مي
در اين مطالعه تلاش شده است تا ابتدا بر اساس مدل 

بي براي ارزشيابي فرآيندي تجاري سازي دانش فني، چارچو

دانش فني استخراج و سپس مكانيزمي براي قيمت گذاري دانش 
  . فني تدوين شود

  

  مدل فرآيند تجاري سازي دانش فني: 1شكل 
  
  مدل فرآيند تجاري سازي دانش فني -2

به منظور ارزيابي جامع فرآيند تجـاري سـازي، تـلاش شـده     
ي دانش فنـي مـورد   ثير گذار بر بازار رسانأاست تا تمامي عوامل ت

نشـان داده   1طور كه در شكل شماره  همان. شناسايي قرار گيرد
دانش فني براساس مـدل   5شده است، فرآيند كلان تجاري سازي

باشـد  تدوين شده در پژوهشگاه صنعت نفت شامل پنج مرحله مي
  :كه عبارتند از

  هاي بازرگانيراهبردتدوين   -
ه هيه بسـته فنـاوري، تهي ـ  پژوهشي براي ت) هاي(گروهتعامل با  -

 بسته اقتصادي، تهيه بسته بازار

بي فضـاي بـازار فنـاوري و اجـراي     تعامل با بازار به منظور ارزيا -
 يند واگذاري فرآ

 تجاري محصول توليد -

  ارزيابي فرآيند و انجام اصلاحات  -
يند، ارزشيابي و قيمت گـذاري دانـش فنـي    آبر اساس اين فر

كه در اين مرحله دانش  انجام شود چرا قبل از مرحله چهارم بايد
بنابراين پس از تـدوين  . شده است فني براي توليد تجاري واگذار 

گذاري بايد صورت  بازرگاني و در مراحل دوم و سوم قيمت راهبرد
  .گيرد

  
  هاي قيمت گذاري دانش فني روش -3

هـاي  ، از جمله فعاليت6قيمت گذاري دانش فني فناوري بديع
از آنجا كه هنـوز محصـول   . باشدتجاري سازي مي دشوار در بحث

يا دانش فني وارد بازار نشـده اسـت و بـا مشـكلات پـيش بينـي       
  

5
 Commercialization 

6 Emerging technology 

  . باشداي روبرو خواهد بود، امكان تغيير قيمت بسيار زياد مينشده
تجاري سازي دانش فني نيازمند تعيين ارزش دانش فني 

كلي دو به طور  بوده كهمورد نظر و در نهايت قيمت گذاري آن 
  :  براي ارزشيابي و قيمت گذاري وجود داردزير رويكرد اساسي 

هاي علمي و رياضي براي استفاده از روش: اول رويكرد
  تخمين قيمت

 هاي تجربي براي تخمين قيمتاستفاده از روش: رويكرد دوم

هاي علمي و روش منطقياز ديدگاه : علمي و رياضيرويكرد 
گذاري به دو گروه اصلي تقسيم ارزشيابي و قيمت رياضي براي 

  : شوند كه عبارتند از مي
هاي هزينه مبنا، بازار ترين آنها روشكه مهم: هاي سنتيروش

  . باشدمبنا و درآمد مبنا مي
- ترين آنها روش گزينه واقعي ميكه مهم: هاي نوآورانهروش

  .باشد
هـاي  بـه عنـوان يـك روش مرسـوم در بنگـاه     : رويكرد تجربي

خميني بر اساس ذهنيت متخصصان و تجربـه آنهـا از   اقتصادي، ت
گيرد و براساس آن قيمتي براي ارائه به  ارزش محصول صورت مي

  .]2و  1[گرددبازار تعيين مي
-بدين صورت بين دو رويكرد اول و دوم قيمت گذاري تفاوت

نشـان   2اين مطلـب در شـكل شـماره    . هاي آشكاري وجود دارد
  .داده شده است

ويكردهاي فوق داراي نقاط قـوت و نقـاط ضـعف    هر كدام از ر
نشان داده  1اين مطلب در جدول شماره  كه باشدخاص خود مي

  . شده است
  
  
  

تعامل با تيم پژوهشي 
براي استخراج 

 مشخصات فني طرح

 
 توليد تجاري محصول

  
هاي ن راهبردوينتد

  بازرگاني

 
و  تعامل با بازار

 واگذاري فناوري

  
 ارزيابي دستاوردها

 محدوده قيمت گذاري
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  انواع رويكردهاي قيمت گذاري دانش فني:  2شكل 
  

  نقاط قوت و ضعف رويكردهاي قيمت گذاري:  1جدول  

  
اين تحقيق به دنبال توسعه مدلي است كه بر اساس آن بتوان 

هاي  ال اساسي و مهم پاسخ داد كه با توجه به ويژگيؤبه اين س
ناشي از نامشهود بودن دانش فني چگونه بايد آن را قيمت گذاري 
نمود؟ براي رسيدن به اين هدف از روش تحقيق كيفي 

  .استفاده شده است) سازي داده بنياد ئوريت(
در رويكردي كه در اين مقاله مورد توجـه قـرار گرفتـه اسـت     

 طـوري ه استفاده شود، ب 7تلاش شده است تا از رويكردي تلفيقي
هاي مثبت هر يـك از دو رويكـرد در نظـر گرفتـه      كه اكثر ويژگي

 در اين رويكرد تلاش شده است تا از سـرعت رويكـرد  . شده باشد
در ادامـه ابتـدا   . دوم و همزمان از دقت رويكرد اول استفاده شـود 

هاي علمي ارزشيابي و قيمت گذاري دانـش فنـي   مروري بر روش
  . گيرد انجام مي
هاي علمي ارزشيابي و قيمت گذاري دانش فني به چهار روش

  :]7 و  6، 2[شوندگروه كلي تقسيم مي
   8روش هزينه مبنا -1

  
7 Trade-off 
8 Cost-Based Method 

  9روش بازار مبنا -2

  10روش درآمد مبنا -3

  11روش گزينه واقعي -4

توضيح ها،  در ادامه به منظور معرفي هر يك از اين روش
  . گرددها ارائه ميمختصري در خصوص هر يك از آن

ايـن روش بـراي ارزشـيابي دانـش فنـي       :روش هزينه مبنا
ها يا مخارج لازم و يا مصرف شده براي ايجـاد و توسـعه آن    هزينه

در واقـع در ايـن روش ارزش   . نمايدمياندازه گيري  دانش فني را
و بـه منظـور    شـده دانش فني براساس ساختار هزينه آن تعيـين  

هاي صرف شـده   قيمت گذاري دانش فني، سود مطلوب به هزينه
  . گردداضافه مي

ه در اين روش ارزش دانش فني براساس ب :روش بازار مبنا
خصوص دانش فني دست آوردن يك احساس از قضاوت بازار در 

در واقع در اين روش ادراك بازار از ارزش . گرددمحاسبه مي

  
9 Market-Based Method 
10 Income-Based Method 
11 Real option method 

 رويكرد دوم رويكرد اول

 نقاط ضعف نقاط قوت نقاط ضعف اط قوتنق

  دقت در تخمين قيمت
  

  قابل استناد بودن
  

  در طي زمان افزايش هوشمندي سيستم
  

  نياز به نيروي انساني متبحر
  

  زياد براي رفع مشكلات هاينياز به آزمايش
  

  نياز به زمان و هزينه زياد

  سرعت در تخمين قيمت
 

  كم هزينه بودن

  قيمتوجود انحرافات زياد در 
  

 فقدان پايه و بنيان قابل دفاع

  

هاي علمي و استفاده از روش: رويكرد اول
 رياضي براي تخمين قيمت

هاي تجربيشاستفاده از رو: رويكرد دوم
 براي تخمين قيمت

 قيمت
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وسيله مقايسه قيمت پرداخت شده بازار به ه دانش فني كه ب
- آيد، مبناي محاسبه قرار ميدست ميه هاي مشابه بدانش فني

  . گيرد
در اين روش ارزش دانش فنـي براسـاس   : روش درآمد مبنا

كارگيري دانش فني ه ي آينده كه از بارزش حال جريان منافع مال
به عبارت ديگر منافع مالي كه . آيددست ميه حاصل خواهد شد ب

آيد را به نـرخ حـال محاسـبه     دست ميه در آينده از دانش فني ب
پـس از  . گـردد اساس آن ارزش دانش فني محاسبه مـي كرده و بر

 ـ عوامليفني با در نظر گرفتن  ارزشيابي دانش ش از قبيل عمر دان
قيمـت دانـش فنـي    ... فني، سهم دانش فني در سرمايه گذاري و 

  . گرددتعيين مي
هـاي هزينـه مبنـا، بـازار مبنـا و       روش :روش گزينه واقعـي 

آنهـا   بـوده زيـرا  درآمد مبنا همگي داراي يك محـدوديت خـاص   
روشي كه بر . گيرند را در نظر نميخطرپذيري فرصت و همچنين 

اساسـاً   اسـت كـه  گزينه واقعي  كند روشاين محدوديت غلبه مي
اخيراً  وباشد مربوط به مسائل مديريت مالي و ارزشيابي سهام مي

و ارزشيابي دانش فني مـورد   R&Dدر مسائل مربوط به مديريت 
 ـ . استفاده قرار گرفته اسـت  خصـوص هنگـامي كـه    ه ايـن روش ب

اطلاعات ناقص يا شرايط ناشناخته باشد به منظور شـفاف سـازي   
در ايـن  . گيـرد عدم اطمينان مورد استفاده قرار مي و خطرپذيري

-روش براي ارزشيابي دانش فني از يك فرمول خاص استفاده مي

شود كه اطلاعات ورودي مورد نياز آن بايد تهيه و در مـدل قـرار   
ايـن مـدل بسـيار    . داده شود تا ارزش دانش فني محاسـبه گـردد  

  12.باشدو توضيح آن در اين مختصر ميسر نمي هگسترده بود
هاي قيمت گـذاري دانـش فنـي    به طور كلي هر يك از روش

ورودي  داراي نقاط قوت و ضعف خاصي بوده و نيازمند اطلاعـات 
بر اين اساس در هر زمان و مكـان بسـته بـه    . باشد خاص خود مي

 رجحانها  ساير روش رها نسبت ب شرايط موجود يكي از اين روش
از بتـوان  كه به طور همزمـان  اما اين امكان نيز فراهم است . دارد

هنگامي كه . بيشتر از يك روش براي قيمت گذاري استفاده نمود
شـود   از چندين روش براي ارزشيابي و قيمت گذاري استفاده مـي 

در اين حالـت بايـد   . آيد دست ميه هاي يكساني ب ندرت قيمته ب
  .]2[براي قيمت تعريف نمود 13يك دامنه معني داري

رآينــد ارزشـيابي و قيمـت گــذاري از   هـاي موجـود در ف  روش
  

  :براي مطالعه بيشتر مراجعه شود به مقاله ذيل 12
Benninga, S. and Tolkowsky, E. (2002), “Real options – 
an introduction and an application to R&D valuation”, 
Engineering Economist, Vol. 47 No. 2, pp. 151-168. 
13 Significant Range 

نقطه ضعف كلـي  . هاي كليدي متفاوتي تشكيل شده است فعاليت
رغـم آنكـه از يـك مجموعـه     ها اين اسـت كـه علـي    در اين روش

 )سيستماتيك(سامانمند اند اما يك نگرش  ها تشكيل شدهفعاليت
ها ارتباط بين فعاليت(به كل فرآيند مورد توجه قرار نگرفته است 

بنابراين در اين مقاله تلاش شده ). سائل مديريتي مرتبط با آنو م
به كل فرآيند ارزشيابي و قيمت  )سيستماتيك(سامانمند نگرشي 

  .گذاري ارائه گردد
تحقيـق كيفـي متشـكل از اسـتخراج دانـش       منطقبر اساس 

ضمني متخصصان و مرور جامع بر ادبيات، يك چهـارچوبي بـراي   
در فرآيند ارزشيابي  )سيستماتيك( سامانمندفراهم نمودن نگرش 

. و شناسائي مسائل كليدي ارزشيابي دانش فني توسعه يافته است
  .در ادامه اين چهار چوب تشريح شده است

  
  طراحي مدل قيمت گذاري دانش فني -4

گذاري تعيين و تعريف اجـزاء قيمـت    لازمه هر ساختار قيمت
اسـت تـا   بدين صورت در مدل پيشنهادي تـلاش شـده   . باشد مي
ثير گذار بر قيمت دانش فني شناسايي شـده و  أترين عوامل تمهم

گـذاري مـدلي بـه منظـور      هـاي قيمـت  بر اساس تركيبي از روش
مـدل پيشـنهادي   . ارزيابي و قيمت گذاري دانش فني ارائـه شـود  

ثر ؤو در دو سطح به ارزيابي عوامل م بودهداراي رويكرد سيستمي 
نشـان   3مطلب در شكل شماره  اين. پردازدبر قيمت محصول مي

  .داده شده است
ثير گـذار در دو سـطح   أبر اساس مدل فوق تمـامي عوامـل ت ـ  

ايـه و  پهـاي  لفـه ؤهاي سطح اول يـا م لفهؤم: انددسته بندي شده
هـاي سـطح   لفـه ؤدر م. هاي اصلي لفهؤهاي سطح دوم و يا ملفهؤم

 ترين عامل مورد بررسي قيمت پايه محصـول و احتمـال  اول، مهم
ايـن دو عامـل در   . باشدموفقيت در انجام مراحل آزمايشگاهي مي

عمل آمده در پژوهشـگاه صـنعت نفـت بـه عنـوان      ه هاي ببررسي
. انـد ثير گذار بر قيمت محصول شناسايي شـده أترين عوامل تمهم

لازم به ذكر است كه عوامـل تشـريح شـده در سـطح دوم نيـز از      
ه در نتيجـه تحقيقـات و   اهميت خاصي برخوردارند، اما از آنجا ك ـ

هاي انجام شده، مشـخص شـده اسـت كـه قيمـت پايـه و       بررسي
احتمال موفقيت يك محصـول در عبـور از مراحـل آزمايشـگاهي     

ثير شاياني بر قيمت نهايي يك محصول دارد، اين دو عامـل بـه   أت
  .اندصورت مجزا مورد بررسي قرار گرفته

انـش فنـي در   ثير گذار بر قيمت يك دأدر سطح دوم عوامل ت
گيرنـد كـه در ادامـه هـر كـدام از      شش بعد مورد بررسي قرار مي



   ارزيابي قيمت دانش فني براي تجاري سازي يك فناوري
 

 70  1389پاييز ، پانزدهشماره   فصلنامه توسعه تكنولوژي صنعتي
  

لازم به ذكر است . ثير گذار به تفكيك بررسي خواهد شدأعوامل ت
آنهـا   14هـاي  ترين شاخصها، مهم لفهؤكه در بررسي هر كدام از م

در جدول ذيل منشاء اخذ هر يك از اجـزاء مـدل   . شودتشريح مي
  . قيمت گذاري ارائه گرديده است هايپيشنهادي از شيوه

  
  هاي مدل پيشنهادي و مبناي آنها    لفهؤم: 2جدول 

  روش اخذ شده  لفهؤم
 روش هزينه مبنا  قيمت پايه

 روش گزينه واقعي  خطرپذيريارزيابي 

  روش گزينه واقعي  انجام مراحل آزمايشگاهي ميزان موفقيت در

 روش درآمد مبنا  ارزيابي مالي و اقتصادي
 روش بازار مبنا  يابي فنيارز

 روش بازار مبنا  راهبردياهميت 
 روش بازار مبنا  موقعيت بازار

 روش بازار مبنا ارزش اجتماعي و رويكرد افراد
  

  هاي ارزيابي سطح اول قيمت پايهشاخص -5
ترين عواملي كه در قيمت پايه يا قيمت تمام شده كالاي مهم

  :ازد عبارت است ثير دارأفروخته شد ت
-منظور از هزينه نرمال، هزينه(هزينه نرمال قيمت تمام شده 

نيــز  15اي اســت كــه در آن هزينــه فرصــت از دســت داده شــده 
 .)شود محاسبه مي

هزينه بازاريابي و تحقيقات پيش بيني شده به فراخور ماهيت 
  .شودهر محصول ارقام هزينه ديگري نيز به عوامل فوق اضافه مي

  
تيجــه در مراحــل  احتمــال تحقــق يــافتن ن   -6

  آزمايشگاهي
-ترين عواملي كه در اين قسمت مورد بررسـي قـرار مـي   مهم

، انجـام پـروژه   زمـان  مدت، پروژه انجام مقياس :گيرند عبارتند از
هـاي  آزمـون  پـذيري  انجـام ، مـواد اوليـه مـورد نيـاز     به دسترسي

ــه اســتفاده از  وابســتگي عــدمكشــور، آزمايشــگاهي در داخــل  ب
نيـاز بـراي نصـب و راه انـدازي      مـورد  زمـان  ،هاي كمياب دستگاه

ثير أو ت ـ 16كـاربردي آزمون مورد نياز براي  نمونه ميزان، تجهيزات
 دانش كفايت، المللي بينتائيديه  به نياز، آن در زمان انجام پروژه

 ميـزان ، بـديع بـودن پـروژه    ميزان  ،فني براي واگذاري به مشتري

  
ها ابتدا از ادبيات استخراج گرديد و سپس  لفهؤهاي هريك از مشاخص 14

  .شدبراساس نظرات خبرگان با شرايط ايران تطبيق داده 
15 Opportunity cost 
16 Field test 

مـالي مناسـب    نـابع م ميزان، انساني متبحر تخصيص يافته منابع
  .مناسب تخصيص يافته تجهيزات ميزان، تخصيص يافته

  
  هاي ارزيابي سطح دومشاخص -7

نشـان داده شـده اسـت،     3طور كـه در شـكل شـماره     همان
  .شودعوامل ارزيابي شده در سطح دوم در شش دسته، بررسي مي

قـرار  بررسـي   مـورد  هاي هر دستهترين شاخصدر ادامه مهم
  .گيردمي

  
  ارزيابي فني  -7-1

-در ارزيابي فني عوامل ذيل به تفصيل مورد بررسي قرار مـي 

 ناپـذيري  تقليـد د، هـاي نسـبي دانـش فنـي موجـو     برتري: گيرند
 ـ هاي فنـي منحصـر  ويژگي، )ارزيابي پيچيدگي محصول( ، فـرد ه ب

، فرآيند محصول پيچيدگي، به زمان براي صنعتي سازي وابستگي
 بـه  وابسـتگي ، )فرآينـدي (ول هاي فني در توليد محصمحدوديت

، خـارجي و داخلـي  ) يـا دشـوار بـراي تهيـه    (مواد اوليـه كميـاب   
 فرآينـدها  بلـوغ ، خـارجي و كمياب داخلـي   تجهيزاتبه  وابستگي

دانش فني براي دستيابي بـه سـاير    بودن زيرساختي، )سازگاري(
 .كاربردي آزمونو دارا بودن گواهينامه  ها يا محصولاتدانش

  
  بازارموقعيت  -7-2

-در ارزيابي موقعيت بازار عوامل ذيل مورد ارزيـابي قـرار مـي   

 موانـع ، بـازار تقاضـاي   رشد، موجود در بازار داخلي تقاضاي: گيرد
، ميزان رقابت بر قيمـت محصـول   ثيرأت، موجود براي ورود به بازار

 جـذابيت ، )ورود رقباي جديد، محصولات جايگزين( بازار پايداري
 قـدرت و  )با چه حجمـي؟  چه سطحي و( براي مشتريان محصول

  .نمشتريا زنيچانه 
  

  راهبردياهميت  -7-3
عوامل ذيـل مـورد ارزيـابي قـرار      راهبرديدر ارزيابي اهميت 

 ثيرأت ـ، رقابتي و نيل به مزيت رقابتي مورد انتظـار  ارزش: گيردمي
بهينـه  ، محيطـي كـلان اقتصـادي،   هـاي  بر بهبود شاخص فناوري

در ارتبـاط بـا انحصـاري     راهبـردي  تميو اه سازي مصرف انرژي
 .بودن و موارد مرتبط با امنيت ملي

  
  ارزيابي مالي و اقتصادي -7-4

-در ارزيابي مالي و اقتصادي عوامل ذيل مورد ارزيابي قرار مي

بـه سـود    دستيابي احتمال، سرمايه گذاري مورد نياز حجم: گيرد
 .سود محصول حاشيهو  دراز مدتو  اقتصادي زياد در كوتاه مدت
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  خطرپذيريارزيابي  -7-5
عوامل ذيـل مـورد ارزيـابي قـرار مـي       خطرپذيريدر ارزيابي 

 ميـزان ، شكست محصول در مرحله توليد صـنعتي  احتمال: گيرد
 ميـزان ، و مقـررات پشـتيبان   قـوانين ، دقت در تهيه طرح تجاري

، از توليــد محصــول ســازمان پشــتيباني، گريــزي خريــدارانخطر
ش قيمت مواد اوليه، احتمـال ورود محصـول جديـد    احتمال افزاي

 .مشابه، احتمال تعريف استاندارد جديد براي مصرف محصول

  
  ارزش اجتماعي و رويكرد افراد -7-6

در ارزيابي اجتماعي و رويكرد افراد عوامل ذيل مورد ارزيـابي  
 اشـتغال ، از مزايـاي جلـوگيري از واردات   اسـتفاده : گيـرد قرار مي

، تكميل شـدن سـبد كـالاي    ربوط به محيط زيستم عوامل، زايي
  .محصولات

  
  هاي قيمت گذاري لفهؤمكانيزم ارزيابي م -7-7

نشان داده شده است، بـراي   4طور كه در شكل شماره  همان
هـاي   يها و تئـور گذاري دانش فني روش هاي قيمت لفهؤارزيابي م

هاي مختلفي بـراي چگـونگي   همچنين روش. متنوعي وجود دارد
  .  ل نتايج ارزشيابي به قيمت دانش فني قابل استفاده استتبدي

-بـا مـدل   17هاي پوياي كسـب و كـار  به عنوان نمونه سيستم

ثير هـر كـدام از   أسازي عوامل مختلف و مشخص ساختن نحوه ت ـ
همچنـين از طريـق منطـق    . توانـد قيمتـي را ارائـه دهـد    آنها مي

ول را گـذاري يـك محص ـ   هاي قيمت لفهؤتوان ميزان ممي 18فازي
-تشريح و براساس نتايج حاصل شده از ارزيابي محصول و ويژگي

هاي متنـوع  روش. را به صورت تخميني ارائه نمود هاي آن قيمت
هاي قيمت يك محصول وجود دارد  لفهؤديگري نيز براي ارزيابي م

اما در بسـياري  . گيردميكه در موارد گوناگون مورد استفاده قرار 
بي قيمت يك محصول به حدي است كـه  موارد، پيچيدگي ارزشيا

  .قيمت گذاري محصول به اندازه توسعه محصول، هزينه بر است
  

  رويكرد پيشنهادي براي قيمت گذاري دانش فني -8
در رويكرد پيشنهادي ابتدا بر اساس مدل ارائه شده، تخميني 

 ـ     ه از ميزان اهميت هر شاخص توسـط نظـر سـنجي از خبرگـان ب
مقـدار هـر    5شماره  ش ابتدا مطابق شكلدر اين رو. آيد عمل مي

اي از افـراد  مجموعـه ( 19شاخص بر اساس نظرات مجمع خبرگـان 
  

17 Business dynamics 
18 Fuzzy logic 
19 Expert panel 

هايي از آشـنايان بـه   متخصص در زمينه دانش مربوطه و مجموعه
. شـود اسـتخراج مـي   5تـا   1بر مبناي مقيـاس  ) مفاهيم بازاريابي

ها، وزن هر شاخص در سپس براي ارزيابي هر مجموعه از شاخص
بدون در ( ثير هر شاخصها و نيز ميزان تأسه با ساير شاخصمقاي

وسـيله نظـر   ه در قيمت محصول ب) نظر گرفتن امتياز آن شاخص
. شـود شـود تعيـين مـي    100اي كه جمـع اوزان  خبرگان به گونه
-ذيل مقدار وزني هر شاخص محاسبه مـي  رابطهسپس بر اساس 

مقـدار وزنـي   پس از محاسبه امتيازها و وزن هـا، محاسـبه   . گردد
كه تعيـين   "چگونگي ارتباط شاخص"ها بر اساس ستون  شاخص

گيرد  اشد، صورت ميبمي) مستقيم يا معكوس(نده جهت تأثير كن
 ـ ه و در نهايت از جمع جبري ستون مقدار وزني، مقدار وزني كل ب

مقدار وزني كل براي هـر محـور بـه سـطح بعـدي      . آيددست مي
تمـامي نظـرات در يـك    ). 6 شماره مطابق شكل(شود منتقل مي

 5در شكل شماره . دگردنگهداري مي 20سيستم پشتيباني تصميم
عمل آمده در مـورد موقعيـت بـازار، نشـان     ه اي از ارزيابي بنمونه

 . داده شده است

 
  

) اصلي  لفهمؤ(ها در مورد هر شاخص و هر مجموعه از شاخص
ات نظـر در ارزيابي هر محصول بايـد  . گيرداين فعاليت صورت مي

پـس از  . اصـلي ارائـه شـود     لفهنهايي در مورد هر شاخص و هر مؤ
ها استخراج گرديد، تصميم گيري در اينكه مقادير تمامي شاخص

 اصـلي در قيمـت نهـايي     لفـه ؤثير و اهميـت هـر م  أمورد ميزان ت
اصـلي در مقايسـه بـا سـاير       لفـه ؤو وزن هـر م پـذيرد  صورت مي

 6اين مطلب در شكل شـماره  (شود هاي اصلي محاسبه مي  لفهؤم
، در اين سطح سـه سـناريوي خوشـبينانه   . )نشان داده شده است

كـه شـرايط آنهـا و     اسـت تعريف قابل ) محتمل(بدبينانه و واقعي 
هـاي    لفـه ؤچگونگي محاسبه اوزان در هر سناريو براي هر يك از م

  :باشديصورت ذيل مه اصلي ب
 .دا تحقق يابهخوشبينانه زماني كه كليه فرض

ها وجود نداشته بدبينانه زماني كه تضميني براي تحقق فرض
 .باشد

واقعي زماني كه اكثر فرضيات محقق شده، اما برخـي از آنهـا   
  .امكان پذير نشده باشد

ــه ــن ســناريو وزن هــر يــك از  : ســناريوي خــوش بينان در اي
شود كه اي تعيين مياصلي بر اساس نظر خبره به گونه  هاي لفهؤم

  .گردد 100ن حداقل برابر جمع كل آ

  
20 Decision support system 

  امتياز ×وزن 
  مقدار وزني= 100
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  مدل قيمت گذاري دانش فني: 3شكل 
  
  

  
  

  هاي قيمت گذاري دانش فني لفهؤارزيابي م روش: 4شكل 

  ايهقيمت پ

ميزان موفقيت در انجام 
  مراحل آزمايشگاهي

  ارزيابي فني

  راهبردياهميت   موقعيت بازار

 ارزيابي مالي

  خطرپذيريارزيابي 
ارزش اجتماعي و    

  رويكرد افراد

 هاي پايهلفهؤم
 )سطح اول(

 هاي اصليلفهؤم

 )سطح دوم(

اي كسب وهاي پويسيستم)1
 Business Dynamics كار

 Fuzzy logicمنطق فازي ) 2

 Expert هاي خبرهسيستم) 3

systems  
...  

  قيمت پايه

در ميزان موفقيت 
انجام مراحل 

  زمايشگاهيآ

  ارزيابي فني

  راهبردياهميت   موقعيت بازار

ارزيابي مالي و 
  اقتصادي

ارزيابي 
  خطرپذيري

 
اجتماعي و  ارزش

  رويكرد افراد

  هاي پايهلفهؤم
 )سطح اول(

  
  يها فهؤلارزيابي م

 گذاري دانش فني قيمت
 

 هاي اصليلفهؤم
 )سطح دوم(
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  هـاي  لفـه ؤدر اين سناريو وزن هر يـك از م : سناريوي بدبينانه
شود كه جمع كل تعيين مي اصلي بر اساس نظر خبره به گونه اي

اساس منطق  ذكر است كه بره لازم ب. باشد 100آن حداكثر برابر 
 200مجموع اوزان خوشبينانه و بدبينانه بايد برابر  21تئوري بازي

تر يعني علاوه بر اينكه مجموع اوزان خوشبينانه بايد بزرگ. گردد
دو  باشد ايـن  100مساوي يا تر و بدبينانه كوچك 100مساوي يا 

  . گردد 200بايد مكمل يكديگر بوده و جمع آنها برابر 
  هـاي  لفـه ؤدر اين سناريو وزن هـر يـك از م  : سناريوي واقعي

اصلي بر اساس ميانگين اوزان سناريوهاي خوش بينانه و بدبينانـه  
  . گرددمحاسبه مي

پس از محاسبه اوزان هر يك از سناريوها، مقدار هـر سـناريو   
   .)ميانگين موزون(گردد حاسبه ميبر اساس فرمول ذيل م

  
  i حالت سناريو  =    مقدار فاكتور      *  iوزن سناريو 

 
  

 "حالـت سـناريو  "هـاي  از جمع جبري اعداد هر يك از ستون
پس از ارزيـابي كلـي بـر    . گرددمتياز كل آن سناريو محاسبه ميا

اساس مدل، سيستم پشتيباني تصميم با توجه به مقـادير نرمـال   
قبلـي، محـدوده    هـاي دست آمـده در آزمـايش  ه و ضرايب ب شده

اين در واقع يك پيشنهاد است كـه بـر   . كندقيمت را مشخص مي
اساس تجربيات موفق گذشته، محدوده قيمت دانـش فنـي مـورد    

روش قيمت گذاري در اين بخش بر اساس . شودنظر مشخص مي
اس مجموع هزينه نرمال شده و مجموع ضريب ارزيابي شده بر اس

 .باشدمدل مي

در نهايت بر اساس فرمول ذيل براي هر يك از سناريوها يـك  
 .گرددقيمت محاسبه مي

يند به صورت روشن در تشريح مـوردي كـه در ادامـه    آاين فر
  .آيد، مشخص شده استمي

  قيمت هر سناريو) = امتياز كل سناريو+ 1( * قيمت پايه
  

  تدر پژوهشگاه صنعت نف Aقيمت گذاري محصول  -9
تعيين قيمت پايه و احتمال تحقـق يـافتن نتيجـه در    

  مراحل آزمايشگاهي
هـاي عمليـاتي و نرمـال    در ابتدا بـه منظـور محاسـبه هزينـه    

از امـور مربوطـه اسـتعلام     Aحسابداري، قيمـت اوليـه محصـول    

  
21 Game theory  

، Aگرديــد براســاس ايــن گــزارش، قميــت تمــام شــده محصــول 
شـامل هزينـه    ايـن رقـم  . ريال برآورد شده بـود  168ر561ر171

 22آزمايشگاهي و تحقيقات بازار و امثالهم تا مرحله نمونه روميزي
ثير گذار بر همچنين براساس ارزيابي عوامل تأ. گرديدميرا شامل 

احتمال تحقق يافتن نتيجه در مراحل آزمايشگاهي مقـدار وزنـي   
  .ارزيابي شد 87/3لفه ؤاين م
  

 ارزيابي عوامل سطح دوم -9-1

، ايـن محصـول از تقاضـاي    موقعيت بازاري از اساس ارزياب بر
مناسبي در بازار داخلي برخوردار بود، اما موانع موجود در بـازار و  

ثير زيادي براي جذابيت اين محصول أقدرت چانه زني مشتريان ت
به صورت كلي بـا ارزيـابي از شـاخص و مشـخص نمـودن      . داشت

) قيمرابطه عكس يا مسـت (نحوه ارتباط شاخص با قيمت محصول 
  . گرديدارزيابي  95/2مقدار وزني موقعيت بازار 

نيز زيـر سـاختي بـودن دانـش فنـي بـراي        در ارزيابي فني
دستيابي به ساير محصولات و نيز عدم وابسـتگي بـه مـواد اوليـه     

ثير اكثر أثير را در جذابيت محصول داشت و تأكمياب، بيشترين ت
ن طـولاني  همچنين زمـا . هاي ديگر مثبت ارزيابي گرديدشاخص

ثير منفـي در جـذابيت   أهاي فرآينـدي ت ـ براي توليد و محدوديت
-ثير شاخصأبه صورت كلي نيز ميزان ت. داشت Aقيمت محصول 

  . ارزيابي گرديد A ،75/2هاي فني در قيمت محصول 
دارا بودن ارزش رقابتي و امكـان نيـل بـه    : راهبردياهميت 

اي محـيط  ه ـثير اين محصـول بـر شـاخص   أمزيت رقابتي و نيز ت
 Aثير شـاياني بـر جـذابيت و افـزايش قيمـت محصـول       أزيست ت
اين محصول بـيش از   راهبرديبه صورت كلي نيز اهميت . داشت

كـه سـهم    طـوري ه ب. ارزيابي فني و موقعيت بازار، ارزيابي گرديد
  . لحاظ گرديد 6/4اين محور در قيمت محصول 

نفـي  ثير گذار به صـورت م أتنها شاخص ت :يمالي و اقتصاد
، نياز به حجم سرمايه گذاري بـالا  Aاين محور در قيمت محصول 

هاي ارزيابي مالي و اقتصـادي از جملـه حاشـيه    ساير شاخص. بود
ثير أسود، احتمال دستيابي به سود در كوتاه مدت و بلند مدت، ت ـ

به صورت كلـي نيـز ارزيـابي    . داشت Aمثبتي در قيمت محصول 
در قيمـت محصـول   ) 8/2ميزان به (ثير مثبت أمالي و اقتصادي ت

A اعمال كرده است.  

  
22 Desk prototype  

100
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  ارزيابي هر محور توسط سيستم پشتيباني تصميم قيمت گذاري: 5شكل 

    

  
  ارزيابي نهايي مدل توسط سيستم پشتيباني تصميم قيمت گذاري: 6شكل 

  
اين محور، تنهـا محـوري بـود كـه بـه       :خطرپذيريارزيابي 

فقدان قوانين و . گذار بود ثيرأت Aصورت منفي در قيمت محصول 
گريزي خريداران باعث شـده بـود    خطرمقررات پشتيبان و ميزان 

در توليد ايـن محصـول بـه عنـوان يـك عامـل        خطرثير ميزان أت
به صورت كلي نيز ارزيابي از منابع و عوامـل  . كاهشي قلمداد شود

  .بود) -6/1(در قيمت محصول به ميزان  خطرپذيري
صول نيز به ميزان زيادي در قيمت اين مح :ارزش اجتماعي

عواملي نظير استفاده از مزاياي جلوگيري . ثير گذار بودأمحصول ت
ثيرات مثبت در محيط زيسـت باعـث   أاز واردات، اشتغال زايي و ت

  . گرديددر قيمت محصول  6/4ثير أت
نشان  3هاي انجام شده در جدول شماره اي از ارزيابيخلاصه

  . داده شده است
فوق در مقايسـه بـا     هاي لفهؤه بعد وزن هر كدام از مدر مرحل

پـس از  . ضرب گرديد  لفهؤيكديگر سنجيده شده و در مقدار آن م
ضـريب  ( و جمع آن با عدد يـك  100تقسيم مقدار وزني بر عدد 



  ضا بندريان، عباسعلي قديريان و ساسان صدرايياحمد موسايي، ر 
 

  75  1389پاييز ، پانزدهشماره   فصلنامه توسعه تكنولوژي صنعتي
  

بدين . اين ضريب در هزينه نرمال ضرب گرديد) هاي نرمالهزينه
و  ه، بدبينانـه صورت قيمت دانش فني در سه سناريوي خوشبينان

  .واقعي استخراج گرديد

  
  خلاصه نتايج محاسبه امتياز هريك از سناريوها:  4جدول 

 قيمت تخميني حاسبهم

خوشبينانه وزنفاكتور مقدار عنوان
 1 سناريوي

 بدبينانه وزن
 2 سناريوي

  واقعي وزن
 3 سناريوي

 واقعي حالت بدبينانه حالتخوشبينانه حالت

  7415/1  548/1  935/1 45 40 50 87/3يجهاحتمال تحقق يافتن نت
 22125/0 1475/0 295/0 5/7 5 10 95/2 بازار موقعيت

 275/0 22/0 33/0 10 8 12 75/2 فني ارزيابي

 506/0 46/0 552/0 11 10 12 6/4 راهبردي اهميت

 252/0 14/0 364/0 9 5 13 8/2 و اقتصاديمالي

 16/0 - 208/0 - 112/0 10 13 7 -6/1 خطرپذيريارزيابي

 345/0 23/0 46/0 5/7 5 10 6/4 اجتماعي ارزش

 4393/1 9895/0 889/1 100 86 114  مجموع

 4393/2 9895/1 889/2 نرمال شدهمقدار  

  
نتايج اين تخمين از طريق يك سيستم پشتيباني تصميم بـه  

شـود و ضـرايب محاسـبه شـده در      صورت كامل جمع آوري مـي 
  .گرددميهداري سيستم، نگ 23پايگاه دانش

ترين ويژگي سيستم فوق ارائه چند سناريو بـه كـاربر بـه    مهم
بـه  را ايـن امكـان    بوده ومنظور ارزيابي قيمت در حالات مختلف 

دهد تا با اطمينان بيشتري حـوادث و اتفاقـات آينـده را    كاربر مي
پيش بيني نموده و بر اسـاس هـر سـناريو تصـميم لازم را اتخـاذ      

  .نمايد
ذكر است كه دقت سيستم فـوق براسـاس تجربيـات    لازم به  

باشد و بـه كـاربر   موجود در پژوهشگاه صنعت نفت قابل قبول مي
دهد تا در زمان كوتاه بـه نتيجـه مطلـوب دسـت پيـدا      امكان مي

در ادامه به منظور اعتبارسنجي مدل ارائه شده به ارزيـابي  . نمايد
روخته شده قيمت چند دانش فني و ميزان انحراف آن از قيمت ف

  .شود پرداخته مي
  

  اعتبارسنجي مدل قيمت گذاري پيشنهادي  -10
و  به منظور اعتبار سنجي مدل قيمت گذاري پيشنهادي

بررسي نتايج حاصل از قيمت گذاري با استفاده از اين مدل، چهار 
مورد دانش فني كه به فروش رسيده و قيمت فروش آنها نيز 

مدل پيشنهادي مورد  مشخص بود انتخاب و براساس فرآيند
  . ارزشيابي و قيمت گذاري قرار گرفت

  
23 Knowledge base 

در واقع با استفاده از اطلاعات تاريخي، نتايج حاصل از اجراي 
دست ه پس از اجراي مدل و ب. مدل مورد بررسي قرار گرفت

آوردن نتايج، قيمت پيش بيني شده واقعي با قيمتي كه دانش 
نتايج در اكثر . فني فروخته شده بود مورد مقايسه قرار گرفت

باشد درصد مي ±10موارد نشان داد كه ميزان اختلاف در حدود 
درصد  90بنابراين ميزان دقت سيستم قيمت گذاري در حدود 

ضمن اينكه در اكثر موارد قيمت فروخته شده دانش فني در بوده 
  . دامنه ميان قيمت خوشبينانه و بدبينانه قرار داشت

مت پيش بيني شـده دانـش   سه ستون قي 5در جدول شماره 
فني را بر اساس سناريوهاي خوشبينانه، بدبينانه و واقعـي نشـان   

قيمت فروخته شده، قيمتـي اسـت كـه در بـازار واقعـي      . دهد مي
دو ستون انتهـايي نيـز ميـزان    . دانش فني به فروش رسيده است

  .دهدانحراف و دقت سيستم را نشان مي
اطلاعـات  ) D(هـارم  به عنوان مثال براي دانش فني رديـف چ 

گـذاري در سـه    مورد نياز گردآوري شد و سـپس فعاليـت قيمـت   
مجمـوع  . سناريوي خوشبينانه، بدبينانه و واقعـي انجـام پـذيرفت   

 5/82، 65، 100ثير گـذار در سـه سـناريو بـه ترتيـب       أعوامل ت ـ
بـا احتسـاب ضـرايب ارزيـابي شـده       ترتيـب بدين . ارزيابي گرديد

ريوي خوشـبينانه، بدبينانـه و   قيمت محصول براسـاس سـه سـنا   
ريـال و   100,388 ,000ريال و  000,400,622واقعي به ترتيب 

قيمت واقعي فروش رفته اين . دست آمده ريال ب 000,300,505
ريال است كه اين عدد در مقايسه با  000,000,600محصول نيز 
درصد اختلاف داشت كه مقدار قابـل   15بيني واقعي  قيمت پيش

  .باشدمجموعه مي قبولي در اين
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  نمائي از قيمت نهايي براساس سه سناريو: 7شكل 
  

 هاي فروخته شدههاي پيش بيني شده و مقايسه آن با قيمتتحليل قيمت:  5جدول 

 ميزان   
 )درصد(دقت

 فروخته شده قيمت )درصد(انحراف
پيش بيني شده قيمت

 واقعي

پيش بيني شده قيمت
 بدبينانه

پيش بيني شده قيمت
 خوشبينانه

رديف عنوان

94.05 5.95 - 500000000 470250000 428340000 512160000 A 1 

92.85 7.15 - 530000000 492100000 445800000 538000000 B 2 

95.33 4.67 450000000 471000000 452000000 497000000 C 3 

84.22 15.78 - 600000000 505300000 388100000 622400000  D 4  
  

  نتيجه گيري -11
در اين مقاله به منظور طراحي يك مدل قيمت گذاري بـراي  
دانش فني محصولات شيميايي در پژوهشگاه صـنعت نفـت ابتـدا    
مروري بر ادبيات ارزشيابي و قيمت گـذاري دانـش فنـي صـورت     

هاي مورد ها و نوع دادهبر اين اساس مزايا و معايب، ويژگي. گرفت
خص گرديد و شـواهد دلالـت بـر    ها مشنياز براي هر يك از روش
  . دارد در يك شرايط خاص آنهامطلوب بودن هر يك از 

بر اين اساس در اين مقاله تلاش شده است كه يك مدل 
هاي قيمت گذاري بر مبناي بهره گيري از تركيب مزاياي روش

رايج قيمت گذاري به منظور تطبيق با شرايط موجود براي قيمت 
يميايي در اين مجموعه توسعه گذاري دانش فني محصولات ش

  . يابد
بدين منظور ابتدا مدل ارزشيابي و اركان آن طراحي و تعريف 

سـپس  . باشـد  مـي  8شـكل شـماره   آن به صـورت   نمودارشد كه 
مـدل  . هاي مدل تعيـين گرديـد   لفهؤچگونگي ارزيابي هر يك از م

فنـي   مذكور يك چهارچوب تحليلي بـراي تخمـين ارزش دانـش   
  سامانمند  ترين ويژگي آنكند و مهميي ارائه ميمحصولات شيميا

  
مـدل توسـعه   . باشـد آن مـي  24و چند بعدي بودن )سيستماتيك(

هاي مختلفي به كـار گرفتـه شـده اسـت و      يافته براي دانش فني
دهد كـه نتـايج آن رضـايت     اعتبار سنجي صورت گرفته نشان مي

  . بخش و قابل قبول است
  

  

  
24 Multifaceted 

بررسي ميزان موفقيت در 
 انجام مراحل آزمايشگاهي

ثر بر ؤارزيابي عوامل م
 )سطح دوم(ي قيمت فناور

بررسي كشش بازار قيمت 
 فناوري

محاسبه قيمت 
تمام شده 

محاسبه قيمت 
 فناوري

 يند قيمت گذاريآنمائي از فر: 8شكل 

 19/7/89 :و تاريخ پذيرش 17/3/89: دريافتتاريخ 
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