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  دكتر طباطباييان، ناصري، فرقاني

  

عوامل كليدي انتشار 
تكنولوژي در صنايع 
   كوچك و متوسط ايران

   دكتر محمدرضا نوتاش 
 هاي صنعتي¬مديرعامل سازمان صنايع كوچك و شهرك

   طلب علي عقبي 
كارشناسي ارشد مديريت تكنولوژي، دانشگاه علامه 

   طباطبائي
  

  دهيچك
اقتصادي بلند مـدتي بـراي كليـت     ار نيابد، هيچگونه منافعهر دستاورد فني و تكنولوژيكي، اگر در كل سيستم انتش

همچنين برخـي از كـشورهاي   (كشورهاي صنعتي پيشرفته  هاي اخير، تمامي در سال. صنعت در پي نخواهد داشت
. انـد  هاي بسيار زيادي را با هدف ارتقاء انتشار تكنولوژي تدوين و دنبال كـرده  سياست ها و ، برنامه)در حال توسعه

ارتبـاط كـاربران و    بـا هـدف تـسريع انتـشار تكنولـوژي و تقويـت      (ن راستا، نه تنها به سياستگذاري مناسب در اي
و زيرساختي انتـشار تكنولـوژي نيـز توجـه      هاي پشتيباني ، بلكه به خلق و توسعه سيستم)توليدكنندگان تكنولوژي

  .دشو خاصي مبذول مي
هاي كوچك و متوسط، براساس سياست انتـشار تكنولـوژي   اه، سعي در ارتقا سطح تكنولوژيكي بنگحاضردر مقاله  

 در هـا بنگـاه پـذيري   نهايت افزايش رقابـت  باعث بهبود ظرفيت جـذب تكنولوژي و دراين امر . ها شده استبه آن
 عوامـل تـسهيل فراينــد انتـشار         بـه شناسـايي   امـر نيـاز     ن   لـذا براي تحقق اي ـ    ؛شودميبازارهاي داخلي و خارجي     

  ..ريزي شود هاي دولت براي تقويت و اجراي اين عوامل پايه سياستهمچنين بايد  .ستاتكنولوژي 
  : ناگدواژيكل

  و متوسط انتشار تكنولوژي، توسعه تكنولوژي، صنايع كوچك
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...عوامل كليدي انتشار تكنولوژي

 مقدمه. 1
كننـده در   هاي تكنولوژيكي عاملي تعيين    پيشرفت

ــشري اســت  ــه ب ــين. تحــول جامع ــاي همچن  ارتق
شناخته شـده   توسعه تكنولوژي در هر كشوري پايه  

 تغييـر همزمـان اشـاره دارد    توسعه به رشد و. است
تنهـا عامـل رشـد    را نه آن تفكر قديمي كه توسعه      (

علوم و تكنولـوژي   كاربردبدون شك، . )دانستمي
به ويـژه از    اين اثرگذاري   .  است ر گذار ياثتر رشد   ب

وري نيروي كار و ارتقاء نوآوري  بهره طريق افزايش
 اي جديـد  ايـده، روش يـا تجربـه   به توسعه يك -

هـاي    شامل محصولي جديد، تكنيك   يا  انجامد و     مي
 خـود را    -شـود  مي جديد و يا فعاليت جديد ذهني     

ــي  ــشان م ــدن ــي از   .ده ــوژي يك ــاي تكنول  ارتق
 -هــاي ضــروري توســعه ســريع اجتمــاعي ويژگــي
با در نظر گرفتن تكنولـوژي  . كشورهاست اقتصادي

نـوآوري و   رتقـاي  ا،به عنوان متغيير اصلي توسـعه 
انتشار به همراه يكديگر مانند نيروي محركه توسعه        

. كننـد  تكنولـوژي عمـل مـي     اقتصادي و-اجتماعي
انتشار تكنولوژي در مباحـث مـديريت تكنولـوژي         

ــيعي دار  ــوم وس ــوژي، يع . دمفه ــشار تكنول ــي انت ن
فرآينــدي كــه نــوآوري و دانــش تكنولــوژيكي بــه 

مان، از طريق ز واسطة آن و در طي وجـود آمده به 
ــال ــستم   كان ــه اعــضاي يــك سي هــايي مــشخص ب

  .اجتماعي منتقل شود

  بيان مسئله. 2
انتـشـار تكنــولوژي شامــل      طبق تعريف فوق،    

  :چهـار جـزء است
  ؛نـوآوري) 1
  ؛انتشـار) 2
  ؛زمـان) 3
  .سيستـم) 4

 انتـشار   رد توان  مي را   منظور از انتشار تكنولوژي   
و فنون جديد  ها اطلاعات فني يا پذيرش تكنولوژي

هاي انتشار يافته،     تكنولوژي. دانستتوسط كاربران   
پيـدا  فراينـدهاي خاصـي تجـسم     در محصولات و

هـاي كلاسـيك، توسـعه        هر چند در مـدل    . كنندمي
از تحقيقات بنيادي و (ماهيت خطي  تكنولوژي را با

) سازي و پذيرش تكنولوژي     توسعه گرفته تا تجاري   
انتـشار تكنولـوژي از   كنند، ولي در عمل  مي مطرح

ــي   ــت م ــده و غيرخطــي تبعي ــدي پيچي ــد فراين . كن
تواند بسته به نوع خاص آن، در طول          كنولوژي مي ت

مختلـف،   هاي زمان و مكان و بين صنايع و شركت
علاوه . از طرق متفاوت و با تنوع بسيار، انتشار يابد        

هـا از تكنولـوژي    شـركت  ايـن، اسـتفاده مناسـب    بر
 تغييرات مداوم فني، سازماني و      انتشار يافته، معمولاً  

در بسياري از موارد تكنولـوژي  . طلبد مي انساني را
محـسوب   انتـشار يافتـه، جديـد و الزامـاً پيـشرفته     

كننـدگان و      اينكه اغلب بـراي مـصرف       با(شود    مين
هـا   اين تكنولوژي  دستيابي به). كاربران جديد است

هاي خصوصي،    همچون فروشنده (از منابع مختلفي    
هاي هـم تـراز، مراكـز     شركت تريان، مشاوران ومش

هــاي دولتــي و   تكنولــوژي دولتــي، آزمايــشگاه  
هـاي   از ديگـر روش . پذير اسـت  امكان )ها دانشگاه

 هـاي داخلـي     توان بـه فعاليـت      انتشار تكنولوژي مي  
ــركت ــساني    ش ــروي ان ــائي ني ــال و جابج ــا، انتق ه

 هاي تخصصي،   ها و انجمن    متخصص، فعاليت گروه  
 و تجــاري، انــواع تبــادلات     لمــي مطبوعــات ع

  .دانش و مهندسي معكوس اشاره كرد غيررسمي 

  مقالهروش شناسي تحقيق. 3
 ق نوع روش تحقي-الف

 هــدف اوليـــه مقالــه،بــا توجــه بــه موضــوع    
ــام   ــشگر از انج ــائي وآن،پژوه ــيف   شناس توص

ــوژي و ســپس   روش ــشار تكنول هــاي مختلــف انت
نوع تحقيـق    بنابراين.باشد معرفي روش مناسب مي

 .گردد  پيمايشي معرفي مي-توصيفياين مقاله 
 ها روش گردآوري اطلاعات و داده-ب

ــه اول    ــات  ،در مرحلـ ــي و مطالعـ ــا بررسـ  بـ
هـاي    روش...) و  كتاب، مقاله، اينترنت    (اي    كتابخانه

هاي هر يك مـورد       مهم انتشار تكنولوژي و ويژگي    
جه در مرحله دوم با تو .تجزيه و تحليل قرار گرفت

به معيارهاي انتخاب مناسـب انتـشار تكنولـوژي از         
پيـشنهادات متخصـصان و كارشناسـان از     نظرات و

طريق مـصاحبه و پرسـشنامه بـراي انتخـاب روش           
 .ارائه راهكار استفاده شد مناسب و
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 طلبنوتاش، عقبيدكتر

  جامعه آماري، روش نمونه گيري حجم نمونه-ج
جامعه آماري شـامل مـديران و كارشناسـان و             

 هـاي   صنايع كوچك و شـهرك متخصصان سازمان
ريـزي و وزارت      صنعتي، سازمان مديريت و برنامـه     

ــه. باشــند صــنايع مــي ــراي نمون ــري از ب روش  گي
هـاي فـوق      بندي شده در سـازمان      گيري طبقه   نمونه

  .استفاده شد

  اهميت و ضرورت انتشار تكنولوژي. 4
تأثير انتشار تكنولوژي بر توسـعه ملي، به مراتب        

انتقـال    چرا كـه در ؛ست اتكنولوژيبيشتر از انتقال 
وجود فقـط يك بنگاه    منتفع شدن   ن  امكاتكنولوژي  

تكنولوژي چندين بنگـاه منتفـع     ولي در انتشاردارد
از سوي ديگر توسعه تكنولوژي در يـك        . شوند  مي

بر اقتصاد كـشور نـدارد،       تاثير چنداني    مورد خاص 
، تكنولوژي در تمـام كـشور     در صورت انتشار    ولي  
 . تأثير مهمي خواهد داشت،ه اقتصاديتوسعدر 

انتشار تكنولوژي بيشتر مورد توجـه دولت و           
توسـعه در   ؛ چراكـه    هاي بزرگ دولتي است     دستگاه

يـك  . اسـت  ها مهمسطح بخشي و يا ملي براي آن
نقش مؤثر دولت در توسعه تكنولوژي معمـولاً بـر          

 :شود مطرح مي روي يكي از اين سه محور زير
كـه بـه علـت نــاتواني     ،1زارشكـست بـا   :الـف 
براي استفاده كامل از نتايج تحقيقاتي كـه   مؤسسات
 .است ناشي شده  R&D گذاري در از سرمايه

كـه بـه علـت ضـعف      ،2شكست سيستميك: ب
نـوآوري و سـاختارهاي توانمندسـازي     هاي شبكـه

  .باشد براي انتشار تكنولوژي مي
ضـرورت  آن   علـت    كهنيازهاي استراتژيك،   : ج

قبيل تأمين دفـاعي   هاي ملي از ز مأموريتحمايت ا
  .باشد و انرژي مي

 هـاي   شد كه نـوآوري      چنين فرض مي   در گذشته 
هـاي    توسط مكانيزم ) بارفقط يك (توسعه داده شده    

هــاي دولتــي  مــورد حمايــت ســازمانخــصوصـي
ــهموجــود ــي  ، ب ــافي م ــدازه ك ــش و  ان ــد دان توانن

هرحـال    بـه . هاي موجود را منتشر كننــد       تكنولوژي
_______________________________________________________ 

1- Market failure 
2- Systemic failure 

هاي بازار،   شكستدخالتبطور قابل توجهي  اكنون
اسـتراتژيك در   هـاي سيـستميك و منـافع    شكـست 

  .مشخص شده استفرايند انتشار تكنولوژي 
بـر اسـتفاده از     اكثر مؤسسات كوچك ترجيح        

در گذشــته و هــاي توســـعه داده شــده  تكنولــوژي
 .دهنــد خــود مــي هــاي داخلــي بــا مهــارتمنطبــق 

تـر  بت به مؤسسات بـزرگ    نستر  موسسات كوچك 
وابــستگي بيــشتري بــه منــابع تكنولــوژي و دانــش 

 نامـساعد  به واسـطه شـرايط  ها آناما . بيروني دارند
 در ميزان توليد، تكيه بر منابع مالي بيرونـي يـا       خود

ــا     ــوژي ي ــه تكنول ــي ب ــاچيز، دسترس ــات ن اطلاع
 .دارندنابزارآلات جهت جذب تكنولوژي 

مـديران  و شـدن    امكان روبر در سطح مؤسسه،       
، هاي كوچكتر بـا مـشكلاتي از قبيـل زمـان            شركت
هاي فنـي در دستيـابي به اطلاعــات         مهارت ،هزينه

هاي امكـان پـذير،       حل  هاي موجود و راه     تكنولوژي
افـزاري، كنتـرل فراينــد،        افـزاري، نـرم     خواه سخت 

در . وجـود دارد مـديريتي يـا آموزشـي     هـاي روش
عـاتي خـارجي    منـابع اطلا  امكـان عرضـه     كه  حالي

هـا،   مهـارت  SMEs كـه حتي هنگامي .موجود است
دارنـد، ممكـن    فرايندها يا محصولات سنتي خوبي

سرعت ه  است به علت پيشرفت سريع تكنولوژي ب      
هاي    براي مثال، تغيير از تكنولوژي     .بلااستفاده شوند 

 .الكترومكانيكي به الكتريكي
 هاي اجتماعي انتشار تكنولوژي بـه       زيرساخت   

SMEsهـاي   برنامـه  هـاي آموزشـي،   ، شامل سيستم
 نـاچيز   ،انتقال تكنولوژي و ديگر خــدمات دولتـي       

آمـوزش رسـمي    هاي كوچك معمولاً شركت. است
هاي بزرگتـر بـه كارمنـدان     كمتري نسبت به شركت 

مؤسسات آموزشي هميشه   اما  . كنند  خود عرضه مي  
هـا ممكـن      دانشگاه. دنيستن ها آن جوابگوي نيازهاي 

بـه  يـا  و تحقيقات و آموزش تاكيد كنند  است روي
 بـه  با مؤسسات بزرگتر كـه قـادر       3اتحادهاييايجاد  
و همچنين افـرادي  پيشرفتـه  هاي تكنولوژيجذب 

امكان فقـدان   . دبپردازنهاي مالي      حمايت براي ارائه 
هاي دولتي بـراي    هاي تجاري در آزمايشگاه   محرك

. هاي كوچك هـست   ها به شركت  انتشار تكنولوژي 
_______________________________________________________ 

3- Alliance  
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 هاي توسـعه  اي و محلي و برنامه تصادهاي منطقهاق
هاي تكنولوژيكي    كسب و كار ممكن نيست مهارت     

منجر بـه   ها اين قبيل شكاف. مناسب را عرضه كنند
بنـابراين  . شـود  مـي  هاي بازار و سيستميك     شكست
ــت ــههــا  دول ــه طراحــي برنام ــشار هــاي وادار ب انت

متوجه مؤسسات كوچك   به طور عمده    (تكنولوژي  
 .شوند مي)است

  داف انتشار تكنولوژياه. 5
هاي انتـشار     بعضي از برنامه  : مختص تكنولوژي    

كـه بــه انتـشار انـواع      هايي هستند  برنامه،تكنولوژي
هـا    ها يا تجهيـزات بـه شـركت         خاصي از تكنولوژي  

ــد  ــرايش دارن ـــه. گ ـــدا در    برنام ــادي ابت ــاي زي ه
هاي پيشرفتـه  روي انتشار سيستم OECD كشورهاي

 1(CAD) كامپيوتراز قبيـل طراحي به كمك ليـديتو
هـاي   متسيـس  2 (CAM) رتوليـد به كمـك كـامپيوت  

ايـن  . يافـت  هـا تمركـز   پذيـر و ربات توليد انعطاف
هاي صنعتي سنتي از قبيـل         بيشتر در بخش   هابرنامه

و نقـل    آلات حمـل    فراوري غذا، نساجي يا ماشـين     
دي هـاي تولي ـ    ايـن سيـستم     كـه    بطوري ،اجرا شدند 

دست پيــدا   اي پيشرفتـه به يك وضعيت رشد يافته
ها در اندازه وسيعي در ميان هر دو گروه         آن. كردند

مثـالي از  . نددبزرگ منتشر ش ـ مؤسسات كوچك و
هاي مختص تكنولوژي شامل برنامـه توليــد         برنامه

دولت   است كه توسط3(CIM) كامپيوتري يكپارچه
سـازي    اده براي كمك به پي ـ    1972دانمارك در سال    

مؤسـسات اخـذ    هاي توليدي پيشرفته در تكنولوژي
 .شد

ــازمان    ــا مخــتص س ـــه :ه ــشار  برنام ــاي انت ه
گـسترش    جهـت ،هـا  تكنولـوژي مخـتص سـازمان   
معمـولاً  - هـاي معـين     انتقـال تكنولوژي از سازمان   

هــاي تحقيقــاتي دولتــي  آزمايــشگاه هــا و دانــشگاه
 هـاي گذشـته     در سال .  قدمت طولاني دارد   -هستند
بــه اســتفاده تجــاري بهتــر از تحقيقــات  هــا برنامـه 

ايـن   گاهي اوقـات     .دانشگاهي و دولتي متمايل بود    
_______________________________________________________ 

1- Computer-aided design 
2- Computer-aided manufacturing 
3- Computer integrated manufacturing 

ــهابرن ــا م ــا ب ــدفه ــشت     ه ــرخ برگ ــزايش ن اف
اين . ه استبود R&D هاي دولت در گذاري سرمايه
اغلب شكلي از تحقيق و توسـعه مـشترك    ها برنامه

 منظور انتقال نتايج تحقيقات از حـوزه  به،با صنعت
 .ولت به داخل بازار استد

هـا از يـك       انتشار تكنولوژي مختص سـازمان        
 ،ترك مش خصوصي/ برونداد ثانويه تحقيقات دولتي   

. هـايي منـتج شـد       براي هسته اصـلي چنـين برنامـه       
ـــوان     ــه عن ــيع ب ــدوده وس ــك مح ــنعت در ي  ص

تحقيقـات  درگيـر   كننـدة مـالي      تقاضاكننده و تأمين  
البتـه  .  شـد  هـا  هـا و سـازمان      مشتـرك بـا دانـشگاه    

هـا بيـشتر   آن R&D  كـه هـايي ها و سازماندانشگاه
هــاي  روي نيـــازهاي بخــش خــصوصي و فرصــت

تحقيقات گروهي بـا خــدمات      . دكليدي تمركز دار  
ســازي، آمــوزش و  انتــشار ديگــري از قبيــل شــبكه

مراكـز  . مؤسـسات، تركيـب شـد    هاي فني به كمك
 تكنولوژي كاربردي و انواع جديـد ساختارها براي      

ارتبـاط ميـان صنعت، آزمايشگاه و دانشگاه       تسهيل
بـه   ايـن مراكـز يـك شـكل فيزيكـي     . تشكيل شـد 

هاي انتشار تكنولوژي دادند و دسـتيابي بـه           فعاليت
جديـد و   خــدمات انتـشار تكنولـوژي، تجهيـزات    

  .كامپيوترها را ميسر كردند
 از ايــن رويكــرد چنــد وجهــي انجمــن يثـــالم

انتشار و توسـعه    انجمن  اين  . است 4فرانهوفر آلمان 
 ســازمان 46ا بــ      اي شبكـــه تكنولــوژي را از طريــق
هـا پيونــدهاي     آن .دهنــد   تحقيقـاتي گستـرش مي  

اي  هـا و صـنايع منطقـه    بـا دانـشگاه   محكم حمايتي
 ،مكــانيزم اصــلي قراردادهــاي تقاضــامحور. دارنــد 

 بـين   ايـن قراردادهـا    .اسـت هاي تحقيقــاتي      پروژه
 ه و هاي تحقيقــاتي بـسته شـد       مؤسسات و سازمان  

هـاي فـدرال و        درصد از بودجه را دولت     30حدود  
انتـشار تكنولـوژي از طريـق       . كننـد   تأمين مي  5لندر
، R&D متنوعي از قبيـل جابجايي پرسـن  هاي كانال
در  سـازي  هاي نمايش و ايجاد آگاهي، شبكـه پروژه

هـاي    ميـان مؤسسات كوچـك و بـزرگ، آزمـايش        
توليـد   هاي جديد و حتـي  وژيكاربردي براي تكنول

_______________________________________________________ 

4- Germany's Fraunhofer society 
5- Lander  
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 طلبنوتاش، عقبيدكتر

. آزمايشگاهي محـصولات جديـد گـسترش يافـت        
از Steinbeis  همچنين در آلمان بنيـاد نيمـه دولتـي   

 مركـز انتقال تكنولوژي كه     130سيستمي كه شامل    
 ،تكنيـك وابـسته هـستنـد    پلي هاي اغلب به سازمان

هـدايت   هـر كـدام از آن مراكـز،          .كند  حمـايت مي 
ــر متمرتحقيقـــات گروهــي  را روي صــنعت كــز ب

 .برعهده دارند
هـاي انتـشـار      بعضي از برنامـه   : ها مختص بخش 

ــراي،محــور تكنولــوژي بخــش ارتقــاء ظرفيــت   ب
درنظــر هــاي صـنعتي كليــدي   تكنولـوژيكي بخــش 

انتـشار تكنولـوژي بـراي     هاي  برنامه.اندگرفته شده
هـاي توليــدي بـه صـنايع          منتشر كردن تكنولـوژي   

 ،پـذير  اي صادراتي و رقابتكالاه  براي توليد،سنتي
تركيبي از  ها اغلب اين برنامه. تطبيق داده شده است

هاي فني،    چندين نوع خدمات انتشاري شامل كمك     
  .باشد مي آموزش و ارتقاء مديريت

 در ســوئد هيئــت ملــي توســعه فنــي و صــنعتي
(NUTEK)    هـاي كوچـك    از شـركت به حمايـت

 هـاي    از طريـق كانـال سـازمان       ،هـاي سـنتي     خشب
  براي توسعه محصولات،تحقيقـات صنعتي مشترك 

هـا كـه شـامل انجمـن          اين سـازمان  . ها پرداخت آن
 گري سوئــد، سـازمان تحقيقـات غـذايي و     ريخته

ســازمان تحقيقــات تكنولــوژي چــوب اســت،     
 هـا را از طريـق تنظيــم    تكنولوژي مختص بخـش 

ديگـر  . قراردادهاي تحقيقاتي، توسعه و منتشر كـرد      
هـاي   گـروه  هـا يـا   ار روي خوشـه هـاي انتـش   برنامه

صـورت   مـرتبط بـه    هـا و مؤسـسات      صنعتي بخش 
هـاي خوشـه      سياست. تمركز دارد ،  عمودي يا افقي  

محور استراليـا كه بـراي سـرعت بخـشيدن انتـشار       
هـــاي  تكنولـــوژي در ميــــان شـــبكه دانـــش و

كنندگان و مشتريان در نظر گرفتـه شده است   عرضه
ت راه دور و هاي چوب و كاغـذ، ارتباطـا   بخش در

  .كنند داروسازي فعاليت مي
هـاي انتـشار تكنولـوژي        برنامـه : قاطمختص من ـ 

تكنولــوژيكي منــاطق  هــاي بـراي ارتقـــاء ظرفيـت  
. رايج اسـت  OECD هاي جغرافيايي ويژه در كشور

مورد نظر هاي  ها با برنامه برنامـه گاهي اوقـات اين
بازسـازي صـنايع در حـال       به جهت   ها    بخشبراي  

. انـد  پيونـد يافتـه   در منـاطق خـاص،      مركز  افـول مت 
هـا بـه      ها بـراي انتـشار تكنولـوژي       آن ممكن است 

 انـد،  منـاطق فقيـر يا دوردست در نظر گرفتـه شده
هاي ديگر به تقويت پيوندهاي تكنولوژي در         برنامه

مناطق ويـژه   هاي صنعتي در ها و شركت ميان بخش
هاي تكنولوژي در كشورهاي      پارك. مبادرت كردند 

مراكـز تكنـوپليس    براي مثالزيادي تأسيس شدند، 
 بـراي توسـعه و       اي  در ژاپن كه يك كـانون منطقـه       

  .كرد انتشار تكنولوژي فراهم
هـاي ديگـر از انتـشار تكنولـوژي مخـتص             مثال

 نـروژ  SMEs اي مناطق شامل برنامة توسعه منطقـه 
(RUSH) بـه منظـور توسـعه    هـا اين برنامـه . است 

نايع  صــهــا و  دانــشگاهپيونــدهاي تكنولــوژي بــين
هـاي منطقـه      دولت از دانـشگاه   . باشد  اي مي   منطقـه

آموزشي مستمر  اي و جهت توسعه خدمات مشاوره
اين برنامـه   . به تعداد بيشتري از صنايع حمايت كرد      

  انتشار اطلاعـات و تكنولـوژي بـه   به جهت بهبود
 از سطح تكنولوژيكي متوسـط       برخوردار مؤسسات
 .اجرا گرديدو پائين 

هاي انتشار تكنولوژي مبتني  بندي برنامه طبقه. 6
  هاي عملياتي بر كانون

ــه   راه ــراي طبق ــادي ب ــف زي ــاي مختل ـــدي  ه بن
قايـسه   م هاي انتشار تكنولوژي جهت تسهيل      برنامـه

يكي از اين   . ها وجود دارد    و شناسايي بهترين روش   
هاي مطابق  لايه از برنامه بندي چهار رويكردها طبقه
) 2 عرضــه محـور   ) 1 .باشـد   تي مـي  با كانون عمليا  

 زيـرساخت) 4 شبكـه محور) 3 محور تقـاضا
محـور بـه    اقدامات عرضـه  :محور عرضـه) الف 

سازي تكنولوژي از تحقيقات  تجاري دنبال انتقال و
بـه   1اگــر   اي و رسـالت     هاي تكنولوژي پايه    و برنامه 

ــت   ــش خــصوصي اس  در بيــشتر مـــوارد . بخ
يـا تكنولـوژي بـه      هاي عمومي تحقيقـات       سرمايـه

نماينـده   ، مركـز تكنولـوژي يـا   وسيله يك دانشگاه
  .شود دولتي تأمين مي

به عنوان مثـال برنامـه ايـستگاه فـضائي آژانـس            

_______________________________________________________ 

1- Mission-oriented   
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...عوامل كليدي انتشار تكنولوژي

ــادا  ــضائي كانــ ـــال  1(CSSP) فــ ــه از انتقــ  كــ
بـه مؤسـسات     كـاربرد دوگانـه   بـا  هايي تكنولوژي
 ،هــاي كوچــك و متوســط  ماننــد بنگــاه،كانـــادايي
هـاي رقـابتي بـراي      تـلاش ايـن . كنـد  مـي  حمايت

 سازي بـه وسـيله   قراردادهاي تحقيقاتي و تجـاري
مؤسسات خصوصي به عنـوان يـك روش، جهـت          
نفــوذ در منــابع و بدســت آوردن رهبــري صــنعت 

سـازي و   مديريت تكنولوژي، حقـوق تجاري .است
 حمايت مالكيت فكري اجزاء لاينفك فراينــدهاي 

بـا  ساتي كه   مؤس. باشند  سازي مي   قراردادي و پيـاده  
را بـدون   هـا   ممكن اسـت ليـسانس  ،قـراردادبستن 

 امـا ضـروري     ؛الامتياز آن كسب كننـد     پرداخت حق 
توسعه داده و نسبت به  است كه آنها، تكنولوژي را

  .سازي آن پايبند باشند تجاري
ـــا) ب ــور تقاض ــايي و  : مح ــه شناس ــدف اولي ه

ــكاف  ــابي ش ــاي ارزي ــا و   ه ــوژيكي، نيازه تكنول
 روي مؤسسات، مخصوصاً كسب     هاي پيش   فرصت

مقايـسه بـا    در. است و كارهاي كوچك و متوسـط
محور كه گرايش به تمركز روي        رويكردهاي عرضه 

هاي پيشرفته و توسعه داده  تكنولوژي سازي تجاري
 هاي مربوط به طرف تقاضـا  شده دارند، تكنولوژي

از طريـق   همچنـين   اكثـراً عملي و امتحـان شـده و         
هاي فنـي     كمك وصي و مراكز   مراكز خص  ،مشاوران

رويكردهــاي طــرف . دولتــي در دســترس هــستند
تكميـل   تقاضـاي بخش دولتي بطـور كلـي در پـي   

هاي انتشار تكنولوژي خـصوصي موجـود         مكانيـزم
تقاضامحور از  هاي برنامهدر  با وجود تفاوت. است

هـا از نظـر     هاي خاص، همه آن     ويژگيبرخي  نظر  م
ادسـازي مـشتريان   بـراي اعتم  هاي اصلي استراتـژي

ــشتريان و ســپس   ـــازهاي م تجــاري، شناســايي ني
  .و منابع مناسب مشتركند ها بكارگيري مهارت

مـديريت يكپارچـه    (ا  ستراليـ ـا MINT2 نامـهبر 
توسط اتحاديه اروپـا    ) هاي جديد   سازي تكنولوژي 
مؤسسه استراليايي بـراي توســعه    تأسيس و توسط

خــدمات  بـه ارائـه     اين برنامـه     .اقتصادي اجرا شد  
كوچك و متـوسط     شركت 200اي به تعداد      مشاوره

_______________________________________________________ 

1- Canadian space station program 
2- Managing the integration of new 

technologies 

هــاي چــوب، فلـــز و  كــه بيــشتر در بخــشفعــال 
از طريــق يـك    MINT برنامـه . پرداختپلاستيك 

ها در ايجاد     شبكه از مشاوران آموزش ديده به بنگاه      
-ن آ هاي كسب و كار     زء لاينفك برنامه  ج- نوآوري

زيـه و   خـدمات شـامل تج    .  كمـك كـرد    - است ها
شـركت، ارزيـابي نقـاط قـوت و ضـعف و       تحليل

شناسايي تغييرات سازماني بـه عنـوان يـك مكمـل           
 .باشد معرفي تكنولوژي مي براي
اين رويكرد بر توسـعه ارتبـاط       : محور  شبكـه) ج

ــراي ســازمان گــسترش جريانــات  هــا و شــركاء ب
ــوژي   ــشار تكنول ــات و انت ــد و   اطلاع ــاي جدي ه

اين يك اسـتراتژي    . دكن  سازي آنها تأكيد مي     تجاري
با چنـدين وجه است كه شامل افـزايش تعامـل در           

 كننـدگان  هـا و اسـتفاده   دهنده توسعه 3مناطق زيستي
هايي كه بازيگران محلـي       تكنولوژي، توسـعه پروژه  

درگيـر   هـاي جديـد   در توسعه و انتشار تكنولـوژي 
هــا بــراي تــشويق همــاهنگي و  هــستنـد و مــشوق

 اي تكنولــوژيهــ ســازي بــين زيرســاخت شبكـــه
  .باشد اي مي منطقـه

 اي در هلند يك سيستمي از مراكز نوآوري منطقه
(ICNs) 4   هـا و منـابع    به عنوان واسطه ميـان بنگـاه

 با وجـود . كند دولتي فعاليت مي دانش خصوصي و
گستـرش منابع اطلاعاتي خصوصي، مخـصوصاً از       

اطلاعات، مؤسسات هنوز آگـاهي از   طريق فناوري
هـا  ن آ هاي نوآوري    موجود يا قابليت   هاي  تكنولوژي

يا ممكن است نيازمنـد اطلاعـاتي دربـاره         و  دارند  ن
بـه   ICN مـشاوران . روندهاي مالي يا صنعتي باشند

هـا را بـه     آنسـپس    .دهنـد   مؤسسات مـشاوره مـي    
كننــدگان  عرضــه هــاي تحقيقــاتي دولتــي، ســازمان

ــاع     ــصوصي ارج ــشاوران خ ــش و م ــاري دان تج
پيونـدهاي   راكـز نـوآوري  در ايـن راه م . دهنـد  مـي 
اي افقي و عمودي را توسعه داده تا انتشار در            شبكه

  .شود سطح منطقه تقويت
چهارمين نوع از استراتژي انتشار     : زيرساخت) د

هـاي انتـشار    زيرسـاخت   سيستم ارتقـاء ،تكنولوژي
  موردنظر، در اين زمينه سياست   . باشد  تكنولوژي مي 

_______________________________________________________ 

3- Bio-regions 
4- Innovation research centres 
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 مانده يا   ها يا مناطق عقب     توجه به مؤسسات، بخش   
 هاي تكنولوژي جديـد مخـصوص نبـوده،    فرصت

هاي تكنولوژي ملي به عنوان يـك         بلكه زيرساخت 
هـا   تـلاش . مورد هـدف قـرار گرفـت     موضوع كلي   

وسـعه ارتقـاء سيـستم اغلـب بـا توجـه بـه               ت براي
هــاي  هــاي انتــشار تكنولــوژي و مــدل زيرســاخت

ايـن  . شـود  در كشورهاي ديگـر انجـام مـي    موجود
تعـديل شـده يـا حـداقل        ذشت زمان   ها با گ  تلاش

جديد در كشور ميزبـان   هاي براي تحريك سياست
اي گـسترش دهنـده       هاي توسعه   به عنوان استراتژي  

 .دشو مي بكار گرفته
هاي نيروي انـساني، كــره        به دليل افزايش هزينه   

محـور را بـراي    عرضــه  هـاي  يك تركيبي از برنامه
هـاي    ؤسـسات جهـت اخـذ تكنولـوژي       كمك به م  

فراينـدهاي اتوماتيـك    يـدي پيشرفته مخـصوصاً تول
بعضي از ايـن اقـدامات از قبيـل مراكــز           . اجرا كرد 

بهبـود   بـه منظـور   1 (RRCs)اي منطقــه  تحقيقــات 
ها و صنايع محلي مخصوصاً       پيوندهاي بين دانشگاه  

قـرار داده   و متــوسط هـدف   هاي كوچـك   شركت
ــر ب  ــورتيكه ديگ ــدند، در ص ــهش ــشار   رنام ــا، انت ه

اطلاعـاتي را گـسترش      افزاري و   هاي نرم   ژيتكنولو
 .دادند مي

هاي جذب  هاي افزايش توانائي روش. 7
  SMEs  تكنولوژي در

هـايي در     هاي كوچك و متوسط تفـاوت       شركت
گـسترش   هـا، بـراي جـذب و    هـا و انگيـزه   توانائي

ــوژي ــد تكنول ــد دارن ــسبت كــوچكي . هــاي جدي ن
داخلـي   هاي توسعه تكنولـوژيكي  قابليت  SMEsاز
وي، از قبيل مديـران و كارمندان خيلي ماهر دارند         ق

بازارهـاي خودشـان    و ممكن اسـت در صنــايع و  
بجـاي  (، تكنولـوژي را     SMEs اكثـر . پيشرو باشـند  

بـا يـك محـدودة    ) كننـد  مـي  توسعه، از آن استفاده
. كننـد   هـاي داخلـي دنبـال مـي         مختلطي از مهـارت   

ها  ديگر مخصوصاً در حرفه هاي SMEكهدرصورتي
هـاي جديـد      ا صنـايع كاربـر نسبتاً بـه تكنولـوژي       ي

هاي انتشار تكنولوژي  اكثـر روش. هستند تفاوت بي
_______________________________________________________ 

1- Regional research centres 

شـايد   .ها تمركـز دارد     روي دو گروه اول از شركت     
ــراي  بر ســومين گــروه د ــوان يــك نقــش مهــم ب ت

 هــاي نــرم از قبيـــل، مــديريت، توليــد و تكنيــك
ايـن  .  قائـل شـد    ،هاي نيروي كار اصلاح شده      شيوه
با هزينـه كـم    تواند مؤسسات را نسبتاً ها مي يكتكن

 .ارتقا دهند
هاي انتشار تكنولوژي اساساً براي ايجاد        سياست

بلكـه بـراي بهبـود     ؛ساختارهاي كاملاً جديد نيست
 انتــشار از عناصــر رايــج اســت و ،عملكــرد ارتقــا

. شـود  يكـديگر مـي   موجـب همكـاري مـؤثرتر بـا    
ــژه ــدامات وي ــت اق ــه دول  ــ اي ك ــراي اف ــا ب زايش ه

 ،كننــد  دنبال مـي  SMEs كنندگي هاي جذب قابليت
هـاي    نياز به كار در چندين سطح و بـا زيرسـاخت          

 :باشد به شرح ذيل مي موجود را نشان داد، كه

   سطح مؤسسه
ــ الگــوبرداري مقايــسه افــزايش آگــاهي از : اي ـ

 ايـن  .اسـت شده  هاي بكار گرفته بهترين تكنولوژي
اي،   ري مقايـسه  ها از طريق خدمات الگـوبردا       روش

 تكنولـوژي در معـرض ديـد    بازديدها يـا نمـايش  
SMEs  گيردميقرار.  

كمـك بـه مؤسـسات در تـشخيص      :ــ ارزيـابي  
ــايي  ــوژي و شناس ــاي تكنول ــاي  فرصــت نيازه ه

 .تكنولوژي
كمك به توسـعه مـسيرهاي      : ـ استراتژي توسعه  

هـاي   زمينـه طـرح   ارتقاء تكنولوژي بلند مـدت، در 
 .توسعه كسب و كارها

غنـي كـردن منـابع اطلاعـاتي     : أمين اطلاعات ـ ت 
اطلاعـات دربـاره    هـا، شـامل   موجود براي شـركت 

هـا بـه    هـا و واكـنش    روندهاي تكنولوژي و فرصت   
 .خاص نيازهاي اطلاعاتي

كـه   يشناسـايي منــابع   : هاي پـشتيباني    ـ فعاليت 
 در توســعه هــا راشــركت بــه توانــايي كمــك 

ــوژي ــا  تكنول ــده ــه. دارن ــالب ــوان مث ــشاورعن ان  م
كننـدگان خـدمات دولتـي و ديگـر      تهيه خصوصي،

 .ها شركت
جهت بكارگيري  SMEs كمك به: ـ پياده سازي

هـاي فنـي و    طريق كمك هاي جديـد از تكنولوژي
 .حل مشكلات
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...عوامل كليدي انتشار تكنولوژي

بالا بردن مهارت و سرمايــه انـساني    :ـ آموزش
كردن، بكار گرفتن و بهبـود   جهت پي بردن، جذب
  SMEs  دادن تكنولوژي در ميان

كاهش موانـع مالــي جهـت     :ها اشتراك هزينهـ 
هـا،   طريـق تقـسيم هزينــه    بكارگيري تكنولوژي از

هـاي ملـي    هـا و مكـانيزم      هاي بلاعـوض، وام     كمك
 .ديگر

 كمـك بـه مـديران و كـارگران     :ـ كار گروهـي 
SMEs پيدا كردن  براي كار كردن با يكديگر جهت

ــل راه ــشكلات    ح ــصوص م ــشترك در خ ــاي م ه
 .ار و تكنولوژيكيعملياتي، كسب و ك

براي تجاري سازي  SMEs كمك به: ـ بازاريابي
هـاي   تكنولـوژي  هاي جديد، مخـصوصاً  تكنولوژي

محصولات جديـد از طريـق همكـاري بـه وسـيله            
 .خريد اي، بازاريابي و توليد نمونه

هـايي    فراهم آوردن فرصـت   : ـ يادگيري و مبادله   
دربـاره توسـعه    جهت يادگيري مستمر SMEs براي
ممكـن اسـت    . هاي جديد   هاي تكنولوژي   صتو فر 

هـاي يـادگيري و    گروه شامل گسترش عضويت در
ها و سمينارهاي سنتي      ها، همچنين نمايشگاه    انجمن
 .تواند شامل مبادله پرسنل باشد مي نينچهم. باشد

  هاي كسب و كار زير ساخت
كننـدگان   هاي ارائه ارتقا توانائي :ـ جرح و تعديل

  كمـك بـه   جهـت خـدمات خـصوصي تكميلـي    
SMEs.  

شناسايي، تـرويج و منتـشر      : ـ بهترين رويكردها  
ــا  ــرين رويكرده ــردن بهت ــشتـريان،  ك ـــان م در مي

هـاي حمـايتي خــصوصي    فروشـندگان و سـرويس  
  .SMEs تكنولوژي به جهت حمايت از انتشار

هـاي صـنعتي و       مكاري با انجمـن   ه: ـ معاشرت 
ـــري آن  ــزايش درگي ــاري و اف ــا درتج ــشار  ه انت

 .ژيتكنولو
جريان گـسترش جلـسات     : ـ گفتگو و اطلاعات   

تقويـت روابـط و    هـايي بـراي   نظر و مكـانيزم  تبادل
جريانات اطلاعات در بين صنايع و مناطق، از قبيل         

 . فروشنده-مشتري نظر جلسات تبادل
هـاي   ايجـاد شبكــه  : سـازي و همكـاري   ـ شبكه 

 بـراي ترغيـب   هاي مشتـرك ديگر صنعتي و پروژه

SMEs هـاي مـشترك     شدن در تلاشجهت درگير
ــاري   ــارگيري و تج ــدن، بك ــراي فهمي ــازي  ب س

 .هاي جديد تكنولوژي

  هاي اجتماعي زيرساخت
هـاي   بهبـود امكانـات، زيرسـاخت    :ــ امكانـات  

تكنولــوژيكي  فيزيكــي و دسترســي بــه تجهيــزات
 .افرارها و منابع فني ديگر جديد، نرم

حمايت مالي يا مطابقت دادن     :ها  ـ اشتراك هزينه  
 .حمايتي هاي  توسـعه برنامـهبا

هاي فني براي توســعه و        كمك:هاي فني   ـ كمك 
 .ها عمل كردن به برنامـه

آموزش پرسنل خـدماتي جهـت كـار    :ـ آموزش
  SMEs  كردن بطور مؤثـر با

ارتقـاء پيوندهاي : ـ ارتباطات و بازخورد صنعتي  
 SMEs تكنولـوژي و  نزديكتر بين توسعه دهندگان

بـه داخـل    SMEs فيق بـازخورد مصرف كننده و تل
 .هاي جديد تكنولوژي فرايند توسعه

رش همكــاري در ميــان  تگــس: ـــ مــشاركت 
 كننــدگان خــدمات مختلــف جهــت كمــك ارائــه

هـا    ، همچنين گسترش شـراكت    SMEs هماهنگ به 
 در ســطح منطقـــه و در ســطح ملــي و جريانــات

  SMEs  اطلاعات مفيد به
انـه،  ايجاد رويكـردهاي جديـد نوآور    : ـ نوآوري 

 .سازي هاي مدل برنامه هاي آزمايشي و پروژه
توسعه و سهيــم شـدن در       : ـ بهترين رويكردها  

هاي جذب  توانائي بهترين رويكردها جهت افزايش
  SMEs تكنولوژيكي
توسـعه و سـهيم شـدن در ابزارهـاي          : ـ ابزارهـا  

هــاي عملكــرد  روش تحليلــي از قبيــل، وســايل و
 ـ  اي كـه مـي      الگوبرداري مقايسه  د بـه شناسـايي     توان

 .كند كمك SMEs نيازهاي
ميــزان در دســترس بــودن منـــابع : ـــ اطلاعــات

كنندگان خـدمات   تأمين اطلاعات فني بهنگام، براي
هايي براي توسعه، مبادلـه و انتـشار          و ايجاد فرصت  

 .اطلاعات
ــشاركت و نظــارت ــ م ــري: ـ در  SMEs درگي

 هــاي طراحــي و عمليــاتي از طريــق    برنامـــه
هاي   هاي نظارتي، گروه    ورتي، برنامه هاي مش   مكانيزم
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 تعهـد مـالي   متمركز و غيره، همچنين عـضويت و 
SMEsهاي خدماتي ، شامل اشتراك هزينه. 

ارزشيابي و بررسي مداوم    : ـ ارزشيابي و بررسي   
هاي ارزشيابي داخلـي و   روش ها، از عملكرد برنامه

 .ها خارجي استفاده شده در جهت توسـعه برنامه
  ها شها و نگر سياست
و  SMEs سياست افـزايش توجـه بـه   : ـ رهبري

منـابع دولتـي    در تمركز برها آننيازهاي تكنولوژي
 .و خصوصي

گستـرش جلسات تبادل نظـر     : تگوفـ سياست گ  
ــت ــا  و فرص ــه در ج ــاي مبادل ــهييه ــا و  ك نيازه

 .شودمينشان داده  SMEs هاي فرصت
تحقيــق و تجــزيه و تحليـل        : ـ آناليز و كنتـرل    

  پـيش روي  هـاي تكنولـوژيكي    و فرصـت نيازهـا 
SMEs. 

ايـن اقـدامات تـضمين      : ـ اقدامات كلان مكملي   
ــت از   ــده حماي ــتكنن ــر  سياس ــاي ديگ ــد  ه مانن

هاي مالياتي، نظارتي، تجاري يا بازاركار، از         سياست
گـذاري در   سرمايــه  و SMEs انتشار تكنولوژي بـه 

 . خود استهاي قابليت

و متوسط هاي كوچك  موانع توسعه بنگاه. 8
  در ايران

  موانع مالي) الف
هاي كوچك و متوسط        مشكلات مالي كه شركت   

شـرح زيـر    تـوان بـه   ها مواجه هـستند را مـي  با آن
 :بندي نمود جمع

هاي تخصصي و تجـاري جهـت وام دادن           بانك •
. هاي كوچـك و متوسـط وجـود نـدارد      به بنگاه 

هـا در هـر       شرايط اعطاي وام براي كليه شركت     
همـان   هاي ايرانـي   بانك.كسان استاي ي اندازه

هـاي    براي شـركت  در پيش گرفته    هاي    سياست
هــاي كوچــك اعمــال  بــراي شــركترا بــزرگ 

و هيچ گونـه سياسـت ترجيحـي بـراي      كنند مي
 .هاي كوچك و متوسط وجود ندارد بنگاه

هاي كوچك مشكلات بيشتري براي ارائـه         بنگاه •
ا ه ـ  وثيقـه . هاي بانكي براي اخذ وام دارند       وثيقه

هـاي    بيشتر بـصورت رهـن قـرار دادن دارايـي         
ــي ــول م ــودن . باشــد غيرمنق ــادر نب ــل ق ــه دلي  ب

 ، ارائه اسـناد غيرمنقـول     رايهاي كوچكتر ب    بنگاه
 .اخذ وام را ندارند صلاحيت لازم براي

هـاي انقباضـي در اقتـصاد كـلان           اتخاذ سياست  •
در  توسط دولت منجر به افزايش قابل ملاحظـه 

 كوچـك و متوسـط      فشار نقـدينگي بـر صـنايع      
 .شود مي

المللـي    به دليل عـدم آشـنايي بـا فرهنـگ بـين            •
 هـاي   وكار و عدم دسترسي به زيرسـاخت        كسب

مناسب، واحدهاي كوچك قادر به ايجاد ارتباط       
و  گذاران خارجي نيـستند  و همكاري با سرمايه

متأسفانه هيچ سازماني كه بتواند آنها را در ايـن          
 .ندارد ودزمينه حمايت و راهنمايي كند، وج

  موانع ناشي از عدم دسترسي به اطلاعات) ب
در خصوص دستيابي به اطلاعـات بازاريـابي و          •

  هـيچ  ،هـاي خـارجي     اطلاعات درباره نمايشگاه  
 ، ايـران   تجـارت جهـاني در     هـاي   يك از سايت  
. شود كوچك و متوسط نمي هاي مربوط به بنگاه

 ـ   اي،مركز ايرانـي  همچنين   ارائـه  راي   مشخـصاً ب
هاي كوچـك   نياز بنگاه عاتي موردخدمات اطلا

 . وجود ندارد،و متوسط
گـذاري در صـنايع كوچـك،         به منظور سـرمايه    •

ــديران و ســرمايه ــه  م ــاز ب ــذاران خــارجي ني  گ
هاي موجود و نحوه صـدور    اطلاعات از شركت  

. مجوزها توسط وزارت صنايع و معـادن دارنـد        
وزارت صنايع فقـط قـادر بـه ارائـه اطلاعـات            

. باشد  وكار مي   جوزهاي كسب محدود در مورد م   
كما اينكه اين اطلاعات هم به روز نـشده و بـه            

 .كند نمي اندازه كافي شرايط بازار را منعكس
ــوژي  • ــورد تكنول ــات در م ــد،  اطلاع ــاي جدي ه

ــوآوري ــد و  ن ــدات تكنولوژيــك جدي ــا، تولي  ه
اطلاعـات  همچنـين   . اسـت ستانداردها پراكنده   ا
رار ق ـ هـا   بـه آسـاني در اختيـار بنگـاه    ،وجـود م

 .گيرد نمي
ــورد   • ــات در مـ ــه اطلاعـ ــنايع بـ ــديران صـ مـ

 كنندگان مواد خـام و خريـداران احتمـالي          تأمين
 ايـن مـانع از ورود در        .خود دسترسـي ندارنـد    
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 ،هـاي مناسـب     گـذاري   بازارهاي رقابتي و قيمت   
 .شود مي ايجاد

  موانع توسعه فناوري) ج
هـاي    در راه توسـعه فنـاوري بنگـاه       عمده  موانع  

  :ط عبارتند ازكوچك و متوس
 ؛كمبود منابع •
  ؛فرايند بسيار طولاني اخذ وام •
آلات  ماننـد ماشـين   (هزينه زياد فناوري وارداتي      •

تسهيلات تحقيق و  و ماشين ابزار، دانش فني و
 ؛)توسعه

هـاي كوچـك صـنعتي در         ودآوري كم بنگـاه   س •
 گذاري در نوسـازي فنـاوري را        ايران كه سرمايه  

 ؛سازد محدود مي
 نسبت به اهميت بهبـود      رآفرينانكافقدان دانش    •

 ؛وري و سودآوري فناوري در بهره
فقدان برنامـه خاص يـا سياسـت مـشخص در           •

 هــاي صــنعتي مــورد ارتقـــا فنـــاوري در بنگــاه
 .كوچك

عوامل موثر بر انتشار تكنولوژي در صنايع . 9
  كوچك و متوسط ايران

براي شناسـايي عوامـل تأثيرگـذار بـر فراينـد              
 مطالعـات    و اي  ژي از روش كتابخانـه    انتشار تكنولو 

هاي عميـق     با مصاحبه همچنين  . ميداني استفاده شد  
 با كمك گرفتن     نيز ساختار يافته با خبرگان و      و نيمه 

هـاي كـشورهاي پيـشرو در         از تجربيات و سياست   
تكنولوژي، عوامل تسريع كننده انتشار  زمينه توسعه

 تكنولــوژي در قالــب چهــار گــروه برنامــه انتــشار 
در ذيل به هر يك از ايـن        . نولوژي استخراج شد  تك

 .كنيم مي هاي آنها، اشاره ها و برنامه گروه

  هاي آموزشي و افزايش آگاهي برنامه) الف
هاي ويژه به مديران و كارآفرينـان         ارائه آموزش  •

ــاه ــق كارگ ــي از طري ــاي آموزش ــ-ه و  1ي علم
هــا و آن ايجــاد ارتبــاط دائمــي بــينهمچنــين 

بره و آگاه در امر توسـعه    مشاوران متخصص، خ  
 .باشد تكنولوژي مي

_______________________________________________________ 

1- Practical-training workshop 

اي  هاي اطلاع رساني رايانه ايجاد و توسعه شبكه  •
را كـه   ؛ چ ـ هاي جامع اطلاعات فنـاوري      و بانك 

بدون وجود چنين امكـاني عمـلاً بخـش قابـل           
امكانـات   هـا و  هـا، توانـائي   توجهي از فرصـت 

آوري و دسترسـي بـه        هـا صـرف جمـع       شركت
 . خواهد شدها آناطلاعات مورد نياز

هاي خدمات مهندسي     حمايت از توسعه سازمان    •
مثلـث   افزاري در بخش غيردولتي و ايجاد و نرم
هـاي ايـن      س  اي، كـه رأ     رساني و مـشاوره     اطلاع

و  سـازمان صـنايع كوچـك   : مثلـث عبارتنـد از  
هـاي    مـان   متوسط، اتحاديه صنايع بزرگ و سـاز      

 .اي دولتي و خصوصي مشاوره

  هاي مالي شي و حمايتهاي انگيز برنامه) ب
هاي بلندمدت با نرخ بهرة كم، ضمانت         ارائه وام  •

هـاي اوليـه و    هزينــه  در ارتباط بـا .... ها و  وام
 .هاي جديد جاري پذيرش تكنولوژي

ــف • ــا ســقف   تخفي ــاتي ت ــاي مالي ــراي % 70ه ب
فـق بـه    وهاي كوچك و متوسـطي كـه م         شركت
اختراع جديد، ابداع و نـوآوري در توليـد    انجام
هـاي    ، كاهش ضـايعات و طراحـي روش       جديد

 .اند خود شده جديد از
بـه منظـور    ... هاي ماليـاتي، گمركـي و         معافيت •

 هـاي خـارجي بـزرگ جهـت     جـذب شـركت  
 .گذاري در داخل كشور سرمايه

كننده سرمايه    تأسيس مؤسسات خصوصي تأمين    •
 سازي براي قبـولي  و فرهنگ (VC) خطرپذير
SMEs  ــسات در    و ــن مؤس ــدن اي ــهيم ش س

 .هاي حمايت شده يه و سود آتي طرحسرما
هاي افراد خود اشتغال بـراي        بيمه كردن سرمايه   •

ديـد، در    ج هـاي   گـذاري در تكنولـوژي      سرمايه
مقابل نوسانات اقتـصادي ماننـد ورشكـستگي،        

يا بـروز   ها و ها و فعاليت شكست خوردن طرح
 .هرگونه حوادث غير مترقبه

  R&D هاي هاي تحقيقاتي و همكاري برنامه) ج
براي كاهش شكاف بـين توسـعه و بكـارگيري           •

مشترك  هاي تحقيقاتي تكنولوژي، انواع مكانيزم
. بين بخش دولتي و خصوصي بايد برقرار شـود        
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 طلبنوتاش، عقبيدكتر

هـاي   نـوآوري  ،سازي ها زمان تجاري اين روش
تكنولوژي را كاهش داده و از طريـق مـشاركت        

نيازهـــا و  صــنايع، تحقيقــات را در حـــوزه  
 .ندك هاي اصلي متمركز مي فرصت

و مراكـز تحقيقـاتي    SMEs تبادل پرسنل بـين  •
 المللـي، بـراي   دولتي و همچنين در سطح بـين 

هاي جديـد و مـشاركت در         يادگيري تكنولوژي 
تحقيقــات مــشترك بــه منظــور تــأمين نيــروي  

هاي جديد و  جهت جذب تكنولوژي متخصص
 .پيشرفته

هاي كوچـك و متوسـط        ايجاد و توسعه شركت    •
ــدي  ــر تولي ــنعتي غي ــن ؛ ا1ص ــركتي ــا در  ش ه

هـاي  اتـاق  هاي تحقيقـاتي، آزمايـشگاهي،   زمينه
تست و كنترل، مشاوره رساني صنعتي، طراحي       

 .كشي فعاليت دارند و نقشه
 -هاي علمي   تأسيس مراكز تحقيقـات و پژوهش     •

صنعتـي مخصـوص صنـايع كوچك و متوسـط       
استفاده از مراكـز علمـي و دانـشمندان          هدف   با

 .كشورهاي توسعه يافته

   هاي فني هاي ارتباطي و همكاري نامهبر) د
اي   هاي صـنعتي و منطقـه       ايجاد و توسعه خوشه    •

در  در مناطق محرومي كه از نظـر تكنولـوژيكي  
 .سطح پائيني قرار دارند

ــشكيل مثلــث همكــاري واحــدهاي صــنعتي   • ت
 عمدتاً واحدهاي اقماري و(كوچك و متوسط 

هاي صنعتي بين     از يك طرف، شركت   ) پيمانكار
 از طرف ديگر و (MNC)  چندمليتيالمللي و

سازمان صنايع كوچك به عنـوان پايـه سـوم و            
  بين يها  هماهنگ كننده و ارتباط دهنده فعاليت     

 .هانآ
هـاي    هـا مـابين بنگـاه       ايجاد و توسـعه همكاري    •

 كوچك و بزرگ به صورت پيمانكـاري فرعـي  
 .در تمام صنايع كشور

هـاي ارتبـاطي ميــان شـركتي بـه            ايجاد شبكـه  •
 ـور حـــل مــشكلات مــشتـرك، تقــسيممنظــ

ــادگيري، دســتيابي و بكــارگيري  اطلاعــات و ي

_______________________________________________________ 

1- Non-manufacturing industry 

تكنولـــوژي، تقويـــت روابـــط تجـــاري و     
آفرينـان،   تـسهيل ارتبـاط بـين فـن     تكنولوژيك،

SMEs    ــز ــان و ني ــان و نخبگ ــوآور، محقق ن
 .گذاري سرمايه هاي موقعيت

  گيري نتيجه. 10
هـاي    با توجه بـه موانـع توسـعه يـافتگي بنگـاه           

همچون موانع مالي از (متوسط در كشور   وكوچك
ارائــه  قبيــل فراينــدهاي بــسيار طــولاني اخــذ وام،

هاي بانكي سنگين براي اخذ وام، هزينه زيـاد           وثيقه
ناشي از عدم دسترسي  هاي وارداتي و موانع فناوري

ــابي،    ــات بازاري ــون اطلاع ــاتي همچ ــه اطلاع  ب
ــوژي ــد، تكنول ــوآوري هــاي جدي ــدات  ن ــا، تولي ه

 هاآنپذيري     و عدم رقابت   ...)يك جديد و    تكنولوژ
بطــور   دولــت و،در بازارهــاي داخلــي و خــارجي

هاي صنعتي    اخص سازمان صنايع كوچك و شهرك     
براي صـنايع    گذاري  به عنوان متولي در امر سياست     

كوچك و متوسط كشور، ناگزير به اجراي اقداماتي        
كمـك بـه بهبـود     در خصوص رفـع ايـن موانـع و   

هــا هــاي جديــد در آن ولــوژيظرفيــت جــذب تكن
بـه تـسريع    يكي از ايـن اقـدامات كمـك   . باشد مي

بـراين  . ها اسـت    انتشار تكنولوژي در بين اين بنگاه     
برنامه انتـشار تكنولـوژي بـراي     اساس چهار گروه

ايـن  . هاي كوچـك و متوسـط اسـتخراج شـد           بنگاه
هـاي آموزشـي و افـزايش     برنامه  شاملچهار گروه

 هـاي مـالي،   گيزشي و حمايتهاي ان آگاهي، برنامه
و   R&Dهــاي هــاي تحقيقــاتي و همكــاري برنامــه
. باشـد   مـي  هاي فنـي    هاي ارتباطي و همكاري     برنامه

همچنــين از فاكتورهــاي مهــم در مــسير انتــشار و  
كه دولت بـه مكانيــزم    اين است توسعه تكنولوژي

همچنين . انتشار تكنولوژي در صنعـت اهميت دهد     
منـد   نظامي برقراري حالتي    براتلاش  دولت بايد در    

ــستماتيك  ــوژي در  و سي ــشار تكنول ــه جهــت انت ب
مــوردي و   حالــت تــصادفي وو از صــنعت باشــد

ــد از  . اي خــارج شــود ســليقه ــن منظــور باي ــه اي ب
ســطوح  متخصــصين مــديريت تكنولــوژي در  

ريـزي صنعتــي كـشور        گـذاري و برنامــه      سياست
  .استفاده شود
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Abstract: 
No long-term economic benefits of a technical and technological achievement can be 
obtained if it is not distributed throughout the whole system. All developed industrialized 
countries (some of the developing ones too) have compiled and followed many plans and 
policies with the aim of promoting the technology distribution in the recent years. In this 
respect, special attention is paid not only to suitable policy making (with the aim of speeding 
up technology distribution and strengthening the relation of technology users and producers) 
but also to create and develop the supporting and infrastructural systems of technology 
distribution. 

This writing, based on the policy of technology distribution to small and medium 
institutes, is an effort to upgrade their technology levels, make the technology attraction 
capacity improved, and finally boosting their competitiveness in internal and foreign 
markets. To materialize these, therefore, it is necessary the factors facilitating the technology 
distribution process to be recognized, and the government policies for strengthening and 
executing these factors should be founded. 
Keywords:  
Technology distribution, technology development, small and medium industries 




