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 10/10/5015تاریخ پذیرش:  51/51/5011تاریخ دریافت:

 چکیده
اثیر قرار تفرآیند جهانی شدن بر تمام ابعاد زندگی بشر تاثیر گذاشته است. فضاهای شهری نیز در هر دو بعد محیطی و رفتاری تحت 

اند. لذا ضرورت دارد تا رابطه محیط و رفتار در بستر جهانی شدن مورد کنکاش قرار گیرد تا نتایج آن بتواند به ارتقای کیفیت گرفته
لیل دهد. هدف اصلی تحفضاهای شهری معاصر منجر گردد. پژوهش حاضر این ارتباط را با رویکرد احتمال گرایی مورد بررسی قرار می

رآیند جهانی شدن بر الگوهای رفتاری شهروندان در فضاهای عمومی و ارائه یک مدل نظری جامع درباره آن به عنوان یک نوآوری تاثیر ف
باشد. پرسش اصلی پژوهش این است که الگوهای رفتار شهروندان در بافت مرکزی شهر رشت چگونه تحت تاثیر جهانی شدن تغییر می

 د و با تکنیکصورت هدفمنگردد. تعیین افراد مصاحبه شونده بهای استفاده میاز روش نظریه زمینه نموده است؟ برای پاسخ بدین پرسش
با  دقیق مصاحبه 57 از کد 735انجام شد. در نهایت با استفاده از تحلیل سطر به سطر گفتگوها در مرحله کدگذاری باز  برفی گلوله

شناسایی گردید. در مرحله کدگذاری محوری نیز برای سامان دادن به ارتباطات  مقوله 51 نهایت در استخراج و پژوهش حوزه متخصصان
ا نشان هبین مقولات از یک مدل پارادایمی استفاده شد. همچنین در مرحله کدگذاری گزینشی پالایش طرح پیشنهادی انجام گردید. یافته

ی شهری )اختیاری، اجتماعی، ضروری( وجود داشته و در غالب های انسان در فضاهادهد تاثیر جهانی شدن در هر سه جنبه از فعالیتمی
مومی مرکزی های صورت گرفته، فضای عپیوندد. با توجه به تحلیلفرهنگی و سیاسی به وقوع می-های فیزیکی، محیطی، اجتماعیمولفه

ای ست. دعوت کنندگی بیشتر به فضشهر رشت در بستر جریان جهانی شدن هم از نظر کالبد و هم از نظر فعالیت به روز رسانی شده ا
سالان، بازی های گروهی با غریبه ها، نشستن های همعمومی مرکز شهر رشت، توقف و مکث بیشتر در آن، بروز رفتارهای جدید، پاتوق

. این نتایج باشدترین مقولات بررسی شده در این پژوهش میزنی با آرامش مهمروی و پرسهبه گفتگو و معاشرت های اجتماعی و پیاده
 ریزی سایر فضاهای عمومی شهری در ایرانریزی فضای مذکور، راهنمای مناسبی در طراحی و برنامهتواند ضمن کمک به آینده برنامهمی

 باشد.
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 مقدمه

موجود  هایها و نگرشریزان در رابطه با اندیشهگیران و برنامهها، جوامع انسانی و تصمیمرفتار انساندر دنیای جهانی شده 

ع رخ داده و همه چیز تحت تاثیر واقاقتصادی، اجتماعی، فرهنگی و محیطی دچار تغییر شده است. این تغییر در همه ابعاد 
رو هدف اصلی این پژوهش تمرکز روی تغییرات رخ داده بر اثر فرایند جهانی شدن و در نهایت تحلیل از این .شده است

ر باشد. بدرباره آن میتاثیر این فرآیند بر الگوهای رفتاری شهروندان در فضاهای عمومی و ارائه یک مدل نظری جامع 

ترین ارکان شهرها و از تاثیرگذارترین اجزای شهری بر فرهنگ و زندگی فضاهای عمومی از مهم کسی پوشیده نیست که

شهری محسوب می شوند. این فضاها به عنوان بخش مهم یک کالبد زنده، فعال و پویا به عنوان شهر، در برخورد مستقیم 

های اخیر جهان یک روند تاثیر گذار گذارند. در دههمفهوم که از هم تاثیر پذیرفته و بر هم اثر میبا انسان قرار دارند. بدین 

رود. مسیری که تا اینجا به یک دنیای جهانی شده منجر شده است. دنیایی که را آغاز نموده و در یک مسیر جدید پیش می

تازه ای از زندگی شهری در آن ارائه شده است. زندگی انسان اند و سبک مرزها در آن تعریف پیشین خود را از دست داده

ای پیشتر از رو شده است، تغییراتی که وی هیچ شناخت و تجربهبهعصر جهانی در بسیاری از موارد با تغییرات شگرفی رو

ه و در عرصه شهرها ترین نمود این تغییرات که جنبه عمومی داشترسد یکی از مهمنظر میدر این میان به آن نداشته است.

به روشنی خود را نشان می دهد، الگوهای رفتاری شهروندان در فضاهای عمومی شهرهاست. جهانی شدن بر انسان معاصر 

های اخیر به سبب رشد تکنولوژی و تاثیرگذارده و الگوهای رفتاری او را نیز دچار تغییر کرده است. جهانی شدن در سال

رو الگوهای رفتاری شهروندان در فضاهای ان، به طرز فراگیری بر روی شیوه زندگی و از اینتغییر عملی مفاهیم زمان و مک

بینیم که در بعضی موارد فضاها و رفتارهای ما در آن تغییر یافته، در بعضی عمومی شهرها تاثیر گذار بوده است. لذا می

ها نمایش ای متولد شده است. در این سالرهای تازهثابت مانده و بعضی از فضاها و رفتارها نیز حذف شده و فضاها و رفتا

اش، فراهم گشته است، پرتکرار و پر سرعت فضاهای شهری در سراسر دنیا که به واسطه عصر جهانی و امکانات ارتباطی

سبب شده که از یک طرف در طراحی فضاهای عمومی جدید و از طرف دیگر در نحوه حضور و استفاده از این فضاها 

گذاری فرآیند جهانی شدن بر الگوهای های اساسی به وجود آید. بحث اصلی این پژوهش بر موضوع چگونگی تاثیرتفاوت 

گیری از تاثیر جهانی شدن بر بندی و نتیجهکند و به دنبال یک جمعرفتاری شهروندان در فضاهای عمومی تمرکز می

تواند در تحقیقات مطالعه شده نمی شد. چرا که دانش موجودباباره میالگوهای رفتاری و تبیین یک مدل نظری نو در این

 ردد. گراهگشای مناسبی در این زمینه بوده و نیاز به توسعه نظریات موجود و همچنین خلق نظریات جدید قویا احساس می

 

 

 

 



  88.:يمورد مطالعات) یانهیزم هیبا نظر نییمدل و تب يطراح ؛یشهر یشهروندان در فضاها یرفتار یشدن و الگوها يجهان
 

 پیشینه تحقیقو مبانی نظری تحقیق

 در شهرها درون شهری فضاهای دگرگونی»در پژوهش  (1115) بینیم که قهرمانی و همکاراندر بررسی پیشینه تحقیق می

در عصر درون شهرها  یشهر یفضاها رییعوامل مهم در تغ ییهدف شناسابا « شهری رقابت و شدن جهانی چارچوب

 یررسمورد برا ( ویسنگاپور و توک ،یشانگها ،)استانبول یدر چهار شهر جهان یتحولات شهری، شدن و رقابت شهر یجهان

درک عوامل شامل  نیا ارایه گردید. یدیکل یاستراتژ 73 و یشهر یفضا یدگرگون یعامل اساس ۹در نهایت  دادند.قرار 

فضاها و  یدر طراح یالملل نیب یها یهمکار ؛یمحل یها ییبر هنر، فرهنگ، و دارا دیتاکی، و اجتماع یطیمح یداریپا

املاک؛ مفهوم  یبازارها یساز یاطلاعات و ارتباطات(؛ خصوصساز، ومدرن )ساخت یهایآورارائه خدمات؛ استفاده از فن

 قیتجربه اقتصاد و تشو ؛یشهر یاوقات فراغت و گردشگر یهاتیفعال یبرا یزری؛ برنامهیجهان وطن یحوزه عموم

نند اهر شهر، م یهاشرطشیعوامل و پ نیا نیتعامل ب شود.می انیدانش بن عیو اقتصاد خدمات محور و صنا ؛ییگرامصرف

را  یهرش یفضا یدگرگون توانیمآن  قیکه از طر کندیم جادیرا ا ایدریچه ،یانهیشهر و مسائل زم یریپذرقابت ییتوانا

 در مردم رفتاری الگوهای بر اجتماعی تعاملات ریتأث»( با عنوان 1111زاد و صفری )در پژوهش عسگری نمود.درک 

 تاثیر این بنابراین. دارد شهری فضاهای در افراد رفتار نحوه بر عمیقی تاثیر اجتماعی دیده شد که تعاملات« شهری فضاهای

 خود خصیش زندگی در آنها رفتار نحوه بر و شده منتقل افراد به شود،می ناشی شده ساخته محیط کیفیت از که رفتاری

بر تعاملات اجتماعی و الگوهای های عصر جهانی را این تحقیق تاثیر مهم فرآیند جهانی شدن و فناوری .گذاردمی تاثیر

گیرد. لیکن در پژوهش حاضر در نظر گرفتن این موضوع اصل اولیه رفتاری افراد در یک فضای عمومی در نظر نمی

 عمومی باز فضای مدیریت در ICT از استفاده»پژوهش خود با عنوان  ( در115۹و همکاران ) 5باشد. یا اینکه آرتوپولوسمی

 فضای دهند. این پژوهشتعاریف جدیدی از فضاهای عمومی در عصر فناوری ارتباطات ارایه می« رایجیک امر  عنوان به

 دیدج هایآوریفن از استفاده طریق از آن پایدار توسعه ابتکاری و مدیریت هایراه و را تعریف نموده مشترک عمومی باز

 و هاروش و کندمی بیان را جدید فناوری اطلاعات این مقاله .نمایدمی ارتباطی عصر جهانی را بررسی و اطلاعاتی

 دارها در کاربران مشارکت و اجتماعی تعامل جامعه، هویت افزایش منظور به تواندمی که گیردمی نظر در را هاییآوریفن

ای شارهاگیرد ولی بر تاثیر این تغییرات بر الگوهای رفتاری هیچ  قرار استفاده مورد مشترک صورت به عمومی باز فضای

 مطالعه: نوظهور شهرهای با اقتصادهای در شهری تحول چالش و عمومی فضای»( در مقاله 115۹)1نشده است. ماندلی

در  تغییرات این اینکه است و کرده کاملا تغییر اخیر هایدهه در جده در عمومی فضاهای که دهدمی نشان« جده موردی

 جده در رمعاص فضاهای از عمومی باشد. نارضایتیمی عربستان جامعه در ترفضاهای عمومی، نشان دهنده تغییرات گسترده

 مکانی،-اجتماعی بافت شکل تغییر باعث این موارد .است مدرنیستی همراه مدیریت و طراحی ریزی،برنامه کمبودهای با

                                                           
1 Artopoulos 

2 Mandeli 
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 و سوالات هشد شهری استفاده فضاهای غیرقابل ایجاد محلی، هویت احساس رفتن بین از خیابانی، سنتی فرهنگ تغییر

( 1150فرد ) وندرضوی .است کرده ایجاد مردم هایخواسته و نیازها به فضاهایی چنین پاسخ مورد چگونگی در ایعمده

 و رضایت کاربر، ادراکات با هدف ارزیابی« 5میدان کادیکوی شهری عمومی فضای در فضایی رفتار ارزیابی»در پژوهش 

 استفاده چگونگی تحقیق این. پردازدمی کادیکوی میدان عمومی باز فضای مطالعه بیرونی به فضای از استفاده الگوهای

 هایژگیوی چه و است تاثیرگذار فضاها این از استفاده در عواملی اینکه چه و کندمی بررسی را عمومی باز فضاهای از مردم

دهد. شرح می دارند، را میدان کادیکوی فضای به مربوط خاص هایفعالیت و رفتاری الگوهای در را تاثیر بیشترین فیزیکی

نجام ساز اشود. لذا خلا مطالعاتی موجود سببای نمیاما همچنان بر تاثیر فرآیند جهانی شدن بر الگوهای رفتاری اشاره

 پژوهش حاضر بوده است. 

 

 جهانی شدن

 Alipourخورند )ای جهانی با هم پیوند میترهجهانی شدن معطوف به فرآیندی است که در جریان آن فرد و جامعه در گس

et al., 2016 دفرآین(. این ( فرامفهومی و پویاZali, 2013) ظمی نثباتی، بیقطعیت، ثبات، نظم و تعادل را با عدم قطعیت، بی

 3و حرکت ها6، انتشار1، توزیع0، ظرفیت ها7، شبکه ها1تواند در قالب عبارات روندهاکند و میو عدم تعادل جایگزین می

(. بنابراین جهانی شدن یک مفهوم مطلق نیست و فرآیندی است که دارای مفاهیم نسبی بی Ameli, 2016) توصیف شود

 (.Nazarpour, 2020) شماری است. این نسبی بودن ریشه در تکثر روندهای جهانی شدن دارد

اری های بسیجنبهو  گذاردهای شهرها تاثیر مییتجهانی شدن خود همیشه در حال تغییر است و بر تمام ابعاد و فعال    

(. این فرآیند پیچیده و در حال شدن در ابعاد Kara, 2019) شود؛ از اقتصاد، سیاست، مذهب و عناصر اجتماعیرا شامل می

ین ای را به وجود آورده است. اگوناگون اقتصادی، سیاسی و فرهنگی در مسیر تکاملی خود تغییرات و تحولات گسترده

 ,Martin, Matteudi) کندمفهوم، ساختارهای اجتماعی کشورها و جوامع و همچنین شهرها و شهروندان را دگرگون می

                                                           
1 Kadıköy 

2Flows 

3 Networks 

4 Capacities 

5 Distributions 

6 Diffusions 

7 Movements 
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ایی مواجه ساخته است. ( تحولات جهانی شدن آینده جهان را با چشم انداز تازه1111) 5(. به گفته ریچارد فالک4 ,2018

زمان و مکان در زندگی بشر است که اکنون در همه جا شیوع پیدا کرده  های جهانی شدن، تراکمترین جنبهیکی از اساسی

و بر اندیشه و احساس و رفتار ما تاثیر نهاده و سرعت و مجاورت را به ویژگی بارز زندگی و تجربه روزمره آدمی تبدیل 

های غیر ش در تولید مکانسازی با توسعه فناوری ها و افزایدهد جهانی( نشان می1117) کرده است. از طرف دیگر ریتزر

د های اداری، مراکز خریجغرافیایی، الگوهای مشابهی از مصرف را ایجاد کرده است. در نتیجه تعداد مراکز تفریحی، پارک

یابد. لیکن استقبال شهرهای دیگر برای پیروی از همین الگوها به این شوند، افزایش میکه در نتیجه جهانی شدن ایجاد می

یک استاندارد یا ایده یکسان از اثرات جهانی شدن وجود دارد، بلکه تمام این موارد به عنوان الهام بخش  معنا نیست که

کند. اگرچه شهرها ممکن است از همان سبک، طرح، مقیاس و عملکرد معماری یکسانی توسعه فضایی شهرها عمل می

ا در شود که جهانی سازی اثرات یکسانی رتیجه گرفته میبرخوردار باشند یا با توجه به آن ساخته شده باشند، اما باز هم ن

(. ضمن اینکه باید توجه داشت جهانی سازی باعث انقیاد Johnston, 2003) سراسر کره زمین یا شهرها به همراه ندارد

قش در نهایت باید توجه داشت که کاهش ن(. Amin, 1994) شود)شهرها یا مناطق( در برابر نیروهای جهانی می محلات

 ,Fanieباشد )از اثرات فرآیند جهانی شدن میدر منافع مردمان جهان  منافع فرد و کشور یدگیتندر هممرزهای جغرافیایی و 

بنابراین جهانی شدن باعث تغییر در هر مقیاسی خواهد شد، از مقیاس کلان تا خرد، از شهرها تا ریزفضاهایشان؛ (. 2014

توانند نقطه کانونی باشند. چرا که فضاهای عمومی محل بروز تمام تغییرات می لذا فضاهای عمومی شهرها نیز در این

های جدید ریزی شهری و راهنمای طراحی و شیوهباشند. برنامهتغییرات اجتماعی، اقتصادی و فرهنگی در شهرها می

این پژوهش به بررسی  مدیریتی در دنیای جهانی شده، فضاهای عمومی بسیاری از کشورها را کاملا متحول کرده است.

 پردازد.این تغییرات در فضاهای عمومی از منظر الگوهای رفتاری می

 

 ها و نظریه های جهانی شدندیدگاه

ارل ک توان در آثار بسیاری از روشنفکران قرن نوزدهم و اوایل قرن بیستم پیدا کرد؛ ازهای جهانی شدن را میخاستگاه

که به چگونگی  0مک کیندر گرفته تا پژوهندگان جغرافیای سیاسی نظیر 7سیمونسن  شناسانی مثلو جامعه 1مارکس

شدن از مفاهیمی است که در دهه پایانی قرن بیستم بسیاری از جهانیبه طور کلی  .پی برد مدرنیته از راه جهان تلفیق

شدن از یک سو دارای چارچوب الشعاع خود قرار داد. جهانیاجتماعی و اقتصادی را تحتجریانات سیاسی، فرهنگی، 

                                                           
1 Richard Falk 

2 Karl Marx 

3 Saint-Simon 

4 Mac Kinder 
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عنوان یک اندیشیدن درباره جهان به و بینیجهان های جاری جهان و از سوی دیگر مبین نوعیمفهومی برای تبیین واقعیت

 5ترین نظریات پیرامون این مفهوم در جدول (. چند نمونه از مهمKazemi, 2011) منظومه کلان و به هم پیوسته است

 ست.آورده شده ا

  
 ، ماخذ: نگارندگاننظریات همسو با فرآیند جهانی شدنترین مهم .1جدول

Table1. The most important ideas in line with the globalization process, Source: authors                                            

  شرح نظریه/ نظریهپرداز ردیف

و  یاست نه از لحاظ لغو یشناخت دهیپد ثیكوچک شدن از ح در حال نیكره زم یعنیاست  یانقباض یشناس دهیشدن مستلزم پد یجهان دهکده جهانی/ مک لوهان ۱
 اند.شده کینزد گریکدیروابط و كاركردها به  ثیجهان از ح یمعنا كه كشوها نیبه  ایی. ایجغراف

/ پیتر 1تغییرات جهانی ۲
 (1۹۹۱دیکن )

در  یزمان محصولات صنعتجهان كاهش دادند و هم یصنعت داتیسهم خود را از تول جیتدربه  1۹۹۱جهان همگی از سال  شرفتهیپ یكشورها
 شده، سهم خود را در روابط یصنعت ازهت یاز كشورها یتعداد تیكه در نها یطوره ب افتی شیافزا ... و نیچ ل،یژاپن، برز رینظ ییكشورها

 .جهان احراز كردند یصنعت دیدر بازار تول یداده و رتبه خوب شیافزا یجهان داتیتول

 2پایان تاریخ/ فوكویاما ۳
(1۹۱۹) 

شود كه ماركس و هگل هر دو معتقد بودند كه تکامل جوامع بشری ی بیند و یادآور میفوكویاما تاریخ را یک فرآیند واحد، منسجم و تکاملی م
 .جامعه برسد كه عمیق ترین و بنیادی ترین آرزوهایش را سیراب كند، تاریخ باید پایان پذیردبی نهایت نیست. هنگامی كه بشر به شکلی از 

در  خصوصداند. نظام سرمایه داری جهانی شرایطی را بهفوكویاما سرمایه داری را آخرین مقصد در مسیر تحولات تاریخ اقتصادی بشر می
 .ای جز پیوستن به فرآیند مورد نظر آنها نداشته باشندل توسعه چارهزمینه تجارت جهانی بوجود آورده است تا كشورهای در حا

/ ساموئل 3هابرخورد تمدن ۴
 (1۹۹۱) ۹هانتینگتون

 .ها خواهد بودمذهبی سرچشمه همه درگیریفرهنگ و هویت  جنگ سرد طابق این تئوری پس از پایانم

 یدارهیگسترش سرما -شود، سوق داد یم دهیشدن نام یآنچه كه امروزه جهان ینیبشیاز حد، او را به پ شیب دیماركس در مورد تول یها دهیا (1۱۹۱ماركس ) ۵
را در تمام سطح  یمحصولاتش، بورژواز یبازار دائما در حال گسترش برا کیبه  ازین. »دیجد یبازارها یدر جستجو نیدر سراسر كره زم

 «.ندكیم بیتعق انجه

 

 یکیدئولوژیو ا ییایجغراف یو بندها دیرا کم رنگ کردن قجهانی شده  یایدن یاصل ویژگی 1توان در تحقیقات پیشینمی

 ی عنوان نمود. امری که بامناسبات و روابط جهانها در عرصه شها و واکنکنش یدهسامانو  یحاکم بر روابط فرهنگ

متنوع کردن  و یبر فرهنگ شخص دیتأکدر بستر انقلاب تکنولوژیکی رخ داده، ضمن  یملروانی  یمرزها ساختن ریپذنفوذ

اضر تحقیق ح شده است.ریزان ساز تغییر در سلیقه و خواست شهروندان و برنامهزمان سبببه طور هم ،یزندگ یهاسبک

 مثبت بهره شدن جهانی از توانندفضاهایشان میو ریز یز با صحه گذاشتن بر این امر و در ادامه آن معتقد است که شهرهان

 رقابتی از ناناطمی برای تلاش .آورند به دست جهان در بهتری هایموقعیت رقابتی فضای تقویت با توانندمی شهرها .ببرند

 ثرمو و درست بازیگران و هاسازمان گیرندگان، تصمیم از شهرها که است آن مستلزم شهرها در جریان جهانی شدن، ماندن

                                                           
1 Global shifts 

2 Francis Fukuyama 

3 Clash of Civilizations 

4 Samuel P. Huntington 

5 Manuel Castells, 1990; Malcolm Waters, 2001; Martin Albrow, 1996;  David Harvey, 1970; Talcott Parsons, 1951 

https://fa.wikifeqh.ir/%D8%AC%D9%87%D8%A7%D9%86%E2%80%8C%D8%A8%DB%8C%D9%86%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D9%86%DA%AF_%D8%B3%D8%B1%D8%AF
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D9%86%DA%AF_%D8%B3%D8%B1%D8%AF
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می هاییفعالیت مدیریت شهری با انجام این راستا در. است جهانی سرمایه بیشتر کسب بر اصلی تاکید .باشند برخوردار

ا ر بیشتری جهانی هایسرمایه و دهند توسعه امکانش وجود دارد، که استانداردهایی و سطوح در ویژه به را شهرها توانند

ل نماید. متص یکدیگر از جهانی شبکه یک تواند در جریان جهانی شدن، شهرها را بهجلب نمایند. موارد گفته شده حتی می

 و ندگیز شرایط و - یافته توسعه کمتر یا نوظهور یافته، توسعه -دهدمی قرار تأثیر تحت را کشورها همه تحولات این

 دهد.می تغییر کاملا «عادی شهرهای»در  چه و جهانی بزرگ شهرهای در چه را بشریت از عظیمی سهم عادات

 فضای شهری

های مردم و عوامل استفاده کننده از آن است. فضاهای شهری، مکان ها و واکنشفضای شهری، فضایی سرشار از کنش

کالبدی و فیزیکی نبوده و در حقیقت با حضور انسان و هایی هستند که به عموم شهروندان تعلق داشته، منحصر به جنبه 

ری و فتای رلگواتجلی ای بری بستراره هموی شهری (. فضاZolfi gol, Karimi, 2017فعالیت اوست که معنا می یابند )

توان فضای شهری گونه فضایی در شهر را نمیبنابراین هرست. اجتماعی و انسانی ی افعالیتهااز ناشی ی کنشهانمیا

 (.Abdollah Zade Fard, 2016دانست، بلکه ارتباطات ویژه بصری و حرکتی موجد فضای شهری است )

توان از طریق تغییر در سازمان فضای شهری، حقیقت این است که ماهیت فضاهای عمومی شهری تغییر کرده است؛ می   

ساز دوره ماقبل صنعت، فضاهای شهری سبب (. درLefebvre, 1991; Harvy, 1973اجتماعی را فهمید )-تغییرات اقتصادی

 داد که هر شهر شخصیت منحصرتسهیل ارتباطات روزمره، جامعه پذیری و تجارت بودند و به عنوان عنصر اصلی اجازه می

(. اما در دنیای جهانی شده امروز وضعیت تغییر پیدا کرده است. سه روند عمده Mandeli, 2019) فرد خود را داشته باشدبه

( خصوصی سازی فضای 1( تکه تکه شدن بافت شهری و تخریب فضای عمومی؛ 5تحول فضای شهری عبارتند از:  در

( در شهرهای غربی، انقلاب 5۹65) (. طبق نظر جیکوبزMadani Pour, 2019( تجدید حیات چنین فضاهایی )7عمومی و 

دم از قلمرو عمومی و در واقع همه جنبه صنعتی برای همیشه شکل شهرهای قدیمی، ماهیت محیط اجتماعی، تجربه مر

های زندگی آنها را تغییر داد. این روند، شهرها را بزرگتر کرد و جمعیت های زیاد و ناهمگنی به آنها بخشید و بافت های 

های مختلفی برای اجرای (. پس از جنگ جهانی دوم استراتژیMandeli, 2019) فضایی را از بین برد -سنتی اجتماعی

های مسکن و حمل و نقل در کشورهای توسعه یافته اتخاذ شد. نیاز به سازگاری با ترافیک و حرکت به سمت پروژه

بندی، اختلافات عمیقی را در فضای شهری ایجاد کرد که به چند قطعه شدن بافت شهری و تغییر محدودیت های منطقه

ضاهای عمومی و شخصیت آنها تغییر یافت زیرا دیگر (. در نتیجه فGehl, J., Svarre, 2013) شودقلمرو عمومی منجر می

ای اختصاص داشتند. بنابراین آنها کردند و صرفا برای اهداف سرمایهبه عنوان تسهیل کننده تعاملات اجتماعی عمل نمی

د، از نتوانستند در آن حضور یافته و با یکدیگر اختلاط داشته باشهایی که مردم مینقش تاریخی خود را به عنوان مکان

(. دومین عاملی که باعث تغییر شخصیت فضاهای باز عمومی و وخامت وضعیت آنها شد، ضعف Hall, 2002) دست دادند

در مدیریت محلی همراه با قدرت مالی و قانونی محدود برای کنار آمدن با افزایش گسترده ساکنان و گسترش شهرها بود. 
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های عمومی شوند که این امر بی علاقگی به بخشسترده محروم میدر نتیجه، فضاهای عمومی از یک عملکرد مدنی گ

؛ کاهش درآمد مقامات ملی و محلی؛ 5۹31های مالی اواسط دهه (. بحرانCarmona, 2010) دهدزندگی را افزایش می

ریزی شهری مانند تحولات کنترل نشده جهشی و کاهش کیفیت امکانات عمومی همه به های برنامهشکست سیاست

های دولتی کمک کرده است. این موارد به نوبه خود باعث تغییر فضاهای آزاد در دسترس به فضاهای سازی نهادوصیخص

 (. Kirby, Glavac, 2012کنترل شده و انحصاری گردید )

 ردهک جذب شهر توسعه در را سودآوری های سرمایه و یافته تغییر شهری جدید شرایط با تطابق در فضاهای شهری   

 اساس بر .دهستن اقتصادی منافع و گذاری سرمایه بالقوه منابع اکنون شهری فضاهای بیشتر گوید می( 1111) فریدمن .است

 طوربه هریش مقامات بیفزایند، شهری مناطق پتانسیل و تجربه به عظیم ارزشی توانندمی عمومی فضاهای که اعتقاد این

 قابل را آنها هرهایش که تبلیغاتی تصاویر جهانی انتشار و تولید برای بالا کیفیت با جدید هاینسخه تولید بر ایفزاینده

 بوده رنسانس شاهد عمومی فضاهای اشکال در فرآیند جهانی شدن، همه (.Mandeli, 2019) اندکرده تاکید کند،می رقابت

 غنی ار عمومی فضای کیفیت خود نوبه به امر این .اندشده تبدیل شهری توسعه هایطرح اصلی عناصر به کجا هر در و

 اهایفض و کرده بازسازی را سنتی فضاهای جدید های طرح. است کرده جلب خود به را جدید کاربران از بسیاری و کرده

 گردشگری صنعت در تازه صنعت ایجاد منظور به دولتی نه و خصوصی مشاغل جذب با که اندکرده ایجاد را جدیدی

 (.Carmona, 2010) شوندمی فراهم

مطرح نمود. بنابراین « انسان» توان و نباید بدون در نظر گرفتن عنصر مهم آن یعنیدانیم که هیچ فضای شهری را نمیمی   

ها از فضا حول محور انسان و ها و اتفاقات و برداشتگردد و تمامی جریانزمانی که انسان عنصر مهم یک فضا معرفی می

ترین شکل ممکن، مهم تلقی ز رفتار و برخورد این عنصر مهم با فضا به قویشود، طرکارآمدی برای وی سنجیده می

پذیرند و در مورد شهروند این گردد. بدیهی است که فضاهای شهری و شهروندان بر هم تاثیر گذارده و از هم تاثیر میمی

 نماید.تغییر به صورت رفتار در فضای شهری بروز می

 الگوهای رفتاری

 ,Khatibiباشد )می فضا با و یکدیگر با آنان تعاملات شامل که است فضا در مردم رفتار نحوه دهنده نشان رفتاری الگوی

 ردف بازتاب های مجموعه یا بازتاب و یک دهدمی انجام زنده موجود که است عملی و فعالیت هر شامل نیز رفتار. (2013

 آداب زبان، د؛فرآین این توسط و گیردمی تاثیر از فرهنگ رفتار شدن، اجتماعی فرآیند طی باشد. دروضع می یک به نسبت

 فرهنگ به هاانسان هایفعالیت (. همچنینKamvar shalmani, 2016شود )می داده آموزش توقعات و هاارزش و رسوم،

 استفاده گیکننده چگون بیان و کننده تعیین رفتاری الگوی این و آوردمی وجود به را رفتاری الگوی فرهنگ باشد،می متکی

 (. Bahrainy, 2015شوند )می فضاها از مردم
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 صاحب نظران از بسیاری که است یافته اهمیت چنان شهری فضاهای در وی رفتارهای و انسان حضور معاصر دوران در   

 صورت رفتارهای اهمیت آنکه ضمن .می دانند گذرد،می آن در آنچه و شهری فضای به پرداختن نوبت را حاضر عصر

 رفتارهای اهمیت به شهری، طراحی معاصر ادبیات در. است قابل بحث متنوعی بسیار هایجنبه از شهری فضاهای در گرفته

 زارهایاب سیاسی )همچون هایزندگی(، جنبه شیوه و فرهنگی فرهنگی )هویت هایجنبه در آن تاثیرات خصوص در شهری

 اعتماد سازی، عمومی، وفاق اجتماعی، تعاملات اجتماعی )همچون هایجنبه اجتماعی(، هایجنبش در گروهی و فردی

(. تغییرات رخ داده در شهرها در دوران معاصر از Azimi soghin, 2017شود )می پرداخته ...و اجتماعی( سرمایه تقویت

 سکونت، رواج فراوان درشهری، افزایش توجه به شهرها نسبت به دیگر انواع  توسعه با نامتناسب جمعیت جمله رشد

های الکترونیکی و اطلاعاتی و تغییر و جابجایی مرزهای روانی بین فرهنگ های مختلف در نواحی استفاده از فناوری

مختلف جهان؛ بدون شک بر الگوهای رفتاری شهروندان در فضاهای عمومی شهری تاثیر گذار خواهد بود. بنابراین دیگر 

ذهنی این  و روانی لازم است تاثیرات و قابل توجیه نبوده کالبدی شهرها-فیزیکی نبه هایبر ج شهری صرفا توجه مدیران

 انمی ارتباط که شودمی تلاش پژوهش این مورد بررسی قرار گیرد. از این رو در بر شهروندان شهر تغییرات در عرصه

 قرار گیرد. سیمورد برر عمومی شهری فضاهای رفتاری کاربران در الگوهای و فرآیند جهانی شدن

 ,Zakeraniاست ) انگیزشی -شناختی -الگوی ادراکی اجتماع، و محیط یا انسان و فضا رابطه به رویکرد رایج ترین   

 معنی نای به. گیردمی صورت به محیط نسبت او واکنش و انسان توسط محیط درک چگونگی هدف دریافت با ( که2016

 عاطفی تاثیر چه هامحرک این و« کند؟می سازماندهی و درک را بد یا خوب محیط های محیطیمحرک چگونه انسان»که 

 و ندبرداشت های خوشای یا ذهنی شناختی )تصورات هایو واکنش داشته فرد منفی( بر و مثبت انگیزشی )احساسات و

 هایواکنش و احساسات به جای رفتاری الگوی می گیرند؟. از طرف دیگر در شکل چگونه محیط به نسبت ناخوشایند(

 موجودی انسان رویکرد، این در. شودمی تاکید فضا در انسان رفتاری نمودهای و آشکار هایجنبه به بیشتر درونی

 یطیمح هایمحرک نقش بر این زمینه در شود. امامی متجلی رفتاری الگوهای قالب در او عمدتا هایکنش که رفتارگراست

 و طراحی در آن به توجه و رفتاری نیازهای شناخت لذا. دارد تاکید تعیین کننده عوامل به عنوان فضایی الگوهای و

دارد. در اینجا ذکر این نکته نیز لازم به نظر می رسد که  اهمیت رفتار تعیین کننده عوامل به عنوان فضایی سازماندهی

 طلاعاتا مبادله امکان و شده متصل یکدیگر به محیط و انسان آن جریان در که است فرآیندی محیط و انسان بین ارتباط

 ,Zolfi golکرد ) تفکیک هم از را آنها توانمی سختی به که اندشده تنیده هم در قدر آن رفتار و محیط آید.می فراهم

گوی و ال انگیزشی -شناختی -رو رویکرد مد نظر این پژوهش، رویکردی است که از برآیند الگوی ادراکی(. از همین2017

آید. در واقع فرض اصلی پژوهش بر این است که اگر جهانی شدن توانسته باشد بر الگوهای رفتاری دست می رفتاری به

س به انگیزشی آنان بوده و سپ –شناختی -شهروندان تغییراتی را ایجاد نموده باشد، این تاثیر ابتدا بر الگوهای ادراکی

 که ندکمی مطرح را موضع چهار انسان رفتار و محیط رابطه درباره صورت الگوی رفتاری متفاوت بروز نموده است. لنگ
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 هیتما به گرایی احتمال رویکرد که داشت اظهار توانمی شده ارائه تعاریف به توجه با. است شده داده نشان 1جدول  در

 .باشدمی ترنزدیک پژوهش این

 

 جدول۲. رابطه محیط و رفتار از دیدگاه لنگ

        Table 2.  The relationship between environment and behavior from Lang's point of view 

 محیط بر رفتار اثر ندارد. رویکرد اختیاری

 محیط تامین كننده رفتار انسان است. رویکرد امکان گرایی
 انسان بر اساس فرصت های رفتاری موجود عمل میكند.

 محیط تعیین كننده رفتار است. رویکرد جبر گرایی
 رابطه بین محیط و رفتار علی میباشد.

 قابلیت های موجود در محیط زمینه ساز رفتار انسان است. رویکرد احتمال گرایی
 ادراک محیط بر اساس نیازها و شایستگی فردی صورت می گیرد.

 

گردد. اهای شهری میهر کدام از رویکردهای عنوان شده در جدول بالا منتج به وقوع رفتار و الگوهای رفتاری در فض

 ردد.گبدیهی است که الگوهای رفتاری صورت گرفته در یک فضا، وابسته به محیط پیرامونی در طی زمان دچار تغییر می

ریزی برنامه رایب معتبر یکی از آثار مهم و حتی به تعبیری یک هدف عنوان به رفتاری تغییر الگوهای موضوع نوشتار این در

 رد طراحانه امکانات محیط، مطلوبیت سمت به حرکت در که معنا این به است؛ جهانی شده مطرحدر دنیای  کالبدی های

 و «امکانی» نقش قبول به رغم لذا. شود گرفته کار به معارض رفتارهای «تضعیف» و هدف رفتارهای «تقویت»جهت 

 را فتارر تنظیم سمت به حرکت رفتار، هدایت یا تغییر در محیط و البته دوره های زمانی )فرآیند جهانی شدن( «احتمالی»

 نوعی انسان و شهری فضای بین کرد و از آنجا که همواره اتخاذ برنامه های کالبدی جهانی شدن هدف عنوان به توانمی

. کنیم داج آن جسم از را ماهیت که است آن مانند بگیریم، نظر در اجتماعی روابط از مستقل را فضا است اگر برقرار تعامل

(. به Zakerani, 2016است ) اجتماعی روابط تغییر به معنای محیط تغییر لذا نیست؛ جامعه جز چیزی فضا که آنجااز 

رهنگی و و همچنین ف کالبدی هایویژگی به تناسب که است مختلفی رفتاری الگوهای سازنده شهری فضای عبارت دیگر

 رفتارهای پیوند عامل به عنوان شهری، فضاهای عمومی که شد مدعی توانمی در نتیجه. می گیرد شکل آن اجتماعی

 تعریف می گیرد، قرار آن مرکزیت در که رفتاری -فضا حول را رفتاری الگوهای از گستره ای شهری، کالبد و فرد اجتماعی

 مدل مفهومی پژوهش نشان داده شده است. 5کند. در شکل می
 
 
 



  89.:يمورد مطالعات) یانهیزم هیبا نظر نییمدل و تب يطراح ؛یشهر یشهروندان در فضاها یرفتار یشدن و الگوها يجهان
 

 

 

 شکل ۱. مدل مفهومی پژوهش، ماخذ: نگارندگان

Fig 1. Research conceptual model, source: authors 

 هامواد و روش

  محدوده مورد مطالعه

 .اندنشده طراحی و ریزیبرنامه که هستند شهرهایی دسته آن از اکثر شهرهای شکل گرفته در ایران پیش از دوران مدرن،

 حقوق و هبود خودرو اولویت بر مبتنی عمدتاً شهری توسعه بعد از انقلاب صنعتی و ورود مدرنیسم به ایران نیز فرآیند

بخش مرکزی  .گرفت شکل اصول همین اساس بر نیز رشت شهر(. Askarizad, 2020)است  شده گرفته نادیده پیاده عابران

فضای عمومی  ترینشهر رشت که البته بیشتر از مرکزیت فیزیکی از یک مرکزیت عملکردی بسیار مهم برخوردار است، مهم

 رشت شهر قلب دیرباز که از شهرداری ترین بخش های این بافت مرکزی عبارتند از میدانن شهر را در خود دارد. مهمای

 تاریخی هایمیدان از دیگر یکی)سبزه میدان  و اصلی است، بازار بوده سنتی رویدادهای و حیاتی هایفعالیت برای مکانی و

 باطارت برای کانونی نقطه یک مکان این که است دلیل همین فراوان. به اداری و فرهنگی های میراثی،و ساختمان (رشت

 ادامه داشته است، 57۹0آغاز گردیده و تا  570۹بازسازی که از سال  از قبل و اخیر هایدهه در. است شهر با شهروندان

اصلی ترین خیابان های شهر رشت خودرو محور بوده و در اغلب  عنوانمیدان شهرداری و خیابان های منتهی به آن به

اوقات ترافیک و ازدحام بالای خودرو و انسان را شاهد بوده و در نهایت به فضایی خودرو محور و نه انسان مدار تبدیل 
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 سان مدار بهشده بود. در صورتی که شهرهای مهم دنیا در روند جهانی شدن و در یک رقابت جهانی به تولید فضاهای ان

شدند  هاییراهمیدان و سه خیابانی که اطراف آن را در برگرفته بودند تبدیل به پیاده 57۹0در سال شدت نیازمند می باشند. 

 رشت شهر مرکزی پیاده (. پهنهAzadegan, Safari, 2021د )انکه عنوان بزرگترین پیاده راه دنیا را به خود اختصاص داده

خمینی  امام خیابان از هاییبخش الهدی وعلم خیابان ،(شهرداری)ذهاب  شهدای اصلی میدان املش کیلومتر 0.7 طول به

 (.1سعدی است )شکل  و

 

 شکل۲. فضای عمومی محدوده مركزی شهر رشت روی نقشه شهر، ماخذ: نگارندگان.
Fig 2. The public space of the central area of Rasht city on the city map, source: authors. 

 

 روش انجام پژوهش

پژوهش حاضر از نوع کیفی و توصیفی است. پژوهش کیفی دارای رویکردهای مختلف از نظر ماهیت و روش تحقیق 

 نیز معرفی« نظریه داده بنیاد»و « نظریه مبنایی»، «نظریه میدانی»، «5گرندد تئوری»ای که با عناوین رویکرد نظریه زمینه .است

                                                           
1 Grounded Theory 



  88.:يمورد مطالعات) یانهیزم هیبا نظر نییمدل و تب يطراح ؛یشهر یشهروندان در فضاها یرفتار یشدن و الگوها يجهان
 

را فراهم  یرفتار یهافرآیند حیو توض ینیبشیکشف است که امکان پ یبرا قیدق یروشباشد. و شود، یکی از آنها میمی

طور منظم جریان پژوهش بهشود که در هایی استخراج میاین نظریه مستقیما از داده(. Andewset al., 2021) کندیم

بنیاد یک روش پژوهش استقرایی و اکتشافی است که به  نظریه داده (.Strauss, 1998) شوندگردآوری و تحلیل می

های موجود و از پیش تعریف شده، خود به جای اتکا به تئوری ه دهد تا بهای گوناگون امکان میپژوهشگران در حوزه

(. از این رو با توجه به ماهیت پرسش اصلی پژوهش از این روش استفاده می Amerian,1400) نمایندتدوین تئوری اقدام 

 گردد.

دیده شود که دانش کاملی در مورد آن پ کار گرفته میه هایی ب طور معمول در زمینههب نظریه مبناییبرنیز و گرو معتقدند که 

ی نسبت به پدیده مورد مطالعه باشد. به همین دلیل در دست نباشد و یا اینکه هدف از آن کسب بینش و دیدگاه جدید

یی برخوردار است. دلیل این امر هم آن لاها با رویکرد گراندد، در کشورهای در حال توسعه از اهمیت باانجام پژوهش

ا راست که در این کشورها مطالعات کمتری رشد داشته و بیشتر محدود به مراکز و نهادهای پژوهشی است. گراندد محقق 

شود تا محقق با دیدگاه درونی مصاحبه شوندگان و تجربه سازد و موجب می بستر تحقیقی رهنمون می به پژوهش در خود

ود از بایست برای انتخاب نمونه خدنبال چیستی و چگونگی مسئله مورد نظر خود باشند. لذا محقق می آنان آشنا شده و به

اند گذارند. این افراد یا مطلعین کسانینی در مورد پدیده و مسئله را در اختیار میهایی استفاده کند که منابع غوهگرافراد و 

 (.Tabibian, Valadkhani, 2018) یف پدیده دارندکوای از موضوع داشته و حضور فعالی در کم که همواره تجربه زیسته

ده، در پی ایجاد نظریه از طریق تحلیل در واقع این راهبرد به جای بررسی ادبیات پژوهش و آزمون نظریه تدوین ش    

کنندگان در فرآیندی  های موجود، به مشکل مورد نظر یا به مشارکت آوری شده است. در زمانی که نظریه های جمعداده

در  یهظرکند، از آنجا که این نمی« تولید»بنیاد، یک نظریه  پردازی دادهپردازد، نظریه وجود دارد، نمی همطالع هکه در برنام

هتری شود، تبیین بهای موجود اقتباس شده و تطبیق داده می ای که از مجموعه نظریهدارد، نسبت به نظریه « بنیان»ها داده

کارآمد است، افراد موجود در یک محیط را در نظر گرفته و  دهد؛ زیرا با موقعیت تناسب دارد، در عمل واقعاارائه می

این  .شود را نشان دهدهایی را که واقعا در فرآیند یافت میپیچیدگی هو ممکن است همکند احساسات آنها را درک می

که در حال  ایها در پرتو نظریههاست که پژوهشگر میانجی یا مترجم این گفتگوست. دادهنوع پژوهش گفتگویی میان داده

ای ای متقاعد کنندههی حاصل آمد و پاسخشوند. اگر تبیین رضایت بخش با اشباع نظرتکوین است تفسیر و باز تفسیر می

 (.Blaikie, 2019) تواند فرآیند را متوقف ساختها داده شد میبه پرسش
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 ایطرح پرسش در نظریه زمینه

الگوهای رفتار شهروندان در بافت مرکزی شهر رشت چگونه تحت تاثیر جهانی شدن  -در رابطه با پرسش اصلی پژوهش

ها، مشاهدات و تحلیل اسناد مصاحبه و مشاهدات صورت گیرد. فرض اصلی پژوهش بر مصاحبه باید -تغییر نموده است

این اصل استوار است که الگوهای رفتاری شهروندان در فضاهای عمومی شهری تحت تاثیر فرآیند جهانی شدن تغییراتی 

تر و پالایش در ادامه به تدریج خاصهایی به صورت باز مطرح شده و را متحمل شده است. در این راستا در ابتدا پرسش

ها باید پژوهش را به سمت شکل دادن به یک نظریه رهنمون سازد. بنابراین با روش گردد. در نهایت این پرسشتر مییافته

نمونه گیری غیر احتمالی همگون از دو گروه متخصصین شهرسازی که آشنا با مفاهیم الگوهای رفتاری و جهانی شدن می

اند و همچنین شهروندان عادی ساکن رشت با تجربه حضور و فضای شهری مرکز شهر رشت را تجربه نمودهباشند و 

شود. هدف از گروه بندی مصاحبه شوندگان بدین ترتیب این بوده است که با توجه به نو و استفاده از این فضا، سوال می

عامه مردم بهتر دانسته شد تا از افرادی مصاحبه  بدیع بودن موضوع پژوهش و تا حدودی سخت بودن مفاهیم آن در نظر

ای کافی درباره مفاهیم شود که آشنایی نسبی با موضوع پژوهش داشته باشند. در مورد گروه دوم لازم است ابتدا مقدمه

 دهند. ها پاسخ)الگوهای رفتاری و جهانی شدن( برایشان عنوان گردد تا بتوانند با دقت بیشتری به پرسش مطرح شده

همچنین در این گروه نیز تلاش شده است از شهروندانی مصاحبه گردد که تحصیلات آکادمیک را پشت سر گذاشته باشند 

باشد و )صدای ضبط شده گفتگوها موجود می گرددها بیشتر شود. در نهایت نظرات هر دو گروه تجمیع میتا دقت داده

گردد هیچ گونه گرایی به مصاحبه شونده شرح گفته شده تلاش می گردد(. شایان ذکر است که دردر صورت نیاز ارائه می

 ها پاسخ گویند.طور کاملا شخصی و بر اساس تجربه زیست شده خود به پرسشداده نشده و افراد به

گردد این است که به نظر شما رفتار شهروندان در فضای عمومی مرکز شهر اولین پرسشی که در این بخش مطرح می   

گردند که به ال های اخیر چه تفاوتی داشته است؟ پس از مطرح شدن این پرسش، مواردی در ادامه طرح میرشت در س

شود. ممکن است در پاسخ به سوال کلی، مصاحبه شوندگان عنوان نمایند که پروراندن نظریه در حال تکوین منجر می

ر این سرعت کمت»شود سوالات دیگری پرسیده میدر این زمان « کنندمردم با سرعت کمتری از کنار یکدیگر عبور می»

وید: گو ... مصاحبه شونده می« یابند؟مردم برای چه در این فضا حضور می»، «منجر به تعامل اجتماعی بیشتر شده است؟

چه چیزی وجود داشته که باعث شده مردم این فضا را »شود ، حال پرسیده می«برای پیاده روی، گشت و گذار و خرید»

ا نه تنها هیابد. این نوع پرسشو به همین ترتیب پرسش و پاسخ ادامه می« هایی مناسب بدانند؟ی انجام چنین فعالیتبرا

مک ها کآورند. این پرسشکنند بلکه مسایل دیگری را نیز در ادامه با خود به همراه میپاسخ پرسش کلی را مشخص می

نظری و یا پرسش از دیگر مصاحبه شوندگان بهتر تعمق نموده و نیاز به  خواهند کرد تا در ارتباط با موقعیت نمونه گیری

 گردد.مشاهدات دیگر روشن می

 



  191.:يمورد مطالعات) یانهیزم هیبا نظر نییمدل و تب يطراح ؛یشهر یشهروندان در فضاها یرفتار یشدن و الگوها يجهان
 

 

 ایگیری در نظریه زمینهنمونه

ها دهگر، داها برای خلق نظریه تا به موجب آن تحلیلای عبارت است از فرآیند گردآوری دادهگیری در نظریه زمینهنمونه

کوین زمان با تهایی را گردآوری و آنها را از کجا پیدا کند تا همتحلیل کند و تصمیم بگیرد چه دادهرا گردآوری، کدبندی و 

 گیرینمونه روش. باشدمی هدفمند صورت به حاضر پژوهش در گیری(. نمونهYu, Smith, 2021نظریه، آن را توسعه دهد )

 یفتعر را رسان اطلاع هدف هایگروه پژوهش، موقعیت و مسئله موضوع، حسب بر بتواند که است معنی این به هدفمند

 لولهگ نوع در گروه متخصصین از پژوهش این در بردارینمونه در رفته کاربه تکنیک (. همچنینFarasatkhah, 2016کند )

 د،خو مورد در اطلاعات ارائه ضمن نمونه واحدهای آن، براساس که است برفی روشی گلوله گیرینمونه. باشدمی برفی

 صورت این به کار (. روشStrauss, 1998دهند )می قرار محقق اختیار در را اطلاعاتی نیز جامعه دیگر واحدهای درباره

 عدیب متخصصین سایر با وی معرفی اساس بر ادامه در و شده انتخاب مصاحبه جهت اولیه یک متخصص ابتدا که بود

شود و فرآیند تحلیل قیاسی و مقوله سازی زمان انجام میطور همها بهجمع آوری و تحلیل داده. است شده انجام مصاحبه

های اضافی منجر به بینش جدید نشوند و اطلاعات تازه ای در رود. یعنی تا جایی که دادهتا مرحله اشباع نظری پیش می

 بر نداشته باشند.

 

 

 Golrokh, 2013، ماخذ: ها تا رسیدن به اشباع نظریفرآیند گردآوری و تحلیل داده  .۳شکل 

Figure 3. The process of collecting and analyzing data until reaching theoretical saturation, Source: 

Golrokh, 2013 
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 هاشیوه گردآوری داده

 ها شامل:شیوهنماید. این های خود استفاده میپژوهش حاضر در پاسخ به پرسش پژوهش از شیوه ترکیبی در گردآوری داده

 ای، مطالعات میدانی، برداشت عکس و تهیه نقشه.....استفاده از منابع کتابخانه -

 5های نیمه ساختار یافته )مصاحبه عمیق(مصاحبه -

ی افرضیهم. همچنین گیریها یا متغیرها کمک میجای آن از ویژگی شاخصه و ب شتهبنیاد شاخص ندادر نظریه داده   

دن ای رسیشود. ملاک تعداد مصاحبه شوندگان در نظریه زمینهمیتاکید  ژوهشبه سوالات و اهداف پجای آن ه و ب نداریم

های مرتبط با شهرسازی که از ساکنین رشت نفر از متخصصین در حوزه 51باشد. در این پژوهش با به اشباع نظری می

به عمل آمد و اشباع نظری حاصل شد. برای  بودند و تجربه استفاده از فضای عمومی مرکز شهر رشت را داشتند مصاحبه

 نفر ادامه یافت.  51اطمینان بیشتر مصاحبه تا 

 هاتحلیل داده

 یندفرآ در رکن پس از انجام مصاحبه و پیاده سازی جهت تحلیل اطلاعات از شیوه کدگذاری استفاده گردید. مهمترین

 به آنها تبدیل و هاداده خط به خط و دقیق خواندن شامل کدگذاری. است کدگذاری مصاحبه، از حاصل هایداده تحلیل

هستند  هاداده میکروسکوپی تحلیل و تجزیه حاصل واقع در (. کدهاAmerani,1400است ) ممکن جزء کوچکترین

(Strauss, 1998.) انتخابی  کدگذاری و محوری کدگذاری باز، کدگذاری مرحله سه در تئوری گراندد روش در کدگذاری

 اریکدگذ فرآیند سه هر از مصاحبه از حاصل هایداده تحلیل و تجزیه جهت نیز پژوهش این در. شودمی انجام )گزینشی(

 در والیمت نه و یکدیگر با زمانهم صورت به کدگذاری فرآیند سه هر که زمانی. است شده استفاده انتخابی و محوری باز،

 (.Elrosa, 2005بود ) خواهد ترکاربردی بسیار تئوری گراندد روش گیرندمی قرار استفاده مورد پژوهش یک

 

 

 

 

 

 

                                                           
 شیوه ای که روی بحث و محتوای بحث تا حدودی کنترل داشته و همزمان شرکت کنندگان بر روی شرح و یا انتخاب جهتهای جدید ولی مرتبط، آزاد 1

هستند. در این نوع مصاحبه سوالات  از قبل مشخص میشود و از تمام پاسخ دهندگان، پرسش های مشابه پرسیده میشود؛ اما آنها آزادند که پاسخ خود را به 

هر طریقی که می خواهند پاسخ دهند. البته در راهنمای مصاحبه جزئیات مصاحبه، شیوه بیان و ترتیب آنها ذکر نمیشود. این موارد در طی فرایند مصاحبه 

(.۰۶۶، ص 1۱۳۱؛ ببی، 1۵۳ -1۵۱، ص 1۱۳۱شوند )دلاور، تعیین می  



  199.:يمورد مطالعات) یانهیزم هیبا نظر نییمدل و تب يطراح ؛یشهر یشهروندان در فضاها یرفتار یشدن و الگوها يجهان
 

 

 
 

 ایمراحل تحلیل در نظریه زمینه .۴شکل
Fig 4. The stages of analysis in grounded theory                                

 

 

 کد گذاری باز

معنادار  یهاها به بخشداده هیاست که امکان تجز لیو تحل هیدر فرآیند تجز یاساس یگام یکدگذار ،یفیمطالعه ک کیدر 

های مجزا خرد می شوند و با دقت مورد بررسی ها به پاره( . در کد گذاری باز، دادهYu, Smith, 2021) کندیرا فراهم م

 باز کدگذاری(. Tabibian, Valadkhani, 2018گردند )ها با یکدیگر مقایسه میگیرند و از جهت شباهت و تفاوتقرار می

 که ودشمی نامیده باز دلیل این به مرحله این. باشدمی تئوری گراندد روش در هامصاحبه تحلیل و تجزیه از مرحله اولین

کند می ها مقوله ساخت و کدها استخراج به اقدام ها مقوله و هاکد تعداد در محدودیتی هیچ بدون و باز ذهنی با محقق

(Golding ,2002.) و ندشومی کشف هاداده در مفاهیم ابتدا آن طریق از که است تحلیلی فرآیند یک شامل باز، کدگذاری 

 ,Straussشوند )می بندی طبقه مقوله عنوان تحت و شده مقایسه هم با مشابه هایپدیده دادن تشخیص برای مفاهیم سپس

است  هاداده بندیمقوله و پردازیمفهوم مقایسه، کردن، خرد شامل باز کدگذاری که گفت توانمی بنابراین (.1998

(Danayee Far, Emami, 2017.) 

 

شود که پژوهشگر بتواند ها موجب میپردازی است که با نام گذاری روی پدیده مفهوم سازی نخستین گام در نظریه    

دومین گام است که پس از استخراج ها و اشیا مشابه را با یک عنوان یا در یک رده قرار دهد. مقوله سازی ها، اتفاقرویداد

رگرفته ها، مفاهیم ببندی نماید. در حقیقت مقولهتر دستهتواند مفاهیم را ذیل گروهی انتزاعیچندین مفهوم، پژوهشگر می

د باشد وتواند منبعث از مفاهیم موجها میباشند. نام این مقولهها یا اسناد( که نمایند پدیده مد نظر میهایند )مصاحبهاز داده

گیری ذهنی انتخاب شوند و یا از درون کدهای تواند از مفاهیم جا افتاده رشته یا حرفه با احتیاط و پرهیز از سمتیا می

ای گیرا در سخن مصاحبه شونده است که بلافاصله نظر تحلیلگر را به خود جلب جنبی به دست آیند. کدهای جنبی واژه
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ه روش وجود دارد: تحلیل سطر به سطر، تحلیل پاراگرافی، تحلیل تمامی یک مدرک کند. برای انجام کد گذاری باز سمی

 طور کلی. این پژوهش از تحلیل سطر به سطر بهره گرفته است.به

 در گردید و استخراج پژوهش حوزه متخصصان و خبرگان با دقیق مصاحبه 51 از کد 173 باز، کدگذاری مرحله در   

 3 لجدو در آنها از حاصل هایمقوله و اولیه مفاهیم گیری شکل شامل مرحله این نتایج. اندشده شناسایی مقوله 50 نهایت

ها با تر را از قیاس بین مقولههمچنین در یک مقیاسی بالاتر از مقوله سعی گردید تا مفهومی انتزاعی .است شده داده نشان

 ها را یادآور شوند قرار داد:های مقولههایی که بتوانند ویژگییکدیگر شناسایی نمود و آنها را در دسته
 مفاهیم و مقوله های حاصل از كد گذاری باز، ماخذ: نگارندگان .3جدول

Table 3. Concepts and categories resulting from open coding, Source: authors                                            
 کلان مقوله مقوله کدهای اولیه

 بعد اجتماعی پذیرش دیگری معاشرت و تعاملات اجتماعی -بیشتر شدن حضور
 بعد اجتماعی پاتوق گروه های سنی مختلف

 بعد اجتماعی هویت مندی حس تعلق -مجموعه تاریخی شهرداری
 بعد اجتماعی انسان مداری ایمنی -حذف تراكم نقطه ای -حذف چراغ راهنمایی -دسترسی

 بعد اجتماعی تنوع اجتماعی طبقات اجتماعی متنوع -گروه های قومی مختلف
 بعد فرهنگی پیاده مداری -مکث و توقف -ماندن بیشتر در فضا -حذف ترافیک سواره

 -صنایع دستی -گشت و گذار ارزان -جشنواره ها -تئاتر خیابانی -نقاشی -ساز زدن -غذا خوردن
 بازی های گروهی -كتابفروشی -سینما -كافه ها

 سرزندگی
 های تازهفعالیت

 هنر خیابانی

 بعد فرهنگی

 بعد فرهنگی مصرف گرایی صنعت مد و فشن -خرید غیر ضرور و از سر تفریح
 بعد فرهنگی منفعت عمومی مقیاس انسانی -امنیت -ساعته 2۹فعالیت 

 اقتصادیبعد  تنوع اقتصادی رقابت  -دستفروشها -فراوانی كاربری ها -تنوع كاربری ها -بازار -خرید
 بعد فناوری اطلاعات و ارتباطات دعوت كنندگی انتقال سریع تکنولوژی -توریست بیشتر -شبکه های مجازی -عکاسی

 خاطره انگیزی و ثبت خاطرات -مبلمان -المان های شهری
 شباهت فضاهای عمومی دنیا

 بعد فناوری اطلاعات و ارتباطات دلبستگی

 -سرعت كمتر -آرامش بیشتر -آسمان -پرنده ها -سبزكمبود فضای  -طراحی -تجهیزات عمومی
 بازطراحی فضای موجود

 بعد زیست محیطی طراحی شهری

 بعد سیاسی نهاد مدیریتی وضع مقررات -دانش و آگاهی بیشتر مدیران
 بعد سیاسی دموكراسی تجمعات اعتراضی -دانش و آگاهی بیشتر شهروندان -انتقادات

 بعد سیاسی خفقان از فضا برای تحمیل عقاید سیاسیاستفاده ابزاری  -گشت ارشاد

 

 گذاری محوریکد .1

شود، زیرا کدگذاری محوری در نامیده می« کدگذاری محوری»های استخراج شده از مفاهیم فرآیند مرتبط کردن مقوله

ه کدگذاری محوری بکند. ها به یکدیگر مرتبط میها را در سطح ابعاد و ویژگیگیرد و مقولهمحور یک مقوله صورت می

ها با یکدیگر و نحوه اتصال آنها نظر دارد. از لحاظ ترتیب کار، کدگذاری محوری شامل چند اقدام چگونگی تلاقی مقوله

 ابتدایی است:

 ها. این کار در مرحله کدگذاری باز آغاز شد.های یک مقوله و ابعاد این ویژگیبیان کردن ویژگی -

 های ملازم یک پدیده؛پیامد ها وشناسایی انواع شرایط، کنش -
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 هم؛ مرتبط کردن یک مقوله به دیگر مقولات از طریق چگونگی ارتباط مقولات به -

 های عمده با یکدیگر باشند. دهندۀ رابطه مقولهها که نشانهایی در دادهجستجوی سرنخ -

تواند مرتب کردن و سامان دادن به شود که میبه عنوان طرحی استفاده می« مدل پارادایمی»در این مرحله از یک     

گذاری محوری نقش مهمی دارد و با توضیح و بیان ارتباطات بین مقولات کمک نماید. تدوین مدل پارادایمی در شناسه

 ,Tabibianکند تا در قالب خط داستان به هم دوخته شوند )پردازی را شناسایی میمنطقی مقولات، آن مقولات موثر در نظریه

Valadkhani, 2018نشان داده شده است. 5های مدل پارادایمی که در شکل (. اجزای تشکیل دهنده یا به عبارتی مولفه 

 

 
 1۹11عامرانی و همکاران،  ؛ ماخذ:عناصر اصلی پارادایم در كدگذاری محوری .۵شکل 

al., 1400The main elements of the paradigm in axial coding; Source: Amerani et Figure 5.  

 

 . شودمی داده ربط آن به هامقوله سایر که است بررسی حال در فرآیند مرکز محوری؛ مقولة

 ,Danayee far,Emamiگذارند )اند که بر پدیده اثر میهایی و وقایعساز: معمولا آن دسته رویدادشرایط علی یا سبب    

ریزی تاثیرگذار بوده ولی به عنوان کلان روندها در محیطی برنامه(. به عبارتی آن مجموعه شرایطی است که در محیط 2017

تنوع »مقولة  (.Vahidi Borji, 2017) طور غیر مستقیم بر پدیده مورد نظر تاثیرگذارندفراتر از محیط برنامه وجود دارند و به

ر است. بنابراین هر آنچه پذیها در فضای عمومی مورد بررسی خلاصهها و فعالیتدر وجود انواع کاربری« اقتصادی

کنندگان از فضا نیاز دارند از انواع محصولات قابل ارایه گرفته تا تنوع قیمتی؛ از آن برخوردارند. طراحی فضایی استفاده

ن باشد، همچنی« دار پیادهدوست»پیاده مدار در طرح نهایی اجرا شده سبب شده است تا فضای مورد مطالعه امروز محیطی 

که توانسته نیازهای گشت و گذار، پرسه زنی، قدم زدن و سلامتی، تعامل اجتماعی و « طراحی شهری» و « هویت مندی»

راحتی تامین نماید. لذا مناسب بودن و امنیت بالای فضا برای تمامی سنین که در نهایت به دستیابی به ایمنی افراد را به

 نند. کرا بیان میانگیزی آن عنوان حس تعلق و خاطرهناظران بهمنجر شده است که خود علتی است از آنچه « پاتوق»مقوله 

طی ها در محیعنوان کلان روندریزی تاثیرگذار بوده ولی بهای: مجموعه شرایطی است که در محیط برنامهشرایط زمینه    

پذیرش »(. مقوله Vhidi Boji, 2017طور غیرمستقیم بر پدیده مورد نظر تاثیرگذارند )وجود دارند و به فراتر از محیط برنامه

ریزان سعی گیرد. طراحان و برنامهریزی خارج است و از فرهنگ حاکم در جامعه نشأت میواقع از توان برنامهبه« دیگری

توان اطمینان حاصل کرد که در ریزی کنند ولی همواره نمیهای خود را در راستای تطابق با آنها پیکنند تا استراتژیمی
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بعد » و« بعد سیاسی»یابی باشد. همچنین عواملی که تحت عنوان کلان مقوله ای عمومی این مفهوم قابل دستیک فض

 ذکر گردیدند نیز در این دسته قرار می گیرند.« مصرف گرایی»و همچنین مقوله « فناوری و ارتباطات

 (.Danayee Far,Emami, 2017شوند )میگر/تداوم: مجموعه عوامل هستند که موجب تداوم پدیده حاضر شرایط مداخله   

توان گفت سازد و میمی مقید و محدود یا تسهیل را آنها و گذاردمی اثر راهبردها بر باشد کهعمومی می و شامل شرایط

 برای که هستند تعاملاتی یا ها کنش راهبردها؛ شوند.این شرایط مجموعه عواملی هستند که موجب تداوم پدیده حاضر می

 و ها کنش این حاصل پیامدها )پیامدهای خاصی که از عوامل فوق ناشی شده است( و شودمی اعمال محوری پدیده اداره

 «هنر خیابانی»و تعامل مردم با « های تازهفعالیت»، «انسان گرایی»، «منفعت عمومی»باشند. در نظرگیری  می تعاملات

ها را در پی خواهد امنی و بروز تضادمسلماً عوارضی همچون نافرآیندهایی هستند که همچنان ادامه دارد و انقطاع آن 

 داشت. 

و آرامشی که امروز در شهروندان « حس تعلق»های خاصی که از عوامل فوق ناشی شده است. شرایط پیامدی: پیامد   

ی، با های اجتماعو تعاملات و معاشرت« دلبستگی به فضا»و « سرزندگی»و « تنوع اجتماعی»شود، حاضر در فضا دیده می

 مدل اساس بر هاداده دوباره تحلیل حاصل 6اند. شکل گذشت زمان و در نتیجه عوامل دیگری که ذکر شد پدید آمده

 .دهدمی نشان را پژوهش این در محوری کدگذاری نتایج و است پارادایم

 
 ماخذ: نگارندگان، پژوهش هاییافته از پارادایمی حاصل مدل اساس بر محوری كدگذاری .6شکل 

Fig 6.  Axial coding based on the paradigm model resulting from research findings, source: authors                                                                           
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 گذاری گزینشیکد .2

ه ها در حول یک مفهوم مرکزی کسازی، مقولهاست. در یکپارچهسازی و پالایش نظریه کدگذاری گزینشی فرآیند یکپارچه

لب دهد و اغهای تحلیل روی میتدریج و از نخستین گامسازی، بهشوند. یکپارچهدهندگی دارد، مرتب میقدرت توضیح

از میان مقولات  «مقوله مرکزی»ترین بخش از مرحله شناسایی یابد. مهمتا آخرین مراحل تهیه نوشته نهایی نیز ادامه می

های گزینش (. ملاکTabibian, Valadkhani, 2018) است. مقولة مرکزی باید بیشترین قدرت در تبیین نظریه را داشته باشد

 مقوله مرکزی عبارتند از:

 های عمده را بتوان به آن ربط داد؛مرکزی باشد، بدین معنا که سایر مقوله -

های اشاره به ا که در تمام یا کم و بیش تمام موردهای تحت مطالعه نشانهها مکرراً پدیدار شود؛ بدان معندر داده -

 آن وجود داشته باشد؛

همه چیز هزور بآید منطقی و یک دست باشد و چیزی نباشد که بهها پدید میتوضیحی که با مرتبط کردن مقوله -

 مربوط شده باشد؛

برای انجام  قدر کفایت انتزاعی باشد تا بتوانداست باید بهکار رفته نام یا عبارتی که برای توصیف مفهوم مرکزی به -

 تر گردد؛شدن مقوله کلیکار رود و منجر به پروردهها بهپژوهش در سایر عرصه

 ر شود. تسازی با سایر مفاهیم، عمق و قدرت تبیین آن بیشصورت تحلیلی از طریق یکپارچهبا پالایش یافتن آن به -

معتبر  ها را تبیین کند، بدین معنا که تبیین با تغییر شرایطا و نیز نکته اصلی موجود در دادههمفهوم بتواند گوناگونی -

 بماند. 

 یافته های تحقیق

ضای عمومی به ف« حس تعلق»شود نوعی های متخصصینی که مورد مصاحبه قرارگرفته اولین چیزی که نمایان میدر صحبت

ردند کصورت گرفته افراد به نحوی در مورد فضای مورد مطالعه صحبت میباشد. در تمام گفتگوهای مرکزی شهر رشت می

گوها به که در تمام گفت« چراغ راهنمایی»و « ترافیک سواره»به فضا کاملا قابل برداشت بود. حذف « دلبستگی»که احساس

مراه عابرین پیاده به ه به وجود آمده برای« امنیت»عنوان یک عامل منفی مهم در گذشته فضا قرار داشته و بدین ترتیب 

فضا و عرصه کافی برای پیاده روی، خرید، گشت و گذار، بازی برای این افراد بسیار حائز اهمیت بود، امنیتی که در مواردی 

آورد. صحبت کردن از ارتباطات تازه همراه میرا با خود به« امنیت روانی»دلالت داشت و یا نمودی از « امنیت فیزیکی»بر 

کنند، گفتگوهای کوتاه تا قرارهای منظم دوستانه در کنار های اجتماعی، لبخندهایی که افراد به هم تقدیم میو معاشرت

ه داد، هویتی کخبر از نوعی هویت مشترک میان شهروندان می« پذیرش دیگری»سالان ضمن ارتقای های هم«پاتوق»ایجاد 

سید ردر کنار آن مشهود بود. به نظر می« کافه ها»و « سبزه میدان»و « مجموعه تاریخی شهرداری»نقش عوامل فیزیکی چون 

 تنها توانسته استظرفی بود که نه« هایی برای گذران اوقات فراغتعرصه»در کنار « تنوع آن»و « فراوانی کاربری»که 



 1041یک، زمستان شماره ، پانزدهمسال  –ی نو در جغرافیای انساني هاشپژوهشي نگر -فصلنامه علمي  .198
 

د. ی آنها ایجاد نمایمندی را برانیازهای شهروندان را برطرف سازد که موفق شده است به روشنی نوعی وابستگی و هویت

کدیگر ها به یها  و عرصهمقولة بسیار کلیدی دیگری است که اتصال کاربری« انسان مداری»در کنار این مقولات و مفاهیم، 

از نگاه افراد را برعهده دارد. تغییرات صورت گرفته در سال های اخیر در شکل و فعالیت فضا حول این مفهوم کلیدی 

« رکتیتفکیک ح»ادی از تجارب انسان مدار بودن مراکز شهرهای موفق جهان ایده گرفته شده است. شکل گرفته و تا حد زی

ی روی را بخشی از زندگو سایر افراد پدید آید و افراد پیاده« ایمنی برای کودک»بین سواره و پیاده موجب شده است تا 

های وارده بر طراحی فضا به جد گفتگوها نقدهای ظرف بسیار مهم است و در تمامی خود احساس کنند. اگرچه ویژگی

مطرح گردید و به خصوص طراحی ضعیف المان ها، کف سازی و اغتشاش بصری کف پیاده روها، فضای سبز غیر بومی 

و ناکافی، روشنایی ضعیف شبانه و بدنه های معیوب در قسمت هایی از فضا و  مبلمان ناکافی به شدت مورد نقد واقع 

از طراحی و به روز رسانی فضا با ایده های جهانی بدین ترتیب سبب ساز اصلی احساس رضایتی است که گردید ولیکن ب

در افراد استفاده کننده از فضا وجود دارد. موضوع مهم دیگر اینکه که در گفتگوهای انجام شده تنها بستر کالبدی مورد 

گذشته فضای مورد مطالعه وجود نداشته است موضوع دیگر تاکید اصلی قرار نگرفت. تعامل میان مردم و رفتارهایی که در 

بیشتر در فضا شده است. بازی افراد غریبه با هم، ساز زدن، « سرزندگی»های تازه ای که در نهایت سبب ساز است؛ فعالیت

رفتارهایی  یده.های اخیر به فضا اضافه گردها، نقاشی، تئاتر خیابانی بخشی از رفتارهای تازه ای است که در سالجشنواره

های فضاهای عمومی موفق جهانی بر شمرده گیرد و همواره از ویژگیکه به نوعی از ارزش های خاص فرهنگی نشأت می

توانند داد تا بهای ارزشی خاص در تک تک افراد بود که اجازه میدر حقیقت بیانی از کد« پذیرش دیگری»می گردد. مقوله 

ت تری نیز وجود داشهای ارزشی کلانم بخش در فضا حضور پیدا نموده و لذت ببرند. کدای آراشیوهدر کنار یکدیگر به

گرفت. این تنوع متنوع ریشه می« فرهنگی-طبقه اجتماعی»ها از حضور زد و در مصاحبهرا رغم می« تنوع اجتماعی»که 

ه بیان توان این گونافتاده است. می اتفاق« فضاهای مجازی»اجتماعی از نظر بسیاری، در چند سال اخیر به واسطه گسترش

ا در غالب همگان ر« تنوع اجتماعی»سبب شده است تا افراد یکدیگر را به رسمیت بشناسند، و « پذیرش دیگری»داشت که 

آمد که به واسطه رشد شبکه های مجازی و انتشار تصاویر ها این چنین بر مییک کلیت بزرگتر گردهم آورد. از مصاحبه

در فضای مورد مطالعه یا انتشار تصاویر و فیلم هایی از خود مجموعه مرکزی شهر رشت سبب ارتقای مفهوم  حضور افراد

 شده است. اگر در گذشته دلیل مهم حضور« خاطره انگیزی»بیشتر به این فضا و « دعوت کنندگی»و همچنین « حس تعلق»

ای بزرگ هکثر گفتگوها عنوان شد که پاساژها و هایپرمارکتها بود، در ادر فضا خرید، سینما رفتن و سر زدن به کتابفروشی

باشد، یا اینکه تعطیلی سینماها در دو تر میهای اخیر احداث گردیده که برای خرید مناسببهتری در شهر رشت در سال

طه واسسال اخیر بابت همه گیری ویروس کرونا نتوانسته مانع حضور در فضا شود. چرا که امروزه حضور در فضا به 

« انیهنر خیاب»باشد. عمومی بودن، باز بودن و البته در تعامل با مردم و های عنوان شده در سابق که ذکر گردید نمیآیتم

ترین دلیل دعوت مردم به این فضاست. در نهایت نخ تسبیحی که توانسته تمامی این شرایط را درکنار یکدیگر بودن مهم
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از  5بالایی است که برون گرایی« فرهنگ عمومی»و « منفعت عمومی»آگاه به « یتیهای مدیرنهاد»حفظ و تداوم ببخشد 

شود و به وسیله تغییرات عمده در های ذاتی آن بوده و به واسطه آن سنگ بنای اولیه حضور در فضا گذاشته میویژگی

رسانی شده این حضور در فضا به رو نیاز به یک فضای عمومی به روز سبک زندگی و کار مردم در دنیای معاصر و از این

یابد. اگر در گذشته مردم بیشتر برای تامین نیازهای ضروری خود از جمله خوراک، همراه مکث و آرامش بیشتر تداوم می

ا شدند، و بعد از انجام دادن آن با سرعت فضا رسبزه میدان( و یا تهیه کتاب به این فضا وارد می -پوشاک، تفریح )سینما

دند و از ازدحام نقطه ای پشت چراغ راهنمایی میدان شهرداری متنفر بودند، امروز بیشتر برای قدم زدن، تماشا کرترک می

ها حالشان را ها و آسمان و حتی آدمشوند و ساز زدن، آواز خواندن، دیدن پرندهکردن و لذت بردن به این فضا وارد می

 کنند.ای نمیخروج از آن عجلهمانند و برای بهتر کرده و مدت بیشتری در فضا می

 

 

 نتیجه گیری  و دستاورد پژوهشی

ها و استعدادهای محلیشان صحبت و یا پژوهش حاضر از یک استاندارد یکسان برای شهرها بدون در نظر گرفتن تفاوت

رفته محلی به کار گشود که استانداردهای جهانی باید در راستای تقویت استعدادهای بومی/ کند و اذعان میاز آن دفاع نمی

شود. اما این مطلب که انسان عصر جهانی در جستجوی افزایش سطح کیفیت زندگی از تغییرات مثبت جهانی شدن استقبال 

 رمایهس و فرهنگ ها، ایده محصولات، مردم، نظر از ویژه به شدن جهانی از استفاده به نماید، نیز قابل توجه است. نیازمی

 و به مقامات .دهد افزایش را مردم زندگی کیفیت و زندگی سطح که است ایگونه به شهرها مثبت توسعه و طراحی برای

 اهپیشرفت تا نمایند اتخاذ روز را المللیبین استانداردهای که شودمی توصیه شدت به ریزیبرنامه محلی و داخلی معماران

 ترا به نحوی مدیری عمومی باید منابع شهری مدیران یا شهرها .دهند ارائه المللیبین کیفیت و استاندارد با هاییطرح و

 سپرد. آنها را به جهانی عظیم هایبتوان این سرمایه تا نمایند

دهد که موضوع تغییر الگوهای رفتاری در فضاهای شهری در عصر بررسی منابع مرتبط با موضوع پژوهش نشان می   

باشد. نوآوری پژوهش حاضر نیز علاوه بر تبیین یک طرح نظری جدید، جهانی شدن نیازمند بررسی و تحلیل بیشتر می

باشد که به صورت جداگانه موارد مدنظر پژوهش های پژوهش از منابعی میپرداختن به این موضوع و جمع آوری شاخص

 حاضر را مطرح نمودند. 

 

و الگوهای راینروابط متقابل افراد و فضا و ازکلی نتایج تحقیق نشان داده است جهانی شدن مفهومی است که بر طوربه  

ارتباط بین  تواندای این پژوهش میرفتاری در یک مکان جغرافیایی موثر بوده و با قرارگرفتن در هستة مرکزی نظریه زمینه

                                                           
  تحقیقات بسیاری درباره برون گرا بودن مردم و فضاهای ساخته شده در شمال ایران منتشر شده است.1
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اری، اختیهای انسان در فضاهای شهری )مقولات و مفاهیم را قابل شناسایی نماید. این تاثیر در هر سه جنبه از فعالیت

پیوندد. فرهنگی و سیاسی به وقوع می-های فیزیکی، محیطی، اجتماعیاجتماعی، ضروری( وجود داشته و در غالب مولفه

های صورت گرفته فضای عمومی مرکزی شهر رشت در بستر جریان جهانی شدن هم از نظر بنابراین با توجه به تحلیل

ست و در این میان الگوهای رفتاری استفاده کنندگان از فضا نیز تغییرات روز رسانی شده اکالبد و هم از نظر فعالیت به

رو در بررسی این موضوع، علاوه بر تغییرات عمده فیزیکی و محیطی در محدوده که تحت ای داشته است. از اینعمده

راه فرهنگی شهر رشت ادهمدار )در سطح جهانی( و با اتکا به فرهنگ محلی اجرا و به طراحی پیتاثیر ایده فضاهای انسان

های ضروری همچون گذشته در فضای مورد بررسی، عوامل زیر به عنوان دار بودن فعالیتختم گردید و همچنین ادامه

 ترین تغییرات رفتاری منبعث از فرآیند جهانی شدن در بافت مرکزی شهر رشت مشاهده گردید:مهم

توقف و مکث بیشتر در آن و نشستن )برای انجام  کنندگی بیشتر به فضای عمومی مرکز شهر رشت،دعوت -

 فرهنگی(. -های فیزیکی، محیطی و اجتماعیهای اختیاری و در غالب اجرای مولفهفعالیت

های هنری در خیابان )ساز زدن، نقاشی، عکاسی و بروز رفتارهای جدید در نمونه مورد پژوهش از جمله فعالیت -

های اجتماعی و های گروهی با غریبه ها، نشستن به گفتگو و معاشرتیسالان، بازهای همجشنواره ها( پاتوق

های فیزیکی، های اختیاری و در غالب اجرای مولفهپیاده روی و پرسه زنی با آرامش )همچنان در غالب فعالیت

 .فرهنگی( -محیطی و اجتماعی

 راهکارها

کنندگی فضاهای عمومی در شهرها در عصر جهانی دعوتبرای حفظ سرزندگی و  پیشنهاداتی و هاتوصیه ارائه منظور به

ر باشد. این مهم دشدن و همچنین تاثیر مثبت بر الگوهای رفتاری شهروندان، توجه به استانداردهای جهانی ضروری می

اش در عرصه رقابت تواند به حضور شهر و فضاهای عمومیها و استعدادهای بومی و محلی میکنار توجه به ظرفیت

تواند زمینه ساز تحقق استانداردهای جهانی با بنابراین مدیریت شهری و طراحی شهری می ی کمک شایانی نماید.جهان

سازی فضاهای عمومی شهری به طوری که مستقل از جنسیت، شرایط تمرکز بر استعدادهای محلی گردد. طراحی و آماده

ز این ای اتواند نمونهاجتماعی، فرهنگی موجود در شهر میهای اجتماعی و سنی باشد و همچنین توجه به زمینه -اقتصادی

 راهکارها باشد.

 توان با توجه بهکنندگی، نشاط و سرزندگی در فضای عمومی مرکز شهر رشت میبه عنوان مثال برای افزایش دعوت

ومی و محلی و با ابزار های دسته جمعی به عنوان استعداد بگرایی و شادیهای فرهنگی موجود از جمله فرهنگ برونزمینه

هایی را مدیریت و اجرا نمود که رشت را به عنوان یک شهر سرزنده و شاد در سراسر دنیا ریزی و طراحی فعالیتبرنامه

 گردد:معرفی نماید. در این راستا راهکارهای زیر ارائه می

 های سیاسی و جناحی در محدوده پیاده راه مرکزی.حذف فعالیت -
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 شهری به تعداد و طرح مناسب و در مکان مناسب مبلمان هارائ و ایجاد -

 طراحی و اجرای روشنایی مناسب  -

 طراحی فضاهای سبز با استفاده از گیاهان بومی -

استفاده از ظرفیت شهر رشت به عنوان شهر جهانی غذا برای جذب گردشگر و رقابت جهانی و تبدیل حداقل یک خیابان  -

 منتهی به میدان شهرداری به خیابان غذا. از چهار خیابان پیاده محور

 هایروز در فضاهای عمومی، مواردی از قبیل چتر وایفای، مسیر مخصوص استفاده از تلفنهای بهاستفاده از تکنولوژی -

 همراه در حین پیاده روی و ...

 احساسات واقع در و بگذارد تأثیر فضا سرزندگی مخاطب و جذب بر تواندمی که گرددوره هنرمندان حمایت از حضور -

 .برانگیزد را شنیداری و بصری

 راه.های میراثی مجموعه شهرداری و تک بناهای میراثی در مجموعه پیادهتوجه و مراقبت بیشتر از ساختمان -

 های میراثی.اعمال محدودیت برای نصب بنرها و عوامل دیگر بر بدنه -

 وم از پیاده راه.های نامناسب، تکراری و بی مفهحذف المان -

 آمدگی جداره خیابان(از جمله کاشت درخت و پیش) ریزی مناسب برای آسایش اقلیمی پیادهبرنامه -

 های خیابانی.ها و نمایشطراحی فضایی مناسب همچون آمفی تئاترهای روباز خیابانی برای اجرای جشنواره -
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Abstract 

The process of globalization has affected all aspects of human life. Urban spaces are also 

affected in both environmental and behavioral dimensions. This study examines the 

relationship between environment and behavior with a probabilistic approach. The main 

purpose is to analyze the impact of the globalization process on the behavioral patterns of 

citizens in public spaces and to provide a comprehensive theory about it. The main question 

of the research is how the patterns of citizens' behavior in the central context of Rasht have 

changed due to globalization? To answer this question, the method of grounded theory is 

used. The interviewees were identified purposefully using the snowball technique. Finally, 

using line-by-line analysis of conversations in the open coding stage, 537 codes were 

extracted from 15 detailed interviews with experts in the field of research and finally 18 

categories were identified. In the axial coding stage, a paradigm model was used to organize 

the connections between categories. Also, in the selective coding stage, the proposed design 

was refined. Findings show that the impact of globalization exists in all three aspects of 

human activities in urban spaces (optional, social, necessary) and occurs in the form of 

physical, environmental, socio-cultural and political components. According to the analysis, 

the central public space of Rasht has been updated both physically and in terms of 

globalization. More invitations to the public space of Rasht city center, more stops and pauses 

in it, new behaviors, peer hangouts, group games with strangers, sitting and talking and 

socializing, and walking and wandering calmly are the most important categories studied in 

this research.  
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