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 دانشیار جغرافیای سیاسی دانشگاه مراغه-2

 کارشناس ارشد جغرافیا و برنامه ریزی شهری-3
 03/09/1401تاریخ پذیرش:                                                                                      24/08/1401تاریخ دریافت:

 چکیده

با  1999که در سال  باشد یم( CDS)ی شهر توسعه رویکرد راهبرد ،یشهر توسعه یهاطرح در نینو یکردهایرو از یکی

ریزی  گذار از برنامه .هدف کاهش فقر، توسعه پایدار، ارتقای مشارکت و ایجاد حکمرانی خوب شهری ایجاد گردید

پویایی محیط عملا ریزی مشارکت محور با هدف تعریف روشنی از آینده شهر برای ساکنان شهری  اقتدارمحور به برنامه

به  لاهای توسعه شهری فعلی با خصوصیات خشک بودن، آمرانه بودن، از با رحشود. از سوی دیگر طشهری را سبب می

. طرح استراتژی توسعه شهری،رویکردی راهبردی است وجود آورده است پایین بودن، عدم مشارکت اکثریت شهروندان را به

که هم اکنون در بسیاری از کشور های جهان و به خصوص کشور های در حال توسعه با استقبال مواجه شده است. هدف 

 این پژوهش ارزیابی شاخص های راهبرد توسعه شهری در چابهار است. با توجه به اینکه شهر چابهار هم در ایران از موقعیت

عات از لابرای گردآوری اطاستراتژیک ویژه ای برخوردار است. نوع تحقیق کاربردی و روش آن توصیفی تحلیلی است. 

ات لاعبرای تجزیه و تحلیل اط .ای، اسنادی، روش مشاهده مستقیم و پرسشنامه و مصاحبه استفاده شده است روش کتابخانه

(اختلاف 2.63(و مقدار محاسبه شده)3ق نشان می دهد؛ بین حد مبنا)نتایج تحقی  استفاده شده است. SPSS افزار از نرم

گیریم وضعیت توسعه شهر باشد نتیجه میمعناداری وجود دارد. از آنجایی که مقدار محاسبه شده کمتر از حد استاندارد می

ی خوب شهری با به طوری که مؤلفه حکمروای .چابهار در شاخص راهبردی در حد نامطلوب و غیر قابل قبول می باشد

بیشترین مقدار را دارند. نتایج مدل سوات هم نشاندهنده این است  5/3کمترین و مؤلفه بانک پذیری با میانگین  34/2میانگین 

 که بهترین استراتژی برای چابهار استراتژی تهاجمی است.    

 ،بانک پذیریراهبرد توسعه شهری،حکمروایی خوب شهری،رقابتی بودن،شهر چابهارواژگان کلیدی: 
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 1شماره ، 6دوره ،1402 تابستانجغرافیا و روابط انسانی،                             

92 
 

 مقدمه

ترین مشکلات به وجود آمده در کشورهای در حال توسعه، رشد و توسعه شتابان و بعد از جنگ جهانی دوم، یکی از مهم

ناهمگون شهری بوده است. پیامد چنین رشد انفجاری جمعیت شهر نشین، به پیدایش اپیدمی گسترده فقر شهری منجر 

ای در نتیجه مهاجرت گسترده روستایی و یا حتی شهرهای کوچک و چنین پدیده گردیده است. در بسیاری موارد، ظهور

های نوین حلمتوسط به کلانشهرها بوده است بنابراین شهر دچار معضلی گردیده که رهایی از آن را تنها در چارچوب راه

پایدار، رقابتی نمودن شهرها، سازی، مشارکت، حکمرانی خوب شهری، توسعه  جستجو کرد. طرح مفاهیم نوینی چون توانمند

ریزی شهری است)صرافی، ریزی محله محور و ... نشان دهنده موجی نوین در تفکر برنامهریزی استراتژیک، برنامهبرنامه

 یدر جستجو هک یموو عم یوران خصوص ابتکارات بهره دیاست که منجر به تول یندیفرا کیاستراتژ یزیربرنامه(. 12: 1381

س حساراتژیک اته اسعجوهره توس(. 1: 2002، 1)استین برگشودیتوسعه شهر هستند، م یبرا یمساع اشتراک و یارهمک

ل و آینده جامعه و تحقق اهداف تعیین شده است که تنها در پرتو توازن و هماهنگی حامسئولیت در پاسخگویی به نیازهای 

، هتوسعه استراتژیک، ایجاد محیط قابل زندگی برای همن لا. در واقع هدف کگرددیت ساختاری جامعه محقق ملادر تحو

زمین و  یهااست و توسعه استراتژیک در محدوده یطیمحستییی اقتصادی و پایداری زآهمراه با عدالت اجتماعی، کار

، 2)صرافی شودیبه طور یکپارچه وارد م یطیمح ستیتوسعه اقتصادی و ز ییربنایمسکن شهری، خدمات اجتماعی و ز

 تلافیکی از طرحهای استراتژیک است که توسط بانک جهانی و سازمان ائ (CDS) توسعه شهری ستراتژیا( 180: 2008

: 1388باشد)اشرفی، میل اجرا حادنیا در بسیار مدنظر قرار گرفته و درشهرهای زیادی در حال حاضرشهرها توصیه شده و در

دموکراتیک  دگاهیچارچوب و دی ده، فاقشدنهاده  اهای جامع و تفصیلی بن ریزی شهری ایران که بر پایه طرحبرنامهنظام  (47

برای ( CDS) ن استتراتژی توسعه شهریمچوهبرنامه ریزی ری از رویکردهای نوین گیهاصلاح و بهر داست. این نظام نیازمن

ش از پیش یی شهری، بدگهمراه مسائل و مشکلات خاص زنه ب گسترش شهرنشینیاست.ندان بالابردن مشارکت شهرو

.)علی اکبری و خته استازم سشهرها را لازندگی ساکنان برای بهینه سازی  دبه راهبردهای سودمنه جانبه ضرورت توجه هم

مکانیکی، زیستی و که شهر یک سیستم اجتماعی پویا و باز است که در آن سه سطح از حرکت  چرا (44:  1397کماسی،

ریزی شهری مستلزم ، برنامهنابرایناست. ب باطدر ارت عدهای متعو زیر سیستم هاستماجتماعی درهم آمیخته و با انواع فرا سی

ه پیوستگی و هماهنگی میان سیستمهای فرادست و ونح ریزی است که از سطوح مختلف برنامهه ایجاد یک نظام یکپارچ

درصد  60بیش از  2030های سازمان ملل تا سال  طبق پیش بینی (.29، 1396و موسوی، د)قمریفرودست را نشان ده

درصد از سطح زمین را اشغال  2جمعیت جهان در نواحی شهری زندگی خواهند کرد. این در حالی است که شهرها فقط 

های آن در حال حاضر که پیامدهای شهرنشینی و مشکلات آن بیانگر آن است رو مقیاساز این (.2: 2005، 3)اگرندا کرده

هایی را که ما با آن ها به اهداف اجتماعی (. باید پذیرفت که آهنگ پر شتاب تغییرات، روش153: 2005، 4جهانی  هستند)هال

ل ااستراتژی توسعه شهری برای کشورهای در ح هتهی دفراین(.485: 1383 : یابیم کهنه و منسوخ کرده است )تافلر،دست می

 
1 -Steinberg 
2-Sarrafi 
3 - Egger 
4 -Hall 
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ت بسن ، امر بهدری و اجرایی راهبردی دارنگیسازی، تصمیم ی تصمیماهاز جمله ایران که آشنایی کمتری با نظامتوسعه، 

های نوین برنامه ریزی از (.بنابراین، لزوم توجه به این رویکردها و طرح27: 1388)رهنمایی و همکاران،است دیدیج

رآیندی است که در خلال آن چشم انداز توسعه شهری هر ف(CDS)ضروریات اجتناب ناپذیر است، راهبرد توسعه شهری 

چیانه و گردد)حیدریشود که بر اساس آن برنامه اقدامات عملی کوتاه مدت تدوین میشهر به گونه ای تهیه می

(هم چنین 12: 1381کوشد آن را حل کند)صرافی،(این رویکرد به جای پاک کردن صورت مسئله، می69: 1389همکاران،

راهبرد توسعه شهری ابزاری راهبردی، بر سرمایه های درون جامعه شهری و شیوه های مشارکتی، دموکراتیک، سیستمی و 

های برخودار شدن شهروندان از زندگی و خدمات پایه شهری برخوردار را، سلسله مراتبی تاکید دارد و بر آن است که زمینه

واقع است. و از در جنوب شرقی استان سیستان و بلوچستان  چابهارشهر  (.50: 1393احیا کند )جهانی شکیب و همکاران،

های مناسب ها و ظرفیتموقعیت ممتاز ژئوپلیتیکی و بستر غنی تاریخی و فرهنگی برخودار است. این شهر با وجود پتانسیل

ابهار با مشکلاتی هم چون ها جهت توسعه استفاده کند. شهر چبرای توسعه شهری تا کنون نتوانسته از حداکثر این ظرفیت

زیست محیطی،گردشگری، حمل و نقل، حکم روایی خوب شهری و زیر ساخت ها مواجه است به لحاظ گردشگری نیاز به 

حس امنیت در افراد منطقه و گردشگران لازم و ضروری است. در بحث زیست محیطی مشکل اساسی شهر تکمیل نبودن 

ه پایین فضای سبز شهری است. یکی دیگر از چالش های اساسی در شهر سیستم دفع فاضلاب شهری و هم چنین سران

چابهار وجود اسکان های غیر رسمی و افزایش جمعیت در این نواحی است. لذا با توجه به رشد روز افزون چابهار، مشکلات 

کمک بزرگی در جهت  تواند، با وجود تازگی و نو بودن، می(CDS)و چالش های پیش رو، استفاده از راهبرد توسعه شهری

 رشد توسعه پایدار شهر و برطرف نمودن مشکلات آن باشد.

 پیشینه تحقیق

، با استفاده از (CDS)ی خود با عنوان برنامه ریزی توسعه شهر بابلسر با رویکرد توسعه شهری ( در پایان نامه1392 رحمتی )

ی مختلف شهری، شهر بابلسر به لحاظ شاخص های تحلیلی به این نتیجه رسیده است که از نظر گروه ها –روش توصیفی 

CDS در وضعیت چندان مطلوبی قرار ندارد و هم چنین نتایج حاصل از آزمون آنوا(ANOVA) نیز نشان می دهد که بین نظرات

تفاوت معنا داری وجود دارد و  CDSگروه های مختلف شهری )مسئولین،شهروندان، نخبگان شهری(،به لحاظ شاخص های 

 دهد که شهر بابلسر در موقعیت تهاجمی قرار دارد.نیز نشان می SWOTتحلیل مدل نتایج 

 یتوسعه شهر یاندازسازچشم ندیدر فرآ یمشارکت یکردیعنوان روبه CDS، در مقاله ای با عنوان (1394 )و همکاران یاریز

مشترک  یاندازسازچشم یبرا یانهیزم جادیو ا یزیرجهت مشارکت، برنامه یبستر جادیبا هدف ا (مهاباد)مطالعه موردی شهر 

که ساکنان  نشان داد؛پژوهش  جی. نتاتحلیلی بود -نوع تحقیق کاربردی و روش آن توصیفی انجام دادند.شهر،  یتوسعه آت

موضوع  نیهر خود دارند که او مشکلات ش هاتیقابل دها،یها، تهداز فرصت یشهر مهاباد، شناخت مناسب و به نسبت مشترک

 .کندیم ایشهر مه یآت یاندازسازچشم یرا برا نهیزم
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مورد: ) یراهبرد توسعه شهر کردیرو تیدر موفق یشهر تیریبا عنوان نقش مد یدر پژوهش، (1396 )و همکاران یهاشم

 لیو مدل تحل اریانحراف مع انس،یوار ن،یانگیم یهاو استفاده از آزمون یکم - یشیمایبا استفاده از روش پ (نیشهر قزو

راهبرد  تیو عدم موفق یها در ناکارآمدآن ریکه تأث یعامل 29 نیعامل از ب 23که در مجموع  انددهیرس جهینت نیبه ا ر،یمس

نکته دارند  نیبر ا یروشن دید و تأکدرصد برخوردار هستن 92تا  50 یتوسعه شهر مورد سنجش قرار گرفته بودند، از همبستگ

 کرد راهبرد توسعه شهر است.یرو تیو عدم موفق یموجب ناکارآمد ،یشهر تیریموجود در ساختار مد یتیریکه تفرق مد

مطالعه موردی:  )( در توسعه پایدار شهریCDSنقش راهبرد توسعه شهری )(. در مقاله ای با عنوان 1397کریمی و همکاران)

شهر شیراز جهت بهبود وضع موجود  3در منطقه  CDSهای ، بررسی شاخصراهدف از پژوهش ( شهرداری شیراز 3منطقه 

جهت بوده و تحلیلی  -روش پژوهش در دو بخش توصیفیکند عنوان میو نقش آن در دستیابی به توسعه پایدار شهری 

، برای تعیین روایی محتوایی از تحلیل عاملی اکتشافی و به منظور تحلیل ای از آزمون آلفای کرونباخسنجش روایی سازه

های ضریب همبستگی پیرسون و رگرسیون چند متغیره گام به گام استفاده شد. بر اساس نتایج به دست آمده، ها از آزمونداده

باشد و با می 16/2خوب شهری  و حکمروایی 81/2، بانکی بودن 08/3پذیری ، رقابت56/2میانگین معیار قابلیت زندگی 

 وضعیت نسبتاً CDSهای به لحاظ برخورداری از شاخص 3توان گفت که منطقه به عنوان میانه نظری، می 5/2توجه به عدد 

باشند و دار میپذیری و حکمروایی خوب شهری دارای رابطه معنیباشند. معیارهای قابلیت زندگی، رقابتخوبی دارا می

 3در منطقه  CDSه آزمون رگرسیون چندمتغیره، معیار بانکی بودن بیشترین تأثیر را در جهت ارتقاء رویکرد باتوجه به نتیج

  دارد.

( در طرحی با عنوان استراتژی توسعه شهری صوفیه، هدف از این طرح را دستیابی به شکوفایی اقتصادی، 2010)1سیتی آلیانس

های زیر را برای توسعه پایدار شهری صوفیه ارائه و در نهایت استراتژی کندعدالت اجتماعی و حاکمیت کارآمد تعریف می

دهند: ایجاد رشد اقتصادی پایدار، بهبود و ارتقاء کارآیی و اثر بخشی دولت محلی، بهبود کیفیت و کارآیی ساختار منطقه می

 شهری و در نهایت توسعه صنعت توریسم و ایجاد درآمدهای پایدار.

( در مقاله ای با عنوان استراتژی های توسعه شهری ژوهانسبورگ آفریقای جنوبی معتقدند در 2005)2پارنل و رابینسون

های توسعه های نیروهای دانشگاهی بهره بیشتری برد و استراتژیهای توسعه شهری باید از توانمندیریزی استراتژیبرنامه

ای، تعادل بخشی بین رشد جمعیت و فقر زدایی و خدمات رسانی شهری ژوهانسبورگ را مواردی مانند: ایجاد تعادل منطقه

 کنند.به افراد ساکن در بخش اسکان غیر رسمی عنوان می

 
1 City alliance 
2 -Parnell and Robinson 



 و همکاران مبارکی                                 

95 
 

 مبانی نظری تحقیق

 برنامه ریزی استراتژیک

برنامه ریزی استراتژیک تلاشی است سازمان یافته و منظم برای اتخاذ تصمیمات بنیادی و انجام اقدامات اساسی که سرشت 

دهد. و متضمن همه اقداماتی است ها را در چارچوب قانونی شکل میهای یک سازمان با دیگر نهادهت گیری فعالیتو ج

شود)طبیبی و که منجر به تعریف اهداف و تعیین استراتژی های مناسب جهت دستیابی به آن اهداف برای کل سازمان می

معرفی وجوه بیرونی شهر دارد و با توجه به تعیین و جایگاه نقش  (. برنامه ریزی استراتژیک سعی در بیان و34:1384ملکی،

راهبردی بنا به ماهیت نگرش -پردازد.به طور کلی، طرح های ساختاریشهر در آینده، به بررسی ساختار های درونی می

-روند اقتصادی سیستمی خود، در درجه اول به حفظ کلیت شهر و ایجاد تعادل پویا میان روند های اصلی توسعه کالبدی و

های مشخص و شرایط خاص زمانی اجتماعی دراز مدت نظر دارد و برنامه ریزی برای عرصه فرعی و جزیی را به عهده طرح

 (.1385کند)مهدیزاده،و مکانی آنها و اجرای تدریجی واگذار می

 اصول استراتژی توسعه شهری

هار اصل کلی بنیان گزاری شده است که عبارتند از: استراتژی توسعه شهری برای پایداری توسعه شهر ها بر اساس چ

 حکمروایی خوب شهری، قابلیت زندگی، رقابت پذیری، بانک پذیری

 حکمروایی خوب شهری

شود. در واقع حکمروایی در لغت به معنای اداره و تنظیم امور است و به رابطه میان شهروندان و حکومت کنندگان اطلاق می

راهبرد توسعه شهری معتقد است که حکمرانی (. 62:1386کند)لاله پور،اصطلاح»رابطه« و نه »دستگاه« را توصیف میاین 

باشد. بر همین اساس این رویکرد موضوعاتی مانند خوب شهری یک عامل کلیدی برای رشد شهر و توسعه شهر می

ی، فقر، حاشیهنشینی و مدیریت شهری را مورد توجه تمرکززدایی، قدرت مالی شهرداری، محیط زیست، شفافیت و پاسخگوی

( شاخص های حگمروایی خوب شهری از نگاه سازمان ملل عبارتند از: مشارکت، قانون 1: 2004، 1د)حیدرآباددهقرار می

نش مندی، عدالت، شفافیت، پذیرا و پاسخ دهنده بودن، جهت گیری توافقی، اثر بخشی و کارایی، مسیولیت و پاسخ گویی، بی

 (.1392راهبردی.)رحمتی،

 

 
1 -Heidarabad 
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 قابلیت زندگی

 و گسترش مفهوم توسعه، مطرح شدن مفهوم کیفیت زندگی و دخالت دادن شاخص لاحکی از رویکردهای نوین در زمینه اصی

های است. بکارگیری این مفهوم در واقع واکنشی است  های اجتماعی و کیفی در اهداف توسعه و عمران شهری و منطق

ی است در جهت دستیابی به لاشبعدی اقتصادی در سطح ملی و توسعه صرفا کالبدی در مقیاس شهری و ت توسعه یکعلیه 

کی از معیارهای قابلیت زندگی شهری، کیفیت ی (.1385)مهدیزاده،ریزی است تر و چندبعدی در عرصه برنامه معیارهای جامع

، حقوق بشر، آسایش لامتبه طور کلی عبارتند از: امنیت، سمعیارهای سنجش کیفیت زندگی شهری  .زندگی شهروندان است

 دموکراسیالاری) همچون آزادی، عدالت اجتماعی، تعادل زیست محیطی، رشد اقتصادی و مردم س ولاتیو رفاه اجتماعی. مق

هست که های کیفیت شهری و در حقیقت بسترساز آن میباشند. در واقع شهری قابل زندگی  ابزار ضروری نیل به ویژگی( 

در آن همه ساکنان از فرصتهای یکسان برای مشارکت و بهرهمندی از زندگی اقتصادی و سیاسی شهر برخوردار باشند. 

شهری قابل زندگی است که فضای آن را انسانهای پویا در وجوه مادی و معنوی و همبسته با یکدیگر و طبیعت 

 (.24:1381)صرافی،بپروراند

 رقابت پذیری

داری  ری اطلاعات، ساختار رقابت بین شهرها را تغییر داده است. مفهوم رقابت به طور معنیاوشرفت در فنجهانی شدن و پی

ها برای ارزیابی، بهبود و ترویج شکلهای   در دو دهه گذشته رشد کرده است و در حال حاضر وضعیت شهرها، مناطق و ملت

صول به موقعیت بالا در نظام سلسله مراتب شهری به منزله ها بهبود یافته است. ح رقابتی خود در رقابت با دیگر مکان

تدوین راهبرد توسعه شهر و متعاقباً تدوین برنامه اجرایی، مستلزم  (5: 2010، 1)متاگزاسباشددستیابی به هدف اصلی می

فها آن در مقایسه با باشد. از این رو تحلیل بستر اقتصادی شهر به منظور ارزیابی قوتها و ضعتعیین مزیت رقابتی شهرها می

هایی است که شهر در آن مزیت رقابتی داشته و قادر خواهد بود برای ارائه  شهرهای منطقه و کشور با هدف شناسایی گوشه

گوید که یک عنصر کلیدی مدیریت شهری ان جیجک، میو (.46:1384)گلکار،محصولات و خدمات خود بازار فراهم نماید

هماهنگی و یکپارچگی بخشهای خصوصی و عمومی است تا بتواند از  رابر و پایدار، در گروپذیر ب برای ایجاد شهر رقابت

 (7: 2004، 2)ونجیجکاصلی ساکنان شهری برآید لاتعهده مشک

 

 
1 Metaxas 
2 -Van jijek 
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 بانک پذیری

تکنولوژی توان از دو رویکرد متفاوت مورد بررسی قرار داد: بعد اول از نظر رشد فناوری و پیشرفت بانکی بودن را می

ارتباطات که باعث تسهیل در امر تجارت و گردش مالی در سطح جهان شده است که این امر به پایداری شهرها کمک شایانی 

شهرها برای داشتن یک توسعه پایدار و  لاًگیرد. اصوخواهد کرد، بعد دوم از لحاظ سیستم مالیه شهری مورد بررسی قرار می

 پذیری در ارتباط نزدیکی با رقابت بانک (.111:1391)رهنما و همکاران،نیز برخوردار باشند درخور باید از درآمدهای پایدار

پذیر هم باشند. یعنی دارای سیستم مالیه  پذیر شهرهایی هستند که بانک پذیری شهر قرار دارد. به عبارتی شهرهای رقابت

رسانی اینترنتی و تهیه بانکهای  های اطلاعیجاد سایتای خود هستند . اشهری کارآمد در استفاده از منابع درآمدی و هزینه

اطلاعاتی آنلاین و بویژه بانک اطلاعات شهری، در جهت شفافیت بخشیدن به تمامی تصمیمات و عرضه بدون واسطه 

های مالی و انسانی، کمک زیادی به افزایش توان  اطلاعات و همچنین شناساندن مزیتهای شهر در جهت جذب سرمایه

ها خدمات آنلاین بانکی را جهت مشتریان خود یری شهرها خواهد کرد. هم اکنون در اکثر کشورهای پیشرفته، بانکپذبانک

 Home Page اند. مشتریان به نیاز به حضور در بانک، غالب کارهای بانکی خود را با اتصال بهاز طریق اینترنت فراهم آورده

 (.20:1382د)بهزادفردهنانجام میویژه بانکها و با استفاده از رمز مخصوص خود 

 روش تحقیق

ای، اسنادی و میدانی ها از مطالعات کتابخانهتحلیلی است. برای جمع آوری داده –نوع تحقیق کاربردی و روش آن توصیفی 

گردید و نفر از شهروندان تکمیل  382ای به تعداد های میدانی پرسشنامهاستفاده شده است همچنین برای جمع آوری داده

گیری از فرمول کوکران و همچنین برای پایایی پرسشنامه از آزمون آلفای کرونباخ ها و روش نمونهبرای تعیین حجم نمونه

، رگرسیون گام به گام  T- testو آزمون های آماری   SPSSهای پرسشنامه از نرم افزار استفاده شده است. و برای تحلیل داده

 استفاده شده است. و تحلیل واریانس یک طرفه 

 محدوده مورد مطالعه

چابهار یکی از شهرهای جنوب خاوری استان سیستان و بلوچستان و تنها بندر اقیانوسی کشور است که در کرانه دریای عمان 

محسوب  پیما را دارد و از مناطق آزاد تجاری ایرانهای اقیانوسلنگرگاه آن قابلیت پهلوگیری کشتی .و اقیانوس هند قرار دارد

های گرم دریای عمان الیه جنوب شرقی ایران در کنار آبکیلومتر در منتهی155هزار و 17چابهار با مساحتی حدود .شودمی

به شرق از،های ایرانشهر و نیک شهر، از جنوب به دریای عمانو اقیانوس هند قرار گرفته است و از شمال به شهرستان

اش به مدار همجواری منطقه آزاد چابهار با دریا و نزدیکی.شودوهرمزگان محدود می کرمان هایاستان پاکستان و از غرب به
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و هوایی های استوایی باعث شده که این منطقه آب السرطان و قرارگرفتن درمسیر بادهای موسمی شبه قاره هند و جبههراس

ترین راه دسترسی کشورهای اهبردی، که نزدیکبندر چابهار به دلیل موقعیت ر.گرمسیری، معتدل و یا رطوبت نسبی داشته باشد

های آزاد است بمحصور در خشکی آسیای میانه )افغانستان، ترکمنستان، ازبکستان، تاجیکستان، قرقیزستان و قزاقستان( به آ

 گیرد؛ از جمله ساخت اسکله وگذاری فراوانی در آن صورت میاز اهمیت فراوانی برخوردار است و سازندگی و سرمایه

آهن به سوی آسیای میانه و احداث فرودگاه پیما )در خلیج چابهار( و ساخت راههای اقیانوسافزایش گنجایش بارگیری کشتی

 .جنوب بازرگانی جهانی است -های کریدور شمالترین چهارراهاین بندر یکی از مهم.المللیبین

 

 ( نقشه محدوده مورد مطالعه1شکل شماره) 

 یافته هاتجزیه و تحلیل و 

 آمار توصیفی

درصد 2/33درصد پاسخگویان زن بوده اند. از نظر سن 8/39درصد مرد و  2/60از تعداد پاسخگویان به لحاظ جنسیت 

درصد 9/7سال و 60-46درصد پاسخگویان بین 2/21سال، 31-45درصد پاسخگویان بین7/37سال، 30-15پاسخگویان بین

درصد پاسخگویان شغل  8/28درصد پاسخگویان بیکار، 6/19اظ اشتغال سال داشتند. به لح 60پاسخگویان بیشتر از

درصد پاسخگویان دانشجو و محصل بودند. در 9/13درصد پاسخگویان کارمند و 7/18درصد پاسخگویان شرکتی،8/18آزاد،
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یان درصد پاسخگو8/17درصد پاسخگویان دیپلم، 11درصد پاسخگویان زیر دیپلم، 8/12نهایت از نظر وضعیت تحصیلی 

 درصدپاسخگویان کارشناسی ارشد بودند.6/18درصد پاسخگویان کارشناسی، 8/39کاردانی، 

 ارزیابی  شاخص حکمروایی خوب شهری در چابهار

وضعیت هر یک از مؤلفه های شاخص های بانک پذیری، قابلیت زندگی، مدیریت و حکمروایی خوب شهری و رقابت 

چابهار با استفاده از آزمونهای پارامتریک تی استیودنت تک نمونه ای با ارزش آزمون پذیری در ارزیابی وضعیت توسعه شهر 

در سطح  3مورد بررسی قرار میگیرد. برای هر مؤلفه میانگین آن مؤلفه با ارزش آزمون میانگین مورد انتظار یعنی مقدار  3

 .مقایسه می شود (P-value=sig<0.05 )درصد کوچک تر باشد 5خطای 

 

مدیریت و حکمروایی  یدر شاخص راهبرد چابهارتوسعه شهر  یابیارز یبرا یتک نمونه ا یآزمون ت( 1 شماره) جدول

 یشهر خوب

سطح  tمقدار آماره  میانگین مولفه ها

 معناداری

اختلاف از 

 میانگین

 درصد95میزان اختلاف در سطح اطمینان

 حد بالا حد پایین

 -/96 -13/1 -04/1 000/0 -60/24 96/1 نظر خواهی شهروندان

 -/82 /64 -/73 000/0 35/15 73/3 مسئول در طرح توسعه شهری

 -/56 /37 -/46 000/0 92/9 47/3 حمایت از مسئولان

 -/77 -/96 -/86 000/0 -89/17 13/2 رعایت حقوق شهروندان

 -/53 -/75 -/64 000/0 -26/11 36/2 قوانین شهری پاسخ گو شهری

 -/42 -/67 -/54 000/0 -78/8 46/2 رسیدگی شهرداری به شکایات

 -/43 -/64 -/53 000/0 -14/10 46/2 آگاه از قوانین شهری

 -/83 -01/1 -/92 000/0 -37/20 08/2 اطلاع رسانی امور به شهروندان

 -10/1 -25/1 -17/1 000/0 -58/30 82/1 اطلاع رسانی هزینه به شهروندان

 -/88 -07/1 -/97 000/0 -94/19 02/2 درآمد و هزینه شهرداری هارضایت از 

 -/74 -/93 -/83 000/0 -46/16 16/2 قابل قبول مالیات و عوارض

 -/78 -/97 -/87 000/0 -38/18 12/2 پایبندی به قوانین در عوارض و مالیات

 -/17 -/39 -/28 000/0 -19/5 72/2 نقش گروه ها در برنامه ریزی
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 -/88 -08/1 -/97 000/0 -34/19 02/2 روشن بودن قرار داد ها و مسئولیت ها

 -/25 -/48 -/36 000/0 -12/6 64/2 مدیران شهری کارآمد و تخصص

 -/89 -07/1 -/98 000/0 -40/21 02/2 نظارت در اجرای برنامه ریزی بلند مدت

 -/71 -/91 -/80 000/0 -64/15 19/2 جلسات پرسش و پاسخ با مردم

 -08/1 -24/1 -16/1 000/0 -80/27 84/1 رضایت از خدمات شهری در کاهش فقر

 منبع:محاسبات نگارنده

/( مورد 05گویه مشخص مدیریت و حکمروایی خوب شهری با سطح معناداری کمتر از ) 18،  نقش 1طبق جدول شماره 

(میزان عملکرد آن ها در مدیریت و حکمروایی خوب 3با حد مبنا )پذیرش قرار گرفته اند. با توجه به مقایسه میانگین آن ها 

شهری قابل درک است.هر چه مقدار از حد مبنا کمتر باشد،این میزان رو به طیف کم تمایل و نامطلوب دارد.میانگین کلی 

توسعه شهری و میباشد که همان گونه که نتایج نشان می دهد دو مولفه مسئول در طرح  34/2مربوط به حکمروایی شهری 

در شاخص مدیریت و حکمروایی خوب شهری در وضعیت مطلوبی  47/3و  73/3حمایت از مسئولین به ترتیب با میانگین 

 باشد.کمترین میانگین را دارا می 82/1قرار دارند و اطلاع رسانی هزیه به شهروندان با  میانگین 

 ارزیابی  شاخص بانک پذیری در چابهار 

/ مورد پذیرش واقع شده 05مولفه بانک پذیری با سطح معناداری کمتر از  8درصد هر 95ولفه ها،با احتمال در این گروه از م

بیانگر آن است که بیشترین عملکرد را در میان دیگر مؤلفه ها   3است.از طرفی مقایسه میانگین هر یک ازآن ها با حد مبنا 

 است.آنهایی دارند که مقدار میانگین شان بیشتر از حد مبن

 

 

 

 یریبانک پذ یدر شاخص راهبرد چابهارتوسعه شهر  یابیارز یبرا یتک نمونه ا یآزمون ت( 2 شماره) جدول

 

 مولفه ها
 

 میانگین

 

 tمقدارآماره

اختلاف از  

 میانگین

میزان اختلاف در سطح 

 درصد95اطمینان 
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سطح 

 معناداری

 حد بالا حد پایین

 /52 /36 /44 000/0 30/11 44/3 رضایت از تعداد شعب ها

 /55 /36 /45 000/0 70/9 46/3 تعداد خودپردازها و نیاز شهروندان

 /79 /63 /70 000/0 22/17 71/3 رضایت از خدمات آنلاین بانک ها

 /88 /71 /79 000/0 28/18 80/3 رضایت از تسهیلات بانکها

 /37 /19 /28 000/0 87/5 28/2 آگاهی از تسهیلات بانک ها

 /39 /17 /28 000/0 099/5 28/3 رضایت شهروندان از آموزش بانک ها

 /80 /61 /70 000/0 45/14 70/3 رضایت از مهارت کارکنان بانک ها

  رضایت از امنیت سیستم بانکی

48/3 

11/11 000/0 47/ 39/ 56/ 

 منبع:محاسبات نگارنده

باشد. رضایت از می 5/3مبنا وجود دارد. میانگین کلی بانک پذیری که در اینجا تمامی موارد مولفه های سطح بالاتر از حد 

 کمترین می باشد. 28/3بیشترین میانگین و آگاهی از تسهیلات بانک ها با میانگین  80/3تسهیلات بانک ها با میانگین 

 ارزیابی  شاخص قابلیت زندگی در چابهار 

مؤلفه ها جدول مذکور مشخص گردید که همه مؤلفه مورد بررسی در با توجه به محاسبات انجام شده بر روی هر یک از 

/ بوده و عملکرد مورد پذیرش قرار 05درصد دارای سطح معنی داری کمتر از  95بعد قابلیت زندگی مناسب با احتمال 

 میگیرد.

 زندگی قابلیت یدر شاخص راهبرد چابهارتوسعه شهر  یابیارز یبرا یتک نمونه ا یآزمون ت(3 شماره) جدول

 مولفه ها

 

مقدار  میانگین

 tآماره 

سطح 

 معناداری

اختلاف از 

 میانگین

میزان اختلاف در سطح 

 درصد95اطمینان

 حد بالا حد پایین

 -/87 -06/1 -/936 000/0 -12/20 04/2 کیفیت مناسب زیر ساخت ها

 -/84 -03/1 -/940 000/0 -45/19 06/2 شبکه گسترده مخابراتی

پرداخت بیشتر مالیات گروه 

 های با درآمد بالا

02/2 69/21- 000/0 976/- 06/1- 89/- 
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انگیزه شهروندان در پرداخت 

 مالیات

05/2 39/21- 000/0 945/- 03/1- 86/- 

ایجاد حس اعتماد شهروندان 

 باپایداری اقتصاد

27/3 10/7 000/0 275/- 20/ 35/ 

مطلوب بودن شرایط اقتصادی 

 شهروندان

80/1 85/27- 000/0 20/1- 29/1- 12/1- 

کسب و درآمد مناسب برای 

 زندگی

67/2 80/7- 000/0 327/ 41/- 24/- 

 -/42 -/62 -/521 000/0 -94/9 48/2 فراهم بودن زمینه اشتغال

اعتماد کامل از پایداری شغلی 

 درآینده

51/2 19/9- 000/0 495/- 60/- 39/- 

نقل و رضایت از حمل و 

 ترافیک

79/1 74/31- 000/0 20/1- 28/1- 13/1- 

تمایل شهروندان به حمل و 

 نقل عمومی

62/1 14/42- 000/0 38/1- 44/1- 32/1- 

کیفیت مناسب فضای شهری 

 و کالبدی

83/1 10/31- 000/0 17/1- 24/1- 10/1- 

وجود فضای سبز و تفریحی 

 کالبدی

68/1 56/38- 000/0 32/1- 39/1- 26/1- 

دسترسی مناسب به امکانات 

 فرهنگی

77/1 79/34- 000/0 22/1- 30/1- 16/1- 

دسترسی مناسب به امکانات و 

 خدمات

01/2 60/24- 000/0 995/- 07/1- 92/- 

رضایت کیفیت از زندگی در 

 محله خود

09/3 15/2 032/ 086/- 01/ 17/- 

احساس خوشبختی در زندگی 

 خود

44/3 82/10 000/0 440/- 036/ 52/ 

 -/53 -1 -/916 000/0 -76/20 08/2 رضایت از امنیت شهر

مناسب بودن زیر ساخت های 

 شهر در توسعه

76/1 80/32- 000/0 238/1- 31/1- 16/1- 

کنترل مشکلات زیست 

 محیطی

10/2 67/32- 000/0 898/- 99/- 81/- 

رضایت از لحاظ زیست 

 محیطی

70/2 84/5- 000/0 301/- 40/- 20/- 

 -09/1 /91 1 000/0 10/22 4 پتانسیل خوب برای توسعه
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سرمایه گذاری دولتی در 

 جهت توسعه

63/2 45/7- 000/0 369/- 47/- 27/- 

 -/72 -/92 -/819 000/0 -89/15 18/2 نظارت کافی در توسعه شهر

مناسبب بودن سرمایه گذاری 

 دولتی و خصوصی

60/3 32/14 000/0 605/- 52/ 69/ 

مشوق مالی برای سرمایه 

 گذاری خصوصی

26/2 41/5 000/0 259/- 17/ 35/ 

 منبع: محاسبات نگارنده

(مورد  3، هر یک از گویه ها در بعد قابلیت زندگی مورد نظر را با مقایسه میانگین هر یک با حد مبنا)3در جدول شماره 

میانگین کلی قابلیت .سنجش قرار دادیم که هر چقدر این مقدار میانگین بیشتر از حد مبنا باشد اثر بخشی آن بیشتر است 

وسعه وتمایل شهروندان به حمل و نقل عمومی به ترتیب بیشترین و کمترین می باشد. پتانسیل خوب برای ت 40/2زندگی 

 را دارا هستند. 62/1و  4میزان میانگین 

 ارزیابی  شاخص رقابت پذیری در چابهار 

مشخص گردید که گویه های مورد بررسی  4با توجه به محاسبات انجام شده بر روی هر یک از گویه های جدول شماره 

گیرد. میزان / داشته اند مورد پذیرش قرار می05درصد دارای سطح معناداریی کمتر از  95رقابت پذیری با احتمال در بعد 

دهیم که هرچه مورد سنجش قرار می 3ها بعد مورد نظر را با مقایسه میانگین هریک با حد مبنا  اثربخشی هر یک از این مؤلفه

 .ی آن در راهبرد رقابت پذیری در محدوده مورد مطالعه بیشتر بوده استباشد اثربخش 3این مقدار میانگین بیشتر از 

 یریرقابت پذ یدر شاخص راهبرد چابهارتوسعه شهر  یابیارز یبرا یتک نمونه ا یآزمون ت: 4جدول 

 مقدار آماره  میانگین مولفه ها 

t 

سطح 

 معناداری

اختلاف از 

 میانگین 

میزان اختلاف در سطح اطمینان 

 درصد95

 

 حد بالا حد پایین

بستر آموزشی مناسب برای کسب 

 مهارت

94/1 06/27- 000/0 063/1- 14/1- 99/- 

دارا بودن تخصص نیروی انسانی در 

 انجام وظیفه

62/2 44/7- 000/0 380/- 48/- 28/- 

اولویت سازمان ها در استفاده از نیروی 

 متخصص

93/3 95/20- 000/0 935/ 85/ 02/1- 
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عدم احساس کمبود نیروی متخصص 

 شهر

21/2 47/17- 000/0 788/- 88/- 70/- 

 1/1 /83 /921 000/0 87/20 92/3 پذیرش دانشجو از سراسر کشور

 /11 -/12 -/003 /964 -/045 3 رقابت از نظر علمی با سایر شهر ها

مزیت و ظرفیت محیطی مناسب برای 

 رقابت

79/3 84/14 000/0 788// 68/ 89/ 

 /89 /70 /793 000/0 69/16 79/3 تبدیل به قطب آی تی کشور

 منبع:محاسبات نگارنده

ها در استفاده از نیروی متخصص با باشد که بیشترین میانگین مربوط به اولویت سازمانمی 15/3میانگین کلی رقابت پذیری 

 می باشد. 94/1برای کسب مهارت با میانگین و کمترین میانگین بستر آموزشی مناسب  93/3میانگین 

 ارزیابی راهبرد توسعه شهری چابهار

 چابهار توسعه شهر یراهبرد یابیارز یبرا یتک نمونه ا یآزمون ت( 5 شماره) جدول

 

 راهبرد ها

 

میزان اختلاف در سطح اطمینان  اختلاف از میانگین سطح معناداری Tمقدار آماره میانگین

 درصد95

 حد بالا حد پایین -/366 /000 -65/45 63/2

382/- 351/- 

 منبع:محاسبات نگارندگان

دهد، بین تک نمونه ای برای سنجش مطلوبیت شاخص های راهبردی توسعه چابهار به طور کل نشان میTنتایج حاصل از 

دارد.از آنجایی که مقدار محاسبه شده کمتر از (وجود :0.000sigاختلاف معناداری ) 63/2و مقدار محاسبه شده  3حد مبنا 

گیریم وضعیت توسعه شهر چابهار در شاخص راهبردی در حد نامطلوب و غیر قابل قبول باشد نتیجه میحد استاندارد می

 می باشد.
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 وضعیت شاخص های راهبرد توسعه شهری در چابهار : نمودار2شکل 

 رگرسیون گام به گام جهت بررسی سهم شاخص های راهبردی بر توسعه در چابهار

در این مرحله از تحقیق سعی بر آن است به بررسی آن بپردازیم که شاخصهای راهبردی تا چه میزان به سمت سوی توسعه 

شاخص های راهبردی در توسعه شهر چابهار تأثیر بیشتری داشته است؟ منظور  شهر چابهار پیش رفته است؟ و کدام یک از

شناسایی بهتر شاخص های راهبردی در توسعه شهر چابهار، است و به این دلیل از روش رگرسیون گام به گام استفاده شده 

گذاری این متغیرها، از است. بدین منظور همه شاخص ها بررسی گردید؛ و سپس به منظور بررسی رابطه و میزان تأثیر

متغیر پژوهش به عنوان عوامل  4رگرسیون چندمتغیره گام به گام استفاده شد. در روش رگرسیون چندمتغیره گام به گام، 

تأثیرگذار وارد معادله شدند؛ همانگونه که توسعه شهر چابهار به طور کلی در یک ترکیب خطی با متغیرهای وارده شده برابر 

این مقدار نشان دهنده رابطه بالا بین متغیرهای مستقل و متغیر وابسته است. مطابق  جدول ذیل اولین متغیر  میباشد؛ که 1با 

/ میباشد. در مرحله دوم، شاخص 715مستقل وارد شده در مدل، شاخص حکمروایی است که دارای ضریب همبستگی 

/ درصد افزایش یافت. 868ر مشترک با متغیر قبلی به به طو R/ و مقدار 925به  R 2 قابلیت زندگی وارد مدل شد که مقدار

و هم چنین 1به  R افزایش یافت. در مرحله آخر با ورود متغیر کالبدی مقدار 960/0به  Rدر مرحله سوم وقتی متغیر رقابت 

و هدف از آزمون کند. درصد از واریانس مربوط به متغییر وابسته تبیین می100متغییر 4به یک افزایش یافت،یعنی این R2مقدار

 / گردد.05/ برسد.یعنی سطح خطا 95رگرسیون گام به گام این است که معنی داری متغیر به 
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 گام به گام ونیدر مدل رگرس یشهر یریپذ ستیز ریوارد شده و سهم هر متغ یرهایمتغ: 6جدول 

 

 بعد مراحل
 مولفه ها)اقتصادی، اجتماعی، زیرساختی وکالبدی(

به مدل متغیر وارد شده 

 در هر مرحله

ضریب همبستگی 

 (Rچند گانه )

 ضریب تعیین

(R2) 

ضریب تعیین 

 تعدیل شده

 خطای معیار

 /1099 /510 /511 /715 حکمروایی گام اول

 /0597 /855 /856 /925 قابلیت زندگی گام دوم

 / 04427 /920 /921 /960 رقابت پذیری گام سوم

 000/0 1 1 1 بانک پذیری گام چهارم

 منبع:محاسبات نگارنده

یکی از اهداف این پژوهش ایجاد مدل علی بین راهبردهای مؤثر بر توسعه شهری میباشد. پرسش اصلی برای ایجاد این مدل 

آن است که کدام شاخص بیشترین تأثیر علی را بر توسعه شهر چابهار دارد. تحلیل رگرسیون این امکان را برای محقق فراهم 

متغیر وابسته  توسعه شهر چابهار را از طریق متغیر مستقل شاخص راهبردی پیشبینی و سهم هر یک از میسازد تا تغییرات 

 .متغیرهای مستقل را در تبیین متغیر وابسته تعیین کند

 گام به گام ونیمدل رگرس لیو تحل هیروش تجز( 7 شماره) جدول

 Unstandardized coefficients Standardized Coefficients  

 B Std.Error Beta t Sig مدل

 وابسته

 حکمروایی

793/1 

358/ 

043/ 

018/ 

 

715/ 

130/42 

920/19 

000/0 

000/0 

 وابسته

 حکمروایی

 قابلیت زندگی

818/ 

309/ 

454/ 

040/ 

010/ 

015/ 

 

616/ 

596/ 

58/20 

18/31 

144/30 

000/0 

000/0 

000/0 

 وابسته

 حکمروایی

 قابلیت زندگی

 رقابت پذیری

519/ 

300/ 

434/ 

118/ 

034/ 

007/ 

011/ 

007/ 

 

597/ 

569/ 

258/ 

27/15 

67/40 

60/38 

66/17 

000/0 

000/0 

000/0 

000/0 

 وابسته

 حکمروایی

 قابلیت زندگی

 رقابت پذیری

 بانک پذیری

609/2 

300/ 

433/ 

133/ 

133/ 

000/0 

000/0 

000/0 

000/0 

000/0 

 

598/ 

568/ 

292/ 

283/ 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

0 
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(استفاده کرد. از آنجا که Beta) اما در مورد اهمیت و نقش متغیرهای مستقل در پیشگویی معادله رگرسیون باید از مقادیر بتا

توان در مورد اهمیت نسبی متغیر قضاوت کرد. بزرگ بودن مقدار باشند. بنابراین از طریق آن میمقادیر بتا، استاندارد شده می

توان قضاوت کرد که شاخص باشد. بنابراین در اینجا مینشاندهنده اهمیت نسبی و نقش آن در پیشگویی متغیر وابسته میبتا 

 ./ کمترین تأثیر را بر توسعه شهر چابهار دارد283/ بیشترین تأثیر و شاخص بانک پذیری  بتای598حکمروایی با بتای

راهبرد های توسعه شهری با استفاده از آزمون تحلیل واریانس یک مقایسه وضعیت توسعه شهر چابهار در شاخص ها و 

 طرفه با اندازه مکرر

های مکرربا هم مقایسه شده در مرحله بعد تحقیق نقش چهار شاخص شهری با استفاده از آنالیز واریانس یکطرفه با اندازه

دهد بین بر این اساس جدول نشان می ها بوده است.داری شاخصاست. و هدف از آزمون واریانس یکطرفه تفاوت معنی

  .(Sig<0.005)میانگین شاخصهای راهبرد توسعه شهری اختلاف معنی داری وجود دارد

 یتوسعه شهر یراهبردها یها نمره سهیمقا یطرفه برا کی انسیآزمون وار( 8 شماره) جدول

 sig N2 انحراف استاندارد میانگین N شاخص ها

  /313 344/2 382 مدیریت و حکم روایی

000/0 

 

 /333 518/3 382 بانک پذیری 

 /205 401/2 382 قابلیت پذیری

 /343 150/3 382 رقابت پذیری

شود پایین ترین نمره میانگین برای مدیریت و حکمروایی و بیشترین آن برای بانک پذیری همان طور که در جدول دیده می

مجموعه نمره های به دست آمده با این حال لازم است اندازه اثرمشخص شود.مقدار  4می باشد.اگرچه اختلاف معناداری بین 

( اندازه اثر بزرگ در نظر 1988مورد نظر مجذور بتای تفکیکی است. مقدار به دست آمده است که در رده بندی کوهن )

هبردهای توسعه شهری، مربوط به شود. به این معنی که در وضع موجود حدوداً درصد کل واریانس یا تفاوت در راگرفته می

باشد. شکل به دست آمده این اختلاف را راهبرد در راستای توسعه شهر چابهار می 4تفاوت های گروهی یا تفاوت بین 

 .دهدنمایش می
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 یراهبرد توسعه شهر یطرفه شاخصها کی انسیآزمون وار نیانگیم( 3شماره )شکل  

 ( SWOTراهبرد توسعه شهری چابهار با روش سوات)تحلیل و ارزیابی شاخص های 

است. این  SWOTهای اساسی برای ایجاد نظم و برقراری ارتباطات کارآمد بین مسائل استراتژیک روش یکی از روش

م، اجرا شده است. هدف اصلی این روش تحلیل و هدایت 1970تکنیک برای اولین بار در شرکت فلوکس و اوایل دهه 

تکنیک تاکید عمده بر محتوای استراتژیک داشته و بر تعیین موقعیت یا موضوع استراتژیک پدیده در یک  محیط است، این

محیط رقابتی متمرکز است. این روش با استفاده از روش عقلایی و شهودی در جهت  فراهم آوری مهم ترین موقعیت 

نیز  TOWSگاهی،  که SWOTماتریس  یا کنیک(. ت44: 1384کند )کاظمیان، استراتژیک ممکن برای آن پدیده تلاش می

 و هاضعف بازشناسی و سیستم یک خارجی محیط در موجود هایفرصت و نامیده می شود ابزاری برای شناخت تهدیدها

 (،SWOTاست این روش ) سیستم آن کنترل و هدایت برای راهبرد تدوین و وضعیت سنجش منظور به آن های داخلیقوت

 ارزشمند ابزاری و هاسازمان برای بهترین استراتژی روش این واقع، در است؛ هاروارد تجاری دانشکدة مدل مستقیم نتیجۀ

 این شناسایی برای را سیستماتیک تحلیلی SWOT(. مدل 40: 1388  مسیحی، است )مرادی استراتژیک هایتحلیل برای

 استراتژی یک مدل، این دیدگاه از دهد.می نماید ارائهمی ایجاد را آنها بین بهترین تطابق که استراتژی انتخاب و عوامل

 نقاط قوت، منظور، این برای  رساند.می ممکن حداقل به را تهدیدها و هاضعف و حداکثر به را هافرصت ها وقوت مناسب،

 بین از استراتژی هایگزینهشوند. و می داده پیوند SO  ,WO, ,ST WTکلی  حالت چهار در تهدیدها و هافرصت ضعف، 

 (.192: 1382 کارون، و میشوند )هریسون انتخاب آنها

-فرصت از فهرستی کرد: تهیۀ طی را مرحله هشت باید قوت نقاط و ضعف نقاط ها،فرصت تهدیدها، ماتریس ساختن برای

سازمان،  خارج محیط در موجود عمدة تهدیدات از فهرستی دارد، تهیۀ وجود سازمان خارجی محیط در که ای عمده ایه

 سازمان، داخلی عمدة ضعف نقاط از فهرستی سازمان، تهیۀ عمدة و داخلی قوت نقاط از فهرستی تهیۀ

 ،SOهای گروه استراتژی در مربوط خانۀ در نتیجه دادن قرار و هم با خارجی فرصتهای و داخلی قوت نقاط مقایسۀ



 و همکاران مبارکی                                 

109 
 

 ،WOهای گروه استراتژی در نتیجه دادن قرار و خارج در موجود فرصتهای با داخلی ضعف نقاط مقایسۀ

 ،STهای استراتژی گروه در نتیجه دادن قرار و خارجی تهدیدات با داخلی قوت نقاط مقایسۀ

 .WTهای استراتژی گروه در نتیجه دادن قرار و خارجی تهدیدات با داخلی ضعف نقاط مقایسۀ

 ماتریس ارزیابی عوامل داخلی

شوند. این عوامل باید در برگیرنده مهمترین نقاط قوت و ضعف بررسی عوامل داخلی، مهمترین عوامل فهرست میپس از 

شود و به این عوامل از صفر اهمیت ندارد تا یک سازمان باشد به این صورت که اصلیترین نقاط قوت و ضعف فهرست می

جموع این ضرایب برابر یک شود. و به هر یک از عوامل نمره که مشود به طوریتوسط کارشناسان ضریب داده می بسیار مهم

نشان دهنده  4نشان دهنده قوت و نمره  3ضعف کم، نمره 2شود که نمره یک نشان دهنده ضعف اساسی، نمرهداده می 4تا  1

شود ضرب می باشد و در نهایت برای تعیین نمره نهایی ضریب هر عامل در نمره آنقوت بسیار بالایی عامل مورد بحث می

بیشتر باشد نشان دهنده بالایی نقاط قوت  4تا  1یعنی از میانگین  5/2و اگر در ماتریس ارزیابی عوامل داخلی نمره نهایی از

 .از ضعف است و اگر از سطح میانگین پایینتر باشد نشان دهنده بالایی نقاط ضعف از قوت است

 )قوت( یعوامل داخل لیوتحل هیتجز جینتا( 9 شماره) جدول

 نمره نهایی نمره ضریب نقاط قوت ردیف

 /24 4 /060 نزدیکی به ساحل و دریا 1

 /15 3 /050 دارای آب و هوای مناسب در فصل های پاییز و زمستان 2

 /24 4 /060 وجود اسکله و داشتن موقعیت صید و صیادی 3

 /24 4 /060 جاذبه های گردشگری 4

 /15 3 /050 نیروی انسانی جوانبالا بودن  5

 /15 3 /050 وجود کارگاه های لنج سازی و قایق سازی 6

 /15 3 /050 همزیستی اقوام و فرهنگ های مختلف در شهر 7

 /24 4 /060 وجود منطقه آزاد 8

 /12 3 /040 کم بودن ترافیک در شهر 9

 /12 3 /040 وجود صنایع پتروشیمی و فولاد 10

 8/1 - /52 جمع 11

 منبع:محاسبات نگارنده
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 )ضعف(یعوامل داخل لیو تحل هیتجز جینتا(10 شماره) جدول

 نمره نهایی نمره ضریب نقاط ضعف ردیف

 /12 2 /060 فقر شدید زیر ساخت های شهری 1

 /6 1 /060 فقر شدید فضای سبز شهری و مبلمان شهری 2

عدم وجودسیستم مهندسی فاضلاب و آب های سطحی  3

 حاصل از بارندگی در شهر

050/ 2 1/ 

 /1 2 /050 عرض کم معابر شهری و پیاده رو ها 4

 /1 2 /050 نبود مدیریت واحد شهری 5

تعامل پایین  بین مدیران و مسولان شهر با حوزه دانشگاه  6

 ومتخصصین دانشگاهی

040/ 2 08/ 

 /04 1 /040 کیفیت پایین اطلاعات و دسترسی دشوار به اطلاعات 7

 /05 1 /050 بیکاری 8

 آسیب پذیر بودن بناها در مقابل زلزله 9

 

040/ 2 08/ 

وجود قایق های فرسوده در ساحل و ایجاد الودگی  10

 بصری

040/ 2 08/ 

 
 35/1 - /48 جمع

 منبع:محاسبات نگارنده 

 ماتریس ارزیابی عوامل خارجی و مراحل آن

 داخلی امتیاز و نمره داده می شود. و در نهایت نمره نهایی محاسبه می شود.برای عوامل خارجی هم مثل عوامل 

 (فرصت) یعوامل خارج لیو تحل هیتجز جینتا(11 شماره) جدول

 نمره نهایی نمره ضریب نقاط فرصت ردیف

 /32 4 /08 استفاده از توان و ظرفیت منطقه آزاد 1

عربی دسترسی به آب های آزاد و نزدیکی با کشور های  2

 حوزه خلیج فارس

08/ 4 32/ 

نگاه کلان کشوری نسبت به طرح ویژه توسعه و عمران  3

 سواحل مکران

07/ 3 21/ 

امکان جذب توریست با ایجاد زیر ساخت های مرتبط با  4

 این بخش با توجه به جاذبه های گردشگری فراوان

05/ 4 2/ 
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وابسته به امکان ایجاد اشتغال با توجه به توسعه صنایع  5

 صید و صیادی

06/ 3 18/ 

آوردن رشته های دانشگاهی مربوط به صید و صیادی و  6

 گردشگری

07/ 3 21/ 

 /32 4 /08 امکان صادرات محصولات فرآوری شده دریایی 7

 

8 

بادی و جزر -امکان بهره گیری از انرژی های خورشیدی

 و مدی

05/ 3 15/ 

 38/3 - /54 جمع 9

 منبع:محاسبات نگارنده

 (دی)تهدیعوامل خارج لیو تحل هیو تجز جینتا (12 شماره) جدول

 نمره نهایی نمره ضریب نقاط تهدید ردیف

 /24 4 /06 خطر وقوع سونامی 1

توزیع نامتناسب بودجه بدون توجه به پتانسیلهای شهر  2

 ها های شهر ها

04/ 3 12/ 

 /28 4 /07 احساس کمبود امنیت 3

 /24 4 /06 استفاده بیشتر از حمل و نقل خصوصی 4

 /18 3 /06 خطر بروز طوفان های شدید 5

وجود قوانین دست و پا گیر جهت سرمایه گذاری بخش  6

 خصوصی

04/ 3 12/ 

تهدیدات ناشی از مرزی بودن و وجود پدیده قاچاق و  7

 تاثیر منفی آن برذهنیات مردم

07/ 3 21/ 

 /18 3 /06 نیروهای توانمند و متخصصمهاجرت  8

 57/1 - /46 جمع 9

 منبع:محاسبات نگارنده
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بر حسب نمرات نهایی حاصل از ماتریس ارزیابی عوامل داخلی yوxماتریس داخلی خارجی: در این مرحله با ترسیم محور

رقابتی)تهاجمی(،بازنگری)محافظه کارانه(،تنوع و و خارجی، موقعیت استراتژی شهر چابهاراز میان موقعیت های چهارگانه 

 تدافعی مشخص می شود.

 
 یو خارج یداخل یابیعوامل ارز سیماتر ییمودار نمره نهان( 4 شماره) شکل

به این نتیجه می رسیم که استراتژی بدست  95/4و نمره نهایی ماتریس خارجی   15/3با توجه به نمره نهایی ماتریس داخلی 

 برای چابهار از نوع تهاجمی می باشد.)استفاده از توانمندی ها برای بهره گیری از فرصت ها(آمده 

 نتیجه گیری

یستایی، بلندمدت بودن و غیر منعطف بودن طرحهای جامع و تفصیلی و عدم انطباق آنها با شرایط موجود در زمانی که ا

را ساقط کرده است. برای برون رفت از این مسئله طرحهای  کارکرد آنها لآگیرد عمتغییرات به تندی و با سرعت صورت می

تواند راه حلی برای جایگزینی طرحهای فعلی باشد. مشارکت ذینفعان به نظر میرسد میبالای توسعه شهری با توجه به میزان 

نجام میشود و از های همان شهر و منطقه پیرامون آن ا ریزی برای هر شهر با توجه به ویژگی در طرح توسعه شهری برنامه

کند. براساس تعریف بانک جهانی استراتژی توسعه شهری دارای چهار شاخص اعمال الگوهای خاص و قطعی جلوگیری می

های مختلف  را نسبت به چهار شاخص موردنظر از دیدگاه گروه چابهار باشد. ما در این پژوهش وضعیت شهراصلی می

به لحاظ شاخصهای راهبرد توسعه شهری ارزیابی چابهار وسعه شهر در پژوهش حاضر وضعیت ت.شهری بررسی کردیم

تحلیلی و پیمایشی و از نوع هدف کاربردی میباشد. برای ارزیابی نقاط قوت، _گردید. نوع روش در این پژوهش توصیفی

ی پرسشنامه و تحلیل دادهها SWOT از روشچابهار   ضعف، فرصتها، تهدیدها و تعیین بهترین استراتژی برای توسعه شهر

تک نمونه ای برای سنجش مطلوبیت شاخص های راهبردی T. نتایج حاصل از استفاده گردیده است SPSS از نرم افزار

(وجود :0.000sig(اختلاف معناداری )63/2(و مقدار محاسبه شده)3توسعه چابهار به طور کل نشان میدهد، بین حد مبنا)

گیریم وضعیت توسعه شهر چابهار در شاخص باشد نتیجه میاز حد استاندارد میدارد.از آنجایی که مقدار محاسبه شده کمتر 

 34/2در آمار استباطی میانگین کلی مربوط به حکمروایی شهری  .راهبردی در حد نامطلوب و غیر قابل قبول می باشد

از مسئولین به ترتیب با باشد که همان گونه که نتایج نشان می دهد دو مولفه مسئول در طرح توسعه شهری و حمایت می

در شاخص مدیریت و حکمروایی خوب شهری در وضعیت مطلوبی قرار دارند و اطلاع رسانی هزیه  47/3و  73/3میانگین 

باشد. رضایت از تسهیلات می 5/3باشد. .میانگین کلی بانک پذیری کمترین میانگین را دارا می 82/1به شهروندان با  میانگین 
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کمترین می باشد. میانگین کلی  28/2بیشترین میانگین و آگاهی از تسهیلات بانک ها با میانگین  80/3ن بانک ها با میانگی

می باشد.پتانسیل خوب برای توسعه وتمایل شهروندان به حمل و نقل عمومی به ترتیب بیشترین و  40/2قابلیت زندگی 

میباشد که بیشترین میانگین مربوط به  15/3ابت پذیری را دارا هستند. میانگین کلی رق 62/1و  4کمترین میزان میانگین 

و کمترین میانگین بستر آموزشی مناسب برای کسب  93/3اولویت سازمان ها در استفاده از نیروی متخصص با میانگین 

می باشد.در آزمون مقایسه وضعیت توسعه شهر چابهار در شاخص ها و راهبرد توسعه شهری با  94/1مهارت با میانگین 

استفاده از آزمون تحلیل واریانس یک طرفه با اندازه مکرر پایین ترین نمره میانگین برای مدیریت و حکمروایی و بیشترین 

 کمترین0.283بتای اما نتایج حاصل از رگرسیون گام به گام نشان میدهد شاخص بانک پذیری با آن برای بانک پذیری می باشد.

و شاخص های  داشته استچابهارتأثیر را بر توسعه شهر / بیشترین 598بتای با حکمروایی خوب شهری تأثیر و شاخص 

بهترین راهبرد برای شهر  SWOT با استفاده از مدل تحلیلی / است.292/ و رقابت پذیری با بتای 568قابلیت زندگی با بتای 

 .شودگیری از نقاط قوت از فرصتها استفاده می میباشد که با بهره(تهاجمی)، راهبرد چابهار

 ارائه پیشنهادات

 حکمروایی خوب شهری-1

ی، افزایش نظارت ها بر پروژه های شهری، مراقبت از جاذبه حقوق شهروند شیافزااستفاده بهتر از موقعیت جغرافیایی شهر، 

 های گردشگری، تبلیغات در زمینه گردشگری، افزایش خدمات به شهروندان، استفاده از افراد متخصص

 بانک پذیری-2

افزایش تعداد شعبات بانک ها، افزایش خدمات آنلاین، افزایش تسهیلات بانکی، آموزش بانکداری آنلاین به شهروندان، 

 تاسیس خودپرداز های آنلاین

 قابلیت زندگی-3

افزایش شاخص های آموزشی،بهداشتی و امنیتی در شهر، افزایش کیفیت زندگی شهروندان، افزایش سرانه فضای سبز، 

یت حمل و نقل عمومی، ایجاد پایداری و امنیت شغلی در شهروندان، ارتقاءفعالیت های صید وصیادی و توسعه آن، ارتقاءکیف

 احداث فرهنگ سرا، ارائه گاز طبیعی به شهروندان، ارائه بهتر سیستم فاضلاب شهری

 رقابت پذیری-4

د و صیادی، همکاری سازمان های دولتی با استفاده از نیرو های بومی در ادارات، تاسیس رشته دانشگاهی مرتبط با صی

 دانشجویان و افراد متخصص، افزایش رقابت در زمینه صیادی، استفاده از توانمندی های منطقه آزاد

 

 منابع

-15.صص15(. ضرورت و موانع ایجاد شهر هوشمند در ایران.نشریه هنر های زیبا،شماره 1382بهزادفر، مصطفی) .۱

27 
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نطباق پذیری راهبرد توسعه شهری در نظام (. ا1393) سیده آل، محمد و صالحی، اسماعیلجهانی شکیب، فاطمه،  .۲

-47،(ص  3)9ریزی شهری ایران نمونه مورد مطالعه: شهر شاهرود. فصلنامه جغرافیا و مطالعات محیطی،  نامهبر

62. 

در سیاست  (CDS)(. نقش استراتژی توسعه شهری 1389حیدری چیانه،رحیم، سیده، خدیجه و ازگمی، رضا ) .۳

 42های تامین مسکن گروه های کم در آمد شهری،مطالعه موردی:شهر رشت،پژوهش های جغرافیای انسانی،

 .89-52(ص 73)

 ینامه کارشناس انیپا.(CDS)یتوسعه شهر کردیتوسعه شهر بابلسر با رو یزیبرنامه ر (.1392)لیرضا ع ،یرحمت .۴

 .مشهد یفردوس ،دانشگاهیعتیشر یدکتر عل یعلوم انسان اتیادب ا،دانشکدهیارشد،گروه جفراف

ی میانی ایران با شهرتوسعه استراتژیک . (1388) مهدی ،محمد و سراسکانرود ،رهنمایی،محمد تقی، شعبانی فرد .۵

 .54-21، (1)، مجله آمایش سرزمین، یامنطقهی توسعه سوبهی راه CDSبر رویکرد  دیتأک

در  یمشارکت یکردیروCDS (.1394) لیع ،یمهرعصومه و م ،یریبهنم انیمهد عید،،سی، قاسمرامت ا...،کیاریز .۶

 یزیو برنامه ر ایجغراف یپژوهش-یعلم هیمهاباد(.نشر : شهر)مورد پژوهششهری توسعه  یچشم انداز ساز ندیفرآ

 .167-201( ،53) 20،یشهر

 .تهران،  داریتوسعه پا شیتهران. هما لانشهرک داریتوسعه پا یادهای. بن،(1381)ظفر م ،یصراف .۷

در کلان شهر CDS(. ارزیابی شاخص های استراتژی توسعه شهری 1397علی اکبری، اسماعیل وکماسی، حسین ) .۸

 .1کرمانشاه، مجله جفرافیا و توسعه فضای شهری،سال پنجم،شماره 

۹t ی توسعه شهریهاطرحهویت اجتماعی محلات در  راتیتأثبررسی  (.1396موسی  )، یپورموسوشیما و ، قمری ،

 .35-29 ص،( 31)9شماره، فصلنامه مطالعات مدیریت شهری

( در توسعه پایدار CDSنقش راهبرد توسعه شهری )(. 1397کریمی، فریده، عبدالله زاده فرد، علیرضا، شکور، علی ) .۱۰

، 17، شماره 9ی بوم شناسی شهری، دوره ، دوفصلنامه پژوهش هاشهرداری شیراز 3مطالعه موردی: منطقه  )شهری

 دانشگاه پیام نور.

(. حکمروایی شهری و مدیریت شهری در حال توسعه،جستار های شهرسازی،شماره 1386لاله پور،لاله) .۱۱

 ،تهران.20و19

(. برنامه ریزی راهبردی توسعه شهری،تجربیات اخیر جهانی و جایگاه آن در ایران،معاونت 1385مهدیزاده،جواد) .۱۲

 ری و شهرسازی وزارت مسکن و شهرسازی،چاپ دوم،تهران.معما
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