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Abstract: 

Knowledge and power are two sides of the same coin, which the phrase 

“the Knowledge, the Power” evokes it, but does this understanding mean 
more knowledge? Or it means distinguishing what we should know and 

what we should not know. It is simpler that “sometimes we know that it 
is better not to know”. Therefore, we reject knowledge. This 

phenomenon is called “knowledge ignorance”. This study seeks to 
understand and discover its dimensions from the point of view of senior 

managers in public sector. The lived experience of researchers along with 

senior managers in different organizations is the origin of this study. The 

results of this study show that the behavioral strategies of managers 

indicate that the acquisition of knowledge is not power in itself; but on 

the opposite front, ignorance and lack of transparency compete with 

knowledge. The current study is a qualitative research that was 

conducted using the Q-research method. Qualitative data in this study are 

derived from in-depth interviews with 16 senior managers in the public 

sector. The findings indicate that due to organizational, environmental 

and personal reasons, managers sometimes “deliberately and 
consciously” ignore knowledge and "ignore" when faced with evidence 
that contradicts their beliefs. 
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 «دانص یواپس صن» ذهینسبت  به پذ یدولت شانیمذ یرهن یالگوها یواکاو
 

 ∗يیتْاسُ ػاتذ
 .طاىٗزاًكگبُ هبظًسضاى، ثبثلؿط، ا ،ٍٕ ازاض ٕزاًكىسُ ٖلَم التهبز ،ٖٗاخطا تٗطٗگطٍُ هس بضٗاؾتبز

 یضٌْاص اکثش
 .طاىٗزاًكگبُ حًطت هٗهَهِ)ؼ(، لن، ا ،ٖثبظضگبً تٗطٗگطٍُ هس بضٗاؾتبز
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 6256-2676قبپب چبپٖ: 
 X606-2676قبپب الىتطًٍ٘ه: 

 ،وٌدس زٍ ضٍٕ ٗه ؾىِ ّؿتٌس وِ ٖجبضت تَاًب ثَز ّط وِ زاًب ثَز ضا تساٖٖ هٖلسضت  ٍ زاًف: چکیذُ
ِ ثبٗس ثساً٘ن ٍ آً چِاهب آٗب هٌَٓض اظ اٗي زاًبٖٗ ث٘كتط قسى زاًف اؾت؟ ٗب هٌَٓض تكر٘م آً ًجبٗدس   چد

ظًد٘ن.  ضٍ، زاًف ضا پؽ هٖاظ اٗي«. ط ًساً٘ن ثْتط اؾتزاً٘ن وِ اگگبّٖ هٖ» ىِتط آًثساً٘ن اؾت. ؾبزُ
ِ قَز. ًبه٘سُ هٖ« ظًٖ زاًفٍاپؽ»اٗي پسٗسُ  زًجدبل زضن ٍ وكدا اثٗدبز آى اظ ًگدبُ     هُبلِٗ حبيط ثد

ّدبٕ هرتلدا   زض وٌبض هسٗطاى اضقدس زض ؾدبظهبى   پػٍّكگطاى. تدطثِ ظٗؿتِ اؾتهسٗطاى اضقس ؾبظهبى 
ٕ ؾت. ًتبٗح اٗي هُبلِٗ ًكبى هٖگ٘طٕ اٗي هُبلِٗ اذبؾتگبُ قىل ّدبٕ   زّس وِ اظ هدوَِٖ اؾدتطاتػ

ثلىِ زض خجِْ همبثل آى،  ،ذَزٕ ذَز لسضت ً٘ؿتآٗس وِ وؿت زاًف ثِگًَِ ثط هٖضفتبضٕ هسٗطاى اٗي
. هُبلِٗ حبيط، پػٍّكٖ و٘فدٖ اؾدت ودِ ثدب اؾدتفبزُ اظ      وٌسهٖغفلت ٍ ٖسم قفبف٘ت ثب زاًف ضلبثت 

 16ّبٕ ٖو٘ك ثب ّبٕ و٘فٖ زض اٗي هُبلِٗ ثطگطفتِ اظ ههبحجِقسُ اؾت. زازُ وَ٘ اًدبم پػٍّفضٍـ 
زلاٗل ؾبظهبًٖ، هحُ٘دٖ ٍ قرهدٖ   ّب حبوٖ اظ آى اؾت وِ ثِ هسٗط اضقس زض ثرف زٍلتٖ اؾت. ٗبفتِ

ظًٌس ٍ زض هَاخِْ ثب قَاّس هتٌدبلى ثدب ٖمبٗدس ذدَز     زاًف ضا پؽ هٖ« ٖوساً ٍ آگبّبًِ»هسٗطاى گبّٖ 
 وٌٌس.هٖ« تَخْٖثٖ»
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 مقذمه

 تّٗساقرهٖ  حبت٘تطخ ٕ زض هؿ٘طفطز وبت٘تهو ،زضن ذُطات ٍ ثب تّٖ٘سم لُٗ ٕب٘زض زً
ًٓط ثِ ٕط٘گن٘تهو ٕثطا بض٘هٗ يٗتطٌُٖمه ترو٘ي ٌٖٖ٘ اظ هربَطات ىِثب ٍخَز آًس. ًقَٖ ه
زض زٍ فًبٕ هتفبٍت  ٌٍٖ٘ ٖ ٖشٌّ ٕثطآٍضزّب ظٗبزٕ حبوٖ اظ آى اؾت وِ قَاّساهب  ضؾس،ٖه

زّس آزهٖ گبّٖ ٖوساً ثطآٍضزّبٕ ٌٖٖ٘ ضا ثِ ًفٕ شٌّ٘بت ذَز لطاض زاضًس. قَاّسٕ وِ ًكبى هٖ
 ;Leach et al., 2022; Taneva & Wiseman, 2022). اًگبضزگصاضز ٗب ًبزٗسُ هٖوٌبض هٖ

Gould & Stel, 2022; Abdullah et al., 2022)  
تَاًس ضٍٕ زل٘ل تطؼ ٍ تأث٘طٕ وِ تغ٘٘ط ثبٍض هٖ(، افطاز ث2000ِ) 1وبضٗلَ ٍ هَضاتٖظٖن ثِ

ََض  زاضًس. ّوبىذَز ضا اظ اَلاٖبت هَخَز زٍض ًگِ هٖ ََض ٖوسثِّب زاقتِ ثبقٌس گبّٖ ضفتبض آى
ز ؾ٘گبضٕ ؾٖٗ زاضًس اَلاٖبت هطثٌَ ثِ تأث٘ط ؾ٘گبض ثط افعاٗف ضٗؿه اثتلا ثِ ؾطَبى ضا وِ افطا

ٌَٖاى انُلاحٖ اقبضُ وطز وِ هَضاتٖ  ثِ 2«خْل زاٍَلجبًِ»تَاى ثِ هٖ ثبضًُبزٗسُ ثگ٘طًس. زض اٗي
-ذَز»ٌَٖاى هىبً٘عم وٌٌس. ضفتبضٕ وِ ثِاٗي هفَْم اؾتفبزُ هٖ وطزىٍ وبضٗلَ ثطإ ضٍقي 

 قَز تب ثِ ووه آى ثتَاى زض ضاؾتبٕ هفطٍيبت قرهٖ ذَز گبم ثطزاقت. اؾتفبزُ هٖ 3«وٌتطلٖ
 ثلىِ ،ً٘ؿت ثٌ٘بًِ ٍالٕ ّبٕ ثٌٖ٘ پ٘ف ثِ ّبآى ً٘بظ ضاؾتبٕ زض هسٗطاى تلاـ تطت٘ت، اٗي ثِ
 ثطإ ٖحتّ ٍ اؾت ًساقتِ ٍخَز ٗب ثَزُ هوىي غ٘ط فدبٕٗ تكر٘م اهىبى وِ اؾت اٗي ثط انطاض

 ّبٖٗ زاًؿتِ اظ اَلاٖٖ ثٖ اْْبض تَاًبٖٗ ثحطاًٖ ّبٕ ٍيٗ٘ت زض اثعاض هف٘ستطٗي اضقس وٌبىوبض
 هربَطُپط ّبٕ ٍيٗ٘ت زض هسٗطاى اظ ثؿ٘بضٕ ّب لطاض ًساقتِ اؾت.زض ضاؾتبٕ هٌبفٕ آى وِ ثَزُ

 ّبٕ هؿئَل٘ت ًبوبهٖ ظٗبزٕ حس تب وِ زل٘ل اٗي ثِ اًس زاقتِ تلُّٗ٘ ٖسم زازى ًكبى ثِ توبٗل
 . قَز ؾلت هٖ ّبآى اظ قبى هسٗطٗت تحت ٍاحسّبٕ

 ث٘بى ٍٕ. اؾت وطزُ اقبضُ هثبل ٗه ثِ ذَز هُبلِٗ زض ،(2012) 4گَٕ ههزض ّو٘ي ضاثُِ، 
 اظ ًكبى وِ اَلاٖبتٖ ثِ ثبضٌٗگ ثبًه گصاضٕ ؾطهبِٗ هسٗط تَخِ ٖسم ،1980 ؾبل زض وِ زاضز هٖ

 ه٘لَ٘ى 860ظٗبى ثب ثبًه ٍضقىؿتگٖ ثبٖث زاقت ذبنٖ ظهٌِ٘ زض گصاضٕ ؾطهبِٗ ثبلإ هربَطُ
 ثِ تَخِ خبٕثِ ثبًه اٗي اضقس هسٗطاى وِ زاز ًكبى ّبٕ اًدبم قسُپػٍّف. قس پًَسٕ

 . ثَزًس وطزُ اوتفب ذَز، ثٌ٘بًِ ذَـ تفؿ٘طّبٕ ثِ ذَزآگبّبًِ اَلاٖبت،

گًَِ ب اٗيّآى. وٌٌس هٖ خلت زٗگطٕ هثبل ثِ ضا تَخْبت ً٘ع ،(2016) 5ٍٗل زض ٍى ٍ اًٍعى
 هطثٌَ ثِ اَلاٖبت ثِ ضا ذَز اگط اهب ،ثطًس هٖ تلصّ گَقت ذَضزى اظ ّب وٌٌس وِ اًؿبى ث٘بى هٖ

                                                                                                                                        
1. Carrillo & Mariotti 

2. Voluntary ignorance 

3. Self-control 

4. McGoey 

5. Onwezen & van der Weele 
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 فىطٕ تٗبضو ٍ زٍگبًگٖ زچبض وٌٌس زضگ٘ط قسى وكتِ اظ حَ٘اًبت ضًح ٗب حَ٘اًبت اظ حوبٗت
 ّبآى ثِ ؿجتً ٗب حصف ثطاٗكبى ضا آٍض ضًح اَلاٖبت ّبآى قٌبذتٖ ّبٕ ضزٗبة ًت٘دِ زض. قًَس هٖ
 قًَس.  هٖ تَخِ ثٖ

ٍخَز زاضز. « آگبّبًِ ًبآگبّٖ» ٗب 1«اؾتطاتػٗه خْل» پسٗسُ ٍخَز ّبٕ ظٗبزٕ اظ ًوًَِ
 لجل اظ وِ ّكساضّبٖٗ ٍخَز ثب( اٗطاى) تْطاى خوَْضٕ ذ٘بثبى زض پلاؾىَ ؾبذتوبى فطٍضٗرتي

ّبٕ ثبضظ آى  ثَز اظ ًوًَِ قسُ زازُ ىهؿئَلا ثِ ؾبذتوبى اٗي ثَزى اؾتبًساضز غ٘ط ٍ ًباهي ثط هجٌٖ
 ْٖسٓ ثط هؿئَل٘ت ٍ وطزُ اَلاٖٖثٖ اْْبض هؿئَلٖ ّط حبزثِ اظ پؽ ََضٕ وِ آٗس ثِ قوبض هٖثِ

 ٖسم ٍ وطًٍب ث٘وبضٕ قَ٘ٔ .(Masoumi & Dehghani, 2017)قس  هٖ اًساذتِ زٗگطٕ
 ثؿ٘بضٕ ؾَٕ اظ وطًٍب ثحطاى گطفتي ًبزٗسُ وكَضّب، اظ ثؿ٘بضٕ زض قْطّب هَلٕثِ ؾبظٕ لطًٌُِ٘

 ّبٕ ؾ٘ؿتن زض زؾت اٗي اظ ثؿ٘بضٕ هَاضز ٍ ّبٖٗ ثحطاى چٌ٘ي ثب ضٍٗبضٍٖٗ زض هسٗطاى زٍلتٖ اظ
 اؾت گ٘طًسگبى تهو٘ن ضفتبض زض «اؾتطاتػٗه خْل» پسٗسٓ اظ ثطٍظ ّبٖٗ ًوًَِ ثكطٕ گًَبگَى

(Wise, 2021). ِثِ تَاًس ًوٖ زاً٘س، ًوٖ چِآً» هبًٌس ثبٍضّبٖٗ گبّٖ ،(2012) گَٕ هه ٖم٘سُ ث 
 ضا آى ؾبظٕ ًْبزٌِٗ ظهٌِ٘ إ گًَِ ثِ ٍ ظًس هٖ زاهي ذَزآگبّبًِ ثطٍظ خْل ثِ «ثطؾبًس آؾ٘ت قوب
 پسٗسُ َْْض وبضٍؾبظ وِ ً٘ؿت هكرم ٌَّظپػٍّف  ازث٘بت ثِ تَخِ ثب. وٌس هٖ هْ٘ب ؾ٘ؿتن زض
 ّسف ثب حبيط هُبلِٗ اؾبؼ، اٗي ثط. اؾت چگًَِ وبضٕ هسٗطاى ظًسگٖ زض «اؾتطاتػٗه خْل»

 هُبلِٗ زض وِ الاتٖإؾ. اؾت قسُ اًدبم پسٗسُ اٗي ثطٍظ زلاٗل زضثبضُ هَئَ ث٘كتط ؾبظٕ ضٍقي
 :اظ اًس ٖجبضت ّؿت٘ن ّبآى ثِ پبؾد زًجبلثِ حبيط

 چ٘ؿت؟ ؾبظهبى اضقس هسٗطاى ًگبُ زاًف اظ ظًٖ ٍاپؽ ضفتبض ثطٍظ ٖلل .1

 اؾت؟ چگًَِ َو٘ ضٍـ هجٌبٕ ثط َٖاهل اٗي اٍلَٗت ٍ تاّوّ٘ .2

 زاضز؟ ٍخَز زاًف ظًٖ ٍاپؽ پسٗسُ ثِ ًؿجت وَ٘ ضٍـ هجٌبٕ ثط إ شٌّٖ الگَّبٕ چِ .3

 

 مشوسی بش مبانی نظشی 
-ن٘تهو ثط ًٖبهُلَث ٍ ًبهكرم ط٘ثأت ٖذبن اَلاٖبت وِ اؾت حٗضا ٖظهبًزاًف،  ٖظًٍاپؽ

 بٗ «زاًف ٖظًپؽٍا» ُٖٗقطا ي٘اؾت وِ زض چٌ يٗا ًِٗٓط هٗزاقتِ ثبقٌس.  هٌبفٕ ٍ ّبٕط٘گ
-ٖهاخبظُ  طًسگبى٘گن٘تهو ثِ ٕضفتبض ٕاؾتطاتػ هٗ ٌَٖاىثِاَلاٖبت  ٖآگبّبًِ اظ ثطذ غفلت
-Jarke) ثعًٌس زٍض ضا ٖزضًٍ ٖاذلال تٗبضيبت ٍ تًبزّب ٖحتّ ٍ وطزُ ٖول ذَزذَاّبًِوِ  زّس

Neuert & Lohse, 2022: 1.) زاًف »ح انُلا ٖٗجبٗ( ثِ ظ1999) 2ٌب٘ؾت وطًط ،ثبضُاٗي زض

                                                                                                                                        
1. Strategic Ignorance  

2. Knorr Cetina 
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 ٕبهسّب٘پ ثِ وِ اؾت زاًف اظ ٖثرك ،ٖهٌف زاًف اٍ سُٖ٘م ثِ. اؾت ثطزُ وبضضا ثِ 1«ٖهٌف
 ٕاٖلالِ بٗ عُ٘اًگ هب وِ اؾت ٖٗعّب٘چ اظ ٖآگبّ ،ٖهٌف زاًف. قَزٖه هٌدط زاًف ًبهُلَة

ِ اؾت ( اشٖبى زاقت2007) 2گطاؼ بؼ٘هبت ٌِ٘ظه يٗا زض. نًٗساض ّبآى زضثبضٓ كتط٘ث زاًؿتي ٕثطا
 ٖزض پ ًٖفٗ بٗ دِ٘ذبل ًتهؿ٘ط  هٗزض  كتط٘ث سى٘كٗاؾت وِ اًس يٗاظ ا ٖآگبّ ،ٖوِ زاًف هٌف

  ًرَاّس زاقت.
-. هُبلٗبت ًكبى هٖوٌسّب آقىبض هٖهفَْم زاًف هٌفٖ، حمبٗمٖ ضا زض ثبة هسٗطٗت ؾبظهبى

 ي٘چٌ وِچطا. وٌٌسٖ ه اهتٌبٔزٌّس هسٗطاى زض هَالٖٗ اظ پصٗطـ هٌبثٕ اَلاٖبتٖ ث٘كتط زض ؾ٘ؿتن 
 ّبآى هإثط تٗطٗهس ثِ لبزض وِ وٌس ّٖٗب بؾت٘ؾ ٕاخطا ثِ هدجَض ضا ّبآى اؾت هوىي ٖهٌبثٗ

 ضا افطاز وِ وٌسٖ ه ٖول ٖپٌبّگبّ هبًٌس خْل ُٖٗقطا ي٘چٌ زض.  (Carpenter, 2010)ؿتٌسً٘
 هٗاؾتطاتػ خْل(، 2016) لٍٗ زض ٍى ٍ ًعىاٍ ظٖنثِ. وٌسٖه حفّ زاًؿتي اظ ًٖبق هُبلجبت اظ

 ٖقٌبذت ًٖبّوبٌّگ اظ ًٖبق فٗتكَ تهَلّ ََضثِ تب وٌسٖ ه ووه افطاز ثِ وِ اؾت ٕوبضٍؾبظ
 بٗ بًِٗخَتلصّ ٕضفتبضّب ٖپ زض افطاز وِ سٗآٖ ه وبضثِ ٍٖلت ٕاؾتطاتػ يٗا. ًىٌٌس تدطثِ ضا

 & Thunstrom) ثبقس ذَزقبى ٌسُٗآ بٗ گطاىٗز يطض ثِ اؾت هوىي وِ ّؿتٌس ٕا ذَزذَاّبًِ

Nordstrom., 2013: 1-8 .)ّاظ اؾتفبزُ ٕاؾتطاتػ ،(2022) 3ه٘وك ٍ ًبزؾيثِ اٖتمبز  ٖحت 
 زض هَئَ هٗ زضثبضُ زاًف ٍ اَلاٖبت ثَزى بىٖ٘ ٍخَز ثب تَاًسٖه زاًف ثِ ٖتَخْٖث ٍ خْل
 . ّب ضا پ٘ف ثجطزٍ هٌبفٕ آى قَز گطفتِ وبضثِ طًسگبى٘گن٘تهو ٕؾَ اظ افطاز طٗؾب ًٓط

 ،«هٗاؾتطاتػ خْل» ،هثلاً. زاضز ٍخَز زاًف ٖظًٍاپؽ سُٗپس ا٘تَن ٕثطا انُلاح يٗچٌس
 ,Thunstrom & Nordstrom) 6«ٕٖوس ٖپَق چكن» ٍ 5«ٕٖولىطز خْل» ،4«ٖاوتؿبث خْل»

 اهتٌبٔ ٖاَلاٖبت اظ افطاز آى زض وِ زاضًس اقبضُ ٕا همبثلِ ّٕبؿن٘هىبً ثِ ٖجبضات يٗا ّوِ(. 2013
 .وٌسٖه دبزٗا ت٘كبى هؿئَلٗثطا ٍ زضؾت وبض اًدبم ثِ هَْا ضا ّبىآ وٌٌس وِ
 ٖزاًك هٌَٓض. اؾت زاًف ثطاثط زض ذَزوبض ٖحفبْت عم٘هىبً ًَٖٖ زاًف ٖظًٍاپؽ ي،ٗثٌبثطا

 زض پؽ. ثساًٌس آى زضثبضُ يٗا اظ ف٘ث ذَاٌّسٖ ًو افطاز ٍ اؾت وٌٌسُسٗتْس ٍ ٌسًٗبذَقب وِ اؾت
 ٍٖلت ٕاؾتطاتػ يٗا ثْتط ٖجبضتثِ بٗ افتسٖ ه اتفبق ٍٖلت هٗاؾتطاتػ ٖبًّبآگ گفت تَاىٖ ه دًِ٘ت

 اذجبض آگبّبًِ وِ ٖظهبً هثل. ثساًٌس يٗا اظ كتط٘ث ذَاٌّسٖ ًو آگبّبًِ افطاز وِ قَزٖ ه اًتربة
 .نً٘ىٌ سا٘پ ٕتب حبل ثس ن٘زًّٖو گَـ

                                                                                                                                        
1. Negative knowledge 

2. Gross 

3. Knudsen & kishik 

4. Affected ignorance 

5. Functional ignorance 

6. Wilful blindness 
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بآگبّٖ( ٍ (، ؾِ قبذم احؿبؾبت، ه٘ل ثِ غفلت )ٗب 2016ًاًٍعى ٍ ٍٗل )ثِ ثبٍض 
 اظ ؾَٕوبضگ٘طٕ هىبً٘عم خْل اؾتطاتػٗه ِوبضگ٘طٕ ٗب ٖسم ثِوٌٌسٓ ثتٗ٘٘ي 1پصٗطٕ هؿئَل٘ت

ٌَٖاى قبذهٖ ثطإ ضؾ٘سى ثِ ؾُحٖ اظ ًبّوبٌّگٖ تَاى ثِ . احؿبؾبت هٌفٖ ضا هٖاؾتافطاز 
ذم . قبوٌس قٌبذتٖ زض ًٓط گطفت وِ فطز ضا هؿتٗس اؾتفبزُ اظ ضاّىبض خْل اؾتطاتػٗه هٖ

-وٌٌس. ثِ پٌدِ ًطم هٍٖوٌس وِ ثب هؿبٗل هتٌبلى زؾت هصوَض ثِ قٌبؾبٖٗ افطازٕ ووه هٖ
ًِ  افطاز، يٗااًس. ٖجبضتٖ افطاز هصوَض ٌَّظ ضاّٖ ثطإ ٖجَض اظ ٍيٗ٘ت ًبؾبظگبض ذَز پ٘سا ًىطزُ

ثِ اٗي  اًس.وطزُ سا٘پ فطا٘ ثبل ٕاًُجبق ضفتبض هىبً٘عم كٍٗ ًِ اظ َط طًس٘گٖه سُٗاَلاٖبت ضا ًبز
ضا تدطثِ  ٖهٌف ٖحبلت ٖبَف ؾَوِ اظ ٗه ََضٕ. ثِّب آگبّبًِ زٍؾَگطا ّؿتٌسآى تطت٘ت

ٍ اظ ؾَٕ زٗگط زچبض ًبّوؿبًٖ قٌبذتٖ ّؿتٌس. اًٍعى ٍ ٍٗل، اٗي زؾتِ افطاز ضا ؾطزضگن  وٌٌسٖ ه
ٖ پ٘سا اهب زض اٗي ه٘بى افطازٕ ّؿتٌس وِ ّطچٌس احؿبؾٖ هٌف ،2ًبهٌسٗب زض حبل هجبضظُ هٖ

ٍ ثب پ٘بهسّبٕ  وطزُگ٘طًس ٍ ضفتبض ذَز ضا ثب قطاٍٗ هٌُجك  اهب اَلاٖبت ضا ًبزٗسُ ًوٖ ،وٌٌس هٖ
زٌّس  إ تغ٘٘ط هٖگًَِقًَس. اٗي گطٍُ اظ افطاز ضفتبض ذَز ضا ثِ ًبزٗسُ ًگطفتي اَلاٖبت هَاخِ هٖ

گٖ قٌبذتٖ ضا تدطثِ ٌّوبّب زض تًبز ًجبقس. ثِ اٗي تطت٘ت، ًبّوِ ثب زٗگط انَل اذلالٖ آى
زٌّس. اٗي افطاز، وؿبًٖ ّؿتٌس  ًىطزُ ٍ ثِ زاًؿتي ث٘كتط زضثبضٓ هَئَ اظ ذَز توبٗل ًكبى هٖ

 .3قًَسزٌّسگبى ًبه٘سُ هٖوِ تُج٘ك
اظ قبذم هؿئَل٘ت  دباًگبضًس. زض اٌٗگطٍُ ؾَم وؿبًٖ ّؿتٌس وِ اَلاٖبت ضا ًبزٗسُ هٖ 

وِ  هتوبٗع وٌ٘ن تفبٍت ّؿتٌس ضا اظ وؿبًٖ اَلاٖبت ثٖقَز تب افطازٕ وِ ًؿجت ثِ  اؾتفبزُ هٖ
-ثِزّس افطازٕ وِ  ( ًكبى ه2007ٖ) 4زاًب ٍ ّوىبضاىگ٘طًس. هُبلِٗ  ٖوساً اَلاٖبت ضا ًبزٗسُ هٖ

تَاًٌس حؽ  وٌٌس ّوچٌبى هٖ هبًٌس ٗب اَلاٖبت ث٘كتط گطزآٍضٕ ًوٖ ٖوس ًبآگبُ ثبلٖ هََٖض 
قَز وِ افطاز اغلت  ٖجبضت زٗگط اضائِ اَلاٖبت ثبٖث هٖپصٗطٕ ذَز ضا حفّ وٌٌس. ثِ هؿئَل٘ت

ّب اؾت. اٗي گطٍُ ضا پصٗطٕ آى ثگ٘طًس وِ ثِ هٌٗبٕ هؿئَل٘ت 5«وبض زضؾت»تهو٘ن ثِ اًدبم 
ٌس افطازٕ وِ احؿبؼ ّؿت ( هٗتمس2016ًعى ٍ ٍٗل )اًٍبه٘س.  6ًبآگبُ تَاى آگبّبى ْبّطاًهٖ

مٖ ت تلّقًَس. اٗي افطاز هَئَ ضا حبئع اّوّ٘ ة هٖهحؿَ 7«تفبٍتگطٍُ ثٖ»وٌٌس  هؿئَل٘ت ًوٖ
وٌٌس ٍ انَل اذلالٖ ٗب افىبض هتًبز ًساقتِ ٗب زچبض ًبّوؿبًٖ قٌبذتٖ ً٘ؿتٌس. زض يوي،  ًوٖ

                                                                                                                                        
1. Emotions, willing to ignore and responsibility  

2. Struggling groups  

3. Copping groups  

4. Dana et al 

5. Right thing 

6. Strategic ignorant  

7. Indifferent 
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6  

ّب وؿبًٖ وِ ّن ٖوساً اَلاٖبت ضا إ ّن ثِ ٗبزگ٘طٕ زضثبضُ هَئَ ًساضًس. ثِ ثبٍض آى ٖلالِ
زاًٌس وؿبًٖ ّؿتٌس وِ زض  گَ هٖوٌٌس ٍ ذَز ضا پبؾدٖ گ٘طًس ٍ ّن احؿبؼ هؿئَل٘ت ه ًبزٗسُ هٖ

زًجبل گ٘طًس. اٗي گطٍُ اظ افطاز اَلاٖبت ضا ًبزٗسُ گطفتِ ٍ ثِ لطاض هٖ« 1خبّلاى اؾتطاتػٗه»گطٍُ 
ّب ووه قَاّس ث٘كتط ً٘ؿتٌس تب هدجَض ثِ ضفٕ تًبز هٌبفٕ هَخَز ًجبقٌس. اٗي اؾتطاتػٕ ثِ آى

)وِ قَاّس ٍ زاًف  2«وبض زضؾت»خبٕ ٕ پ٘سا وٌٌس ثتَاًٌس ثِاحؿبؼ ثس ىِوٌس ثسٍى اٌٗ هٖ
وٌس ؾطلَحِ تهو٘وبت  ّب ضا تأه٘ي هًٖٓط آىهسزّس( وبضٕ ضا وِ هٌبفٕ  ث٘كتط آى ضا ًكبى هٖ

  ذَز لطاض زٌّس.

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

                                                                                                                                        
1. Strategic ignorant groups 

2. Doing the right thing 

وِ زض ظهبى  اؾت آٗب ثطإ قوب پ٘ف آهسُ
گ٘طٕ زچبض احؿبؼ هٌفٖ زضثبضُ تهو٘ن

 ؟ّبٕ هَخَز ثطإ اًتربة ثكَٗسگعٌِٗ

وِ اظ  اؾت آٗب ثطإ قوب پ٘ف آهسُ

 ،پَقٖ وٌ٘س؟ هثلاًاَلاٖبت ذبنٖ چكن

طات قوب ٗب هٌبفٕ ٗس تفىّإاَلاٖبتٖ وِ ه

 .قوب ًجبقٌس

ٗب  »گَٖٗپبؾد«هَئَ آٗب قوب اغلت ًگطاى 

 ؟ّؿت٘س «هؿئَل٘ت اًؿبًٖ»

 گطٍُ اٍل: هجبضظاى ؾطزضگن

 

 زٌّسگبىگطٍُ زٍم: تُج٘ك

 ًبآگبُ گطٍُ ؾَم: آگبّبى ْبّطاً

 ّبتفبٍتثٖ

 ثلِ

 خیر

 بله

 خیر

 خیر

 بله

 ( اظ ٍاوٌف هسٗطاى ثِ اَلاٖبت2006ثٌسٕ آًعى ٍ ٍٗل )زؾتِ :1قىل 
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 پیطینه پژوهص
 ٕضاّجطزّب ٍ ّب ؿن٘هىبًپػٍّكگطاى  «ٕاضاز خْل» ٍ «ٕضاّجطز خْل» انُلاحبت چتطظٗط 
 يٗا زض هٗوَلاً ّب ل٘تحل يٗا. اًس وطزُ ٖٗثبظگكب ٍ ٖٗقٌبؾب ضا خْل حفّ ٍ س٘تَل زض ل٘زذ

 اٖتوبز لبثل ط٘غ بٗ وطزى پٌْبى اختٌبة، ثبضُزض هٗاؾتطاتػ ًٖبآگبّ وِ ّؿتٌس هكتطن هَئَ
ًمُِ اقتطان هُبلٗبت  .)(Knudsen and kishik, 2022: 344 اؾت هَخَز زاًف وطزى

قسُ زض اٗي ظهٌِ٘ اٗي اؾت وِ ٍلتٖ فطزٕ زض وؿت زاًف زض حُ٘ٔ پ٘بهسّبٕ تهو٘وبتف ماًدب
ًٓط وطزُ ٗب آى ضا ًبزٗسُ آظازٕ ٖول زاقتِ ثبقس افطاز اغلت اظ وؿت زاًف ث٘كتط نطف

وٌس.  تأه٘ي هٖ ضا ّبوِ ًفٕ قرهٖ ٗب هسًٓط آىوٌٌس اؾتفبزُ هّٖبٖٗ  اًگبضًس ٍ اظ اؾتطاتػٕ هٖ
گطاٗبًِ افطاز زض ظهٌِ٘ ضغٗن غصاٖٗ ضفتبض خْلثِ  (2022) 1گطاىٗز ٍ چ٘ل ،ُبلٗبت لجلٖزض ه٘بى ه

وِ ثِ اؾتفبزُ اظ گَقت زض ضغٗن غصاٖٗ  ّب ثِ اٗي ًت٘دِ زؾت ٗبفتٌس وِ وؿبًٖ. آىاًسوطزُ تَخِ
ّب ٍخَز احؿبؼ زض حَ٘اًبت ٍ لَاً٘ي حوبٗت اظ آى ثبضُهٌس ّؿتٌس اظ اَلاٖبتٖ زضذَز ٖلالِ

ضا زض حَظُ ضفتبضٕ  3«غفلت ٖوسٕ»(، ًمف 2017) 2لالَلٖوٌٌس. هكبثِ اٗكبى،  ث٘كتط اختٌبة هٖ
ظٖن ٍٕ زٍ زؾتِ زاًف ٍخَز زاضز؛ زاًكٖ اًؿبى زض ضاثُِ ثب هسٗطٗت ٍظى ثطضؾٖ وطزُ اؾت. ثِ

 پػٍّفقَز ٍ زاًكٖ وِ ثِ چگًَگٖ اًدبم وبضّب اقبضُ زاضز. اٍ زض  وِ ثبٖث اٗدبز اًگ٘عُ هٖ
قًَس زض هسٗطٗت ٍظى ٍ ضفتبض  ّب ٍ ًَٔ زاًكٖ وِ اظ آى ثطذَضزاض هٖ ط اًؿبىذَز ًكبى زاز وِ تفىّ

 ٌس. ّؿت ثطضؾٖ تأث٘طگصاض زض زؾتغصاٖٗ افطاز 
 َا٘تبًّبٖٗ اظ اٗي ضفتبض لبثل هكبّسُ اؾت.  ّب ً٘ع ًكبًِ قسُ زض ؾبٗط ظهٌِ٘زض هُبلٗبت اًدبم 

ثِ اٗي ًت٘دِ « خْل اؾتطاتػٗه ٍ َطاحٖ اَلاٖبت»ٌَٖاى  ثبَز زض هُبلِٗ ذ (2022) 4عهيٍٗا ٍ
زؾت ٗبفتٌس وِ ٍلتٖ اٗي اهىبى ثطإ ًْبزّب ٍخَز زاقتِ ثبقس وِ اظ زضٗبفت اَلاٖبت ذبنٖ 

زل٘ل ٍخَز افتٌس. ثِ اٗي هٌٗب وِ ثِ وبض هّٖبٕ تٌٓ٘ن اَلاٖبت ثِاهتٌبٔ وٌٌس اؾتطاتػٕ
ظًٌس ّطچٌس وِ هوىي اؾت تَخِ ثِ ثطذٖ ّكساضّب ؾطثبظ هّٖبٖٗ ثطإ اٗي ًْبزّب اظ هحسٍزٗت

 ّب قَز.  ٍ ًتبٗح حبنل اظ فٗبل٘ت ّبتث٘ي ًّ٘ گ٘طٕچكناٗي ضفتبض هٌدط ثِ اٗدبز ٍاگطاٖٗ 
 س٘وِ تَل ٖبؾ٘ؾ ٖقٌبؾ چبضچَة ثَم هٗثب اؾتفبزُ اظ ( زض هُبلِٗ ذَز 2019) 5ّبثط

وِ چكن ثؿتي ثِ ذُطات  وٌسٖ اؾتسلال ه وٌسٖ ه ل٘تحلًٍِٗبثطاثط ضا تدع ّٕب ؿهٗض
ٍ  وٌسٖ ه ل٘لسضتوٌس ضا تؿْ ًفٕٕ ش ّٕب گطٍُ اظ ؾَٕ ٕهٌبفٕ التهبز م٘تره ُٖ٘هح ؿتٗظ

                                                                                                                                        
1.  Leach  

2. Laloli 

3. Deliberate ignorance 

4. Taneva & wiseman 

5.  Huber 
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ٗه ضفتبض گعٌٗكٖ ٍ تىطاضٕ زض ظهبى  «ظًٖ زاًفٍاپؽ»زّس وِ ثِ اٗي تطت٘ت ًكبى هٖ
 گصاضى اؾت. گ٘طٕ ؾ٘بؾتتهو٘ن

 ظًٖ زاًف ضا زض ٗه ذ٘طِٗ هُبلِٗهُبلِٗ ذَز ضفتبض ٍاپؽ( زض خطٗبى 2019) 1لٌ٘س ٍ ّوىبضاى
ٖ زض قطاُٖٗ وِ زاًف ث٘كتط هبًٕ وِ حتّ هكبّسُ وطزًسّبٕ ذَز ّب زض ثطضؾٖ. آىوطزًس

گ٘طًسگبى تمبيبٕ زضٗبفت اَلاٖبت ًم٘ى ضا زاقتٌس. زض قس تهو٘نّبٕ هطؾَم ذ٘طِٗ هٖفٗبل٘ت
تطاتػٗه ٗه پسٗسُ لُٖٗ ً٘ؿت ٍ ث٘كتط ٍاثؿتِ ثِ ّب ث٘بى وطزًس وِ پسٗسُ خْل اؾًت٘دِ آى

ثط  (2012گَٕ ) ههگ٘طًس. ّوچٌ٘ي، گ٘طٕ زض آى لطاض هٖقطاُٖٗ اؾت وِ افطاز ثطإ تهو٘ن
هبًٖٗ ثطإ ذَزٕ ذَز ثِ« ٖوسًٕبآگبّٖ » ضاٗح وِ ثطذلاف تهَض اٗي ًىتِ اشٖبى زاقتِ اؾت

زل٘ل توبٗل هكتطن افطاز ثطإ هتحس غلت ثِّب اثلىِ ؾبظهبى ،قَز هحؿَة ًوٖٖولىطز ؾبظهبًٖ 
زاقتي ٍ ٖسم زاضز وِ اگط ًبآگبُ ًگِ وٌٌس. الجتِ ٍٕ اشٖبى هٖ قسى ثب ٗىسٗگط وبضآهس ٖول هٖ

تَخِ ثِ زاًف هَخَز ثِ قىل ٗه اؾتطاتػٕ هطؾَم خطٗبى زاقتِ ثبقس ثبلاذطُ َٖالت آى 
 گ٘ط ؾبظهبى ذَاّس قس.هيزا

 ٖظًٍاپؽ» ضفتبض حَظُ زض وِ زاضز آى اظ ًكبى هَئَ ٖػٍّكپ ٌِ٘ك٘پ ٍ بت٘ازث هُبلِٗ
اَلاٖبت  اهبزاقتِ اؾت،  ٍخَز ،تبوٌَى 1990 ّٕبؾبل اظ ٖهُبلٗبتََض هساٍم ِثاگطچِ  «زاًف

 ثط ٖؾٗ ّبپػٍّف كتط٘ث. زاضز ٍخَز حَظُ يٗا زض طًسُ٘گن٘تهو افطاز ضفتبض ٖگًَبگًَ ثبضُزض ٖوو
 يٗا وِ زٌّس ًكبى ٍ وٌٌس ذبَطًكبى طًسگبى٘گن٘تهو بى٘ه زض ضا ٕضضفتب ي٘چٌ وِ اًسزاقتِ آى

ضا اظ زٍـ  ٕط٘گن٘تهو تّ٘فكبض هَلٗ وٌسٖآگبّبًِ اؾت وِ ثِ فطز ووه ه ٕضفتبض ،ٕاؾتطاتػ
 هُبلٗبت زض ضفتبض يٗا ثطٍظ ٕثطا ٖانل ٖبهل 4 ثِ تَاىٖه پػٍّف بت٘ازث ثِ تَخِ ثبذَز ثطزاضز. 

  .وطز اقبضُ گصقتِ
 
 
 
 
 
 

    
 

 (2022) گشاىیتِ داًص، اٍلسَى ٍ د یتَجْیػَاهل اثشگزاس تش ت : چاسچَتی اص2ضکل 

                                                                                                                                        
1. Lind et al 

 به یتوجهیب
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 پژوهص یضناسسوش
ظًٖ  ّسف پػٍّف حبيط قٌبؾبٖٗ الگَّبٕ شٌّٖ هسٗطاى زض ضفتبض ٍاپؽ ىِثب تَخِ ثِ اٌٗ

 َةچبضچ زض فلؿفّٖبٕ وبضثطزٕ ٍ اظ ًٓط  گ٘طٕ زض گطٍُ پػٍّف ؾَاظ ًٓط  اؾتاَلاٖبت 
 پل وَ٘ قٌبؾٖ ضٍـ (1996) ،1ثطاٍىگ٘طز. اظ ًٓط  لطاض هٖگطاٖٗ پبضازاٗن تفؿ٘طٕ د اثجبت انَل

 اؾتهٌس  زٍ ثْطُ ّط هعاٗبٕ وِ اظ ََضٕقَز ثِ و٘فٖ هحؿَة هٖ ٍ ووّّٖبٕ پػٍّفضاثٍ 
(Angelopulo, 2009: 21-33) .وٌٌسگبى آى ضا ثِ  ثب اٗي تَي٘ح وِ اًتربة ّسفوٌس هكبضوت

ووّٖ لطاض  ّبٕپػٍّفزّس ٍ اؾتفبزُ اظ تحل٘ل ٖبهلٖ آى ضا زض زؾتِ  ىطز و٘فٖ ؾَق هٖضٍٗ
 زّس. هٖ

اثسأ  اًگل٘ؿٖ، زاى ف٘عٗه  -قٌبؼ (، ضٍاى1953) 2اؾتفبًؿَى اظ ؾَٕ قٌبؾٖ وَ٘ ضٍـ
 طًٓ قَُ٘ اظ اٗي ثب آى ثبٍضّبٕ افطاز ضا ؾٌد٘س. خصاث٘ت ثتَاى إ ثَز وِ اضائِ قَُ٘ ٍٕ قس. لهس

 ّب اؾت. اؾتفبًؿَىآى زض وبٍـ ٍ افطاز شٌّٖ الگَّبٕ ثِ ٗبثٖ زض زؾت آى تَاى زض اؾتفبًؿَى

ّبٕ  زٗسگبُ زض ّب قجبّت ثِ ٍخَز تَخِ ثب زٌّسگبى پبؾد ثٌسٕ َجمِ ثطإ وَ٘ ضا قٌبؾٖ ضٍـ
-پػٍّف هٌبؾت ٖوستبً ضٍـ (. اٗي1392 پَٗب ٍ لموبًٖ،) وطزاضائِ  ذبل هَيَٖبت ّب زضثبضٓآى

 زضثبضٓ افطاز شٌّ٘ت زضن ٍ ذبل هَيَٖٖ زض ّب اضتجبٌ اٗسُ قٌبؾبٖٗ ٍ آى ّسف وِ اؾت ّبٖٗ

ّبٕ پػٍّف زض  قٌبؾٖ وَ٘ ثب ؾبٗط ضٍـ (. تفبٍت انلٖ ضٍـ1996)ثطاٍى اؾت  هَئَ آى
قَز  . اٗي ٍٗػگٖ وَ٘ ثبٖث هٖقًَسهٖ خبٕ هتغ٘طّب افطاز تحل٘لٖلَم اختوبٖٖ اٗي اؾت وِ ثِ

ظًٌس  گ٘طٕ هٖ ّب زؾت ثِ اًساظُوٌٌسُ ضفتبضٕ فٗبل زاقتِ ثبقٌس. ثِ اٗي هٌٗب وِ آى بضوتافطاز هك
ّب ََضٕ وِ آىّبٕ پػٍّف افطاز اًتربثٖ هكبضوتٖ اًفٗبلٖ زاضًس ثِ وِ زض ؾبٗط ضٍـ زض حبلٖ

 (.11: 1382فطز،  ذَقگَٗبىقًَس ) گ٘طٕ هٖ اًساظُ
زّس. قبٗبى شوط اؾت وِ هطاحل  هٖ قٌبؾٖ وَ٘ ضا ًكبى ، هطاحل ضٍـ3قىل قوبضُ 

ّبٕ هرتلا اضائِ قسُ اؾت. ثب هُبلٗبت  ثٌسٕ قٌبؾٖ وَ٘ زض هٌبثٕ هرتلا زض زؾتِ ضٍـ
ً٘بفتِ قٌبذت ٖو٘مٖ اظ هَئَ حبنل ّبٕ ؾبذتبض ٍ اًدبم ههبحجِپػٍّف ازث٘بت  إ ٍ وتبثربًِ

ثٌسٕ  ِ ثب اضظٗبثٖ ٍ خوٕ. زض ازاهقَز ٍالٕ زض اٗي ثرف فًبٕ گفتوبى تكى٘ل هٖقَز. زض هٖ
هطحلِ  اٗي ّسف قَز. هحتَٗبت حبنل اظ فًبٕ گفتوبى اظ ه٘بى ٖجبضات ًوًَِ وَ٘ اًتربة هٖ

ّبٕ  ًوبٗبًگط زٗسگبُ هدوَِٖ گ٘طز. اٗي هٖ ثٗس لطاض هطاحل هجٌبٕ وِ اؾت ّبٖٗ گَِٗ اؾترطاج
 ). Shinebourne, 2009( اؾت  ثطضؾٖزض زؾت  پسٗسٓ هتٌَٔ زضثبضٓ

 
 

                                                                                                                                        
1. Brown 
2. Stephenson 
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تٗ٘٘ي خبهٗٔ  ٍ ضٍز هٖ آى وكا ثِ اه٘س وِ گفتوبى ظهٌ٘ٔ قٌبؾبٖٗ ثب فطاٌٗس اٗي اٍل هطحلٔ
 )John & Halliburton, 2010: 75( قَز هٖ آغبظ هطثٌَ ثِ آى
ٖجبضت ثطإ ًوًَِ وَ٘ پ٘كٌْبز  100تب  10ّبٕ وَ٘ تٗسازٕ ث٘ي  هٌبؾت ًوًَِ زض ظهٌِ٘

 گَِٗ ً٘ع 80 تب 40 ًوًَِ  ٗب ث٘ي 60تب  10ث٘ي  ضا وَ٘ طاى هدؤًَٖٓ اهب ثطذٖ اظ نبحت ،قَز هٖ

 (Shinebourne & Adams, 2007:110).  زٌّس پ٘كٌْبز هٖ
ؾبظٕ ٍ  توٌٌسگبى هطتّ زّس زض هطحلِ ثٗس، هكبضوت ًكبى هٖ 3ََض وِ قىل قوبضُ ّوبى

ّب  هطثٌَ ثِ وبضت. زض اٗي هطحلِ اَلاٖبت زاز ذَاٌّس ضا اًدبم ّبٕ وَ٘ ثٌسٕ وبضت زؾتِ
قسُ ثب اؾتفبزُ اظ تحل٘ل ٖبهلٖ وَ٘ ّوطاُ ثب ّبٕ گطزآٍضٕ ًْبٗت زازُقَز ٍ زض گطزآٍضٕ هٖ
نَضت س. ثطذلاف هُبلٗبت ووّٖ وِ ًوًَِ ثًِقَ قسُ تسٍٗي هّٖبٕ اؾترطاج تفؿ٘ط ٖبهل

 ي قىل ثَزُخبهِٗ ثِ اٗ ثسٍىضٍـ وَ٘  اؾت؛تهبزفٖ اظ خبهِٗ اًتربة ٍ ثِ ًَٖٖ هٗطف خبهِٗ 
هطتجٍ ثَزُ ٗب ثبٍضّبٕ  پػٍّفقَز وِ ٗب ثب هَئَ  ٍ ًوًَِ ً٘ع اظ ه٘بى افطازٕ اًتربة هٖ اؾت

اٗي ثبٍض اؾت  ( ثط1996) ثِ ّو٘ي زل٘ل ثطاٍى . (Brouwer, 1999: 38) زاضًس ثبضٍُٗػُ زض اٗي
 ثعضگٖ ًوًَِ تب ؿتً٘ لاظم ،ً٘بظ ًساضز ثٌبثطاٗي گَٖٗپبؾد ثطإ ظٗبزٕ افطاز ثِ وَ٘ وِ ضٍـ

 ،ً٘ؿت خبهِٗ ول ثِ اًتربثٖ ًوًَِ اظ ًتبٗح تٗو٘ن وَ٘ ّسف ضٍـ ثب هُبلِٗ ظٗطا زض .قَز اًتربة
 اؾت. هسًٓط هرتلا الگَّبٕ شٌّٖ اثجبت ٍ وكا ثلىِ

 

تؼییي هَضَع 

 پظٍّص

هشٍس ادتیات هَضَع اص هٌاتغ 

ّا، هختلف )هصاحثِ، سٍصًاهِ

 ّا ٍ ...(، سخٌشاًیتهجلا

تٌذی تالاس اسصیاتی ٍ جوغ

 گفتواى

اًتخاب ػثاسات تشای 

 ًوًَِ کیَ
 ساصی کیَةهشتّ ایجاد دستِ کیَ

 کٌٌذگاىاًتخاب هطاسکت
 ّاتحلیل آهاسی دادُ

 (22: 1386 فشد،: هشاحل اجشای سٍش پظٍّص کیَ )خَضگَیاى3 ضکل
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 سوایی و پایایی پژوهص
 ّٖبٕ پػٍّف ووّنَضت هتفبٍتٖ ثب ضٍـقٌبؾٖ وَ٘ ضٍاٖٗ ثِّبٕ و٘فٖ ضٍـٍاؾُِ خٌجِثِ

 زًجبل خبهٗ٘تثِ ضٍاٖٗ وَ٘، هُبلٗٔ (. زض56 :1392فطز ٍ ّوىبضاى، ٖ ئزاًب) قَزهٖاضظٗبثٖ 

 آٗب ٖجبضات ثپطؾس ذَز اظ ثبٗس پػٍّكگط ثِ ث٘بى زٗگط، اؾت گفتوبى فًبٕ ثب وَ٘ ًؤًَ ٖجبضات

 ٗبىضا ًوب هتفبٍت ّبٕ شٌّ٘ت ثتَاًٌس وِ ثطذَاضز اؾت ٍؾٗتٖ ٍ تخبهّٗ٘ چٌبى اظ قسُگطزآٍضٕ

 (.1395ّوىبضاى،  ٍ ٗبؾٌٖ٘وٌٌس؟ )

ّبٕ وَ٘ زض  هٌَٓض ثطضؾٖ ضٍاٖٗ ًوًَِ وَ٘ ٍ ثطإ اَوٌ٘بى اظ خبهٗ٘ت ٍ وبهل ثَزى ًوًَِثِ
-ًفط اظ وبضقٌبؾبى ذجطُ ٍ آقٌب ثِ هَئَ ًٓطذَاّٖ ٍ ًمُِ 5ّبٕ هرتلا اظ  پَقف شٌّ٘ت

اظ  ٖاٗي ذجطگبى ضا گطٍّبٗ .قسآى اؾبؼ انلاحبت لاظم اٖوبل  ّب زضٗبفت ٍ ثطًٓطات آى 
-قسًس. ّوچٌ٘ي ثِقبهل هٖ پػٍّفوٌٌسُ زض ٖلوٖ زاًكگبُ ٍ هسٗطاى هكبضوت ئتاًٖبٕ ّ٘

ثبظآظهَى اؾتفبزُ قسُ اؾت وِ زض ضٍـ وَ٘  -ّبٕ وَ٘ اظ ضٍـ آظهَى  هٌَٓض تٗ٘٘ي پبٗبٖٗ گعاضُ
ٌسٕ پؽ اظ زٍ هطحلِ ث آٗس. ثب تَخِ ثِ يطٗت ّوجؿتگٖ خسٍل ضتجِ حؿبة هٖضٍـ هٗتجطٕ ثِ

 .قسًسزضنس هحبؾجِ قس وِ تأٗ٘س  83 ؛وٌسگبى لطاض زازُ قس ًفط اظ هكبضوت 12وِ زض اذت٘بض 
 

 های پژوهص یافته

 بخص اول پژوهص
ضٍ ضفتبض اًس ٍ اظ اٗيقسُ ثَزُگطاى زض اضتجبٌ ًعزٗه وبضٕ ثب افطاز ههبحجِزض اٗي هُبلِٗ پػٍّف

هسٗطاى ٍ . گفتگَّب ٍ ٖولىطز اؾتهُبلِٗ زض زؾت ّبٕ  تنپسٗسُ قبٖٗٗ زض ؾ٘ؿ« ظًٖ ٍاپؽ»
وِ پػٍّف  دبٖٗثطإ َطح چٌ٘ي پػٍّكٖ  فطاّن آٍضز ٍ اظ آً ضا اًگ٘عُ لاظم ّب ضؤؾبٕ ؾبظهبى

« ظًٖ ٍاپؽ»ثٌسٕ ٍ تٗ٘٘ي زٗسگبُ هسٗطاى ًؿجت ثِ  ثٌسٕ، زؾتِ زًجبل قٌبؾبٖٗ، اٍلَٗتحبيط ثِ
ّب ضا اظ ظهبى آىاًس وِ ثتَاًس ّناؾتفبزُ اظ ضٍـ پػٍّكٖ ثَزُزًجبل گطاى ثِپػٍّف ؛زاًف اؾت

قٌبؾٖ  زل٘ل هبّ٘ت تطو٘جٖ ضٍـضٍ ثِ. اظ اٗيوٌٌسهٌس  و٘فٖ ثْطُ ٖ ٍهعاٗبٕ ّط زٍ ضٍـ ووّ
ٖ ضا فطاّن ّبٕ و٘فٖ ٍ ووّ ّبٕ ضٍـ ظهبى اهىبى ثطذَضزاضٕ اظ ٍٗػگََٖض ّن وَ٘ اٗي ضٍقجِ

 .وٌسهٖ
، ثب ّوچٌ٘يثطزاضٕ قسًس.  ثطضؾٖ ٍ ف٘ف قسُّبٕ هطتجٍ ٍ تأٗ٘س ٍ پػٍّف همبلات ،گبم اٍل زض

ّبٕ ثبظ نَضت گطفت. پؽ  ّبٕ ٖو٘ك ّوطاُ ثب َطح پطؾف گ٘طًسگبى ههبحجِ هسٗطاى ٍ تهو٘ن
 هدوَح قًَسگبى ضؾ٘س. اظ قسُ ثِ تأٗ٘س ههبحجِّب ٖجبضات اؾترطاج اظ تحل٘ل هتي ههبحجِ

تط ذلانِ قس تب  زٕ وِ هفَْم ٗىؿبًٖ زاقتٌس شٗل ٗه همَلٔ ولٖقسُ هَاضگطزآٍضٕ ّبٕ زٗسگبُ
ثٌسٕ ولٖ،  پصٗط قَز. ثطاؾبؼ تمؿ٘ن ّب اهىبى ؾبظٕ زازُ ثب حصف هَاضز ٗىؿبى ٍ تىطاضٕ ذلانِ
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هٌَٓض پطّ٘ع قَز. زض پػٍّف حبيط ثِ ًؤًَ وَ٘ ثِ زٍ زؾتِ ثب ؾبذتبض ٍ ثسٍى ؾبذتبض تمؿ٘ن هٖ
زّٖ ثِ هؿ٘ط پػٍّف اظ ًؤًَ وَ٘ ثسٍى ؾبذتبض اؾتفبزُ قسُ اؾت  اظ ّطگًَِ ؾَگ٘طٕ ٗب خْت

 (.1382فطز،  ذَقگَٗبى)
اًس وِ ثطإ  گ٘طًسگبى ؾبظهبًٖ ثَزُ زض ثرف و٘فٖ، خبهِٗ آهبضٕ قبهل هسٗطاى ٍ تهو٘ن

اٗي اؾبؼ تٗساز  گ٘طٕ زض زؾتطؼ ٍ ّوگي اؾتفبزُ قسُ اؾت. ثط اًتربة اٗكبى اظ ضٍـ ًوًَِ
اًس وِ  ّبٕ هطثََِ هكبضوت زاقتِ هبى ٍ هسٗطاى زض قٌبؾبٖٗ ٍ تسٍٗي گعاضًُفط اظ هتره 16

 ّب هحفَِ ثوبًس.إ اضائِ قسُ اؾت تب َّٗت آىگًَِثِ 1ّب زض خسٍل قوبضُ هكرهبت آى
 کٌٌذگاى : هطخصات هطاسکت1جذٍل 

 ساتقِ کاس جٌسیت تحصیلات پست ساصهاًی سدیف

 ؾبل 35 هطز التهبز زوتطإ ٖبهل ثبًه ثرف زٍلتٖهسٗط 1م

 ؾبل 25 هطز زوتطإ هسٗطٗت  ٖبهل ثبًه زٍلتٖهكبٍض هسٗط 2م

 3م
ّبٕ هسٗط ؾبثك ٗىٖ اظ وبضگطٍُ

 هدلؽ قَضإ اؾلاهٖ
 ؾبل 26 هطز زوتطإ هسٗطٗت 

 ؾبل 26 هطز زوتطإ ثطق هٗبٍى پػٍّكٖ زاًكگبُ زٍلتٖ 4م

 ؾبل 30 هطز زوتطإ ق٘وٖ هٗبٍى آهَظقٖ زاًكگبُ زٍلتٖ 5م

 ؾبل 30 هطز وبضقٌبؼ اضقس ٖوطاى قْطزاضٕ سهسٗطاى اضق 6م

 ؾبل 24 هطز إ هسٗطٗتزوتطإ حطفِ هسٗط اضقس ؾبظهبى اهَض هبل٘بتٖ 7م

 8م
هدوَِٖ ضئ٘ؽ پػٍّكىسُ ظٗط

 ذبًِ ٍظاضت
 ؾبل 36 هطز زوتطإ التهبز

 ؾبل 17 هطز إ هسٗطٗت زوتطإ حطفِ هسٗطاى اضقس ؾبظهبى نوت  9م

 ؾبل 20 هطز زوتطٕ التهبز ؾؿِ پػٍّكٖإهسٗط آهَظـ ه 10م

 ؾبل 15 ظى زوتطإ التهبز هٗبٍى پػٍّكٖ پػٍّكىسُ 11م

 ؾبل 20 هطز وبضقٌبؾٖ اظ هسٗطاى اضقس قطوت ًفت 12م

 13م 
اظ هسٗطاى اضقس زض آهَظـ ٍ 

 پطٍضـ
 ؾبل 32 ظى وبضقٌبؼ اضقس 

 ؾبل 40 هطز وبضقٌبؼ اضقس  ضئ٘ؽ ٗه پػٍّكىسُ زٍلتٖ 14م 

 ؾبل 36 هطز وبضقٌبؾٖ ٖضئ٘ؽ ٗىٖ اظ قٗجبت ثبًه هلّ 15م 

 ؾبل 21 ظى وبضقٌبؾٖ اضقس اظ هسٗطاى زض ٍظاضت ٖلَم 16م

ّب زض اذت٘بض هترههبى ثطإ اهت٘بظزّٖ  آهسُ اظ ثطضؾٖ هجبًٖ ًٓطٕ ٍ ههبحجِ زؾتّبٕ ثِ گعاضُ
. ثِ اٗي تطت٘ت، زض پبٗبى هطحلٔ و٘فٖ ّب خلَگ٘طٕ قَز لطاض گطفت تب اظ ؾَگ٘طٕ زض اًتربة گعاضُ

 2وِ زض خسٍل قوبضُ  قسًسٌَٖاى ًوًَِ تأٗ٘س گعاضُ ٗب ٖجبضت وَ٘ ثِ 22گعاضُ  30اظ ه٘بى 
 قَز.  هكبّسُ هٖ
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 : جذٍل کی2َجذٍل ضواسُ

 هٌثغ دس ادتیات هٌثغ دس هصاحثِ   گَیِ  سدیف

 - 5، م4، م1م اٖتوبزٕ ثِ حوبٗت ؾ٘ؿتن ثبلاؾطٕ ثٖ 1

 - 16، م 13، م5، م1م تَخْٖ ثِ زاًف-َٗك ؾ٘ؿتوبت٘ه ثٖتك 2

 - 15، م 11، م 5، م2م  گطٗعٕ ؾ٘ؿتوبت٘ه  هؿئَل٘ت 3

   9، م8، م 5، م 4، م 3م  پ٘چ٘سگٖ ٍ اثْبم هحُٖ٘ 4

 - 14، م 12، م 7، م 5م  اَلاٖبت ث٘ف اظ حس هحُٖ٘ 5

 - 11، م 10، م 9، م 8، م 7م  احؿبؼ ٖسم وفبٗت 6

7 
، م  9، م8، م 5، م 4، م 3م  ظ لًبٍت زٗگطاىتطؼ ا

16 
- 

 - 12، م 8، م 6، م 3م  ّبتطؼ اظ ًبقٌبذتِ 8

 - 15، م 14م  گَٖٗ فكبض پبؾد 9

10 

ٍ ًبگعٗط قسى ثِ  تطؼ اظ تغ٘٘ط ثبٍضّب
 تغ٘٘ط ضفتبض

ٍ زٗگطاى  1اًٍعى 13، م 11، م 10م 
(، هه گَٕ 2016)

(، تبًَا ٍ 2012)
 (2022) 2ٍاٗعهي

11 
، م  9، م8، م 5، م 4، م 3م  ّبٕ هتٌبلى ٍ زٍگبًگًٖگطـ

15 ، 
- 

 - 15، م 8، م 6، م 5، م 1م  تَّن وفبٗت هٌبثٕ 12

 - 16، 14، م 12، م 7، م 5م  ًمكِ قٌبذتٖ هسٗطاى 13

 - 16، م 13، م5، م1م ؾطٖت هٌمًٖ قسى اَلاٖبت 14

 - 11، م 7، م 6، م 4، م 2م  ضايٖ ثَزى اظ ذَز 15

 - 15، م 8، م 4م  تَّن زاًبٖٗ 16

 - 8، م 4، م 3م  َلجٖهٌفٗت 17

18 
ٖسم تٌبؾت زاًف خسٗس ثب زاًف ٍ 

 اَلاٖبت هسٗط
 - 16، م 12، م 11م 

19 
، م  9، م8، م 5، م 4، م 3م  ًبتَاًٖ اظ زضن زاًف

 16، م15
- 

20 
، 15، م 9، م 8، م 6، م 5م  ٖسم اَوٌ٘بى ًؿجت ثِ هٌجٕ زاًف

 16م 
- 

                                                                                                                                        
1. Onwezen 
2. Taneva  & Wiseman 
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 هٌثغ دس ادتیات هٌثغ دس هصاحثِ   گَیِ  سدیف

21 

تطؼ اظ زؾت زازى وٌتطل ٍ ٍاثؿتگٖ ثِ 
 غ٘ط

(، 2007) 1گطاؼ 16، م 13، م5، م1م
 2ٖجسالله ٍ ّوىبضاى

(، هه گَٕ 2022)
(2012) 

22 
 نح٘ح ثٌٖ٘پ٘ف اَوٌ٘بى اظ ذَز زض

 اتفبلبت
 - 16، م 15م  5،م4،م1م

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 بخص دوم پژوهص
 اًدبم وَ٘ ٖبهلٖ تحل٘ل تىٌ٘ه ووه ثِ ٍ ووّٖ ضٍـ ثب ّب شٌّ٘ت قٌبؾبٖٗ زض ثرف زٍم،

زل٘ل لاظم ثِ شوط اؾت وِ خصة ّوىبضٕ افطاز زض اٗي ثرف وبض ثؿ٘بض هكىلٖ ثَز. ثِ .گطفت
هٌسٕ افطاز ثطإ ثط ثَزُ ٍ ً٘بظ ثِ توطوع ٍ ٖلالِثؿ٘بض ظهبى پػٍّفاٗي لؿوت اظ  ىِاٌٗ

وٌٌسگبى زض  وِ تٗساز هكبضوتزّس  قٌبؾٖ وَ٘ ًكبى هٖ هكبضوت زاقت. تدطث٘بت ٖلوٖ زض ضٍـ
اهب زض قطاُٖٗ وِ هحسٍزٗت ٍخَز  ،ًٍ٘ن ثطاثط تٗساز گعاضّبٕ وَ٘ ثبقٌساٗي هطحلِ حسالل ٗه

 ,wright)وٌٌسگبى ثْتط اؾت ووتط اظ تٗساز ٖجبضات ٍ گعاضّبٕ وَ٘ ًجبقس زاضز تٗساز هكبضوت

                                                                                                                                        
1. Gross 
2. Abdullah et al 

 تٗوفب تَّن

 هٌبثٕ

 ٖسگ٘چٍ٘ پ اثْبم

  ُٖ٘هح

 زض ٖذَزوٌتطل

 ًبقٌبذتِ ٕفًب

پبزاـ اظ  بفتٗزض

 هبًسى ًبآگبُ

 ثِ ٕاٖتوبزٖث

 ٕثبلاؾط ؿتن٘ؾ
 ٖتٗوفبٖث

 قسُ ازضان

 ّبًبقٌبذتِ اظ تطؼ

 ٖٗگَپبؾد فكبض

اظ  تطؼ

 لًبٍت 

 جْل استشاتظیک

 آهذُدستتِ ییًْا یّاگضاسُ :4 ضواسُ ضکل
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وِ زض ثرف  ووه وطزًس ًفط اظ ّوبى هسٗطاى زٍلتٖ 9. زض ًت٘دِ زض اٗي ثرف (157 :2013
 4ًفط اظ هسٗطاى لبزض ثِ ّوىبضٕ هدسز ثب هب ًجَزًس(. ّوچٌ٘ي  7و٘فٖ ثب هب ّوىبضٕ وطزُ ثَزًس )

گصاضٕ  هكٖ فطز آگبُ زٗگط ثِ هكبضوت گطفتِ قسًس وِ قبهل اؾبت٘س هترهم زض ظهٌِ٘ ذٍ
. ثِ اٗي تطت٘ت، تٗساز ّب ثَزًس گًَِ ؾبظهبىگ٘طٕ زض اٗي زٍلتٖ ٍ ثِ ًَٖٖ آقٌب ثب ؾ٘ؿتن تهو٘ن

نَضت قٌبذتٖ گطٍُ زٍم ثِّبٕ خوٗ٘تاًتربة قسًس. ٍٗػگٖ پػٍّفًفط ثطإ ثرف زٍم  13
 : آهسُ اؾت 3قسُ زض خسٍل ئِاضا

 کٌٌذگاى دس تخص دٍم پظٍّصضٌاختی هطاسکتّای جوؼیت: ٍیظگی3جذٍل 

 ساتقِ کاس جٌسیت تحصیلات پست ساصهاًی سدیف

 ؾبل 20 هطز زوتطٕ التهبز ؿِ پػٍّكٖؾإهسٗط آهَظـ ه 1م

 ؾبل 25 هطز زوتطإ هسٗطٗت  ٖبهل ثبًه زٍلتٖهكبٍض هسٗط 2م

 3م
ّبٕ هدلؽ هسٗط ؾبثك ٗىٖ اظ وبضگطٍُ

 قَضإ اؾلاهٖ
 ؾبل 26 هطز زوتطإ هسٗطٗت 

 ؾبل 26 هطز زوتطإ ثطق هٗبٍى پػٍّكٖ زاًكگبُ زٍلتٖ 4م

 ؾبل 30 هطز إ ق٘وٖزوتط هٗبٍى آهَظقٖ زاًكگبُ زٍلتٖ 5م

 ؾبل 32 ظى وبضقٌبؼ اضقس  اظ هسٗطاى اضقس زض آهَظـ ٍ پطٍضـ 6م

 ؾبل 40 هطز وبضقٌبؼ اضقس  ضئ٘ؽ ٗه پػٍّكىسُ زٍلتٖ 7م

 ؾبل 15 ظى زوتطإ التهبز هٗبٍى پػٍّكٖ پػٍّكىسُ 8م

 ؾبل 17 هطز إ هسٗطٗت زوتطإ حطفِ هسٗطاى اضقس ؾبظهبى نوت  9م

 ؾبل 19 هطز زوتطٕ ضفتبض ؾبظهبًٖ ٖلوٖ زاًكگبُئت ًَٖ ّ٘ 10م

 ؾبل 16 ظى زوتطٕ هسٗطٗت هٌبثٕ اًؿبًٖ ٖلوٖ زاًكگبُئت ًَٖ ّ٘ 11م

 ٖلوٖ زاًكگبُ ئتًَٖ ّ٘ 12م

 ٖقٌبؾضٍاى اضقس ٖوبضقٌبؾ 
ٍ  ٖنٌٗت

 تٗطٗهس ٕزوتط ٍ ٖؾبظهبً
 هٗاؾتطاتػ

 ؾبل 20 هطز

 ٖلوٖ زاًكگبُ  ئتًَٖ ّ٘ 13م 
صاضٕ گزوتطٕ ؾ٘بؾت
 ٖوَهٖ

 ؾبل 25 هطز

ًبم وبضت وَ٘ ثب ْبّطٕ ٗىؿبى زضج ٍ زض اذت٘بض ّبٖٗ ثِ ضٍٕ وبضت  گعاضُ 22ٗه اظ  زض ازاهِ ّط
وِ تَظٕٗ ًطهبل زاقتِ ثبقس تب  قسإ تٌٓ٘ن  گًَِ ٖجبضت ثِ 22اٗكبى لطاض گطفت. ًوَزاض وَ٘ ثطإ 

 .وطزثٌسٕ  ( ضتجِ-4ت )+( تب ووتطٗي اّو4ّ٘ت )ثتَاى ٖجبضات ضا اظ ث٘كتطٗي اّوّ٘
وٌٌسگبى زضذَاؾت قس  ؾبظٕ وبضت ثِ اٗي قىل اًدبم گطفت وِ زض اثتسا اظ هكبضوت تًحَٓ هطتّ 

ٍ زض ازاهِ  وطزُت( تمؿ٘ن اّوّ٘ ت هٌفٖ ٍ ثٖت، اّوّ٘اّوّّ٘بٕ ثب ّب ضا ثِ ؾِ زؾتِ )وبضت تب وبضت
ّبٕ حبنل اظ  هطثََِ لطاض زٌّس. زازُّبٕ  ّب ضا زض ذبًِثب تَخِ ثِ زؾتَضالٗول ًوَزاض وَ٘ آى
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ٍاضز  26 ًؿرِ 1اؼ. اؼ. پٖ. اؼ. افعاضوٌٌسگبى زض ًطم هكبضوت اظ ؾَٕؾبظٕ ٖجبضات وَ٘  تهطتّ
وَ٘  ٖبهلٖ تحل٘ل ضٍـ تحل٘ل قس تب ثب اؾتفبزُ اظٍقس ٍ اظ َطٗك چطذف ٍاضٗوىؽ تدعِٗ

ثطضؾٖ قٌبؾبٖٗ قَز. لاظم ثِ  زض زؾتوٌٌسگبى ًؿجت ثِ پسٗسُ  ّبٕ هتفبٍت هكبضوت شٌّ٘ت
ًفط اظ ذجطگبى اخطاٖٗ  12شوط اؾت وِ ضٍاٖٗ نَضٕ ٍ هحتَاٖٗ ًوَزاض ٍ ٖجبضات وَ٘ ثِ تأٗ٘س 

وِ  قسوٌٌسگبى زضٗبفت ّب ثبظذَضزّبٖٗ اظ هكبضوت ؾبظٕ وبضت ت، زض ََل هطتّّوچٌ٘يضؾ٘س. 
إ اظ  ازاهِ ًوًَِ . زضاؾتحبوٖ اظ اًتربة ٖجبضات هٌبؾت ثطإ ثطضؾٖ هَئَ پػٍّف 

قَز.  اضائِ هٖ 5ًطهبل ثب تَظٕٗ اخجبضٕ زض قىل وَ٘ زض لبلت خسٍل قجِ وبضت تَظٕٗ ؾبظٕ تهطتّ
وٌٌسگبى هحبؾجِ ٍ تكى٘ل  قطوت 2زاقت ّب خسٍل ّوِ ثطإ ثطزاقتي اٍل٘ي گبم زض تحل٘ل زازُ

ًٓط ضا هسوٌٌسُ  بُ قطوتتَاًٌس زٗسگ قسُ تب چِ ه٘عاى هّٖبٕ قٌبؾبٖٗ قَز تب ًكبى زّس ٖبهل هٖ
زض تطٕ ًؿجت ثِ هَئَ  وٌٌسُ شٌّ٘ت ٖبم زاقت ث٘كتط ثبقس قطوت ث٘بى وٌس. ّطچِ ه٘عاى ّوِ

وٌٌسُ  زاقت ون ثبقس هإٗس اٗي هُبة اؾت وِ قطوتثطضؾٖ زاضز ٍ اگط ه٘عاى خسٍل ّوِ زؾت
ّبٕ ٍٕ ًمف  فطزٕ ًؿجت ثِ هَئَ پػٍّف زاضز. زض ًت٘دِ، زٗسگبُشٌّ٘ت زٗسگبُ هٌحهطثِ

 (. 1392 فطز ٍ ّوىبضاى،ٖ ئزاًبقسُ زاضًس )ّبٕ قٌبؾبٖٗ ووتطٕ زض ٖبهل

 

 های پژوهص یافته
. ثطإ اًدبم تحل٘ل ٖبهلٖ اظ قسّب اؾتفبزُ تحل٘ل زازٍُاظ ضٍـ تحل٘ل ٖبهلٖ وَ٘ ثطإ تدعِٗ

ثطإ  4ؽىٍ چطذف ٍاضٗو 34/0 ٍ لسض هُلك 1 3اضظـ ٍٗػُ ،Principal componentsضٍـ 
ض اٗي تحل٘ل گَٗبٕ هٌبؾت ٍ وبفٖ ٍ ثبضتلت ز KMOقبذم  اؾتفبزُ قس. ّب چطذف ٖبهل

اؾت )ًعزٗه  717/0ثطاثط  KMOوِ همساض قبذم  دبٖٗاظ آً ،. ثٌبثطاٗياؾتثَزى تٗساز ًوًَِ 
تط آظهَى ثبضتلت وَچه sigثِ ٗه( تٗساز ًوًَِ ثطإ تحل٘ل ٖبهلٖ وبفٖ اؾت. ّوچٌ٘ي همساض 

                                                                                                                                        
1. SPSS 

2. Communality 

3. Eigenvalues Greate than 

4. Varimax 

ث٘كتطٗي 
 تاّوّ٘

پَ٘ؾتبض ًعزٗه ثِ 
 تث٘كتطٗي اّوّ٘

-ثٖ
 تاّوّ٘

پَ٘ؾتبض ًعزٗه ثِ 
 تووتطٗي اّوّ٘

ووتطٗي 
 تاّوّ٘

4+ 3+ 2+ 1+ 0 1- 2- 3- 4- 

9 18 4 6 14 7 3 17 19 

 

8 16 15 5 13 12 11  

 

2 20 1 10 21 

  22  

 
 کیَ کاست تَصیغ ساصیای اص هشتّة: ًو5ًَِضکل 
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طإ قٌبؾبٖٗ ؾبذتبض هسل ٖبهلٖ زّس تحل٘ل ٖبهلٖ ث زضنس اؾت )ثطاثط ثب نفط( وِ ًكبى هٖ 5اظ 
ّوچٌ٘ي ه٘عاى آظهَى قَز.  قسُ ثَزى هبتطٗؽ ّوجؿتگٖ ضز هٖهٌبؾت اؾت ٍ فطو قٌبذتِ

زض ؾُح اَوٌ٘بى  0.000زاضٕ ٍ ؾُح هٌٖٗ 78زؾت آهس وِ ثب زضخِ آظازٕ ِث 015/370ثبضتلت 
 . قسٗ٘س أزضنس ت 99

 

 ّاػاهل ضذُيییتث اًسیکل ٍاس :4جذٍل 

ّبٕ انلٖ لفِإزّس زض تحل٘ل ه قسُ ضا ًكبى هٖوِ ول ٍاضٗبًؽ تج٘٘ي 4ثب تَخِ ثِ خسٍل 
زاض زض ًٓط گطفتِ  ٌَٖاى ٖبهل هٌٖٗثبقس ثِ 1ّب ث٘كتط اظ ّبٖٗ وِ همساض ٍٗػُ آى تٌْب ٖبهل

ّبٖٗ اظ تحل٘ل  ٌَٖاى ٖبهلاؾت ثِ 1 ّب ووتط اظّبٖٗ وِ همساض ٍٗػُ آى قَز ٍ ولِ٘ ٖبهل هٖ
ٖبهل اٍل همبزٗط اضظـ  4زاض ً٘ؿتٌس وِ ثطإ  قًَس وِ اظ ًٓط آهبضٕ هٌٖٗ وٌبض گصاقتِ هٖ

ّوچٌ٘ي  ًسضا زاض 1ّب همبزٗط اضظـ ٍٗػُ ووتط اظ زؾت آهس وِ ؾبٗط ٖبهلِث 1ٍٗػُ ث٘كتط اظ 
 َُ٘ق .زضنس اؾت 594/92ط ثب ٖبهل ثطاث 4 اظ ؾَٕقسُ زض خسٍل فَق ٍاضٗبًؽ ول تج٘٘ي

 عً٘ پػٍّف يٗا زض. ضٍزٖه قوبضثِ ٖبهل هتٗبهس چطذف ّٕبَُ٘ق اظ وىؽٍٗاض چطذف
 تىطاض تٗساز آى زض وِ اؾت قسُ اؾتفبزُ وىؽٍٗاض هتٗبهس چطذف اظ َٖاهل ط٘تفؿ ٕثطا

 (.5 )خسٍلاؾت  هطتجِ 5 تنٗالگَض
 

 اخعاء

 همبزٗط چطذف اظ هطثٗبت ثبض ٖبهلٖ ثبض ٖبهلٖهطثٗبت  جهمبزٗط اؾترطا همبزٗط ٍٗػُ اٍلِ٘

 ٍاضٗبًؽ% اضظـ ٍٗػُ
ٍاضٗبًؽ 
 تدوٖٗ %

اضظـ 
 ٍٗػُ

 ٍاضٗبًؽ%
ٍاضٗبًؽ 
 تدوٖٗ %

 ٍاضٗبًؽ  % اضظـ ٍٗػُ
ٍاضٗبًؽ 
 تدوٖٗ %

1 6.835 52.577 52.577 6.835 52.577 52.577 5.454 41.951 41.951 

2 2.137 16.436 69.013 2.137 16.436 69.013 2.329 17.917 59.868 

3 1.682 12.938 81.951 1.682 12.938 81.951 2.218 17.058 76.925 

4 1.384 10.643 92.594 1.384 10.643 92.594 2.037 15.669 92.594 

5 0.528 4.061 96.656       

6 0.147 1.134 97.798       

7 0.120 0.921 98.711       

8 0.070 0.541 99.252       

9 0.042 0.325 99.577       

10 0.021 0.162 99.740       

11 0.019 0.144 99.884       

12 0.009 0.072 99.956       

13 0.006 0.044 100.000       
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 افتِیچشخص ػَاهل سیهاتش :5جذٍل 

 وٌٌسُهكبضوت
 ٖبهل

1 2 3 4 

A 0.566 0.749   

B 0.949    

C 0.941    

D   0.954  

E    0.986 

F 0.542 0.767   

G 0.928    

H 0.315 0.758   

I   0.964  

K    0.987 

L 0.523 0.685 0.329-  

M 0.924    

N 0.923    

گًَِ وِ زض ٌس. ّوبىّؿتوسام ًعزٗه ثِ ّن  ّبٕ شٌّ٘تتَاى زضٗبفت وِ  هٖ 6اظ خسٍل 
-قطوت 4گ٘طٕ ٖبهل اٍل،  زض قىل )B,C,G,M,Nوٌٌسُ )قطوت 5خسٍل هكرم اؾت 

گ٘طٕ ٖبهل زض قىل )D,I(وٌٌسُ قطوت 2گ٘طٕ ٖبهل زٍم،  زض قىل )A,F,H,L(وٌٌسُ 
 ،اًس. ثٌبثطاٗيگ٘طٕ ٖبهل چْبضم ًمف هْوٖ زاقتِ زض قىل )E,K(وٌٌسُ قطوت 2ؾَم ٍ 

 .قَز اضائِ هٖ 6زؾت آهس وِ زض خسٍل ثِ شٌّ٘ت 4 وَ٘ل ٖبهلٖ پؽ اظ اًدبم تحل٘
 ّای ًضدیک تِ ّنرٌّیت :6جذٍل 

 هدؤَ ّبٕ هكبثِ ّنشٌّ٘ت الگَٕ شٌّٖ

 B,C,G,M,N 5 الگَٕ شٌّٖ اٍل

 A,F,H,L 4 الگَٕ شٌّٖ زٍم

 D,I 2 الگَٕ شٌّٖ ؾَم

 E,K 2 الگَٕ شٌّٖ چْبضم

ٗبفتِ ثطإ تكى٘ل ّب زض هبتطٗؽ چطذفزض ازاهِ پؽ اظ هكرم قسى اهت٘بظّبٕ ٖبهل
اؾبؼ اهت٘بظّبٕ ّبٕ وَ٘، ثطوسام اظ گعٌِٗخسٍل وَ٘ ثطإ ّط ٖبهل ٍ اهت٘بظ زازى ثِ ّط

ت ّبٕ وَ٘ ضا ثِ تطت٘ت اّوّ٘ آٍضٗن ٍ گعٌِٗ زؾت هّٖبٕ ٖبهلٖ ضا ثِ قسُ، آضاِٗهحبؾجِ
 وٌ٘ن. هٖ ثطإ ّط ٖبهل هكرم
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 (یساصةهشتّ ی)تاصساص یػاهل یّاِیآسا ٍ َیک یّاِیگَ: 7 جذٍل

 ّبگَِٗ ضزٗا
الگَٕ شٌّٖ 

 اٍل
الگَٕ شٌّٖ 

 زٍم
الگَٕ شٌّٖ 

 ؾَم

الگَٕ 
شٌّٖ 
 چْبضم

1 
اٖتوبزٕ ثِ حوبٗت ؾ٘ؿتن ثٖ

 ثبلاؾطٕ
3- 3- 1 2 

2 
تَخْٖ ثِ تكَٗك ؾ٘ؿتوبت٘ه ثٖ

 زاًف
4- 0 2 2- 

 3 2 -3 -2 ؾ٘ؿتوبت٘هگطٗعٕ  هؿئَل٘ت 3

 1 3 4 -2 پ٘چ٘سگٖ ٍ اثْبم هحُٖ٘ 4

 0 0 2 -3 اَلاٖبت ث٘ف اظ حس هحُٖ٘ 5

 2 -2 0 -1 احؿبؼ ٖسم وفبٗت 6

 -1 -3 -2 -1 تطؼ اظ لًبٍت زٗگطاى 7

 -1 0 -1 0 ّبتطؼ اظ ًبقٌبذتِ 8

 0 -4 3 2 فكبض پبؾرگَٖٗ 9

10 
ٍ ًبگعٗط قسى  تطؼ اظ تغ٘٘ط ثبٍضّب

 ط ضفتبضثِ تغ٘٘
2- 3 0 4- 

 -3 0 -4 2 ّبٕ هتٌبلى ٍ زٍگبًگًٖگطـ 11

12 
تَّن وفبٗت هٌبثٕ )اضظٗبثٖ غ٘ط 

 زل٘ك اظ هٌبثٕ(
2 1- 2- 2- 

 1 2 1 3 ًمكِ قٌبذتٖ هسٗطاى 13

 -3 -1 1 0 قسى اَلاٖبتؾطٖت هٌمًٖ 14

 2 -2 0 +4 ٖدلِ ثطإ زؾت٘بثٖ ثِ زؾتبٍضز 15

 0 1 2 0 تَّن زاًبٖٗ 16

 3 -1 1 -1 َلجٖهٌفٗت 17

18 
ٖسم تٌبؾت زاًف خسٗس ثب زاًف ٍ 

 اَلاٖبت هسٗط
1 2- 3 1- 

 0 1 -2 1 ًبتَاًٖ اظ زضن زاًف 19

 -2 -1 0 1 ٖسم اَوٌ٘بى ًؿجت ثِ هٌجٕ زاًف 20

 4 -3 -1 0 تطؼ اظ زؾت زازى وٌتطل 21

22 
اختٌبة اظ تمبثل احتوبلٖ ثب شٌٗفٗبى 

 ذبل زض آٌٗسُ
3 2 4 1 
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زؾت وٌٌسگبى ثِ ّب ٍ ٖمبٗس هكبضوت ثٌسٕ اظ شٌّ٘ت زؾتِ 4ّبٕ پػٍّف،  تَخِ ثِ ٗبفتِثب 
 .وٌ٘ن تفؿ٘ط هٖ ضا ّبٗه اظ آىآهس وِ زض ازاهِ ّط

 اٍل ػاهل شیتفس ثاىیپطت ٍ تیّاّوتا یّاِیگَ :8 جذٍل

 هخالف هَافق

4 3 3- 4- 

ٖدلِ ثطإ زؾت٘بثٖ ثِ 
 زؾتبٍضز

اٖتوبزٕ ثِ حوبٗت ثٖ ًمكِ قٌبذتٖ هسٗطاى
 ؾ٘ؿتن ثبلاؾطٕ

تكَٗك ؾ٘ؿتوبت٘ه 
 تَخْٖ ثِ زاًفثٖ

اختٌبة اظ تمبثل احتوبلٖ 
ثب شٌٗفٗبى ذبل زض 

 آٌٗسُ

اَلاٖبت ث٘ف اظ حس 
 هحُٖ٘

 ّبٕ هربلفت ًؿجٖ گَِٗ ّبٕ هَافمت ًؿجٖ گَِٗ

18-19-20-9-11-12 6-7-17-3-4-10 

وٌٌسگبى ضا ثِ زضنس اظ ول هكبضوت 47/38اٗي گطٍُ  (:صدُضتاب شاىی)هذ اٍل گشٍُ

زض  ٍٗػٌُس وِ هسٗطاى زض اٗطاى ٍ ثِّؿت ذَز اذتهبل زازُ اؾت. افطاز اٗي گطٍُ هٗتمس
وٌٌس ٍ ّطچٌس هوىي ّبٕ زٍلتٖ ٖوط هسٗطٗتٖ وَتبّٖ ضا زض ٗه ؾ٘ؿتن تدطثِ هٖؾ٘ؿتن

توبل ظٗبز اظ خبٗگبُ پؿت هسٗطٗتٖ زاقتِ ثبقٌس ٍلٖ ثِ اح اؾت ثب تغ٘٘ط ؾ٘ؿتن ًٓبم هدسزاً
-خب ذَاٌّس قس. ثِ ٖم٘سُ اٗكبى، وَتبُ ثَزى زٍضُ هسٗطٗتٖ، افطاز ضا زچبض قتبةِلجلٖ خبث

وٌس. ّوچٌ٘ي اٗكبى ثط هست هٖهٌس ثِ حهَل ًتبٗح وَتبُگ٘طٕ ٍ ٖلالِظزگٖ زض تهو٘ن
ظ شٌٗفٗبى ٌس وِ اگط تَخِ ثِ ثطذٖ اَلاٖبت ٍ قَاّس هغبٗط ثب ًٓطات گطٍّٖ اّؿت اٗي ثبٍض

ّب هٌفٗت ث٘كتطٕ زض پٖ ذَاّس زاقت تَخْٖ ثِ اٗي زؾتِ اظ زازُثٖ ؛ثط زض ؾبظهبى ثبقسإه
وٌس. ّوچٌ٘ي ًمكِ قٌبذتٖ هسٗطاى تط قسى ٖوط هسٗطٗتٖ اٗكبى ضا ووتط هٖ ٍ ضٗؿه وَتبُ

عاى زًجبل چِ ًَٔ اَلاٖبتٖ ثبقٌس ً٘ع زض ه٘ثِ انَلاً ىِّب ٍ اٌٍٗ ًَٔ ًگبُ اٗكبى ثِ زازُ
زاًٌس. هٌَٓض اظ ًمكِ قٌبذتٖ ثط هٖإگ٘طٕ هّب ثِ اَلاٖبت ٍ قَاّس ثطإ تهو٘نتَخِ آى

اؾبؼ زٍضاى ضقس اًؿبًٖ ٍ تدطث٘بت ًَٔ ًگبُ ٍ َطظ فىط افطاز اؾت وِ ثِ قَُ٘ ذبنٖ ثط
 گ٘طز.وبضٕ ثطإ ّط فطز قىل هٖ
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 دٍم ػاهل شیتفس ثاىیپطت ٍ تیّتااّو یّاِیگَ :9 جذٍل

 هخالف قهَاف

4 3 3- 4- 

پ٘چ٘سگٖ ٍ اثْبم 
 هحُٖ٘

اٖتوبزٕ ثِ حوبٗت ثٖ گَٖٗ فكبض پبؾد
ّبٕ  ًگطـ ؾ٘ؿتن ثبلاؾطٕ

هتٌبلى ٍ 
 زٍگبًگٖ

تطؼ اظ تغ٘٘ط ثبٍضّب ٍ 
ًبگعٗط قسى ثِ تغ٘٘ط 

 ضفتبض

گطٗعٕ  هؿئَل٘ت
 ؾ٘ؿتوبت٘ه 

 ّبٕ هربلفت ًؿجٖ گَِٗ ّبٕ هَافمت ًؿجٖ گَِٗ

13-14-17-5-16-22 8-12-21-7-18-19 

وٌٌسگبى ضا ثِ ذَز زضنس اظ ول هكبضوت 77/30اٗي گطٍُ  (:هٌفؼل شاىی)هذ دٍم گشٍُ

اذتهبل زازُ اؾت. اٗي ًَٔ اظ هسٗطاى پ٘چ٘سگٖ ٍ اثْبم هحُٖ٘ ضا ثب قست ثبلاتطٕ زضن 
ٌس وِ ّطگع ثِ ّوِ اَلاٖبت هف٘س زؾت ًرَاٌّس ٗبفت ٍ ّوچٌ٘ي زض ّؿت وٌٌس ٍ هٗتمسهٖ

آى  ثِ آه٘ع ثِ ّط ًَٔ اَلاٖبتٖ ّن اٖتوبز ًرَاٌّس وطز. ثط اٗي اؾبؼ، هسٗطاى اثْبمقطاٍٗ 
وِ ثطاٗكبى لبثل زضن ٍ تدطثِ قسُ ثبقس ٍ احتوبل ثمبٕ وٌٌس هٖتَخِ  ٖزؾتِ اظ اَلاٖبت

-ؾ٘ؿتنهتأثط اظ . ّوچٌ٘ي، اٗي زؾتِ اظ هسٗطاى ثِ قست وٌسذَزقبى ٍ ؾبظهبى ضا ث٘كتط 
گَٖٗ ثِ اٗي گ٘طًس وِ فكبض پبؾدذَزقبى ّؿتٌس ٍ اَلاٖبتٖ ضا ًبزٗسُ هٖگط اظ  ّبٕ هُبلجِ

هٌس  گطاى ضا ثطاٗكبى ث٘كتط وٌس. خبلت اٗي اؾت وِ اٗي گطٍُ اظ هسٗطاى ث٘كتط ٖلالِ هُبلجِ
 ىآاهب ؾٖٗ ثط  ،زٌّس ئِّؿتٌس وِ زض همبثل تغ٘٘طات ٍ تحطوبت هحُٖ٘ پبؾد هٌبؾجٖ ضا اضا

ٍخَز آٍضزًس. ّوچٌ٘ي، ًف ٍ اَلاٖبت ث٘كتط زض هحٍ٘ تغ٘٘طٕ ثًِساضًس تب ثب وؿت زا
ثِ ًَٖٖ تْسٗس  ضا ّب ّؿتٌس آى زؾتِ اظ تغ٘٘طات وِ هؿتلعم تغ٘٘ط زض ثبٍض ٍٗػُتغ٘٘طات ثِ

قسُ ّبٕ لسٗوٖ ٍ قٌبذتِزٌّس ثب زاًف ٍ ضٍـاًگبضًس. اٗي زؾتِ اظ هسٗطاى تطخ٘ح هٖهٖ
 گ٘طٕ ًساضًس.وبض وٌٌس ٍ ه٘ل چٌساًٖ ثطإ ٗبز

 سَم ػاهل شیتفس ثاىیپطت ٍ تیّاّوتا یّاِیگَ :10 جذٍل

 هخالف هَافق

4 3 3-  4-  

اختٌبة اظ تمبثل احتوبلٖ 
 ثب شٌٗفٗبى ذبل زض آٌٗسُ

 تطؼ اظ لًبٍت زٗگطاى پ٘چ٘سگٖ ٍ اثْبم هحُٖ٘
گَٖٗفكبض پبؾد ٖسم تٌبؾت زاًف خسٗس  

 ثب زاًف ٍ اَلاٖبت هسٗط
تطؼ اظ زؾت زازى 

 وٌتطل 

ّبٕ هربلفت ًؿجٖگَِٗ ّبٕ هَافمت ًؿجٖگَِٗ  

1-16-19-2-3-13 14-17-20-6-12-15  
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وٌٌسگبى ضا ثِ زضنس اظ ول هكبضوت 38/15اٗي گطٍُ  (:کاسهحافظِ شاىی)هذ سَم گشٍُ

ذَاٌّس زض قطاُٖٗ لطاض ثگ٘طًس وِ ثب گطٍُ ذَز اذتهبل زازُ اؾت. اٗي زؾتِ اظ هسٗطاى ًوٖ
تطٕ زض پ٘ف وبضاًِوٌٌس الساهبت هحبفٌِٓفٗبى زضگ٘ط قًَس. ثِ ّو٘ي زل٘ل ؾٖٗ هٖذبنٖ اظ شٗ

زٌّس وِ زض تمبثل ثب ٖجبضتٖ اٗي گطٍُ ثِ آى زؾتِ اظ زاًف ٍ اَلاٖبت تَخِ ًكبى هٖگ٘طًس. ثِث
زل٘ل قسُ اظ ؾَٕ اٗي هسٗطاى ثِّب ًجبقس. ّوچٌ٘ي اثْبم هحُٖ٘ زضنوبضاًِ آىؾ٘بؾت هحبفِٓ

وٌٌس ثِ آى زؾتِ اظ زاًف ٍ قَز ٍ زض ًت٘دِ ؾٖٗ هٖپصٗطٕ اٗكبى ثبلاتط احؿبؼ هٖ ٗؿهٖسم ض
ّبٖٗ ضا ثطإ اٗكبى فطاّن ؾبظز وِ ثب ووتطٗي  اَلاٖبت ثْب زٌّس وِ ثب حفّ ٍيٕ هَخَز گعٌِٗ

وِ هتٌبؾت ثب  وٌٌسزٍضٕ هٖ . اٗي هسٗطاى اظ زاًكٖوٌست ضا اٗدبز ضٗؿه ث٘كتطٗي قبًؽ هَفمّ٘
 زٌّس زض هؿ٘ط فىطٕ ذَزقبى حطوت وٌٌس.  ٍ اَلاٖبت لجلٖ ذَزقبى ًجبقس ٍ تطخ٘ح هٖ زاًف

 چْاسم ػاهل شیتفس ثاىیپطت ٍ تیّاّوتا یّاِیگَ :11 جذٍل

 هخالف هَافق

4 3 3- 4- 

تطؼ اظ زؾت زازى 
 وٌتطل

گطٗعٕ  هؿئَل٘ت
 ؾ٘ؿتوبت٘ه 

ّبٕ هتٌبلى ٍ ًگطـ
 زٍگبًگٖ

تطؼ اظ تغ٘٘ط ثبٍضّب ٍ 
ط قسى ثِ تغ٘٘ط ًبگعٗ

 ضفتبض
قسى ؾطٖت هٌمًٖ َلجٖهٌفٗت

 اَلاٖبت

 ّبٕ هربلفت ًؿجٖگَِٗ ّبٕ هَافمت ًؿجٖگَِٗ

4-13-22-1-6-15 7-8-18-2-12-20 

وٌٌسگبى ضا ثِ زضنس اظ ول هكبضوت 38/15اٗي گطٍُ  (:طلةهٌفؼت شاىی)هذ چْاسم گشٍُ

تطؾٌس وِ وٌتطل اٍيبٔ ضا اظ زؾت ت هٖقسذَز اذتهبل زازُ اؾت. اٗي زؾتِ اظ هسٗطاى ثِ
ّبٕ نفحِ  وَقٌس چ٘سهبى هْطُ ََض هساٍم هِٖگطٕ ّؿتٌس وِ ث ٖجبضتٖ افطاز وٌتطلثسٌّس ٍ ثِ

ال إقُطًح ثِ ثْتطٗي حبلت هوىي ثبقس ٍ زاًكٖ وِ ثرَاّس اٗي چٌ٘ف ضا ثط ّن ثعًس ٗب ظٗط ؾ
ّ هٌبفٕ ذَز ّؿتٌس. گطچِ اٗي هٌفٗت ثطإ زًجبل حفقست ثِوِ ثِگ٘طًس. چطا ثجطز ضا ًبزٗسُ هٖ

آى زؾتِ اظ زاًف ٍ اَلاٖبت وِ هٌفٗت ثِ اهب زض ّط نَضت  ،تَاًس هتفبٍت ثبقسّط هسٗطٕ هٖ
تَاًٌس زض ال ثجطز تَخِ ًرَاّس قس. ٗىٖ اظ زلاٗلٖ وِ اٗي افطاز هٖإّب ضا ظٗط ؾقرهٖ آى

خَٖٗ قرهٖ زض  گطٗعٕ ٍ هٌفٗت ئَل٘تهٌس، هؿ نَضت ًٓبمؾ٘ؿتن ثبلٖ ثوبًٌس اٗي اؾت وِ ثِ
-ٖجبضت زٗگط، هؿئَل٘تگًَِ ضفتبضّب زض آى فطاّن اؾت. ثِقَز ٍ ظهٌِ٘ اٗيحوبٗت هٖ ؾ٘ؿتن

 گطٗعٕ زض فطٌّگ حبون ثط ؾ٘ؿتن ًْبزٌِٗ قسُ اؾت. 
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 گیشی بحث و نتیجه
بٕٗ زض ه٘بى ٗه پسٗسُ گؿتطزُ ٍ فطاگ٘ط اؾت. اٗي پسٗسُ اقبضُ ثِ ضفتبضٕ ق« ظًٖ زاًف ٍاپؽ»

إ وِ آزهٖ تٗوساً اظ ٗبزگ٘طٕ، پ٘گ٘طٕ ٍ تلاـ ثطإ وؿت اَلاٖبتٖ  گًَِخَاهٕ اًؿبًٖ زاضز ثِ
وٌس وِ َٖالت ًبذَقبٌٗسٕ ذَاّس زاقت. ظٗطا تطؼ اظ لًبٍت ضا ثب ذَز ثِ ّوطاُ ًٓط هٖ نطف

ثطًس، هب  ال هٖإٗط ؾقسُ ً٘ؿتٌس، ثبٍضّبٕ هب ضا ظزاضز، هجْن ٍ پ٘چ٘سُ ّؿتٌس، لبثل زضن ٍ قٌبذتِ
ًْبٗت ٖسم قبٗؿتگٖ ضا ثِ وبّس ٍ زض وٌٌس، اظ وٌتطل فطز ثط قطاٍٗ هٖگَٖٗ هٖضا هدجَض ثِ پبؾد

وبضگ٘طٕ قَز وِ ؾ٘ؿتن زض ثِ خبٖٗ ثب قست ث٘كتطٕ ًوبٗبى هٖ وكس. اٗي هَئَ زض ضخ هٖ
چٌس ّبٕ لجلٖ ّط قَُ٘اَلاٖبت خسٗستط ٍ ث٘كتط ًگبُ حوبٗتٖ ًساضز ٍ ثب پ٘وَزى هؿ٘ط ثِ ّوبى 

وٌس. زض اٗي ظهٌِ٘، اظ الگَّبٕ ضفتبضٕ هَخَز زض هحٍ٘  ًبوبضآهس ٍ لسٗوٖ پبزاـ ً٘ع اُٖب هٖ
تط قَز تب ثِ انُلاح ٖبه٘بًِ وبض گطفتِ ًوِٖگًَِ ثطآٗس وِ قَاّس ٍ اَلاٖبت ث٘كتط ثتٗبهلٖ اٗي

ث٘كتط « بًسى ٖبهساًًِبآگبُ ه»ٗب « خْل اؾتطاتػٗه»اٗي اؾبؼ  زضزؾط زضؾت ًكَز، ثط
 ذَزًوبٖٗ ذَاّس وطز. 

 ٍ ّوىبضاى 2ثبضًَفؿىٖ( 1ضفتبض -ًگطـ -ظًٖ زاًف، هفطٍيبت هسل )زاًف پسٗسُ ٍاپؽ
ؾِ  زض لبلتضا  ٖاًؿبً ٕضفتبضّب ،ضفتبض-ًگطـ-هسل زاًف. وٌس ( ضا ثب چبلف هَاخِ ه2003ٖ)

. هسل هصوَض زاًف ضا وٌسٖ هتحل٘ل  ضفتبض ٕط٘گ ثبٍض ٍ قىل س٘هؿتوط وؿت زاًف، تَل ٌسٗفطآ
ّب ضفتبض هٌُمٖ زاضًس. ثِ اٗي هٌٗب زاًس ٍ ثط اٗي فطو اؾتَاض اؾت وِ اًؿبى تغ٘٘ط ضفتبض هٖ أهٌك

  زٌّستغ٘٘ط هٖهؿ٘طٕ وِ ثِ هحى وؿت زاًف زضثبضٓ پ٘بهسّبٕ ضفتبضٕ ذبل، ضفتبض ذَز ضا زض 
وِ ثب وؿت زاًف خسٗس ؾبذتبض  لسض هٌُمٖ ّؿتٌسّب آى وٌس. ظٗطا اًؿبى ٗ٘س هٖأوِ زاًف ت

هٌفٗت ضا ثطإ ضفتبضّبٕ ذَز تٌٓ٘ن وٌٌس. اٗي زض حبلٖ اؾت وِ گطٍّٖ اظ -خسٗسٕ اظ ّعٌِٗ
ٍ  ٖ)پتوٌٌس  ضٍز هٌُمٖ فىط ٍ ضفتبض ًوٖ گًَِ وِ اًتٓبض هّٖب آى زٌّس اًؿبى هُبلٗبت ًكبى هٖ

گفت اٗي هسل ضاثُِ ث٘ي ًگطـ  تَاى ٖجبضت زٗگط هٖثِ (.2002، 3ٍ لجَف ط٘قف؛ 2002 ّوىبضاى،
ّب ثط ضفتبض ث٘ط آىأّبٕ هتٌبلى ٍ ت زّس، اهب ثطٍظ ًبّوؿبًٖ قٌبذتٖ ٍ ًگطـ ٍ ضفتبض ضا ًكبى هٖ

 وٌس.  ضا ثبظًوبٖٗ ًوٖ
احؿبؾبت  زض تفبٍت. وٌسهٖ ٗ٘سأقسُ زض اٗي حَظُ ضا تپػٍّف حبيط هُبلٗبت لجلٖ اًدبم

زض چْبض الگَٕ فىطٕ  هسٗطاى زٍلتٖ شٌّ٘بت ثٌسِٕ زؾت ثِ« ظًٖ زاًف ٍاپؽ»ثِ پسٗسُ  ًؿجت
 ث٘كتطٗي ثطاًگ٘رتگٖ ضا ّبٖٗ وِگطفتي ٍٗػگٖ زض ًٓط ثب ّب گطٍُ خساگبًِ هٌتْٖ قس. ثب هُبلِٗ

الگَٕ فىطٕ اٍل هطثٌَ ثِ  :قس حبنل ظٗط ًتبٗح اؾت وطزُ گطٍُ اظ هسٗطاى زٍلتٖ اٗدبز ّط زض

                                                                                                                                        
1. Knowledge-Attitude-Behavior  

2. Baranowski 

3. Shafir & LeBoeuf 
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قست ثطإ وؿت ًتبٗح هُلَة زض زٍضٓ ٖوط وَتبُ ِظزُ اؾت. اٗي ًَٔ هسٗطاى ثهسٗطاى قتبة
إ اظ زاًف ٍ  تَخْٖ ٖوسٕ اٗكبى ًؿجت ثِ زؾتِظزگٖ، ثٖهسٗطٗتٖ ذَز ٖدلِ زاضًس. اٗي قتبة

 ًكبى عً٘( 2022) 1لَظُ ٍ خطن هُبلِٗاَلاٖبت هَخَز ثطإ اتربش تهو٘وبت ضا ثِ ّوطاُ زاضز. 
 ٖول ذَز طاتتفىّ اؾبؼثط وِ زاضًس ٕبزٗظ لٗبتو طاىٗهس ٖظهبً تٗفَض ٍٗقطا زض وِ زّسٖه

. وٌٌسٖه ًٓط نطف ثطزٖال هإؾ طٗضا ظ كبىٗا ٕط٘گن٘تهو وِ اَلاٖبت اظ ٕبض٘ثؿ اظ ٍ وٌٌس
 ٕؾبذتبضّب ٍ ُٖ٘هح وبت٘تٌٓزض  ٖخبلج ٕگطٍُ لطاض زاضًس وبضثطزّب يٗوِ زض ا ٖطاًٗهُبلِٗ هس

 حًٗتب زازى ًكبى ٕثطا ٖوبف ٕفًب ًجَزى ٍ ٖهبًظ تٗفَض احؿبؼ وِ هٌٗب يٗا ثِ. زاضز ٖؾبظهبً
 ٍ هساضن ،قَاّس ٖثطذ ثِ طاىٗهس تَخِ ٖسم ثِ هٌدط تَاًسٖه زضؾت ّٕبٕط٘گن٘تهو

 ٍ ؾبذتبض زض ٕثبظًگط ضٍيٗ. اظ اوٌسًٖو سٗ٘أت ضا ّبآى هستوَتبُ هٌبفٕ وِ قَز ٖاَلاٖبت
 ٍٕ ضفتبضّب طًسگبى٘گن٘تهو ثط فكبض ستَاًٖه وٌٌسٖه ل٘تحو ضا ٖظهبً تٗفَض وِ ٌٖٗسّبٗافط

( ٍ 2016) 3(، لَظ2018ٍُ ّوىبضاى ) 2ٌبٗثطٍظ هُبلٗبتزض  ًگبُ يٗاّب ضا ثىبّس. ذَزذَاّبًِ آى
  ٍخَز زاضز. عً٘ (2013) 4ٍ ًَضزؾتطٍم تبًؿتطٍم

الگَٕ فىطٕ زٍم هطثٌَ ثِ هسٗطاى هٌفٗل اؾت. اٗي زؾتِ اظ هسٗطاى ثِ ّ٘چ ٌَٖاى ثِ تغ٘٘ط 
قجبّت ثِ قطاٍٗ ّبٖٗ ّؿتٌس وِ ثٖ إ ًساضًس ٍ تٌْب آهبزُ پصٗطـ زگطگًَٖحَل ٖلالٍِ ت

گ٘طز.  ّب لطاض ًوٖزاًف ٍ اَلاٖبت وبهلاً هتفبٍت زض زاٗطٓ تَخِ آى ،پ٘ك٘ي ًجبقٌس. ثٌبثطاٗي
هتأثط اظ  ىٌِٗا ٕثطا طاىٗهس ٖگبّ وِ زّسًٖكبى ه ً٘ع (1397) ح٘وطزًبئ ٍ يٖٗبثس هُبلِٗ

 تَاًٌسٖه وِ ٖهَيَٖبت اؾت ؾبظهبى زض سٗخس طات٘٘تغ ثطٍظ اظ هبًٕ وِ ًكًَس ٖٗطٍّبً٘
 گطاىٗز 5ٍ اٍلؿَى. وٌٌسٖه ًٓط نطف ّبآى اظ ٍ زٌّسًٖو م٘تكر هْن ضا ثبقٌس هٗاؾتطاتػ

 ظًسٖه زاهي زاًف ثِ ًؿجت افطاز ٕٖوس خْل ثِ وِ َٖٖاهل اظ ٖىٗ وِ زٌّسٖه ًكبى( 2022)
 زض ٍٗػُثِ هَئَ يٗا. اؾت ٖؾبظهبً ٌٕسّبٗافط ٍ ؾبذتبض زض قسًٌُِْٗبز ّٕبٖٗبٗپَ ٍ ٌّدبضّب
  .ّؿتٌس ذَز قسًٌُِْٗبز ٖثطٍوطاؾهتأثط اظ  قستثِ اؾت وِ هكبّسُ لبثل ٖزٍلت ّٕبؾبظهبى

وبضٕ ّؿتٌس وِ اظ ثطٍظ ّط ًَٔ چبلف ثب شٌٗفٗبى لسضتوٌس زض  گطٍُ ؾَم، هسٗطاى هحبفِٓ
ًَٔ ضٗؿىٖ گطٗعاى ّؿتٌس. اٗي زؾتِ اظ هسٗطاى ّطچٌس  اظ ّط ثبضٍ زض اٗي وطزُؾ٘ؿتن اختٌبة 

وٌٌس وِ  ختٌبة اظ زاًكٖ ا زقَاهب ّطاؼ اظ قىؿت ثبٖث هٖ ،هٌس ّؿتٌس ثِ تغ٘٘طات ٖلالِ
هؿئَل٘ت ثطذٖ ّؿتٌس  قسُ ًعز اٗكبى اؾت. اٗي زؾتِ افطاز، هبٗلهتفبٍت اظ زاًف قٌبذتِ

                                                                                                                                        
1. Jarke-Neuert & Lohse 

2. Brozyna et al 

3. Lohse 

4. Thunstrom & Nordstrom 
5. Avelson et al 
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 وِ اًساشٖبى زاقتِ ع٘( 2021ًٍ اٍلؿَى ) 1لًَبٗا ًگبُ يٗا ثب اضتجبٌ زضس. تهو٘وبت ضا ثطْٖسُ ًگ٘طً
 زؾت ٖوبف اًساظُ ثِ ىٌِٗا ٍ ذَز تّ٘هَلٗ ثِ ضا اَلاٖبت گطفتي سًُٗبز ّؿتٌس لٗهب افطاز ٖثطذ
  .زٌّس ًؿجت ؿتً٘ ثبظ ّبٕط٘گن٘تهو زض ّبآى

ٍ وٌتطل زاقتي ثط ّوِ َلت ّؿتٌس وِ ًفٕ قرهٖ  الگَٕ چْبضم گطٍُ هسٗطاى هٌفٗت
 زض زؾتّبٕ ّب زض اٍلَٗت لطاض زاز ٍ فطٌّگ حبون ثط ؾ٘ؿتنهتغ٘طّبٕ ؾ٘ؿتن اظ ًٓط آى

ثطاٗكبى ذَقبٌٗس اؾت  چِّب ثِ زاًف ٍ اَلاٖبت هتفبٍت اظ آًتَخْٖ آىفٗبل٘ت اٗكبى ً٘ع ثِ ثٖ
 طٗزّس تهَّٖب اخبظُ هىثِ آ طاٗوٌٌس ظٖطاز اظ اَلاٖبت اختٌبة هٍالٕ اٗي افظًس. زضزاهي هٖ

ٍ ًٍسض  2( ٍ گطٍؾوي2007زاًب ٍ ّوىبضاى )هُبلٗبت  زض ًگبُ يٗاثِ ًوبٗف ثگصاضًس.  اظ ذَز ٖهثجت
 ٖافطاز حتّ ٖثطذِ و اًسزازًُكبى  ع٘( 2017ً) 3تَفٗض وبًسٍل ٍ قَز.ٗ٘س هٖأت ع٘( 2017ً) ٍٗل

اَلاٖبت ؾطثبظ  ًٖس اظ تَخِ ثِ ثطذزاض لٗاحؿبؼ ًىٌٌس ّوچٌبى توب ٖاگط ذَز ضا زض فكبض ظهبً
 ظًٌس. 

ٍ  ٖاؾت ثطضؾ ٖٖوَه ٕگصاض ٖ هك ّب، ذٍ زٍلت ّٕب ت٘فٗبل يٗتطٖ اؾبؾ وِ ٖٗدبآً اظ
 ٕگصاضٖ هك ذٍ ٌسٗاظ هطاحل هْن فطا طگصاضَٖ٘اهل تأث ٍٖٗ قٌبؾب ٖقَاّس پػٍّك ٕگطزآٍض

 سًُٗبز زض ٖهْو ٖبهل ضا ٖقره ّٕبعُ٘اًگ عً٘( 2022) گطاىٗز ٍ اٍلؿَى. قَزٖ هحؿَة ه
  .اًسزاًؿتِ اَلاٖبت اًگبقتي

گصاضٕ زض پطتَ قَاّس ٍ اَلاٖبت پػٍّكٖ ثِ اذص  هكٖ ثِ اشٖبى پػٍّكگطاى ضٍٗىطز ذٍ
قَز. ظٗطا زض تمبثل ثب ضٍٗىطز هجتٌٖ ثط ًٓطات ٍ ثبٍضّبٕ ًبقٖ اظ  تهو٘وبت آگبّبًِ هٌتْٖ هٖ

فطز ٍ ّوىبضاى، ٖ ئت ٍ اٗسئَلَغٕ لطاض زاضز )زاًباظ تٗهجب قسًُكسُ ٍ الْبمّبٕ آظهَى زاًؿتِ
(، اهب ًتبٗح اٗي پػٍّف، يطٍضت تفىّط اًتمبزٕ ًؿجت ثِ ضفتبضّب ٍ تهو٘وبت هسٗطٗتٖ 18: 1392

-گصاضاى زض اٗي ؾ٘ؿتنؾبظز ٍ اظ پػٍّكگطاى ٍ ؾ٘بؾتّبٕ گًَبگَى ضا ذبَطًكبى هٖ زض ؾ٘ؿتن
ٗل اتربش تهو٘وبت ذبل تَخِ وٌٌس. ّوچٌ٘ي اظ زلاوٌس تب ثب تأهل ث٘كتطٕ ثِّب زَٖت هٖ

تَخْٖ ٖوسٕ ثِ زاًف تَخِ وٌٌس ٍ ذَاّس وِ ثِ اٗي توبٗل شاتٖ اًؿبى ثطإ ثٖهسٗطاى هٖ
ّبٕ هَٗ٘ة ضا اظ اٗي ظاٍِٗ ً٘ع زض ّبٕ ؾبظهبًٖ ٍ ٖسم تحَل زض ؾ٘ؿتنگ٘طًٕمم زض تهو٘ن

ؾ٘ؿتن ٍ ؾبذتبضّب ٍ فطاٌٗسّبٕ لسٗوٖ اؾبؼ ًتبٗح اٗي پػٍّف ذَز تَخِ لطاض زٌّس. ثط زؾت
ؾبظ ٖسم تَخِ ثِ اَلاٖبت خسٗس ٍ زاًف ضٍظ اظ ؾَٕ هسٗطاى ّبٕ زٍلتٖ ظهٌِ٘زض ؾبظهبى

                                                                                                                                        
1. Einola & Alvesson 

2. Grossman & Vander-Weele 

3. Kandul & Ritov 
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ّبٕ ّؿتٌس. ثِ چٌ٘ي َٖاهلٖ هَيَٖبت زٗگطٕ هبًٌس زض زؾتطؼ ًجَزى اَلاٖبت، اًگ٘عُ
 ظًس.ّبٕ هسٗطاى زاهي هٖقرهٖ ٍ ثطذٖ ٍٗػگٖ
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