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Abstract 
Context and Purpose: Tourism activity greatly affects the economies of different 
countries and in this regard, it is important to identify the factors affecting tourism 
development. In the present study, due to the potential that the Golden Triangle of 
tourism in Isfahan, Fars, and Yazd has for tourism development, it has been selected 
as a case study to identify the key indicators affecting its tourism development with a 
future research approach. 
Methodology/approach: The present study is applied research and has been carried 
out through library studies, interviews, and questionnaires with experts and 
professionals familiar with the topics of tourism and foresight. Micmac software was 
also utilized in doing this research. For this purpose, the first 33 primary factors 
affecting tourism development were identified using library studies and interviews 
with experts, and then by forming a matrix of cross-effects and using the opinions of 
respondents, and utilizing Micmac software, the key drivers affecting tourism 
development were identified. Respondents were purposefully selected and theoretical 
saturation was reached after 14 samples. 
Findings: The research findings indicate that 11 factors, including "macro government 
policies", "interaction of institutions", "provincial management style", "specialized 
management", "branding and motivation of travel", "natural attractions", "historical 
monuments and cultural heritage" "handicrafts and indigenous", "tourism culture", 
"transportation infrastructure", and "tourism infrastructure and services", are the key 
drivers of tourism development in the three Golden Triangles of tourism. 
Conclusion: The result of the research indicates that the mentioned drivers can be 
divided into two categories: "organizational and managerial" and "branding", and 
planning to develop and improve their performance can make a significant 
contribution to the development of tourism in these three provinces. 
Originality/value: Considering the memorandum of understanding of the tourism 
Golden Triangle project between the provinces of Isfahan, Fars, and Yazd and the lack 
of investigation of the drivers effective on the tourism development of these three 
provinces in the previous studies, the current research is innovative and has been 
authenticated by interviewing experts related to the subject. 
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Extended Abstract 
1. Introduction 
According to experts, tourism industry 
can reduce the dependence of the 
economy on the oil industry (Mousavi et 
al., 2019: 50) and act as a high-income, 
healthy, and clean industry for the 
economy of each country, region, and city 
and increase national income (Asadpour et 
al., 2022: 4). Due to its four-season nature, 
tourist attractions, and seven-thousand-
year-old civilization, Iran has the potential 
to be in the first ranks of world tourism 
and a valuable source of currency and 
employment (Asadpour et al., 2022: 2). 
According to the World Tourism 
Organization, Iran is ranked tenth in 
ancient attractions and ranked fifth in 
natural attractions in the world (Mousavi 
et al., 2019: 50); but unfortunately, despite 
the many tourist attractions, Iran does not 
have a significant place in this lucrative 
industry (Ismailpour & Parsa., 2014: 2). One 
of the important factors in creating 
change and transformation in the tourism 
sector is its comprehensive study 
(Mousavi et al., 2019: 50). Therefore, the 
present research attempts to study 
different dimensions of tourism 
development and identify the key factors 
affecting Tourism development in the 
three provinces of the Golden Triangle of 
tourism . 

 

2. Research Methodology 
The present study follows a combination 
of quantitative and qualitative models. It is 
applied in terms of purpose and analytical 
and exploratory in terms of nature. The 
researchers used library studies, upstream 
documents, interviews, and 
questionnaires to collect the research 
data. The statistical population of the 

study included experts and professionals 
in the three cities of Isfahan, Yazd, and 
Shiraz, or those who were familiar with the 
topics of tourism and foresight. The 
sampling was done purposefully and 
theoretical saturation was reached after 14 
samples. Qualitative data were collected 
through library research and interviews 
and quantitative data were collected 
through a questionnaire. Accordingly, in 
the first step, 33 factors affecting the 
tourism of the Golden Triangle cities of 
tourism in the dimensions of "economic", 
"socio-cultural", "physical-infrastructure", 
"organizational-institutional", "marketing", 
and "tourist attractions" were collected 
through library research and field studies. 
In the second step, receiving the opinions 
of executive and academic experts who 
were selected based on criteria such as 
familiarity with the concepts of Foresight, 
tourism, and the provinces of Isfahan, Fars, 
and Yazd and availability and readiness for 
cooperation, the validity of the factors was 
assessed. This method ensures that all the 
factors that reflect the subject are 
considered in the research. In the third 
step, questionnaires were purposefully 
distributed among the mentioned people 
and they were asked to score 0 to 3 points 
in the matrix of cross-effects on factors, 
based on their effect on each other, with 
integers 0 to 3. Then, these points were 
entered into Micomac software, and the 
most important factors affecting the 
tourism of the golden triangle of tourism 
in Iran in the future were extracted. 

 

3. Research Findings 
The research findings show that 11 factors, 
including "macro government policies", 
"interaction of institutions", "provincial 
management style", "specialized 
management", "branding and motivation 
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of travel", "natural attractions", "historical 
monuments and cultural heritage", 
"indigenous handicrafts", "tourism 
culture", "transportation infrastructure", 
and "tourism infrastructure and services", 
are the key drivers of tourism 
development in the three Golden 
Triangles of tourism. 

 

4. Conclusion 
The key factors affecting the development 
of tourism in the Golden Triangle of 
tourism can be divided into two general 
categories that planning to develop and 
improve their performance can make a 
significant contribution to the 
development of tourism in these three 
provinces. 

The first category of drivers is related 
to the organizational and managerial 
dimension and indicates the importance of 
appropriate planning in the large-scale 
government and the three provinces of the 
Golden Triangle of tourism to advance the 
goals of tourism prosperity in the Golden 
Triangle of tourism and in this regard, 
various devices should have the necessary 
interaction with each other. This can be 
effective by networking the organizational 
affairs of these provinces in order to 
facilitate the travel of tourists between the 
three provinces . 

The second category of drivers is 
branding. It can be said that one of the 

most important characteristics that make 
a tourist attraction and even attract the 
population to live, is branding, which is 
related to the mental image in the mind of 
the target audience. This mental image can 
be due to the natural and historical 
attractions, handicrafts, culture, service, 
and tourism infrastructure that the area 
offers. Therefore, building a suitable brand 
with the special characteristics of these 
three provinces can be effective as an 
important driver for tourism prosperity in 
these three provinces. 
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 تاریخ دریافت:
 1401 تیر 5

 : پذیرش تاریخ 
 1401 آذر 2

 :تاریخ انتشار
 1401 بهمن 16

 چکیده
آن تا حد زیادی بر اقتصاد کشورهای    های: گردشگری از صنایعی است که فعالیتزمینه و هدف

گردشگری حائز اهمیت است.    ةگذارد و در این راستا شناسایی عوامل مؤثر بر توسعمختلف تأثیر می
ای که مثلث طلایی گردشگری اصفهان، فارس و یزد جهت در پژوهش حاضر به دلیل پتانسیل بالقوه

مطالع  ةتوسع عنوان  به  دارد،  انتخاب    ةگردشگری  آینده موردی  رویکرد  با  تا  است  پژوهی،  شده 
 گردشگری آن شناسایی گردند. ةهای کلیدی مؤثر بر توسعشاخص

-های کاربردی است که با استفاده از مطالعات کتاب: پژوهش حاضر از نوع پژوهش شناسیروش
هی پژومندان آشنا با موضوعات گردشگری و آینده نامه با خبرگان و حرفهای، مصاحبه و پرسشانهخ

  ة مؤثر بر توسع  ةعامل اولی  33مک انجام گرفته است. بدین منظور در ابتدا  افزار میکو به کمک نرم
ای و مصاحبه با خبرگان شناسایی شدند و سپس با  خانهگردشگری با استفاده از مطالعات کتاب
بهره و  متقاطع  اثرات  ماتریس  پرسشتشکیل  نظرات  از  نر گیری  از  استفاده  با  و  افزار مشوندگان 

شوندگان به صورت گردشگری شناسایی شدند. پرسش   ةهای کلیدی مؤثر بر توسعمک، پیشرانمیک
 « اشباع نظری شکل گرفت.14هدفمند انتخاب شدند و در نمونه »

یافتههایافته که  :  است  آن  بیانگر  پژوهش  »سیاست  11های  »تعامل  عامل  دولت«،  کلان  های 
»شیودستگاه استا   ةها«،  سفر«،  مدیریت  انگیزه  ایجاد  و  »برندسازی  تخصصی«،  »مدیریت  ن«، 
»فرهنگ »جاذبه بومی«،  و  دستی  »صنایع  فرهنگی«،  میراث  و  تاریخی  »آثار  طبیعی«،  های 

های  ها و خدمات گردشگری« پیشرانو نقل« و »زیرساختهای حملگردشگرپذیری«، »زیرساخت
 یی گردشگری هستند. گردشگری در سه استان مثلث طلا ةکلیدی مؤثر بر توسع

های مذکور را به دو دستة »سازمانی و  توان پیشرانکند که مینتیجة پژوهش بیان می:  گیرینتیجه
برنامه و  و »برندسازی« تقسیم کرد  آنمدیریتی«  بهبود عملکرد  و  توسعه  تواند  ها میریزی جهت 

 سهم قابل توجهی در توسعة گردشگری این سه استان داشته باشد. 
های اصفهان،  نامه طرح مثلث طلایی گردشگری میان استان: با توجه به تفاهمی و اصالتنوآور

های گردشگری این سه استان در پژوهش   ةهای مؤثر بر توسعفارس و یزد و عدم بررسی پیشران
نظران مرتبط با  پیشین، از این حیث، پژوهش حاضر دارای نوآوری است که با مصاحبه با صاحب

 یافته است.  موضوع، اصالت

 کلیدواژه ها: 
 گردشگری، طلایی مثلث
  فارس، اصفهان، پژوهی،آینده 
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 مقدمه 1
تولید   )افزایش  اقتصادی  فواید  گردشگری،  توسعة 

زایی، افزایش درآمد ساکنان  ناخالص داخلی، اشتغال 
سرمایه  جذب  )افزایش    گذارانو  اجتماعی  خارجی(، 

مشارکت  فعالیت فرهنگی،  تبادل  و  فرهنگی  های 
ارزش  ترویج  و  اجتماعی،  بومی(  فرهنگی  های 

محیطزیست  از  )حفاظت  و  محیطی  منابع  زیست، 
دارد  چشم همراه  به  را  متعددی  طبیعی(  اندازهای 

(Motaghi, 2020, 86  کارشناسان اعتقاد  به   .)
وابستگی اقتصاد به    تواندگردشگری، این صنعت می 

( دهد  کاهش  را  نفت   ,.Mousavi et alصنعت 
( و به عنوان صنعتی پردرآمد، سالم و پاک  50 :2019

برای اقتصاد هر کشور، منطقه و شهر عمل کرده و  
 Asadpourkordi etدرآمد ملی را نیز افزایش دهد )

al., 2022: 2  کشورهای مختلف جهان، در رقابت .)
ریزی  ف گردشگری به برنامه جهت کسب فواید مختل

سیاست دارند  و  خاصی  توجه  حوزه  این  در  گذاری 
(Nasr, 2020: 56  کشور ایران نیز به دلیل داشتن .)

های گردشگری و تمدن  طبیعتی چهار فصل، جاذبه 
های  هزار ساله، این قابلیت را دارد که در ردیفهفت 

نخست گردشگری جهان قرار گیرد و منبع با ارزش  
 ,.Asadpourkordi et alو اشتغال باشد )ارزآوری  
های فراوان گردشگری،  رغم جاذبه ( اما علی 4 :2022

ندارد   توجهی  قابل  جایگاه  پرسود،  صنعت  این  در 
(Ismailpour & Parsa., 2014: 2 یکی از مهم .)  ترین

مثلث   ایران،  در  گردشگری  توسعة  مستعد  مناطق 
س و  های اصفهان، فار طلایی گردشگری یعنی استان

ای با هدف  نامهنیز تفاهم  1398یزد است که در سال  
توسعة گردشگری و با نگاهی ویژه به وجه مشترک  

فرهنگی  اعتلای    -گردشگری  همچنین  و  تاریخی 
فعالان   و  مدیران  میان  سرزمینی  هویت  و  فرهنگ 

ها منعقد شد. این امر ایجاب  گردشگری این استان 
این  می در  تا جهت توسعة گردشگری  منطقه، کند 

ها انجام  های مشترکی برای آنریزی پژوهش و برنامه
 گیرد.  

بخش   در  تحول  و  توسعه  جهت  ازآنجاکه 
 ,.Mousavi et alآن )  ةجانبهمه   ةگردشگری، مطالع

های کلیدی مؤثر بر  ( و شناسایی پیشران50 :2019
( حائز اهمیت  Nasr, 2020: 56توسعة گردشگری )

ابعاد    ةجانبهمه  ةحاضر، با مطالعهستند؛ پژوهش  
گردشگری در مثلث طلایی گردشگری ایران، درصدد  

پیشران  که  است  این پرسش  به  کلیدی  پاسخ  های 
طلایی   مثلث  در  گردشگری  توسعة  بر  مؤثر 

می  پرسش،  این  به  پاسخ  کدامند؟  تواند  گردشگری 
را در  ریزان، سیاستبرنامه و مدیران شهری  گذاران 

سؤ این  به  کلی پاسخ  چگونه  ال  که:  کند  یاری  تر 
طلایی  می مثلث  در  گردشگری  توسعة  جهت  توان 

برنامه این  گردشگری،  انجام داد؟ در  ریزی مشترکی 
ریزی که برای آینده  راستا با توجه به ماهیت برنامه

می  رویکرد  صورت  با  حاضر  پژوهش  گیرد، 
این  آینده نتایج  از  که  است  گرفته  انجام  پژوهی 
م آینده طرح ی پژوهی  مکمل  عنوان  به  های  توان 
 :Hartmann, 2011شهری نیز استفاده کرد )   ةتوسع

پژوهش 341 این  از  پیش  به  (.  مختلفی  های 
آینده  پرداختهموضوعات  و گردشگری  که  پژوهی  اند 

،  1ها در جدول  ترین آن ها یا نتایج برخی از مهمیافته
  آورده شده است: 

  



 

32 

 .48تا  27 صفحات .1401 زمستان .43 شماره .11 دوره

 

گردشگری توسعه و ریزی برنامه پژوهشی-علمی نامهفصل   

Journal of Tourism Planning and Development 

 

موردی: مثلث طلایی   پژوهی )مطالعةهای کلیدی مؤثر بر توسعة گردشگری با رویکرد آینده شناسایی پیشران . محمدباقر نادی، محسن رفیعیان
 گردشگری اصفهان، فارس، یزد( 

 پژوهی و گردشگری های داخلی و خارجی مرتبط با آینده یشینة پژوهش پ   - جدول شمارة یک 

 ها یا نتایج یافته عنوان پژوهش  منبع  کشور
داخلی 

 

Nazmfar & 
Alibakhshi 

(2022) 

ریزی  پژوهی برنامهآینده
توسعة گردشگری )نمونة  

 موردی: استان اردبیل(

های  ها، سیاستعوامل طرح جامع گردشگری، رسانه
های کلان دولت، توزیع امکانات،  تشویقی، سیاست

بخش  تأسیسات زیربنایی، مراکز تفریحی، افزایش انگیزه
گذاری، مستعد بودن منطقه برای  خصوصی به سرمایه

ریزی، امکانات امنیتی،  گذاری گردشگری، برنامهسرمایه
گرم و معدنی، بهبود  های آببودجه، وجود چشمه

پیشران کلیدی گردشگری   14رسانی،  های اطلاعسیستم
 استان اردبیل هستند.

Mohammadi & 
Behboodi 

Saadabad (2022) 

پژوهی در  کاربست آینده
ریزی حفاظتی  برنامه

بافت تاریخی )مورد  
مطالعه: عرصة ثبت  

 جهانی یزد(

های مؤثر بر آیندة بافت تاریخی، میزان  ترین پیشرانمهم
پذیری  ، توان رقابتوابستگی درآمد دولت به اقتصاد نفتی

 المللی و الگوی مصرف است.بین

Al-Daghi et al., 
(2021) 

تدوین سناریوهای توسعة  
منطقه گردشگری استان  

گلستان، با رویکرد  
 پژوهی آینده

عامل در توسعة گردشگری آیندة استان گلستان   8
اند از: مشارکت بخش  تأثیرگذار هستند که عبارت

گردشگر، کارآفرینی در بخش  خصوصی، فرهنگ پذیرش 
گردشگری، تأسیس مراکز خرید، امنیت گردشگران داخلی  
و خارجی، درآمد بخش گردشگری و تأسیسات زیربنایی  

 دولت در صنعت گردشگری. 

Sharifinia (2021) 

عوامل کلیدی مؤثر در  
توسعة پایدار گردشگری  

روستایی در استان  
مازندارن با رویکرد سناریو 

 مبنا

ر کلان اثرگذار بر تقویت گردشگری روستان در  متغی 8
اند از: »بودجه و اعتبارات«،  استان مازندران عبارت

ریزی«، »اکوتوریسم«، »نیروی انسانی متخصص«،  »برنامه
های کلان«، »مدیریت  »قوانین و مقررات«، »سیاست

 های نوین تبلیغاتی«. تخصصی« و »روش

Sarai et al., 
(2021) 

های نشناسایی پیشرا
کلیدی مؤثر در گردشگری  

پایدار و تدوین  
ترین سناریو، مورد  مطلوب

 پژوهی: شهر تاریخی میبد 

پیشران حیاتی )جاذبه، تاریخ، اقتصاد، مدیریت و   5
های کلیدی توسعة  ریزی( به عنوان عوامل و پیشرانبرنامه

 صنعت گردشگری شهر میبد محسوب 

Nasr (2020) 

شناسایی عوامل کلیدی  
بر گردشگری در   مؤثر

شهر شیراز با رویکرد  کلان
 ژوهی آینده

منابع آب، تبلیغات، مدیریت محلی، آثار تاریخی، امنیت  
های کلان ملی در حوزة گردشگری  غذایی، امنیت، سیاست
پیشران کلیدی مؤثر بر گردشگری   8و مشارکت شهروندان،  
 شهر شیراز هستند. در کلان 

Behzadi et al., 
(2019) 

شناسایی عوامل کلیدی  
مؤثر بر توسعة گردشگری  

نگاری  با رویکرد آینده
)مطالعة موردی: استان  

 یزد( 

عامل سطح توسعه و وضعیت اقتصادی جامعة محلی،   10
هدفمند کردن تخصیص اعتبارات توسعة توریسم، تورم،  

رسانی و هوشمند،  ونقل و خدماتی، اطلاعزیرساخت حمل
و کاهش کیفی و کمی منابع آبی، امنیت، طرح    سالیخشک

نهاد و اصلاح و توسعة روابط بین  های مردمجامع، سازمان
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سازمانی از عوامل کلیدی تأثیرگذار بر توسعة گردشگری  
 استان یزد هستند. 

Dehdehzadeh & 
Ahmadifard 

(2019) 

های کلیدی  تعیین پیشران
مؤثر بر توسعة گردشگری  

پژوهی  با رویکرد آینده
)مطالعة موردی: 

های استان  شهرستان
 مازنداران(

متغییرهای بخش زیرساختی و خدماتی بیشترین تأثیر را بر  
 توسعة گردشگری مناطق مورد مطالعه دارند. 

AliAkbari et al., 
(2019) 

های شناسایی پیشران
مؤثر بر وضعیت آیندة  
گردشگری پایدار شهر  

کرمان با رویکرد 
 پژوهی آینده

عامل کلیدی بر آینده توسعة گردشگری پایدار شهر   ده
پذیری  ها، رقابتکرمان تأثیرگذارند که از میان آن 

تأثیرگذارتر است و سپس عوامل حذف موانع سفر،  
گسترش فضاهای ساخته شده مرتبط با گردشگری،  

های  وساز بیش از حد خانهتخریب محیط در اثر ساخت
 ند. دوم و مشارکت و همبستگی قرار دار 

Taghvaei & 
Hosseinikhah 

(2017) 

ریزی توسعة  برنامه
صنعت گردشگری مبتنی  

پژوهی و  بر روش آینده
سناریونویسی )مطالعة  

 موردی شهر یاسوج(

پیشران کلیدی توسعة صنعت   8عامل کلیدی،   37از 
اند از: شرایط آب و هوایی و اقلیم،  رتگردشگری یاسوج عبا

ها،  زیربنایی، رسانه طرح جامع گردشگری، تأسیسات
 خدمات رفاهی، آداب و رسوم، بخش خصوصی و امنیت. 

Mousavi et al., 
(2019) 

تدوین سناریوهای عوامل  
مؤثر بر توسعة گردشگری  
استان آذربایجان غربی با  
 استفاده از سناریو ویزارد

عامل احساس امنیت روانی و اجتماعی گردشگران،   8
های حمل و نقل، ارائة خدمات و  زیرساختافزایش 

گذار،  تسهیلات مادی و غیر مادی برای جذب سرمایه
پذیری و مشارکت مردم در حفظ و نگهداری  مسؤولیت

امکانات رفاهی، آثار تاریخی و میراث فرهنگی، افزایش 
ای،  امکانات و خدمات گردشگری )امنیت، بانکی، بیمه

های فصلی و فرهنگی و  تفریحی و ...(، برگزاری جشنواره
ونقل، عوامل مؤثر بر  ها و تجهیز حملافزایش کیفیت هتل

 توسعة گردشگری استان آذربایجان غربی هستند. 

خارجی
 

Khan et al. 
(2020) 

عوامل مؤثر بر صنعت  
گردشگری و تأثیرات آن بر  

 اقتصاد جهانی جهان 

یافته،  های توسعهعوامل فرهنگ، صلح، امنیت، زیرساخت
لات ویزا، زیباسازی طبیعی، نگرش مردم، تعداد  تسهی 

گردشگر، قرنطینه، جمعیت جهان، تحصیلات، سطح  
های درآمد، سطح قیمت کالاهای مختلف در جهان، زبان

مختلف و کرایة هتل بر صنعت گردشگری در جهان مؤثر  
 هستند. 

VU et al. (2020) 

عوامل مؤثر بر توسعة  
گردشگری پایدار در  
 باریاوونگ تاو، ویتنام 

زیست، منابع گردشگری انسانی،  اقتصاد، جامعه، محیط
منابع گردشگری طبیعی، منابع انسانی گردشگری،  
محصولات و خدمات گردشگری، کیفیت گردشگری،  

ها، امکانات فنی، مدیریت دولتی و گروه  زیرساخت
معیارهای ارزیابی توسعة گردشگری پایدار، دوازده عاملی  

 که بر توسعة گردشگری پایدار مؤثر هستند. هستند 
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Barkauskas et al. 
(2015) 

تحلیل عوامل کلان  وتجزیه
محیطی مؤثر بر توسعة  

گردشگری روستایی،  
 مطالعة موردی لیتوانی 

- فرهنگی، طبیعی -پنج گروه عوامل اقتصادی، اجتماعی
توانند بر توسعة  حقوقی و فناوری می-اکولوژیکی، سیاسی

 ؤثر باشند. گردشگری م

Cibinskiene & 
Snieskiene 

(2015) 

پذیری  ارزیابی رقابت
 گردشگری شهری 

دو گروه عوامل بیرونی )از جمله مکان اقامت، سیستم  
های  آموزش و سیاست پولی دولت( و عوامل درونی )آژانس

ها و منابع  مسافرتی، باغ وحش و تئاتر به عنوان زیرساخت
توانند در  کسانی دارند، میگردشگری( که تقریباً اهمیت ی

 لیتوانی موجب جذب گردشگر شوند. 

Hartmann (2011) 

پژوهی شهری تا  از آینده
ها  آینده شهری، پتانسیل

های و محدودیت
پژوهی برای توسعة  آینده

 یکپارچة شهری 

نگاری شهری در ایجاد دید مشترک و درک مشترک از  آینده
فراهم آورن فضای مشارکت  آینده احتمالی یا مطلوب و در 

 نفعان و شهروندان بسیار مؤثر است.ذی

 

پژوهی  صنعت گردشگری از صنایعی است که آینده 
 :Mousavi et al., 2019در آن اهمیت بسیاری دارد ) 

، آورده شده است،  1طور که در جدول  ( و همان50
پژوهی  های مختلفی به موضوع آینده تاکنون پژوهش 

پرداختهگرد جهانی  شگری  مطالعات  در  اما  اند، 
آینده برنامه براساس  در  ریزی  گردشگری  در  نگاری 

اولی )  ة دوران  ( و در  Postma, 2015: 48خود است 
پژوهی گردشگری  ایران نیز تاکنون پژوهشی به آینده

استان یعنی  ایران،  مثلث طلایی گردشگری  های  در 
نپرداخته یزد  و  فارس  ساصفهان،  از  دیگر،  اند.  وی 

تقویت  نامهتفاهم و  گسترش  هدف  با  که  ای 
های مرتبط با گردشگری و با نگاهی ویژه به وجه  حوزه

فرهنگی  گردشگری  همچنین    -مشترک  و  تاریخی 
استان   و هویت سرزمینی میان سه  اعتلای فرهنگ 

می  ایجاب  شده،  امضا  گردشگری،  تا  مثلث  کند 
ه و عوامل  ها انجام گرفتریزی مشترکی برای آن برنامه

طلایی   مثلث  این  در  گردشگری  توسعة  در  مؤثر 
گردشگری شناسایی گردد. بنابراین پژوهش حاضر از  
با   تفاوت  دارای  موردی  مطالعه  و  محتوا  حیث 

از  پژوهش  راستا  این  در  است.  خود  از  پیش  های 
های  توان به عنوان مکمل طرح پژوهی می نتایج آینده

 :Hartmann, 2011شهری نیز استفاده کرد )   ةتوسع
341  .) 

 ادبیات پژوهش 2
بر  فعالیت زیادی  تأثیر  گردشگری  صنعت  های 

( دارد  کشورها  از  بسیاری   ,.Singh et alاقتصاد 
توسع1 :2021 در  مهم  عنصری  جهانی    ة(،  اقتصاد 

است و برای کشورهای در حال توسعه و پیشرفته،  
 Rostamzadehتواند منبع درآمد پیشرو باشد )می

et al., 2022: 51  کشورهای از  بسیاری  درواقع    .)
مختلف، این صنعت پرسود را منبع اصلی اشتغال، 
ساختار   توسعه  و  خصوصی  بخش  رشد  درآمد، 

(.  Lee & Liu., 2011:43اند )زیربنایی خود قرار داده 
حجم   گردشگری،  جهانی  سازمان  آمارهای  براساس 
سال   یک  طی  دنیا  جهانگردان  طریق  از  که  پولی 

می جابه حدود  جا  سالان  2.5شود،  درآمد    ة برابر 
است.   نفت  فروش  محل  از  اپک  عضو  کشورهای 
دلار   هر  که  معتقدند  کارشناسان  همچنین 

یست  گذاری در صنعت گردشگری، در مدت بسرمایه
گذار سال حدود چهار هزار دلار درآمد عاید سرمایه 

علی  ایران،  کشور  اما  کرد؛  جاذبه خواهد  های  رغم 
جایگاه   پرسود،  صنعت  این  در  گردشگری،  فراوان 

 :Ismailpour & Parsa., 2014قابل توجهی ندارد )
(. در این راستا سؤالاتی مطرح است که چه عواملی  2

باشند؟   توانندمی مؤثر  موجود  وضعیت  بهبود  در 
می  خواستهچگونه  مطابق  آینده  برای  ها  توان 
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پرسش برنامه سؤالات،  این  کرد؟  اصلی  ریزی  های 
نام »آینده  به   ,Pedramپژوهی« هستند )مفهومی 

توسع4 :2009 پژوهش حاضر جهت  بنابراین  و    ة( 
 پژوهی را برگزیده است. گردشگری، رویکرد آینده 

فرصت  پژوه آینده انسان  به  که  است  ابزاری  ی 
دهد تا آینده را به کنترل درآورده و بتواند آن را به  می

  ة ای دلخواه معماری نماید تا در مصاف با آیندگونه
مبهم کمترین ضرر و بیشترین منفعت را به دست  

(. پرتکرارترین نقل قول، در  Pedram, 2009: 3آورد )
( است که آن  9951) 1پژوهی از بن مارتینمورد آینده 

این گونه توصیف می  با  را  که  کند: »فرآیندی است 
زمینه شناسایی  و  هدف  راهبردی  تحقیقات  های 

بررسی  فناوری برای  تلاش  در  عمومی،  نوظهور  های 
منظم آینده درازمدت علم، فناوری، اقتصاد و جامعه  

و   اقتصادی  منافع  بیشترین  احتمالاً  که  است 
خواهد همراه  به  را  )  اجتماعی   ,UNIDOداشت« 

بیان می  (.2005:8 نیز  کنند که:  گویگان و همکاران 
و مشارکتی،  »آینده فرآیند سیستماتیک  پژوهی یک 

آوری اطلاعات از آینده و فرآیند ایجاد  همراه با جمع 
های  گیریانداز میان مدت است که با تصمیم چشم

می  انجام  مشترک  اقدامات  بسیج  و  شود«  امروز 
(Gavigan et al, 2001:3 بهره با  از  (.  گیری 

های مؤثر بر  پژوهی، علاوه بر شناسایی پیشران آینده
آن    ةتوان عوامل کلیدی مؤثر بر توسعگردشگری، می 

(. پژوهش  Esmaeili, 2022: 17را نیز مشخص نمود )
با مراجعه به پژوهش  با  حاضر،  های پیشین مرتبط 

آینده  و  پرتکرار، گردشگری  عوامل  ایران،  در    پژوهی 
را   ایران  در  گردشگری  توسعة  بر  تأثیرگذار  و  مهم 

 اند.، آورده شده 2استخراج کرده است که در جدول 

 عوامل تأثیرگذار بر توسعة گردشگری در ایران   - جدول شمارة دو 

 منبع  عوامل  ابعاد ردیف

1 

 اقتصادی 

 بودجة دولت 
(Nazmfar & Alibakhshi, 2022( ،)Mousavi et al., 2019  ،)
(Sharifinia, 2021( ،)Taghvaei & Hosseinikhah, 2017  ،)

(Nasr, 2020( ،)Behzadi et al., 2019( ،)Parizadi et al., 2018) 

2 
گذار و بخش  سرمایه

 خصوصی 

(Nazmfar & Alibakhshi, 2022( ،)Mousavi et al., 2019  ،)
(Sharifinia, 2021( ،)AliAkbari et al., 2019( ،)Parizadi et al., 

2018( ،)Al-Daghi et al., 2021( ،)Mohammadi & Behboodi, 
2022 ) 

3 
های اقتصادی  تحریم

 المللی بین
(Sharifinia, 2021( ،)Mohammadi & Behboodi, 2022 ) 

 (Taghvaei & Hosseinikhah, 2017( ،)Nasr, 2020) ها هزینه 4
 ( Al-Daghi et al., 2021) کارآفرینی گردشگری  5

6 
وابستگی دولت به  

 درآمد نفتی 
(Mohammadi & Behboodi, 2022 ) 

7 
  -اجتماعی
 فرهنگی 

نظارت مردم محلی و  
 امنیت 

(Mousavi et al., 2019( ،)AliAkbari et al., 2019( ،)Al-Daghi 
et al., 2021) 

8 
رسانی  آموزش و اطلاع

 مردم
(Mousavi et al., 2019( ،)AliAkbari et al., 2019( ،)Al-Daghi 

et al., 2021) 

 
1 . Ben Martin 
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 مشارکت مردم  9

(Mousavi et al., 2019( ،)Sharifinia, 2021( ،)Taghvaei & 
Hosseinikhah, 2017( ،)AliAkbari et al., 2019 ،)

(Mohammadi & Behboodi, 2022( ،)Nasr, 2020( ،)Behzadi 
et al., 2019) 

 (Sharifinia, 2021( ،)Taghvaei & Hosseinikhah, 2017) آداب و رسوم محلی  10

 صنایع دستی و بومی  11
(Nazmfar & Alibakhshi, 2022( ،)Sharifinia, 2021  ،)

(AliAkbari et al., 2019( ،)Nasr, 2020 ) 
 ( AliAkbari et al., 2019) فرهنگ گردشگرپذیری  12
 ( Mohammadi & Behboodi, 2022) سرمایة اجتماعی  13

14 

  -کالبدی
 زیرساختی 

ها و خدمات  زیرساخت
گردشگری  

ها  ها و هتل)مسافرخانه
 و ..(

(Nazmfar & Alibakhshi, 2022( ،)Mousavi et al., 2019  ،)
(Mohammadi & Behboodi, 2022( ،)Saraei et al., 2021 ،)
(Sharifinia, 2021( ،)Taghvaei & Hosseinikhah, 2017( ،)Al-

Daghi et al., 2021( ،)Nasr, 2020( ،)Behzadi et al., 2019) 

15 
های زیرساخت

ای و  ونقل )جادهحمل
 هوایی(

(Nazmfar & Alibakhshi, 2022( ،)Mousavi et al., 2019  ،)
(Saraei et al., 2021( ،)Taghvaei & Hosseinikhah, 2017  ،)

(AliAkbari et al., 2019( ،)Nasr, 2020( ،)Behzadi et al., 2019) 
 (AliAkbari et al., 2019( ،)Parizadi et al., 2018) تغییر کاربری اراضی  16

17 

 -سازمانی
 نهادی

 های کلان دولت سیاست
(Sharifinia, 2021( ،)Taghvaei & Hosseinikhah, 2017  ،)

(Parizadi et al., 2018( ،)Al-Daghi et al., 2021 ،)
(Mohammadi & Behboodi, 2022( ،)Nasr, 2020 ) 

 (Parizadi et al., 2018) شیوة مدیریت استان 18
 ( Al-Daghi et al., 2021( ،)Mohammadi & Behboodi, 2022) المللی روابط سیاسی بین 19

 هاتعامل دستگاه 20
(Mousavi et al., 2019( ،)Sharifinia, 2021( ،)Parizadi et al., 

2018( ،)Behzadi et al., 2019) 

 نیروی انسانی متخصص  21
(Mousavi et al., 2019( ،)Taghvaei & Hosseinikhah, 2017 ،)

(Nasr, 2020) 

 تورهای گردشگری  22
(Mousavi et al., 2019( ،)Taghvaei & Hosseinikhah, 2017 ،)

(Nasr, 2020) 

 قوانین و مقررات  23
(Mousavi et al., 2019( ،)Taghvaei & Hosseinikhah, 2017 ،)

(Nasr, 2020) 

24 
های  ها و برنامهطرح

 گردشگری 
(Saraei et al., 2021( ،)Nasr, 2020 ( ،)Behzadi et al., 2019) 

 ( Sharifinia, 2021( ،)AliAkbari et al., 2019) نهاد مردمهای سازمان 25
 (Taghvaei & Hosseinikhah, 2017) مدیریت تخصصی  26

27 

 بازاریابی

رسانی و تبلیغات و  اطلاع
رسانه جهت معرفی  

 هاجاذبه

(Nazmfar & Alibakhshi, 2022( ،)Mousavi et al., 2019  ،)
(Saraei et al., 2021( ،)Taghvaei & Hosseinikhah, 2017  ،)

(Parizadi et al., 2018( ،)Nasr, 2020 ) 

28 
ها و  کنفرانس

 های گردشگری نمایشگاه

(Nazmfar & Alibakhshi, 2022( ،)Mousavi et al., 2019  ،)
(Sharifinia, 2021( ،)Taghvaei & Hosseinikhah, 2017( ،)Al-

Daghi et al., 2021( ،)Nasr, 2020( ،)Behzadi et al., 2019) 
 ( Mousavi et al., 2019) دفاتر خدمات مسافرتی  29



 

37 

 .48تا  27 صفحات .1401 زمستان .43 شماره .11 دوره

گردشگری توسعه و ریزی برنامه پژوهشی-علمی نامهفصل   

Journal of Tourism Planning and Development 

موردی: مثلث طلایی   پژوهی )مطالعةهای کلیدی مؤثر بر توسعة گردشگری با رویکرد آینده شناسایی پیشران . محمدباقر نادی، محسن رفیعیان
 گردشگری اصفهان، فارس، یزد( 

30 
برندسازی و ایجاد انگیزة  

 سفر 
(Sharifinia, 2021( ،)AliAkbari et al., 2019( ،)Behzadi et al., 

2019) 

31 
های دانشگاهی  رشته

 مرتبط 
(Nazmfar & Alibakhshi, 2022( ،)Taghvaei & 

Hosseinikhah, 2017( ،)Nasr, 2020 ) 

32 
های جاذبه

 گردشگری 

 های طبیعی جاذبه
(Nazmfar & Alibakhshi, 2022( ،)Mousavi et al., 2019  ،)
(Sharifinia, 2021( ،)Taghvaei & Hosseinikhah, 2017  ،)

(Parizadi et al., 2018( ،)Al-Daghi et al., 2021) 

33 
میراث  آثار تاریخی و 
 فرهنگی 

(Nazmfar & Alibakhshi, 2022( ،)Mousavi et al., 2019  ،)
(Saraei et al., 2021( ،)Sharifinia, 2021) 

 

سه  نشست  فعالان  در  و  شهری  مدیران  جانبۀ 
های اصفهان، فارس و یزد، در سال  گردشگری استان 

تفاهم1398 گردشگری  ،  طلایی  مثلث  طرح  نامه 
عضویت سه استان مذکور به صورت رسمی    ایران با

تفاهم این  گردید.  و  امضا  گسترش  هدف  با  نامه 
های مرتبط با گردشگری و با نگاهی ویژه  تقویت حوزه 

فرهنگی  گردشگری  مشترک  وجه  و    -به  تاریخی 
منعقد   هویت سرزمینی  و  فرهنگ  اعتلای  همچنین 

ظرفیت  شناساندن  و  شد.  تاریخی  فرهنگی،  های 

سه این  و    طبیعی  ملی  استانی،  سطوح  در  شهر 
ویژه بین اهیمت  از  و  المللی  است  برخوردار  ای 
فواید  می و  گردیده  گردشگری  رونق  موجب  تواند 

بنابراین   داشت،  خواهد  دنبال  به  را  آن  از  حاصل 
شناسایی   به  تا  است  تلاش  در  حاضر  پژوهش 

در  پیشران  گردشگری  توسعة  بر  مؤثر  کلیدی  های 
ای بپردازد. در شکل  مثلث طلایی گردشگری  ،  1ران، 

مثلث    ة دهندموقعیت جغرافیایی سه استان تشکیل
 طلایی گردشگری ایران آورده شده است.  

 
 موقعیت جغرافیایی مثلث طلایی گردشگری در سه استان اصفهان، فارس، یزد )ترسیم: نگارندگان(   - شکل شمارة یک 
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 شناسی پژوهشروش 3
نظر   از  و  کاربردی  هدف  لحاظ  از  حاضر  پژوهش 

با به اکتشافی است که  کارگیری  ماهیت، تحلیلی و 
مدل  از  استفادترکیبی  با  و  کیفی  و  کمی  از  های  ه 
کتاب بالادستی،  خانهمطالعات  اسناد  به  رجوع  ای، 

مندان نامه با خبرگان و حرفهمصاحبه و انجام پرسش
با   آشنا  یا  و  یزد  فارس،  اصفهان،  استان  سه  در 

آینده و  گردشگری  شده  موضوعات  انجام  پژوهی 
های  است که به روش هدفمند انتخاب شدند. داده 

کتاب مطالعات  از طریق  و  خانهکیفی  میدانی  و  ای 
کارشناسان  داده  با  مصاحبه  طریق  از  کمی  های 
رسید، اند. با وجود آنکه به نظر می آوری گردیده جمع 

نمونه   است،    12در  یافته  شکل  نظری  اشباع 
نمون تا  همین    14  ة مصاحبه  بر  یافت.  ادامه  هم 

تعداد   اول،  گام  در  بر    33اساس،  تأثیرگذار  عامل 
»اقتصادی« ابعاد  در  »اجتماعیگردشگری   ، -  

»کالبدی »سازمانی  - فرهنگی«،    - زیرساختی«، 
»جاذبه و  »بازاریابی«  از  نهادی«،  گردشگری«  های 

کتاب مطالعات  جمع خانه طریق  میدانی  و  آوری  ای 

شدند. در گام دوم، با دریافت نظرات خبرگان اجرایی  
هایی همچون آشنایی  و دانشگاهی که براساس ملاک

آینده  مفاهیم  گبا  استان پژوهی،  و  های  ردشگری 
اصفهان، فارس و یزد و در دسترس بودن و آمادگی  

ها با  جهت همکاری، انتخاب شده بودند، روایی عامل
روش روایی محتوایی بررسی شد. این روش اطمینان  

هممی که  انعکس  ة دهد  در    ةدهندعوامل  موضوع، 
 :Qolipour, 2012اند )پژوهش، مدنظر قرار گرفته 

هایی به روش هدفمند  نامه ، پرسش(. در گام سوم41
میان افراد مذکور توزیع شد و از ایشان خواسته شد  

ها، بر  تا در چارچوب ماتریس اثرات متقاطع به عامل
  0ها برهم، با اعداد صحیح  مبنای میزان اثرگذاری آن 

بهترین    3تا   اینکه  به  با توجه  امتیاز دهند. سپس 
نظرات    1مدروش تجمیع نظرات خبرگان، استفاده از  

 ( این  Asgharpour, 2017است  از  هریک  مد   ،)
افزار اکسل استخراج شد و این  ها از طریق نرم داده 

ترین  وارد شد و مهم   2مکافزار میکامتیازات در نرم
عوامل اثرگذار بر گردشگری مثلث طلایی گردشگری  

شکل   در  شد.  استخراج  آینده  در  فرآیند  2ایران   ،
 ده است.  انجام پژوهش، آورده ش

 فرآیند انجام پژوهش   - شکل شمارة دو 

جدول   مصاحبه  3در  مشخصات  و  نیز  شوندگان 
آورده  پرسش  با موضوع  ارتباطشان  نوع  شوندگان و 

 شده است: 
  

 
1 . Mode 2 . Micmac 
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 شوندگان شوندگان و پرسش مشخصات مصاحبه   - جدول شمارة سه 

 تحصیلات  تعداد  اط با موضوع نوع ارتب
 دکتری 4 پژوهی و گردشگری هیأت علمی دانشگاه در حوزة آینده

 کارشناسی ارشد و دکتری 5 پژوهی و گردشگری های آیندهپژوهشگر در حوزه
 کارشناسی و کارشناسی ارشد  5 مندان شاغل در اصفهان، فارس، یزدحرفه

 - 14 مجموع 

 هایافته 4
با  همان ذکر شد،  پژوهش  روش  در بخش  که  طور 

کتاب مطالعات  از  عامل    33ای،  خانهاستفاده 
 گردشگری مثلث طلایی   ةتأثیرگذار بر آیند

از   اطمینان  جهت  و  شد  استخراج  گردشگری 
  3ها به کارشناسان مذکور در جدول  بودن آن جامع

آورده شده    4عامل در جدول    33مراجعه شد. این  
 .است

 عوامل تأثیرگذار بر گردشگری در مثلث گردشگری طلایی ایران در آینده   - جدول شمارة چهار 

 عوامل  ابعاد ردیف
شناسه در  

مک میک  
 عوامل  ابعاد ردیف

شناسه در  
مک میک  

1 

 اقتصادی 

 17 بودجه  بودجة دولت 

 -سازمانی
 نهادی

های کلان  سیاست
 دولت 

 دولت 

2 
گذار و بخش  سرمایه

 خصوصی 
 18 ب خصوصی 

شیوة مدیریت  
 استان 

 استان 

3 
های اقتصادی  تحریم

المللی بین  
 19 تحریم 

روابط سیاسی  
المللی بین  

 روابط س 

ها هزینه 4 ها هزینه  هاتعامل دستگاه 20   تعامل 

 21 کارآفرینی کارآفرینی گردشگری  5
نیروی انسانی  

 متخصص 
 ن انسانی 

6 
وابستگی دولت به  

 درآمد نفتی 
 تورها تورهای گردشگری  22 نفت 

7 

  -اجتماعی
 فرهنگی 

نظارت مردم محلی و  
 امنیت 

 مقررات  قوانین و مقررات  23 نظارت

8 
رسانی  آموزش و اطلاع

 مردم
 24 آموزش

ها و  طرح
های  برنامه

 گردشگری 
ها برنامه  

 25 مشارکت  مشارکت مردم  9
های سازمان
نهاد مردم  

نهاد مردم  

ورسوم آداب آداب و رسوم محلی  10  مدیریت  مدیریت تخصصی  26 

 صنایع دستی و بومی  11
صنایع  
 دستی 

 بازاریابی 27

رسانی و  اطلاع
تبلیغات و رسانه  

جهت معرفی  
هاجاذبه  

 تبلیغات 
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12 
فرهنگ  

 گردشگرپذیری 
 28 فرهنگ 

ها و  کنفرانس
های  نمایشگاه

 گردشگری 
 نمایشگاه

 29 سرمایه اج  سرمایة اجتماعی  13
دفاتر خدمات  

 مسافرتی 
 دفاتر 

14 

  -کالبدی
 زیرساختی 

ها و  زیرساخت
خدمات گردشگری  

ها و  )مسافرخانه
ها و ..(هتل  

 30 خدمات 
برندسازی و ایجاد  

 انگیزة سفر 
 برندسازی

15 
های زیرساخت

ای و  ونقل )جادهحمل
 هوایی(

ونقل حمل  31 
های رشته

 دانشگاهی مرتبط 
 دانشگاه 

 کاربری  تغییر کاربری اراضی  16
32 

های جاذبه
 گردشگری 

های طبیعی جاذبه  طبیعت  

33 
آثار تاریخی و  
 میراث فرهنگی 

 تاریخی 

 

پس از ایجاد اطمینان از جامع بودن عوامل، جهت  
مهم  و  تأثیرپذیر  و  تأثیرگذار  عوامل  ترین  شناسایی 

استان  گردشگری  در  تأثیرگذار  اصفهان،  عوامل  های 
فارس و یزد در آینده با کسب نظرات کارشناسان به  

میکنرم  شده  افزار  ایحاد  گودت  توسط  که  مک، 
(Nazarko et al., 2017: 476  و گردید  مراجعه   )

ماتریس   ابعاد  گرفت.  انجام  ساختاری  تحلیل 
.  شد  تنظیم  مختلف  بخش  6  در   که   بود  33×33
»  ةدرج نشان  82.27پرشدگی  که  شد  درصد   »

دهد عوامل انتخابی تأثیر نسبتاً زیادی بر یکدیگر  می
مجموع   از  این    ةرابط   1089دارند.  در  ارزیابی  قابل 

« ش193ماتریس،  صفر  عدد  رابطه  نشان  «  که  د 
بی می هم  بر  عوامل  این  این  دهد  و  هستند  تأثیر 

« درصد کل ماتریس را به خود  17.72تعداد حدود » 
این ماتریس نشان   اختصاص داده است. همچنین 

« مورد از عوامل، 333دو به دو میان »  ةدهد رابطمی
و » 397نسبتاً ضعیف، » « مورد  166« مورد متوسط 

شده است.   آورده 5زیاد است که در جدول 

 های عمومی ماتریس مورد مطالعه ویژگی - جدول شمارة پنج 

 درجة پرشدگی  جمع  3تعداد   2تعداد  تعداد یک  تعداد صفرها  تعداد تکرار  ابعاد ماتریس  شاخص 
 82.27 896 166 397 333 193 2 33×33 مقدار 

 

شود که ماتریس با دو  ، مشاهده می 6مطابق جدول 
بار تکرار از مطلوبیت و بهینگی بالایی برخوردار شده  

ها  نامهکه این امر بیانگر روایی و پایایی بالای پرسش 
 های داده شده است. و پاسخ 
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 شدگی ماتریس درجة مطلوبیت و بهینه   - جدول شمارة شش 

 تکرار  تأثیرپذیری )درصد( تأثیرگذاری )درصد(
95 95 1 
100 100 2 

 

مک و  افزار میکهای نرم ترین خروجی در یکی از مهم 
تحلیل ساختاری، هریک از عوامل در فضای    ماتریس

،  3دو بعدی در نموداری چهار بخشی مطابق شکل  
توان چهار دسته متغیر را گیرند و بنابراین می قرار می 

 شناسایی کرد:  

گوش  -1 در  که  بالای    ةمتغیرهایی  راست  سمت 
می  قرار  شکل    گیرندنمودار   بیشترین  3)در  هم   ،)

تأثیرپذیری )وابستگی( از سایر متغیرها را داشته و  
هم بیشترین تأثیرگذاری بر متغیرهای دیگر را دارند.  

شود. این  به این متغیرها، متغیرهای اعتماد گفته می 
سیستم   در  ناپایداری  شاخص  درواقع  متغیرها 
  هستند؛ زیرا به دلیل وابستگی به متغیرهای دیگر به 

می  جذب  را  تأثیرات  دلیل  سرعت  به  و  کنند 
دهند. به  تأثیرگذاری به سرعت تأثیرات را انتقال می

این   تأثیرپذیری  و  تأثیرگذاری  سرعت  دیگر،  بیان 
شود که قابلیت بالایی برای برهم  متغیرها سبب می 

( باشند  داشته  سیستم  ناپایداری   ,Molaeiزدن 
»د21-22 :2015 عوامل  حاضر،  پژوهش  در  فاتر  (. 

»کنفرانس  مسافرتی«،  نمایشگاه خدمات  و  های  ها 
»اطلاع  گردشگری«،  »تورهای  و  گردشگری«،  رسانی 

»طرح رسانه«،  و  برنامهتبلیغات  و  های  ها 
»سرمایه  و  گردشگری«،  خصوصی«  بخش  و  گذار 

اعتماد   یا متغییرهای  »کارآفرینی گردشگری« عوامل 
دی بر  هستند که هم تأثیرگذاری و هم تأثیرپذیری زیا

 گردشگری در سه استان اصفهان، فارس و یزد دارند. 

گوش  -2 )شکل    ةمتغیرهای  بالا  (،  3سمت چپ 
تأثیر   بیشترین  و  وابستگی  کمترین  با  متغیرهای 

پیشران  درواقع  که  به  هستند  سیستم  اثرگذار  های 
می  )حساب  پژوهش  Molaei, 2015: 22آیند  در   .)

»تعامل های کلان دولت«،  عامل »سیاست  11حاضر،  

»شیودستگاه »مدیریت    ة ها«،  استان«،  مدیریت 
انگیز  ایجاد  و  »برندسازی  سفر«،    ةتخصصی«، 

میراث  »جاذبه  و  تاریخی  »آثار  طبیعی«،  های 
»فرهنگ   بومی«،  و  دستی  »صنایع  فرهنگی«، 

»زیرساخت  حمل گردشگرپذیری«،  و  های  نقل«  و 
پیشران »زیرساخت  گردشگری«  خدمات  و  های  ها 

ب مؤثر  استان  کلیدی  سه  در  گردشگری  توسعة  ر 
 مثلث طلایی گردشگری هستند.

گوش  - 3 )شکل    ة متغیرهای  پایین  راست  سمت 
بیشترین  3 و  تأثیرگذاری  کمترین  با  متغیرهای   ،)

متغییرها   این  به  هستند.  وابستگی  یا  تأثیرپذیری 
گویند. تغییر در این متغیرها، متغیرهای وابسته می 

کلیدی و گاه بر اثر تأثیر  گاه در نتیجه تأثیر متغیرهای  
غیرمستقیم اثر متغیرهای کلیدی بر متغیرهای اعتماد  

( است  بالا(  راست  سمت   :Molaei, 2015)گوشه 
(. در پژوهش حاضر، »نیروی انسانی متخصص«،  22

بین  سیاسی  »بودج»روابط  دولت«    ةالمللی«، 
نهاد« در این  های مردم »مشارکت مردم« و »سازمان 

 د. گیرندسته جای می 

نمودار    - 4 پایین  چپ  سمت  در  که  متغیرهایی 
(، هم تأثیرگذاری کمی دارند و  3گیرند )شکل  قرار می 

هم وابستگی کمی به دیگر متغیرها دارند. این دسته  
ترین اهمیت را در یک سیستم دارند  از متغیرها کم 

(Molaei, 2015: 22  ،حاضر پژوهش  در   .)
»آداب»هزینه مقررات«،  و  »قوانین  رسوم    ها«،  و 

»سرمای »تحریم   ةمحلی«،  اقتصادی  اجتماعی«،  های 
اطلاع بین و  »آموزش  مردم«،  المللی«،  رسانی 

کاربری   »تغییر  نفتی«،  درآمد  به  دولت  »وابستگی 
های  اراضی«، »نظارت مردم محلی و امنیت« و »رشته

 .گیرنددانشگاهی مرتبط« در این دسته جای می 
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 ها در صفحه تأثیرگذاری و تأثیرپذیری پراکندگی شاخص   - شکل شمارة سه 

ها  گراف تأثیرگذاری مستقیم و غیر مستقیم شاخص 
ها، آورده شده است. در این گراف   5و    4های  در شکل 

( تاثرگذاری قوی  به معنای  (، خطوط  3خطوط قرمز 
( متوسط  تأثیرگذاری  معنای  به  خطوط  2آبی  و   )

نقطه مشک ) ی  تأثیرگذاری ضعیف  به معنای  (  1چین 
عامل اول بر عاملی است که جهت فلش به سمت  

 .آن رفته است

  

 گراف تأثیرگذاری غیرمستقیم   - شکل شمارة پنج  گراف تأثیرگذاری مستقیم   - شکل شمارة چهار 
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جدول   به  مراجعه  عواملی  1با  جهان،  سطح  در   ،
امنیت،   صلح،  ویزا،  صدور  تسهیلات  همچون 

اهمیت  زیرساخت  از  تاریخی  و  طبیعی  منابع  و  ها 
ای جهت توسعة گردشگری برخوردار هستند. با  ویژه 

این حال در مثلث طلایی گردشگری، به سبب آنکه  
المللی، گردشگری داخلی نیز علاوه بر گردشگری بین 

می  تغییر  عوامل  برخی  است،  نظر  در  مد  یابند. 
های کلیدی مؤثر بر توسعة  پژوهش حاضر، پیشران 

گردشگری در مثلث طلایی گردشگری ایران استخراج  
های مشابه با پژوهش حاضر که  شدند. در پژوهش 

استان  و  شهرها  است،  در  گرفته  انجام  دیگر  های 
کلیدی  های  ها به عنوان پیشران برخی از این پیشران 

استان و  در شهرها  گردشگری  توسعة  بر  های  مؤثر 
شده شناسایی  آن دیگر  با  حاضر  پژوهش  و  ها  اند 

 (.  7سو است )جدول  هم

 
 ها های مشترک برای گردشگری در مثلث گردشگری ایران با سایر پژوهش مقایسة پیشران   - جدول شمارة هفت 

 منبع  گردشگری های پیشران
 Nasr, 2020؛  Sharifinia, 2021؛ Nazmfar & Alibakhshi, 2022 های کلان دولت سیاست

؛  Dehdehzadeh & Ahmadifard, 2019؛ Taghvaei & Hosseinikhah, 2017 ونقل های حملزیرساخت
Behzadi et al., 2019 

ها و خدمات  زیرساخت
 گردشگری 

Nazmfar & Alibakhshi, 2022 ؛Taghvaei & Hosseinikhah, 2017 ؛Mosavi et al., 
 Dehdehzadeh & Ahmadifard, 2019؛ 2019

 Sharifinia, 2019؛ Taghvaei & hosseinikhah, 2017 های طبیعی جاذبه
 Nasr, 2020؛  Saraei et al., 2021 های تاریخی جاذبه

 Al-Daghi et al., 2021 فرهنگ گردشگرپذیری 

جدول  همان از  که  عوامل  7طور  است،  مشخص   ،
)سیاست دولت  کلان   ,Nazmfar & Alibakhshiهای 

های (، زیرساختNasr, 2020؛  Sharifinia, 2021؛  2022
)حمل ؛  Taghvaei & Hosseinikhah, 2017ونقل 

Dehdehzadeh & Ahmadifard, 2019  ؛Behzadi et 
al., 2019ها و خدمات گردشگری )(، زیرساختNazmfar 

& Alibakhshi, 2022  ؛Taghvaei & Hosseinikhah, 
 & Dehdehzadeh؛  Mosavi et al., 2019؛  2017

Ahmadifard, 2019های طبیعی )(، جاذبهTaghvaei & 
hosseinikhah, 2017  ؛Sharifinia, 2019جاذبه های (، 

( (، مدیریت  Nasr, 2020؛  Saraei et al., 2021تاریخی 
( گردشگرپذیری  Sharfinia, 2021تخصصی  فرهنگ   ،)

(Al-Daghi et al., 2021پیشران عنوان  به  کلیدی  (  های 
پژوهش در  گردشگری  بر  شناسایی  مؤثر  نیز  دیگر  های 

 ها است.  اند که حاکی از اهمیت کلی این پیشرانشده

دست  بر  علاوه  حاضر  به  پژوهش  یابی 
و    های مذکور، به چهار پیشران کلیدی جدیدپیشران 

کند تر برای مثلث طلایی گردشگری اشاره می خاص 
عبارت دستگاهکه  »تعامل  از  و  اند  »برندسازی  ها«، 

انگیز  »شیو   ة ایجاد  و    ةسفر«،  استان«  مدیریت 
»صنایع دستی و بومی«. در این میان، برندسازی در  

مؤلفه  برخی  تبلیغات  قالب  جمله  از  آن  های 
(Sharifinia, 2021  ؛Nasr, 2020رسان ها ه(، 
(Nazmfar & Alibakhshi, 2022  ؛Taghvaei & 

Hosseinikhah, 2017رسانی  های اطلاع ( و سیستم
(Nazmfar & Alibakhshi, 2022  ؛Behzadi et 

al., 2019  سایر در  مستقیم  غیر  صورت  به   )
شیوپژوهش  است.  گرفته  قرار  اشاره  مورد    ة ها 

با   عنوانی  تحت  این  از  پیش  نیز  استان  مدیریت 
)کوچک مقیاس   محلی  مدیریت  یعنی   ,Nasrتر 

های موجود  ( بیان شده بود؛ اما تعامل دستگاه2020
تر برای سه استان اصفهان، فارس و  پیشرانی خاص 

با شبکه این مهم است که  بوده و بیانگر  کردن  یزد 
موجبات   است  لازم  استان،  این  سازمانی  امور 
سهولت سفر گردشگران گردیده تا برای گردشگرانی  

کنند، از مناطق یکی از این سه استان بازدید می که  
راحتی میسر گردد.  امکان سفر به دو استان دیگر به
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تواند بر  صنایع دستی نیز به عنوان پیشرانی مهم می 
تأثیر  استان  سه  این  اقتصاد  و  اشتغال  گردشگری، 
رونق   برای  است  لازم  و  باشد  داشته  فراوانی 

آینده این    گردشگری در مثلث طلایی گردشگری در

برنامهپیشران  توجه  مورد  تصمیمها  و  گیران  سازان 
پیشران  این  گیرد.  شکل  قرار  در  شده  6ها  آورده   ،

 است.  

 

 
 های گردشگری مثلث طلایی گردشگری برخی از پیشران   - شکل شمارة شش 

 

 گیرینتیجه 5
تاریخی،   طبیعی،  عوامل  سبب  به  ایران  کشور 
مستعد   مناطق  دارای  مختلف،  فرهنگی  و  اجتماعی 
وجود   اما  است؛  گردشگری  توسعة  جهت  متعددی 
کافی   گردشگری  رونق  برای  تنهایی  به  عوامل  این 

برنامه نیازمند  و  این  ریزینیست  در  مناسب  های 
تا   است  کرده  تلاش  حاضر  پژوهش  است.  راستا 

مثلث    های پیشران  در  را  گردشگری  توسعة  کلیدی 
طلایی گردشگری ایران در سه استان اصفهان، فارس  

  ةگیری از نظرات کارشناسان مختلف حوز و یزد با بهره 
سازمان تا  کند  استخراج  و  گردشگری  دولتی  های 

ریزی و اتخاذ  گردشگری را در برنامه   ةخصوصی حوز 
تصمیمات مناسب یاری کند. براساس نتایج پژوهش  

»سیاست عوامل  »تعامل حاضر  دولت«،  کلان  های 
»شیودستگاه »مدیریت    ة ها«،  استان«،  مدیریت 

انگیز  ایجاد  و  »برندسازی  سفر«،    ةتخصصی«، 
میراث  »جاذبه  و  تاریخی  »آثار  طبیعی«،  های 

»فرهنگ   بومی«،  و  دستی  »صنایع  فرهنگی«، 
»زیرساخت  حمل گردشگرپذیری«،  و  های  نقل«  و 

خدما»زیرساخت  و  پیشران ها  گردشگری«  های  ت 
توسعة گردشگری در مثلث طلایی گردشگری ایران  

-دست های به تر به پیشران هستند. با نگاهی عمیق
،  7آمده برای مثلث طلایی گردشگری، مطابق شکل  

آن می دستتوان  دو  به  را  که    ةها  کرد  تقسیم  کلی 
آنبرنامه عملکرد  بهبود  و  توسعه  جهت  ها  ریزی 

ل توجهی در توسعة گردشگری این  تواند سهم قابمی
 سه استان داشته باشد: 
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 های مثلث طلایی گردشگری ایران بندی پیشران دسته   - شکل شمارة هفت 

 

پیشران   ةدست و  اول  سازمانی  بعد  به  مربوط  ها، 
است و بیانگر این مهم است که لازم است    مدیرتی

در مقیاس کلان دولتی و نیز سه استان مثلث طلایی  
ریزی مناسب برای پیشبرد اهداف  گردشگری، برنامه 

انجام   گردشگری  طلایی  مثلث  در  گردشگری  رونق 
های مختلف، تعامل لازم  گردد و در این راستا دستگاه 

تواند با شبکه  را با یکدیگر داشته باشند. این امر می
ها در راستای سهولت  کردن امور سازمانی این استان

سفر گردشگران بین سه استان نیز مؤثر واقع گردد.  
پیشران   ةدست می دوم  است:  برندسازی  توان  ها، 

مهم  از  یکی  شاخصهگفت،  موجب  ترین  که  هایی 
منطقهمی حتی  شود  و  شده  گردشگر  جاذب  ای 

برندسازی است  جمعیت را برای سکونت جذب کند،  
که با تصویر ذهنی موجود در ذهن مخاطب هدف  

تواند به  خود در ارتباط است. این تصویر ذهنی می 
جاذبه  دستی،  سبب  صنایع  تاریخی،  طبیعی،  های 

زیرساخت  یا  و  گردشگری  فرهنگی  و  خدماتی  های 
دهد. بنابراین،  مناسبی باشد که آن منطقه ارائه می 

ای خاص این سه  هساخت برندی مناسب با ویژگی
رونق  استان، می  برای  مهم  پیشرانی  عنوان  به  تواند 

 گردشگری این سه استان مؤثر واقع گردد.  

 

 حامی مالی 

بنا به اظهار نویسنده مسئول، این مقاله حامی مالی  
 نداشته است.

 

 سهم نویسندگان در پژوهش 

ها نگارش مقاله  ی بخشتمام نویسندگان، در همه
 بر دارند.حاضر نقش و سهم برا 

 

 تضاد منافع 

دارند که هیچ تضاد منافعی در  نویسندگان اعلام می
 رابطه با  نویسندگی و یا انتشار این مقاله ندارند. 

 

 تقدیر و تشکر 

همه از  و  نویسندگان،  مشاوره  دلیل  به  افراد،  ی 
شان در این مقاله تشکر  راهنمایی علمی و مشارکت

 نمایند.و قدردانی می
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