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Abstract 
       Social resilience plays an important role in urban development and management today. This type of 

resilience is influenced by various conditions and indicators, of which advertising in the urban environment can 

be considered one of the most important; Because advertisements visually and mentally create different 

conditions for citizens. In this research, the aim is to investigate the effects and function of urban environmental 

advertising on the promotion of social resilience in Tehran city. The research method is descriptive-analytical 

and based on field data. The data collection tool was a questionnaire that was collected at the level of the 

statistical population (8,694,000 people) in different regions. Based on Cochran's formula, the sample size was 

determined to be 384 people. The structural and content validity of the verification tool as well as the reliability 

were confirmed with Cronbach's alpha above 0. 70. The result showed that the function of urban environment 

advertising is positive on social resilience. Such that the advertising of the urban environment has the greatest 

impact on social resilience through the improvement of information to citizens with an amount equal to 0. 601; 

They show the improvement of citizens' brand awareness with 0. 580 and the reduction of citizens' expenses with 

0. 541. The result also showed that due to the poor state of social resilience in Tehran, awareness of urban people 

with education; healthy environment advertising; improving the power of organizing advertising; Empowerment 

to deal with risk and vulnerability and good governance with favorable policies are 5 effective indicators in 

promoting a resilient society according to urban environment advertising.  
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Extended Abstract 

Introduction:  

        Environmental advertising is one of the most widely used advertising media, which includes a 

wide and diverse range of public arenas in urban spaces. This media, in addition to its positive aspects, 

if it is not properly organized, as one of the most important causes of visual pollution, it creates 

adverse effects on the quality of the urban environment and the mental comfort of citizens. 

Environmental advertising is a means of implementing marketing strategies that we face on a 

relatively large scale every day. In this regard, a lot of money is always spent on designing and 

implementing such advertisements, especially billboards in the city. In this research, the city of Tehran 

has been selected as a case study. Tehran metropolis has a special position due to its centrality and 

various economic and social characteristics. The topic of environmental advertising in this city also 

has a great place and all kinds of advertising can be seen in this city in different ways. Advertisements 

in Tehran have different visual and mental effects, which can be well imagined in the life of this city. 

A large part of environmental advertising in this city can be related to social resilience; Because social 

resilience happens as a result of knowledge, awareness, social capital and indicators like this. 

Considering that social resilience is one of the important issues in Tehran metropolis, various 

indicators and functions in this field should be studied and studied. Urban environmental advertising is 

also one of these important and basic issues. In this research, the aim is to investigate the effects and 

function of urban environmental advertising on the promotion of social resilience in the city of Tehran, 

so that effective strategies or indicators can be identified in this field by using the knowledge of the 

effects.  

Methodology:  

        According to its nature, the research method is descriptive-analytical and applied in terms of 

purpose. The statistical population of the research includes the citizens of Tehran. According to the 

statistics of 2015, there are 8,694,000 people. Based on Cochran's formula, the statistical sample for 

the statistical population at the individual level was calculated as 384 people. The sampling method is 

at the citizen level, which was done randomly. There are two types of information collection methods: 

library (documents) and field (survey). The research collection tool is a questionnaire. For analysis, 

the data are summarized, coded and categorized and finally processed to provide the basis for analyzes 

and connections between these data in order to answer the questions. The collected raw data was 

entered into SPSS software and finally the data was analyzed. The structural and content validity of 

the questionnaire was confirmed, as well as reliability, with Cronbach's alpha coefficient greater than 

0. 70. The table below shows Cronbach's index and middle coefficient for different sections.  

Results and discussion:  

         The test results of social resilience indicators show that all indicators were significant at a level 

less than 0. 05. Examining the significance direction using the test mean confirms that the mean values 

for all social resilience indicators are lower than the test mean (3) and therefore it can be concluded 

that the social resilience of Tehran city has been assessed inappropriately. In this context, the 

maximum average values related to the index of participation in public benefit activities with a value 

of 2. 356; Cooperation in neighborhood development programs with a value of 2. 350 and the index of 

collective action and participation of citizens in neighborhood decision-making with a value of 2. 221. 

The minimum average was also related to the index of residents' trust in each other with an average of 

1. 652. Comparing the minimum and maximum average indicators confirms the poor state of social 

resilience.  

        The result showed that the correlation between urban environmental advertising and promoting 

social resilience is equal to 0. 932, which is a direct correlation. But with all the effects of urban 

environmental advertising, they have the ability to explain 93% of the changes (variance) of tourism 

development, and 7% of the changes are explained by other factors or indicators. The improvement of 

information to citizens with an amount equal to 0. 601 units predicts the variable of social resilience, 

which in fact includes the most impact of urban environment advertisements on social resilience. Also, 

they show the improvement of citizens' brand awareness with the amount of 0. 580 units, which means 

predicting 58% of social resilience changes. Reduction of citizens' expenses, as the third effect of 
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urban environmental advertising, predicts changes in social resilience with 0. 541 units. The lowest 

impact of urban environment advertising on social resilience is related to two indicators of increasing 

communication between citizens and decision makers with an explanation of 0. 074 and empowering 

citizens in the field of crises with an explanation of 0. 129. In general, the effects of urban 

environment advertising on social resilience are positive, and urban environment advertising can have 

significant effects in promoting resilience and improving urban conditions. The result of the research 

showed that in order to promote a resilient society against urban environmental advertising, several 

strategies or indicators are effective, which are awareness of urban people with education; Advertising 

for a healthy environment, organizing advertising; Empowering citizens and good governance with 

favorable policies are among the most important.  

Conclusion:  

       In general, the result of the research confirms that advertising of the urban environment can be a 

suitable strategy to promote social resilience, which is effective in various aspects, such as improving 

the knowledge of citizens, informing citizens, realizing transparency in urban management, and 

reducing social vulnerability. And. . it can be realized in the urban environment.  
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 ی پژوهش مقاله

  یآورتاب ارتقاء بر  آن ریتأث  و یشهر  هایفضا در ی طیمح غات یتبل  کارکرد  یبررس 

 تهران   شهر  در یاجتماع

 
   ن.را یا   ز، رایش ز، را ی ش واحد ، ی اسلام آزاد دانشگاه ت، ارتباطا  علوم  یردکت یدانشجو : نایمحمد عباس

 ران یا  ز، رایش ز، را یش واحد ، یاسلام  آزاد دانشگاه ، یاسی س علوم گروه اریدانش :*ی قائد  محمدرضا

 ران یا  ز، را ی ش ز، رایش واحد ، یاسلام آزاد دانشگاه ، یاسیس علوم گروه رایاستاد : یسروستان نورد نباایب رضا یعل

 

 
   1402/ 02/ 12  ش: ر ی پذ        1  -16  صص         1401/ 11/ 27  : ت اف ی در 

   دهیچک
  که   تاس  یمختلف  هایشاخص   و   طیشرا  تأثیر   تحت  آوریتاب   نوع   نیا  د. دار  یمهم  نقش  یشهر  تیریمد  و   توسعه  در  امروزه   ، یاجتماع  آوریتاب           

 وجود   به  شهروندان  یبرا  را  یمتفاوت   طیشرا  یذهن  و   یبصر  نظر  از  غاتیتبل  که  چرا  ؛شود  محسوب  هاآن  نیمهمتر  از  یکی  تواندمی   یشهر  طیمح  غاتیتبل
–یفیتوص  قیتحق  روش  ت.اس  تهران   شهر  در  یاجتماع  آوریتاب   ارتقاء  بر  یشهر  یطیمح  غات یتبل  کارکرد   و   اثرات  ی بررس  ف،هد  قیتحق  ن یا  در  د.آورمی
  آوریجمع   مختلف  مناطق  در   نفر(  8694000)یآمار  جامعه  سطح   در   که   بوده   نامه پرسش   هاداده   ی گردآور  ابزار   ت.اس  میدانی   هایداده   بر  یمبتن  و   یلیتحل
  ی آلفا  با  زین  ییایپا  نیهمچن  و   تأیید  ابزار  ییمحتوا  و   یساختار  ییروا  د.ش  نییتع  نفر  384  تعداد  به  نمونه  حجم  کوکران  فرمول  اساس  بر  ت.اس  شده

  ی شهر  طیمح  غات یتبل  که   ایهبگون   ت.اس  مثبت  یاجتماع  آوریتاب   بر  یشهر  طیمح  غاتیتبل  کارکرد   که  داد  نشان  جهینت  د.ش  تأیید  70/0  ی بالا  کرونباخ
 انمیز  با  شهروندان  یآگاه  برند  بهبود   ؛601/0  با  برابر  انمیز  با  شهروندان  به  رسانیاطلاع   بهبود   قیطر  از  یاجتماع  آوریتاب   بر  را  یگذارتأثیر  نیشتریب

 شهر  در  یاجتماع  آوریتاب   نامناسب  تیوضع  به  توجه  با  که  داد  نشان  ن یهمچن  جهینت  د.دهنی م  نشان  541/0  با  ن،شهروندا  هاینهیهز  کاهش  و   580/0
 و   پذیریب یآس  و   خطر   با   مقابله  ی توانمندساز  ؛غاتیتبل  یسازمانده  قدرت  ارتقاء   ؛سالم  یطیمح  غات یتبل  ؛آموزش  با  یشهر  انسان  سازیآگاه   ن،تهرا

  د.نشومی  محسوب  یشهر طیمح غاتیتبل توجه با  آورتاب  جامعه  ارتقاء در  مؤثر شاخص 5  ب،مطلو  یاستگذاریس با خوب یحکمران

 ی اجتماع آوریتاب  ،یشهر ط یمح  ت،غایتبل :یدیکل هایواژه

  
  بر   آن  ریتأث   و  یشهر  هایفضا  در  یطیمح  غاتیتبل  کارکرد  یبررس  (:1402)ا.  رضی علی،  سروستان  ردنوابانیب؛  محمدرضای،  قائد؛  عباسن،  ایمحمد  د: استنا

 . 1 -16 صص ز، رایش ، 10  شماره ، 3 سال ، یشهر طیمح توسعه و ریزیبرنامه فصلنامه ،نتهرا درشهر یاجتماع یآورتاب ارتقاء

 
t . پست الکترونیکی: محمدرضا قائدی، نویسنده مسئول :haedi1352@gmail.comG ،09129578456 :تلفن    
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 : مقدّمه
 د.شیومیی  کمتر  عتیطب  و  جوامع  م،مرد  بر  هادولت  و  تیحاکم  تیریمد  و  کنترل  آرام  آرام  و  است  تحول  و  رییتغ  حال  در  سرعت  به  جهان     
 از یاریبس که است ژهیو یفرصت و یراهبرد یپاسخ ،تراییتغ وقوع و جوامع به دهیچیپ و دیجد هایفشار شدن وارد به بتنس مؤثر  رفتار  ارائه

 را خطر از شده وارد هایضربه و هاکشو تحمل ییتوانا که است یاجامعه آورتاب جامعه (2006)1سیداو باور  به  د.هستن  عاجز  آن  از  هادولت
 و  ریییتغ  یبرا  یسازفرصت  امکان  نیهمچن  و  سانحه  از  پس  و  نیح  در  یعاد  حالت  به  برگشت  تیظرف  ای  ییتوانا  لحا  نیع  در  و  باشد  داشته
 معرض در باعث هاآن نبود که هستند یاساس عوامل اتموضوع نیا ).al,2019 et Elmqvist: 269)دباش دارا زین را سوانح از پس یسازگار
 بیر (.Godschalk,2003: 138) د.گیردمیی جامعیه آن یابییکام و تیموفق نیهمچن و آن اتثب ،یاجتماع وحدت ت،سلام گرفتن قرار خطر
 گشیته  برخیوردار  یمهمی  گیاهیجا  از  مطیر   اتیینظر  و  میمفیاه  ریسیا  کنیار  در  یآورتیاب  بیه  مربیو   مباحث  ،ریاخ  هایسال  در  مبنا  نیهم

 نوظهیور هیایبحیران و هاتنش از یریپذتأثیر از ،ددار خارج یایدن با که یارتباطات لحاظ به ما کشور (.Peyghami et al,2014: 306)است
 هیایبنگیاه از یبرخی یلیتعط و یورشکستگ لیدل به کارگران یکاریب (Kayal,2007: 43)ستین یمستثن ایدن در یاقتصاد حوزه در خصوصاً
. و خدمات ،کالا ز،ار بازار در دیشد یمتیق نوسانات ،یضرور هایکالا دیتول  یبرا  هیاول  هاینهاده  و  دارو  نیتأم  در  موانع  و  مشکلات  ،یاقتصاد

 داده قیرار خیود ریتأث تحت را آنان یاجتماع یزندگ و شتیمع و شده لیتحم  مردم  بر  ریاخ  هایسال  یط  که  است  بوده  یمشکلات  نیمهمتر  .
 در یزیربرنامه و یاستگذاریس امر در یآورتاب مقوله به ژهیو تیعنا و توجه ،یاجتماع زانیربرنامه  یبرا  مسلماً  یطیشرا  نیچن  وجود  با  ت.اس

 بیر یاقتصیاد هیایبحیران یاثرگیذار یبیالا بیضیر  نیهم  لیدل  به  .دبو  خواهد  یضرور  و  مهم  یامر  ر،کشو  یاجتماع  یسازمقاوم  یراستا
 آن به یکشور  و  یشهر  مسئولان  که  دارد  ضرورت  که  است  ییهاچالش  از  یکی  هابیآس  نیا  رشد  به  رو  روند  و  یاجتماع  هایبیآس  شیافزا

  د.باشن داشته  یاژهیو اهتمام
 ریتأث آنان هایاولویت بر دیعقا و افکار در نفوذ قیطر از که است مشخص  یهدف یسو  به جامعه افراد  دادن  سوق  یبرا  یلاشت غاتیتبل       

 در د.کیر بنیدیمیتقس یرتجاریغ و یتجار به یموضوع نظر از توانمی را غاتیتبل یطورکل به .(Slyusar & Koval,2020: 149)گذاردمی
 و دییخر مفهیوم کیه غیتبل نوع نیا د.ینما کسب  یاقتصاد  سود  ب،مخاط  رفتار  و  ذهن  بر  گذاریریتأث  با  دارد  قصد  کنندهغیتبل  ،یتجار  غاتیتبل

 فمصییر نقطییه بییه دیییتول نقطییه از خییدمات و هییالاکییا حرکییت در عیتسییر لهیوسیی ؛کنییدمییی جییادیا ذهیین در را محصییول کییی فییروش
 و یاجتمیاع ،یفرهنگی ،یآموزشی اهیداف با غیتبل نوع نیا بلکه ت،سین یمال منفعت دنبال به ،یرتجاریغ غیتبل (.Bahrami,1983: 43)است

 رسیانه کی مثابه به را غاتیتبل اگر (.Bagherzade Atashchi,2011: 65)است جامعه اتیاخالق و یعموم دانش ارتقاء و رشد یپ در یاسیس
 هیایرسانه مثبت اثرات (.Dekeyser,2018: 1427دارد) یادیز یمنف و مثبت هایجنبه یجمع هایرسانه از استفاده م،یریبگ نظر در یجمع
 Chang et)است یناکاف ی یخارج اتینشر و هاتابک ،هالمیف ت،نترنیا ه،ماهوار یریفراگ با خصوص به هاآن یمنف ریتأث با سهیمقا در یجمع

al,2019: 1499.) همیه کیه اسیت شهروند و شهر ت،تجار د،اقتصا ت،دول شدن کیالکترون ر،گیکدی به مردم شدن کینزد رسانه یایمزا از 
 مؤثر اقدامات از یکی یطیمح غاتیتبل (.Casado et al,2018: 667است) دسترس در سهولت به کیالکترون یطیمح غاتیتبل با اقدامات نیا
 در  میؤثری  اریبسی  نقیش  و  داده  ارتقاء  ای  و  فیتضع  را  جامعه  آحاد  یاجتماع  یآورتاب  تواندیم  مدتانمی  و  مدت  کوتاه  در  که  است  ییکارآ  و

  (.He et al,2021: 45باشد) داشته د،نزنیم دامن یاقتصاد هایبحران تداوم به که یارسانه غاتیتبل دیتشد ای و یسازیخنث
 هیایفضیا  یعمیوم  هیایعرصیه  آن  از  یمتنیوع  و  گسترده  فیط  که  است  یغاتیتبل  هایرسانه  نیردترپرکارب  از  یکی یطیمح  غاتیتبل         

 یودگآلی علیل تیرینمهم از یکی  عنوان  به  حیصح  یسازمانده  عدم  درصورت  ،تمثب  هایجنبه  بر  علاوه  ،هرسان  نیا  د.ریگمی  بر  در  را  یشهر
 (.Naderi & Ordibeheshti,2018: 140)کنیدمیی جیادیا شیهروندان یروانی شیآسا و یشهر طیمح تیفیک بر ینامطلوب راتیتأث ،یبصر

 همیواره  راسیتا  نییا  در  .مشیویمیی  روروبیه  آن  بیا  یعیوس  نسبتاً  سطح  در  روزانه  که  است  یابیبازار  هایکارراه  یاجرا  ابزار  ،یطیمح  غاتیتبل
 :Amaldos & He,2010)دشیومیی شیهر سیطح در هالبوردیب خصوص به غاتیتبل گونهنیا یاجرا و یطرّاح صرف یادیزاریبس هاینهیهز

 بیه  توجّیه  و  درسیت  اسیتفاد   بیه  یطییمح  غیاتیتبل  قالب  در  خدماتشان  و  محصولات  یفمعرّ  با  هاکار  و  کسب  اهداف  تحقّق  نیبنابرا  (.146
 دیید عمیق و گسیتره کیه دشیومی گفته یعیوس هایهینما به یطیمح غاتیتبل ت.اس وابسته هالبوردیب یاجرا و یطرّاح در اثرگذار  هایمؤلّفه

 تیواننمیی  ر،حاض  حال  در  د.رنیگمی  قرار  یعموم  هایفضا  در  افراد  توجّه  مرکز  در  گوناگون  هایشکل  و  هاطر   قالب  در  و  دارند  ییاربالایبس
 برخیوردار د،هستن هالبوردیب هاآن نیمهمتر که  یطیمح  غاتیتبل  هایالمان  از  خود  یارتباط  هایبستر  بر  که  برد  نام  ایدن  در  را  یکلانشهر  چیه

 جادیا با توانمی که چرا ؛باشدمی یشهر یطیمح غاتیتبل ت،غایتبل یاهروش نیبهتر از یکی امروزه (.Bakshizadeh et al,2015: 3)نباشد
 قیدرت از اسیتفاده به یشهر هایفضا در غاتیتبل .(Chan,2004: 429)نمود جذب را خود بمخاط ترینییپا اریبس نهیهز با ،ییبایز و تنوع
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https://www.sid.ir/search/paper/%D8%AA%D8%A8%D9%84%DB%8C%D8%BA%D8%A7%D8%AA%20%D9%85%D8%AD%DB%8C%D8%B7%DB%8C/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%D8%A2%D9%84%D9%88%D8%AF%DA%AF%DB%8C%20%D8%A8%D8%B5%D8%B1%DB%8C/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%D8%A2%D9%84%D9%88%D8%AF%DA%AF%DB%8C%20%D8%A8%D8%B5%D8%B1%DB%8C/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all


 6 درشهر تهران  یاجتماع  یآن بر ارتقاء تاب آور ری و تأث یشهر  یدر فضاها  یطیمح غاتیکارکرد تبل یبررسمحمدیان و همکاران: 

 
 

 شیده باعث یشهر هایفضا در غاتیتبل یاستراتژ ه،امروز .ددار اشاره یشهر تیجمع جذب یبرا … و هابنر ،هاپوستر ،هالبوردیب مثل  یابزار
 انیمشیتر اگیر یحتی د.ییریبگ قیرار مردم دید معرض در یمکان و زمان  هر  در  بتوان  و  باشند  جا  همه  در  غاتیتبل  مختلف  هایشکل  که  است
 مصیون یشیهر هیایفضیا در غیاتیتبل ریثتیأ  از  هیاآن  کیه  سیتین  معنیا  بیدان  نییا  د،باشین  کرده  عادت  دهیپد  نیا  به  حاضر  حال  در  بالقوه

  (.Hillier et al,2009: 937)هستند
 مختلیف هیاییژگییو و تییمرکز واسیطه بیه تهیران کلانشهر ت.اس شده انتخاب  یدمور  مطالعه  عنوان  به  تهران  شهر  پژوهش  نیا  در    

 انیواع و اسیت برخیوردار یادییز گیاهیجا از زیین شهر نیا در  یطیمح  غاتیتبل  موضوع  ت.اس  برخوردار  ایهژیو  گاهیجا  از  یاجتماع  و  یاقتصاد
 دارد یذهنی و یبصیر جنبه از یمتفاوت اتتأثیر تهران شهر در  جودمو  غاتیتبل  د.نمو  مشاهده  شهر  نیا  در  تواندمی  را  مختلف  طرق  به  غاتیتبل
 در  توانیدمیی  شیهر  نییا  در  یطیمح  غاتیتبل  از  یادیز  بخش  د.بو  متصور  یبخوب  شهر  نیا  اتیح  در  تواندمی  را  اتتأثیر  نیا  زینت  نهای  در  که

 اتفیاق نگونیهیا از  هیاییشیاخص  و  یاجتمیاع  هیسرما  ،یهآگا  ش،دان  جهینت  در  یاجتماع  آوریتاب  که  چرا  ؛باشد  یاجتماع  آوریتاب  با  ارتبا 
 نییا  در  مختلیف  هیایکارکرد  و  هاشاخص  ،یستیبا  است  تهران  کلانشهر  در  مهم  موضوعات  از  یاجتماع  آوریتاب  نکهیا  به  توجه  با  د.افتمی
 یبررسی ف،هد پژوهش نیا در ت.اس یاساس و مهم موضوعات زمره نیا از زین یشهر یطیمح غاتیتبل د.ریگ قرار مطالعه  و  توجه  مورد  نهیزم

 ایی  هیاراهبیرد  ت،اثرا  شناخت  از  استفاده  با  بتوان  تا  است  تهران  شهر  در  یاجتماع  آوریتاب  ارتقاء  بر  یشهر  یطیمح  غاتیتبل  کارکرد  و  اثرات
 زیین  شیهر  یاجتماع  آوریتاب  تیوضع  در  یشهر  یطیمح  غاتیتبل  ییکارا  نیا  بر  علاوه  د.نمو  ییشناسا  زین  را  نهیزم  نیا  در  مؤثر  هایشاخص
 نیهمچنی  و  یشیهر  یطیمح  غاتیتبل  تیوضع-1  د.شومی  مطر   پژوهش  نیا  انجام  یراستا  در  یاساس  سؤال  چند  نیبنابرا  د.شومی  مشخص
 یاجتمیاع آوریتاب ارتقاء بر یشهر یطیمح غاتیتبل اتتأثیر و کارکرد -2 ؟است چگونه تهران کلانشهر  در  یاجتماع  آوریتاب  یهاشاخص

  ؟اندکدام یشهر یطیمح غاتیتبل برابر در آورتاب جامعه ارتقاء یراستا در مؤثر هایشاخص-3 ؟باشدمی چه
 

 :یقتحق ینظر یمبان و نهیشیپ

 یطیمح غاتیتبل
 مطیر   امیروزهی  شهری  طیمح  کیافگر  در  که  است  برند  کی  غیتبل  رشد  به  رو  کردیرو  نیتر  مهم  و  نیدتریجد  ،یطیمح  غاتیتبل              

 و هیادر پشیت س،اتوبیو و متیرو هایستگاهیا ن،یبنز پمپ دستۀ ن،یزم سطح مانند ییهامکان(. Ghohrodi & Abbasi,2011: 130)است
 بیر عیلاوه د.انیشیده یطییمح غیاتیتبل گیاهیجا امیروزه د،شینمیی سیتهینگر یغاتیتبل مکان همچون هاآن به گزهر نیا از شیپ تا  که  رهیغ

 اثیر آن تواندمی ،یغاتیتبل اثر کی مرسوم ریغ نشیآفر یکلّ طور به  و  ییاجرا  هایروش  ،یطیمح  غاتیتبل  در  معمول  ریغ  هایتیموقع تیاهمّ
 م،رمرسیویغ یمکیان هیایتییموقع د:قرارنی  نیا  از  یطیمح  غاتیتبل  یاصل  یژگیو  سه  (.Martin,2008دهد)  قرار  یطیمح  غاتیتبل  زمر   در  را

 و رمنتظیرهیغ و توجّه خور در ،یرعادیغ هایمکان در که است یغاتیتبل ،یطیمح اتغیتبل  ت.موضوعا  دبودنیجد  و  متفاوت  ییاجرا  هایروش
 گرفتیه کیار بیه ندشیومیی ظیاهر مخاطبان بر بارنینخست یبرا که ییهااجرا ،هتاز هایاجرا نیهمچن و عیبد و رمرسومیغ هایروش با  اغلب
 نییا  د.کنیمیی  ریییتغ  دوره  هیر  یغاتیتبل  هایهنجار  با  مطابق  موارد  یبرخ  در  و  است  طیشرا  رویپ  که  است  یاصطلاح  ت،غایتبل  نیا  د.نشومی
 کیه یطییمح غیاتیتبل (.Blech & Blech,2001: 43)بداننید یاکننیدهمتحیولّ رسانۀ را یطیمح غاتیتبل ب،اغل تا دشومی سبب هایژگیو

 و  کنید  هیدوسیو  ارتبا   وارد  را  مخاطبان  ل،رمعمویغ  و  تازه  داتیتمه   یریکارگبه  با  تواندمی  د،شومی  عرضه  مخاطبان  به  واسطهیب  و  میمستق
 ه،دییا نیوع اسیاس بر اما د،دهمی قرار ریتأث در را سال 24 تا 16 مخاطبان عمدتاً  ت،غایتبل  نیا  یبرخ  نظر  به  د.کن  جلب  خود  به  را  هاآن  توجّه
 د،کنیمیی یمعرّف را یاژهیو یکالا آنکه بر علاوه هاهرش سطح در یطیمح  غاتیتبل  د.کن  جلب  خود  به  را  متفاوت  نیسن  در  افراد  نگاه  تواندمی

 غیاتیتبل  گسیترش  و  رشید  انمییز  در  میؤثّر  عوامیل  از  ییهیواوآب  راتییتغ  د.هستن  زین  هاشهر  ییبایز  یبرا  یمناسب  هایفرصت  کنند فراهم
 و  خانه  در  را  یکمتر  زمان  افراد  ل،فصو  نیا  در  رایز  ؛دارند  یریچشمگ  رشد  ،ییوهواآب  مناسب  فصول  در  غاتیتبل  از  شکل  نیا  ت.اس  یطیمح
  (.De Chernatony,2020: 83)دهندمی اختصاص شهر در گردش به را خود زمان شتریب و کنندمی صرف ونیزیتلو برابر در

 یاجتماع آوریتاب
 یاجتماع هایچهارچوب میتنظ و یطیمح داتیتهد به پاسخ در و 1990 دهه از  ریزیبرنامه و هاشهر با ارتبا  در یمفهوم بعنوان آوریتاب    

 ییتوانا یشهر آوریتاب ))Ketabchi & resaeipour,2017: 1شد) یشهرساز هایهینظر و مباحث وارد جیتدر به و گشت ظاهر ینهاد و

 دربرابیر ژهییو هبی ر،یاخ هایسال در آوریتاب بر دیتأک ت.اس شده وارد هایشوک و هااسترس برابر در یشهر ستمیس ای و شهر یستادگیا و

 در و اسیت ربرخیوردا یتیوجه  قابیل یمحلی جوامیعِ بر اثر و ادیز یبیتخر اثرات لیدل به یعیطب یایبلا و است افتهی شیافزا ف،مختل عیفجا

 (. Saja et al,2019د)شومی منجر یتابآور کاهش و تلفات شیافزا به اندمواجه ریزیبرنامه ضعف و ینیشهرنش عیسر رشد با که ییهاکشور
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 کی توسعه نیا در شهروندان مشارکت .ددار یبستگ یهمکار و تعامل در یشهر گرانیباز ییتوانا به شدت به یشهر هایستمیس آوریتاب
 یآورتاب از یدرست کدر کسب به یمعان و میمفاه نیا یتمام (.Kiss et al, 2020است) یداریپا د یچیپ هایچالش تیریمد در یاصل رعنص

 از رییغ دوره طیول در )عملکیرد یذاتی تییفیک ت:اس تیفیک دو یدارا یشهر یآورتاب که نمود انیب توانمی یکل طور به د.ینمامی کمک

 است لازم د:نمو استنبا  فوق فیتعار از توانمی را ژهیو نکته دو (.ایبلا طول در ییپاسخگو و پذیری)انعطاف پذیریقانطبا تیفیک و بحران(

 و یسیازگار تییقابل مثابه به یشهر یآورتاب است لازم ؛جهینت و محصول نه و شود دهید ندیفرا ای ییتوانا منزله به شتریب یشهر یآورتاب
  (.Nabavi Razavi et al,2016: 33ستم)یس یناسازگار و تیصلب نه و شود رتصو ستمیس پذیریانعطاف
 در جوامیع و یاجتمیاع هایگروه تیظرف ر،گید  عبارت  به  ؛دیآمی  دست  به  جوامع  نیب  در  یاجتماع  تیظرف  تفاوت  از  یاجتماع  آوریتاب      

 از ایهعمید اشکال نهیزم نیا در (.Keck & Sakdapolrak,2013: 7آنهاست) به مثبت پاسخ دادن ای ایبلا از هیاول حالت به بازگشت ندیفرا
 توسعه هینظر در ریاخ قاتیتحق  ت.اس  شده شناخته عهفاج و  خطر  هاینهیزم در دیمف  و  مهم میمفاه  عنوان  به یاجتماع  هیسرما  ژهیو  به هیسرما
 ایهعمد اشکال از استفاده و یدسترس ک،در به خطرات  برابر  در  جامعه  توان  شیافزا  و  ییتوانا  در  یداریپا  و  تیموفق  که  دهدمی  نشان  جامعه

 تیاب یابییارز و درک کانون م،مفهو کی عنوان به یاجتماع هیسرما ل،حا نیا با (.Maguire & Hagan,2007: 21دارد) یبستگ هیسرما از
 یهمکیار تییفیک و تییکم دهنیدهنشیان یاجتمیاع هیسیرما  ،یاجتماع  آوریتاب  نهیزم  در  ت.اس  شده  اذعان  ث،حواد  هنگام  در  جامعه  یاور

 در و جامعیه توسیعه و ییشکوفا د،رش در ییبسزا تأثیر ،هاآن هاییدوئولوژیا و آرا و جامعه افراد میان روابط که ستین یشک  ؛است  یاجتماع
 کیه اسیت امیروز یاییدن مهیم مسائل از جامعه کی شدن آورتاب (.Buckle,2006: 93دارد) سوانح بروز هنگام در جامعه یتوانمند آن قبل

 میان زا ه.یسرما مختلف اشکال از گیریبهره با جز بود  نخواهد  دسترس در امر  نیا و دارد قرار  یعیرطبیغ و  یعیطب خطرات معرض در  وستهیپ
 و مهم اریسب د،کنمی مشخص خطرات کاهش هایبرنامه در میمستق طور به را جامعه افراد دخالت و  نقش که یاجتماع هیسرما  ه،یسرما  انواع

  د.بو خواهد یاتیح
 عنیوان با یامطالعه (2006) 1رانهمکا و لوریت د.شومی  اکتفا  مورد  چند  به  که  نمود  اشاره  توانمی  یمتنوع  قاتیتحق  موضوع  با  ارتبا   در      

 یشیتریب  یاثربخش  ریاخ  هایسال  در  اهلبوردیب  هاآن  رأس  در  و  یطیمح  غاتیتبل  که  گرفتند  جهینت  و  داده  انجام  هالبوردیب  یاثربخش  و  استفاده
 توجّه جلب و  مخاطبان  حواس  کیتحر  با  نهخلّاقا  هایطر   با  هالبوردیب  د.انکرده  دایپ  یونیزیتلو  غاتیتبل  خصوصاً  ت،غایتبل  انواع  ریسا  به  نسبت

 غیاتی»تبل عنوان با یامطالعه زین (2009) 2ستوفیآر و مروس .تاس خدماتشان و محصولات یمعرّف و  هاوکارکسب  یبرا  یمناسب  رسانۀ  ،بالا
 و نفیوذ بیه کیه را یطیمح  غاتیتبل  از  ییهاشکل  و  هاجنبه  ش،پژوه  نیا  در  محقّقان  نیا  د.انداده  انجام  «  ؟دهندمی  انجام  یکار  چه  یطیمح

 و  چیان  د.دار  اشیاره  یشهر  یطیمح  غاتیتبل  یگذارتأثیر  از  یکل  جهینت  و  اندکرده  یبررس  د،شومی  منجر  یمشتر  ذهن  در  برند  نام  بستننقش
 غیاتیتبل کیه دهدمی نشان پژوهش نیا جینتا د.انداده انجام کنگ«  هنگ  در  یطیمح  غاتیتبل  از  ی»آگاه  عنوان  با  یامطالعه  (2011) 3گچن
 ندشیومیی  روروبه  غیتبل  با  یشتریب  دفعات  در  که  یافراد  و  نندیآفرمی  یبالاتر  غیتبل  از  یآگاه  سطح  ر،شتیب  یرنگ  تنوعّ  با  و  ترخلّاقانه  یطیمح

 از  یمختلفی  هیایشیاخص  تیأثیر  تحت  یاجتماع  آوریتاب  که  گرفتند  جهینت  (2014)4همکاران  و  شاو  .ددارن  غیتبل  از  یبالاتر  یآگاه  زسطحین
 جامعیه آوریتیاب سیسس و شیهروندان دانش و یآگاه ارتقاء در تواندمی یشهر یطیمح غاتیتبل نهیزم نیا در  ت.اس  یاجتماع  هیسرما  جمله
 مختلیف  هیایفضا  در  یطیمح  غاتیتبل  که  گرفت  جهینت  کرونا  دوره  در  یاجتماع  آوریتاب  یبررس  در  (2023)5همکاران  و  نیچمسل  د.باش  مؤثر
 تعیاملات بهبیود بیه یطییمح غیاتیتبل نیا بر  علاوه  ت.اس  بوده  مؤثر  هاپروتکل  و  نیقوان  تیرعا  نیهمچن  و  ابتلا  خطرات  کاهش  در  یشهر

  ت.اس دهیبخش بهبود را یشهر آوریتاب و شده منجر یبهداشت هایپروتکل با بقمطا شهروندان
 در  شیده  ینینشی  شیهر  اسیترس  شیافیزا  و  یذهن  اغتشاش  جادیا  سبب  همواره  شده  جادیا یبصر  یآلودگ که  داد  نشان  (1394اله)  فتح       

 و  زادهیبخشی  .دگیردمیی  مخاطبیان  طیرف  از  یمنفی  واکینش  جیادیا  سبب  بلکه  ندارد  را  دوخ  مطلوب  کارکرد  تنها  نه یطیمح  غاتیتبل جهینت
 و  داریمعنی  ریتیأث  ،یطییمح  غاتیتبل  شعار  و  رنگ  ،یسوگرافیتا  و،لوگ  د،برن  شامل  یطیمح  غاتیتبل  یبصر  ابعاد  که  دادند  نشان(1395همکاران)

 یشکراب د.دارن یتجار مجتمع  برند  به یوفادار  بر  یداریمعن  ریتأث  زین  برند حیترج و  برند از یآگاه  د.دارن  برند حیترج  و  برند از یآگاه  بر یمثبت
 غیاتیتبل کیه کیه گرفتنید جیهینت هاآن شهروندان و هاشهر کلان تیهو رییتغ بر  یطیمح  غاتیتبل  قدرت  تأثیر  یبررس  در  (1398همکاران)  و

 و دهیدمیی قیرار تیأثیر تحیت را شیهروندان یعیاطف و یاحساس ،یاعتماج  مختلف  هایجنبه  و  بوده  گذارتأثیر  هاکلانشهر  تیهو  بر  یطیمح
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 در یطییمح غیاتیتبل یابییارز در (1398کیاران)هم و یدرییح د.آورنمی در خود ریتسخ  به  را  شهر  ،یبصر  نظر  از  ،یطیمح  غاتیتبل  نیهمچن
 نامناسیب ابعاد همؤلف گرید ییسو از و یآلودگ نیرتشیب ،تغایوتبل هاپوستر نصب اثر در نامطلوب دید همؤلف که گرفتند جهینت  یشهر  هایفضا
 غیاتیتبل ،یمطالعات درمحدوده موجود یطیمح غاتیتبل نیازب نیبنابرا .ددا اختصاص خود به را یآلودگ انمیز ترینکم ،هاساختمان پنجره  و  در

  .دکننمی دجایا را یبصر اغتشاش و جانیه ترینشیب د،ایز یلیخ درجه کسب با هاپوش کف یبررو موجود
 است شده  اکتفا  آن  اثرات  و  یطیمح  غاتیتبل  یرو  شتریب  گذشته  قاتیتحق  در  که  است  نیا  در  گذشته  پژوهش  با  قیتحق  نیا  ینوآور  و  تفاوت

 بیا آن ارتبیا  یرو ،یشهر یطیمح غاتیتبل اثرات سنجش بر علاوه حاضر  پژوهش  در  اما  ت.اس  شده  یبررس  آن  مختلف  هایجنبه  ننکهیا  ای
 زیین یشیهر یطییمح غیاتیتبل به توجه با جامعه بودن آورتاب ارتقاء در مؤثر هایشاخص که شده یسع  و  شده  تأکید  زین  یاجتماع  ریآوتاب

  د.شو یبررس و شناخته

 

 : یق تحق   روش   و   مواد 
 نظیر  میورد  پیژوهش  یآمار  جامعه  .تاس  یکاربرد  هدف  نظر  از  و  یلیتحل-یفیتوص  قاتیتحق  نوع  از  آن  تیماه  به  توجه  با  قیتحق  روش     

 یبیرا یآمیار نمونیه ن،کوکرا فرمول اساس بر د.هستن نفر 8694000 تعداد 1395 سال آمار طبق  که  د.باشمی  تهران  شهر  شهروندان  شامل
 شیده  انجیام  یتصیادف  صیورت  به  که  است  شهروندان  سطح  در  یریگنمونه  روش  د.ش  محاسبه  نفر  384  تعداد  به  فرد  سطح  در  یارآم  جامعه

 .تاسی  نامیهپرسیش  ق،ییتحق  یگردآور  ابزار  .تاس  (یشیمای)پمیدانی  و  (یاسناد)  کتابخانه  صورت  دو  به  اطلاعات  یگردآور  هایروش  ت.اس
 منظیوربیه هیاداده نییا نیب هاارتبا  و هالیتحل نهیزم تا ندشومی  پردازش  تنهای  در  و  یبنددسته  و  یکدگذار  ه،خلاص  هاداده  ل،یتحل  جهت

 ییروا ت.اس شده لیوتحلهیتجز ،هاداده نهایتدر و دهیگرد SPSSافزارنرم وارد شدهیگردآور  خام  هایداده  د.یآ  اهمرف  سؤالات  به  ییپاسخگو
 مییان و هیاشاخص ریز جدول د.ش تأیید 70/0 از شتریب کرونباخ یآلفا بیضر با زین ییایپا  نیهمچن  و  تأیید  نامهپرسش  ییمحتوا  و  یساختار

  د.دهمی نشان مختلف هایبخش یبرا را کرونباخ بیضر
 

 کرونباخ  بیضر انمیز و قیتحق هایشاخص -1 جدول

 کرونباخ   ب ی ضر  ر ی متغ   تعداد    شاخص  ف ی رد 

 0/ 795 12 ی اجتماع   آوری تاب  1

 0/ 801 15 ی شهر   ی ط ی مح   غات ی تبل  2

  جامعه   ی ارتقا   مؤثر   های شاخص  3
 غات ی تبل   به   توجه   با   آوری تاب 

19 779 /0 

 1401 های پژوهش، یافته ع:منب

 

   : ه مطالع   مورد   محدوده 
  تیا   قیه ی دق   17  و   جه در   51  در   ز ی ن   یی ا ی جغراف   نظر   از   ت. اس   شده   گسترده   البرز   ی جنوب   های دامنه   در   و  وه ک  ی واد  دو  ن ی ب  ی ا پهنه  در  تهران  شهر  کلان 

  از   تهیران   شیهر   کلان   ی کنون  ه گستر  د. دار  قرار  ی شمال  عرض  قه ی دق  44 و  درجه  35 تا  قه ی دق  36 و  درجه  35 و  ی خاور  طول  قه ی دق  33 و  درجه  51
  . د اب ی می  کاهش   جنوب   به  شمال   از  ارتفاع   ن ی ا   ؛ است  افته ی  امتداد  ا ی در   سطح   از  ی متر  180  تا   900 ارتفاع 

 

 :  هاافتهی ارائه و بحث

 ان یپاسخگو  هاییژگیو
  ر ی متغ  نظر  از  نیهمچن  . اندداده  لیتشک  زنان  را  درصد  2/37  و   مردان  را  درصد  8/62  که  دهدمی  نشان  انیپاسخگو  هایی ژگ یو  یبررس

  50  تا  41  نیب  درصد  9/47  ل،سا  40  تا  31  نیب  درصد  8/20  نیا   بر   علاوه  .اندداشته   حضور  سال  30  از   کمتر  گروه  در  درصد  2/12  زین  سن
  1/2  که  است  آن  نشانگر  زین  لاتیتحص  ریمتغ  یبررس  .اندداشته   شتریب  و  سال  61  نیب  زین  درصد  9/2  و  سال   60  تا  51  نیب  درصد  1/16  ل،سا

  سه  هر  ی بررس .اندداشته   یدکتر  زین درصد  9/2  و   سانسیل  فوق  درصد  8/13  س،سانیل  درصد  2/55  م،سلید  درصد  26  م،سلیردیز  گروه  در  درصد
 ن یا د.شو اخذ مختلف  هاییژگ یو با افراد دگاه ید که شده یسع و داشته  وجود یمناسب عیتوز که دهدمی نشان لاتیتحص و سن س،جن ریمتغ

   د.باش  مؤثر تواندمی هاآن دقت و جینتا میتعم در وعموض



 

 1402، تابستان 10، شماره 3دوره شهری،  محیط ریزی و توسعه برنامه 9

  

 

 
 

  را   خود  یزندگ  مناطق  و  محله  سطح  در  تیکم  نظر  از  غاتیتبل  تیوضع  افراد  درصد  9/9  از  شیب   که  داد  نشان  جهینت  نکهیا  بر  علاوه
  8/80  که  چرا  ؛است  بوده  متفاوت  تغایتبل  تیفیک  یابیارز  جینتا  اما  .اندنموده  یابیارز  خوب  زین  درصد  8/69  و  متوسط  درصد  3/20  ف،یضع

  غات یلتب  تیکم  و  تیفیک  مجموع  در  .اندنموده  یابیارز  خوب  زین  درصد  7/10  و  متوسط  درصد  6/8  ف،یضع  را  غاتیتبل  تیفیک  نمونه  درصد
   د.ندار  یسازگار تهران کلانشهر در یطیمح

 ق:  یافته های تحقی

 :تهران کلانشهر  در یاجتماع آوریتاب   سنجش

  از   یمهم  بخش  یاجتماع  آوریتاب   ت.اس   ایبلا  و  هابحران   ژهیو   به  مختلف  طیشرا  با  مقابله  در  هاشهر  آوریتاب   م،مه   توعاموض  از  یکی
  آزمون   جینتا  ت. اس  شده  استفاده  ایه نمون   تک   ی ت  آزمون   از  ن،تهرا  کلانشهر  یاجتماع  آوریتاب  سنجش  جهت  د.شومی   شامل  را  موضوع  نیا

 از استفاده با یمعنادار  جهت  یبررس .اندبوده معنادار 05/0 از کمتر  سطح در هاشاخص همه که دهدمی نشان  یاجتماع آوریتاب هایشاخص
  لذا   و   بوده  (3آزمون)  متوسط  حد  از  ترنییپا  یاجتماع  آوریتاب   یهاشاخص   همه   یبرا  میانگین  ریمقاد  که  دینمامی   تأیید  آزمون  میانگین

  شاخص   به  مربو   میانگین  ری مقاد  حداکثر  نهیزم  نیا  در  ت.اس  شده  یابیارز  نامناسب  تهران  شهر  یماعاجت  آوریتاب  که  گرفت  جهینت  تواندمی
 مشارکت   و  یجمع  عمل  شاخص  و   350/2  مقدار  با محله  سعهتو  هایبرنامه   در  یهمکار  ؛356/2  مقدار  با  المنفعه  عام  هایتیفعال  در  مشارکت

  با   گریهمد  به   ساکنان  اعتماد  ان میز  شاخص   به   مربو   ز ین  میانگین  حداقل   ت. اس  هبود  221/2  مقدار  با  محله  گیریمیتصم  در  شهروندان 
   ت.اس یاجتماع آوریتاب ناسبنام تیوضع کنندهتأیید یبخوب هاشاخص  میانگین حداکثر و حداقل سهیمقا ت.اس  بوده 652/1 میانگین

  برابر   ز ین  آن   میانگین   ت.اس   شده معنادار  05/0  از   کمتر  و  000/0  مقدار   با ز ین  یاجتماع  آوریتاب  هایشاخص   مجموع  آزمون   ن یا  بر علاوه
   (.2دهد)جدولمی نشان  را تهران شهر یاجتماع آوریتاب نامناسب و فیضع تیوضع که بوده 954/1 با

 

 ای هنمون تک یت آزمون با تهران کلانشهر در  یاجتماع آوریتاب  تیوضع ینادار مع سنجش -2 جدول

  3 = آزمون یمبنا ی اجتماع  آوریتاب هایشاخص
  سطح  ی آزاد درجه t میانگین

 ی داریمعن
 درصد 95 سطح  در نانیاطم فاصله

 بالا حد نییپا حد

 796/1 -09/1 -31/1 000/0 383 -4/21 یشهر مختلف هایگروه در تیعضو

 174/2 -685/0 -966/0 000/0 383 -5/11 محله  به یمکان تعلق

 903/1 -980/0 -21/1 000/0 383 -5/18   همحل از مهاجرت روند و تیوضع

 221/2 -644/0 -913/0 000/0 383 -3/11   محله گیریمیتصم  در شهروندان مشارکت و یجمع عمل

 356/2 -532/0 -754/0 000/0 383 -2/11   المنفعه  عام هایتی فعال در مشارکت

 350/2 -533/0 -753/0 000/0 383 -4/11 محله  توسعه هایبرنامه در یهمکار

 940/1 -936/0 -18/1 000/0 383 -8/16  گریکدی به نسبت شهروندان تعامل و یهمکار

 763/1 -10/1 -37/1 000/0 383 -9/17 بحران با مقابله نهیزم  در ساکنان یآگاه و دانش

 764/1 -11/1 -35/1 000/0 383 -8/19   یروان و یجسم سلامت

 854/1 -01/1 -27/1 000/0 383 -6/17 بحران با مقابله یتوانمند و مهارت

 671/1 -22/1 -42/1 000/0 383 -5/26 محله  در بحران با مقابله نحوه مستمر آموزش

 653/1 -23/1 -45/1 000/0 383 -6/23 گر یهمد به ساکنان اعتماد  انمیز

 954/1 -977/0 -11/1 000/0 383 -3/30 ی شهر  یاجتماع آوریتاب مجموع

 1401، های پژوهشیافته منبع:
 

 ی شهر یط یمح غاتیتبل اثرات  سنجش
 ای ه نمون  تک   ی ت  آزمون  با   یمعنادار  جه ینت  ت. اس  شده  یبررس  شاخص   15  از   استفاده  با  یشهر  یطیمح  غاتیتبل  اثرات  بخش  نیا  در
  . اندبوده  معنادار  000/0  با  برابر  و   05/0  از  کمتر  سطح  در  شده  یبررس   شاخص  با   اثر  15  یتمام  ،یآمار  جامعه  دگاهید  از  که  دهدمی   نشان
  د. باشمی   آزمون(  متوسط   )حد3  از  شتریب  شاخص   15  یتمام  ی برا  میانگین   که   است  آن   نشانگر  میانگین  از   استفاده  با  یمعنادار  جهت  ی بررس
  کاهش   شاخص  به  مربو   ز ین  میانگین   حداقل  و   237/4  میانگین  با  منیا  و  سالم  غاتیتبل  شاخص  یبرا  نگینمیا  حداکثر  که  ایه بگون
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 دهدمی   نشان  یشهر  یطیمح  غاتیتبل  اثرات  میانگین  حداکثر  و  حداقل   سهیمقا  نیبنابرا  ت.اس   بوده  174/4  میانگین   با  شهروندان  هایهنیهز
   د.شو  یتلق  مثبت تواندمی یآمار جامعه دگاهید از اثرات نیا که

  سطح   در  اثرات   نیا  که  دهد می   نشان   ز ین  ی طیمح  غاتیتبل  اثرات  ای  هاشاخص  مجموع  سطح   در  ایه نمون  تک  یت  آزمون  جهینت  نیهمچن
  زا  یشهر  یطیمح  غاتیتبل  ی اثرگذار  انمیز  که  دینمامی   تأیید  زی ن  971/3  با  برابر  میانگین  و  بوده  معنادار  000/0  با  برابر  و  05/0  از  کمتر

  تیشفاف و قانون تیحاکم به  توانیم یشهر طیمح غاتیتبل توجه قابل  و معنادار اثرات گرید از ت.اس خوب و توجه قابل  یآمار جامعه دگاهید
  شینما  ؛085/4  مقدار  با  یشهر   مبلمان  به  یبخش  نظم  ؛041/4  مقدار  با  سالم  یبصر  هایفضا  جادیا  ؛091/4  مقدار  با  یشهر  تیریمد  در

 ط یمح  غاتیتبل  اثرات  مجموع  در  د.باشمی  174/4  مقدار  با  شهروندان  هاینهیهز  کاهش  نیهمچن  و  031/4  مقدار  با  یطیمح  تغایتبل  یواقع
  (.3است)جدول شده  یابیارز توجه  قابل و مثبت یشهر

 

 ای هنمون تک یت آزمون با یشهر  یطیمح غاتیتبل اثرات یمعنادار  سنجش -3 جدول
  3 = آزمون یمبنا ی شهر یطیمح  غاتیتبل  اثرات

  95 سطح  در نانیاطم فاصله یداریمعن  سطح  ی آزاد درجه t میانگین
 درصد

 بالا دح نییپا حد

 817/3 956/0 678/0 000/0 383 5/11   شهروندان یآگاه برند بهبود

 950/3 07/1 821/0 000/0 383 4/14 یشهر  اموال حفظ به نسبت شهروندان دگاهید ریی تغ

 976/3 06/1 873/0 000/0 383 7/18 شهروندان میان در یگروه و یجمع  تیفعال گسترش

 760/3 869/0 650/0 000/0 383 6/13 کالا  نهیزم  در انتخاب حق بهبود

 237/4 34/1 12/1 000/0 383 4/22 منیا  و سالم غاتیتبل

 606/3 717/0 495/0 000/0 383 7/10 ها بحران نهیزم  در شهروندان یتوانمندساز

 906/3 008/1 803/0 000/0 383 4/17 ی اجتماع  پذیریبی آس کاهش

 091/4 20/1 979/0 000/0 383 2/19 یشهر تیریمد در تیشفاف و قانون تیحاکم

 000/4 11/1 885/0 000/0 383 1/17 شهروندان  تیذهن  ریی تغ

 041/4 15/1 924/0 000/0 383 4/17 سالم یبصر هایفضا جادیا 

 085/4 21/1 956/0 000/0 383 4/16 یرشه مبلمان به یبخش نظم

 031/4 13/1 931/0 000/0 383 3/20 ی ط یمح غاتی تبل یواقع شینما

 919/3 03/1 801/0 000/0 383 3/15 شهروندان  به رسانیاطلاع بهبود

 974/3 11/1 834/0 000/0 383 7/13 رانیگ میتصم و شهروندان نیب ارتبا   شیافزا 

 174/4 26/1 08/1 000/0 383 9/24 شهروندان هاینهیهز  کاهش

 971/3 03/1 911/0 000/0 383 8/31 یشهر  یطیمح غاتی تبل اثرات مجموع

 1401های پژوهش، یافته منبع:

 
 : یاجتماع آوریتاب  ارتقاء بر یشهر یطیمح غات یتبل یاثرگذار و رابطه انمیز سنجش

  قابل  یخطا  انمیز  از  کمتر  یونیرگرس  مدل  انسیوار  لی(تحلSig)  یآلفا  یخطا  انمیز  دهدمی  نشان  یونیرگرس  مدل  انسیوار  لیتحل 
  درصد   99  یبالا  نانیاطم  سطح  در  یاجتماع  آوریتاب   ارتقاء  و  یشهر   ی طیمح  غاتیتبل  نیب  لذا  و   باشدمی   000/0  با  برابر  و  (05/0)  قبول
  یدارا  یاجتماع  آوریتاب  یارتقا   در  تواند می  یشهر  طیمح  غاتیتبل  اثرات  ای  هاشاخص   از   کدام  هر  قت یحق  در  و  دارد   وجود  معنادار  رابطه
  (.4شند)جدولبا  گذارتأثیر یاجتماع آوریتاب  روند در و باشد تیاهم

 
 یاجتماع  آوریتاب ارتقاء بر یشهر یط یمح غاتی تبل یاثرگذار  و رابطه مدل  یونیرگرس  یمعنادار آزمون . 4جدول

Model Sum of Squares Df Mean Square F Sig.  

Regression 6/151 15 107/10 2/162 000/0 

Residual 9/22 368 062/0 

Total 5/174 383 ***   

 1401های پژوهش، تهیاف منبع:
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  که   است   932/0  با   برابر   ، یاجتماع  آوریتاب ارتقاء  و   یشهر  یطیمح  غاتیتبل نیب یهمبستگ  انمیز  د،گردمی  مشاهده  (5جدول)  اساس   بر
 انس(ی)وار  راتییتغ  از  درصد  93  نییتب  توان  مجموعاً  ،یشهر  یطی مح  غاتیتبل  اثرات  همه  نیا  با  اما  د.یآ می  رشما  به  میمستق  یهمبستگ  کی

  د.گردمی نییتب گرید هایشاخص  ای عوامل  توسط موضوع نیا راتییتغ از درصد 7 و هستند دارا را  یگردشگر توسعه
 

 ی شهر یطیمح غاتی تبل قیطر  از (یاجتماع آوریتاب وابسته) ریمتغ راتیی تغ نییتب-5جدول

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 932/0 869/0 863/0 249/0 

 1401های پژوهش، یافته منبع:
 

  با   برابر  نامیز  با شهروندان به رسانیاطلاع  بهبود  ت.سین  کسانی  یاجتماع  آوریتاب  ارتقاء  بر  یشهر یطیمح  غاتیتبل  اثرات  قدرت  انمیز
 یاجتماع  آوریتاب  بر  یشهر  طیمح  غاتیتبل  یگذارتأثیر  نیشتریب  قت یحق  در  که  کندمی   بینیپیش  را  یاجتماع   آوریتاب  ریمتغ  د،واح  601/0

 یاجتماع  آوریتاب   راتییتغ  از   درصد  58  بینیپیش   یمعنا  به  د،واح  580/0  ان میز  با   شهروندان   یآگاه  برند   بهبود  نیهمچن  د.شومی   شامل   را
 ی اجتماع  آوریتاب   راتییتغ  از   دواح  541/0  با  یشهر  یطیمح  غاتیتبل  اثر  نیسوم  عنوان   به  ن، شهروندا  هاینه یهز  کاهش  د.دهنمی   نشان  را
  و  شهروندان   نیب  ارتبا   شیشاخصافزا  دو  به  مربو   یاجتماع  آوریتاب  بر  یشهر  طیمح  غاتیتبل  یاثرگذار  نیکمتر  د.ینمامی   بینیپیش  را

 ی طیمح  غاتیتبل  اتیرتأث  مجموع  در  ت.اس  بوده  129/0  نییتب  با  هابحران   نهیزم  در  شهروندان  یتوانمندساز  و  074/0  نییتب  با  گیرانمیتصم
 یشهر  طیشرا  بهبود  و  آوریتاب   یارتقا  در  ایه توج  قابل  اثرات  تواند می  یشهر  طیمح  غاتیتبل  و  بوده  مثبت  ،یاجتماع  آوریتاب   بر  یشهر

  (.6باشد)جدول داشته
 

 ( یشهر ی طیمح غاتی مستقل)تبل ریمتغ  یونیرگرس مدل بیضرا هایآماره -6جدول
Model Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

T Sig 

B Std. Error Beta 

(Constant) 288/6 180/0  9/34 000/0 

 000/0 10/7 580/0 040/0 283/0   شهروندان یآگاه برند بهبود

 000/0 6/10 330/0 016/0 173/0 یشهر  اموال حفظ به نسبت شهروندان دگاهید ریی تغ

 000/0 5/10 350/0 022/0 231/0 شهروندان میان در یگروه و یجمع  تیفعال گسترش

 000/0 69/7 316/0 025/0 196/0 کالا  نهیزم  در انتخاب حق بهبود

 000/0 30/5 192/0 023/0 120/0 منیا  و سالم غاتیتبل

 007/0 68/2 129/0 029/0 079/0 ها بحران نهیزم  در شهروندان یمندسازتوان

 000/0 06/7 277/0 026/0 183/0 ی اجتماع  پذیریبی آس کاهش

 000/0 79/4 383/0 049/0 233/0 یشهر تیریمد در تیشفاف و قانون تیحاکم

 000/0 69/5 236/0 025/0 140/0 شهروندان  تیذهن  ریی تغ

 000/0 99/6 320/0 026/0 185/0 سالم یبصر هایفضا جادیا 

 000/0 41/4 273/0 032/0 142/0 یشهر مبلمان به یبخش نظم

 000/0 48/5 261/0 032/0 178/0 ی ط یمح غاتی تبل یواقع شینما

 000/0 7/18 601/0 018/0 346/0 شهروندان  به رسانیاطلاع بهبود

 003/0 94/2 074/0 012/0 036/0 رانیگ میتصم و شهروندان نیب ارتبا   شیافزا 

 000/0 3/16 541/0 024/0 396/0 شهروندان هاینهیهز  کاهش

 1401ش، های پژوه یافته منبع:
 

   :یشهر یطیمح غاتی تبل برابر در آورتاب  جامعه ارتقاء یراستا در مؤثر هایشاخص 
  عبارت   به  د.ش  اتخاذ ز ین  راستا  ن یا  در  مؤثر  هایشاخص ،یشهر  یطیمح  غاتیتبل  برابر  در  آور تاب  جامعه  ارتقاء  جهت  ادامه   در

  هایراهبرد  و  هاشاخص  ی ستیبا  د،نمو  استفاده  یاجتماع   ریآو تاب  یراستا   در  یشهر  یطیمح  غاتیتبل  از  بتوان  آنکه  یبرا  گرید
  ق یطر  از  تا  گرفت  قرار  ل یتحل  مورد  و  بندیجمع  عامل   19  از   شیب  ه، شد  گرفته  انجام  مطالعه  به   توجه  با   د. نمو  اتخاذ  را  یمطلوب

 برابر  در  آورتاب  جامعه  اءارتق  یراستا  در  مؤثر  هایشاخص  ییشناسا  یبرا  حاضر  مطالعه  در  د.شو  شناخته  مؤثر  هایشاخص  هاآن
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 یعامل  لیتحل  یبرا  هاداده   مناسب  تیوضع  دهندهنشان  که  آمده  دست  به  (0/ 529با)  برابر  KMOمقدار  ،ی شهر  یط یمح  غاتیتبل
 نانیاطم  99  سطح  در  و   آمده  دست  به  324/9205  با  برابر   زین  بارتلت  مقدار  د.باش  50/0  از  شتر یب  دیبا  مقدار  نیا  ت.اس

   ت.اس  (000/0معنادار)
 

 ی شهر یطیمح غاتی تبل برابر در آورتاب جامعه ارتقاء یراستا  در مؤثر هایشاخص بارتلت و KMO مقدار -7 جدول
529/0 KMO 

 ( Bartlett Testبارتلت) 324/9205

171 DF 

000/0 Sig 

 1401های پژوهش، یافته منبع:
 

  ذکر   ادامه   در  که  د یگرد  استخراج  ه،بود   1  عدد  از   بزرگتر  هاآن  ژهیو  مقدار  که  شاخص  5  تعداد  ه،شد  گرفته   انجام  لیتحل  اساس   بر
  (.8)جدول.  اندشده

 
 :هاشاخص گذارینامه

  حس   بهبود  ؛ شهروندان  یآگاه  و  دانش  بهبود  از  اندعبارت   که   اندشده  یبارگذار  اول  شاخص   در  ریمتغ  4  که  دهدمی   نشان  جینتا  ل:او  شاخص

 مؤثر  عوامل  کل  انسیوار  از  درصد  6/33  هاریمتغ  نیا  ن.شهروندا  یاجتماع  اعتماد  بهبود  ؛شهروندان  یاعاجتم  مشارکت  بهبود  ؛شهروندان  تیمسوول
  ه، دست  نیا  در  شده  یبارگذار  عوامل  به   توجه   با  یکل  طور   به   .نداکرده  نییتب  را  یشهر  یطیمح  غاتیتبل  برابر  در  آورتاب   جامعه  ارتقاء  یراستا  در

  د.ش گذارینام  " آموزش با یشهر انسان سازیآگاه "گذارتأثیر و اول شاخص

 غاتیتبل  ؛ کار  و  کسب  ط یمح  ی برا  سالم  غاتیتبل  از   اندعبارت   که   اندشده   ی بارگذار  دوم  شاخص   در  ر یمتغ  3  که  دهدمی   نشان  جینتا  م:دو  شاخص

  برابر   در  آورتاب   جامعه   ارتقاء  یراستا  در  ؤثر م  عوامل  کل  انس یوار  از  درصد  5/24  هار یمتغ  نیا  .یواقع  غاتیتبل  ارائه   ؛ شهروندان  تیامن  ی برا  یطیمح

  "  سالم  یطیمح  غاتیتبل  "  دوم  شاخص  ه،دست  نیا  در  شده  یبارگذار  عوامل  به  توجه  با  یکل  طور  به  .اندکرده  نییتب  را  یشهر  یطیمح  غاتیتبل
   د.ش گذارینام

 و  یجمع اقدامات بهبود ؛موقع به گیریمیتصم اتخاذ از اندارت عب که اندشده یبارگذار  سوم  شاخص در ریمتغ 4 که دهد می  نشان جینتا م:سو شاخص

 یراستا  در  مؤثر  عوامل   کل  انسیوار  از  درصد  001/12  هاریمتغ  نیا  .بمناس  هایسازمان   و   هاانجمن   لیتشک  ؛یط یمح  غاتیتبل  از  دیمف  استفاده  ؛یگروه

  "سوم  شاخص  ه،دست  نیا  در  شده  یبارگذار  عوامل  به  توجه  با  یکل  طور  به  .دانکرده  نییتب  را  یشهر  یطیمح  غاتیتبل  برابر  در  آورتاب  جامعه  ارتقاء
   د.ش گذارینام  " غاتیتبل یسازمانده قدرت ارتقاء

  ؛شهروندان  یتوانمندساز  بهبود  از   اند عبارت  که   اندشده   یبارگذار  مچهار  شاخص   در  ریمتغ  4  که  دهدمی   نشان  جینتا  م:چهار  شاخص

 انسی وار  از  درصد  313/8  هاریمتغ  نیا  .یطیمح  خطرات  آمدن  نییپا   ؛دیجد  هایط یمح  با  شهروندان  یار سازگ  ؛یشهر  پذیریبیآس  کاهش
  ی بارگذار  عوامل  به  توجه  با  یکل  طور  به  .اندکرده  نییبت  را  یشهر  یطیمح  غاتیتبل  برابر   در  آورتاب  جامعه  ارتقاء  یراستا  در  مؤثر  عوامل  کل

   د.ش گذارینام " پذیریب یآس و خطر  با مقابله یازتوانمندس "چهارم شاخص ه، دست نیا در شده

  یاثربخش  ؛یشهر  امور  در  تی شفاف  از  اندعبارت  که  اندشده  یبارگذار  پنجم  شاخص  در  ریمتغ  4  که  دهدمی  نشان  جینتا  م:پنج  شاخص

 یراستا  در  مؤثر  عوامل   کل  انسیوار  از  درصد  532/5  هاریمتغ  نیا  .یشهر  رانیمد  یی پاسخگو  بهبود  ؛یشهر   مقررات   و   قانون  تیحاکم  ؛دیمف
  شاخص  ه، دست  ن یا  در  شده   یبارگذار  عوامل  به   توجه   با  یکل  طور  به   .اندکرده  ن ییتب  را   یشهر  یطیمح  غاتیتبل  برابر  در  آورتاب   جامعه  ارتقاء

   د.ش گذارینام " مطلوب یاستگذار یس  با خوب یحکمران "پنجم
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 ی شهر یطیمح غاتی تبل برابر در  آورتاب معهجا ارتقاء یراستا  در مؤثر هایشاخص -8جدول

 شاخص
 مقدار

 ژهیو
 یبارعامل ه(مؤلفر)یمتغ

 با یشهر انسان سازیآگاه
 آموزش 

 

6/33 

 816/0 شهروندان یآگاه  و دانش بهبود

 721/0 شهروندان تیلمسوو حس بهبود

 833/0 شهروندان یاجتماع  مشارکت بهبود

 857/0 شهروندان یاجتماع  اعتماد بهبود

 سالم یط یمح غاتیتبل
 

5/24 

 812/0 کار   و کسب طیمح یبرا  سالم غاتیتبل

 781/0 شهروندان تیامن یبرا  یط یمح غاتیتبل

 719/0 ی واقع غاتیتبل  ارائه

  یسازمانده قدرت ارتقاء
 غات یتبل

 

001/12 

 875/0 موقع  به گیریمیتصم اتخاذ

 851/0 ی گروه و یجمع اقدامات بهبود

 931/0 ی طیمح  غاتیتبل  از دیمف ادهاستف

 891/0 مناسب  هایسازمان و هاانجمن لیتشک

  و خطر با مقابله یتوانمندساز
 یریپذ بیآس

 

313/8 

 886/0 شهروندان  یتوانمندساز بهبود

 856/0 یشهر پذیریبی آس کاهش

 878/0 دیجد هایطیمح با شهروندان یسازگار

 666/0 ی ط یمح خطرات آمدن نییپا

  با خوب  یحکمران
 مطلوب  یاستگذاریس

 

532/5 

 713/0 ی شهر امور در تیشفاف

 730/0 د یمف یاثربخش

 732/0 ی شهر مقررات و قانون تیحاکم

 619/0 ی شهر رانیمد ییپاسخگو بهبود

 1401های پژوهش، یافته منبع:

 

 :هاشنهاد یپ ارائه و یریگجهینت
 برابیر  در  اییبلا  کیاهش  منظیوربیه  یاساسی  هیایراهبیرد  از  یکی  عنوانبه  شهر  عملکرد  حفظ  و  بهبود  جهت  در  یاجتماع  یآورتاب           
 ییشناسیا نیبنیابرا ؛دارد ژهییو ییدتأک نیسیاکن نیبی مشارکت شیافزا و  یاجتماع  ۀیسرما  یارتقا  و  یاجتماع  هایگروه  لیتشک  به  مخاطرات

 یاجتماع آوریتاب ؛گردد یانسان و یعیطب یایبلا برابر در یریپذبیآس کاهش موجب اندتومی یاجتماع یآورتاب یارتقا  بر  گذارتأثیر  عوامل
 و  یبردبیار  ت،مثب  یماعاجت  ارتباطات  حفظ  ل،تعام  ش،پرور  یبرا  هاگروه  و  افراد  تیظرف  صورت  به  را  خود  که  است  یسطح  چند  ساختار  کی

 در یاجتمیاع آوریتاب تیریمد و ارتقا در گذارتأثیر عوامل ییشناسا یراستا در د.دهمی نشان یاجتماع یانزوا  و  زااسترس  عوامل  از  یبهبود
 ،یبصیر  و  یهنذ  لحاظ  از  همواره  یشهر  یطیمح  غاتیتبل  که  چرا  ؛باشد  تیاهم  یدارا  و  توجه  قابل  تواندمی  یشهر  یطیمح  غاتیتبل  ،هاشهر

 و شیود لییتحل و ییشناسا یشهر یطیمح غاتیتبل اثرات که هشد یسع پژوهش نیا  در  نیبنابرا  د.دهنمی  شکل  شهروندان  نگاه  در  یراتییتغ
 قییتحق  نییا  جیهینت  د.شو  ارائه  و  نیتدو  یشهر  یطیمح  غاتیتبل  به  توجه  با  یشهر  جامعه  آوریتاب  ارتقاء  در  مؤثر  هایشاخص  زین  ادامه  در
 در  مشیارکت  ماننید  هیاییشیاخص  هکی  چیرا  ؛اسیت  فیضیع  ش،پیژوه  میورد  عنوان  به  تهران  کلانشهر  در  یاجتماع  آوریتاب  که  داد  اننش
 بیه  ساکنان  اعتماد  انمیز  ؛گیریمیتصم  در  شهروندان  مشارکت  و  یجمع  عمل  ؛محله  توسعه  هایبرنامه  در  یهمکار  ؛المنفعه  عام  هایتیفعال
 دینمامی تأیید یبخوب هاشاخص نیا  بودن فیضع  ت.اس بوده  نامناسب  ن،بحرا با  مقابله یتوانمند  و  مهارت  ؛یروان و  یجسم  سلامت ؛گریهمد
  ت.اس یشتریب محور اجتماع هایاستیس و ماتیتصم اتخاذ و یشهر یاستگذاریس در رییتغ ازمندین یاجتماع آوریتاب که

 یاجتمیاع آوریتیاب توانیدمی و است شهر توسعه در ایهتوج قابل اثرات یدارا یشهر طیمح غاتیتبل  که  دینمامی  تأیید  نیهمچن  جاینت     
 هیاینیهیهز کیاهش ؛شیهروندان  یآگیاه  برند  بهبود  ؛شهروندان  به  رسانیاطلاع  بهبود  به  توانمی  اتتأثیر  نیمهمتر  از  د.بخش  بودبه   را  شهر

 و سیالم غیاتیتبل ؛یاجتمیاع پیذیریبیآسی کاهش ؛یهرش مبلمان به یبخش نظم ؛یشهر تیریمد در تیشفاف و قانون تیحاکم  ؛شهروندان
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 ،هیاشیهر در یاجتماع آوریتاب ارتقاء یراستا در مطلوب هایراهکار از یکی نیبنابرا د.نمو اشاره ..  و  کالا  نهیزم  در  انتخاب  حق  بهبود  ؛منیا
 فیراهم یگروهی چیه و یفیرد صیورت بیه چیه یاجتمیاع هایجنبه از را لازم بستر و نهیزم که است هاشهر در  یطیمح  غاتیتبل  یرو  تأکید
 ؛(1394الیه) فتح ؛(2011) گچن و چان ؛(2009) ستوفیآر و مروس ؛(2006) همکاران و لوریت شپژوه جینتا با  قیتحق  یاصل  جهینت  د.ینمامی

 غیاتیتبل د،لبیوریب  نصیب  جملیه  از  غیاتیتبل  از  یجزئی  بخش  کی  شده  ذکر  قاتیتحق  در  چند  هر  د.دار  یهمسوشان  (1398همکاران)  و  یشکراب
 و عیام یمعنا در یشهر طیمح غاتیتبل ر،حاض قیتحق در که یحال در ت.سا شده یبررس شهر هایفضا در .. و نیزم  یرو  غاتیتبل  ،یتالیجید
 نییا کاهش بر کرونا دوره در یشهر طیمح غاتیتبل که داد نشان زین (2023) همکاران و نیچمسل قیتحق ت.اس گرفته  قرار  یبررس  مورد  یکل
 را یاجتمیاع  آوریتیاب  جهینت  در  که  داده  شیافزا  را  هاآن  مقاومت  و  بوده  گذارتأثیر  شهروندان  توسط  یبهداشت  هایپروتکل  تیرعا  و  یماریب

 جوامیع در یاجتمیاع آوریتیاب ارتقیا بر یشهر طیمح غاتیتبل  یاثرگذار  بر  یمبن  حاصر  قیتحق  جینتا  زین  قیتحق  نیا  نیبنابرا  د.یبخش  بهبود
  د.ینمامی تأیید را یشهر

 باشد  یاجتماع  آوریتاب  ارتقاء  جهت  مناسب  راهبرد  کی  تواندمی  یشهر  طیمح  تغایتبل  که  دینمامی  تأیید  قیتحق  جهینت  مجموع  در          
 ،یشیهر تیریمید در تیشیفاف تحقیق ن،شیهروندا به رسانیاطلاع ن،شهروندا دانش ارتقاء جمله از مختلف هایجنبه از  یگذارتأثیر  نیا  که
 انسان سازیآگاه -1 که دشومی شنهادیپ قیتحق نیا جهینت یراستا در ت.اس تحقق قابل یشهر طیمح در ..  و  یاجتماع  پذیریبیآس  هشکا

 میورد یشهر یطیمح غاتیتبل به توجه با  آورتاب  جامعه  ارتقاء  یراستا  در  یاساس  هایراهبرد  و  هاشاخص  از  یکی  عنوان  به  آموزش  با  یشهر
 تأکیید میورد ت،غیایتبل بیودن یواقع و یتیامن تلفمخ هایجنبه از یکاف نظارت با  سالم  یطیمح  غاتیتبل  که  دشومی  شنهادیپ  -2  د.باش  تأکید
 یسیازماندن کیه دشومی شنهادیپ ن،آ یاقتصاد  و  یاجتماع  یاثرگذار  و  غاتیتبل  یسازمانده  موجود  تیوضع  به  توجه  با  -3  د.باش  گیرانمیتصم
 با  مقابله  هایروش  ،ییزا  اشتغال  ش،آموز  قیطر  از  شهروندان  یتوانمندساز  راهبرد  که  دشومی  شنهادیپ  -4  د.ریگ  رقرا  یبازنگر  مورد  غاتیتبل
 در شیهر بیر حاکم  تیریمد  نوع  و  استیس  که  دشومی  شنهادیپ  -5  د.شو  اجرا  شهر  مختلف  مناطق  سطح  در  ..  و  مشاوره  ،یاجتماع  هایبیآس

  د.ابی ارتقاء مطلوب یاستگذاریس با خوب یحکمران بر یبتنم چارچوب کی به یطیمح غاتیتبل یراستا
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