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Abstract 

The present study was conducted with the aim of investigating the effect of sports motivation 
on the perception of fans' behavior in karate athletes of Alborz province. This research is 
descriptive and correlational based on the structural equation model and applied in terms of 

purpose. The statistical population of this research includes karate athletes of Alborz province. 
A large number of athletes in this province are actively involved in karate. Due to the variety 

of different styles of martial arts in karate, the number of athletes is infinite. For sampling in 
this research, proportional sampling method was used based on the number of structural 
equation model variables. Based on this, 5 to 10 participants were randomly selected for each 

athlete. In addition, at least 200 participants were considered to cover all variables. To avoid 
sample attrition, a total of 237 questionnaires were distributed among the respondents using 

non-probability quota sampling. The questionnaire was used by Paek et al (2020) as a data 
collection tool in this research. The validity and reliability of this questionnaire has already 
been confirmed. SPSS and Lisrel software were used for data analysis. 

The success of professional sports depends a lot on the relationship with its fans. The quality 
of the relationship between fans and athletes creates a sense of empathy and strengthens team 

and individual performance. Since every fan always wishes to see his team win and likes to 
watch his team win, then the effect of the relationship between spectators and athletes should 
be taken care of. In the research conducted by Paek et al (2021), it was found that "relationship 

quality" mediates the relationship between emotional motivations and behavioral goals and has 
five components of trust, commitment, intimacy, co-identity and mutual influence. Karate is 

one of the most popular sports in Iran and the world, and the Iranian Karate Super League is 
one of the top leagues in the world. This sport, like other sports, has many fans whose behavior 
has a great impact on athletes and their performance. The role that sports motivations can have 

on the perception of fans' behavior and also the quality of the relationship on the perception of 
fans' behavior; It prompted the researcher to conduct a study on the effect of brother's sporting 

motivations on fans' behavior through the mediation of relationship quality. Considering the 
importance of each of the mentioned variables, to achieve the positive behavior of the fans and 
the research gap that exists in the mentioned subject, especially in the sports field of karate. 

According to the research findings, the results show that sports motivations have a positive and 
significant effect on the quality of the relationship (t value = 16.7, β value = 0.57) and also on 
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the perception of fans' behavior. = 37.5, β value = 0.47). The mediating role of relationship 
quality in the relationship between sports motivations and the perception of fans' behavior has 
also been confirmed, and also the mediating model of relationship quality in the effect of sports 

motivations on the perception of fans' behavior in karate athletes of Alborz province has a good 
fit, and also the amount of the direct effect of sports motivations on The perception of fans' 
behavior is equal to 0.47, and the indirect effect of Bradarock's sports motives on the fans' 

behavior is equal to 0.216, and the total effect of sports motives on the perception of fans' 
behavior is estimated to be 0.686. Therefore, it is inferred that by increasing one standard 

deviation in the scores of sports motivations, the scores of the perception of fans' behavior 
directly by 0.47 standard deviation, indirectly and through the quality of the relationship by 
0.216 and overall by 0.686 standard deviation will increase. 

Currently, the sports environment needs innovation and new ideas more than ever. Spectators 
and fans, like athletes, are the main customers of sports and their presence in sports 

competitions is very important. However, little research has been conducted on the motivations 
of sports fans. In order to attract acceptable behavior of fans, it is necessary to strengthen their 
cognitive and emotional motivations. Communication with other compatriots is also an 

important factor in the presence of fans in stadiums, and establishing this communication 
depends on the motivation of people. No communication can be established without common 

points, and in such communication, common sporting motives and the quality of 
communication are very important. 
In sports communication, the existence of common sports motives and the quality of 

communication are very important. Improving the feeling of sports nostalgia and paying 
attention to the quality of services and knowledge management can increase the desire of fans 

to attend the stadium. Also, the presence of spectators in the stadium has a positive effect on 
the performance of athletes. Creating a fit between the team brand and the charitable marketing 
program can strengthen the positive attitude of the fans and increase their desire to buy products 

and attend the stadium. Social media plays an important role in identifying and fostering 
passion, hope, confidence and camaraderie among fans. Also, sports and participation in 

physical activities for women lead to increased sense of power, belonging and feminist 
reconstruction. By doing sports, women can increase their self-confidence and self-esteem and 
improve their life control. By having sports motivation and strengthening its components in 

people, the quality of relationship and communication with the people around them is 
improved. Factors such as trust, commitment, sincerity and belief in one's own ability in people 

strengthen their ability to advance sports goals and obtain desired knowledge. Also, today, due 
to the existence of the Internet and various websites, access to sports information has become 
easier. However, television is considered as a very effective media in attracting fans. 

It can be concluded that having sports motivation and strengthening related factors helps it. To 
improve the quality of relationships and communicate more effectively with others. This shows 

that sports motivations can be an important factor in social interactions and human relations in 
the field of sports. By increasing sports motivation and strengthening its components, people 
can get better results in their sports and daily life. This research shows that karate athletes can 

improve the quality of their communication with fans and have more effective communication 
with them by having strong sports motivations and strengthening its components. In general, 

based on the findings of this research, paying attention to sports motivations and strengthening 
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them in karate athletes and other athletes can lead to improving the quality of communication 

with others and increasing social interactions. 
 

Keywords: Sports Motivation, Karate, Relationship Quality, Perception of Fan Behavior, 

Positive Stress. 
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رفتار هواداران با نقش میانجی کیفیت ادراک های ورزشی بر تأثیر انگیزه

 رابطه در ورزشکاران کاراته استان البرز
 

 3جغال ی، الهه دماوند1 یزرند یپورسلطان نی، حس*9پور انیمیکر ژهیمن 

 

 چکیده
رفتار هواداران با میانجیگری کیفیت رابطه در ورزشکاران کاراته  ادراک های ورزشی برپژوهش حاضر با هدف بررسی تأثیر انگیزه

ازی ساستان البرز انجام گرفته است. این پژوهش از نظر روش و شیوه پژوهش، توصیفی و از نوع همبستگی، مبتنی بر مدل

 با توجه آنانکه تعداد لبرز، کاراته استان ا ورزشکارانجامعه آماری این پژوهش  است.معادلات ساختاری و از نظر هدف کاربردی 
گیری متناسب با تعداد متغیرهای تحقیق در روش نمونهاست. متناهی های مختلف ورزشی در رشته کاراته به تعداد نابه سبک

دلیل در نظر گرفته شد اما بهآزمودنی  011 آزمودنی برای هر گویه و رعایت حداقل 01الی  5با توجه به شرط معادلات ساختاری 

بزار . اقرار گرفت دهندگانپاسخدر اختیار ای غیرتصادفی سهمیهگیری پرسشنامه به روش نمونه 032، نمونه ریزشجلوگیری از 
روایی و پایایی این پرسشنامه مورد تائید قرار گرفته است. جهت تجزیه و  بود Paek et al (2021) ها پرسشنامهآوری دادهجمع

های دهنده تأثیر مثبت و معنادار انگیزههای پژوهش نشانشد. یافتهاستفاده  Lisrelو  SPSSافزارهای ها از نرمتحلیل داده

=  32/5رفتار هواداران تأثیر دارد ) ادراک های ورزشی بر(، انگیزهt.value ،52/1 =β=  01/2ورزشی بر کیفیت رابطه بود )

t.value ،72/1 =βرفتار هواداران مورد ادراک های ورزشی بر یانجی کیفیت رابطه در تأثیر انگیزهطور مشخص نقش م( بود. به
ته رفتار هواداران در ورزشکاران کاراادراک های ورزشی بر گری کیفیت رابطه در تأثیر انگیزهتائید قرار گرفت. مدل نقش میانجی

های آن با بالا بردن نقاط قوت در شخصیت قویت مؤلفهاز برازش لازم برخوردار بود. با داشتن انگیزه ورزشی و ت استان البرز

 توان کیفیت رابطه و برقراری ارتباط با اطرافیان را بهبود بخشید.انسان، می
 

 .فشار روانی مثبت، رفتار هوادارادراک های ورزشی، کاراته، کیفیت رابطه، انگیزه کلیدی: واژگان
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 مقدمه

قدری است که به ناننقش انکارناپذیری در ادامه حیات ورزش دارند. اهمیت آ و ورزش بودههای اصلی سررمایه  هوادارانامروزه 
ها و ورزشکاران ها و لیگشوند و این هواداران هستند که به باشگاهای محسوب میهای اصلی هر باشگاه و ورزشکار حرفهسرمایه

حفظ یا تقویت روابط طولانی مدت با طرفداران ورزش  ، رویکردهای فعلی بازاریابی به سرررمتدر این راسرررتا دهند.هویت می

تواند در رفتارهای مصررفی ورزشی  کیفیت رابطه می ندبیان کردKim & Trail(2011 ) (. Lee et al., 2019موجود، اسرت ) 

، اگر هواداری باشد. ،شودکه از آن ارزیابی بهتری میعنوان یک منبع ارزشمند در ایجاد چارچوبیهای بازاریابی بهبرای استراتژی
همان  در واقع «انگیزه»شود. ، انگیزه باعث تقویت این هویت میمنشأ اصلی هویت فردی و اجتماعی برای بسیاری از مردم باشد

ها را به انگیزه شررناختی، توان انگیزهگذارد. میعواملی اسرت که بر تصرمیا افراد برای حرررور در یک رویداد ورزشری تأثیر می   

آوری و جسرررتجوی اطتعات درباره افراد یا توان نیاز به جمعرا می« های شرررناختیانگیزه»رفتراری و عراطفی تقسررریا کرد.  
فرآیندهای رفتاری هستند که با بیان احساسات و  «های رفتاریانگیزه». (Lee et al., 2019رد )های دیگر توصریف ک فعالیت

که مصرررف ورزش را های عاطفیشرروند و انگیزههمراهی و ارتباط با دیگران و مشررارکت مالی در یک رویداد معین، فعال می

ها عواملی هستند که انگیزه James et al (2002) .شوندکنند و در نمایش شدید یا ضعیف احساسات منعکس میتحریک می

کنند. عامل مها مورد مطالعه در مورد هواداران، باعث تحریک رفتار شخص شده و آن را در جهت خاصی هدایت و هماهنگ می
حیات و دهنده رو، نشانهای زندگی انساناست که در تمامی بخشبه معنی راه و روش، مشی و غیره « رفتار»است.  آنانرفتار 

 کند.به قولی تفکر و اندیشه اوست که نمود خارجی پیدا می

کنندگان ورزش، شامل موارد الف( قصد حرور، ب( قصد مصرف مصرفعنوان های عمده رفتارهای هواداران بهجنبه
با توجه به این مسئله، رفتار مثبت هواداران  .(Kim et al، 2011)ای، ج( قصد مصرف کالاهای ورزشی همان رشته است رسانه

به ورزشرری -های فرهنگی توان نزدیک شرردن باشررگاه بسرریار حائز اهمیت اسررت. می و ادراک این رفتار توسررط ورزشررکاران  

ی هاهوسرریله با کمک گرفتن از الگوها و برنام عنوان راهکاری مؤثر و مفید، در این مورد در نظر گرفت. بدینهوادارانشرران را به

 قطعاً تأثیرات مثبتی روی رفتار هواداران، ایجاد خواهد شد.غیره  هفتگی و
 مسابقات رویدادهای ورزشی از قبیل تماشرای  به مندعتقه داند کهمی افرادی از دسرته  را آن ورزشری  تماشراچیان  

و تماشاچیان ورزشی تمایز  بین طرفداران) Wann )1995 (.Masoumi, 2019هستند ) مسابقات و سایر جهانی جام المپیک،

کنند. ورزشکار عتقه دارند و آن را دنبال می قائل شرد، به عقیده او هواداران ورزشی افرادی هستند که به یک ورزش، تیا و یا 
ها )رادیو، تلویزیون، و طور مسرتقیا یا از طریق رسرانه  تماشراچیان ورزشری آنهایی هسرتند که عمتً یک رویداد ورزشری را به    

جای کنند. متأسفانه هواداران ورزشی و تماشاچیان ورزشی حتی توسط برخی از نویسندگان ورزشی نیز بهرنت( تماشرا می اینت

کنندگان ورزشرری )تماشرراچیان( تقسرریا آنان به دو گروه   های مها دیگر مصرررفیکی از تفاوت شرروند.یکدیگر بکار برده می

کننده مستقیا فردی است که در یک رویداد ورزشی است. مصرف کنندگان غیرمسرتقیا کنندگان مسرتقیا و مصررف  مصررف 
ها )تلویزیون، رادیو، مطبوعات، اینترنت( شود که از طریق یکی از رسانهکننده غیرمستقیا شامل کسی مییابد. مصرفحرور می

کنندگان مستقیا کنندگان مستقیا وغیرمستقیا این است که مصرفپردازد. تفاوت اصرلی بین مصررف  به تماشرای ورزش می 

که شخصاً در یک مسابقه ورزشی حرور توانند روی رویداد تأثیر بگذارند. در نتیجه کسری بخشری از خود رویداد هسرتند و می  
پردازد که فردی را که از طریق تلویزیون به تماشای همان رویداد میکننده مستقیا در حالیعنوان مصرفتوان بهیابد را میمی

(. تماشرراچیان بالقوه رویدادهای Hennig-Thurau & Klee; 1997کننده غیرمسررتقیا در نظر گرفت  )رفعنوان مصرررا به

دهند که از ورزشرری نهایتاً رفتاری )حرررور کامل یا ناکامل، مسررتقیا یا غیرمسررتقیا، و یا عدم حرررور( را از خود نشرران می 

برآورده نشدن این انتظارات، اعتماد به نفس و وابستگی عاطفی به ها، انتظارات، برآورده شدن یا ها، مشخصهای از انگیزهزنجیره
معتقد است اگر هواداری از تیا محبوبش حتی در شرایط Derbaix et al (2002 )(. Trail et al., 2003شرود ) تیا ناشری می 
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به نتایج خوب توجه وفا که فقط که هوادار بد، شرخصرری اسررت بی نامطلوب حمایت کند، هوادار خوب و باوفاسرت. در صررورتی 

معتقد است هوادار کسی است که ) Spinrad et al )1981. باشدهای خود میدنبال تسلی بخشیدن به خواستهزیرا به ،کندمی

پردازد، روزنامه ورزشی که به تماشرای رویداد ورزشی نمی کند، حتی مواقعیهمواره درباره فعالیت ورزشری حرف زده و فکر می 

 باشند. دهد. این گروه )هواداران، نه تماشاگران( مد نظر محقق میادیو گوش نمیخواند و به رنمی
ای به مقدار زیادی به داشررتن رابطه با هوادارانش وابسررته اسررت. کیفیت رابطه بین هواداران و  موفقیت ورزش حرفه

هوادار همیشررره آرزوی دیدن  که هرورزشرررکاران باعث ایجاد حس همدلی و تقویت عملکرد تیمی و انفرادی اسرررت. ازآنجایی

گر برد تیمش باشررد پس باید به تأثیر رابطه بین تماشرراگران و ورزشررکاران دقت پیروزی تیا خود را دارد و دوسرت دارد نظاره 
های عاطفی و واسطه ارتباط بین انگیزه «کیفیت رابطه»مشخص شد  Paek et al (2021)شرود. در تحقیق انجام شرده توسط   

های باشد. نتایج نشان داد انگیزهو تأثیر متقابل می ها هویتی ،صمیمیت، تعهد ،ی پنج مؤلفه اعتماداهداف رفتاری اسرت و دارا 

بل  عاطفیهای با انگیزه، گذارد. قصد در مصرف ورزشطور قابل توجهی بر کیفیت رابطه و رفتار تأثیر میطرفداران ورزش به قا

کنندگان یک نکته ضروری است دهندگان خدمات و مصرفشرود. کیفیت روابط در حفظ ارتباطات بین ارائه توجهی اعمال می
(2006 Palmatier et al.,.) ای رقابتی اسررت تأکید کردندطور فزایندهدانشررمندان بر کیفیت روابط در صررنعت ورزش که به 

(2011 Kim et al.,.) Anderson and Weitz (1989 ) بیان کردند اعتقاد مردم مبنی بر اینکه دیگران عملی مطلوب را که

را تمایل طرفداران ورزش  «تعهد»Ross (2007 ) نامند.می «اعتماد»آرزوی برآورده شرردن آن را از طرف افراد دیگر دارند را  
و نزدیک بودن یک  سطح آشنایی «صمیمیت»کنند و مفهوم برای ادامه دادن رابطه با یک تیا ورزشری خا  است تعریف می 

ای اسررت درجه «ها هویتی»منظور از  Spinrad (1981) نظر(. همچنین بهStavros et al, 2014فرد در یک سرازمان اسرت )  

 «تأثیر متقابل»با شررناسررایی خود و از طریق یک برند، ابراز وجود کنند.    نانشررود آ باعث می که باورهای ذهنی مشررتریان
 Palmatier)است دو طرفه  رابطهدر یک  ایرابطه تعادل متقابل از مبادلهوجود سازی افراد و انتظار دهنده میزان درونینشان

et al., 2006 .)ود. ها پرداخته شباید به بررسی انگیزه، های ورزشیرزش و تیابرای روشن کردن کیفیت رابطه بین طرفداران و

بیان  ، یکی از مشرکتت بیشرتر باشرگاه   با وجود چنین اهمیتی های ورزشری نداشتن اطتعات کافی در مورد هواداران است. به 

ی هواداران را در تمام رفتار ادراکتوان تأثیردیگر، با کسرب دانش در مورد خصروصریات متنوع در ابعاد شخصیتی هواداران، می   
صورت کلی قدرت یک رابطه است که به ارزیابی معتقد است کیفیت رابطهPalmatier et al . (2006 )جوانب لازم بررسی کرد

اند بیان کردهKim et al (2018 )های مختلف اما مرتبط یک رابطه اسررت. ترکیبی یا سرراختار چند بعدی تصررویری از جنبه

عنوان یک منبع ارزشرررمند در ایجاد های بازاریابی به در رفتارهای مصرررفی ورزشرری برای اسرررتراتژی   تواندکیفیت رابطه می
 .باشد ،شودچارچوبی که از آن ارزیابی بهتری می

یاست. های دنسوپر لیگ کاراته ایران یکی از برترین لیگ و و جهان، رشته ورزشی کاراته است ایرانهای پرطرفدار در یکی از ورزش

تأثیر زیادی بر ورزشکاران و نحوه عملکردشان  نانباشد که رفتار آها، دارای هواداران زیادی میاین ورزش نیز همانند بقیه ورزش

تواند داشته رفتار هواداران میادراک رفتار هواداران و همچنین کیفیت رابطه بر  ادراک های ورزشی بر رویکه انگیزهدارد. نقشی
رفتار هواداران با میانجیگری کیفیت رابطه انجام  ادراکهای ورزشی برای در مورد تأثیر انگیزهباشد  محقق را بر آن داشت مطالعه

در موضوع  کهپژوهشی شکافدهد. با توجه به اهمیت هر یک از متغیرهای ذکرشده، برای دستیابی به رفتار مثبت هواداران و 

های ورزشی دنبال پاسخ به این پرسش است آیا انگیزهمذکور بخصو  در رشته ورزشی کاراته وجود دارد، تحقیق حاضر اساساً به
 ؟کاراته استان البرز تأثیر دارددر ورزشکاران ری کیفیت رابطه گرفتار هواداران با میانجیادراک بر 

 
 روش شناسی
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ه  ادراکهای ورزشی برانگیزه هدف از تحقیق حاضرر تعیین تأثیر  رفتار هواداران با میانجیگری کیفیت رابطه در ورزشکاران کارات

تگی همبس -ها از نوع توصیفیتحقیقات کاربردی است و با توجه به نحوه گردآوری داده تحقیق حاضر در زمره .استاستان البرز 

ک که ی هستندکاراته استان البرز  ورزشکاران رشتهسرازی معادلات ساختاری است. جامعه آماری تحقیق شامل  مبتنی بر مدل

با توجه به  تحقیق در معادلات سراختاری گیری متناسرب با تعداد متغیرهای  د. روش نمونهونشر جامعه نامتناهی محسروب می 
 032نمونه  احتمال ریزشدلیل در نظر گرفته شد اما بهآزمودنی  011 آزمودنی برای هر گویه و رعایت حداقل 01الی 5شرط 

در  ،های لازمآوری دادهمنظور جمعدر اختیار نمونه تحقیق قرار گرفت. بهای غیرتصادفی سهمیهگیری پرسشنامه به روش نمونه

مربوط به جنسریت، سرن، وضعیت اشتغال، سطح تحصیتت، رشته   )سرؤال   8بخش اول پرسرشرنامه از فرم اطتعات فردی با   
بدنی(، وضرعیت تأهل، سرابقه فعالیت در ورزش رزمی، سابقه قهرمانی( و در بخش دوم از   بدنی یا غیر تربیتتحصریلی )تربیت 

های ورزشری و کیفیت رابطه و رفتار هواداران که دارای  بی متغیرهای انگیزهبرای ارزیا Paek et al (2021)ترجمه پرسرشرنامه   

  سؤالی بدین شرح ایجاد شد. 33برداری شد که در نهایت پرسشنامه  روایی و پایایی مناسب بود الگو

 
 هایتوصیف ابزار تحقیق و گزارش پایایی  .2جدول 

Table 1. Description of the research instrument and report of reliabilities 

 شماره سؤالات
Number of 

questions 

 متغیر
Variable 

 بعد
dimensio

n 

 مؤلفه
component 

 

 تعداد سؤالات
questions 

 کرونباخ
Cronbach's 

 ،5، 4، 2سؤالات 

 18 الی  7

Questions 2, 

4, 5, 7 to 18 

 های ورزشیانگیزه

Sports motivations 

 عاطفی

Emotional 

 فشار روانی مثبت

Positive mental pressure 
3 0/708 

 فرار

Escape 
3 0/755 

 سرگرمی

achievements 
3 0/811 

 دستاوردهای شخصی

entertainment 
3 0/717 

 شناختی

cognitive 

 دانش

Knowledge 
3 0/799 

 شناختیزیبایی

Knowledge 

Aesthetic 
3 0/763 

 Total 18 0/90/ کل

الی  31سؤالات 

39 
Questions 31 

to 39 

 کیفیت رابطه

Relationship 

quality 

- 

 اعتماد

the trust 
3 0/800 

 تعهد

obligation 
3 0/814 

 صمیمیت

Intimacy 
3 0/771 

 ها هویتی

co-identity 
3 0/839 

 Total 12 0/902/ کل

 47الی 43سؤالات 

 49و 

 رفتار هوادارانادراک 

Perception of fan 

behavior 

- 
 قصد حرور

intention to attend 

Media 
3 0/786 
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Questions 43 

to 47 and 49 - 
 قصد مصرف رسانه

consumption intention 
3 0/769 

- 
 قصد مصرف کالاهای مجاز

Intention to consume 

permitted goods 
3 0/821 

 Total 39 0/875/ کل

 
قرار گرفت  مطالعه و بررسیتن از اساتید حوزه مدیریت ورزشی مورد  00صورت ظاهری توسط ها بهروایی پرسشنامه

 ؤلفهمو عدم سنخیت نظران ر ترجمه گردید و مطابق با نظر صاحبومحقق ابزار تحقیق را با توجه به اینکه پرسرشرنامه مذک  و 

با اعمال حذف و حذف گردیده بود لذا کاراته در ایران، این مؤلفه کاران ورزشرررو عمرل متقابل با جامعه   هرای رفتراری  انگیزه

مورد تحلیل مجدد قرار گرفت و پس از آن مدل تغییرات صرورت گرفته، پرسرشرنامه نیازمند تحلیل عاملی اکتشافی گردید و    
تائید قرار گرفت و فرایند تحلیل  گیری تحقیق را اجرا نمود. با اسرتفاده از خی دو مشراهده شده کفایت حجا نمونه مورد  اندازه

گیری تأییدی در تمامی گیری و تأییدی به اجرا درآید. نتایج مدل اندازهعراملی اکتشرررافی بره محقق اجرازه داد تا مدل اندازه   

ر اها برخوردار بودند  بنابراین هیچ سررؤالی از ابزهای تحقیق نشرران داد بارهای عاملی از وضرعیت مطلوبی در تمامی گویه سرازه 
های دهد تمامی مؤلفهگزارش شرده اسرت نشان می   0تحقیق حذف نشرد. همچنین نتایج پایایی آلفای کرونبا  که در جدول  

 CRها منظور تائید روایی همگرای پرسررشررنامههای تحقیق از پایایی مطلوب برخوردار بودند. همچنین بهپرسرشررنامه و سرازه  

منظور روایی واگرا نیز از آزمون فورنر و لارکر بود. به 5/1 از ها بزرگتر AVEهای مشراهده شده بود و تمامی   AVEبزرگتر از 
های این تجزیه و تحلیل دادهها بود. بزرگتر از سطر و ستون همان مؤلفه AVEتمامی مجذورهای  گردیداستفاده شد و مشاهده 

میانگین و انحراف استاندارد و  های توصیفی شاملپژوهش در دو سرطح توصریفی و اسرتنباطی صرورت گرفته اسرت. شراخص      

عامل همچنین جدول توزیع فراوانی و درصدی و آزمون های آماری شامل روایی سازه از طریق تحلیل عامل اکتشافی و تحلیل 

افزارهای آماری بود و همچنین نرم 15/1داری ای و ضریب همبستگی و معادلات ساختاری در سطح معنیتک نمونه tتأییدی، 
 بودند. Lisrelو  05ویرایش  SPSSاده مورد استف

 
 هایافته

درصد در  1/37نفر از اعراء نمونه تحقیق،  032های توصیفی تحقیق نشان داد از مجموع ها، یافتهپس از تجزیه و تحلیل داده

درصد از اعراء زن و  3/23سرال قرار داشرتند که بیشترین فراوانی را در وضعیت سنی نمونه تحقیق داشتند.    71الی  30بازه 

ه      2/01 درصرد نیز مرد بودند. یکی از دلایل بیشرتر بودن درصرد فراوانی زنان در تحقیق حاضرر عدم مجوز و دسترسی بهتر ب
درصد  3/53درصد از اعراء نمونه تحقیق مجرد بودند.  0/01صد از اعراء نمونه تحقیق متأهل، در 8/23های بانوان بود. باشگاه

بدنی تحصیل کرده بودند. بیشترین فراوانی در وضعیت درصرد در رشرته تربیت   0/71بدنی و از اعرراء نمونه تحقیق غیتربیت 

نی  1/75رشناسی ارشد با فراوانی شد. مقطع کادرصد می 8/70شغلی مربوط به داوران و مربیان کاراته با  بیشترین درصد فراوا

و فعالیت ورزشی سال  05درصد دارای سابقه بیشتر از  3/73را در بین وضرعیت مدرک تحصریلی اعراء نمونه تحقیق داشت.   
 سابقه قهرمانی داشتند.ایران درصد از اعراء در سطح  3/31

های وجود دارد که با توجه به این مها که اطتعات و دادههرای گونراگونی   هرا روش جهرت بررسررری نوع توزیع داده 

آوری شده از ضرایب چولگی و کشیدگی استفاده ای جمعگزینه 5ای بوده و با طیف لیکرت آوری شرده از نوع پرسرشنامه  جمع
از نرمال بودن  ( قرار دارد و نشان-3+ و 3شرده اسرت. مقدار ضرریب چولگی و کشیدگی متغیرهای مورد مطالعه در بازه امن )   

های متغیرهای موجود در شرود که توزیع داده گونه اسرتنباط می عمل آمده اینهای بهها اسرت. در حالت کلی و با بررسری  داده

 های پارامتریک استفاده نمود.توان از آزمونجدول فوق نرمال یا حداقل بسیار نزدیک به نرمال بوده و می
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های آن در ورزشکاران کاراته استان البرز از آزمون پارامتری تی اران و مؤلفهرفتار هوادادراک جهت بررسری وضرعیت   

اهده های مشهای تحقیق نشان داد میانگینای در خصو  مؤلفهای مستقل استفاده شد. مقادیر آزمون تی تک نمونهتک نمونه

هواداران، فشار روانی مثبت، فرار،  رفتار ادراکمجاز، کالاهای مصرف قصد ها،رسانه مصرف حرور، قصد های قصدشده در مؤلفه

، ها هویتی اعتماد، تعهد، صمیمیت، های ورزشی،شناختی، انگیزه شناختی،زیبایی عاطفی، دانش، سررگرمی، دستاورد شخصی، 
همه توان نتیجه گرفت وضرررعیت بالا برخوردار بود. لذا می tو با مقادیر  110/1در سرررطح معناداری  3کیفیت رابطه بالاتر از 

 است. رفتار هواداران در حد بالای متوسط ادراک های مؤلفه

 

 ضرایب همبستگی پیرسون بین متغیرهای اصلی تحقیق .1جدول 
Table 2. Pearson correlation coefficients between the main research variables 

 رفتار هواداران
Fan 

behavior 

 کیفیت رابطه
Relationship 

quality 

 های ورزشیانگیزه
Sports 

motivations 

 متغیرهای تحقیق
Variables 

  1 
 مقدار همبستگی

Correlation value های ورزشیانگیزه  
Sports motivations 

  0 
 سطح معناداری

Significance level 

 0 0/496 
 مقدار همبستگی

Correlation value کیفیت رابطه 
Relationship quality 

 0 0/001 
 سطح معناداری

Significance level 

0 0/576 0/580 
 مقدار همبستگی

Correlation value 
 هواداران رفتارهایادراک 

Perception of fan 
behavior 0 0/001 0/001 

 سطح معناداری
Significance level 
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شود، سطح معناداری آزمون همبستگی طور که مشراهده می آمده اسرت. همان  0نتایج آزمون همبسرتگی در جدول  

های ورزشی، شود بین هر سه متغیر انگیزهگونه برداشت میبه دسرت آمده است. لذا این  15/1بین متغیرهای پژوهش کمتر از 

که ایجاد تغییر در نمرات یکی رفتار هواداران همبستگی مثبت، مستقیا و معناداری وجود دارد. به نحویادراک کیفیت رابطه و 

جهت بررسری فرضیات تحقیق مدلی شامل متغیرهای  همچنین،  از متغیرها موجب ایجاد تغییر در سرایر متغیرها خواهد شرد.  
افزار لیزرل ایجاد شررد. قبل از تائید روابط سرراختاری باید از  رفتار هواداران در نرمادراک های ورزشرری، کیفیت رابطه و انگیزه

منظور تبیین و بررسی روابط متغیرها مطابق با فرضیات ن حاصل نمود. در ادامه بهمناسرب بودن و برازش مطلوب مدل اطمینا 

 اجرا شد. Lisrelافزار تحقیق مدل ساختاری تحقیق با استفاده از نرم

 مدل ساختاری تحقیق در حالت ضرایب معناداری .2شکل                                     
Figure 1. The structural model of the research in the case of significant coefficients 

 

 t.value ،52/1 =β=  01/2های ورزشی به مقدار شرود متغیر مستقل انگیزه طور که در مدل فوق مشراهده می همان

، t.value=  32/5های ورزشرری به مقدار  بر متغیر وابسررته کیفیت رابطه هواداران تأثیر دارد. همچنین متغیر مسررتقل انگیزه  
72/1 =β  شود که متغیر میانجی کیفیت رابطه به مقدار رفتار هواداران تأثیر دارد. همچنین مشاهده میادراک بر متغیر وابسته

32/7  =t.value ،38/1 =β رفتار هواداران تأثیر مثبت و معناداری دارد. نتایج فرضرریات تحقیق در جدول زیر  ادراک بر متغیر

 آمده است.

 
 های برازش مدل مفهومی پژوهشنتایج شاخص. 3جدول 

Table 3. The results of the fit indices of the research conceptual model 
 فرضیه

hypothesis 
 (βضریب مسیر )

pahh coefficient ββ) 
 (t-valueمقدار )

t-value 
 نتیجه

Result 
 رفتار هواداران(ادراک های ورزشی )انگیزه

Sports motivations (perception of fans' 
behavior) 

0/47 37/5 
 تائید

confirmation 

 های ورزشی )کیفیت رابطه(انگیزه
Sports motives (relationship quality) 

0/57 7/16 
 تائید

confirmation 
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 رفتار هواداران(ادراک کیفیت رابطه )
Relationship quality (perception of fans' 

behavior) 
0/38 4/37 

 تائید
confirmation 

 

های اعتماد و همان طور که در مدل ساختاری تحقیق در حالت ضرایب معناداری مشاهده شد مسیر مربوط به مولفه

گیری از تقسیا ضریب مسیر بر خطای اندازه tمقدار  کهقصد حرور نشان داده نشده است. دلیل این مسئله این است، از آنجایی
قرار داده شود، خطا برابر صفر شده و حاصل تقسیا عدد بر صفر مبها  0آید، هر زمان ضریب مسیر فیکس و بربر دسرت می به

تحقیق در حالت ضرایب  گذارند. این مسرئله در مورد مدل برای آن شراخص را خالی می  tخواهد شرد. در چنین حالتی مقدار  

های برازش مدل منظور محاسبه کیفیت مدل ساختاری تحقیق از آزمونادامه بهدر دیده نشد.  ( 0مسیر استاندارد شده )شکل 
 استفاده شد.

 

 های برازش مدلنتایج شاخص. 0جدول 
Table 4. Results of model fit indices 

x2/ df<3 RMSEA<0/08 NFI>0/9 CFI>0/9 IFI>0/9 GFI>0/8 
1/756 0/057 0/98 0/99 0/99 0/96 

 
 3و کوچکتر از  251/0کنید، در مدل پژوهش مقدار کای دو به درجه آزادی جدول فوق مشاهده میطور که در همان

اسررت. همچنین شرراخص   18/1کمتر از  152/1( برابر RMSEAاسررت. همچنین مقدار جذر برآورد واریانس خطای تقریب )

(، شاخص برازندگی هنجار یافته IFI(، شراخص برازندگی افزایشری )  GFI(، شراخص نیکویی برازش ) CFIبرازندگی تطبیقی )

(NFI به ترتیب برابر با )بوده و همگی در حد بسیار مطلوب قرار دارند، پس مدل برازش خوبی را  38/1و  33/1، 31/1، 33/1
  نشان داده و مورد تائید است.
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 مدل تحقیق در حالت ضرایب مسیر استاندارد شده .1شکل 

Figure 2. Research model in the case of standardized path coefficients 
 
 ادراک  های ورزشرری هواداران باهای انگیزهمنظور پیش نیاز اجرای مدل سرراختاری و همچنین تبیین ارتباط مؤلفهبه

تحقیق از آزمون همبستگی پیرسون استفاده شد. نتایج نشان داد بین مؤلفه فرضیه پنجا رفتار هواداران جهت پاسرخگویی به  

(. همچنین بین مؤلفه r ،110/1 =sig=  337/1رفتار هواداران ارتباط مثبت و معناداری وجود دارد )ادراک فشار روانی مثبت با 
(، عاطفی r ،110/1 =sig=  508/1) (، دستاورد شخصیr ،110/1 =sig=  517/1(، سرگرمی )r ،110/1 =sig=  337/1فرار )

(531/1  =r ،110/1 =sig( دانش ،)700/1  =r ،110/1 =sigزیبایی ،)( 701/1شناختی  =r ،110/1 =sig( و شناختی )722/1 

 =r ،110/1 =sig رفتار هواداران ارتباط مثبت و معناداری وجود دارد.ادراک ( با 

و کیفیت  های ورزشیهای انگیزهبنی بر تبیین ارتباط بین مؤلفهتحقیق مفرضیه ششا همچنین جهت پاسخگویی به 
= r ،110/1=  338/1(. همچنین بین مؤلفه فرار )r ،110/1 =sig=  070/1رابطه مشاهده شد که بین مؤلفه فشار روانی مثبت )

sig ( سررگرمی ،)730/1  =r ،110/1 =sig ( دسررتاورد شرخصرری ،)320/1  =r ،110/1 =sig( عاطفی ،)722/1  =r ،110/1 =

sig( دانش ،)710/1  =r ،110/1 =sigزیبایی ،)( 310/1شناختی  =r ،110/1 =sig( و شناختی )771/1  =r ،110/1 =sig با )
 کیفیت رابطه هواداران ارتباط مثبت و معناداری وجود دارد.

های جهت بررسرری فرضرریه اصررلی تحقیق مبنی بر محاسرربه نقش میانجی متغیر کیفیت رابطه بر رابطه علی انگیزه 

های ورزشری بر کیفیت رابطه و مسیر  رفتار هواداران و مطابق با جدول فرضریات دو مسریر تأثیرگذاری انگیزه  ادراک ورزشری و  

صرورت اسرت اگر تأثیر متغیر مستقل   مون قرار گرفت. نحوه داوری بدینرفتار هواداران مورد آز ادراکاثرگذاری کیفیت رابطه بر
بر میانجی و تأثیر متغیر میانجی بر وابسررته همزمان معنادار شررود، نقش میانجیگری تائید شررده و تأثیر غیرمسررتقیا را تائید  

 خواهیا کرد. نتایج مربوط به فرضیه اصلی تحقیق در جدول زیر آمده است.
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 رفتار هواداران ادراکهای ورزشی برآزمون و تحلیل میانجی گر متغیر کیفیت رابطه بر رابطه علی انگیزهنتایج  .5جدول 
Table 5. Test results and mediating analysis of relationship quality variable on the causal 

relationship between sports motivations and fans' behavior 

 فرضیه
hypothesis 

 (βضریب مسیر )
path coefficient (β) 

 (t-valueمقدار )
t-value 

 جهت رابطه
direction of 

relationship 

 نتیجه
Result 

 رفتار هواداران(ادراک  (های ورزشی انگیزه

Sports motivations (perception of fans' 

behavior) 
0/47 37/5 

 مثبت

Positive 

 تائید

confirmation 

 های ورزشی )کیفیت رابطه(انگیزه

Sports motives (relationship quality) 
0/57 7/16 

 مثبت

Positive 

 تائید

confirmation 
 رفتار هواداران(ادراک کیفیت رابطه )

Relationship quality (perception of 

fans' behavior) 
0/38 4/37 

 مثبت

Positive 

 تائید

confirmation 

 رفتار هواداران ادراک های ورزشی برانگیزهتأثیرات 
The effects of sports motivations on fans' behavior 

 آزمون سوبل
Sobel test 

 تأثیر مستقیم
direct effect 

 تأثیر غیرمستقیم
Indirect influence 

 تأثیر کل
Total effect 

 مقدار آماره

The value of 

the statistic 

 سطح معناداری

Significance 

level 

0/47 0/216 0/686 0/368 0/001 

 

های ورزشری بر کیفیت رابطه با ضریب مسیر  گردد، تأثیر متغیرهای انگیزهطور که در جدول فوق مشراهده می همان

ضررریب مسرریر رفتار هواداران نیز با ادراک مورد قبول واقع شررد. همچنین تأثیر کیفیت رابطه بر  01/2و مقدار آماره تی  52/1
توان اسرررتنباط کرد متغیر تائید گردید. با توجه به آزمون این دو مسررریر در قالب یک مدل می 32/7و مقدار آماره تی  38/1

نماید. از طرفی با توجه به رفتار هواداران ایفا می ادراکهای ورزشررری برای را در تأثیرگذاری انگیزهکیفیت رابطه نقش واسرررطه

درصد  35بیشتر محاسبه شده است  بنابراین در سطح اطمینان  31/0و از  315/5برابر با  0آماره سوبل اینکه مقدار قدر مطلق
 رفتار هواداران را بار دیگر تائید کرد.ادراک های ورزشی و گری کیفیت رابطه را در رابطه بین انگیزهتأثیر میانجی

های ورزشی و تأثیر غیرمستقیا انگیزه 72/1ران برابر با رفتار هواداادراک های ورزشری بر  مقدار تأثیر مسرتقیا انگیزه 

برآورد شده است.  181/1رفتار هواداران برابر با ادراک های ورزشری بر  و تأثیر کل انگیزه 001/1رفتار هواداران برابر با  ادراکبر
رفتار هواداران ادراک ی، نمرات های ورزشرر افزایش یک انحراف اسررتاندارد در نمرات انگیزه باشررود گونه اسررتنباط میلذا این

صورت و به 001/1صورت غیرمستقیا و از طریق کیفیت رابطه به اندازه انحراف استاندارد، به 72/1صورت مستقیا به اندازه به

 انحراف استاندارد افزایش پیدا خواهد کرد. 181/1کلی به اندازه 

 

 گیریبحث و نتیجه

عبارتی باشد. بهرفتار هواداران در حد بالای متوسط میادراک های های تحقیق مشاهده شد وضعیت همه مؤلفهبا توجه به یافته
 های آن در نمونه تحقیق از وضعیت فرضی، کمی بهتر است. نتایج تحقیق با نتایج تحقیقرفتار هواداران و مؤلفهادراک وضعیت 

                                                                 
1. Sobel 
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Keshgar et al (2014), Ghofrani (2014)  ،(2019 )Masoumi et al ،Mahmoudian et al (2019)  ،Sadeghi Dizj 

et, al (2019)  های نقش تلویزیون با تقویت و ایجاد وفاداری در نشان داد بین مؤلفه شران های تحقیقاتباشرد. یافته همسرو می

های فردی و میزان تعهد، نشررران داد افراد دار مسررتقیا وجود دارد و همچنین بررسرری رابطه بین ویژگی  هواداران رابطه معنی

  .ها نسبت به تیا محبوب خود وفادار هستندمجرد بیش از سایر گروه
باشد. های ورزشری در حد بالای متوسرط می  های انگیزهحاکی از آن بود وضرعیت همه مؤلفه همچنین نتایج تحقیق 

   هایهای آن در نمونه تحقیق از وضرعیت فرضی بهتر است. این یافته با یافته های ورزشری و مؤلفه عبارتی وضرعیت انگیزه به
Dehghan Qahfarkhi et al (2010)    ( ،2013 )RamezaniNejad et al، (0107 )Parsamehr et al. ،Babaei et al 

گرایی، زیبایی، هیجان، اجتماعی شدن، سرگرمی، نشان داد عتقه به تیا ملی، ملی آنان . نتایج تحقیقاتاستهمسرو   (2018)

سطح  مورد بررسی داشتند. نتایج آزمون اسپیرمن در هایانگیزه ترتیب بیشرترین اهمیت را در بین گریز و عتقه به بازیکن، به

و زیبایی با میزان حرور رابطه معناداری داشتند. رابطه مثبت و ورزش ها، تنها عتقه به انگیزه نشان داد از بین 15/1معناداری 

دهد هرچقدر عوامل انگیزشی تقویت و زمینه حرور مندی تماشراگران نشان می دار بین تمامی ابعاد انگیزشری و رضرایت  معنی
 RamezaniNejadشود و امکان حرور مجدد آنان بیشتر خواهد شد )د، رضایت آنان نیز تأمین میتماشاگران بیشتر فراها شو

et al ،2013 ,)رغا اهمیت ورزش فوتبال، تاکنون مطالعات اندکی درباره علی حاکی از آن اسرررتهای انجام شررده  . بررسررری

های مرتبط با هواداری از فوتبال در بین انگیزه بررسینان های هواداران این ورزش صرورت گرفته است و هدف پژوهش آ انگیزه
های رهایی از اسرررترز، زیبایی و پیوند با گروه با متغیر انگیزه داردبیان میگیری نتایج تحقیق ها و نتیجهیافته .بود جوانان

ی از فوتبال، انگیزه رهایی از کننده هواداربینیترین پیشاند. قویوابسرته )هواداری از فوتبال( رابطه مستقیا و معناداری داشته 

درصد از  03های بعدی قرار دارند. نتایج نشان داد حدود های زیبایی و پیوند با گروه در رتبهاسترز است که پس از آن، انگیزه

ؤثر مشود  بنابراین در این حوزه باید دیگر متغیرهای بین توضیح داده میتغییرات هواداری از فوتبال به کمک هفت متغیر پیش
ترتیب سره عامل هیجان و لذت، فرار و  نتایج تحقیقی نشران داد به  (.Parsamehr et al, 2014نیز مورد بررسری قرار گیرند ) 

 (. Babaei et al., 2018)های ورزشی هستند تری برای دیدن برنامههای مهارهایی، کسب اطتعات ورزشی انگیزه

عبارتی وضرعیت  باشرد. به کیفیت رابطه در حد بالای متوسرط می  هاینتیجه تحقیق نشران داد وضرعیت همه مؤلفه  
 Qamatazar et al (2018) ،Pidayei et al های آن از نمونه فرضری بهتر اسرت. نتیجه حاضر با نتایج  کیفیت رابطه و مؤلفه

(2016) ،Izadi et al (2015)  وSpinard )1981(، کند حمایت میباشررد. نتایج مطالعه بر این مسرررئله تأکید  همسرررو می

ها و  تواند موجب بهبود کیفیت ارتباط بین باشرررگاهسرررازمرانی از طریق ترأثیرگذاری بر کیفیت خدمات و مدیریت دانش می  

، های ورزشی.نتایج فرضریه صرفر اول تحقیق و مطابق با آزمون همبسرتگی نشران داد بین هر سه متغیر انگیزه     هواداران شرود 
که ایجاد تغییر در نمرات یکی داران همبستگی مثبت، مستقیا و معناداری وجود دارد. به نحویرفتار هوا ادراک کیفیت رابطه و

 از متغیرها موجب ایجاد تغییر در سایر متغیرها خواهد شد.

رفتار هواداران در ورزشرکاران کاراته اسرتان البرز    ادراک های ورزشری با های اسرتنباطی تحقیق مبنی بر اینکه بین انگیزه یافته
هد درفتار هواداران در ورزشکاران کاراته استان البرز نشان می ادراک های ورزشی برابطه وجود ندارد. بررسی ضریب اثر انگیزهر

توان نتیجه باشند  میبیشتر می 31/0( از t-valueبا توجه به اینکه مقدار عدد معناداری ) و  این ضریب مسیربا توجه به مقدار

رفتار هواداران در ورزشکاران  ادراکهای ورزشی بردار است  یعنی انگیزهمعنا 15/1سرطح خطای  گرفت این ضرریب مسریر در   
توان فرضیه صفر اول را رد نمود شده میهای گردآوریکاراته اسرتان البرز تأثیر مثبت و معناداری دارد  بنابراین با توجه به داده 

ته این نتیجه با نتایج برگرف گردد.رفتار هواداران تائید میادراک ورزشی و های و با توجه به این مسئله وجود رابطه بین انگیزه

، Parsamehr et al (2014) ،Dehghan Qahfarkhi et al. (2010)  ،Saatchian et al. (2012)  از ترحررقرریررقررات 
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RamzaniNejad et al (2013) ،Keshgar et al (2013) ،(2014) Ghofrani  وSalari and Maziari (2016همسرررو ) 

 باشد. می

های ورزشرری با کیفیت رابطه در ورزشررکاران کاراته نتایج آزمون فرض فرضرریه صررفر دوم: مبنی بر اینکه بین انگیزه

ا  اسرتان البرز رابطه وجود ندارد  نتایج نشران داد تأثیر انگیزه   ب  های ورزشری بر کیفیت رابطه در ورزشرکاران کاراته استان البرز 
باشد می 31/0این مسیر بیشتر از قدر مطلق   tباشد. به عبارتی چون مقدار آماره، معنادار میtو مقدار آماره  ضریب بتاتوجه به 

 35های ورزشری بر کیفیت رابطه در ورزشرکاران کاراته استان البرز با احتمال   فرضریه این قسرمت مبنی بر وجود تأثیر انگیزه  

توان نتیجه گرفت که با افزایش دست آمده است، میها مثبت بهبین این سازهباشد. چون مقدار ضریب بتای درصد معنادار می
انحراف استاندارد  52/1های ورزشری، کیفیت رابطه در ورزشکاران کاراته استان البرز به اندازه  یک انحراف اسرتاندارد در انگیزه 

ا  هایجه به این مسئله رابطه بین انگیزهشود و با توافزایش خواهد یافت  بنابراین فرضریه صفر دوم تحقیق نیز رد می  ب ورزشی 

 Dosti et al ،Pour Soltani Zarandi et al( 0101) گردد. این نتیجه با نتایج برگرفته از تحقیقاتکیفیت رابطه تائید می

(2016)  ،Moradi et al (2017)  و Karimi and Karimian ( 2017) باشد.همسو می 
رفتار هواداران در ورزشکاران کاراته استان البرز ادراک نتایج فرضریه صرفر سروم مبنی بر اینکه بین کیفیت رابطه با    

رفتار هواداران در ورزشرکاران کاراته اسرتان البرز نشران    ادراک رابطه وجود ندارد  نتایج نشران داد ضرریب اثر کیفیت رابطه بر   

توان نتیجه گرفت این ضریب باشند  میبیشتر می 31/0از که ( t-valueجه به مقدار )با توو ضرریب مسیر  با توجه به دهد می
رفتار هواداران در ورزشکاران کاراته استان البرز تأثیر ادراک دار است  یعنی کیفیت رابطه بر معنا 15/1مسریر در سرطح خطای   

رفتار هواداران  ادراک  یت رابطه، شاهد افزایش در نمراتمثبت و معناداری دارد. با افزایش یک انحراف استاندارد در نمرات کیف

شررده های گردآوریانحراف اسررتاندارد خواهیا بود  بنابراین با توجه به داده 38/1در ورزشررکاران کاراته اسررتان البرز به اندازه 
گردد. رفتار هواداران تائید میک ادراتوان فرضریه صرفر سوم را رد نمود  و با توجه به این مسئله رابطه بین کیفیت رابطه با   می

 باشد. همسو می Ahmadizadeh et al  (2021)و  Rasouli & Janani  (2019) این نتیجه با نتایج برگرفته از تحقیقات

رفتار دراک اهای ورزشی با نتایج فرضیه صفر چهارم مبنی بر اینکه مدل عملیاتی نقش کیفیت رابطه در رابطه انگیزه

ا طور که مشاهده شد در مدل پژوهش مقدار کای دو رزشکاران استان البرز از برازش لازم برخوردار نیست. همانهواداران در و ب
شرراخص برازندگی  و ( RMSEAهمچنین مقدار جذر برآورد واریانس خطای تقریب ) و به دسررت آمده رجه آزادیتوجه به د

که ( NFI(، شاخص برازندگی هنجار یافته )IFIافزایشی )(، شراخص برازندگی  GFI(، شراخص نیکویی برازش ) CFIتطبیقی )

ین می توان نتیجه گرفت همگی در حد بسریار مطلوب قرار داشرتند،    مدل برازش خوبی را نشان داده و مورد تائید است  بنابرا
 باشد. و میهمسMadhvapaty & Rajesh  (2019 )گردد. این نتیجه با نتایج برگرفته از تحقیقاتفرضیه صفر چهارم رد می

ه رفتار هواداران در ورزشکاران کاراتادراک های ورزشی با های انگیزهنی بر اینکه بین مؤلفهبنتایج فرضیه صفر پنجا م

های ورزشی های انگیزهداری آزمون مربوط به همه مؤلفهطور که مشاهده شد، سطح معنیاستان البرز رابطه وجود ندارد. همان

داری وجود دارد. رفتار هواداران رابطه معنیادراک ها با دهد بین این مؤلفهبا صرررفر بوده و نشررران می تا دو رقا اعشرررار برابر
بادراک رفتار هواداران با مؤلفه عاطفی  بوده و کمترین رابطه ادراک بیشرترین مقدار همبستگی یا همان رابطه   ا رفتار هواداران 

 شود. در نتیجه رابطه بیندآوری اطتعات فرضریه صرفر پنجا تحقیق رد می  با توجه به گر باشرد. مؤلفه فشرار روانی مثبت می 

  Babaei et al) گردد. این نتیجه با نتایج برگرفته از تحقیقاترفتار هواداران تائید میادراک های ورزشی با های انگیزهمؤلفه

(2018، Sadeghi Dizj et al (2019) ،(2019 )Masoumi et al. و Stavers et al (2014 ،)باشد. همسو می 

اراته های ورزشی با کیفیت رابطه در ورزشکاران کهای انگیزهششا تحقیق مبنی بر اینکه بین مؤلفهصفر نتایج فرضیه 

های ورزشی تا دو رقا اعشار های انگیزهداری آزمون مربوط به همه مؤلفهاسرتان البرز رابطه وجود ندارد  نشان داد، سطح معنی 

ی داری وجود دارد. بیشترین مقدار همبستگا با کیفیت رابطه، رابطه معنیهدهد که بین این مؤلفهبرابر با صفر بوده و نشان می
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ردآوری باشرررد. با توجه به گکیفیت رابطه با مؤلفه عاطفی بوده و کمترین رابطه کیفیت رابطه با مؤلفه فشررار روانی مثبت می 

ی ورزشرری با کیفیت رابطه تائید هاهای انگیزهشررود. در نتیجه رابطه بین مؤلفهاطتعات فرضرریه صررفر شررشررا تحقیق رد می 

 باشد. ، همسو میPalmatier (2006)  و  et al Paek( 2021) گردد. این نتیجه با نتایج برگرفته از تحقیقاتمی

 رفتار هواداران در ورزشکارانادراک های ورزشی با نتایج فرضریه اصرلی مبنی بر اینکه کیفیت رابطه در رابطه انگیزه  
و  52/1های ورزشی بر کیفیت رابطه با ضریب مسیر نقش میانجیگری دارد نشان داد تأثیر متغیرهای انگیزهاستان البرز کاراته 

و  38/1رفتار هواداران نیز با ضررریب مسرریر ادراک مورد قبول واقع شررد. همچنین تأثیر کیفیت رابطه بر  01/2مقدار آماره تی 

توان استنباط کرد که متغیر کیفیت این دو مسریر در قالب یک مدل می  تائید گردید. با توجه به آزمون 32/7مقدار آماره تی 
نماید. از طرفی با توجه به مقدار قدر رفتار هواداران ایفا میادراک های ورزشی بر ای را در تأثیرگذاری انگیزهرابطه نقش واسرطه 

دست به 15/1( کمتر از سطح خطای 110/1) سطح معناداری آزمون بیشتر محاسبه شده است و 31/0از که مطلق آماره سوبل 

ادراک های ورزشی و گری کیفیت رابطه را در رابطه بین انگیزهدرصد تأثیر میانجی 35توان در سرطح اطمینان  آمده اسرت، می 

 رفتار هواداران را بار دیگر تائید کرد.
های ورزشی بر ، تأثیر غیرمستقیا انگیزه72/1رفتار هواداران برابر با ادراک های ورزشی بر مقدار تأثیر مسرتقیا انگیزه 

شده است. لذا  برآورد 181/1رفتار هواداران برابر با ادراک های ورزشی بر و تأثیر کل انگیزه 001/1رفتار هواداران برابر با ادراک 

ت صوررفتار هواداران بهادراک  های ورزشی، نمراتزهشود با افزایش یک انحراف استاندارد در نمرات انگیگونه اسرتنباط می این
صورت کلی به و به 001/1صورت غیرمستقیا و از طریق کیفیت رابطه به اندازه انحراف اسرتاندارد، به  72/1مسرتقیا به اندازه  

همسررو  Paek et al (2021) این نتیجه با نتایج برگرفته از تحقیقات سرتاندارد افزایش پیدا خواهد کرد. ا انحراف 181/1اندازه 

 های ورزشیطور که در شرش فرضریه قبل توضریح داده شرد، نقش میانجیگری کیفیت رابطه در رابطه انگیزه    باشرد. همان می
که اعتماد، تعهد، صمیمیت و اعتقاد به توانایی خود شود. زمانیصورت مشخص و غیرمستقیا دیده میرفتار هواداران به ادراکبا

دست اد وجود داشرته باشرد، فرد با دلایل متفاوتی چون لذت بردن و سررگرم شردن، گریز از مشرکتت، به     ( در افرها هویتی)

علت زیبایی ورزش دست آوردن دانش مورد نظر در زمینه خا  ورزشی و یا حتی بهآوردن دستاوردهای شخصی یا به علت به

شررنونده در پای تلویزیون و رادیو و یا با خواندن مجتت و عنوان بیننده یا ها و یا بهها و ورزشررگاهبخصرروصرری، در باشررگاه  
های مختلف دسرترسی به اطتعات در زمینه  سرایت گذراند. امروزه با وجود اینترنت و وبهای ورزشری وقت خود را می روزنامه

 پذیرد.ورزشی بسیار راحت و سریع انجام می

ش از هر زمران دیگری نیرازمند نوآوری و پذیرای   امروزه محیط ورزش بی توان گفرت گیری کلی میدر یرک نتیجره  
ها در تماشاگران و هواداران مانند ورزشکاران از مشتریان اصلی ورزش هستند که انگیزه حرور آن .باشردهای جدید مرری ایده

ندکی رغا اهمیت ورزش، تاکنون مطالعات ادهند علیهای انجام شده نشان میبررسری . های ورزشری بسریار مها اسرت   رقابت

شود که در او دانیا زمانی رفتاری از شرخص دیده می طور که میهای هواداران ورزش صرورت گرفته اسرت. همان  درباره انگیزه

نیست. برای اینکه رفتاری قابل قبول از هواداران دیده شود باید  یایجاد انگیزه شده باشد. در مورد ورزش ها این مسئله مستثن
تقویت کرد. ارتباط با دیگر هموطنان از عوامل مها در حرررور هواداران تیا ملی در   انرا در آن های شررناختی و عاطفی انگیزه

نقاط    ها میورزشرگاه  باشرد. به وجود آمدن این ارتباط خود منوط به داشرتن انگیزه در افراد اسرت. هیچ ارتباطی بدون داشتن 

طور کیفیت ارتباط بسرریار حائز ی ورزشرری مشررترک و همینهاها وجود انگیزهگونه ارتباطپذیرد. در اینمشرترک صررورت نمی 
جهت حرور در ورزشگاه اقدام نمود. از  هواداران توان، به افزایش تمایلمی ورزشی اهمیت اسرت. با بهبود احسراز نوسرتالژی   

تباط بین ار تواند موجب بهبود کیفیتسوی دیگر، حمایت سازمانی از طریق تأثیرگذاری بر کیفیت خدمات و مدیریت دانش می

که باشد. از طرفی زمانیرابطه بین حرور تماشاگران و عملکرد ورزشی ورزشکاران معنادار و مثبت می. ها و هواداران شودباشگاه

میان برند تیا و برنامه بازاریابی خیرخواهانه تناسررب وجود داشررته باشررد، هواداران نگرش مثبتی نسرربت به تیا و نسرربت به  
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کنند و در نتیجه تمایل بیشرتری به خرید محصرولات ورزشری تیا و حرررور دوباره در    نه ورزشری پیدا می بازاریابی خیرخواها

عنوان ارزش های اجتماعی چهار انگیزه کلیدی )شور، امید، اعتماد به نفس و رفاقت( در طرفداران را که بهرسانه. ورزشگاه دارند

ورزش و شرررکت در   اند.ز طریق تقویت این چهار عامل فعال کردهشررناخته شررده، شررناسررایی و ارتباط هواداران با تیا را ا   

زنان با ورزش  گردد.و بازسررازی فمینیسررتی می  های بدنی برای زنان، منجر به ایجاد حس قدرت، حس تعلق به خودفعالیت
توانند احسررراسرررات می «ورزش»نفس را در خود افزایش دهند. عتوه بر این، زنان با تواننرد اعتماد به نفس و عزت کردن می

توان افزایش دهند. لازم به ذکر است این مسئله تنها در بانوان صادق نیست و آن را می شخصی، قدرت و کنترل زندگی خود را

بتوان نتیجه گرفت با داشرتن انگیزه ورزشی و تقویت مؤلفه به عموم مردم در سرنین مختلف تعمیا داد. پس می  الا های آن با 
که اعتماد، توان کیفیت رابطه و برقراری ارتباط با اطرافیان را بهبود بخشررید. زمانیدر شررخصرریت انسرران، می بردن نقاط قوت

( در افراد وجود داشررته باشررد، فرد با دلایل متفاوتی چون لذت بردن و  ها هویتیتعهد، صررمیمیت و اعتقاد به توانایی خود )

دست آوردن دانش مورد نظر در زمینه خا  علت بههای شخصی یا بهدست آوردن دستاوردسرگرم شدن، گریز از مشکتت، به

عنوان بیننده یا شنونده در پای تلویزیون و ها و یا بهها و ورزشگاهعلت زیبایی ورزش بخصوصی، در باشگاهورزشی و یا حتی به
های مختلف سرررایتوجود اینترنت و وبگذراند. امروزه با های ورزشررری وقت خود را میرادیو و یا با خواندن مجتت و روزنامه

های توان نقش رسانهکه نمیاز آنجاییدر نهایت،  پذیرد.دسرترسی به اطتعات در زمینه ورزشی بسیار راحت و سریع انجام می 

عنوان اثرگذارترین رسرررانه نهایت اسرررتفاده را برد. نصرررب  اجتماعی را در جذب هوادار نادیده گرفت پس باید از تلویزیون به
 صورت مستمر در این راه کارآمد خواهد بود. همچنین،های عمومی و پخش مسرابقات ورزشری به  های بزرگ در مکانتلویزیون

  سمت ورزش تأثیرپذیر خواهد بود.وجود بیلبوردهای تبلیغاتی برای جذب افراد به
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