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مطالعه نقش رسانه نوین کتاب صوتی در ترویج فرهنگ کتابخوانی
ویدا همراز١، نگین الفت٢

چکیده
فرهنگ به عنوان راه مشترک زندگی، اندیشه و کنش انسان در یک جامعه، میراث معنوی هر کشوری محسوب 
می شود و کتاب با قدمتی پنج هزارساله از اولین عناصری بوده که در تشکیل فرهنگ و تمدن نقش داشته 
است. بدین دلیل نیاز است به کتاب به عنوان یک عنصر مهم و اثرگذار در ارتقای فرهنگ جامعه، نگاهی 
چندوجهی و منشورگونه داشت تا در نهایت امر، عمل کتابخوانی محقق شود. دغدغۀ پژوهشگر در این 
حوزه، تعامل فناوری و سنت هاست، هدف از این پژوهش بررسی تأثیر کتاب صوتی بر ترویج فرهنگ 
کتابخوانی است. امروزه با ظهور فناوری های جدید، توزیع محتوا بر بسترهای گوناگونی قرار گرفته است و 
برای مخاطبان این فرصت را میسر ساخته تا با توجه به نیازهای خود در هر زمان و مکانی از محتوای رسانه ای 
بهره مند شوند، کتاب صوتی از مصادیقی است که در گروه رسانه های نوین جای می گیرد و در سال های اخیر 
به بستری محبوب و مورد استفاده مخاطبان بدل شده است. ابزار گردآوری داده ها، کتابخانه ای و مصاحبه 
خبرگی و روش پژوهش؛ تحلیل محتوای کیفی مضامین موجود است. به جهت دستیابی به مقولات، با هفت 
نفر از کارشناسان مدیریت رسانه، کتاب و تولیدکنندگان حوزۀ کتاب صوتی و برنامه های رادیویی مصاحبه 
عمیق انجام شده است. بر اساس اطلاعات به دست آمده از مصاحبه ها، مخاطبان به دلیل شنیداری بودن، 
سهولت دسترسی و ویژگی همه جایی همه زمانی بودن اقبال بیشتری نسبت به کتاب صوتی دارند. در پایان، 
محقق در دو بخش نتیجه یافته های خود را ارائه کرده است: ١. تولید کتاب صوتی به عنوان رسانه ای نوین 
منجر به افزایش مطالعه مخاطبان و در نتیجه ترویج فرهنگ کتابخوانی شده است. ٢. در حوزۀ تولید کتاب 
صوتی عناصر و مؤلفه هایی که بر اساس پاسخ متخصصان بایستی مورد توجه قرار گیرد: کارگردانی شدن 
کتاب صوتی، انتخاب گویندگان مناسب، کیفیت مطلوب ضبط، استفاده به جا و صحیح از موسیقی، انتخاب 

ژانرهای مناسب این مدیوم و تولید اثر به فراخور نیاز مخاطب است تا رضایتمندی مخاطبان فراهم شود.
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مقدمه
ــی ادب،  ــه معن ــگ» ب ــر» و «هن ــگ» را مرکــب از دو واژه  «ف ــن، واژۀ «فرهن ــگ فارســی معی فرهن
تربیت، دانش، علــم، معرفــت و آداب و رســوم تعریــف کــرده اســت. هنــری لــوکاس١ معتقــد 
اســت: «فرهنــگ، راه مشــترک زندگــی، اندیشــه و کنــش انســان در یــک جامعــه اســت و شــامل 
هنــر، ادبیــات، علــم، آفرینش هــا، فلســفه و دیــن می شــود» (لــوکاس،١٣٨٢، ج ١: ۴). بــه نوعــی 
می تــوان گفــت فرهنــگ، میــراث معنــوی هــر کشــوری اســت و کتــاب بــا قدمتــی پنــج هــزار ســاله 
از اولیــن عناصــری بــوده کــه در ایجــاد فرهنــگ و تمــدن نقــش داشــته، بنابرایــن نیــاز اســت بــه 
کتــاب بــه عنــوان یک عنصــر مهــم و اثرگــذار در ارتقــای فرهنــگ جامعــه نگاهــی چندوجهــی و 
منشــورگونه داشــت تــا در نهایــت در ایــن فراینــد، عمــل کتابخوانــی محقــق شــود، همان طــور کــه 
آلــوارو گارثــون٢ می گویــد: «هــدف اصلــی سیاســت ملــی توســعه کتــاب آن اســت کــه دســتیابی 
همــه اقشــار جامعــه را بــه کتــاب آســان تر ســازد. تدویــن سیاســت های توســعه کتــاب و کتابخوانــی 
مســتلزم تعریــف و رده بنــدی مجموعــه ای از هدف هــای جزئــی در مــورد هــر یــک از حلقه هــای 
ــه  ــی؛ تهی ــش ادب ــد از: تشــویق آفرین ــی عبارت ان ــن هدف هــای جزئ ــه ای ــاب اســت ک ــر، کت زنجی
و تنظیــم چارچــوب قانونــی مناســب و کارآمــد بــرای حمایــت از حقــوق پدیدآورنــدگان؛ عرضــه 
تخفیف هــای مالیاتــی، تســهیلات اعتبــاری و تدابیــر اداری تشــویق آمیز بــه صنعــت نشــر؛ تقویــت 
ــری  ــاب؛ ایجــاد شــبکه های ملــی کتابخانه هــا؛ به کارگی پخــش ملــی و گــردش آزاد بین المللــی کت
روش هــای جدیــد آمــوزش کتابخوانــی؛ پــرورش منابــع انســانی بــرای حرفه هــای مختلــف بخــش 
کتــاب. بــرای تدویــن و اجــرای سیاســت ملــی کتــاب، بایــد ایــن عناصــر مختلــف را بــه هــم پیونــد 
دهیــم، رشــد هماهنگشــان را تضمیــن کنیــم و تمــام آن هــا را بــه ســوی هدف هــای از پیــش تعییــن 
شــده هدایــت نماییــم» (گارثــون، ١٣٧٧: ٢۶‑٢۵). کتاب هــا (از نظــر موضــوع و محتــوا، شــکل 
و فــرم، طرح هــا و...) متفــاوت و دارای تأثیــرات روان شــناختی متعــددی بــر خواننــده (مخاطــب) 
هســتند کــه بایــد در لحظــه طراحــی و تنظیــم، تمامــی ملاحظــات هنــری ادبــی و فنــی آن هــا (بــرای 
مخاطــب) لحــاظ شــود. خواننــدگان نیــز ارتبــاط تحلیلــی و ارزیابانــه ای با کتــاب و نوشــتارها برقرار 
می کننــد کــه ایــن ارتبــاط، زیــر چتــر نفــوذ ســن، جنــس، ادراک و حــالات گوناگــون روان شــناختی 
آنــان قــرار دارد (گشــتی زاده و پیرخایفــی، ١٣٨١: ٣٢). حــال ســؤالی کــه مطــرح می شــود آن اســت 
کــه در ایــن میــان نقــش رســانه های ارتباط جمعــی بــه عنــوان عاملــی مهــم و اثرگــذار در ترویــج 
ــا اثرگــذاری مطلــوب،  ــا رســانه می توانــد ب فرهنگ هــای ســازنده چــون کتابخوانــی چیســت؟ «آی
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مــردم را در جهــت اســتفاده از کتــاب و انــواع قالب هــای آن از جملــه متنــی، الکترونیکــی و صوتــی 
ــد و موجــب ارتقــای فرهنــگ جامعــه شــود؟ کارکــرد رســانه ها فقــط  و... تشــویق و ترغیــب کن
انتقــال و عرضــه پیــام نیســت بلکــه بــه تقویــت نگــرش مخاطبــان و تغییــر آن هــا نیــز می پــردازد» 
(گنجــی، ١٣٩٢: ۵٩). بایــد گفــت فناوری هــای جدیــد اطلاعاتــی و ارتباطــی، قدرت دسترســی به 
انــواع اطلاعــات را در هــر زمــان، هــر مــکان و بــه هــر کــس، میســر ســاخته اســت؛ چــرا کــه اکنــون 
توزیــع محتــوا روی هــر پلتفرمــی صــورت می گیــرد و به مخاطبــان فرصت داده اســت تــا از هرگونه 
محتــوای رســانه ای، در هــر زمــان کــه مایــل باشــند، بهره منــد شــوند (خجســته، ١۴٠٠: ٣٢). در 
ســال های اخیــر اســتفاده از رســانۀ شــنیداری "کتــاب صوتــی" توســط مــردم رایــج شــده اســت و 
کتــاب صوتــی در ســطح جامعــه نیــز در شــکل های مختلــف بــا موضوعــات و کیفیــت متفــاوت 
مــورد توجــه قــرار گرفتــه اســت. ایــن تنــوع بــا اســتقبال طیف هــای گوناگون مخاطبــان همراه شــده 
اســت به طوری کــه طبــق گــزارش "اپلیکیشــن کتابخوانــی" طاقچــه در ســال ١۴٠٠، کتــاب صوتــی 
بــا رشــد فزاینــده ای روبــه رو بــوده و ایــن اپلیکیشــن در ایــن ســال حــدود هــزار کتاب هــای صوتــی را 
بــه اشــتراک بی نهایــت خــود افــزوده تــا مخاطبــان از آن بهره منــد شــوند و ایــن نشــان از اســتقبال و 
رضایتمنــدی مخاطبــان از شــنیدن کتــاب صوتــی دارد. بــا ایــن حــال طبــق گــزارش مذکــور، کتــاب 
صوتــی، تنهــا ٩ درصــد از انــواع محتــوای موجــود صوتــی در ســال ١۴٠٠ را تشــکیل می دهــد. از 
دیگــر ســو گــزارش فیدیبــو در ســال ١۴٠٠ حاکــی از آن اســت کــه کاربــران عمــده زمــان خــود را 
در ایــن اپلیکیشــن صــرف خوانــدن کتــاب، شــنیدن کتــاب صوتــی یــا شــنیدن پادکســت می کننــد 
کــه میانگیــن آن در طــول ســال بــرای هــر فــرد حــدود ۵٩٨ دقیقــه شــنیدن کتــاب صوتــی و ٣۶٣ 
دقیقــه مطالعــه کتــاب متنــی اســت کــه این میزان، نشــانه بیشــتر شــنیده شــدن کتــاب صوتی توســط 
مخاطبــان نســبت بــه دریافــت و مطالعــه کتــاب متنــی اســت. لــذا بــا توجــه بــه اســتقبال مخاطبــان، 
ســؤال اصلــی ایــن تحقیــق آن اســت کــه دریابــد کتــاب صوتــی به عنــوان یــک رســانه شــنیداری 
نویــن کــه قابلیــت اســتفاده در همــه جــا و همــه حــال را دارد، چگونــه می توانــد بــر ترویــج فرهنــگ 
کتابخوانــی اثــر بگــذارد؟ همچنیــن چــه شــاخصه هایی را بایــد بــرای تولیــد کتــاب صوتــی در نظــر 

گرفــت تــا بــه گســترش فرهنــگ کتابخوانــی کمــک کنــد؟

روش پژوهش
ایــن پژوهــش، از نظــر ماهیــت کیفی اســت. پژوهش کیفــی با توصیــف ســروکار دارد و در مواردی 
اســتفاده می شــود كــه دغدغــه ای نســبت بــه فهــم چگونگــی وقــوع پدیده هــا و نحــوۀ ارتبــاط آن هــا به 
یکدیگــر وجــود دارد نــه ســنجش رابطــۀ بیــن متغیرهــا. در پژوهش هــای کیفــی به جــای آن کــه پدیده 
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ــی را بررســی کننــد، کلیت یــک پدیده و  را بــه اجزایــی تجزیــه و بــا تعییــن دقیــق متغیرهــا روابــط علّ
.(Patton.1990: 230) همــه پیچیدگی هــا و زوایــای آن مطالعــه می شــود

هــدف تحقیقــات کیفــی، درک همه جانبــه موضــوع بــر اســاس داده هایی اســت که محتــوا همراه 
بــا همــه ظرافت هایــش در بــردارد و بــر تحلیل های کل گرایانــه تأکیــد دارد (محمــدی، ١٣٩٣: ٢۵).

ابــزار گــردآوری اطلاعــات، مصاحبــه عمیــق بــا هفــت نفــر از کارشناســان مدیریــت 
رســانه، کتــاب و تولیدکننــدگان حــوزه کتــاب صوتــی و برنامه هــای رادیویــی اســت. مصاحبــه 
ــر ترویــج  ــر کتــاب صوتــی ب ــا محورهــای اصلــی "امکان پذیــری تأثی در قالــب شــش ســؤال ب
فرهنــگ کتابخوانــی"، "شــاخصه های مؤثــر در تولیــد کتــاب صوتــی"، "چگونگــی فراهــم آوردن 
ــرای تولیــد کتــاب صوتــی"،  ــان از کتــاب صوتــی"، "ژانرهــای مناســب ب رضایتمنــدی مخاطب
"امــکان یــا عــدم امــکان جایگزینــی کتــاب صوتــی بــا کتــاب نوشــتاری" از کارشناســان انجــام 
ــای  ــگان حوزه ه ــان نخب ــد از می ــه صــورت هدفمن ــش مصاحبه شــوندگان ب شــده اســت. گزین
مرتبــط بــا رادیــو و کتــاب صوتــی بــود و پــس از مصاحبــه بــا هــر یــک، مصاحبــه بــا دیگــری 
انجــام شــده اســت. پــس از هــر مصاحبــه، مؤلفه هــای آن اســتخراج و در مصاحبه بعــدی مدنظر 
قــرار می گرفــت؛ و در نهایــت مؤلفه هــای بــه دســت آمــده دســته بندی و شــاخص گذاری شــد. 
ــورد بررســی  ــباع نظــری در موضــوع م ــه اش هــدف از انتخــاب مصاحبه شــوندگان رســیدن ب
نبــوده بلکــه محقــق بــه دنبــال رویکردهــا و پیش بینی هــای متنــوع و متعــدد موجــود در موضــوع 
تحقیــق اســت. در بخــش کدگــذاری و روش تحلیــل داده از کدگــذاری بــاز بهــره گرفتــه شــده و 

ــر اســاس مؤلفه هــای شــاخص در مصاحبه هــا انجــام شــده اســت. ــدی داده هــا ب مقوله بن
روش تحلیــل داده هــای حاصــل از مصاحبــه از نــوع تحلیــل مضمون اســت. تحلیل مضمون 
روشــی بــرای شــناخت، تحلیــل و گــزارش الگوهــای موجــود در داده هــای کیفی اســت. ایــن  روش 
فراینــدی بــرای تحلیــل داده هــای متنــی اســت و داده هــای پراکنــده و متنــوع را بــه داده هایــی غنــی 
و تفصیلــی تبدیــل می کنــد (ازکیــا و همــکاران، ١٣٩۶: ۴١۵). پژوهشــگرانِ تحلیــل مضمــون، 
ــاز،  ــذاری ب ــامل کدگ ــه ش ــد ک ــه داده ان ــون ارائ ــل مضم ــرای تحلی ــه ای را ب ــه مرحل ــدی س فرآین
کدگــذاری محــوری و کدگــذاری انتخابــی، به منظــور یکپارچه ســازی از طریــق مضامیــن فراگیــر 

اســت (King, &Horrocks, 2010 بــه نقــل از کُــر و همــکاران، ١٣٩٩: ٢٣٨).
رمزگــذاری یــا کدگــذاری بــاز یــک فراینــد باهــدف شناســایی مفاهیــم یــا ایده هــای کلیــدی 
ــرای  ــه خــط ب ــی خــام را به صــورت خــط ب ــی اســت. محققــان داده هــای متن در داده هــای متن
شناســایی رویدادهــای گسســته، وقایــع، ایده هــا، اقدامــات و ادراکات بررســی می کننــد 
(بهاتاچرجــی، ١٣٩۶: ١۶٨). ازایــن رو، در مرحلــه کدگــذاری بــاز ایــن پژوهــش تــلاش شــد 
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تــا مقوله هایــی از گفته هــای مشــارکت کنندگان کــه حائــز اهمیــت اســت توصیــف و کدبنــدی 
شــود ولــی تفســیر معانــی ایــن مقوله هــا موردنظــر نبــود.

ــر  ــر مــی رود و ب کدگــذاری محــوری، از توصیــف صــرف گفته هــای مصاحبه شــونده فرات
تفســیر معانــی آن هــا تمرکــز دارد. بــه ایــن صــورت کــه بــا تفســیر معانــی کدهــای بــاز تولیدشــده 
در مرحلــه قبــل و مقایســه مســتمر و چندبــاره آن هــا، کدهــای بــاز در یکدیگــر ادغــام یــا در ذیــل 

یکدیگــر قــرار گرفتنــد.
در مرحلــۀ ســوم یعنــی کدگــذاری انتخابــی، تعــدادی مضامیــن فراگیــر شناســایی شــدند کــه 
مفاهیــم کلیــدی تحقیــق را بیــان می کردنــد. در ایــن مرحلــه به طــور مســتقیم از هــر ایــدۀ نظــری 
کــه زیربنــای تحقیــق را تشــکیل مــی داد، اســتفاده شــد. رمزگذاری انتخابی شــامل شناســایی یک 
یــا چنــد دســته مرکــزی و ارتبــاط منطقــی ایــن دســته بــا ســایر دســته ها اســت. ایــن مرحلــه دامنــۀ 

تحلیــل را محــدود کــرده و رونــد تحلیــل را تســریع می کنــد (بهاتاچرجــی، ١٣٩۶: ١۶٩).

پیشینۀ پژوهش
در حوزۀ کتاب صوتی پژوهش های انجام شده را می توان به چند دسته تقسیم کرد: 

ــای آن در  ــواع کارکرده ــی و ان ــاب صوت ــاختاری کت ــت س ــه ماهی ــه ب ــی ک ١. پژوهش های
مقایســه بــا کتــاب کاغــذی پرداخته انــد کــه مرتبط تریــن آن هــا بــا موضــوع ایــن مقالــه بــه شــرح 

ذیــل اســت:
ــان دانش آمــوزان  ــی در می ــر ارتقــای فرهنــگ کتابخوان ــر ب ــه «بررســی عوامــل مؤث ‑ مقال
پســر مقطــع متوســطه منطقــه پنــج شــهر تهــران» نوشــته فرزانــه یعقوبــی راد، اســمعیل 
کاوســی و علــی رشــیدپور (١٣٩۴) کــه پژوهــش پیــش رو، چهــار عامــل فضــای 
آموزشــی، خانــواده، معلــم و ارزش هــای اجتماعــی را بــر ترویــج فرهنــگ کتابخوانــی 
در میــان دانش آمــوزان اثرگــذار می دانــد در حالــی کــه پژوهــش حاضــر، شــاخصه های 

اثرگــذاری کتــاب صوتــی در ترویــج کتابخوانــی را مدنظــر دارد.
‑ مقالــه «نقــش شــبکه های اجتماعــی در ترویــج فرهنــگ کتاب خوانــی (مطالعــه مــوردی، 
دنبال کننــدگان صفحــه کتابدونــی در شــبکۀ اجتماعــی اینســتاگرام)» نوشــتۀ ســیدمحمد 
دادگــران، زهــرا خــرازی آذر و فرحنــاز دبلشــکی (١٣٩۵) اســت کــه هــدف آن بررســی 
ــر ترویــج فرهنــگ کتابخوانــی اســت و روش پژوهــش  نقــش شــبکه های اجتماعــی ب
پیمایشــی و از نــوع توصیفــی و تحلیلــی اســت و پاســخگویان بــرای مهم تریــن فایــده 
بــه اشــتراک گذاری محتــوای مربــوط بــه کتــاب در اینســتاگرام بــرای ترویــج کتابخوانی، 
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مقاله علمى

تبادل نظــر بــا افــراد کتابخــوان، اطلاع رســانی در حــوزۀ کتــاب، افزایــش دانــش 
ــد  ــاب کرده ان ــترده را انتخ ــاط گس ــه و ارتب ــارکت در جامع ــت مش ــات، تقوی و اطلاع
ــر ترویــج  ــر ب ــا ایــن پژوهــش در بررســی عامــل مؤث کــه تفــاوت پژوهــش پیــش رو ب
کتابخوانــی اســت کــه شــبکه های اجتماعــی (اینســتاگرام) بــوده و در پژوهــش پیــش رو، 

کتــاب صوتــی اســت.
‑ مقالــه «معرفــی الگوهــای ترویــج کتابخوانــی در جهــان و ارائــه الگویــی اســلامی ـ 
ایرانــی بــرای ترویــج خوانــدن» نوشــته شــراره گــودرزی (١٣٩۵) کــه در آن بــه بررســی 
برنامه هایــی کــه کشــورهای مختلــف بــرای الگــوی ترویــج کتابخوانــی بــه کار گرفته انــد، 
می پــردازد و در نهایــت الگویــی اســلامی ـ ایرانــی بــرای ترویــج کتابخوانــی در کشــور 
ــاب  ــه نقــش کت ــی کــه پژوهــش پیــش رو قصــد دارد ب ــد. در حال ــی می کن ــران معرف ای
صوتــی در ترویــج فرهنــگ کتابخوانــی بپــردازد و اثرگــذار بــودن یــا نبــودن آن را مــورد 

بررســی قــرار دهــد.
‑ پایان نامــه «بررســی رفتارهــای کتابخوانــی کــودکان و نوجوانــان در مواجهــه بــا کتاب هــای 
چاپــی و دیجیتالــی» نوشــته کبــری احمــدی (١٣٩٣) یافته هــای پژوهــش نشــان می دهــد 
هفتــاد درصــد شــرکت کنندگان شــکل چاپــی را بــه دیجیتالــی ترجیح می دهند. جنســیت 
کــودکان و مصــور بــودن کتــاب تأثیــری در انتخــاب شــکل کتــاب نــدارد، ولــی هــر چــه 

ســن بالاتــر مــی رود اشــتیاق بــه اســتفاده از شــکل چاپــی بیشــتر می شــود.
‑ مقالــه «کتاب هــای صوتــی: بهبــود روانــی و القــای مهارت هــای ادبــی و آمــوزش 
بــرای توســعه»١ نوشــته دکتــر ماریــا آلکانتــود دیــاز و دکتــر کارمــن گریگــوری ســیگنز 
بــه بررســی انتقــادی از مجموعــه ای از مقــالات و صفحــات وب اســت کــه در مــورد 
ــن در  ــد و همچنی ــد می پردازن ــزارش می دهن ــی گ ــی ادب ــای صوت ــتفاده از کتاب ه اس
پــروژه آموزشــی مبتکرانــه ای از کتاب هــای صوتــی بــه عنــوان ابــزاری بــرای یادگیــری 
زبــان اســتفاده می کننــد و نتایــج حاکــی از آن اســت کــه اســتفاده از کتاب هــای صوتــی 
ــا  ــد ت ــک می کن ــوزان کم ــه دانش آم ــد و ب ــت باش ــن اســت مثب ــی ممک در دورۀ ابتدای

شایســتگی زبانــی خــود را بهبــود بخشــند.
‑ «ظرفیــت کتــاب صوتــی در آمــوزش زبــان دوم» پایان نامــه والنســیا کورتــس٢ (٢٠١٣) 
ــه از  ــد نمون ــی چن ــوای کیف ــل محت ــا روش تحلی ــه در آن ب ــن اســت ک ــگاه وی در دانش
کتاب هــای صوتــی آموزشــی بــه زبــان آلمانــی از منظــر نــوع ادبــی و نــوع تولیــد مــورد 
1. Audiobooks: improving fluency and instilling literary skills and education for development
2. Valencia Cortes
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ــرای  ــی ب ــاب صوت ــه کت ــد ک ــان می ده ــق نش ــج تحقی ــد و نتای ــرار گرفته ان ــه ق مطالع
ــا تلفــظ گویشــوران  ــان را ب ــان و درک شــنیداری اهمیــت دارد چــرا کــه زب آمــوزش زب
ــاب کاغــذی اســت. ــر از کت ــرار می دهــد و از ایــن نظــر بهت ــان آمــوزان ق ــار زب در اختی

٢. پژوهش هایــی کــه بــه وجــه رســانه ای کتــاب صوتــی و اصــول تولیــد و زیبایی شناســی 
ــد: ــد مانن آن توجــه کرده ان

ــا شــیوه های گــوش دادن  ــه ب ــدن روزان ــی: شناســایی خوان ــاب صوت ــه «روال هــای کت ‑ مقال
در میــان بزرگســالان جــوان»١ نوشــته الیســا والیــن تاترســال (٢٠٢٢)٢ شناســایی و 
مفهوم ســازی شــیوه های روزمــره خوانــدن کتــاب صوتــی در میــان جوانــان می پــردازد، ایــن 
مطالعــه در ســوئد و بــا مصاحبــه بــا دانش آمــوزان ١٨ ســاله صــورت گرفتــه و نتیجــه ایــن 
بــوده کــه کاربــران جــوان کتاب هــای صوتــی هــر روز زمــان قابل توجهــی به طــور متوســط 
٩٠ تــا ١٠٠ دقیقــه را صــرف گــوش دادن می کننــد درحالی کــه مقالــه حاضــر بــه بررســی 

عوامــل مؤثــر موجــود در کتــاب صوتــی به عنــوان یــک رســانه شــنیداری می پــردازد.
ــن  ــرای یافت ــرگان و کارشناســان ب ــگاه خب ــه ن ــد ک ــان می ده ــا نش ــن پژوهش ه ــه ای مقایس
راهکارهــای ترویــج کتابخوانــی از طریــق توســعه کتاب هــای صوتــی کمتــر مــورد توجــه قــرار 

ــم. ــه آن می پردازی ــه ب ــه اســت کــه در ایــن مقال گرفت

ادبیات و مفاهیم نظری
پژوهــش حاضــر بــا توجــه بــه هــدف آن کــه بررســی نقــش کتــاب صوتــی بــه عنــوان یــک رســانه 
شــنیداری جدید در ترویج فرهنگ کتابخوانی اســت، نیازمند اســتفاده از نظریاتی در حوزه رســانه 
و یادگیــری شــنیداری بــرای تبییــن حــوزه میان رشــته ای پژوهــش اســت. در حــوزه رســانه، از نظریــه 
اســتفاده و رضایت منــدی بهــره گرفتــه شــده و ســپس بــرای بررســی و تبیین عناصر و شــاخصه های 

اثرگــذاری کتــاب صوتــی، از نظریــه روانشناســی یادگیــری شــنیداری اســتفاده گرفته اســت.

‑ نظریه استفاده و رضایت مندی
از آنجــا کــه رســانه در عصــر جدیــد نقــش مهمــی در برطــرف کــردن نیازهــای مخاطبــان ایفــا 

می کنــد، بنابرایــن پرداختــن بــه ایــن نظریــه در ایــن پژوهــش جایــگاه مهمــی دارد.
ــاز  ــر اســاس نی ــد رســانه ها ب ــدی» می گوی ــه اســتفاده و رضایت من ــز٣ در «نظری ــو کات الیه
ــال  ــه دنب ــان ب ــاز مخاطــب هســتند و مخاطب ــان عمــل کــرده و در تــلاش بــرای رفــع نی مخاطب

1. Audiobook routines: identifying everyday reading by listening practices amongst young adults
2. Tattersall Wallin.
3. Elihu Katz
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ــه  ــادات شــکل گرفت ــال انتق ــه دنب ــد. ب ــی هســتند کــه بیشــترین رضایــت را فراهــم کن محتوای
نســبت بــه ایــن نظریــه، بــال روکیــچ١ و دی فلــور٢ رویکــرد «نظریــه وابســتگی» را ارائــه کردنــد. 
ــد. هرچــه وابســتگی  ــه رســانه ها دارن ــی ب ــراد وابســتگی های متفاوت ــه اف ــن نظری ــر اســاس ای ب
رســانه ای فــرد بــه پیــام بیشــتر باشــد احتمــال تغییــر نگــرش بیشــتر اســت؛ امــا ایــن نظریــه بــا 
مطلــق انگاشــتن نقــش رســانه ها و نادیــده گرفتــن ویژگی هــای فــردی و ارتباطــات میــان فــردی، 
رســانه ها را در انجــام تغییــرات نگرشــی و رفتــاری، توانــای مطلــق می دانــد. بــه همیــن جهــت 
نمی تــوان از نظریــه وابســتگی مخاطبــان نیــز به عنــوان رویکــردی متعــادل یــاد کــرد. ازایــن رو 
ــر مخاطــب  ــانه ب ــرات رس ــی اث ــدرت واقع ــه ق ــم ب ــان ه ــه هم زم ــود ک ــه می ش ــردی ارائ رویک
توجــه داشــته باشــد و هــم اینکــه توانایــی روابــط میــان فــردی و حــق انتخــاب رســانه توســط 
ــد کــه پذیــرش  ــان می کن ــه وابســتگی و خشــنودی بی ــه باشــد. نظری مخاطــب را در نظــر گرفت
ــراد، مجموعــه ای از  ــرد؛ همــه اف ــه صــورت می پذی یــک رســانه توســط مخاطــب در دو مرحل
وابســتگی هایی دارنــد کــه فــرد، رســانه ای کــه نزدیک تریــن معیارهــا بــه وابســتگی های او دارد 
را انتخــاب می کنــد. حــال اگــر رســانه نیازهــای مخاطــب را بــرآورده  کــرده و مخاطب احســاس 
رضایتمنــدی و خشــنودی از محتــوای رســانه کنــد همچنــان مخاطــب آن رســانه باقــی می مانــد. 
بــا ایــن شــرایط بــه دلیــل تطبیــق وابســتگی فــرد بــه تفکــرات صاحبــان رســانه و رضایتمنــدی او 
از محتــوای رســانه، اعتمــاد کامــل از ســوی مخاطــب بــه رســانه بــه وجــود می آیــد و محتــوای 
آن رســانه اثــرات قــوی و تأثیرگــذاری در مخاطــب خواهــد داشــت (اصالتــی و قهــرودی، 
ــرد، بازتــاب  ــد کــه نیازهــای ف ١٣٩٧: ١). اندیشــمندان و صاحب نظــران ایــن حــوزه معتقدن
محیــط اجتماعــی و اقتصــادی اوســت، شــخص بیشــترین ارزش هــا را بــرای آن چیزهایــی قائــل 
می شــود کــه عرضــه آن هــا نســبتاً کمتــر اســت؛ بنابرایــن اســتفاده افــراد از اینترنــت برحســب دو 
عامــل اســت: ١. شــرایط اجتماعــی و اقتصــادی کــه افــراد در آن زندگــی می کننــد. ٢. مهم تریــن 
نیــاز اساســی و اولیــه افــراد. کاربــران بیشــتر بــه دنبــال آن نــوع اســتفاده ای از اینترنــت هســتند 
کــه بــر اســاس الگــوی اســتفاده و خشــنودی بلامــر٣ و کاتــز بیشــترین خشــنودی را بــرای آن هــا 
داشــته باشــد. همچنیــن هــر چــه نــوع کاربــرد از اینترنــت رضایــت بیشــتری را بــرای افراد داشــته 

باشــد افــراد بــه مراتــب بیشــتر از آن اســتفاده می کننــد (هاشــمی و دینــدار، ٢٠٢:١٣٩٠).
«بلامــر و کاتــز» از دو پژوهشــگر ســوئدی یــاد می کننــد کــه در ســال ١٩۶٨ نوعــی «مــدل 
اســتفاده و خشــنودی» را پیشــنهاد کرده انــد کــه ایــن مــدل عناصر زیــر را در برمی گیــرد: مخاطب، 

1. Ball-Rokeach
2. De Flore
3. Blamer
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فعــال محســوب می گــردد کــه معنــی آن ایــن اســت کــه بخــش مهمــی از اســتفاده از رســانه ها 
معطــوف بــه هــدف فــرض می شــود. در فراینــد ارتبــاط جمعــی، مخاطــب در امــر ســاختن ارضای 
نیــاز و انتخــاب رســانه ای ابتــکار عمــل زیــادی دارد. رســانه ها بــا دیگــر منابــع ارضای نیــاز رقابت 
می کننــد. در نوشــته های مربــوط بــه اســتفاده و خشــنودی، راه هــای متعــددى بــرای طبقه بنــدی 
ــا، ١٣٩١: ٧٨).  ــی نی ــولی و حقیق ــد (رس ــه دســت می آی ــنودی های مخاطــب ب ــا و خش نیازه
ــاره کارکردهــای اجتماعــی و روان شــناختی  ــاً نظــری درب ــاز را از نوشــته های عمدت ــا ٣۵ نی آن ه
رســانه های جمعــی گرفتــه و آن هــا را در پنــج دســته قــرار دادنــد. ایــن پنــج دســته عبارت انــد از: 
نیازهــای شــناختی (کســب اطلاعــات، آگاهی و شــناخت)، نیازهــای عاطفی (تجــارب عاطفی، 
لذت بخــش یــا زیبایــی شناســانه)، نیازهــای انســجام بخش شــخصی (تقویــت اعتبــار، اعتمــاد، 
ثبــات و پایــگاه)، نیازهــای گریــز از تنــش فراغــت و آســایش (موســوی، ٣:١٣٩٢). همین عوامل 
ایجــاد رضایتمنــدی می توانــد وابســتگی بــه رســانه مــورد اســتفاده را نیــز موجــب شــود و همیــن 

وابســتگی می توانــد در تغییــر رویکــرد و نگــرش مخاطــب اثرگــذار باشــد.
ــال کســب رضایــت از  ــه دنب ــه توضیــح داده شــد، مخاطــب ب همان طــور کــه در ایــن نظری
رســانه مورداســتفاده اســت و رســانه در صورتــی می توانــد بــر مخاطــب اثرگــذار باشــد کــه در 
ابتــدا عناصــر و عوامــل اثرگــذاری بــر مخاطــب را شناســایی کــرده و ســپس بــه بهتریــن شــکل 
ــا احســاس  ــد مخاطــب نه تنه ــاق بیفت ــه اتف ــن دو مرحل ــه ای ــرد. در صورتی ک ــه کار گی آن را ب

ــز می شــود. ــه ایــن رســانه، وابســته نی ــد بلکــه ب رضایتمنــدی می کن
ــده اســت همیــن موضــوع اســت کــه  ــرای محقــق مهــم و تبیین کنن ــه ب آنچــه از ایــن نظری
میــان رســانه و مخاطــب بایــد رابطــه ای دوســویه و تعاملــی وجــود داشــته باشــد تــا هــم رســانه 
بتوانــد عوامــل رضایــت مخاطــب را شناســایی کنــد و هــم مخاطــب بتوانــد بــه شــیوه دلخــواه از 

رســانه موردنظــرش بهــره ببــرد.

‑ نظریه یادگیری دیداری و شنیداری
ــداری،  ــبک دی ــه س ــی ازجمل ــای مختلف ــه گونه ه ــراد ب ــه اف ــت ک ــن جه ــری از ای ــه یادگی نظری

شــنیداری و... اطلاعــات را دریافــت و فهــم می کننــد، مهــم اســت.
در ســبک یادگیــری شــنیداری، یادگیرنــدگان شــنیداری اطلاعاتــی را کــه از طریــق شــنیدن 
ــای  ــتند در قطعه ه ــنیداری هس ــه ش ــی ک ــد. اطلاعات ــه ذهــن می آورن ــر ب ــد بهت ــت کرده ان دریاف
گیجگاهــی در بخش هــای کنــاری مغــز پــردازش و ذخیــره می شــوند. ایــن گــروه در حــدود ١۵ 
تــا ٣٠ درصــد فراگیرنــدگان را شــامل می شــوند. ایــن افــراد بــا ســبک قدیمــی کــه آمــوزش از 

طریــق ســخنوری و گفتــن اســت بیشــتر ســازگاری دارنــد (تیلســتون، ١٣٨٢: ٨٨).
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‑ ویژگی های یادگیری شنیداری
ــن اســت  ــرد ای ــاره ک ــنیداری اش ــبک ش ــران س ــه فراگی ــوان ب ــه می ت ــی ک ــی از ویژگی های برخ
کــه: شــنیداری ها بیشــتر بــه گفتــار دقــت می کننــد. آن هــا بــرای فهمیــدن و درك کــردن حتمــاً 
ــق گــوش انجــام می شــود. به جــای  ــا از طری ــری آن ه ــرا یادگی ــد زی ــگاه کنن ــده ن ــه گوین ــد ب نبای
یادداشــت برداری بــرای یادگیــری بیشــتر بــه حفــظ صــوت تمایــل دارنــد. یادگیرنــدگان 
ــد  ــه کار می برن ــد ب ــد دارن ــی را کــه بیشــتر روی صــدا تأکی شــنیداری در ادراکات خــود عبارات
ماننــد «صــدای خیلــی قشــنگی دارد، ایــن صــدا را شــنیدی، خیلــی بلنــد و واضــح اســت، خــودم 
شــنیدم کــه گفــت، داشــتم می گفتــم که....»(رمیــم، ۶٨:١٣٩۶). همچنیــن مشــاهده می شــود 
کــه فراگیــران از راه حــس شــنوایی (ماننــد گــوش دادن بــه کاســت ها، ســخنرانی ها، اخبــار و 
ــختی  ــی به س ــه از راه حــس بینای ــد درصورتی ک ــی را می آموزن ــریع تر مطلب ــی و س ...) به راحت
و دیرتــر همــان مطلــب را یــاد می گیرنــد؛ زیــرا بــه نظــر می رســد کــه گوش هــا در مقایســه بــا 
چشــم ها دیرتــر خســته می شــوند و مزاحمت هــای مداخله گــر بیرونــی (شــدت و ضعــف 
ــور، تراکــم  ــی (شــدت ن ــر از مزاحمت هــای مداخله گــر بیرون ــی کمت ــر گوش هــا خیل صــدا) ب

ــی، ١٣٩٢: ۵٧). ــر چشــم ها اســت (ناعم ــا) ب ــوا و دم ــزان آلودگــی ه ــا، می رنگ ه

‑ رسانه های یاددهی ‑ یادگیری
رســانه های یاددهــی ‑ یادگیــری بــه طورکلــی بــه چهــار بخــش تقســیم می شــوند: رســانه های 
ــر حــس بینایــی اتــکا داشــته و از طریــق دیــداری  ــاً ب دیــداری: رســانه هایی هســتند کــه عمدت
پیام هــای خــود را بــه مخاطبــان منتقــل می کننــد. رســانه های شــنیداری: رســانه های شــنیداری 
بــا تکیــه بــر حــس شــنوایی تهیــه شــده و از طریــق شــنیدن مــورد اســتفاده قــرار می گیــرد. نظیــر 
بیــان معلــم، رادیــو، صفحه هــای شــنیداری معمولــی و لیــزری، تلفــن، کارت هــای شــنیداری، 
نوارهــای شــنیداری و ضبــط صــوت. رســانه های دیــداری ـ شــنیداری: در ایــن طبقــه از دو حــس 
بینایــی و شــنوایی بــرای انتقــال پیام هــا اســتفاده می شــود. رســانه های چنــد حســی: مخاطــب 
رســانه های ایــن طبقــه بایــد از چنــد حــس خــود کمــک بگیرنــد، به عبارت دیگــر ایــن رســانه ها 

بــر چنــد حــس مخاطــب تأثیــر می گذارنــد (تیمــوری، ١٣٨۵: ٣٠).

‑ کتاب صوتی
از کتــاب صوتــی بــا عناویــن مختلفــی نــام بــرده می شــود: کتاب صوتــی، کتاب گویــا و 
ــا ســخن گفتــن و شــنیدن  ــاب ب ــد کت ــاب صوتــی حاصــل پیون کتاب شــنیداری. اصطــلاح کت
اســت. بــه دیگــر ســخن کتــاب صوتــی رســانه ای پیونــدی اســت کــه از ترکیــب رســانه  مکتــوب 

ــده اســت (اخگــری، ٣٣:١٣٩٩). ــه وجــود آم ــا شــنیداری ب ب
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‑ فرایند یادگیری در شنیدن و گوش دادن
مخاطــب هنــگام شــنیدن کتــاب صوتــی بخشــی از مراحــل یادگیــری و بــه خاطر ســپردن شــنیداری را 
طــی می کنــد. «رمزگــذاری درســت پیــام، بــه مهارت فرســتنده در تنظیــم و ارائــه آن بســتگی دارد. مثلاً 
ســطح واژه هــای پیــام بایــد در چارچــوب دانــش دریافت کننــده آن پیــام باشــد. البتــه خــود پیــام بایــد 
به گونــه ای ارائــه شــود کــه در حیطــه تجربه هــای گیرنــده آن پیــام باشــد. طنیــن خیلــی بلنــد یــا بســیار 
کوتــاه صــدای (فرســتنده) نیــز بــر فرآینــد انتقــال پیــام مؤثــر اســت. همچنین اگر شــنونده مشــکلات 
شــنوایی یــا خســتگی شــنوایی داشــته باشــد، پیــام را تحــت تأثیــر قــرار می دهــد. چنانچــه شــنونده 
تمرکــز حــواس نداشــته باشــد، یــا مهــارت تجزیه وتحلیــل شــنیده هایش را نداشــته باشــد، کیفیــت 
ارتبــاط نقصــان می یابــد. نهایتــاً اگــر پیــام در زمینــه تجربه هــای شــنونده نباشــد، آن را درك نمی کنــد 
و ارتبــاط گسســته می شــود» (رمیــم، ١٣٩۶: ۶٢). از طرفــی ذات و ماهیــت بــه رســانه شــنیداری در 
ایــن اســت کــه تنهــا بــا اســتفاده از ابزارهــای شــنیداری چیــزی را کامــل ارائــه می دهــد، بدیــن خاطــر 
شــنیداری بــودن رادیــو و امثــال آن اگرچــه از یــک منظــر، محدودیــت اســت امــا همیــن محدودیت و 
نقصــان ظاهــری، مزیت هــای واقعــی بــرای رادیــو و رســانه های شــنیداری دیگــر ایجــاد کــرده اســت. 
ــا  ــر، تنه ــو به جــای صــدا و تصوی ــا قــدرت تخیــل اســت. از آنجــا کــه رادی معروف تریــن ایــن مزای
صــدا می فرســتد شــنونده ناگزیــر اســت اطلاعــات دیــداری را خــود بــرای خــود بســازد. جزئیــات، 
توصیــف می شــوند و یــا آن کــه از طریــق صــدا، خــود را مجســم می کننــد ولــی ایــن اطلاعــات، بــرای 
شــنونده بــه تصویــر کشــیده نشــده اند. او بایــد آن هــا را خــود بــه تصویر بکشــد و البتــه احتمــال دارد از 
آن هــا به عنــوان مبنایــی بــرای تصاویــر پیشــرفته تر از جزئیاتــی کــه توصیــف نمی شــود، اســتفاده کنــد. 
دامنــه تخیــل عمــلاً بی پایــان اســت؛ بنابرایــن نه تنهــا می توانیــم تصویــر اشــیای زنــده را بســازیم بلکــه 
می توانیــم از صحنه هــای ناممکــن و خیالــی یــک بــازی تجربــی، تصویری داشــته باشــیم (کرایســل، 
١٣٨١: ٨‑٧). از چنیــن ویژگی هایــی می تــوان برداشــت کــرد کــه همپوشــانی قابــل توجهــی بیــن 
رادیــو و کتــاب صوتــی بــه عنــوان دو رســانه شــنیداری وجــود دارد برای نمونــه «در غالب مــوارد جلوه 
صوتــی کمابیــش بــرای رنگ آمیــزی پس زمینــه صوتــی حــال و هــوای محیــط  کاربــرد دارد» (اخگری، 
١۴٠٠: ١۵١). ویژگــی مشــترکی اســت کــه می تــوان شــاهد آن در هــر دو رســانه بــود. نظریــه  یادگیــری 
دیــداری و شــنیداری همان طــور کــه در بــالا اشــاره شــد یــک نظریــه روانشناســی اســت کــه می توانــد 
بــرای تولیدکننــدگان محتــوا در امــر تولید و توزیع رســانه های صوتی بســیار ســودمند و کارآمد باشــد، 
چراکــه تولیدکننــدگان محتــوا بــا علــم بــه ایــن موضــوع می تواننــد مخاطبــان خــود را در دســته های 
مختلــف گروه بنــدی کــرده و بــرای هــر گــروه محتــوای مناســب و یــا حتــی ترکیبــی از محتواهــای 

دیــداری و شــنیداری تولیــد کــرده و رضایــت مخاطــب خــود را کســب کننــد.
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مقاله علمى

‑یافته های تحقیق و بحث
پس از مصاحبه با کارشناسان داده ها بر اساس این مقولات دسته بندی شد:

کدگذاری باززیر مقولهمقولات

عناصر مؤثر در 
انتخاب  کتاب 

صوتی (١)

سهولت دسترسی

*راحت شنیدن کتاب صوتی
*قابلیت استفاده از هدفون

*امکان گوش دادن قبل خواب
*عدم اشغال حجم برخلاف کتاب چاپی

*دسترسی راحت
*جمع شدن رسانه ها ازجمله کتاب صوتی در گوشی
*امکان استفاده در جاهای نقطه کور و بدون آنتن

*دارای ویژگی همه جایی و همه زمانی

ویژگی های عصر 
حاضر عوامل 
اقتصادی

*رفت وآمد زیاد در دوران مدرن و امکان شنیدن در راه
*مشغله زیاد مردم و عدم وقت برای خواندن کتاب نوشتاری

*فرهنگ فست فودی و سریع آماده شدن در عصر حاضر 
باعث رشد کتاب صوتی

*وجود سرگرمی زیاد در عصر حاضر و ارائه کتاب صوتی در 
قالب سرگرمی

*وجود فضای مجازی و تغییرات ارتباطی مردم
*مینیمال تر شدن مردم در عصر حاضر و صرف وقت کم برای 

گرفتن نتیجه
*گزینه مناسب برای عدم اتلاف وقت در حین کار

*رایگان بودن برخی کتاب های صوتی
*افزایش قیمت کتاب چاپی و نداشتن توان خرید

*قیمت پایین تر کتاب صوتی نسبت به چاپی
*امکان افزایش خرید کتاب چاپی با شنیدن نسخه صوتی آن

فرم کتاب صوتی

*ایجاد قلاب و جاذبه برای مخاطب
*حس آمیزی بیشتر کتاب صوتی به خاطر وجود گوینده

*امکان استفاده بیشتر از داستان های کوتاه نسبت به چاپی
*منجر به کتاب خوانی کودکان به واسطه تخیل

خوانش صحیح

*خوانش صحیح تر در کتاب صوتی خصوصاً در کتاب های 
ترجمه شده

*قابلیت خوب برای افراد فاقد سواد خصوصاً کودکان
*منجر به افزایش دایره واژگان کودکان
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کدگذاری باززیر مقولهمقولات

جایگزینی کتاب 
صوتی به جای 
نوشتاری (٢)

امکان جایگزینی کتاب 
کتاب  به جای  صوتی 

نوشتاری

*امکان جایگزینی در کتب رمان و نمایشنامه
*امکان جایگزینی در رده سنی کودکان قبل مدرسه
*استفاده بیشتر از کتاب صوتی در راه و قبل خواب

*جایگزین مناسب به علت عدم نیاز به تمرکز در زمان پر 
مشغله بودن و زندگی شهری

*جایگزین مناسب در صورت به کار گرفتن کتاب های مرجع و 
آموزشی در کتاب صوتی

*کمک کتاب صوتی به قشر اصلی کتاب خوان به واسطه کار 
زیاد آن ها

*تولید انبوه کتاب صوتی در همه حوزه ها و نه تنها یک ژانر خاص
*امکان جذب افراد جدید با کتاب صوتی

جایگزینی  امکان  عدم 
به جای  صوتی  کتاب 

کتاب نوشتاری

*عدم امکان جایگزینی در کتب مرجع و تصویری
*مهم بودن تورق و لمس کتاب برای برخی مخاطبان

*برخی اهل کتابخوانی چاپی و عدم استفاده از کتاب صوتی
*عدم امکان هرمنوتیک و تأویل برای مخاطب در کتاب صوتی
*عدم بینایی در صوت و نیاز به بینایی در یک سری از کتاب ها

*عدم جذابیت کتاب صوتی برای افراد شهودی
*عدم امکان غلبه کتاب صوتی بر مخاطبان کتاب چاپی

*برطرف کردن بخشی از نیاز مخاطبان چاپی و نه همه نیاز آنها
*جایگزین مناسب نبودن در سال های آموختن سواد

*نقش مهم کتاب متنی در سواد آموزی و آشنایی با کلمات
*در صورت تنها شنیدن کتاب صوتی، شنیدن واژه ولی عدم 

توانایی نوشتن آن در مخاطب ناآشنا به کلمات

شاخصه های مؤثر 
کتاب صوتی در 
ترویج فرهنگ 
کتابخوانی (٣)

گوینده

*انتخاب گوینده مناسب
*وجود حس به اندازه و کافی در گوینده

*استفاده از دوبلور معروف و آشنا
*عدم استفاده از سلبریتی هایی که تنها خوانش می کنند و وجه 

بازرگانی دارند
*استفاده از گوینده های دارای صدای رسا و فن بیان قوی و 

مسلط به هنر نمایش و تئاتر
*نمایشی اجرا کردن توسط گوینده

*تسلط گوینده بر بازی کردن با تن صدا و عدم یکنواخت بودن
*تسلط گوینده به کلمات

*استفاده از جنس صداهای مورد پسند مخاطب
*انتخاب صدا دست مخاطب
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کدگذاری باززیر مقولهمقولات

شاخصه های مؤثر 
کتاب صوتی در 
ترویج فرهنگ 
کتابخوانی (٣)

کارگردانی

*ترامادورژی و کارگردانی شدن کتاب صوتی
*استفاده از نفرات مختلف برای کاراکترهای مختلف

*لحن متفاوت هر کاراکتر
*مکث دادن در زمان اوج درام برای تنفس مخاطب

*به کارگیری عناصر نمایشی

کیفیت ضبط و صوت

*عدم استفاده از صدای خام
*تهیه شدن کتاب صوتی توسط انسان و نه دستگاه کامپیوتر

*صدا فاقد نویز و صدای هوم و مزاحم
*میکروفون خاص

*استفاده از پرده های آکوستیک
*رعایت فاصله گوینده تا میکروفون

موسیقی
*موسیقی فاصله ای در پایان هر فصل کتاب

*استفاده از افکت و طراحی صوتی

شاخصه های متن

*انتخاب متن مناسب برای شنیداری
*آثار نمایشی و روایی گزینه مناسب

اقتباس از کتاب
*وجود راوی در کتاب

*کتابی که تعداد صفحاتش زیاد است برای شنیداری شدن کم شود
*کم ترین دخل و تصرف در کتاب

*استفاده از کتاب های مشهورتر و موردپسند مخاطب
*استفاده از کتاب های قدیمی که خواندنش برای مخاطب 

امروز سخت است مانند شاهنامه

تبلیغات

*طراحی جلد زیبا برای کتاب
*ساخت تیزر کوتاه برای کتاب

*قرار دادن پشت صحنه و مشاهده تغییر لحن ها توسط مخاطب
*همکاری قوی انتشارات صوتی با اپلیکیشن های کتاب

*انتخاب بهترین قسمت کتاب برای نمونه برای شنیدن مخاطب
*دریافت اطلاعات اسم نویسنده و گوینده و... در نگاه اول 

توسط مخاطب با دیدن جلد کتاب
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کدگذاری باززیر مقولهمقولات

شاخصه های مؤثر 
کتاب صوتی در 
ترویج فرهنگ 
کتابخوانی (٣)

نحوه دسترسی

*دسترسی آسان به نرم افزارهای کتاب
زیاد بودن محل عرضه کتاب صوتی در سایت ها و برنامه ها
*اطمینان به فایل کتاب صوتی و آسیب نزدن به دستگاه با 

وجود ویروس و...
آموزش استفاده از کتاب صوتی برای مخاطبان

*عدم وابستگی به فضای آنلاین و امکان استفاده به صورت آفلاین
*عرضه کتاب صوتی در پک های چندتایی با موضوع متناسب 

با فضای روز
*در دسترس بودن همزمان صوت و متن نوشتاری کتاب

*استفاده از قابلیت فضای تعاملی در پلتفرم ها مانند گذاشتن 
کامنت، بریده های کتاب و...

ژانرهای مناسب 
کتاب صوتی (۴)

عوامل مؤثر

*علاقه هر مخاطب به یک ژانر خاص و تفاوت میان سلیقه آنان
*ذائقه سنجی بر اساس اقشار مخاطب

مطالعه مخاطب شناسی بر اساس سن، جنس، تحصیلات، 
درآمد، میزان فراغت و...

*در نظر گرفتن محیط مردم و شرایط روز
*در نظر گرفتن میزان تمرکز مخاطب

ژانرهای مورد اقبال

*ژانرهای نمایشی، رمان و داستان ها
*روانشناسی

*رئال
*کمدی

*رومنس و ملودرام
*درام معمایی جنایی
*کودک و نوجوان

*موفقیت و توسعه فردی
*زندگینامه افراد بزرگ

*شعر و ادبیات
*کتاب های جدید روز

*کتاب های قطور که خواندنش مستلزم به دست گرفتن در 
فضای خاص است

*افسانه های قدیمی
*داستان های اساطیر ایرانی مانند گلستان سعدی و هزار و یک شب

*مثل ها مانند کلیله ودمنه برای کودکان
*روش های نوین مدیریت در قشر مدیران

*علمی تخیلی و رمان در قشر کودک و نوجوان
*رمان تاریخی و داستان در قشر کهن سال



      سال سوم
 شماره یکم
بهار 1402

108

مقاله علمى

کدگذاری باززیر مقولهمقولات

ژانرهای مناسب 
ژانرهای کم اقبالکتاب صوتی (۴)

*ادبیات جنگ و فلسفه
*دینی و مذهبی

*سبک سیال ذهن
*کتب سبک مدرن و پست مدرن

*کتب سنگین فلسفی
*اعتقادی

*جامعه شناسی به علت نیاز به تحلیل و نوشتن پاورقی
*مقالات

عوامل رضایت مندی 
از کتاب صوتی برای 

مخاطبان (۵)

کیفیت صوت
*کیفیت مطلوب صوت

*فاقد نویز

ویژگی گوینده
* انتخاب صدای گوینده متناسب با ژانر

*صدای گوینده دراماتیک و نمایشی

*وفاداری به متنمتن

موقعیت  و  میزان 
استفاده از موسیقی

*رعایت میزان استاندارد موسیقی با توجه به فضای متن
*افکت صوتی به عنوان تزئین به مقدار کافی

*استفاده از موسیقی به عنوان میانه برنامه و وقفه و استراحت 
برای مخاطب

*انتخاب موسیقی مناسب ژانر کتاب

کاور (جلد)

*انتخاب کاور و طراحی جالب جلد کتاب صوتی
*استفاده از تصویر شخصیت نویسنده در کتاب های مرجع

*استفاده از پوستر تبلیغاتی
*امکان دیدن مشخصات کتاب، پدیدآورندگان در یک نگاه

مخاطب شناسی

*دارای جنبه آموزشی و محتوای کپسولی برای مخاطب
*دادن بیشترین اطلاعات در کم ترین زمان

*تولید کتاب صوتی متناسب با زمان و اتفاقات برای مثال 
استقبال طاعون آلبر کامو در دوران ابتدایی کرونا
*کار کردن در ژانر کلاسیک انگلیس دوره رمانتیک

*تولید کتاب صوتی به فراخور نیاز مخاطب
*فهم مشترک بین مخاطب و تهیه کننده باعث رضایت مخاطب

*کاستن از جدیت داستان و سرگرمی
*تشدید حس در داستان

*تعاملی بودن فضای کتاب صوتی
*پرداختن به موضوعات روز

*قابلیت وارد شدن به دنیای کتاب و سفر خیالی
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کدگذاری باززیر مقولهمقولات

عوامل رضایت مندی 
از کتاب صوتی برای 

مخاطبان (۵)

مخاطب شناسی

*ارضای تخیل و گستردگی دایره تخیل برای مخاطب به شرط 
خیال انگیزی متن

*وجود یک اتاق فکر که در جای مخاطب قرار گیرد و استفاده 
از ایده های آن

*فاصله کم میان انتشار کتاب صوتی با نسخه چاپی آن
*نیاز به آموزش شیوه های کتاب صوتی در رسانه و تلویزیون

*هر کتاب را چند بار به صورت صوتی تولید کردن و 
حالت های متفاوت آن در دسترس مخاطب قرار گرفتن

*فشرده شدن زمان در کتاب صوتی و مصرف زمان کم تر برای مخاطب
*لزوم تجسم قوی و بازسازی متن در ذهن مخاطب توسط 

کتاب صوتی
*قابلیت کتاب صوتی در جذب افرادی که اهل کتاب چاپی نیستند

قالب ارائه کتاب
*قسمت بندی و فصل بندی مناسب کتاب

*زمان مناسب برای هر فصل کتاب صوتی بین ٣٠ تا ۵٠ دقیقه
*جدا کردن فصول مختلف داستان

دسترسی

*سهولت در دسترسی
*هزینه کم و رایگان

*قرار دادن خلاصه متنی رایگان
*مناسب شدن هزینه کتاب برای همه اقشار

مکمل بودن کتاب 
صوتی و نوشتاری 

(۶)

هم  کنار  و  بودن  ضد 
و  صوتی  کتاب  بودن 

نوشتاری

*مکمل و هم افزایی کتاب نوشتاری و صوتی
*در کنار هم بودن صوتی و نوشتاری دارای اثر مثبت

*امکان خوانده شدن نسخه چاپی و صوتی یک کتاب توسط 
مخاطب و دریافت برداشت صحیح با شنیدن نسخه 

صوتی آن و تغییر در تحلیل او
*هدف کتاب، وصل شدن انسان یگانه به کثرت و تجربه های 

مختلف انسان ها و نبودن تفاوت میان مدیوم ها
*کتاب برابر با دانایی و مفید بودن هر دو حالت

*در حین رانندگی ارجحیت با کتاب صوتی
*فراغت کافی و بینایی قدرتمند برای چاپی

*بستگی داشتن به هوش شنیداری و دیداری افراد در انتخاب 
نوع کتاب؛ مانند دو دایره که در جاهایی اشتراک دارند

*در دهه های قبل کتاب چاپی به افراد انرژی و امید می داد ولی 
در دهه جدید روحیات فرق دارد

*اولویت با کتاب چاپی
*دارا بودن مخاطبان خاص در هر دو حالت

*عده ای مخاطب مشترک هر دو که عموماً کتاب صوتی 
انتخاب دومشان است



      سال سوم
 شماره یکم
بهار 1402

110

مقاله علمى

ــرش آن  ــت پذی ــازی  جه ــد زمینه س ــر عصــری نیازمن ــد در ه ــده جدی ــا پدی ــراع ی ــر اخت ه
اســت، کتــاب صوتــی نیــز از ایــن قاعــده مســتثنا نیســت. بــر اســاس نظــر خبــرگان، کارشناســان 
رســانه و تولیدکننــدگان حــوزه کتــاب صوتــی، عناصــر مؤثــر در انتخــاب یــک کتــاب صوتــی 

شــامل ایــن مــوارد اســت:
ســهولت دسترســی، توجــه بــه ویژگی هــای عصــر حاضــر، خوانــش صحیــح، عوامــل 
اقتصــادی و فــرم مناســب در تولیــد کتــاب صوتــی. بــه عبارتــی افزایــش مشــغله های مخاطــب 
معاصــر، تغییــر ســبک زندگــی و گذرانــدن زمــان زیــاد در رفــت و آمــد روزانــه، ســرعت و تعجیــل 
در امــور فــردی، عوامــل اقتصــادی و در دســترس بــودن ابزارهــای ارتباطــی جدیــد چــون تلفــن 
همــراه به عنــوان بســتری مناســب بــرای گــوش دادن بــه رســانه های شــنیداری، می توانــد به عنــوان 
مهم تریــن عوامــل اســتقبال از کتــاب صوتــی موردتوجــه قــرار گیــرد. در جوامــع کنونــی کــه حاضر 
ــاوری و... جــزء جدایی ناپذیــر آن شــده، ســهولت  و آمــاده بــودن هــر امــری ازجملــه رســانه و فنّ
اســتفاده در هــر جــا و هــر زمــان از کتــاب صوتــی بــه محبوبیــت ایــن رســانه کمــک کــرده اســت.
امــکان جایگزینــی کتــاب صوتــی به جــای کتــاب چاپــی و شــنیدن به جــای خوانــدن از دیگــر 
ویژگی هــای کتــاب صوتــی اســت کــه برخــی بــه امــکان و برخــی بــه عــدم امــکان آن معتقدنــد؛ 
ــه  ــد ک ــه برخــی از مصاحبه شــوندگان معتقدن ــل اســت ک ــن دلی ــه ای ــر ب ــن اختلاف نظ ــه ای البت
کتــاب چاپــی همچنــان مخاطــب خــاص خــود را دارد و کتــاب صوتــی بــه علــل گوناگــون از 
جملــه عــدم به کارگیــری قــوه بینایــی، نمی توانــد نقــش کامــل در آمــوزش را برعهــده گیــرد یــا 
ــان  ــاص از مخاطب ــای خ ــرای گروه ه ــاص ب ــات خ ــه موضوع ــی ب ــی آموزش ــای صوت کتاب ه
ــر کــردن اوقــات  ــرای پ ــی ب ــاب صوت ــن نباشــد، کت ــا اگــر هــدف آموخت محــدود می شــوند ام
فراغــت مناســب تر اســت. همچنیــن کتــاب صوتــی در امــر برانگیختــن تفکــر و تعمقــی کــه 
کتــاب نوشــتاری بــرای مخاطبــان بــه همــراه دارد از موفقیــت کمتــری برخــوردار اســت و امــکان 
تأویــل و برداشــت هرمنوتیــک مخاطــب بــه علــت خوانــش کتــاب توســط شــخصی دیگــر از 
ــاب صوتــی  ــاز کت ــه به زعــم کارشناســان ایــن امــر ناقــض ویژگی هــای ممت ــان مــی رود. البت می
نیســت بلکــه بــه دســته بندی کاربــری ایــن رســانه به وســیله مخاطبــان منجــر می شــود. بــه نظــر 
می رســد کتــاب صوتــی غیــر آموزشــی در قالــب داســتان و رمــان، نمایشــنامه، شــعر، تاریــخ و 
روان شناســی و... بــرای همــه رده هــای ســنی قابــل اســتفاده اســت ولــی بــرای کــودکان در ســنین 

قبــل از مدرســه در موضوعاتــی کــه نیــاز بــه تمرکــز و تفســیر نــدارد مناســب تر اســت.
وجــه اشــتراک کارشناســان در مصاحبه هــای انجام شــده آن بــود کــه گاه کتــاب صوتــی و 
کتــاب نوشــتاری را می تــوان به مثابــه یــک فیلــم ســینمایی و اقتبــاس آن از کتــاب در نظــر گرفــت؛ 
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همان گونــه کــه کتابــی کــه مــورد اقتبــاس قــرار می گیــرد جذابیــت خــاص خــودش را دارد، فیلم نامــه 
ــژه خــود را دارد و  ــی وی ــز جذابیــت و شــیوه بیان ــر اســاس آن ســاخته می شــود نی و فیلمــی کــه ب
هــر کــدام می تواننــد موردتوجــه مخاطبــان قــرار گیرنــد؛ بنابرایــن رشــد مطالعــه کتــاب چاپــی و یــا 
افزایــش شــنیدن کتــاب صوتــی مزاحــم و در تنافــی یکدیگــر نیســت بلکــه ایــن دو می تواننــد مکمــل 

و مایــه هم افزایــی یکدیگــر بــرای گســترش فرهنــگ کتابخوانــی در جامعــه باشــند.
بــرای نمونــه هنگامی کــه امــکان خوانــده شــدن نســخه نوشــتاری و شــنیدن نســخه صوتــی 
همــان کتــاب توســط مخاطــب وجــود دارد ایــن امــر می توانــد بــه دریافــت صحیــح، تغییــر و یــا 
اصــلاح تحلیــل او پــس از شــنیدن نســخه صوتــی کتــاب منجــر شــود. بــه همیــن دلیــل کم شــدن 
فاصلــه میــان انتشــار کتــاب صوتــی بــا نســخه نوشــتاری آن و همســویی ایــن دو نــوع کتــاب 

می توانــد بــه جلب توجــه مخاطبــان و افزایــش مطالعــه کمــک کنــد.
ایــن تحقیــق نشــان داد کــه میــان شــاخصه های مؤثــر بــر کیفیــت کتــاب صوتــی در ترویــج 
فرهنــگ کتابخوانــی و فراهــم آوردن رضایتمنــدی مخاطبــان ارتبــاط زیــادی وجــود دارد؛ چــرا 
ــتفاده از  ــده مناســب، اس ــن، انتخــاب گوین ــم مناســب مت ــد تنظی ــر شــاخصه های مانن ــه اگ ک
عناصــر صوتــی تلفیقــی چــون افکــت و موســیقی بــرای تصویرســازی ذهنــی از متــن به درســتی 
بــه کار گرفتــه شــود مخاطــب بــا متــن و معانــی موجــود ارتبــاط بهتــر برقــرار می کنــد و ایــن امــر 

رضایتمنــدی مخاطبــان و افزایــش اســتفاده از کتــاب صوتــی را بــه همــراه دارد.
از دیگــر مؤلفه هــای مهــم بــرای جلب توجــه مخاطبــان، فــرم و قالــب کتــاب صوتــی اســت. 
ــی، کیفیــت مطلــوب  ــی، طراحــی صوت ــاب صوت ــی کت ــورژی و کارگردان ــی چــون درامات عوامل
ضبــط، انتخــاب متــن مناســب و در صــورت لــزوم تلخیــص آن، زمــان مناســب بــرای هــر فصل 
ــرای شــنیدن و... نقــش بســیار  ــاب ب ــدی مناســب کت ــی، قســمت بندی و فصل بن ــاب صوت کت
ــت  ــا کیفی ــی ب ــاب صوت ــر کت ــه اگ ــه ای ک ــد؛ به گون ــا می کنن ــت مخاطــب ایف ــی در رضای مهم
ــاب  ــای کت ــد و وارد دنی ــرار کن ــاط برق ــا آن ارتب ــد ب مناســبی عرضــه نشــود مخاطــب نمی توان
شــود و از عنصــر تخیــل بــه حــد کافــی بهــره ببــرد و میــزان موســیقی اســتفاده شــده و جلوه هــای 
صوتــی کــه بخــش مهمــی از ســاختار کتاب صوتی هســتند بایســتی متناســب با ســبک، موضوع 
کتــاب و حــس متــن صــورت گیــرد و اســتفاده بیش ازحــد آن مخاطــب را از محــور اصلــی کــه 
محتواســت دور خواهــد کــرد بــه همیــن علــت تولیــد کتــاب صوتــی و اصــول ترکیــب حســی، 

منطقــی موســیقی و کلام یــک امــر تخصصــی در تولیــد آثــار شــنیداری محســوب می شــود.
عوامــل بیرونــی و مرحلــه پــس از تولیــد کتــاب صوتــی از دیگــر شــاخصه های احصــا شــده 
ــودن  ــه مناســب و حتــی رایــگان ب اســت. عواملــی چــون تبلیغــات، ســهولت دسترســی، هزین
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مقاله علمى

برخــی کتــب صوتــی، انتخــاب کاور و طراحــی جالــب جلــد، امــکان دیــدن مشــخصات کتــاب 
ــی و...  ــخه صوت ــراه نس ــی هم ــه متن ــدن خلاص ــم ش ــگاه فراه ــک ن ــدگان آن در ی و پدیدآورن
ــدات  ــا انبوهــی از تولی ــان ب ــد. در عصــر حاضــر کــه مخاطب ــدی مخاطــب مؤثرن در رضایتمن
رســانه ای مواجهنــد، تبلیغــات یــک اثــر نقــش مهمــی در انتخــاب آن توســط مخاطــب دارد و بــا 
توجــه بــه فرهنــگ کمینه گرایــی موجــود، هرچــه معرفــی و تبلیــغ اثــر موجــز، کوتــاه و مختصرتــر 

باشــد در جــذب مخاطــب موفق تــر عمــل خواهــد کــرد.
در کتــاب صوتــی، دقــت بــه مخاطــب شناســی امــر مهمــی اســت؛ در نظــر گرفتــن عواملــی 
چــون موضوعــات روز، ارضــای تخیــل مخاطــب، فشــرده کــردن زمــان و ارائــه محتــوای کپســولی 
بــرای مخاطــب، تولیــد اثــر بــه فراخــور نیــاز فــوری مخاطــب و... در جهــت افزایــش اســتقبال از 
کتــاب صوتــی مفیــد و مؤثــر اســت. طبــق اطلاعات به دســت آمده از کارشناســان منتخــب؛ کتاب 
ــودرام،  ــان و داســتان ، روانشناســی، کمــدی، رومنــس و مل ــی در ســبک های نمایشــی، رم صوت
درام معمایــی جنایــی، قصــه کــودک و نوجــوان، رمــوز موفقیــت و توســعه فــردی، زندگینامــه 
مشــاهیر، شــعر و ادبیــات، داســتان های اســاطیر ایرانــی و... بیشــتر مــورد اقبــال مخاطبــان قــرار 
می گیــرد و آثــار صوتــی فلســفی، مذهبــی و اعتقــادی، ســبک ســیال ذهــن، کتــب ســبک مــدرن و 

پســت مدرن، جامعه شناســی و مقــالات تخصصــی کمتــر مــورد توجــه مخاطبــان اســت.
بااین حــال همچنــان بایــد ســلیقه متنــوع مخاطبــان را در نظــر گرفــت؛ تولیــد کتــاب صوتــی 
ماننــد هــر اثــر رســانه ای دیگــر نیازمنــد مخاطــب شناســی بــر اســاس ســن، جنــس، تحصیلات، 

درآمــد، میــزان فراغــت و ... اســت.

بحث و نتیجه گیری
همان طــور کــه در آغــاز مقالــه مطــرح شــد، هــدف از ایــن پژوهــش بررســی نقــش و جایــگاه 
کتــاب صوتــی در ترویــج فرهنــگ کتابخوانــی اســت، بایــد در نظــر داشــت کــه هــدف از 
ــرت، اندیشــه ها و تجربه هــای مختلــف دیگــر  ــه کث ــه ب ــی، وصــل شــدن انســان یگان کتابخوان
انسان هاســت، نتیجــه ایــن اتصــال بــه تجربیــات گوناگــون، در رشــد اجتماعــی و فــردی هــر 
یــک از اعضــای جامعــه متبلــور می شــود و ایــن همــان امــری اســت کــه مســئله کتابخوانــی و 

ــد. ــز اهمیــت می کن ــه در هــر کشــور را حائ ســرانه مطالع
 نتایج این پژوهش نشان داد که:

ــار  ــان انتظ ــوان همچن ــات نمی ت ــه عصــر اطلاع ــدن ب ــاوری و وارد ش ــرفت فن ــا پیش ‑ ب
ــک  ــه ی ــرده و ب ــل ک ــته عم ــای گذش ــوه خلق ه ــه صــورت انب ــان ب ــه مخاطب داشــت ک
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ــاهد  ــد ش ــر مخاطــب بای ــر تکث ــلاوه ب ــروز ع ــه ام ــند، بلک ــد باش ــانه خــاص پایبن رس
تکثــر رســانه ها نیــز بــود و ایــن همــان مقولــه ای اســت کــه امــروز کارشناســان حــوزه 
ارتباطــات و رســانه از آن باعنــوان ســپهر رســانه یــاد می کننــد؛ بنابرایــن از ایــن جهــت 
ــدارد. ــی وجــود ن ــاب صوت ــاب کاغــذی و کت ــد کت ــان رســانه های ســنتی مانن ــی می تفاوت
‑ در عصــر تنــوع رســانه ها، تعریــف رایــج کتابخوانــی تغییــر کــرده اســت. دیگــر نمی تــوان 
کتابخوانــی را منحصــرا بــه خوانــش یــک کتــاب چاپــی محــدود کــرد زیــرا امــروز بســیاری 
از افــراد کتــاب را بــه صــورت دیجیتــال می خواننــد یــا حتــی ترجیــح می دهنــد که بشــنوند، 
در نتیجــه لازم اســت بــه نکاتــی در ایــن زمینــه توجــه شــود؛ از جملــه توجه به ســبک زندگی 

و بینــش انســان معاصــر و امــروزی کــه بــر همــه ابعــاد زیســتی او اثــر می گــذارد؛
 ‑ یکــی از مــواردی کــه بایــد در تولیــد کتــاب (صوتــی و غیرصوتــی) مــورد توجــه قــرار 
گیــرد رویکــرد مینیمالیســتی و کمینه گرایــی انســان معاصــر اســت کــه طالــب دریافــت 
بیشــترین اطلاعــات در کم تریــن زمــان اســت بــه همیــن خاطــر در انتخــاب کتــاب برای 
مطالعــه (بــه شــکل خوانــدن یــا شــنیدن) قالبــی کــه می توانــد اســتفاده و رضایتمنــدی 

بیشــتر را فراهــم می کنــد کتــاب صوتــی اســت.
‑ کتــاب صوتــی بــه لحــاظ شــکل ظاهــری و بــا داشــتن ویژگی هایــی چــون فشــردگی زمــان، 
تلخیــص متــن و امــکان اســتفاده در همه جــا و همــه زمــان به ویــژه اســتفاده همزمــان در 
حیــن انجــام کارهــای دیگــر، مخاطــب امــروز را با خود همــراه می کند و حتــی در قابلیت 
جــذب افــرادی کــه علاقه منــد بــه کتــاب نوشــتاری نیســتند یــا فرصــت خوانــدن ندارنــد، 
موفــق عمــل می کنــد، بنابرایــن هــر چــه محــل عرضــه کتــاب صوتــی در اپلکیشــن ها، 

ســایت ها و... بیشــتر باشــد امــکان اســتفاده مخاطبــان نیــز بیشــتر می گــردد.
‑ نکتــه مهــم دیگــر در نقــش کتــاب صوتــی در ترویــج فرهنــگ کتابخوانــی ایــن اســت کــه 
رســانه های امــروز بــه ســمت فضــای تعاملــی در حــال حرکت انــد و امــکان تعامــل میــان 
مخاطــب و رســانه موجــب رضایتمنــدی مخاطبــان می گــردد؛ کتــاب صوتی نیــز به عنوان 
یــک رســانه شــنیداری از ایــن قاعــده مســتثنا نیســت و اســتفاده از قابلیت فضــای تعاملی 
در پلتفرم هــا و برنامه هــای تهیــه کتــاب ماننــد گذاشــتن کامنــت و نظــر، بریده هــای 
کتــاب و... می توانــد کمــک شــایانی بــه بیشــتر شــنیده شــدن ایــن نــوع کتاب هــا بکنــد.

‑ آنچــه بــرای محقــق مهــم اســت ترویــج فرهنــگ کتابخوانــی اســت و نــه ارجــح 
ــا ورود دیگــری.  ــا حــذف یکــی ب ــر ی ــواع دیگ ــه ان ــاب ب کــردن نوعــی از خوانــش کت
ــی و حــذف تدریجــی  ــاب صوت ــه اســتفاده صــرف از کت ــوان ب ــل نمی ت ــن دلی ــه همی ب
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ــه، هــوش و  ــه هــدف مطالع ــر بســتگی ب ــن ام ــه ای ــم داد چراک ــاب نوشــتاری حک کت
ســبک یادگیــری شــنیداری و دیــداری افــراد در انتخــاب نــوع کتــاب دارد و ایــن دو را 
ــد.  ــا یکدیگــر اشــتراک دارن ــره متداخــل در نظــر گرفــت  کــه ب ــد دو دای ــوان مانن می ت
برخــی مخاطبــان تنهــا کتــب نوشــتاری، برخــی فقــط صوتــی و برخی هــر دو را اســتفاده 
می کننــد. همان طــور کــه طبــق گفتــه مــک لوهــان رســانه جدیــد، رســانه قبــل را محــو 

ــد. ــه می یاب ــر آن غلب ــی ب ــد ول نمی کن
ــی آمــوزش شــیوه های اســتفاده از  ــرای ترویــج فرهنــگ کتابخوان ــد گفــت ب درنهایــت بای
ــانه ها  ــش در رس ــن ویژگی های ــا آن و تبیی ــردن ب ــرار ک ــاط برق ــی ارتب ــی، چگونگ ــاب صوت کت
ازجملــه تلویزیــون و رادیــو، امــری مــورد نیــاز اســت تــا مخاطبــان بیشــتری از آن آگاهــی یابنــد و 

مــورد اقبــال بیشــتر قــرار گیــرد و جایــگاه خــود را به عنــوان رســانه ای مســتقل پیــدا کنــد.

راهبردهای آینده
ــد شــده  ــی تولی ــاب صوت ــق از تعــداد کت ــار دقی یکــی از محدودیت هــای پژوهــش، فقــدان آم
در کشــور اســت. در پایگاه هــای نهادهــا و ســازمان های متولــی کتــاب و کتابخوانــی، آمــار 
رســمی یافــت نشــد. دســتیابی بــه آمارهایــی همچــون تعــداد تولیــد کتــاب صوتــی در ســال، 
تعــداد کتاب هــای تولیــد شــده در هــر ژانــر، پرمخاطب تریــن کتاب هــای صوتــی هــر ســال و 
پرکارتریــن انتشــاردهندگان کتــاب صوتــی در کشــور می توانــد بــه پژوهش هایــی از ایــن قبیــل 
در جهــت رشــد و بهبــود تولیــد کتــاب صوتــی و افزایــش رضایتمنــدی مخاطبــان کمــک کنــد 
بنابرایــن بــه پایگاه هــای کتــاب و اپلیکیشــن های کتابخوانــی و نیــز نهادهــای مســئول در حــوزه 
ــوزه  ــری را در ح ــار دقیق ت ــود آم ــالانه خ ــزارش س ــه در گ ــود ک ــنهاد می ش ــر پیش ــاب و نش کت

کتــاب صوتــی بــه عنــوان یــک رســانه جدیــد مــورد اقبــال عمومــی ارائــه دهنــد.
در حــال حاضــر مراکــز تولیــد کتــاب صوتــی متنــوع و پراکنــده و بســیاری از آثــار تولیــد 
شــده فاقــد اســتانداردهای لازم هســتند بدیهــی اســت با توجــه به اســتقبال روز افــزون مخاطبان 

بایــد ایــن حــوزه ســاماندهی شــود.
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