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 مصطفی ازکیا 

 استاد گروه جامعه شناسی،  واحد علوم وتحقیقات تهران، دانشگاه آزاد اسلامی ، تهران ، ايران 

 چکیده

  از   بسیاری   رو   این  است از  ای  ویژه   جایگاه   حائز   درجهان،  خدماتی   صنعت  ترین  گسترده   عنوان یکی از  به  گردشگری

صنعت هستند و شهر مراغه نیز به علت    این  از  خود  عواید  و  منافع  افزایش  پی  در  فشرده،  و  نزدیک  رقابتی  در  کشورها

تاریخی و  محیطی  بخاطر    -توانمندیهای  لذا  باشد   می  این حوزه  در  بالایی   قابلیت  دارای  در گردشگری  فرهنگی،  

وابستگی اقتصاد مراغه به  کشاورزی و پتانسیل بالای اشتغالزایی در حوزه گردشگری ، می توان از این صنعت به عنوان  

  ه ی فرض  آزمون  ی در زمانهای خشکسالی و نقش آن در توسعه پویا استفاده کرد  در این تحقیق برای جایگزین  کشاورز

  فعالان   و  خبرگان  همه-1نفری  ازجامعه آماری  که متشکل از    130نمونه آماری    انتخاباز  ، با استفاده شده   مطرح  یها

  ی گردشگر  مختلف   یمکانها  از  که  یگردشگران  و  یگردشگر  با  مرتبط  مشاغل  اصلی  صاحبان،    شهرستان  یگردشگر

  دو   قالب   در  و بیش از یک بار به مراغه مسافرت کرده بودند از طریق نمونه گیری ساده انتخاب و    کرده   دنید  شهر

  هیتجز مورد( اسپرمن و آزمون خی دو r ی)آمار یروشها از استفاده  با ومورد پرسش قرار گرفته اند   متفاوت پرسشنامه

  فرصت   و   درآمد  ،یگردشگر  یها  رساختیز  ی ها  ر یمتغ  تاثیر گردشگری بر روی   انگریب  ج ینتا  و  گرفت   قرار   ل یوتحل 

تاثیر    یگردشگر  با  مرتبط   یارگانها  از   آمده   بدست   ی ها  داده   نیهمچن  باشند  یم  یگردشگر  با   مرتبط  ی شغل  یها

 . باشد یم گذشته سال ده  طول  در  شده ذکر ی رهایمتغ شیافزا انگریب  و کردند د ییتا گردشگری بر متغیر های مذکور را 

 ری گردشگ یها رساختی ،ز ی،گردشگر توسعه  ، مراغه :  ها واژه  د یکل
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 مقدمه 

  مناسب   شرایط  ایجاد   و   انسانی  جامعه  معنوی   و  مادی   سطح  ء   ارتقا  معنای  به   خود   کلی  مفهوم   در   توسعه

  جنبه   ی  برگیرنده   در  توسعه   مفهوم   این  به   توجه   با .  است  جامعه  افراد   تمامی  برای   سالم   زندگی  یک

  عین  در  شده و  شامل  را وکیفی کمی تغییرات  که  است  فرهنگی و  سیاسی اجتماعی، - اقتصادی  های

  مطلوب   مقصود(Jabareen,2006)رود   می  شمار  به   نسبی  مفاهیم  از   خارجی  و  داخلی  نظر  از  حال

  باشد   شکلی  به   باید   توسعه  به   دستیابی   برای   کوشش   بنابراین   است؛  همه   زندگی   کیفیت   بهبود   توسعه،

 فرایند   یک  خود  که   جامعه  از  محدودی  بخش  که  صورتی  در  گیرد،  بر  در  را  مردم  اکثریت  منافع  که

  مفهوم  امروزه   . (Kates et al,2005)نامید  توسعه را آن  توان نمی شوند  مند بهره  است مطلوب تغییر

  گردد  می  اطلاق   عملکرد  نوعی  به    توسعه به این مفهوم   است،   ملموس  امری   ابعاد   تمام   در   ویا پ  توسعه

  بردن  بین از  جهت  در  هماهنگ و    هم  با  جامعه  یک مادی  غیر و  مادی  شرایط  و   افراد همه   آن  در که

 سیاسی  و  اجتماعی  فرهنگی،  اقتصادی،  نظر  از  را  کشور  و  شوند  بسیج...  و  امنی  نا  و  جهل  مرض،  فقر،

  سودآوری  حداکثر  و  تخریب  حداقل  که  است  نظر  مد  ای  توسعه  همچنین.  برسانند  افزون  روز  بهره   به

 .« نمایند رضایت احساس کنند  می زندگی که هرجایی در کشور یک مردم  و آورد  ارمغان به  را

بیشتری داشت که   پایدار  توسعۀ  در  اصل   دو توجه  نیازها   باید  تامین  هایی که    برابری در  بین نسل 

  چارچوب  در   زندگی  و )  طبیعی  محیط   از  باید رعایت شود و آن شامل حفاظت   جایگزین می شوند

 اساسی  نیازهای  ارضاء   و  فردی  رفاه   تجدید ،  غیرقابل  منابع  از  حداقل  استفاده   ، (آن  تحمل  ظرفیت

 (   (Maclaren, 1996:186است  جامعه، افراد

  نظرگرفته  در  را   وسیعی  و   دقیق  اهداف  ، پویا  توسعه  برای   توسعه،  و  زیست   محیط   جهانی   کمیسیون

  اند   ،عبارت  باشد  می  توجه  مورد  پایدار  توسعه  مفهوم  در  که  اهدافی  کمیسیون،   این  نظر  طبق .  است

کیفیت؛  رشد؛  تداوم  -  1:  از ارتقا    و   آب  انرژی،  اشتغال،غذا،  برای  ضروری  نیازهای   رفع-  2  و 

  بهینه سازی –   5  ازمنابع؛ نگهداری  و   حفاظت-  4  مطلوب؛  حد  یک  در  جمعیت  کنترل-  3  بهداشت؛ 

اصلاح  –  7  ها؛   گیری   درتصمیم  اقتصاد   و   زیست   محیط   توأم   دادن   قرار  مدنظر-  6  تکنولوژیکی؛

 توسعه.  کردن مشارکتی-8 اقتصادی؛  الملل بین  روابط 
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  آن   نشانگر  امر  این.  آید  می  حساب   به  پایدار  توسعه  مهم  های  جنبه  از  یکی  اقتصادی، همچنان   رشد 

  راستا  یک  در  و  جهت  هم  آنکه  شرط  به  مکمل یکدیگرند  پایدار  توسعه  و  اقتصادی  رشد   که  است

 ( 428-425:  1392و)ازکیا و دیگران،( Timberlak, L., Holmberg, J, 1991)    باشد

پایدار شکل   ، اجتماع و محیط زیست توسعه  افزایی بخش های اقتصاد  ، مشارکت و هم  ازتلاقی 

  شهری   گردشگری بویژه   طریق  از  تواند   می  پایدار  توسعه   های  راه   از  یکی  که  رسد  می  نظر  گیرد بهمی

کلان    جمله   از   شهری   هر   در  کیفی  و   کمی  ابعاد  ارتقای   با   شهری  گردشگری  توسعه   گیرد،   شکل

  وجود   بدست دهد،  در تولید    را  بازده   حداکثر  طریق  این   از  تا  باشد،  همراه   تواند   می  ایران  شهرهای

  کنندگان  عرضه   مشارکت  و   همکاری  خروجشان،   زمان  تا  گردشگران  ورود   زمان  از   تسهیلات 

  گردشگری   نوع  این  کمی  و  کیفی  ارتقاء   بیانگر  همگی...  و  فراغتی  نیازهای  تامین   شهری،  خدمات

  های  فعالیت  از  اهمیت  با  شکلی  عنوان  به  تواند  می  گردشگری  .باشد  می  محلی  پایدار  توسعه  سطح  در

  به   توان  می  رو  این  از.  داشته باشد  جامعه  و  فرهنگ  ،  محلی  اقتصاد  در  توجهی  قابل  اثرات  انسانی

حتی    محیطی  زیست   ،  اقتصادی  ،  فرهنگی  ،  اجتماعی  اثرات   عناوین  تحت  را   گردشگری  اثرات

  مجموعه   دارای   و  اند   جانبه   چند  عموما   گردشگری  مسائل   حقیقت  در .  داد  قرار  بررسی  مورد  جمعیتی

  داشت   خاطر  به  باید   بررسی هنگام  بنابراین.  هستند  محیطی  زیست  ،  اجتماعی ،  اقتصادی  ابعاد  از  ای

  اثرات  توان   دیگرنمی  بیان   به.  نیست  آسان  ها   آن  ها  آن  بندی   تقسیم  و  اند  جانبه  چند   اثرات  این  که

  بندی  طبقه اقتصادی یا محیطی  زیست ، اجتماعی اثرات عنوان  تحت صرفا سادگی به  را گردشگری

طور مثال تاثیرات توسعه بر بعد جمعیت قابل توجه است زیرا در مکانهای توسعه یافته تراکم .. به    کرد

جمعیت بیشتر است و شرایط کسب درآمد و اشتغال در مکانهای توسعه یافته فراهم می باشد به بیان  

  در موثر عوامل از حال عین در   و  درآمد مهم منابع از یکی دنیا، در گردشگری صنعت دیگرامروزه 

  ای   ویژه   جایگاه   حائز  درجهان،  خدماتی  صنعت  ترین  گسترده   عنوان   به  و  است  فرهنگی  تبادلات

  و   منافع  پیش   از  بیش  افزایش  پی  در  فشرده،  و  نزدیک  رقابتی  در کشورها  از بسیاری  رو   این  از  است

  فراوان   منابع   و   هزارساله   چندین  تاریخی  قدمت   با   نیز   ما   کشور.اند  المللی  بین   فعالیت  این  از  خود  عواید 

  سرشار،  منبع  این   از   و   کند   شرکت  فعالانه   جهانی  رقابت  این  در  تواند   می  گردشگر،   جذب  غنی   و

 .  باشد داشته  خور  در و  شایسته سهمی
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ا  وابستگ   ب به  و    ی توجه  منبع  این  بودن  پذیر  پایان  و  نفت  از  حاصل  درآمد  به  ایران 

برنامه در جهت استفاده و    ر یی تغ   لزوم شدید آن در چند سال گذشته،   مت ی ق   ی نوسانها 

کارگ  رهای   ی ر ی به  منظور  ه  ب جایگزین  محصول   ی منابع  تک  اقتصاد  پ   ش ی ب   ی از    ش ی از 

به تبدیل شدن صنعت گردشگر شود ی م   احساس در کشور  با توجه  ا  به    ی . در این راست

دن   ی یک  برتر  صنایع  ای   ا ی از  ن توا این   ی   بالقوه   ی و  در  جاذبه   نه ی زم   کشور  لحاظ  از    که 

رتبه   ی تاریخ   ی ها  جاذبه   ی   در  و  ب   ی فرهنگ   ی ها   دهم  گرفته  3  ن ی در  قرار  کشوربرتر 

یران جزء    ی از نظر تنوع صنایع دست   ن ی هم چن   است  م   ا ی کشور برتر دن ده  ا ی  به حساب 

م   ی از صنعت گردشگر   ان ی م   این در   آید  بهترین گزینه  نمود    توان ی  به عنوان  استفاده 

گردشگر  صنعت  درجه   ، ی چراکه  عنوان   در  به  ی  اقتصاد   توسعه   ی برا   مکانیزمی   اول 

است  می  قادر  که  خارج باشد  فرصتها   ی ارز  در  همانطوری   کند ایجاد    ی شغل   ی و  که 

زایی   نظردرآمد  از  صنعت  سومین  گردشگری  صنعت  گردید  ذکر  قبلی  صفحات 

از   نند  توا پتانسیل را دارا هستند می  این  محسوب می شود و کشورها و شهرهایی که 

ارایه   آمارهای  کنند.طبق  برداری  بهره  توسعه  اهرمهای  از  یکی  عنوان  به  فرصت  این 

،ش  و گردشگری  فرهنگی  میراث  اداره  توسط  از  شده  بیش  بودن  بادارا  مراغه  هرستان 

ثر باستانی و تاریخی ثبت شد   300 ه در فهرست آثار ملی قبل از اسلام و بعد از اسلام  ا

باشد    برای گردشگری  مناسبی  و محل  بستر  ند   توا آبهای معدنی می  و  طبیعی  آثار  و 

نمود   کمک  به جذب گردشگر  توان  می  شهرستان   طبیعت  و  تاریخی  آثار  معرفی  با 

بعاد موضوع و نقش گردشگری و اکوتوریسم در بحث توسعه،م  ا بررسی ا ی توان  لذا ب

راهکارهای مناسبی در جهت رشد جذب گردشگر ارایه داد . شهرستان به دلیل وجود  

تبدیل شده است ومشاغل مختلف   باغی  منطقه کشاورزی و  باغات مختلف میوه یک 

دارد   وجود  شهر  در  مستقیم  غیر  و  مستقیم  صورت  به  کشاورزی  محصولات  تبدیلی 

به صورت عمده و سایر میوه ها می  محصولات تولید شده در شهرستان سیب و انگور  

سالانه   کشاورزی  جهاد  اداره  اعلام  براساس  در    320000باشد  را  سهم  بیشترین  تن 

نه نگهداری  محصولات    50تولید این محصولات را در استان داراست و حدود  سردخا

تولید    10و   ظرفیت  با  محصولات  وسایر  انگور  بندی  بسته  و  کنی  خشک  کارخانه 
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تن در سال )آمار اداره صنعت، معدن و تجارت( مشغول فعالیت هستند  علاوه    40000

  ، باغداران  و  کنند     2000برکشاورزان  کارمی  واحدها  این  در  مستقیم  به صورت  نفر 

کشاورزی   محصولات  تولید  ازقبل  غیرمستقیم  صورت  به  زیادی  تعداد  این  بر  علاوه 

ما  در زمانهایی ک  ا ا  امرار معاش می کنند  ه محصولات کشاورزی دچار سرمازدگی ی

کشاورزی   مبادلات  به  شهر  در  زیادی  مشاغل  دلیل  به  یند  ب می  نحوی خسارت  هر  به 

وابسته بوده میزان گردش مالی به شدت کاهش پیدا کرده و رکود بربازار شهر حاکم  

یابد به همین   شده و میزان درآمد مشاغل مرتبط و غیر مرتبط کاهش چشمگیری می 

و  دلیل   نمود   اقدام  شهر  در  درآمدزایی  برای  توان  می  گردشگری  های  تانسیل  پ از 

دراین راستا تحقیق خاصی صورت نپذیرفته است لذا در این تحقیق قصد آن می رود  

شهرستان   گردشگری  زیرساختهای  توسعه  و  گردشگران  تعداد  بین  رابطه  به  بتدا  ا

،حتی   گردشگری و اکوتوریسم   پرداخت و در ادامه از طریق پرداختن به پتانسیل های 

ژیوتوریسم شناسایی و برجسته سازی آن، بتوان به راهکارهایی برای جذب گردشگر  

دست یافت تا از این طریق بتوان قدمهایی برای توسعه و درآمد زایی در شهر برداشت  

 لذا این تحقیق در جستجوی راهکارهایی هم برای جذب گردشگر خواهد بود. 

سوال اصلی در این تحقیق اینگونه است که : وضعیت تاثیرگردشگری بر توسعه پویا درشهرستان  

 مراغه چگونه است؟که در این راستا می توان به اهداف جزیی زیر هم اشاره داشت: 

 شناسایی  وضعیت تاثیر  گردشگری برانسجام اجتماعی مردم منطقه   - 

باگردشگری    -  مرتبط  ساختهای  زیر  توسعه  بر  گردشگری  تاثیر   وضعیت  شناسایی 

 شهر 

شناسایی وضعیت تاثیر  گردشگری بر ایجاد فرصت های شغلی مرتبط برای ساکنان    - 

 شهری 

بر   رونق گردشگری در    -  شناسایی وضعیت تاثیر  عوامل اقتصادی ، اجتماعی موثر 

 مراغه  

 شناسایی وضعیت  تاثیر گردشگری بر توسعه محلی و شهری   - 
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رابطه و اتحاد برای قدرتمندتر ساختن ظرفیت های    مؤلفه اصلی پارادایم گردشگری پایدار، ساخت

شیوه ای پایدار، که برای محیط زیست نیز مطلوب فایده باشد،    جامعه محلی و انتقال اقتصاد محلی به

البته شایان ذکر است که،این رویکرد رابطه نیازمند    است.  پایدار،  ارتقای گردشگری  محور برای 

)موسایی    برای همکاری میان سه بخش اصلی رویکرد توسعه پایدار است  تشکیل و ساخت ظرفیتهایی

   (1391ودیگران، 

به عبارتی گردشگری پایدار حاصل تلاش در دستیابی به توسعه پایدار در تمامی زمینه هاست.هدف  

اصلی در بسط معنایی گردشگری پایدار،اراه روشهای منطقیدر بهره گیری از منابع طبیعی و انسانی  

نبه  و ممانعت از به کارگیری غیر علمی این منابع می باشد .توسعه پایدار گردشگری دارای سه ج

 است:

 حفاظت از محیط زیست -1

 حفظ منابع و میراث فرهنگی -2

 ( 329:1394حرمت و احترام به منابع)ازکیا و ایمانی،-3

  رو به   ت یخود با موفق  توسعه  ی هادر حال توسعه  در برنامه  ی از کشورها  یبرخ  ر،یاخ  یسال ها  در

خود برآمدند    جامعه  ی و دستاوردها  در برنامه   دنظریو تجد  یشیدرصدد بازاند  یرو  ن یرو نشدند، از ا

، آنان  بود که  آن  افتندی دست  دان ب که  یلیدلا نیاز مهمتر یکی. ابند یخودرا در ت یموفق عدم  ل یتا دل

  ی زیربودند. در برنامه   گرفته  ده یباشد، ناد  گرفته   صورت   مردممشارکت    بر طبق   زا را که درون   توسعه

  باشند و دولت  داشته  مشارکت در آن  مردم که  ییهازا با برنامه درون یاتوسعه  کشور ما، فقدان  ی ها

، انتخاب  نییپا مشهود است .برنامه ها عموماً از بالا به  یخوب به  رد،یگ عهده  به  ار آن ه یتغذ تنها نقش 

  ز ین  اندرکاران   و دست   انییروستا  ،ان یبوم  نظرات   و برگشت   تبعات  یشد و حت  و ابلاغ   زیتجو  ،میتنظ

کاغذها،    ، تنها در همانتوسعه  از اهداف   ی اریبس  جهینشد. در نت  استفاده   یابیو ارز  دنظریتجد  یبرا

باقو بخشنامه   هاه ی ابلاغ نپذرا نشناخته   آن  ،یبوم  اندرکارانو دست   انییماند. روستا  ی ها  و از    رفتهی، 

  مواجهه   ل یدله  ب  زیها ن طرح ها و برنامه   انیو جر  نکردند. کارگزاران  مشارکت  و در آن   هست نخود ندا 

عملاً  کار را   یاز مدت  پس   زیخود ن  ی رو  ن یاز ا  افتند،ی  را ناتوان   یشخص  هر حرکت  ،یموانع  ن یبا چن

 پرداخت   یمعن  تنها به   ی دولت  و کارگزاران  زانیر  و برنامه   رانیتوسط مد  مردم   رها کردند. مشارکت

هز  یبرخ مردم   هانه یاز  ا  لی تأو  توسط  نه   ن یشد.  مشارکت   امر،  عامل  تنها  از    در  که  یاجتماع  یرا 
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با    از اساس  زین  انیروستائ  ژه یمردم وبو   شد که   موجب  ، بلکه ساخت  دارد خارج   یجا  تاروپود توسعه 

  یقیطر  را به   شان   بی، جدرصدد است  که   خوب   یبا ظاهر  یارا واژه   و آن   ده یورز  مخالفت  مشارکت

  ه یبرخورد اول  ن یدر چن  را دولت   ی نو انسا  یذهن  هیسرما   نیبزرگتر  جه یو در نت  ستندیکند، نگر  یخال

 ، میکن  جیرا درجامعه ترو  یمشارکت  توسعه  که  م یاگر درصدد باش  داد. حال  از دست   یحیرصحیغ  ی

  ،ومیامواجه   از گذشته   شیب  یبا موانع   گذشته   ی هادر برنامه   دولت   ی و منف  ناخواسته   غاتیتبل  سبب  به 

در   ، نه مردم  رفتار کنند که  یاگونه   به  ست یبایم  اندرکارانو دست    کارگزاران  ها، بلکه تنها رسانه   ه ن

 و... آنان  یابیاجراء، ارزش  ،یریگمیدر تصم  مشارکت  به   که   ابندیدر  عمل  ن یخود در ح  شعار، بلکه 

 که   ییسازمان ها و کانال ها  که  شده   سبب   ن یو مسئول  مردم  متقابل  یریباورپذ  . عدم شودیمربوط م

 و عملاً توسعه   رندینگ  شکل  ند،یآ  دیپد  آن   عیو تسر  تحقق   و در جهت   یمشارکت  با توسعه   ی مواز  دیبا

  اندرکارانو دست    کارگزاران  ،ن یاز مسئول  یاریبسنگردد.    نه یو نهاد  تر وارد نشده   ییربنایز  مراحلبه  

 انتقال   ان ییو روستا  مردم  را به   ندارند تا آن   یمردم   از مشارکت  یو روشن  ز خود تصور درست ین  ی دولت

 رو به  ت یخود با موفق  توسعه   یها در برنامه   سوم   جهان   یاز کشورها  یبرخ  ر،یاخ  ی دهند.در سال ها

 مردممشارکت   بر طبق  که درون زا را  بود که آنان توسعه ن یا لیدلا نیاز مهم تر  یکیرو نشدند که 

درون زا   ی اتوسعه ز،فقدان یکشور ما ن ی ها یزیر بودند. در برنامه  گرفته  ده یباشد، ناد گرفته  صورت

  به   رد،یگ عهده  را به  آن  هیتغذ تنها نقش   باشند و دولت  داشته  مشارکت در آن  مردم که  ییهابا برنامه 

ها اتخاذ  ها و انجمن گروه   ریسا  یکه با اعضا  یزیرو برنامه    یریگ  میصممشهود است. هر نوع ت  یخوب

طراح ن  د یبا  شودی م  یو  کامل  مشارکت  محل  یمردم  ی روهایبا  افراد  منابع    یو  آنها  باشد.  همراه 

  نیکنند در ع  یها همراهکمک یکه دارند در سازمانده  یبا دانش بوم  توانندیهستند و م  یاطلاعات

 ها را در منطقه منتشر خواهند کرد. کمک یهستند و اخبار خوب و پوشش منطق  یخبر رانیحال سف

که   1950بدین طریق بود که با افزایش رفاه نسبی و ایجاد تنوع در مصرف ، تعداد گردشگر در سال

توانست رشد      کرد، به تدریج و بویژه بعد از اتمام جنگ جهانی دوم میلیون نفر تجاوز نمی  26از  

  80و  70،    60این روند صعودی در دهه های    (195:1385)خانیا،صعودی خود را به سرعت ادامه دهد

عاریف جهانگردی تبه بعد دوباره اهداف، رویکردها، و  90میلادی به سرعت ادامه پیدا کرد و از دهه  

 جدیدی ادبیات ، 1پایدار   مورد ارزیابی و تجدیدنظر قرار گرفت و با متأثر شدن از رویکرد توسعه

 
1 Sustainable Development  
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بود که گردشگری    از این دهه به بعد  .شد گردشگری مباحث وارد " 1پایدار  گردشگری "نام به

تقریباً به صورت اجتماعی تثبیت شده و به عنوان یکی از مؤثرترین ومهمترین شاخصهایی که قدرت  

  کنندگی زیادی در حیات اقتصادی، سیاسی، اجتماعی،و ... کشورها دارد، مورد بحث قرار می  تعیین

 (1391)موسایی و دیگران،گرفت

بریم  می  به روند گردشگری پایدار و آمار مربوط به آن در ایران، به این واقعیت پی  گذرا   با نگاهی

  12گیرد )با می کشور برتر دنیا قرار 9که، هر چند کشور ایران از لحاظ ابنیه و آثار تاریخی در میان 

را دارند اما هنوز آنها   هزار ابنیه که قابلیت ثبت شدن   200هزار ابنیه تاریخی ثبت شده و یک میلیون 

باشد اما    کشور برتر دنیا می10نیز جزو    های اکوتوریستی  اند(، و حتی از نظر جاذبه  به ثبت نرسیده 

است، تا جایی که، ایران جایگاهی    از نظر درآمد کسب شده در این زمینه بسیار کمتر از سایر کشورها

بینی سازمان حتی پیش   (67:1387مکاران،)طیبی وهرا به خود اختصاص نداده است  92بهتر از رتبه  

کشور بررسی   181درباره وضعیت صنعت گردشگری در بین    2019جهانی گردشگری برای سال  

، نسبت به اقتصاد جهانی ، در    28واقعیت دارد که، ایران از نظر اندازه، در رتبه    شده ، حکایت از این 

)موسایی و  قرار خواهد گرفت، که نشانگر رشد منفی است   100و ازلحاظ رشد، در رتبه    99رتبه  

 ( 1391دیگران،

  یجنوب  ی ایآس  ی کشورها  فی که در رد  رانیدر مورد ا  یگردشگر  ی جداول سازمان جهان  یمارهاآ

  938و    ون ی لیم  2نفر )  ون یلیم  3به    کینزد  ی زیچ  2010که در سال    دهدی گرفته است نشان م  یجا

به    2015و    2014  یهاتعداد در سال نیاند که اجهان وارد کشور شده   ی کشورها  گریهزار نفر( از د

  5.4و    4.2رشد    ب یکرده است که به ترت  دا یپ  شینفر افزا  ونیلیم  5.237و    ونیلیم  4.967به    بیترت

سال   یدرصد به  نسبت  م  شی پ  یهارا  نشان  خود  ادهدیاز  با  سال    ن ی.  در  تعداد    2016حال 

  یدرصد  5.6کرد که نشانگر افت    دا ی کاهش پ  ونیلیم  4.942به رقم    رانیبه ا  ی ورود  یهاست یتور

  سمیسازمان تور  یآمارها  سم،یکشور از صنعت تور  ینظر درآمدها  از  .است  2015نسبت به سال  

درآمد    نیدلار درآمد داشت که ا  ونیلیم  2.438  رانی، ا2010از آن است که در سال    یحاک   یجهان

ثبت رساندن رشد  2015و    2014در سال   به  به ترت  یبا   3.868دلار و    ونیلیم  3.841به    بیمداوم 

 .است ده یدلار رس ونیلیم

 
1 Sustainable Tourism  
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در حوزه گردشگری و توریسم دیدگاههای مختلفی برای تحلیل این مقوله وجود دارد به نظر می  

توسعه    یهاو ایدئولوژی   ینشان دادن نفوذ تئوریها  یصورت گرفته برا  یهاتلاش   بهتریناز   ییک  آید

صورت    یگردشگر  یفرایند علم  ریخط س  یچگونگ  یبررس  به منظور  یجفر  یاز سو  یبر گردشگر

تحل براساس  است.  فلسف  مرحلهچهار  (2001)  یجفر  یگردشگر  اتیادب  لیگرفته  مواضع  و    ییا 

است    یمدع  ی. ونمایدیتوسعه مشخص م  یو به موازات تئور  یگردشگر   یرا در تئور  یایدئولوژیک

در ادامه به    اند   داشته  یغلبه نموده و با یکدیگر همزیست  هیاز این مواضع بر بق  ییک  یاهر دوره   در  که

 چهار مرحله اشاره می شود: 

    دیدگاه حمایتی-

در دیدگاه حمایتی گردشگری به مثابه یک صنعت مولد که یاری دهنده اقتصاد و توسعه کشور   

حال توسعه  در دورانی که بسیاری از کشورها بخصوص کشورهای در    هاست در نظر گرفته می شود 

و کمتر توسعه یافته دارای مسائل و مشکلات اقتصادی هستند گردشگری می تواند عاملی مهم و  

مثبت برای جذب منابع باشد در راستای این دیدگاه برای کسب منافع و منابع مالی نیازمند توسعه زیر  

ت اقتصادی  ساخت ها و تاسیسات گردشگری هستیم براساس این دیدگاه دولتها برای کاهش مشکلا

بیشتر بر روی این دیدگاه تاکید می  جامعه از صنعت توریسم حمایت می کنند. در مطالعه حاضر 

تواند در اقتصاد   اشتغال زایی می  ابزاری برای کسب درآمد و  شود زیرا که گردشگری به عنوان 

 منطقه ایفای نقش نماید. 

 دیدگاه گسست منفی

مربوط به    یبه این سو نگران  1960  ی  موضع گسست از اواخر دههبابو و همکاران اعتقاد دارند که » 

منف توسعه   یآثار  این مرحله    یوابستگ   پارادایم ی  از سو  یگردشگر  ی  رشد سریع  مطرح شد. در 

بود که مقصد  ی  های  ط یبر کشورها و مح  یآثار گردشگر  یبررس  یگردشگر  ی تئور  یاصل  ی   دغدغه

مرکز بود. این  -رامونیپ  یوابستگ  یاز نوع مدلها   لیتحل  یوه یو ش  گردیدی گردشگران محسوب م

تئور از  »   پردازان ی  عده  المللی را  بین    ی   لذت جویانه   ی  چهره یا»   «  یاستعمار فرهنگ  گردشگران 

 ( 1394)ازکیا و آقاجانی،  کردندیم یتلق «استعمار نو

  ی افتهایشاهد ره  1980  ی  دهه  یگردشگر  ی  واکنش به مواضع ضد توسعه  یبه عنوان نوع  این دیدگاه 

به گردشگر  نسبت  گرایانه  بودآرمان  عناوینی  با  دیدگاهها  این  ،مناسب چون گردشگر  ی.  سبز  ی 
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هدف   شدند  مطرح  جایگزین  و  نرم  و    ی اصل،مسئول،  اصول  که  بود  این  رویکردها  این 

و    تی مالک  ها و اجتماعات بتوانندجابجا نمایند که عمدتاً محل   یرا طور   یگردشگر  یاستگذاریهایس

اخت  این صنعت را در  تا حدود   اریکنترل  باشند.  این ره  یداشته    را   افت یمفهوم معاصر اکوتوریسم 

 .نمایدیصویر مت

تلفر  دیدگاه  شارپلی  1براساس  فرایندها  2و  به  مربوط  دانش  افزایش    ی گردشگر   ی  توسعه  یبا 

با   زیبوجود آمد و این پارادایم ن  1990 ی دهه  درپایدار یگردشگر  ی تحت عنوان توسعه یپارادایم

بر   ی را شاهد آن  درحال توسعه   یاز کشورها ی اریو بس باشد ی روبرو م یو پذیرش یمشکلات اجرای

  ی ها  پژوهشکده   ها و  دانشکده   سیدر دیدگاه دانش مدار، تأس  نمایندیم  یتلق  یتداوم استعمار غرب

  رو بود که رشته   نیقرار گرفت و از هم  دیمورد تأک   اریبس  یگردشگر  قاتیو توسعه تحق  یگردشگر

 )همان( در جهان مطرح شد   یمستقل علم یک رشته  ی  مثابه به  ی جهانگرد ی

زیاد عوامل  گردشگر  یگرچه  سریع  رشد  نرخ  علما  یدر  نظر  از  اما  دارند    یاجتماع  یدخالت 

طبقه گسترش  و  رشد  آنها  صنعت  متوسطی    مؤثرترین  فوق  جوامع    طبقه   تیجمع  یدارا  یاست. 

ب  یخدمات برا  و  درحال توسعه شرایط  ییژه رشد این طبقه در کشورهاه و  مسلط و  انواع    یتقاضا 

نسبت    انه ینگاه عام  کهی  را بوجود آورده است. در حال  یگردشگر  ی  از محصولات و تجربه   یمختلف

به این   یتفریح و لذت است همچنان وجود دارد واکنش فور یکه در پ یکس عنوان گردشگر بهبه 

  یبه این فرایندها  یپاسخ   یا  شهیباب  تفکرات کل در  را به عنوان  ی تحولات آن بوده که گردشگر

سر  ه  ب  یگردشگری    . بنابراین، دوره رندیدر نظر بگ  یفرهنگ   یو اجتماع   یسریع تحولات اقتصاد

)ازکیا   د شوی  در نظر گرفته م یفرهنگ   یفوق صنعت  ی  از پروژه   یبه عنوان بخش یآمده و گردشگر

گرایـی در سـه دهـۀ اخیـر تحـولات مهمـی    توجه بـه مقولـۀ مـصرف و مـصرف  (1394وآقاجانی،  

ویژه معلول توجه همزمان    پردازی جامعۀ معاصر در پی داشته است. این تحول به   را در فهـم ونظریه 

ابعـاد ا  به  کنار  در  مصرف  نویـسندگان  فرهنگی  از  بـسیاری  اسـت.  آن  سیاسـی  و  اقتـصادی  بعاد 

؛ هـریس،  1995، کمپبل، 1993، لی  1990، فذرستون، 1990، مک کراکن 1995ولانگ،  )گابریـل

ابزارهـای اصـلی  2008وبومن    2004 بدون کالاهای مصرفی، جوامـع مـدرن  اعتقادند که  این  بر   )

 
1 -talfer 
2 - Sharpley 
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  دهنـد. همچنـین بـدون کـالای بازآفرینی، بازنمایی و دستکاری در فرهنگ خود را از دست می  بـرای

می ناممکن  جمعی  هویت  از  تعریفی  ارائۀ  را  مصرفی،  مـا  مـصرفی  خـدمات  و  کالاهـا  شـود. 

اند و تصور زندگی فرهنگی جامعه معاصر بدون روابط، فعالیـتهـا ومعانی  درمحاصره خویش قرار داده 

اگرچه در دنیای جدید که هر روز انسان متمدن    (1391)ذکایی,   برخاسته از مصرف ناممکن است.

در مسیر تبلیغات سرمایه داری عرصه های جدیدی از مصرف و مصرف گرایی را تجربه می کند  

نباید این را هم از نظر دورداشت که مصرف و مصرف گرایی همیشه هم محکوم نیست و در مواردی  

تواند قلمرویی برای انتخاب، آزادی  می مـصرف هـم  ویت انسانها در ارتباط می باشد به عبارتی» با ه

انفعال، از خود بیگانگی، محدودیت    تواند به  و تقویت تعلقات و ارزشهای اجتماعی باشد و هم می

 «)همان( و کنترل بینجامد

تحقیقات زیادی انجام شده در ارتباط با گردشگری و نقش ان در توسعه انجام شده  - 

 است که به مواردی اشاره می شود: 

مطالعه    -  مورد  توسعه  بر  روستایی  گردشگری  پیامدهای  تحلیل  عنوان  با  تحقیقی 

روستای کندوان توسط شاهی پور و مجتبی زاده در دانشگاه آزاد واحد تهران مرکز  

توسعه   در  هم  گردشگری  دهدکه  می  نشان  تحقیق  این  تایج  ن که  است  شده  انجام 

خانوا  اقتصادی  وضعیت  بهبود  در  وهم  کندوان  به  روستای  تاثیر  روستا  این  رهای 

ا ناشی از گردشگری می توان   سزایی داشته است از جمله پیامدهای توسعه این روست

به ایجاد اشتغال، تعامل فرهنگی، بهبود وضعیت محیط زیست و بهبود توجه دولت به  

کرد.  اشاره  ا  روست از  مهاجرت روستاییان  از  ممانعت  و همچنین  و    منطقه  پور  )شاهی 

 ( 1395،  مجتبی زاده  

موردی: دهستان    ۀ )مطالع یی مناطق روستا   ۀ گردشگری برتوسع   ۀ توسع   امدهای ی پ   ل ی تحل 

ه این تحقیق توسط    استان مازندران(   ان ی کسل  برا ا   ل ی اسماع   و کوهبنه    ی م ی محمدصادق 

تایج   زد ی ا  ن که  است  شده  انجام  اصفهان   دانشگاه  م   ق ی تحق   در  ورود    دهد ی نشان  که 

تأث  درآمد    رهای ی گردشگران  بهبود  بر  معناداری  و  امکانات    ۀ توسع   ان، ی روستائ مثبت 

دفع فاضلاب و دفع زباله، گسترش مرکزهای اعتباری    ستم ی بهبود س   ، ی عموم   ی بهداشت 

تا   ن ی ها و معابر روستاها دارد. همچن   سکونتگاه ۀ  و توسع  این تحقیق حاکی از آن    ج ی ن
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تر   است  ناش   رهای ی تأث   ن ی که مهم  م   گردشگران از ورود   ی مثبت  را  توان    ی به روستاها 

  مهم   ن ی اشتغال و همچن   ۀ اقتصادی و توسع   ۀ توسع   ، ی رساخت ی ز   ۀ : توسع ر ی نظ   ی در عوامل 

روستا   ی ناش   ی منف   رهای ی تأث   ن ی تر  مناطق  به  گردشگران  ورود  م   یی از  در    ی را  توان 

وکار،   ر یی تغ   ر ی نظ   ی عوامل  کسب  اجتماع   ۀ توسع فضای  های  تخر   ی ناهنجاری    ب ی و 

براهیمی کوهبنه وایزد،    . روستا خلاصه کرد   ی فضای فرهنگ   ( 1393)ا

عوامل موثر بر    ی جامعه شناخت   ی بررس   " تحت عنوان    ی ق ی ، تحق   ی و نجف   ی هزار جریب - 

با رویکرد جذب گردشگران خارج   در ی  توسعه گردشگر  انجام رسانده    "   ی ایران  به 

تایج این تحق  ند . ن یانگر آن است    ق ی ا مجدد    بازگشت و   ی رضایتمند   ر ی دو متغ   ان ی که م ب

رابطه   مقصد  مستق   ی به  و  یعن   م ی معنادار   . دارد  م   ی وجود  چه  احساس    زان ی هر 

به مردم   ی رضایتمند  نسبت  ه  تمایل  ،  رود  بالا  ایران   گردشگران  ه  گردشگری  ب  سفر  ب

ه  مجدد  یز ) پذیری  بازگشت ( ایران  ب  ( 1391)هزار جریبی ونجفی،    یابد  می  افزایش  ن

با عنوان  1388حاجی نژاد و همکاران)   -  تأثیرات گردشگری تجاری بر  ( در تحقیقی 

شهری  مناطق  فضایی  کالبدی   این    توسعه  تایج  ن ند  ا داده  انجام  انه  ب شهر  تحقیق  در 

یانگر آن است  ه    ب ان ب میان رشد گردشگری تجاری در شهر  که رابطۀآماری معناداری 

وجود  شهر  فضایی  و  کالبدی  بافت  تغییرات  ا  جمعیت    ب افزایش  که  طوری  به  دارد، 

واحدهای  وساز  ساخت  افزایش  اراضی،  کاربری  افزایش  مجتمع    شهری،  و  مسکونی 

قامتی و پذیرایی، از بارزترین نمودهای این روابط   ه رشد مراکز ا های تجاری به همرا

 . شوند   وتغییرات برشمرده می 

 گردشگری  نقش  بررسی " عنوان  تحت  تحقیقی  (در 1390)  دارایی  و  رضازاده   - 

ه  "قشم  پایدار  توسعه  در  شهری  ه  رسیدن  برای  که  نتیجه رسیدند  این  ب  پایدار  توسعه  ب

 بازارهای  و  خدماتی  مراکز  ،گسترش  اقامتی  رفاهی  تسهیلات  ،  تبلیغات  طریق  از 

ناهای  مرمت  ،  وسنتی    مدرن  ه  توان  می  انسانی  نیروی  آموزش  و  تاریخی  ب  دست  آن  ب

        .یافت 
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توسط  -  نورکوویچ تحقیقی  سال   1رحمان  از  گوین  هرزه  و  بوسنی  دانشگاه    1992در 

است    1995تا  پذیرفته  درا انجام  تاث تحقیق   ن ی که  بر گردشگر   ر ی ،  ا   ی  منطقه    ی توسعه 

با توجه به توزیع منابع توریستی را مدنظر قرار داده است با توجه    ن ی و هرزگو   ی بوسن 

کل   بر  گردشگری  جهان،  بر  گردشگری  کلی  روند  گوین  به  هرزه  و  بوسنی  اقتصاد 

 ( RAHMAN NURKOVI´C :1992تاثیر دارد) 

سلطان    -  توسط»  هند   » یارا ل »دا دولتی  دانشگاه  تجارت  دانشکده  در  دیگری  تحقیق 

 » ول  جاس  است  2سینگ  شده  انجام  هند«  درتوسعه  توریسم  صنعت  نقش  عنوان»  با 

به میهمانان خارجی و   هدف از این تحقیق بررسی نگرشها و رفتارهای هندیان نسبت 

احترام بیشتر نسبت به آنها در زمان حضورشان می باشد همچنین بررسی نقش توریسم  

ثانوی  تحلیل  صورت  به  مقاله  این  باشد  می  هند  اقتصادی  رشد  است    بر  شده  کار 

هند   در  توریست  بیشتر  جلب  یافتن  برای  راهکارهایی  بال  دن به  بررسی  این  همچنین 

می باشد زیرا ساسیت دولت حمایت از این راهکارها برای افزایش درآمد از صنعت  

 ( JASWAL:2014)    توریسم می باشد. 

ماسی   -    دانشگاه  در  موردی  مطالعه  صورت  به  دیگری  رینا    3تحقیق  توسط  نیوزلند 

این    4شیونس  است   شده  انجام  محلی  جوامع  سازی  نمند  توا و  اکوتوریسم  عنوان  با 

نمند سازی اقتصادی، روانی، اجتماعی و سیاسی بررسی شده است   بعاد توا تحقیق در ا

  ه ی کمک به تجز   ی مناسب برا   سم ی به عنوان مکان   ی چارچوب توانمندساز   نتیجه آنکه : 

تحل  ن   ، ی اقتصاد   ، ی اجتماع   اثرات   ل ی و  س   ی روا محل   سم ی اکوتور   ی اس ی و  جوامع  ی  بر 

 (SCHEYVENS, 1999)ارایه شده است 

با توجه به دیدگاههای موجود در زمینه گردشگری و ارتباط آن با توسعه و تحقیقات  

نتیجه گیری می شود  قبلی از دید نگارنده چنین  گردشگری و اقتصاد    که ، انجام شده 

بزاری    گردشگری در حال تبدیل شدن به یکی از سریعترین  صنایع رو به رشد جهان، ا

 
1-nurkovi´c 
2- Jaswal 
3- Massey 
4 Scheyvens 
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و   اشکال  مفاهیم،  از  یز  ون جهان  اقتصادی  ارکان  ترین  اصلی  از  درآمد،  ایجاد  برای 

می  قلمداد  پایدار  توسعه  صنعت    و   شود   ارکان  در  و  عام  طور  ه  ب پایداری  پارادایم 

دغدغه  به  خاص  طور  به  جهانی   گردشگری  توسعه  ت   ای  نوشتار  در  و  شده  بدیل 

تبدیل   جهان  ودانشگاهی  علمی  مباحث  اصلی  کانون  به  پایداری  مفهوم  گردشگری 

ا   است   شده  اپایداری ها و مضرات فراوان آنها در مسیر توسعه،    مشخص   اکنون ب شدن ن

یم پایداری به عنوان ر پا  مسئله ای مهم و ضروری نمود یافته و توجه مجامع جهانی    ادا

به خود  اخیر  دهه  دو  طول  در  های جهانی،    را  این چالش  بال  دن به  است.  کرده  جلب 

پایدار در دهه گذشته مطرح شد  بحث هایی   ارتباط گردشگری وتوسعه  در خصوص 

اینکه     و گسترش یافت  به  به توسعه   ی افتها ی ره با توجه    ی در ط   ی گردشگر   ی   مربوط 

مدلها  از  زمان  اقتصاد   ی گذر  ره   ی رشد  سمت  به    کرده   حرکت پایدار   ی افتها ی نوگرا 

ره  ند.  م   ی افتها ی ا ب   کوشند ی  پایدار  و    ی گردشگر   ن ی تا  آور  سود  منبع  یک  عنوان  به 

م   ی ت ی فعال  مح   تواند ی  که  ن   ی گردشگر ی  طها ی به  آس   ی ازها ی و  برساند    ب ی اجتماعات 

برقرار سازند   ی نوع  ارتباط    توازن  نظریات مطرح شده در  و  تحقیق  پیشینه  به  توجه  با 

با نقش گردشگری در توسعه،متغیرهای مختلفی ذکر گردیده است از جمله مواردی  

بواسطه گردشگری،کمبود زیر   تغییر سبک زندگی  به  برتوسعه هستند  تاثیر گذار  که 

وضعی  ،بهبود  زندگی  کیفیت  افزایش  درآمد،  ایجاد  گردشگری،  های  ت  ساخت 

از   زیست،ممانعت  محیط  وضعیت  بهبود  محله،  یا  منطقه  یک  ساکنان  اقتصادی 

زیرساخ  توسعه   ، منطقه  آن  ساکنان  سازمانهای  مهاجرت  نقش  ویا  گردشگری  تهای 

ها   متغیر  به  توجه  با  پژوهش حاضر  و در  اشاره کرد  توسعه گردشگری  نهاد در  مردم 

و   اقتصادی  توسعه  بر  گردشگری  تاثبرات  بررسی  بال  دن به  شده  مطرح  فرضیات  و 

تایج حاصله بتوان   زیرساختهای گردشگری و ایجاد اشتغال و درآمد هستیم تا بواسطه ن

 ی مناسبی در جهت توسعه صنعت گردشگری در مراغه باشیم.     راهکارها 

 :فرضیه های پژوهش

 دارد. تاثیر انسجام اجتماعی شهروندان بر به نظر می رسد گردشگری   -

 دارد.   تاثیر توسعه زیر ساختهای گردشگری منطقه بربه نظر می رسد میزان گردشگری  -
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 دارد  تاثیرمیزان درآمد ساکنان منطقه بر به نظر می رسد گردشگری   -

 .دارد تاثیرایجاد فرصت های شغلی برای ساکنان منطقه   بر میزان گردشگری  به نظر می رسد -

 روش شناسی

است روش گردآوری داده ها و اطلاعات در این    علت و معلولی است این پژوهش از نوع تحقیقات  

با استفاده از مطالعات   باشد.پژوهش  هم از داده های موجود و هم از طریق جمع آوری پرسشنامه می

کتابخانه ای و اسنادی به بررسی عاملهای توسعه پرداخته می شود در این تحقیق با علم به اینکه در  

برابر رسیده است در این تحقیق هدف    10سال گذشته تعداد گردشگران منطقه به بیش از    10طول  

گران  در شهر توسعه یافته  این است که آیا زیرساختهای صنعت گردشگری به موازات تعداد گردش

پرسشنامه   از  استفاده  با  ادامه  ودر  است  است  شده  ساخته  محقق  توسط  که  دید  ای  از  توان  می 

اداره میراث فرهنگی و گردشگری   بعلاوه گردشگران ودارندگان  کارشناسان  و مدیران شهرستان 

مشاغل مرتبط با گردشگری با این پرداخت که آیا زیرساختهای گردشگری به موازات افزایش تعداد  

گردشگران توسعه یافته است یا نه؟و آیا گردشگری قادر است به توسعه شهر کمک کند و یا با چه  

با استفاده از    توان به توسعه شهر با رویکرد گردشگری اقدام کرد.برای انجام این تحقیق ترفندی می 

اند  مورد پرسش قرارگرفته  شامل سه گروه از افراد بودند  نمونه آماری کهاز    پرسشنامه ساخت محقق

فعالین   و  گردشگری  و  فرهنگی  میراث  حوزه  کارشناسان  شامل  که  گردشگری  خبرگان  الف( 

نفر بودند  ب( مدیران و صاحبان مشاغل مرتبط   30گردشگری و صاحبنظران حوزه گردشگری که 

اکثر مناطق شهر دیدن کرده بودند    نفر ازگردشگرانی که از  50نفر بودند ج( و   50باگردشگری که  

البته لازم به ذکر است که پریشنامه گروهها متفاوت از هم   با به مراغه سفر داشتند  و بیش از یک 

تجزیه و تحلیل    موردروشهای توصیفی و تحلیلی  از  با استفاده    طراحی شده بود داده های این تحقیق  

برای تجزیه تحلیل    شدوبا استفاده از آماره های توصیفی به توصیف متغیرها پرداخته  قرار گرفت  

 رابطه بین متغیر هایی نیز از آزمون  ضریب همبستگی اسپرمن و خی دو استفاده شده است 

در تحقیق حاضرسؤالاتی در مورد توسعه زیر ساخت های گردشگری و متغیر  انسجام اجتماعی، و  

افزایش در آمد  و رونق شهر به صورت طیف لیکرت طراحی شده اند که ضریب آلفای آنها در  

 . جدول زیر آمده است
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 ویژگی های جمعیت شناختی

 : اند شامل سه گروه از افراد بودند افرادی که در این تحقیق مورد پرسش قرارگرفته

فعالین   و  گردشگری  و  فرهنگی  میراث  حوزه  کارشناسان  شامل  که  گردشگری  خبرگان  الف( 

نفر بودند  ب( مدیران و صاحبان مشاغل مرتبط   30گردشگری و صاحبنظران حوزه گردشگری که 

 نفر ازگردشگرانی که از اکثر مناطق شهر دیدن کرده بودند.      50نفر بودند ج( و    50باگردشگری که  

درصد از آنها زن هستنددر    92/16درصد از افراد مورد مطالعه مرد و  08/83طبق اطلاعات این تحقیق  

تعداد   حاضر  ،  69/27تحقیق  دیپلم  دیپلم،  46/18درصد  فوق  سطح  در  درصد   77/30درصد 

درصد در سطح فوق لیسانس وبالاتر  می باشند طبق اطلاعات جدول بیشترین درصد    08/23لیسانس،

درصد از افراد مورد مطالعه     7/16درصد در سطح فوق لیسانس و بالاتر قرار دارند  77/30افراد با  

 7/56درصد رشد آن را متوسط و  7/26ابراز داشته اند که گردشگری در مراغه رشد کمی داشته و 

اند.این سوال از خبرگان گردشگری و صاحبان  درصد میزان افزایش گردشگر را زیاد اعلام کرده 

با گردشگری که جمعاً  مشاغل م براساس    نیعلاوه برانفر بودند مورد سوال قرار گرفتند    80رتبط 

شهرستان مراغه در ده سال گذشته تعداد گردشگران    یوگردشگر  یفرهنگ  راثیاداره م  یآمارها

جدول زیر بیانگر تعداد افزایش گردشگر در طول ده سال را در ایام   داشته است  یریچشمگ شیافزا

برابری گردشگری در طول ده   3دهد.به طوری که اعداد جدول زیر بیانگر افزایش  نوروز نشان می 

 سال گذشته رانشان می دهد. 
 جدول: تعداد گردشگران درسالهای مختلف را نشان می دهد 

 1397 1396 1395 1394 1393 1392 1391 1390 1389 سال 

تعداد  

 گردشگر 

127781 129000 130556 155724 157121 201790 268907 322548 322594 

 

 دارد  تاثیر توسعه زیرساختها بر  گردشگری در منطقهبه نظر می رسد    : 1فرضیه شماره      

سال گذشته رشد چشمگیر  10برای اثبات این فرضیه که آیا زیرساخت های مرتبط با گردشگری در  

داشته یا نه  از سه گروه آماری)نخبگان ،صاحبان مشاغل مرتبط با گردشگری  و گردشگرانی که در  

ساختهای   زیر  آیا  که  شد  سوال  کردند(  مسافرت  مراغه  به  بار  یک  از  بیش  گذشته  سال  چند 

تعداد  گردشگری   این  از  که  یانه  اند  داشته  رشد  مراغه  در  گذشته  سالهای  درصد(   67نفر)  87در 
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درصد( کم اعلام کردندبرای اثبات این موضوع به  10نفر)  13درصد( متوسط و تعداد  23نفر)  39زیاد

سراغ اداره میراث فرهنگی و گردشگری  که متولی اصلی صدور مجوز هتل ها و اماکن تفریحی و  

رستورانهای بین راهی بوده و واحد پیشه وران شهرداری که امار مربوط به واحدهای صنفی مختلف  

ا در اختیار دارد و مهیمانسرای ارگانهای مختلف مراجعه کردیم آمارها نشان از افزایش رشد واحد  ر

 های صنفی مرتبط با گردشگری دارد.
 جدول  توزیع فراوانی میزان افزایش زیر ساخت های مرتبط با  گردشگری  را نشان می دهد 

 نام واحد صنفی                                                                     تعداد نام واحد صنفی                                                            تعداد 

تخت به 45از  توسعه هتل بزرگ مراغه                                              

 تخت 200

 9فروشنده صنایع دستی                                                             از

 32مورد به  

 افزایش رستورانهای باغی در مسیر   تخت  70احداث هتل آلیانس                                                         

گردشگری سد علویان                                                            از  

   25به  5

 ایجاد و ساماندهی بازارچه سبزیجات  تخت  80احداث باشگاه فرهنگیان                                                      

  2      کوهی و محلی                                                                     

 مورد 

 ایجاد محل دایمی نمایشگاهها و برگزاری   تخت  60احداث مهمان سرای دانشگاه آزاد                                        

نمایشگاه    10نمایشگاههای مختلف در طول سال                           

 در طول سال 

 محوطه سازی آثار تاریخی  تخت  30                          مهمان سرای مخابرات                                

مورد   2و ایجاد راه دسترسی                                                    از 

 مورد  9به 

تخت به    30توسعه هتل آریا                                                        از   

 تخت 70

 صدور مجوز فعالیت فروشنده  و محصولات لبنی 

 20محلی و ساماندهی بازارچه محصولات لبنی                   از 

 مورد  40مورد به  

 35مورد به  15فروشنده  سوغاتی مراغه                                              از

 عسل و صابون مراغه   -باسلوق–)سوجوق 

  25فروشنده خشکبار محلی                                                از  

 مورد  55مورد به  

  مورد  9مورد به  2ایجاد پارک مسافر و الاچیق ها                                از 

 

روند   گردشگری  ساختهای  زیر  افزایش  روند  شودکه  می  مشاهده  بالا  جدول  اطلاعات  براساس 

صعودی خوبی در ده سال گذشته نشان میدهد  که بیانگر توسعه زیرساختهای گردشگری همزمان با  

و  افزایش گردشگران نیاز به توسعه زیرساختها بوجود آمده    با افزایش گردشگر می باشد به عبارتی  
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در نتیجه رابطه افزایش گردشگر و توسعه زیرساختها معنی   در این زمینه توسعه ممکن گشته است

 دار و مثبت می باشد 

شماره     منطقه   - 2فرضیه  در  می رسد گردشگری  نظر  تاثیر    به  شغلی  های  فرصت    بر 

 رد دا 

برای اثبات این فرضیه  و اینکه در ده سال گذشته چه تعداد فرصت شغلی مرتبط با گردشگری در  

شهر ایجاد شده است به محل های تازه تاسیس شده مراجعه و تعداد مشاغل ایجاد شده را جمع آوری  

 کردیم. 
 مرتبط با  گردشگری  را نشان می دهد  تعدا اصناف با پتانسیل اشتغال زاییجدول  

 تعداد  نام واحد صنفی  شغل ایجاد شده تعداد   نام واحد صنفی 

 نفر 50 فروشنده صنایع دستی  نفر60نفر به 25از  هتل بزرگ مراغه 

مسیر   نفر  25 هتل آلیانس  در  باغی  و  شهر  درون  رستورانهای 

 گردشگری سد علویان  

 نفر   200

ایجاد و ساماندهی بازارچه سبزیجات کوهی  نفر  10 باشگاه فرهنگیان 

 و محلی

 نفر  80

طول   نفر 3 مهمان سرای دانشگاه آزاد   در  مختلف  نمایشگاههای  برگزاری 

 سال

 نفر 50

راه   نفر 2 مهمان سرای مخابرات ایجاد  و  تاریخی  آثار  سازی  محوطه 

 دسترسی

 نفر  10

و  30نفر به  15از  هتل آریا   محلی  لبنی  محصولات  و  فروشنده  

 ساماندهی بازارچه محصولات لبنی 

 نفر   60

مراغه)سوجوق   سوغاتی  –فروشنده  
 عسل و صابون مراغه -باسلوق

 نفر  90 فروشنده خشکبار محلی   نفر  41

 نفر  10 لیدر  رتو نفر  14 پارک مسافر و الاچیق ها

                    

ایجاد شده مرتبط با گردشگری در    مشاغلبراساس اطلاعات جدول بالا مشاهده می شودکه تعداد  

نفر در این حوزه اشتغالزایی شده است وبا افزایش آمار    1000سالهای گذشته نشان میدهد  که بالای  

آمار   افزایش  با  که  نتیجه گرفت  توان  می  لذا  بیشتر خواهد شد  اشتغالزایی  آمار  قطعاً  گردشگران 

 مثبت دارند.   معنی دار و   لذا این دو متغیر با هم رابطه ه است  گردشگران مشاغل جدیدی ایجاد شد

رسد    :     3شماره   ه ی فرض  می  نظر  منطقه به  در  تاثیر   انسجام   بر   گردشگری    اجتماعی 

 دارد 
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انسجام ساکنان  بر روی  و حضور گردشگران  آیا گردشگری  که  است  این  فرضیه هدف  این  در 

 تاثیرگذار یوده است یانه؟ شهری 

 جدول  همبستگی اسپرمن حضور گردشگران با میزان انسجام شهری را نشان می دهد 

   ensejam turist 

Spearman's rho ensejam Correlation Coefficient 1.000 .211 

Sig. (2-tailed) . .262 

N 30 30 

ا انسجام   ی همبستگ  ئ   میزان گردشگری ب در سطح رتبه    گردشگری   ر ی متغ    که ی : از آنجا

ا   اس ی درمق    انسجام و   ی ا  نابرا   ده ی سنج   ی فاصله  ب ند  ا ضر   ن ی شده     ی همبستگ   ب ی از 

نمود  استفاده  بالا دومتغ   م ی اسپرمن  اطلاعات جدول  همبستگ   ر ی که طبق    r=  / 21ی فوق 

معن  ا p= / 21  ی دار   ی با سطح  به خاطر  دارد  معن   نکه ی وجود  از   ی دار   ی سطح  /  05کمتر 

 می باشد. دار    ی فوق معن   ر ی دو متغ   ن ی ب   ی لذا همبستگ   می باشد 

منطقه   :   4شماره   ه ی فرض -  در  رسد گردشگری  می  نظر  ا    به  ب مرتبط  مشاغل  آمد  در  بر 

 دارد گردشگری تاثیر 

برای اثبات این فرضیه به سراغ صاحبان مشاغل مرتبط با گردشگری رفته و در مورد موضوع افزایش  

نفر از مدیران و صاحبان مشاغل     50خواهی شده است اطلاعات بدست آمده از در آمد از آنها نظر 

سال گذشته تعداد  10مرتبط با گردشگری در جدول زیر آمده است از آنها سوال شده که در طول  

گردشگران و مشتریان غیر بومی که به محل کسب شما مراجعه کرده و خرید می کنند چقدر افزایش 

نظر قرار نگرفتن درآمد، افزایش نرخ تورم و بالا رفتن قیمت خدمات و کالاهای  یافته است ، دلیل مد  

ارایه شده توسط این مراکز می باشد.به همین دلیل تعداد افزایش مشتریان و خرید آنها لحاظ شده  

 .است
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 تعداد مشاغل مرتبط با گردشگری در شهررانشان می دهد   -جدول 

 کم            متوسط           زیاد             شغل              ردیف 

 درصد  تعداد  درصد  تعداد  درصد  تعداد 

 8/ 33 1 25 3 66/ 67 8 هتل ها و رستورانهای باغی   1

 25 2 25 2 50 4 فروشنده محصولات لبنی  2

 25 2 0 0 75 6 فروشنده خشکبار محلی  3

عسل  -باسلوق–فروشنده  سوغاتی مراغه)سوجوق   4

 و صابون مراغه( 

5 5/62 1 5/12 2 25 

 16/ 67 1 50 3 33/ 33 2 فروشنده صنایع دستی  5

 25 2 0 0 75 6 فروشنده سبزیجات کوهی و محلی  6

 20 10 18 9 62 31 کل 7

نفر متوسط    9نفر از افراد میزان افزایش مشتریان زیاد و   31طبق اطلاعات جدول بالا   

عبارتی    10و  به  ند  ا کرده  اعلام  کم  ا    62نفر  ب مرتبط  مشاغل  مدیران  از  درصد 

درصد    18گردشگری میزان افزایش مشتریان خود در طول چند سال گذشته را زیاد،  

براساس اطلاعات بدست آمده می درصد کم اعلام کرده   20متوسط و   توان  اند. پس 

ند   توا می  گردشگری  با  مرتبط  مشاغل  درآمد  و  گردشگری  افزایش  بین  که  گفت 

  رابطه مثبت وجود داشته باشد.   

 ج ی نتا ریوتفس  بحث

توج بستر    بالقوه   ی توانمند  یگردشگر  ی   توسعه   ی برا  ه یمهمترین  در  بویژه  توسعه  امر  در  اش 

  ی برا  یو اغلب محمل  ییک بخش مهم اقتصاد  یگرچه گردشگرباشدیدرحال توسعه م  یکشورها

اما در جوامع در حال توسعه    باشد یم  ی صنعت  ی از کشورها  یاریبسدر  یو روستای  یاقتصاد شهر  یایاح

توسعه مورد توجه قرار گرفته    ی  کننده   و تسریع  زوریبه عنوان یک عامل کاتال  یبطور مکرر گردشگر

وآقاجانی،  .است. بین  (1394)ازکیا  رابطه  به  ابتدا  شد  تلاش  تحقیق  این  در  اساس  براین  تعداد  لذا 

به   از طریق پرداختن  ادامه  گردشگران و توسعه زیرساختهای گردشگری شهرستان پرداخت و در 

اکوتوریسم به   پتانسیل های گردشگری و  بتوان  برجسته سازی آن،  و  شناسایی  ژیوتوریسم  ،حتی 

راهکارهایی برای توسعه گردشگری پایدار اقدام نمود تا از این طریق بتوان قدمهایی برای توسعه و  

 درآمد زایی در شهر بواسطه گردشگری برداشت.  
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ا استفاده از دیدگاه و نظرات کارشناسان حوزه میراث   در این تحقیق سعی شده است ب

تایج حاصل از داده   فرهنگی و گردشگری به آزمون فرضیات مورد نطر پرداخت که ن

پاسخگو   افراد  تعداد  :از  که  آنست  یانگر  ب کارشناسان  نظرات  از  آمده  بدست  های 

ا میانگین سنی    16/ 92د و  درصد مر   83/ 08نفر(به سوالات تحقیق     130)  ب در صد زن 

که    43/ 56 بالاتر    23/ 08سال هستند  و  لیسانس  فراد درای تحصیلات فوق  ا این  دصد 

باشندو  لیسانس،   30/ 77می  و   18/ 46درصد  دیپلم  پاسخگویان    27/ 69فو  از  درصد 

بودند   اذعان داشتند که     56/ 25دارای تحصیلات دیپلم  فراد مورد مطالعه  ا از  در صد 

که  تعدادگر  است  داشته  شهرستان  در  زیادی  رشد  گذشته  سال  ده  طول  در  دشگران 

شود که بین سالهای  این امر براساس آمار اداره میراث فرهنگی و گردشگری تایید می 

حدود    98تا  88 در  گردشگران  در  3تعداد  شده  ارایه  های  آمار  که  است  شده  بر  برا

 زیر نمایش داده می شود: 

شغل در حوزه های    1000در طول ده سال در حوزه مشاغل مرتبط با گردشگری در حدود بالای   

 مختلف ایجاد شده است 

توسعه    ، متغیرهای  با  گردشگری  افزایش  بین  رابطه  بالا  جدول  در  شده  مطرح  فرضیات  براساس 

زیرساختهای گردشگری، انسجام اجتماعی ، میزان درآمد و ایجاد فرصت های شغلی معنی دار بوده   

 می باشد. 

توسعه زیرساختها با گردشگری است به عبارتی    بیانگر رابطه معنی داری بین متغیر  نتایج این تحقیق

و   ازکیا  تحقیق  در  امر  این  که   است  یافته  توسعه  نیز  ها  زیرساخت  گردشگران  تعداد  افزایش  با 

(  1388( و حاجی نژاد و همکاران)2014( و جاس ول )1395( و شاهی و مجتبی زاده)  1394آقاجانی)

 تایید شده است 

طبق نتایج این تحقیق انسجام ساکنان شهر هم با افزایش گردشگر بیشتر شده و به قولی رابطه بین    

 این دو متغیر معنی دار می باشد 

طبق نتایج تحقیق میزان درآمد ساکنان شهر با گردشگری رابطه معنی داری وجود دارد که در تحقیق  

 . ( این مورد نیز ثابت شده است2014جاسول)
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نتایج بدست آمده حاکی از ان است که بین افزایش گردشگران و بیشتر شدن فرصت های شغلی 

(  1395مرتبط رابطه معنی داری مشاهده شده است که این امر در تحقیقات شاهی پور ومجتبی زاده)

 ( نیز ثابت شده است 1393و ابراهیمی کوهبنه و ایزد)

افته های تحقیق     -   راهکارهایی برای توسعه گردشگری براساس ی

و   ها،اقدامات  یافته  به  توجه  با  مراغه  منطقه  در  گردشگری  اهداف  تحقق  برای 

 راهکارهای زیر پیشنهاد میگردد: 

برنامه های جامع گردشگری در مقیاس منطقه ای   -  نواع طرح ها و  ا  تدوین و اجرای 

و  -  بهینه  برداری  بهره  و  مراغه  مختلف  مناطق  در  گردشگری  های  جاذبه  شناسایی 

 درست از آنها برای اشتغال زایی 

برنامه -  فرهنگی،طبیعی  اجرای  و  تاریخی  اماکن  معرفی  لیغاتی جهت  تب گسترده  های 

برنامه  در  شهرستان  گردشگری  وچشمگیر  مداوم  ای  وحضور  منطقه  همایشهای  و  ها 

،استانی و کشوری بخصوص در مسیر اتوبان تهران تبریز تا بدین وسیله بتوان مسافران  

به سمت   اتوبان  از مسیر  تبریز  به  تهران  از سمت  تا در هنگام مسافرت  را تشویق کرد 

 مراغه تغییر مسیر دهند.  

با توجه به اینکه مراغه دارای چندین چشمه آبهای درمانی می باشد سرمایه گذاری  - 

فضای   ایجاد  و  مناطق  این  توسعه  برای  خصوصی  بخش  گذار  سرمایه  وجذب  دولتی 

اشتغال   برای  زمینه  طریق  این  از  تا  می شود  پیشنهاد  برای حضور گردشگران  مناسب 

 زایی و هم درآمد زایی فراهم شود. 

اولویت دهی    -  براساس  امکانات  توزیع  و  برای سرمایه گذاری  منابع  بهینه  تخصیص 

بازده گردشگری در مراغه   به مناطق زود 

اسکان  -  برای  سهند  کوه  دامنه  در  کوهستانی  مختلف  های  پناهگاه  ایجاد  و  احداث 

برای حضور   را  فضا  تواند  می  دارند  را  قله  به  صعود  قصد  که  افرادی  و  کوهنوردان 

 کوهنوردان و گردشگران ورزشی مهیا سازد. 

و  -  ورزشی  زیرساختهای  سازی  فراهم  و  توسعه  با  ورزشی  گردشگری  گسترش 

شهرستان    ورزش  تیمهای  حضور  و  ورزشی  مختلف  وهمایشهای  مسابقات   برگزاری 
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برای   را  زمینه  طریق  این  از  تا  مدیران شهری  با حمایت  مختلف کشور  های  لیگ  در 

 گردشگران و تماشاگران ورزشی مهیا ساخت 

ادره  -  جهت  نهاد  مردم  نهادهای  و  مردم  مشارکت  از  گیری  بابهره  شود  می  پیشنهاد 

این حوزه   بهتر در  ایجاد درآمد  و  بردن کیفیت خدمات  بالا  برای  مراکز گردشگری 

 اقدام اساسی صورت گیرد 

رفتن  -  ازبین  و  مخاطرات  کاهش  برای  مقررات  و  نین  تشکیلاتی،قوا توان  از  استفاده 

اندازهای طبیعی و  محیط زیست   چشم 

ایجاد بازارچه های محصولات کشاورزی و دامی و سبزیجات کوهی در کنار اماکن   - 

حضور   زمان  در  محصولات  این  نمایشگاههای  برگزاری  همچنین  و  تاریخی 

 گردشگران  

ساماندهی مسیر سد علویان و رودخانه صوفی چای برای سرمایه گذاری بخش خصوصی و جذب  -

 گردشگر
 منابع
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