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Abstract 
This research seeks to identify and analyze the key motivations of realizing the 

possibility of a civil society in Iran by emphasizing on cyberspace. The 

research uses the structural analysis (mic mac) methodology. The process 

applied in this research starts by studying the empirical research literature and 

theoretical studies, and deducts the key motivations of the cyberspace which 

are influential on the possibility of realization of a civil society in Iran. In the 

next step the Micmac software was used to create and analyze the matrix of the 

intersecting motivations. In order to do so the ideas of 12 academic experts and 

intellectuals who are professionally working on cyberspace, political studies, 

media and communication and sociology have been sought to proofread all the 

motivations. The research results show that after the motivations impact, public 

awareness in the first grade, the free flow of information in the second grade, 

the pluralism and strengthening the social institutions and parties_ both at the 

same time_ are ranked in the third grade of influence on the realization of the 

civil society. Finally, the three motivations of free flow of information, 

creating various discourses and strengthening the social institutions and parties 

were identified as regulatory and balancing variations which means these 

motivations can have positive impacts on realizing the civil society. We can 

realize the civil society by planning on and creating policies for managing 

these motivations. 
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Extended Abstract 
1- Introduction: 
 Social networks oftnn have “opnnnsss1” nnd nnon-

fouusdd2” hharccrrrssssss nnd bddddss fxxxbbtttty, 
they challenge the social control seriously. These 

potentials of the cyber world can change the real 

essence of social and political movements if they 

are used at the same time. One of the social fields 

that the social media can influence is probably 

developing or degrading the civil society. The civil 

society is a body of social and political active 

institutions and guild organizations that are 

independent which would echo the poop’’’s vssss  
to the governments and act as a mediator of people 

and the state. This article indicates that nowadays 

the civil organizations in Iran use these new medias 

for their purposes. In fact, the social media is a tool 

for social, cultural and political development. 

However, what is so obvious in this experience is 

the use of social media by the public in civil 

activities and their amateur skills in using them 

professionally in a way that shows the most use out 

of the social media is to communicate and inform 

others and in more professional fields like social 

flows, campaigns, and asking for volunteer 

participations acted weakly. 

2- Methods:  

Thss rrrrrr rr ’s methodology is structural analysis 

(II C AA C). Thss mod’’’s aapbb––––y ss oo ddnnyyyy 
the relationship between the variants and finally 

identifying the key variants to evolve the system. 

The structural analysis method is used to tie the 

beliefs and thoughts that describe and identify the 

system via the matrix of all the variants 

relationship. Then we used the Micmac software to 

rraaee nnd nnyyyee hhe marrxx of propussoons’ 
effect. In order to do so we sought 12 academic 

experts and professionals who are prominent 

figures in the fields of Cyber space, Political 

sciences, media and Sociology. All the propulsions 

were judged by these professionals. The 

propussoons’ ff fccvvvnnsss nnd bnnng ff fcceed rnnge 
were studied and the regulatory propulsions which 

stayed normal after testing their effectiveness and 

being affected range were extracted. 

3- Results: 

The range of effectiveness and being affected of 

each propulsion in the possibilities of realizing in 

Irnn’s vvvll soyyyyy ss shonn . The rnnge of 
effectiveness and being affected of each propulsion 

for informing people gets to be in the highest level 

with a score of 26, the information circulation 

propulsion gets the second level with a score of 25, 

and the propulsion of pluralism and strengthening 

the social institutions and parties get to be in the 

third level at the same time with a score of 24 in 

effectiveness. In the aspect of being affected the 

strengthening of social institutions and parties have 

the most range of being affected by the other 

propulsions although this propulsion itself has a 

high effect on the realization of civil society. Those 

propulsions with the highest range of effectiveness 

and lowest range of being affected by other 

propulsions are mentioned in this part which 

include; informing the public, running campaigns, 

clarification and pluralism, making the most 

effectiveness in the civil society and does not get 

affected by other propulsions. Those propulsions 

with the lowest range of effectiveness and highest 

range of being affected by other propulsions 

mentioned in this research include; mainstreaming, 

strengthening individual relationship, volunteering 

and assessing the public opinions. The propulsion 

with the highest level of being affected and the 

lowest level of effectiveness is the pattern-breaking 

of monophonic. Finally, those propulsions that 

have a balanced range of effectiveness and being 

affected are called regulatory propulsions. The 

regulatory propulsions include; the free flow of 

information, formation of various sorts of 

discourse, and strengthening the social institutions 

and parties which have more effect on the 

realization of the civil society. They also make it 

possible for the civil society to come to a 

realization when they are combined. 

4- Conclusion: 
 According to the research findings three variation 

of free flow of information, formation of various 

sorts of discourse and strengthening the social 

institutions and parties known as regulatory and 

balancing variations can be affective on the 

realization of the civil society and via planning and 

presenting policies for these propulsions the civil 

society can be realized. In the field of the free flow 

of information we can say that social medias can be 

used to form and strengthen this civil society by 

presenting the opportunity for discussions, 

revealing and reflecting the civic issues of the 

people. These networks can pave the way for 

realization of the civil society, expanding and 

developing democracy and Islamic democracy in 

the society and among the people. In the field of 



 
Analyzing the the cultural contexts of realizing the possibility of civil society in Iran 

Journal of Sociology of Culture and Art,                                                                                                                        3   

strengthnnnng prr ssss’ aapbbllssssss ee aan syy hhtt  
in the classic literature of civil society, the political 

parties are not included in the civil society. When 

we discuss the civil society in Iran and how much 

this pattern is inspired by the western societies or 

how much it is based on local societies and 

cultures, we need to discuss it carefully. Islamic 

society approaches do not pay enough attention to 

the discussions about civil society parts and 

components (including public field, civil and social 

institutions and movements), the economic and 

poiiiiaal roooooooshpp, hhe govrrnmnn’’s 
characteristics which are the main rivals to the civil 

society and their relationship with each other and 

other forms of civil society special tasks on 

democracy. In Islamic approaches toward civil 

society, some concepts and components of the local 

civil society is identified and they would be 

compared to the western components which cause 

many questions and doubts. There is not a general 

agreement in the Arabic society over these 

components, either. 
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 چکیده 
با    ران ی در ا  یمدن   ی امکان تحقق جامعه  ها فرهنگی ها/پیشرانزمینه  ل یتحل  و   ییشناسا حاضر به    تحقیقِ

فضا  دیتأک میمجا  یبر  است.  پردازد.زی  تحلیل ساختاری  روش  پژوهش،  تحق  ند یفرا  روش  در    ق یکار 

های  زمینه  ،یو مطالعات نظر  نیشیپ  یتجرب   قات یتحق  ی بررس  بوده است که در ابتدا از  یاحاضر به گونه

گذار هستند،  ریتاث  رانیا   یدر جامعه  یمدن   یکه بر امکان تحقق جامعه  یمجاز  یفضابر    موثر  فرهنگی

در است.  شده  ا مک  میک  افزارنرم  قیطر   از  ، بعد  ی مرحله  استخراج  تحل  جادیبه    ر یتأث  سی ماتر  لیو 

نفر از کارشناسان و خبرگان  دانشگاه که در    12نظرات  کار از    ن ی ا  یبرا  .ها پرداخته شدشرانیمتقاطع پ

  اند استفاده شده و نظر بودهصاحب  یشناسارتباطات و جامعه  ، رسانه ویاسیعلوم س  ،یمجاز  یفضا  ۀنیزم

دهد که  است. نتایج پژوهش نشان می  نظر قرار گرفتهصاحب  دِیاسات  یداور  در معرضها  شرانیپ  یتمام

،  دوم  ی در درجه  گردش آزاد اطلاعات ،  اول  ی در درجه  یمدن   یبخش یآگاه  ها، انشریپ  ی گذارریثأعد تاز بُ

  زان یم سومِ  یدرجه در  -صورت مشترکه  دو ب هر  -نهادها و احزاب   یقدرت اجتماع ت یو تقو  ییتکثرگرا

،  گردش آزاد اطلاعات  شرانیسه پو در نهایت  قرار دارند.    مدنی  یتحقق جامعه  یی در حوزهرگذاریتأث

 ی میتنظ  یرهاینهادها و احزاب به عنوان متغ  یقدرت اجتماع  تی مختلف و تقو  یهاگفتمانگرفتن  شکل  

شناسا متعادل  ا   ؛شد  یی و  مشرانیپکه    ن یا   ی معن  ن یبه  حوزهتواننیها  در  جامعه  ید    ی مدن   ی تحقق 

باشند وؤم برنامه  ثرتر    ی نمد   ی هتوان در تحقق جامعیها مشرانیپ  ن یا   ی وبر ر  ی استگذاریس  و  یزی ربا 

 گام برداشت. 
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 ئله و بیان مس  مه د مق  -1  

 یشیوه  و   شده  وارد  بشری  جوامع  در  فردی  و  سازمانی   اجتماعی،   فضاهای   یهمه  به  ارتباطی   و  1اطلاعاتی   هایاوریفنّ

  وقوع   مثابه  به  هافناوری  این  از  برخورداری.  است  داده  قرار  ثیرتأ   تحت  گوناگون  درجات  هب  ار  او  معرفت  و  کار  روزمره،  زندگی

و   میپارادای  چرخش  یک فردی  زندگی  ا  در  انسان  با هندسهاجتماعی  نیز  مفاهیم کهن  آن حتی  که در  معرفتی    یست 

  را  عالم  دور  نقاط  ،اطلاعات  نوین  هایفناوری  2کاستلز  امانوئل  تعبیر  به(.  89:  2009گروشک،)  هستندجدیدی قابل شناخت  

  در   و   آورندمی  وجود  به   را  یازمج  جوامع  از  ایمجموعه   ایرایانه  ارتباطات  د،دهنمی  پیوند  همدیگر  به  جهانی  هایشبکه   در

  تناسب   به   واقع   در (.  2007  کاستلز، )   شوند می  دگرگون  بشری  معنوی  و   مادی   فرآیندهای  و   ساختارها   یهمه  آن  ینتیجه 

  و   اطلاعات  تبادل  و  مردم   بین  تعامل  و  ارتباطات  در  نقش   ایفای  و  ارتباطی  و  اطلاعاتی   هایفناوری   از  جوامع  یمندبهره

  های فناوری  بین  اینکه  بیان  رواین  از.  گیردمی  بیشتری  شدت  و   شتاب  اجتماعی  تغییرات  فرآیند،  این  به  جامعه  دسترسی

 نیست   آمیزاغراق   مفهومی  است،  شده   برقرار  استوار  ی دونپی  اجتماعی   زندگی   گیریشکل  و   ارتباطی   و   اطلاعاتی 

ا21:  2011گرینبرگ،) در  موقع  یمجاز  یهارسانه  انیم   نی(.  مخوربر  یممتاز  تیاز  رسانه   کهی  طور به  باشندیدار  این 

قدرت برای  عظیم  امکانی  کنشحاوی  و  روای   یگریابی  گفتن  توانایی  افراد  به  زیرا  است؛  دیگراشهروندان  به  خود  و ت    ن 

ت مأ همچنین قدرت  را  ادهد یثیرگذاری در فضای سیاسی    سپهر   نیا  در  تحولات  و  رییتغ  نیا  یربنایز  عنوان  به  نترنتی. 

ا  ی اتیو ح  یدیکلنقش    یاسیس   کرده   دگرگون  را  سیاسی  ارتباط  هایشیوه  و  سیاسی  نهادهای  اینترنتکرده است.    فایرا 

اینترنت همچنین   اینترنت   موارد،  این  یهمه   از  فراتر.  است  داده  تغییر  نیز  را  دانشهرون  و  هادولت  بین  روابط  است، 

  های ویژگی  این (.  215:  2013  فردیناند، )  استکرده  فراهم  جدید   سیاسی  اجتماعات  آوردن  وجودبه  برای  را  هایی فرصت

  های سال  طی  که  صورتی  به.  است  شده  جهان  شهروندان  میان  اینترنت  نفوذ  ضریب  افزایش  باعث  اینترنت،  فرد  به  منحصر

. پدیدارشدن مفاهیمی چون اندشده  مواجه  مجازی  هایرسانه  گسترش  و  ظهور  با   متفاوتی  درجات  به  جوامع  یهمه   اخیر

 که   دارد  دلالت  واقعیت   این  بر  6یسایبر  فضای  و  5ای شبکه  یجامعه  ،4اطلاعاتی  یجامعه  ،3مجازی  اجتماع  ،شدننیجها

تغ   نیااند.  آورده  پدید   را  اجتماعی   حیات  از  ایتازه  بندیصورت  ارتباطی،  های تکنولوژی  با خود  را در    یو تحولات  رییفضا 

ا  م،یقد  استیس  یا یدن  ی هاهیو رو  از روال  یلیبه وجود آورده است. خ  ی اسیس  یباز سپرده    یفضا به فراموش  نیبا ظهور 

ب   ا یاند  شده فضای سایبرقرار گرفته   یتوجهیمورد  واقع،  در  و  یه عرص  یاند.  رسانشنق  ظهور  است.    یهآفرینی  اجتماعی 

ذارده و با سازوکارهای  ، قواعد و قوانین حاکم بر فضای فیزیکی و واقعی را پشت سر گییایی سایبر ؤکنشگران در فضای ر

پایهروابط و تعامل  ی متفاوتی، سطح و محدوده های اجتماعی  (. شبکه89:  1380کنند )دالگرن،گذاری میهای خویش را 

پذیری و ایمنی سطح بالا، کنترل اجتماعی  از ویژگی »باز بودن«، و »عدم تمرکز« برخوردارند و ضمن انعطافاً  سایبری غالب

چالش با  کردههروب  جدی  یهارا  ارو  جنبش  یوقت  یمجاز  یای دن  یهالیپتانس  نیاند.  کنار  حرکات    یاجتماع   یهادر  و 

و    ریاخ  ی هاها در سالجنبش  ن یا  ی گفتمان  یای. دندنکن یم  ها را دگرگونجنبش  ن یا  یواقع   ت یماه  رند یگیقرار م   یاسیس

تازه و جد  ،یارتباط  یهایبا کمک فناور های فکری و  بندیموجب صف  گفتمانی  تفاوت  نیااند.  به خود گرفته   یدی ابعاد 

 

1 - information technology 

2 - Manuel Castells 

3 - cyber comunity 

4 - information socity 

5 - network socity 

6 - cyber space 
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های  قوله ن مدهد. از این رو نسبت نزدیکی بیفشار اجتماعی سوق می  یهاارزشی شده و آنها را به سمت استفاده از اهرم

 ،یمجاز  یاجتماع   یها که شبکه   یاجتماع   یهااز حوزه   یکیهای فضای سایبری وجود دارد.  های اجتماعی و گفتمانجنبش

  ی مدن  یاست. جامعه  یمدن   ی، جامعهروی آن تأثیرگذار باشد   و بر  داشته باشد  یآن نقش  فیتضع  ا ی است در توسعه  کن  مم

نهادها  یامجموعه  تشکّ  یاز  و  س   یاجتماع   ،یصنف  یاهلفعال  منعکس  یاسیو  که  است،  مستقل  و    یکنندهقانونمند 

و   یشدن آزاد  نهینهادها ضامن نهاد  نیدولت و مردم است. ا  نیب  یحاکم و واسطه  یاسیافراد جامعه به نظام س   یهادگاهید

  ی ها نقش اساس رسانه نیب  نیکنند. در ایم فاء یرا ا یهستند، که در مهار قدرت خودکامه نقش اساس ی بسط مشارکت مردم

ا مجازی  یهایژگیو   .دارند  یمدن  یجامعه  جادیدر  مدن  ینه یزم  جادیا  فضای  و  ،ی مشارکت  مردم  فعال    ی نهادها  حضور 

:  2018)کیتزمان،    را کم کنند  (مردم) و قاعده هرم    (دولت)توانند فاصله بین رأس  یآنها م  نیو گفت و گو ب  یآنهاست مدن 

243 .) 

در بین شهروندان، مورد توجه سازمانهای مدنی قرار   هاآن   با توجه به گسترش روزافزونهای اجتماعی  ه شبک در ایران نیز  

مقاله بیانگر این است که    ی نده)حضور بیش از یک دهه در نهاد مدنی( و مشاهدات عینی نگار  ته زیس  یاند. تجربه  گرفته

اقع ابزار مهم و در و  کنندفعالیت خود بسیار استفاده می  یحوزه   در  های نوظهورامروزه سازمانهای مدنی ایران از این رسانه 

این تجربههای اجتماعی هستندههای مدنی شبکر اجتماعی و فرهنگی و سیاسی نهادپیشبرد امو زیسته    ی. اما آنچه در 

ای و تخصصی از  هحرف  یها در فعالیت مدنی و ضعف در استفادهعمومی از این رسانه  یبیش از همه مشهود است استفاده

از این رسانه  نحوی  آن است، به ارتباطی و اطلاعکه بیشترین استفاده  در  است و  رسانی  ها در نهادهای مدنی در کارکرد 

بنابراین با توجه به د،  سازی، ایجاد مشارکت در بین داوطلبان ضعیف هستن سازی، کمپینچون جریان  ؛های تخصصیحوزه 

در    ی مدن  یامکان تحقق جامعه  ی دیکل  ی هاشران یپ ترین  هش حاضر این است که مهمپژو اصلی    نکات مطرح شده سوال

 به چه صورت است؟  هاگذاری هر کدام از این پیشران ار تأثیرر فضای مجازی کدامند و سازوککید ببا تأ  رانیا

مدنی در ایران با    یعهکلیدی و تأثیرگذار بر امکان تحقق جام هدف اصلی و کلی پژوهش شناسایی و تحلیل پیشران های

 زیر است: صورتتأکید بر فضای مجازی است. اهداف جزئی پژوهش نیز به 

 ران یدر ا یمدن  یتحقق جامعههای ام از پیشران ری و تأثیرپذیری هر کدتحلیل میزان تأثیرگذا شناسایی  و -

 رانیدر ا یدن م یتحقق جامعههای شران هرکدام از پی بندی تأثیرگذاریِبندی و اولویترتبه -

 وهش پژ   ی پیشینه -2

 تجربی   ی پیشینه :  1-2   

  ی برا  یعموم  یمطالبه  شی( بر افزا  یاجتماع   ی)شبکه ها  یمجاز  یفضا  ریثأ ت  یبررس( در تحقیقی به  1400)  یمحمد  یعل   -

با   یاز رسانهبا  یجامعه  کیعنوان  به  یمجاز  یاجتماع   یهابکهدهد که شپرداخته است. نتایج تحقیق نشان می  رانیتوسعه در ا

را   یتلایتسه  ی و آموزش مشارکت مدن  ی گو، طرح موضوعات مدنوگفت  یآزاد اطّلاعات، باز بودن فضاو گردش    انتشار  یژگیو

را تجربه    یادیتحوّلات ز  د یجد  یهارسانه  ریثأ تحت ت  یمدن  یو جامعـه  کندیو الزامات آن فراهم م  یمدن  یتحقّق جامعه  یبرا

ا و  آ  یفایکرده  دنقش  افزان  جامعه  ا  یکیاست.  افتهی  شیر  مشهود  تحولّات  تقو  رانیاز  و  رشد  و   یمجاز  یفضا  تیمعاصر، 

حکومت و شهروندان   انیم   یانجی و م  یاجتماع   ینهادها  جادیدر ا  تواندیخود م  یوبهنبهکه    استمختلف    ی اجتماع   یهاشبکه 

روابط    جادیبا ا  عیتحوّلات سر  نیکند. ا  فاءیل و ... نقش اقستم  یهااحزاب، رسانه   ،یصنف  ینهادها  اد،نهمردم  یهاسازمان  رینظ

 ی از جامعـه  گذار  ینه یبه شهروندان، زم  یبخشت یو شخص  تیّ شهروندانِ منفعلِ گذشته با نخبگان جامعه و حاکم  انیگسترده م
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 ی . با رشد و توسعهکندیم م هراف  تیّجامعه و حاکم  نیسخت ب  یمواجـهه و به دور از    واسـطهیرا ب  ی مدن  یبه جامعـه  یاتوده

  انی و ب  یاسی رد نظام سکارکرد و عملک  رامونیشهروندان پ   یگوها وگفت   یبرا  یبه عنوان بستر  یعموم  یحوزه  ، یمدن   یجامعه

 .  شودیم  لیتبد یردف یهایآزاد یحدّاکثر نیتضم یبرا  جیرا یبه گفتمان یشده و حقوق عموم تیتقو ،ی مطالبات عموم

  اند. « پرداخته رانیا  ی مدن  یجامعه  یعه در توس  یمجاز  یاجتماع   یهانقش شبکه ( در تحقیقی به »1397)  رنیکی و خجیخا  -

  ران یا  یمدن  یجامعه  یدر توسعه  یمجاز  یاجتماع  یهانقش شبکه   یشوندگان براکه مصاحبه  دهد ینشان می ایشان  هاافتهی

ارتباط  12 اجتماع  تیتقو  ، یرسم  یرسانه  ی نیگزیجا  ،یسازنیپکم  ،یسازجیبس  ،یآموزش  ، یغی تبل  ،یخبر  ، یکارکرد    ی قدرت 

شفاف عم  یسازشبکه  ،یسازانیجر  ، یسازنهادها،  افکار  سنجش  شاژک  10و    یومو  و  نادرست  اخبار    یزیسرر  عه،یکارکرد 

از  شدنو دور  یمجاز یدر فضا یریکاذب، درگی  وجود همبستگ  ،یسازیتیبریگو، سلوحباب گفت ،یاطلاعات، انبوه خلق مجاز

کردند. از   ن ییتع  ییو ابزار ارائه و خودنما  یمشارکت مجاز  یغلبه  ،ی فعالان مدن  یخصوص  میحر  بیتخر  ، ی واقع  ی مدن   تیفعال

پ   یاجتماع  یهاکارکرد شبکه  نیشتریب  ی موارد، فعالان مدن  نیا  نیب شهر تهران کارکرد    ی فعالان مدن  ن یها را در برسان-امیو 

افکار عموم  نیمترو ک  یو آموزش  یخبر  ،یارتباط را سنجش  ب  یسازو شبکه  یسازشفاف  ، یکارکرد  را   ی کژکارکرد  نیشتریو 

شا و  نادرست  گفتحباو    عاتاطلا  یزیسرر  عه،یاخبار  کمترب  و  خودنما  یکژکارکرد  نیوگو  فضا  ییرا  و    یمجاز  یدر 

 مطرح کردند.  یسازی تیبریسل

جمهوری    یسازمان صداوسیما  یمورد  یمطالعه  ؛یاسیس  یسعه رسانه بر تو  ریثأ ت»  ی( در مقاله1396)  یو موسو  یابطح  -

  ی عنی  یاسیس  یبه توسعه   ی ابی تحقق و دست  ی هانه یزمشیو پ   هاسمیاز مکان  یک یاعتقادند که امروزه    نیبر ا  «رانیااسلامی  

و   یاسیاحزاب س  ، ینهمگا  یأحق ر  یهاخود را به نظام  یجا   ،یاسیس  یاقتدارگرا  یساده  یها آن نظام  انیکه در جر  یفرآیند

رسانهدهندیم  یمدن  یهای بوروکراس کلاس  یگروه   یها،  از  جد  کیاعم  وساچرا  هستند  دیو  جمع  لیکه   زمان از    یارتباط 

ارتقا  شیدایپ  جهت  مسا  یعموم  یآگاه   یبه  به  نسبت  ن  یاسیس  لئ شهروندان  شهروند   زیو  در    یشگرف  راتیثأ ت  یحقوق 

فرهنگ  یاسی س  ،ی اجتماع   یهاحوزه  گذاشتهبه  امعجو  یو  اجا  در  نهاد  نیاند.  و  تحقق  فرآیند  در  و   یتوسعه  یسازنهیراستا 

جمهور  یاسیس سوبه  یاسلام  یجمهور  یماصداوسی  سازمان  یرسانه  رانیا  یاسلام  یدر  از  وارده  انتقادات    ی برخ  یرغم 

مناسب از کارکرد    یرسانلاعاط  ایتفحص    ق،یشهروندان، نقد، تحق  یهاانعکاس خواست  ی واسطهکشور، بهی  اسیس  یهاجناح

سواد   یارتقا  ، یدولت  یهبه اجرا درآمد  یهااستیو نقد س  ییاجرا  رانیمد  یهاو ضعف  هایکاست  انیب  ،ی دولت  یدولت و نهادها

در تحقق   ینیادیو بن  ینقش اساس   یاسیشهروندان به مشارکت س  جییو ته  بیو ترغ   ی انتخابات  یهامناظره   ی، برگزاریارسانه

 اند. نموده فایری االاسمردم

تسریع و تقویت    ،ی«رانی در جامعه ا  یاسیتوسعه س  تیآن بر تقو  ریثأ و ت  یاسواد رسانه  یارتقا»  ی( در مقاله1395)  یداراب   -

جامعه  یتوسعه  در  رسانه   یسیاسی  چون  واسطی  نهادهای  وجود  مستلزم  مهارتایرانی  مدنی،  رفتارهای  تا    ی هاهاست 

اجتماعی را به مردم آموزش دهند. در حقیقت تبدیل شدن به یک شهروند فعال، مؤثر،    -یاسی س  یهاشهروندی و مشارکت

ایرانی نیازمند کسب اطلاع و آموزش در این    یسیاسی جامعه  یقاد در فرآیند توسعهو ن  خواهگرا، پاسخقانون  ر، یپذت یمسئول

توجه با آمده  دست به مقاله نتایج  نیه آن دست یافت. در اب نتوایشهروندان م یازمینه است. امری که با افزایش سواد رسانه

  ت یاز لوازم تقو  یکیکه    دهدینشان م  گرید  یاز سو  یاد رسانهواس  یهالفه مؤسو و    کیاز    یاسیتوسعه سهایویژگیبررسی به  

مطلوب خود   یها بتوانند کارکردهانه شهروندان است تا رسا  یاسواد رسانه   یارتقا  یرانیا  یدر جامعه  یاسیس  یفرآیند توسعه 

 ممکن گردد.  ریفراگ یکراسمود کیتحقق  طیشهروندان کمک کنند تا شرا یادامه دهند و به بالا رفتن آگاه نهیزم نیرا در ا
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)    -خارجی  - ا  افتیدر  ی اجتماع   ی هاشبکه  یدرباره  یپژوهش  در(  2003فونگ  از شش روش در  شبکه  نیکه  استفاده  با  ها 

ممردم  یقاارت  یراستا عمل  طر1:  کنندیسالاری  از  ذات  تیتقو  قی.  فضا 2  ی اجتماع   ی هاانجمن  یارزش  پرورش  و    یمدن   لی. 

  .5مردم    یو برابر  تیفی. بهبود ک4دولت    یهااستیس  ترقی دق  ی. مقاومت در برابر قدرت و بررس3  ی سایس  یهاآموزش مهارت

 .یدر امور حکومت میمشارکت مستق یها براهروندان و گروهش یها برافرصت  جادی. ا6 یگو و مشورت عموموگفت لیتسه

ا  ی عموم  یه حوز  ، یمدن   یتحت عنوان »جامعه  یا( در مقاله2003)  نیاوبرا  یرور   و    تیماه  ی ضمن بحث درباره  نترنت«یو 

  را یز  کندیم  دیکأ ت  نترنتی ا  یو اجتماع   ی اسیس  یمفهوم در بررس  نیبر لزوم توجه به ا  یاسیس  یدر زندگ   یعموم  یحوزه   تیاهم

دموکراس  یعموم  یمباحثه  تواندیم  نترنتی»ا محرک  موتور  عنوان  به  و  ایاح  یرا  استن  یکند«.  با  خود  پژوهش  به  در  اد 

موفق  یمتعدد  یهانمونه  کاربرد  س   نترنتیا  زیآمت یاز  ارتباطات  ا  یاسیدر  امکان  نیشهروندان  را   یحوزه  تیتقو  یبرا  یشبکه 

چالش و خطر را    نیتربزرگ  نترنت،یا  ی اسیو س  یمدن  یکاربردها  یو توسعه   تیبر لزوم تقو  دیک أ ا تو ب  شماردیم  یاسیس  یعموم

از    ی. وداندی شبکه م  یکنترل محتوا  یبرا  یبزرگ اقتصاد  یها موفق را تلاش بنگاه  یعموم  یحوزه شبکه به    نیا  لیدر برابر تبد

د  اتینظر و  حوزه  گرانی هابرماس  باب  گر  ی عموم  یدر  نظر  فتهبهره  مدل  عنوان  به  تا  برا  قیتحق  یاست  آن    یابیارز  یاز 

 .دیجو سود  کیبه روند دموکرات دنیدر تکامل بخش نترنتیا یارتباط یهاتیقابل

به نسبت    ی دیبا د   «است؟  یمروج دموکراس  کننده و ق یتشو  نترنتیا  ایآ»تحت عنوان    ای( در مقاله2004)  ن یوو جونگ ش -

ا  نترنتیا  ریثأ ت  نانهیبخوش  او  به  جادیمکانات  آن  در  ترو  ینترنتیا  یاجتماع   یهاتی سا  ژهیوشده  در  مورد   یدموکراس  جیرا 

  سنده یمتمرکز شده است. نو  یجنوبکره   یجمهور  استیر  2002انتخابات سال    یرو  مقاله  نی در ا  نیقرار داده است. ش  یابیارز

.  سازدیم   ریپذرا امکان  یمجاز  یمتقابل در فضانش  است که ک  یتباطار  یفناور  نیدتریو جد  نیاول  نترنتیمعتقد است که ا

قرار   ی اسیس  یمورد توجه احزاب و نامزدها  اریسو بسنیبد  1990و امکانات آن از دهه    یارتباط  یله یوس  نیاز اول  یریگبهره

  یی نها   ی جهینتانتخابات و    نیا  داردیاعلام م   2002در سال    یجنوبکره   یجمهور  استیانتخابات ر  یبا بررس  نیگرفته است. ش

تاث س  نترنتیا  یرگذاریآن  نما  استیبر  وضوح  به  ا  انی را  در  رئیس  نیساخت.  هانتخابات  دومون  منتخب  و    نیجمهور 

بر    شیروزیشد که پ   ی جنوبجمهور کرهرئیس  ی او در حال   : نیش  یانتخابات شدند. به گفته  روزیبه کمک شبکه، پ   دارانشطرف

ناش ائتلاف سنت  ی خلاف معمول  اقتصاد  یاسیس  یهاها و قدرترسانه  انیم  یاز  پا  نینبود. ش  یو  مقاله خاطر نشان    انی در 

اکه    سازدیم آن محدود  نترنتیهر چند  امکانات  توانا  ی فراوان  یهاتیو  از  بالقوه  به صورت  اما  فعال  ریثأت  ییدارد    ی هاتیبر 

 . شودیم یاسیافراد برخوردار بوده و موجب شرکت فعال آنان در امور س یاسیس

ی این محققان بیشتر بر متغیر های همچون دهد که تحقیقات انجام شدهرور پژوهش های داخلی در این تحقیق نشان میم

اند این در حالیست که خود این متغیرها باید در  ای، رسانه و کنش دموکراتیک تأکید داشتهسی ، سواد رسانهی سیاتوسعه 

پیشران تحقق  پ   بستر  این  در  شده  بررسی  پژوهشژوههای  اساس  همین  بر  گردند.  محقق  نگاه  ش  فاقد  شده  انجام  های 

ند. ازاین رو تحقیق انجام شده با بررسی پیشران های ی مدنی هستنگری و بررسی پیشران های مؤثر در تحقق جامعه جامع

پژوهانه نسبت  ردی آیندهویکطالعات انجام شده فاقد رتواند دارای نوآوری در این زمینه باشد. همچنین بیشتر مگذار میتأثیر

پیش تحقیق  در  که  مطالعه هستند  مورد  موضوع  حوزهبه  در  است.  جبران شده  این خلاء  انرو  های  پژوهش  ی  جام شده ی 

انجام    هایای این پژوهشاما یافتهاند.  ی عمومی پرداخته ی اجتماعی ، اینترنت و حوزهخارجی به متغیرهایی همچون شبکه 

از از طرفی با توجه به شرایط ونگی تحقق جامعه چگ  شده فضایی روشن  ارائه نکرده است و  ایران برای خواننده  ی مدنی در 

ایران   اجتماعی  پژوهشاینخاص فرهنگی و  انجام شده آنگونه  برای تحقق جامعهچنان نمیهای  ی  تواند رهنمون مناسبی 

توجه به بحث فرهنگ و متغیرهای تأثیرگذار در تحقق  من قیق سعی بر آن دارد تا ضمدنی در ایران محسوب گردد. اما این تح

 . ر دهد گذاری آنها را در ایران مورد نقد و بررسی قرای مدنی میزان تأثیرجامعه
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 : ملاحظات نظری 2-2

( 2007،2009،1395،1384)  کاستلز   اعتقاد   ای کاستلز است. بهی شبکهجامعه  یپژوهش حاضر بر نظریه  تأکید نظری اصلی 

  ارتباطات   از  جدید  الگویی  حتی  و  ساخته  متحول  را  رادیو  و  روزنامه  تلویزیون،  نظیر  جمعی  ارتباطات  اطلاعات،  وریفنا  اگرچه

  جمعی   ارتباطات  ایجاد  باید   را  اطلاعات  فناوری  تأثیر  اوج  ینقطه  اما   است  آورده  فراهم  اینترنت  بستر  کمک  به  را  فردیمیان

  ارسال  و   پیام   تولید   به  خود  فرد  آن  موجب  به  و   پیوندد می  وقوع  به  اینترنت  بستر  در  خودانگیز  جمعی  ارتباط.  دانست  خودانگیز

  ارتباط   و   جمعی  ارتباط  بین   که  کندمی  ظهور  ارتباطات  از  جدید   لی شک  سبب  این   به  و   کند می  مبادرت  آن  یگسترده

  و   نویسیوبلاگ  همچون  هاییلیتفعا  1وب   نظیر  جدیدی  های فناوری  بستر  در   ارتباطات  از  شکل  این .  دارد  قرار  فردیمیان

  گسترش   محدودیتی  چهی  بدون  توانندمی  که  هستند  باز  ساختارهایی   ها،شبکه   است.  یافته  ظهور  امکان  اجتماعی  هایشبکه 

توانایی   این  که  زمانی   تا   شوند  پذیرا   خود  درون  در  را  جدید   شاخص   نقاط   و   یابند    و  باشند  داشته  را  شبکه  در   ارتباط  نقاط 

این  گیردمی  شکل  الکترونیک  هایواسطه  یوسیله  به  نمادها   انتقال  چارچوب  در   نیز  فرهنگ  ها شبکه  نیا  با   متناسب  .

 الکترونیک   متون  قالب  در  و  نمادین  محتوای  حیث  از  غنی  ایمجموعه  و   دارند  سروکار  گوناگون  نیمخاطبا   با  متنوع  هایواسطه 

این فضای مجادهندمی  قرار  اختیارشان  در ترتیب  این  به  از واقعیت   ،حاوی اطلاعات متکثر و متنوعزی  .  به صورت بخشی 

در   جدید  عصر  عقیدهگیردمی  اختیار  در  بیش  و  کم  را  معرفتی  هایتعامل  اصلی   فضای  و  آید میاجتماعی  به  کاستلز    ی. 

 معنا   نآ  ر د  که  است  ایجامعه   در  نهادی  قلمرو  در  دموکراسی  صرع   هایرسانه   سیاست  شرایط  در  دموکراسی  بحران  ترینمهم

.  یردگمی  بهره  نوین  شرایط  تشریحمنظور  به  دموکراسی  بازسازی. در این راستا کاستلز از عبارت  شودمی  تولید  رسانه  قلمرو  در

 در   شهروندان  مشارکت  تقویت   به  شهروندان،  مشارکت  به  بخشیدن  وسعت  جهت  الکترونیک  هایرسانه  کاستلز  یعقیدهبه  

  مجازی  های رسانه  در  ارتباطات  و   به گردش اطلاعات   همزمان  و  مستقیم  دسترسی  ینهمچن  و   کنندمی  کمک   محلی  حکومت

  ها رسانه   کنترل  از  که  گرداندمی  ممکن  را  مباحثه  و  تعامل  جهت  تیاناامک  و  شودمی  اطلاعات  اصلاح  و  انتشار  تسهیل  باعث

  هایی منظومه  دهند؛  تشکیل  را  خود  هب  صمخت  سیاسی  و  ایدئولوژیک  هایمنظومه  توانندمی  شهروندان   آنکه  ترمهم.  است  خارج

.  کنندمی  ایجاد   ذیریپ اق انطب  و  پذیر انعطاف  سیاسی  یعرصه  سان بدین  و  گیرندمی  پیشی  مستقر  سیاسیِ   ساختار   بر  که

 فرآیند   از  جریان  سومین  الکترونیک  صورت  به  غیرسیاسی  هاینهضت  در  سیاسی  بسیج  و  نمادین  سیاست  یتوسعه   سرانجام

 از   که   گیرند می  شکل   مسائلی  حول  ها بسیج  و   تحرکات   این.  است  کاستلز  نظر  مورد  ایشبکه   یجامعه  در  سی کرادمو  بازسازی

  فرآیند  بر   ثیرگذاریتأ   آنها  هدف .  ندارند  سیاسی  حزب  آن  یا   این  به  ربطی   ضرورتاً  و   برخوردارند  یاگسترده  وفاق  و  اجماع

است  گییندنما  طریق  از  جامعه  مدیریت  بر  ثیرگذاریتأ   یعنی  سیاسی  را  آنها  توانمی  که  سیاسی  بسیج  صور  این.  جامعه 

 توجه   و  دغدغه. آنها ثرندمؤ رسمی سیاسی  هایرقابت جنتای و  قواعد  بر  کرد  تعریف دارانهغیرجانب  سیاست و  مسئله به  معطوف

  مسائل  و   جدید   سیاسی   ای نده فرآی  ایجاد   با   را   کار  این. آنها  سازندمی  مشروع  دوباره   مردم   زندگی  و   ذهن  در  را  عمومی  امور  به

  ی عقیده  به.  (1396  همکاران،  و  رهبرقاضی)  کنند می  کمک  اطلاعاتی   دموکراسی  بالیدن  به  و   دهندمی  انجام   جدید  سیاسی

  در  بدیل   هایپیام  تنوع  بیان   برای  ایواسطه   تواندمی  فراگیر  ایرسانه  چند  ارتباطی   محیط  تباطات«ار  قدرت»  کتاب   در  کاستلز

 ی جامعه  اساسی  زیرساخت  عنوان  به  اینترنت  جایگاه  نظریه  این  در(.  1395  زاده،عباس)   باشد  جمعی  یگیرارتباط   عصر

نقطهکند می  فراوانی   اطلاعاتی کمک  یجامعه  یجانبههمه  تقویت  به   اینترنت  هاکچر  است  مهم   بسیار   اطلاعاتی  این  از  نظر . 
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  شمار مطالب، مجازی بودن، کاهش اهمیت زمان و مکان وبیتنوع    ،شکست الگوی تک صدایی  و  اینترنت باعث تمرکززدایی

 در  کاستلز  آرای  بر  تکیه  با.  گرددمی  جدیدی  هویتگیری  شکل  سبب  چنینهم  .شودمی  مختلف  یهاشکل گرفتن گفتمان

  اردد  یسیاس   مناسبات  و   روابط  بر  مستقیمی  تأثیر  آن  کاربرد  و   اینترنت  هویت،  قدرت  که  گفت  توانمی  «اطلاعات»عصر    کتاب

  شافزای  اسباب  و   گردد  بخشاثر  سیاسی  تعاملات  ایجاد  باعث  نوعی  به  سویهدو  ارتباطات  افزایش  و  برقراری  راه  از  تواند می  و

 اینکه   جای   به  گردد  شبکه  بر  مبتنی   ایجامعه  ایجاد  باعث  و  سازد  فراهم   را  ها دولت  بین  مشارکت  و  اعتماد  المللی،بین  تعهد

 تعیین  عدم  و   تعدد   چندپارگی،  تکثر،  اینترنت  دوران  خصوصیت   بارزترین  اساس،  همین  بر.  دباش   مبتنی   گروه   بر   صرفاً

  و  گرددمی  اجتماع  و  طبقه  نظیر  هویت  جمعی  منابع  تضعیف  باعث  همگی  که  است  …و  تمرکززدایی  هویتی،  هایسیاست

 . دهدمی کاهش  را اجتماعی  و سیاسی  پیوندهای به سنتی  هایوفاداری سطح

)امیر شبکه  (  2017ژانوف  جامعه  در خصوص  و  اجتماعی  ظرفیت   یهای  که  است  این  بیانگر  و چین  قزاقستان  های  مدنی 

پوشش جهانی، آزادی در ارسال و دریافت اطلاعات، تعامل و دوسویگی بین    یچون گستره  ؛ ها منبعث از ویژگیهای فنی شبکه

در برزیل نیز    (  2017گاه، مطالعات ویرا و فرییرا )ن  نهمیفعالیت مدنی در این کشورها شده است. با    یکاربران باعث توسعه

این آنها، فضای  تن  ها،پایین خدمات در شبکه   یی چون هزینه یها  است که ظرفیت  بیانگر  به  آسان  و دسترسی  کاربران  وع 

سپهر است  قد  نیز معت  گزندرال. جفری  شودها باعث رونق نهادهای مدنی میدر شبکه   …وحمایتی کاربران از نهادهای مدنی  

  ری طوهترین جایگاه اعمال ساخت فرهنگی است. بویژه در جوامع دموکراتیک وجود دارد که مهمهخاصی از زندگی اجتماعی ب

 ها صورت می گیرد. گونه تعامل، کنش و انتقال معنا در آن ساحت به مدد معانی و مستقل از سایر ساختکه هر

  ییافتهعینیت   صورتِ  مدنی یجامعه  گفت  بتوان  شاید  دیگر  عبارت  به.  نامدمی  "  نیدم  ی  جامعه "این حوزه را    الکساندر جفری

جامعهاست  فرهنگی   ساخت که  آنجا  از  مدنی  .  وجولانگا ی  معانی  بقا    ه  و  تداوم  برای  دیگری  هر ساحت  از  بیش  نمادهاست، 

ی مدنی  ی اساسی جامعهی که مشخصهرچگاما این یکپا  شد.نیازمند همان اخلاقیات مشترک است که پیشتر از آن سخن رانده

پذیرد،  ، سیاست و اجتماع میهای اجتماعی نظیر اقتصادی مدنی از دیگر ساختثیراتی که جامعهأ رود به علت ت  به شمار می 

نظامی سلسلهمطرح می«  1گفتمان جامعه ی مدنی »ن زمان  آو در    شود.مخدوش می اساساً شود که آن هم   مراتبی است که 

که براساس دیدگاه او مرزهای    قوی است.  یبرنامه  یحل الگزندر ارائه که در این میان راه .  کندصداها را خاموش میاز  بسیاری  

به دلیل خودمختاری این ساخت بدون تغییر باقی خواهند ماند. حال آنکه    ال ها( که در ساخت فرهنگی وجود دارند،نمادین )د

در  .  (111:  2003  ، الکساندر)  های فردی قابل تغییر استهای اجتماعی یا تلاشبشاز طریق جن  مرزهای اجتماعی )مدلول ها( 

 تاسنمودار زیر مدل مفهومی تحقیق حاضر ترسیم شده

قابل توجه این   یمطالعاتی و مرور نظری ذکر شده است. نکته  یهای استخراج شده از پیشینه پیشران   در جدول زیر متغیرها و

   کنونی مرتبط است. یمطالعه یمتغیرهایی استفاده شده است که به هدف و زمینه  وها که در تحقیق حاضر پیشران 
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 شده : پیشران ها و متغیرهای استخراج  1جدول  

 پیشران ها و متغیرهای استخراج شده  سال  نظریه/مطالعه 

 یلاتیتسه  یمشارکت مدن و وگو، آموزش گفت یانتشار  وگردش آزاد اطّلاعات، باز بودن فضا 1400 ی محمد یعل

  ی اجتماعقدرت    ت یتقو  ،یرسم  یرسانه  ینیگزیجا  ،یسازنیکمپ  ،یساز جی بس  ،یآموزشکارکرد  ،یغیتبلکارکرد 1397 خانیکی و خجیر 

 ی و سنجش افکار عموم ی سازشبکه  ،یسازانیجر  ، یسازنهادها، شفاف

 رسانی، مشارکت سیاسی   لاعی،اط و فرهنگ ی اسیس ،یاجتماع ی هاحوزه یعموم ی آگاه یارتقا 1396 ابطحی و موسوی 

 ارتقای سواد رسانه ای  1395 دارابی 

مقاومت در برابر  ی،اسیس  یهاو آموزش مهارت  ی مدن   لیپرورش فضا   ی، اجتماع  ی هاانجمن  یارزش ذات  ت یتقو 2003 فونگ 

بررس و  ک  ،دولت    یهااستیس  ترقیدق  یقدرت  برابر  تیفیبهبود  مشورت  گفت  لیتسه  ،مردم    یو  و  وگو 

 یعموم

 ی اسی س یعموم ی حوزه  تیتقو 2003 ن ی اوبرا یرور

گردش اطلاعات و  ی،  لان در حکومت محمشارکت شهروند  ت ی تقو، تکثر اطلاعاتی،  زیخودانگ  یارتباطات جمع 2009 کاستلز 

بسیج سیاسی،  ارتباطات الگو  ییتمرکززدا،    ،یتیهو   یهااستیس  نییتعدد و عدم تعیی،  تک صدا  یوشکست 

 یی تمرکززدا 

 کاربران  نی ب  ی گیاطلاعات، تعامل و دوسو افتی آزادی در ارسال و در 2017   فرژانویام

 جتماعی)مدلول ها( مرزهای نمادین)دال ها(، مرزهای ا 2003 ندر گز لا

 

 

   روش پژوهش   -3  

  دی یکل  رهاییدنبال مشخص کردن متغهساختاری ب  لیروش تحلاست.    (1مک)میک  روش تحقیق حاضر روش تحلیل ساختاریِ

در(  پنهان  ای  آشکار) منظور  تشو  افتیبه  و  ذ  مشارکت  قینظرات  و  پ   نفعانیکنندگان  رفتارهای  و  جوانب  مورد  و    ده یچیدر 

پ ریغ  تحل  است.  ستمیس  کی  ی نیبشیقابل  پ   ساختاری  لیروش  برای  است  طر  د یعقا  وندیابزاری  از  که  تفکرات    س یماتر  قیو 

  رها یمتغ  نیروابط ب  ییمدل در شناسا  نیا  یی پردازد.توانا  ی میمتسیس  یی شناسا  و  فی، به توصستمیس  رهاییمتغ  یارتباط تمام

نها در  س  ثرؤم  دیکل  رهای یمتغ  یی شناسا  تیو  تکامل  تحل  ت.اس   ستمیدر  مطالعه  لیروش  در  های  ستمیس  یفیک  یساختاری 

 کاربرد دارد.  ریشدت متغبه

های  بی پیشین و مطالعات نظری، پیشران قات تجربررسی تحقی  است که در ابتدا ازای بودهرایند کار در تحقیق حاضر به گونهف

 است وی ایران تأثیرگذار هستند، استخراج شدهمدنی در جامعه  یگذار فضای مجازی که بر امکان تحقق جامعهکلیدی و تأثیر

ای این کار از  شد، برخته ها پرداحلیل ماتریس تأثیر متقاطع پیشران به ایجاد و تمیک مک   بعد ازطریق نرم افزار    یدر مرحله 

شناسی  و جامعه  ارتباطات  ، رسانه وفضای مجازی، علوم سیاسی  ینفر از کارشناسان و خبرگان  دانشگاه که در زمینه  12نظرات  

بودهصاحب تمام نظر  و  شده  استفاده  پیشران اند  صاحبی  اساتید  داوری  منصه  به  قرارها  ونظر  بپیشران   گرفته  از  میزان ها  عد 

)نه بسیار    پذیری و تأثیرگذاری در وضعیت نرمالهای تنظیمی که از بعد تأثیرپیشران   ثیرپذیری بررسی شده وأ گذاری و تأثیرت

و  داشتندنه  تأثیرپذیر  قرار  تأثیرگذار(  ناپاید  بسیار  و  پایدار  الگوی  زیر  شکل  شد.  نشان  استخراج  را  بررسی  مورد  سیستم  اری 

 باشد. ی ما از پایداری برخوردار میمورد مطالعه تمسسی یهدهد که با توجه به شکل استخراج شدمی
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 : نمودار پایداری یا ناپایداری سیستم1شکل

 

   است.اند بیان شده ها پرداخته ریق پنل خبرگی به ارزیابی پیشرانصان که در فرایند کار از طدر جدول زیر مشخصات متخص

 : مشخصات خبرگان ومتخصصان 2جدول

 حوزه فعالیت   سمت/  نسیت ج  سن  تحصیلات  ردیف 

 علوم سیاسی عضو هیئت علمی، ومتخصص   مرد  45 دکتری  1

سیاسی شناسی  متخصص جامعه   عضو هیئت علمی، و مرد  48 دکتری  2  

 متخصص مدیریت رسانه و سردبیر مجله زن 35 دکتری  3

گذاری فرهنگیمتخصص در سیاست  مرد  38 دکتری  4  

اطات ارتب  یمتخصص در حوزه  مرد  48 دکتری  5  

کتری دانشجوی دکتری د 6  متخصص در روابط بین الملل   زن 30 

شناسی  ی جامعه متخصص در حوزه  عضو هیئت علمی، و مرد  36 دکتری  7

رهنگیف  

مجلس   یشناسی سیاسی و نماینده ی جامعه متخصص در حوزه  مرد  42 کارشناسی ارشد  8  

ان شناسی ایر ی مردم متخصص در حوزه  و  عضو هیئت علمی مرد  49 دکتری  9  

مطالعات خاورمیانه  یمتخصص در حوزه  و  عضو هیئت علمی مرد  45 دانشجوی دکتری  10  

متخصص علوم سیاسی   ،فعال سیاسی  زن 33 کارشناسی ارشد  11  

 متخصص علوم ارتباطات اجتماعی  مرد  30 کارشناسی ارشد  12

 

 

 

 ها تحلیل یافته -4

 

پژوهش حاضر و همچنین به مرور نظری  توجه  پیشران  مطالعاتی،   یپیشینه   با  زیر  تأثیردر جدول  گذار در  های کلیدی و 

 د استخراج شده است. نگذار باشی ایران تأثیرعهمدنی در جام  ید در تحقق جامعهن توانی فضای مجازی که میحوزه 
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 : پیشران های شناسایی شده 3جدول  

 نشانه  پیشران ها  ردیف

 A یی تکثرگرا 1

 B جریان سازی  2

 C عات آزاد اطلا   گردش 3

 D مختلف   یهاشکل گرفتن گفتمان 4

 E یی تک صدا  یشکستن الگو 5

 F ی فرد   انیارتباطات م  تیتقو 6

 G ی ساز  جیبس 7

 H شفاف سازی  8

 I کمپین سازی  9

 J ی مدنیبخشی  آگاه 10

 K ی سنجش افکار عموم 11

 L نهادها و احزاب  یقدرت اجتماع  تیقوت 12

 

به ماتریس    تبا توجه  پیشران أ ساختاری  از  پیشران ثیر هرکدام  بر سایر  پنل خبرهها  ها  به دو در طی  به  به صورت دو  گی 

باشد  ها میپذیری هر کدام از پیشران و نتایج حاصل که شامل میزان تأثیرگذاری و تأثیر  ستمنصه داوری خبرگان قرار گرفته ا 

 در جدول زیر بیان شده است. 

 ان ها ذیری پیشر: تأثیرگذاری و تأثیرپ4جدول  

 پذیری میزان تأثیر گذاری  میزان تأثیر ها  پیشران  ردیف

ی تکثرگرای 1  24 19 

سازی جریان  2  20 21 

عات گردش آزاد اطلا  3  25 24 

های مختلف شکل گرفتن گفتمان 4  22 23 

صداییشکستن الگوی تک  5  16 24 

فردی ت ارتباطات میان تقوی 6  16 20 

سازی بسیج  7   16 19 

سازی شفاف  8  22 17 

سازی کمپین 9  23 19 

بخشی مدنی آگاهی 10  26 20 

 17 16 سنجش افکار عمومی  11

حزابتقویت قدرت اجتماعی نهادها و ا 12  24 27 

 250   250 کل
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دهد،  میی مدنی در ایران را نشان ها را در امکان تحقق جامعهپذیری هرکدام از پیشران جدول بالا میزان تأثیرگذاری و تأثیر

تأثیرا بعد  پیشرانز  آگاهیگذاری  نمره  یبخشی مدنی در درجه ،  با  تأثیراول  با    26گذاری   ی  اطلاعات  آزاد  پیشران گردش  و 

تأثیرهنمر درجه  25گذاری  ی  پیشران   یدر  و  بدوم  هردو  احزاب  و  نهادها  اجتماعی  قدرت  تقویت  و  تکثرگرایی  صورت  ههای 

از بعد تأثیرپذیری نیز  وم میزان  س  یدر درجه  24ی  مشترک با نمره   ی قدرت اجتماع   تیتقوتأثیرگذاری قرار دارند. همچنین 

ین تأثیرپذیری را از سایر  مدنی است خود بیشتر  یپذیری بالایی در تحقق جامعهکه دارای تأثیر  با وجود این  نهادها و احزاب

های  ی دارای بیشترین تأثیرپذیری از پیشران ی بعدحله در مر  ،یی نیزصداتک   یشکستن الگو   ها دارد. همچنین پیشرانِپیشران 

 شان داده شده است. نمدنی  یهامکان تحقق جامعبر  شرانهایهرکدام از پ  میاثرات مستق ریدر گراف ز دیگر است.

 

 ها : ارتباط بین پیشران 2شکل  
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 ها : پراکندگی پیشران3شکل  

 

 

یی  هاها و متغییرهای تأثیرگذار هستند؛ یعنی پیشران شامل پیشران   2  یت شمارهقسم  .ختصات بالا شامل چهار بخش استم

که در این قسمت  ی های ذیری هستند که در پژوهش حاضر پیشران تأثیرپ گذاری و کمترین میزان که دارای بیشترین میزان تأثیر
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گذاری را در تحقق که بیشترین تأثیر  باشندسازی و تکثرگرایی میسازی، شفاف، کمپینسازی مدنیاند، شامل آگاهگرفته قرار  

 پذیرند.  ها تأثیر نمیه در عین حال خود از سایر پیشران کنند کی مدنی ایجاد میجامعه

تحقیق حاضر   که در   پذیری هستندکمترین میزان تأثیرگذاری و تأثیرشوند که دارای  هایی میشامل پیشران  3ی  قسمت شماره

 سازی و سنجش افکار عمومی هستند. فردی، بسیجقویت ارتباط میانسازی، تها شامل جریاناین پیشران 

پیشران   4ی  قسمت شماره که در تحقیق    گذاری هستند.تأثیرپذیری و کمترین تأثیر  شوند که دارای بیشترینی میهایشامل 

 در این قسمت قرار گرفته است.  صدایی است که شکستن الگوی تکرانِحاضر تنها پیش

لی قرار دارند که  گذاری در شرایط متعادشود که از بعد تأثیرپذیری و تأثیرهایی میشامل پیشران  1ی  مارهقسمت ش  در نهایت 

پیشران  آنها  تنظیمی گفته میهابه  پیشران ی  تحقیق حاضر  . در  اطلاعات، شکل  هایشود  آزاد  گرفتن  تنظیمی شامل گردش 

نهادها  گفتمان اجتماعی  قدرت  تقویت  و  مختلف  احزابهای  حاضر،پیشران   هستند.  و  تحقیق  در  تنظیمی  هایی  پیشران   های 

آورند تا در کنار  وجود میرا به  را دارند و این امکانپذیری بیشتری  ی مدنی قابلیت تحققتحقق جامعه  یهستند که در حوزه

 مدنی را تسریع بخشند.  یهمدیگر فرآیند تحقق جامعه

بندی  ثیرگذاری غیرمستقیم دستهأ ثیرگذاری مستقیم و هم ماتریس تأ ماتریس ت   به صورتا و متغیرها هم  هدر شکل زیر پیشران 

 . اندشده

 

 ها غیرمستقیم پیشران   : رتبه بندی تأثیرگذاری مستقیم و4شکل

شکل   به  توجه  تهم    بالابا  بعد  مستقیم  أ از  غیر  وثیرگذاری  پیشرانمستقیم  هم  اطلاعات  گردشیی،  تکثرگرا  سه    و   آزاد 

  ،ها ی بدون در نظر گرفتن سایر پیشران مدن  یبه این معنی که در تحقق جامعه ؛  دارند  رقرا  3تا     1در ردیف  یمدن   یشبخیآگاه

 .  اولویت قرار دارنداین سه پیشران در 
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 : رتبه بندی پذیری مستقیم وغیر مستقیم پیشران ها 5شکل

تک    یشکستن الگو،  گردش آزاد اطلاعات  شرانپی  سهم  مستقیهم غیر  و مستقیم    تأثیرپذیریاز بعد  هم    بالا با توجه به شکل  

ی بدون در  مدن  ینی که در تحقق جامعهبه این مع  ؛دارند  رقرا  3تا    1در ردیف  نهادها و احزاب  یقدرت اجتماع   تیتقویی،  صدا

 ها این سه پیشران تأثیرپذیرترند.  نظر گرفتن سایر پیشران 

 گیری  بحث و نتیجه   -5

   
ت یافتهبا  به  متتحقیق،  های  وجه  پیشرانِسه  یا  اطلاعات  غیر  آزاد  شکلگردش  گفتمان،  تقویتگرفتن  و  مختلف  قدرت    های 

 یتوانند در حوزهها میاسایی شد به این معنی این پیشران رهای تنظیمی و متعادل شن عنوان متغیاجتماعی نهادها و احزاب به

مدنی گام    یتوان در تحقق جامعهها میروی این پیشران   ذاری برو سیاستگ  ریزیهبا برناممؤثرتر باشند و    ی مدنیتحقق جامعه

 ی جامعه  کگیری یابزاری برای شکلبه    یمجاز  یاع اجتم  یها شبکه توان گفت  ی گردش آزاد اطلاعات میدر زمینه     برداشت.

رسانه و   یاباز  آزاد    ی ژگیبا  بازاطلاعاتانتشار  مسائل   یافشاگر  ،وگوگفت  یفضا  بودنِ،  انعکاس  م ش  ی مدن  و  تواند  یهروندان 

گ  یبرا  یامقدمه تقو  یریشکل  ا  یمدن   یجامعه  تیو  اساسشبکه   نیباشد.  است  ممکن  ج  یهانه یزم  نیتریها   ی امعهتحقق 

ا  نیب  و در جامعه  دینی را    سالاریو مردم  یبسط و توسعه دموکراس  ،ی مدن ا  جاد یمردم  ا  یهایورا فن  ن یکنند.    جاد ینوظهور با 

  افت یارسال و در  یبرابر برا  یهاهمزمان، فرصت  عیارتباط سر  یاز اطلاعات، امکان برقرار  یادی م زن به حجآسا  یفرصت دسترس

  ی خود را در زندگ  یاند جااست، توانسته  شیکه تعدادشان دائما رو به افزا  یکاربران  یبراسیاسی    یاهتیبستر فعال  جادیو ا  امیپ 

 ل سازند. چار تحوآنها را د  یدنبال آن زندگافراد بازکنند و به

وج از مدنی، خر  یجامعه  یکارهای اساسی توسعهکی از راهتوان گفت ی ، میمختلف  یهاگفتمان  رِتکثّگرفتن  کلش  یدر زمینه 

و کیفی  تمرکز کمیّ  تکثّرِ  و  تنوّع  ترویج  )مونیسم(،  یکتاانگاری  و  و گفتمانگرایی  عقایدتنو  ها  و  آرا  و    ،ع  جهت مصالح جامعه 

قدرت در    باشد. در چنین وضعیتیهای واسط میجات و سازمانها، دستهر تکثّرگرایی و تکثّرطلبی گروهد  قدرت  سرانجام تکثّر

  یدر همه  گفتمانی  گیری نهایی و انحصاریِ قدرتمندی وجود ندارد، و تکثّرگراییشود و مرکز تصمیم سراسر جامعه پراکنده می

اخلاقی  فلسفی،  پذیرفتهابعاد  سیاسی  و  فرهنگی  مسالمت  شودیم   ،  همزیستی  و  و  آراء  و  اندیشه  صاحبان  و  معتقدان  آمیز 

امکانهوادارا  هم  کنار  در  متعدّد  حقایق  مین  درپذیر  دولت  جامعه  شود.  گروهچنین  بین  فرآیند  این  تعامل  محصول  و    هاای 

ست که تمرکز قدرت ر این اهای مختلف پراکنده شده است و اعتقاد بسی است و قدرت واقعی در بین گروهسیا  هایگفتمان

دهنده  های تشکیلها به دولت است و گروهها و وفاداری گروهاست. وفاداری افراد به گروه  مدنی   یتحقق جامعهمساوی با مرگ  
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 ی وظیفه  گو با یکدیگر ارتباط دارند، نه از طریق دولت. دولت برای تضمین آزادی و عدالت، صرفاًو دولت از طریق مراوده و گفت

ای از گروه هاست، نه افراد و با این منظر است که در این نوع شبکه   ،متکثّر  یها را دارد. بنابراین جامعهیر گروها ساگو بوتگف

 دولت.  یگرایانهوحدت یشود و هم ایدهدگرایی افراطی لیبرالیستی نفی میمع، هم فرجوا

احزاب  یدر زمینه اجتماعی  ا توان گفت که  ، میتقویت قدرت  به    ی جامعه  ی لاسیک دربارهدبیات کدر  احزاب سیاسی  مدنی، 

از جامعه از نظام سیاسیشمدنی محسوب نمی  یعنوان بخشی  انتظا»شدند و یا  یم  وند. آنها یا بخشی  و به امید «  ردولت در 

مدنی برای    یجامعههای  به جای تمایل و ارتباط با سازمانداری در آینده. نتیجه اینکه، احزاب سیاسی  انتخاب شدن و حکومت

دست برای  فراوانی  تلاش  مشترک،  اهداف  به  داشتنیل  حکومت  به  حه یابی  اندیشمند  دو  گرابو”،  و  “هافمیستر  اما   یوزهاند. 

احزاب و سازمان اجتماعی، معتقدند که در عصر حامطالعات  مثابه سازمانهای سیاسی و  به  احزاب سیاسی  های سیاسیِ  ضر، 

نظر گ  یجامعه در  بهرفته میمدنی  یاشوند که  منافع یک  تجمیع  دیدگاه  دنبال  بیان  به  و  بوده  آن  چند گروه  نمایندگی  و  ها 

می طریمبادرت  از  کنش  این  مشورزند.  صورت ق  دموکراتیک  انتخابات  در  نهادهای  ارکت  نگرانی  گرفتن  نظر  در  با  و  گرفته 

   .هادهای نمایندگی و رسمی سیاست هستندها به ن های آنها، منافع و برنامهدیدگاه یمدنی درصدد ارائه  یجامعه

د دموکراتیک شدن کشورها محسوب  وننمایندگی و ر  اصل دموکراسیِ  مرکزیتِ  ،ست که احزاب سیاسیا  پیتر برنل” بر این باور“

پوشی از اند. با چشمدهنده انبوه منافع مردمو نشان  ه  ارتباطی جامعه و دولت بود  یشوند. به باور او، احزاب سیاسی حلقهمی

   . توان امیدی به موفقیت راهبردهای لازم برای ایجاد و تحکیم دموکراسی داشتنقش محوری احزاب نمی

احز  به  توجه  جامعهبدون  ساخت  مانند  جوامع  مهم  موضوعات  به  بتوان  که  ندارد  امکان  مبت  یاب  نهادهایی  و  بر  مدنی  نی 

نماید، به    سیاسی برای ساخت دموکراسی پیشنهادتواند یک راه غیرمدنی به خودی خود نمی  یکمرانی خوب پرداخت. جامعهح

سازمان اول،  دلیل:  جامعهدو  نیز  یهای  خود  بعضاً  مثا  مدنی  میبه  رفتار  سیاسی  حزب  یک  و  به  احزاب  وجود  دوم،  و  کنند. 

 .روندجامعه یک اصل بنیادین به شمار می  و دموکراتیک شدنِکراتیک های حزبی برای ساخت دولت دمونظام

ا  ی مدنی در ایران و این که این تحقق به چه میزان بر الگوپذیری از جوامع غربی استوار است و ی بحث امکان تحقق جامعهدر  

جوامع رویکردهای  .  بحث استهای بومی اجتماعی و فرهنگی جامعه محقق شود جای  تواند بر مبنای زمینه به چه میزان می

های  های مدنی و جنبشعمومی، سازمان  یمدنی )شامل حوزه  یهای جامعهلفهؤهای اساسی نظیر اجزاء و مبه بحثاسلامی  

آن دو با یکدیگر و نیز    یمدنی است و رابطه  یای دولتی که حریف اصلی جامعهه اقتصاد و سیاست، ویژگی  یه اجتماعی(، رابط

  اسلامی همچنین، در رویکردهای  .  گذرند طور سریع از آن میپردازند و یا بهمدنی بر دموکراسی کمتر می  یجامعههای  کارویژه

های غربی معادل  لفه ؤشوند و با مفاهیم و میمدنی شناسایی م   یهای بومی جامعهلفهؤمدنی، برخی از مفاهیم و م  یبه جامعه

کند و حتی در دنیای روشنفکری عربی در این موارد توافق کلی  جاد میی را ایو تردیدهای زیاد  ها ؤوالشوند که سگرفته می

سسات ؤم»،  مدنی   یهبا جامع  «هلیمع الاتمج»با دموکراسی،  «  شورا »توان به معادل گرفتن اصل  وجود ندارد. از این موردها می

سانظیر کلاس«  امتی و  نهادها  با   ... و  روحانیت  نهاد  وقف،  بنیادهای  قرآن،  کرد هازمانهای  اشاره  مدرن  مدنی  هِیلمَن،    ی   (

1995.) 

 ملاحظات اخلاقی 

 پیروی از اصول اخلاق پژوهش 
 ها تکمیل شد.نامه آگاهانه توسط تمامی آزمودنیهای رضایت حاضر فرم  یدر مطالعه 

 مالی  حامی 
 حاضر توسط نویسندگان مقاله تامین شد.   یهای مطالعه هزینه

 تعارض منافع 
   حاضر فاقد هرگونه تعارض منافع بوده است.   ین مقاله ویسندگابنابر اظهار ن 
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 منابع  

موسوی و  ایران (.1396).  ابطحی  ا.  ج.  سیما  و  صدا  سازمان  موردی  مطالعه  سیاسی؛  توسعه  بر  رسانه  مطالعا  .تأثیر  ت نشریه 
 (.  35) 9 ،سیاسی

 .قطره: تهران ،اکبری یحریر  محمد ترجمه ، نوگرایی و عدالت  خرد، .(1380) .وایت استیون،

)  ،خجیر و  هادی  ، خانیکی نقش شبکه1397یوسف.  توسعه جامعه مدنی(.  اجتماعی مجازی در  مطالعات   ایران.  های  فصلنامه 
 .  97-71(: 44) 19 ،ارتباطات –فرهنگ 

  سیاسی   هایپژوهش  .تونس  لابانق  در  اسلامی  بیداری  فرآیند  برآن    تاثیر  و  نوین  ارتباطی  های رسانه  .(5139)  .علی   دارابی،

 (.  2) 6 اسلام، جهان

 .تهران: سروش ،یشفقت یمهد ترجمه ،یو گستره عموم ونیزیتلو(. 1380)  پ. ،دالگرن

  . تیبر قلمرو امن  د یکأبا ت  یدر اشراف اطلاعات   یبریسا  یاز ابزارها  یریگبهره  . (1399)  . محمدیعل   گانه،یی فاطم  و  حنابه  ،یدرشت

 . 111-85 (:15) 5، ناجا  یمه مطالعات راهبردفصلنا

مرضییفدا  ؛محمودرضا  ،یقاضرهبر بررس1396)  .اعظمچشمه  ،یاریشهر  و  هیده،  بر   یمجاز  یاجتماع   یهاشبکه  ریتأث  ی(. 

 (.  11) 3، نینو  یهامطالعات رسانه ، یاسیس ییگرامصرف

 در  ایرشتهمیان  مطالعات  . محوررسانه  دموکراسی  محدودیت  و  ها امکان  :دموکراتیک  کنش  و  نهرسا  . (9513)  .محسن  زاده،عباس
 .  ( 1) 6  ،فرهنگ و رسانه

خاکباز،    نیافش  ان، یقلیمترجم: احد عل  ،یاشبکه عصر اطلاعات: اقتصاد، جامعه و فرهنگ: ظهور جامعه  . (1384)  . کاستلز، مانوئل

 رح نو. انتشارات ط

 کز. مر شرن پور،قلی مجتبی :مترجم ،اینترنت عصر در اجتماعی هایجنبش: امید و خشم هایشبکه .(1395)  .مانوئل ز،کاستل

  پژوهی آینده  ملی  کنفرانس  .دموکراسی  لیبرال  با   دینیسالاری  مردم  هایشاخصمقایسه مبانی و    . (1394)  .ابوالقاسم  زاده،یول

 توسعه.  و انسانی  علوم
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