
Journal of Socio-Cultural Changes                                                                                              Vol.19, No.75, Winter 2022 

 

 

 

 

(33) 

 
 

  

The role of police-society media interaction in achieving security and 

cooperative order Study case of Tabriz metropolis 
 

Nusrat Ghorbanin1 
Soroush Fathi*2 

Iqbaleh Aziz Khani3 

 
(Receipt: 2023.03.14- Acceptance:2023.06.03) 

 

Abstract 
Today, crime statistics show the increase and complexity of all kinds of crimes in 

the world. Although one of the most common methods of providing social security is 

the use of coercive factors: but experience has proven that despite the rapid availability 

of security of this type, its stability and durability are few and insignificant. The stability 

and sustainability of security can only be achieved through its institutionalization in a 

society, a sense of participation and public responsibility for social security. The 

purpose of the current research is to "investigate the role of police-society media 

interaction in achieving security and participatory order in the metropolis of Tabriz". 

The quantitative research method is a survey type and at the causal level. The statistical 

population is the citizens of Tabriz over 15 years old, which is a total of 1.593.373 

people. The sample size was 720 people based on Cochran's formula and the selection 

was done by multi-stage cluster sampling method. The quantitative research method is a 

survey type and at the causal level. The tool for collecting information is a questionnaire 

made by the researcher; Its validity was calculated and confirmed by Cronbach's alpha 

through face validity and reliability experts. To analyze the data, structural equation 

modeling test with covariance approach was used using AMOS software. The results 

show that the direct effect of the police-society media interaction variable on 

cooperative security and order (P < 0.05, Z = 6.878, Z=0.42) is positive and significant. 

 

Key Words: 
police-community media interaction, collaborative security, collaborative order 

 
 

                                                           
1. Ph.D. student of Sociology, Khalkhal Branch, Islamic Azad University, Khalkhal, Iran.  

2. Associate Professor of Sociology, West Tehran Branch, Islamic Azad University, Tehran, Iran. 

*. Corresponding Author: fathi.soroush@wtiau.ac.ir 
3. Assistant Professor of Sociology, Khalkhal Branch, Islamic Azad University, Khalkhal, Iran. 

jscc.2023.1981467.2094/10.30495 

mailto:fathi.soroush@wtiau.ac.ir


 33-55،ص.ص.1401 زمستان –75 پیاپی ،4 ، شماره19 ورهد                                   فرهنگی -تغییرات اجتماعی   

 
 

 

  

 

 

(34) 

 
 خلخالواحد                                   

 
 تحقق امنیت و انتظام مشارکتی  ردجامعه  -نقش تعامل رسانه ای پلیس

 مورد مطالعه کلان شهر تبریز  
 

 3اقباله عزیز خانی،  2*سروش  فتحی ،1نصرت قربانیان
 

 (13/03/1402 پذیرش نهایی: -23/12/1401)دریافت:
 

 
 

 چکیده
چه یکی گراهان است. تر شدن انواع جرائم در جچیدهامروزه آمار و ارقام وقوع جرم بیانگر افزایش و پی

شده است آمیز است: اما به تجربه ثابتهای تأمین امنیت اجتماعی، استفاده از عوامل قهرترین شیوهاز متداول
کم و ناچیز است. ثبات و پایداری امنیت تنها  الوصول بودن امنیت از این نوع، پایداری و دوام آنرغم سریعبه
اصل جتماعی حکردن آن دریک جامعه احساس مشارکت و مسئولیت عمومی در قبال امنیت ارهگذر نهادینهاز 
 شارکتیمت و انتظام تحقق امنی جامعه در-ای پلیسنقش تعامل رسانه بررسی ". هدف پژوهش حاضرشودمی

ری آما عه. روش تحقیق کمی از نوع پیمایشی و در سطح علی است. جامهست "در کلان شهر تبریز
 فرمول حجم نمونه بر اساس .باشدیمنفر  1٫5۹3٫3۷3 که جمعاً باشندمی تبریز سال 15شهروندان بالای 

ی از نوع روش تحقیق کم ای انجام شد.چند مرحله یاخوشه گیرینفر  و گزینش به روش نمونه ۷20 کوکران
طریق  ر آن ازه اعتباساخته است؛ کی اطلاعات پرسشنامه محقق ابزار گردآورپیمایشی و در سطح علی است. 

لیل حتوبرای تجزیه  شد. دیتائاعتبار صوری و توسط متخصصان امر و پایایی از آلفای کرونباخ محاسبه و 
 AMOSفزار ز نرم افاده اها م از آزمون مدل یابی معادلات ساختاری با رویکرد کواریانس محور با استداده

ظام ت و انتیامن جامعه بر -ای پلیساثر مستقیم متغیر تعامل رسانه که دهدنتایج نشان می استفاده شد.
 ( مثبت و معنادار است.  P ،8۷8/6  =Z  ،42/0 =β > 05/0مشارکتی )

 ، انتظام مشارکتی امعه، امنیت مشارکتیج -ای پلیستعامل رسانه های کلیدی: واژه
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  مقدمه
مله ج یم ازشود که دامنه وسیعی از مفاهظر گرفته میای چندبعدی در نامروزه امنیت پدیده

گیرد؛ مفاهیمی اس امنیت نسبت به آینده را در برمیروانی و احس -وحیرمالی، امنیت -امنیت فیزیکی
اند و در تعامل با سایر وجوه توسعه اجتماعی توجهی یافتهتدریج در زندگی مردم اهمیت قابلکه به

ست جز حالتی از امنیت اجتماعی، چیزی نی (.2020، 1 )شی هان انداهمیتی مضاعف به خود گرفته
نان آتقادات و اع آسودگی مردم از ترس، تهدید و اضطراب و مصون ماندن جان، مال، ناموس، هویت

 (. 4۹13،سروستانی)از هرگونه تهدید و تعرض مفروض است 
رکت داده است، مشان رخصورت مشترک در تمامی جهابه یباًبا تحولاتی که تقر از سوی دیگر

نیز ت م و امنیحکومتی ضروری شده و درنتیجه مشارکت مردم در نظ یهامردم در تمامی عرصه
کیل س را تشی پلیبنابراین هرچند ایجاد نظم و امنیت فلسفه وجود .جایگاه والاتری یافته است

ابد، یهم دست به این م تواندیکه پلیس با مشارکت جدی و فعال مردم م رسدی، اما به نظر مدهدیم
 ختیار دارد وارا در  ال آنزیرا ایجاد نظم و امنیت، وظیفه کلیه افراد جامعه است که پلیس انحصار اعم

ریزی ترین اهداف در فرایند برنامهتیب از مهمبدین تر. های مطلوب به آن برسدبا روش تواندیم
های شهری ویژه در حومههای شهری بهها در محیطشهری برای شهر سالم، کاهش جرائم و جنایت

 .است و  تحقق امنیت اجتماعی و انتظام مشارکتی جدید
حادثه(  ر وقوعبتنی بدرواقع حرکت و عبور از شیوه سنتی )واکنشی و مامنیت و انتظام مشارکتی 

ن در ای پذیرد.سوی شیوه فعال مبتنی بر حل مسئله است که با مشارکت واقعی مردم صورت میبه
های همگانی دهنده افکار عمومی و ابزاری در جذب مشارکتها به عنوان بخشی از سامانرسانهان می

و پلیس  گر در نزد جامعه نسبت به پلیسدهنده سطح منزلت اجتماعی و ایجاد رفتاری درمانو ارتقاء
ر دتر ن مستهای زیباشناسی، فرم و ارکانسبت به مردم هستند که باید با در نظر گرفتن تکنیک

غ و ضدتبلی ارکردکمحتوای پیام را نسبت به تنوع و تعدد مخاطب بیان کنند؛ که اگر این نشود، 

 .اش شودها بیش از سازندگیکننده افکار عمومی رسانهمشوش
چه ست. اگرجهان ا تر شدن انواع جرائم دربیانگر افزایش و پیچیده، آمار و ارقام وقوع جرمامروز 

ب پلیس تجارآمیز است: های تأمین امنیت اجتماعی، استفاده از عوامل قهرن شیوهترییکی از متداول
کم و ناچیز است.  الوصول بودن امنیت از این نوع، پایداری و دوام آنرغم سریعبه دهد کهنشان می

لیت ت و مسئواحساس مشارک ،عهیک جام کردن آن درثبات و پایداری امنیت تنها از رهگذر نهادینه

 (. 1400احمدی  و دستور، ) شودمی در قبال امنیت اجتماعی حاصل میعمو
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حقق در ت اساسی نقش و جامعه پلیس ایتعامل رسانه که شودلذا بر اساس شواهد استنباط می
دهی و جمعی همواره و در هر عصر و زمانی در شکلهای رسانهخواهد داشت.  امنیت هایپیش شرط

 زهایمچون نیاهکردن نیازهای گوناگون آنها، ش داشته و در برآوردههدایت جوامع و مردمان آن نق

 .انددهی افکار عمومی بسیار مؤثر بودهاطلاعاتی، آموزشی، تربیتی، سرگرمی و جهت

 در مردمی مشارکت مقوله به اسلامی جمهوری انتظامی های اخیر اهتمام نیرویسال در

به  ،های این نهادها و ماموریتگمان برای استمرار و توفیق طرحفته است. بیافزایش یا امنیت

ی به دنبال آفریدن مشارکت هایطرح، امنیت و نظم زهدر حو شهروندان نیاز است. مشارکت همیاری و

اد متقابل میان پلیس و مردم است. در و افزایش اعتم امنیت و نظم های بیشتر دخالت مردم درفرصت
هلند و انگلیس( طرح های متعددی با این هدف به اجرا درآمده ، کشورهای مختلف دنیا )از جمله ژاپن

 ،اند. این کشورها در تبدیل پلیس از سازمانی متمرکزاست که در جهت مقصود خود توفیق داشته

دستاوردهای قابل ذکری  ،جو, اجتماع محور و فرهنگ گرا مشارکت دولتی و سیاست گرا به نیرویی

 (.1388فیروزجاییان اصغر د)عنبری وداشته ان
 عاطفی ذهنی و بوده و درگیری تامین نظم ، دخالت دادن افراد درتامین امنیتمشارکت در 
وهی های گربه هدف انگیزد تا برای دستیابیهای گروهی است که آنان را بر میاشخاص در موقعیت

  شدهی ارسانهر دنیای (. د1388و فیروز جائیان،  یاری دهند و در مسئولیت کار شریک شوند )رحمتی،
 ستافرض پژوهش بر این راین پیشبناب تأمل است.در این میان اساسی و قابل هارسانهامروز، نقش 

ی هاسانهرمدد  ترین هدف پلیس بهیاساسعنوان امنیت اجتماعی به مردم در ایجاد ب مشارکتکه جل
یین مدل برای تب نیترمناسب است که، پژوهش این سؤال . بنابراینگرددمیتر دسترساجتماعی قابل

ه ریز به چحقق امنیت و انتظام مشارکتی شهروندان تبجامعه در  ت -ای پلیسنقش تعامل رسانه
 صورت است؟

 پیشینه:
های عمومی در اجرای کارکرد مشارکت "در پژوهش (13۹6گودرزی )و  لطفی ،پورمنافی

هرچه میزان چهار کارکرد )سیاسی، اجتماعی،  دهند که،نشان می "مأموریت پلیس امنیت اخلاقی
های عمومی بیشتر باشد، به همان نسبت در انجام اقتصادی و فرهنگی( در زمینه مشارکت

های محوله به پلیس امنیت اخلاقی تأثیرگذارتر خواهند بود.. نتایج کلیّ نشانگر این است موریتمأ
های مردم پاسخ داده و موجبات رضایتمندی و اعتماد که: چنانچه پلیس به قید فوریت به خواسته

ی و دوسویه در میان اقشار جامعه و خود را فراهم نماید و از طرفی با گسترش سطح فرهنگ اسلام

https://www.sid.ir/search/paper/%20%D9%85%D8%B4%D8%A7%D8%B1%DA%A9%D8%AA/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%20%D8%A7%D9%85%D9%86%DB%8C%D8%AA/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%20%D9%85%D8%B4%D8%A7%D8%B1%DA%A9%D8%AA/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%D9%86%D8%B8%D9%85/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%D9%86%D8%B8%D9%85/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%20%D8%A7%D9%85%D9%86%DB%8C%D8%AA/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%20%D9%85%D8%B4%D8%A7%D8%B1%DA%A9%D8%AA/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%D9%86%D8%B8%D9%85/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%D9%86%D8%B8%D9%85/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%20%D8%A7%D9%85%D9%86%DB%8C%D8%AA/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%20%D9%85%D8%B4%D8%A7%D8%B1%DA%A9%D8%AA/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://sid.ir/fa/journal/AdvanceWriter.aspx?str=%D9%81%DB%8C%D8%B1%D9%88%D8%B2%D8%AC%D8%A7%DB%8C%DB%8C%D8%A7%D9%86%20%D8%B9%D9%84%DB%8C%20%D8%A7%D8%B5%D8%BA%D8%B1
https://sid.ir/fa/journal/AdvanceWriter.aspx?str=%D9%81%DB%8C%D8%B1%D9%88%D8%B2%D8%AC%D8%A7%DB%8C%DB%8C%D8%A7%D9%86%20%D8%B9%D9%84%DB%8C%20%D8%A7%D8%B5%D8%BA%D8%B1
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افزایش مشارکت  توان زمینهجوّ اعتقادی حاکم بر جامعه، و همچنین استفاده از تبلیغات مناسب؛ می

 .مردم با پلیس را ایجاد نمود

سازوکارها و الزامات مشارکت اطلاعاتی مردم در ( نشان دادند که 13۹۹)وطن خواه   و هندیانی
خصوص سطوح ها در سطوح مختلف بهتعامل با نیروی انتظامی از کیفیت کارکردهای این سازمان

ها یعنی اعتماد عی این سازماندر سرمایه اجتما تاًیکه نها ردیپذیم ریها تأثگیری و عملیاتی آنتصمیم
و سایر شرایط  افتهیشی، بنابراین اگر اعتماد مردم به نیروی انتظامی افزاکندیعمومی تبلور پیدا م

قانونی و ساختاری لازم نیز فراهم شود، اقبال و مشارکت هدفمند مردم در امور اطلاعاتی و امنیتی 

 .بهبود خواهد یافت

 رح ارتقایطراهکارهای توسعه مشارکت مردم با ناجا در  بررسی ( به13۹4و کاشف) عبدی
ن از شهروندا میزان آگاهی"ها تحقیق نشان داد که بین متغیرهای . یافتهپرداختندامنیت اجتماعی 

ان شهروند آخر اینکهمحتوای طرح امنیت اجتماعی، نحوه عملکرد پلیس در اجرای این طرح و دست
یزان ابسته )مبا متغیر و "کنندارزیابی می ناسب با منافع خودتهرانی چقدر اجرای این طرح را مت

 .اطمینان رابطه معنادار آماری وجود دارد %۹5( در سطح مشارکت شهروندان
جلب مشارکت  ضعف نهادهای مدنی در( نتیجه گرفتند که، 13۹۷ی)بیهزارجرو  عروفی، خانی

لش ن شهری با چااد فضای امشود ایجمردمی و آگاهی شهروندان از حقوق شهروندی سبب می
تواند شده میدهند توجه متولیان امنیت به متغیرهای بررسیمی های پژوهش نشانرو شود. یافتهروبه

نتیجه  (3۹61عاب مرادی). ویژه امنیت مشارکتی در فضای شهر کمک زیادی کندبه بهبود امنیت به
مدی و . احارددستگی بالایی وجود که بین میزان مشارکت مردمی و احساس امنیت همبگیرند می

رستان در شه لیسپ( به نقش ارتقاء مشارکت اجتماعی شهروندان بر سرمایه اجتماعی 1400) دستور
های آن بر سرمایه اجتماعی اثر دهد که مشارکت اجتماعی و مؤلفهها نشان میساری پرداختند. یافته

 ، درارددقرار ول ا، مسئولیت ذهنی در اولویت یدمنچنین براساس آزمون فرمثبت و معناداری دارد. هم
ارد درنتیجه م قرار دترین اثر را بر سرمایه اجتماعی شده دارد و مسئولیت عینی در رتبه دونتیجه بیش

سمی ری در سطح هرچه میزان مشارکت اجتماع. دان دارددر شهرون ترین اثر را بر سرمایه اجتماعیکم

 .تر خواهد بودز بیشبه همان میزان سرمایه اجتماعی نی تر باشدو غیررسمی در جامعه بیش
های عمومی ( در پژوهشی چنین مطرح کردند که، سازمان2020)1دیکر، دن برینک و میجر

های اجتماعی برای برقراری ارتباط و تعامل با عموم مردم با معمولاً هنگام اتخاذ و استفاده از رسانه
قیق باهدف درک بهتر چگونگی مقابله با موانع پذیرش شوند. این تحموانع زیادی روبرو می

                                                           
1. Rianne Dekker, Puckvan den Brink, AlbertMeijer 

https://www.sid.ir/fa/Journal/SearchPaper.aspx?writer=75099
https://www.sid.ir/fa/Journal/SearchPaper.aspx?writer=75099
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0740624X19300346#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0740624X19300346#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0740624X19300346#!
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شود. تحقیقات به های اجتماعی با رویکرد خاص به یک نوع سازمان خاص )پلیس( انجام میشبکه
های اجتماعی را با دهد: نیروهای پلیس با چه اثری موانع تصویب رسانهاین سؤال پاسخ می

؟ در وهله اول، با مرور سیستماتیک مطالعات قبلی کنندهای اجتماعی مدیریت میهای رسانهسیاست
ها روبرو ، این مطالعه انواع موانعی را که پلیس اغلب با آنICTای از موانع پذیرش با استفاده از گونه

کیفی دو مورد پیشرو، انگلستان و هلند، این  لیوتحلهیتجزکند. در مرحله دوم، با است شناسایی می
های اجتماعی این موانع را برطرف های رسانهکند که چگونه سیاستمیتحلیل  و مطالعه تجزیه

دهد که برای پرداختن به تحلیل تجربی نشان می و ها کمک کنند. تجزیهتوانند به آنکنند و میمی
برداری برای رفع موانع ساختاری و های اجتماعی، ترکیبی از اکتشاف و بهرهموانع پذیرش شبکه

کنیم که این متناسب با های اجتماعی موردنیاز است. ما استدلال میپذیرش رسانهفرهنگی در برابر 
طور مداوم با آوری مداوم نیاز به ظرفیت سازمان دارد تا بهاست: نوآوری فن "بتا دائمی"رویکرد 

 فنی سازگار شود. -تغییرات اجتماعی
 پردازدیموضوع م نی، به ادر انگلستان یعموم سیپل یمطالعه مورد برهیبا تک( 2018بالاک) 

روندان مشارکت شه و افزایشارتباطات  یسازیعاد ای رییدر حال تغ یاجتماع یهارسانه ایکه آ
ها و انپاسب نیبتعامل  لیهنوز در خدمت تسه یاجتماع یهااستدلال که رسانه نیهستند. با ا

که  ردیگیر نظر مدرا  یاله عواملمق نیاند، او موردنظر قرار نگرفته یشنهادیهای پشهروندان به روش
که استفاده از  شودیم ل. استدلادهدیرا ساختار م یاجتماع یهارسانه نیآفرتحول لیپتانس
شان نمقاله  نی. اشودیانجام م سیموجود پل یو شغل یسازمان یهایتوسط نگران یاجتماع یهارسانه

تا  شوندیم بیکاهم ترب یو فرهنگ یو فرد یفناور ،یسازمان یهاییایاز پو یکه چگونه تعامل دهدیم
 . درا شکل دهن سیدر پل یاجتماع یهانحوه استفاده از رسانه

های تعامل را در استفاده ( در پژوهشی رفتار ارتباطی و استراتژی2018)1بی. ویلیامزو همکاران
کنند، خدمت می هاهای اجرای قانون و جوامعی که آنهای اجتماعی بین سازماندوجانبه از رسانه

کند، صورت تعاملی استفاده میهای اجتماعی بهدهد که پلیس از رسانهبررسی کردند. نتایج نشان می
 تواند باگذشت زمان، اهداف پلیس در جامعه را پیش ببرد. که می

 
 
 

                                                           
1. Christine B.Williams, Jane Fedorowicz, Andrea Kavanaugh, Kevin Mentzer, Jason Bennett 

Thatcher, JenniferXu 

https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0740624X16301897#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0740624X16301897#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0740624X16301897#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0740624X16301897#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0740624X16301897#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0740624X16301897#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0740624X16301897#!
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 چارچوب نظری
گیری و دگرگونی افکار ، شکلهارسانه"یهاهینظرچارچوب نظری پژوهش شامل تلفیق 

تیلور،  ز، چارلزر، مایکل ولرالسدیر مک اینتای) گراییاجتماع ، رهیافتی )فردینانند و تونیس(ومعم
 .هست ")مولار( امنیت اجتماعی (  و همراهی دولت و افراد جامعه در تحققمایکل سندل
فردیناند تونیس( ارتباط را محور شناخت ) یعمومگیری و دگرگونی افکار ، شکلهارسانه نظریه

 2و جامعه صوری 1وی تعداد جوامع را طبق این معیار با عنوان جامعه معنوی داند.زیابی جوامع میو ار
ی ریپذکیتفکو  داندیمی ارتباط را محور شناخت و ارزیابی جوامع و دهد.بررسی قرار می مورد

 هینظر .کندیموظایف را نه در سازمان و یا ساخت نهادی جوامع بلکه در روابط میان از او جستجو 
 (.62: 13۷0محسنی،شود )یمتونیس با تکفیک دو نوع جامعه آغاز 

 (یا جامعه معنوی )گمن شافت اجتماع .1
 . جامعه صوری )گزل شافت(2
اریخی متداد تهای اراده ارگانیک، ارتباطات عمیق، انظر تونیس جامعه معنوی دارای ویژگی از

یشیده، های وسعت، اراده اندژگیه صوری دارای ویداند. جامعارتباط، کوچکی جمع و ارتباط تام می
ا رارتباط سطحی است. هرکدام از جوامع معنوی و صوری نوع ارتباط انسانی خاص خود  نامی،بی

 دارد.
 است. هانانسامادی ملاک قضاوت  نفع ارتباط منطقی: ارتباط فاقد اثر هاله روانی است.

تأخر این دو جامعه صحبت نکرده است، لیکن از  تونیس هرگز از توالی زمانی و تقدم و اگرچه
که از  دیآیمفحوای کلامش، حسرت دنیای خاص جامعه معنوی مشهود است. چراکه چنین به نظر 

ی به نوعبه، 4و هم تولید انبوه 3مصرف انبوه دیدگاه وی پیدایی عصر جدید و جامعه صنعتی هم با
آنان از طریق  5یکاردستهایی عظیم و ی تودهشود. پیدایامحای هویت فردی و گروهی منتهی می

در  6سازیویژه در خدمت بخش خصوصی و منافع آن به فرآیند تودهوسایل سهمگین ارتباطات، به

    (.55- 58: 13۷۷شود )ساروخانی، جامعه نو منتهی می

 آن مینتأ در یکدیگر همراه به دولت و افراد که است یامقوله  به نظر مولار امنیت اجتماعی»
کیک شدن دولت و جامعه از تف رقابلیبا غ همگام و جیتدربه رو،این از و هستند شریک و سهیم

                                                           
1. Geminschaft 

2. Gesellschaft 

3. mass consumption 

4. mass production 

5. manipulation 

6. massification 
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. در حال حاضر با توجه به کاهش کندیحالت در خصوص ناامنی آن دو مصداق پیدا م نییکدیگر، هم
مهاجرت و ، افزایش روزافزون ی، فراملطلبییجدا یهاها بر جوامع خود، ظهور جنبشکنترل حکومت

 مردم و دولت حال تحول داخلی و خارجی بررسی روابط در یهاجریان حرکت پناهندگان و چهارچوب

 درها دولت و مردم میان روابط  تنظیم برای امنیتی جدید گفتمان تعریف و. است ریناپذاجتناب امری
. کندیم بیان را اعیاجتم امنیت مفهوم راستا همین در وی. باشدیم ضروری اجتماعی یهاگروه قالب
مفهوم فرضی برای هر جمع انسانی به کاربرد. و  یکعنوانبه را اجتماعی امنیت که داردتأکید  مولار

 زبان، سنتی یالگوها تکامل برای داخلی رشیپذاز قابلیت حفظ شرایط قابل داندیآن را عبارت م

 سیاسی امنیت  با آشکارا جوامع امنیت ترتیب بدین. رسوم و ملی هویت مذهب، ،هاانجمن فرهنگ،
دولت و  یهاکشورها، نظام اسی به ثبات سازمانیسی امنیت. است آن از مجزا اما دارد، پیوند

اما امنیت اجتماعی  شودی، مربوط مبخشدیها مشروعیت مها و حکومتکه به دولت یهایدئولوژیا
اندیشه، احساس و اعمال، کلیت  توجه دارد که به جهت اشتراک اعضای آن در ییهابه بقای گروه

 .(83-84: 1388)بیات،« شودیعنوان هویت یاد مکه از آن به دهندیرا تشکیل م یاکپارچهی
د رویکر سندل اندیشمندانی چون السدیر مک اینتایر، مایکل ولرز، چارلز تیلور، مایکل»
ای گونه. بهاده استدی را تغییر ت پایدار ملمعنا، مرجع و سازوکارهای تحقق امنی ینوعگرایی بهاجتماع

دفع یا  نیت فقط. امشودیکه در تعبیر جدید از امنیت، علاوه بر نقش دولت، بر نقش جامعه تأکید م
ست که یرانه اپیشگ فقدان تهدید نیست، بلکه تعقیب مداوم و مرتب ایمنی، از طریق اقدام مثبت و

عنوان متغیر ت بهعنوان مرجع مستقل و دولمعه بهدر چهره جدید امنیت، جا». آوردیامنیت را در پی م
ست امح نظر خارجی مط یا انسجام داخلی، بیش از تهدید یریپذبیو آس شودیوابسته امنیت، فرض م

رمایه شر و سبنهایت، متغیرهایی چون تساهل نسبت به شهروندان، شناسایی حقوق طبیعی  و در
یدار منیت پار به ابشر و اعمال ترس و خشونت، منجاجتماعی بیش از کنترل شهروندان انکار حقوق 

و  دهندیقلیل متن تهدید، که امنیت را به فقدا هاستی. این نوع انگاره با اندیشه رئالشودیملی م
هوی دارد. ، تفاوت ماکنندیها تأکید مجای توانمندسازی کنشگران اجتماعی بر دفاع و صیانت از آنبه

فت مرتبط که هر سنت بر مبنای زمینه و باها و اخلاق و اینوجه به سنتاجتماعی گرایان بر حفظ و ت
قایسه نگاه یر به مجدول ز . با توجه به این سازوکارهادارند دیتوجه قرار گیرد، تأک به آن باید مورد

 . (126: 13۹0)غفاری، پردازدیدر مورد امنیت م هاستیبرالیگرایان و لاجتماع
 
 
 



 و همکاران نصرت قربانیان                                                                                      ...نقش تعامل رسانه ای پلیس  
 

 
 

(41) 

 

 

 مدل مفهومی:
 
 
 
 
 
 
 

 روش تحقیق:

شنامه ت پرسی اطلاعاابزار گردآورروش تحقیق کمی از نوع پیمایشی و در سطح علی است. 
لفای یی از آپایا محقق ساخته است؛ که اعتبار آن از طریق اعتبار صوری و توسط متخصصان امر و

 شد.  دیتائکرونباخ محاسبه و 

 یطراحجش سطوح مختلف سندر  ابزار گردآوری اطلاعات پرسشنامه محقق ساخته است؛ که
 شده مطرحای ی چند گویههااسیمقصورت در پرسشنامه به شدهمطرح سؤالاتاست. برخی  شده

و هم  کندیمراهم فی هم امکان شناخت مقاصد ذهنی پاسخ گوئاست، که علاوه بر بالا بردن میزان 
 راماری آی پیشرفته اونهآزمی و درنتیجه امکان بکار گیری افاصلهدر سطح  رهایمتغامکان سنجش 

 ز تکنیکپایائی ا و ازطریق اعتبار صوری توسط متخصصین امر تایید روایی ابزار .سازدیم فراهم
 دید. گر مشکل دار تعدیل و گویه های و تغییرات لازم انجام آلفای کرونباخ محاسبه

 
 ضرایب آلفای کرونباخ جدول

 گیرینتیجه داریسطح معنی متغیر

 تایید  068/0 امعهج-ای پلیس تعامل رسانه

 تایید  0۷3/0 پلیس عملکرد

 تایید  05۹/0 امنیت و انتظام مشارکتی

 
اسمیرنوف مشخص شد که تمامی متغیرها نرمال هستند؛ به -با استفاده از آزمون کولموگروف

با رویکرد یابی معادلات ساختاری توان از آزمون مدلها میتحلیل داده وهمین دلیل برای تجزیه 
با استفاده از محور  انسیکوار کردیبا رو یمعادلات ساختار یابیمدلکواریانس محور استفاده نمود. 

 انجام گرفت. AMOSنرم افزار 

 جامعه پلیس تعامل رسانه ای
 پلیس عملکرد

امنیت و انتظام 

 مشارکتی
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 که جمعاً باشندمی تبریز سال15تحقیق حاضر شامل شهروندان بالای  آماری جامعه
رای انتخاب نمونه شد. ب برآوردنفر  ۷20 کوکران فرمول حجم نمونه بر اساس .باشدیم 3۷3٫5۹3٫1

 گردد.ای استفاده میچندمرحله یاخوشه گیریاز روش نمونه
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 یافته ها:
انحراف  انگین،های پرسشنامه شامل متغیرهای مینتایج آمار توصیفی حاصل از بررسی داده

 ( نشان داده شده است.4-4معیار، چولگی، کشیدگی در جدول)
 

 آماره های توصیفی برای متغیرهای پژوهش :1جدول 

 متغیر میانگین انحراف استاندارد چولگی کشیدگی بیشترین کمترین

 امعهج-تعامل رسانه ای پلیس 2/998 0/570 0/059 0/076- 4/53 1/31

 پلیس عملکرد 2/946 0/539 0/210 0/755 5/00 1/36

 و انتظام مشارکتیامنیت  3/347 0/763 0/058- 0/460 5/00 1/00

 
رابر جتماعی با های شبکه بخشی میانگین نمرات کسب شده افراد برای سوالات متغیر آگاهی

برآورد  -0۷6/0بر و کشیدگی برا 05۹/0ها برابر چولگی دادبود.  5۷0/0با انحراف معیار  ۹۹8/2
ب شده افراد برای سکبود. میانگین نمرات  53/4و بیشترین نمره  31/0گردید. کمترین نمره برابر 

ها داد بود. چولگی 53۹/0حراف معیار با ان ۹46/2مردمی برابر  مشارکت سطح سوالات متغیر ارتقای
بود.  5و بیشترین نمره   36/0برآورد گردید. کمترین نمره برابر  ۷55/0و کشیدگی برابر  210/0برابر 

 اجتماعی امنیت ینتأم در پلیس عملکرد میانگین نمرات کسب شده افراد برای سوالات متغیر بهبود
برآورد  460/0ابر و کشیدگی بر -058/0بود. چولگی داد ها برابر  ۷63/0با انحراف معیار  34۷/3برابر 

 بود. 5و بیشترین نمره   1گردید. کمترین نمره برابر 
 صل قبلفکه در  اند بر اساس حجم نمونههایی که در این تحقیق شرکت کردهتعداد آزمودنی

 ات مذکورت دیگر اطلاعای نداریم به عبارباشند بنابراین هیچ داده گمشدهنفر می ۷20ئه شده، ارا
غیرها در مامی مترای تببرای تمامی افراد مورد مطالعه به طور کامل ثبت شده اند. چولگی و کشیدگی 

 رمال است.ه نشان تهنده توزیع داده شبیه نقرار دارد ک -1+ تا1بازه استاندارد و پذیرفته شده 
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 پژوهش یها مؤلفه یبرا( رنوفیاسم-کولموگروف) بودن نرمال آزمون: 2جدول

 گیرینتیجه داریسطح معنی آماره آزمون متغیر
 نرمال   05/0  052/0  امعهج -تعامل رسانه ای پلیس

 نرمال   05/0  068/0  امنیت و انتظام مشارکتی
 

رمال نتوزیع تمامی متغیرها  مشخص شد کهسمیرنوف ا-با استفاده از آزمون کولموگروف
ری با ت ساختاابی معادلایتوان از آزمون مدلها میتحلیل داده وهستند. به همین دلیل برای تجزیه 

ا بمحور  سانیوارک کردیبا رو یمعادلات ساختار یابیمدلرویکرد کواریانس محور استفاده نمود. 
 انجام گرفت. AMOSاستفاده از نرم افزار 

 
 مدل ساختاری ارزیابی هایشاخص

یدی لی تاییل عامها نوبت به آزمون مدل پژوهش در قالب یک مدل تحلپس از تایید پرسشنامه
در سطح قابل قبول  آن هایشاخص بین همبستگی و عاملی بار رسد که باید مشخص شود کهمی

 .ودشهای مورد نظر ارزیابی میاست. به این منظور ابتدا مدل از نظر شاخص

 
 : ارزیابی بارهای عاملی مدل ساختاری2شکل

 
باشد نمی ۹/0کنیم همبستگی بین متغیرها بیشتر از طوری که در شکل فوق مشاهده میهمان

نماییم که ها نیست. همچنین با توجه به شکل فوق مشاهده میبنابراین نیاز به ادغام یا حذف آن
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ها از روایی عاملی مناسبی دهد تمامی گویهکه نشان میباشد می 5/0تمامی بارهای عاملی بزرگتر از 
 باشند.برخوردار می

هستند از مدل حذف  بزرگتر 5/0با توجه به اینکه بارهای عاملی سوالات از مقدار مورد قبول 
 نخواهند شد.

 
 برازش مدل ساختاری نیکویی شاخص های

 .دهدمی نشان بمطلو ادیرمق همراه به را اصلاح از بعد مدل برازش هایجدول زیر شاخص
 

 اجتماعی امنیت در پلیس عملکرد برازش نیکویی های : شاخص3جدول 
 مقدار نمایش داده شده در مدل مقدار مطلوب نام شاخص

 320 - (dfدرجه آزادی )

 χ2)) 2 df ≤ χ2≤ 3 df 969/4کای اسکوئر 

 0.831 به بالا 8/0 (GFIنیکوئی برازش ) )

 0.065 0۹/0زیر  ((RMRباقی ماندهریشه میانگین مربعات 

 0.984 به بالا ۹/0 (CFIشاخص برازش تطبیقی )

 0.071 08/0زیر  (RMSEAبعات خطای برآورد )ی میانگین مرریشه

 0.815 1تا  6/0بین  (PCFI)شاخص نیکویی برازش ایجازی )

 0.776 1تا  6/0بین  ((PNFIشاخص برازش ایجازی هنجارشده 

 

  برازش نیکویی هایشاخص اکثر می گردد مشاهده که طورهمان فوق، جدول جنتای به توجه با
 .است رخوردارب مناسب برازش مدل ساختاری از بنابراین سوالات. دارند قرار پذیرش ناحیه در

 مکنون متغیرهای کلی و غیرمستقیم مستقیم، اثرات
ان ررسی را نشمورد ب مکنون در مدل متغیرهای کلی و غیرمستقیم مستقیم، جدول زیر اثرات

ا و آماره قدار خطماه با دهد. به این منظور از ضرایب مسیر استاندارد شده و استاندارد نشده همرمی
 استفاده شد.

 

 : ضرایب مسیر اثر مستقیم متغیرهای مکنون بر یکدیگر4جدول

 
 مسیرها

 ضرایب مسیر
سطح 
 معناداری

 پارامتر

 استاندارد شده
 پارامتر

 دهاستاندارد نش
 Zمقدار

 001/0 8۷8/6 56/0 42/0 م مشارکتیامنیت و انتظا > --امعه ج-تعامل رسانه ای پلیس

 001/0 ۹13/3 36/0 25/0 لیسپ عملکرد بهبود > --امعه ج-تعامل رسانه ای پلیس

 001/0 84/10 ۷4/0 6۹/0 تماعیاج امنیت تأمین در پلیس عملکرد بهبود > --امنیت و انتظام مشارکتی 
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 ستقیم متغیر آگاهی( که اثر م13-4دهد )جدول یج بدست آمده از آزمون مدل فوق نشان مینتا

( P ،8۷8/6 =Z ،24/0=β >05/0) مردمی مشارکت سطح ارتقای بر اجتماعی هایشبکه بخشی
 هایهشبک خشیب گاهیمثبت و معنادار است. همچنین نتایج حاکی از آن است که اثر مستقیم متغیر آ

( P ،۹13/4 =Z  ،25/0 =β> 05/0اجتماعی ) امنیت تأمین در پلیس عملکرد بهبود بر اجتماعی
 می برمرد ارکتمش طحس مثبت و معنادار است. همچنین نتایج نشان داد که اثر مستقیم متغیر ارتقای

( مثبت و معنادار P ،842/10  =Z ،۷4/0=β > 05/0اجتماعی ) امنیت تأمین در پلیس عملکرد بهبود
 است.

 یکدیگر بر مکنون متغیرهای غیرمستقیم اثر
ن ین امکااست. بنابرا نشان داد که اثرات مستقیم در بین متغیرها بر قرار 13-4 نتایج جدول

 بر مکنون یرهایمتغ غیرمستقیم اثر 14-4بررسی روابط میانجی بین متغیرها وجود دارد. جدول
 یکدیگر را نشان می دهد.

 
 مکنون بر یکدیگر: اثر غیرمستقیم متغیرهای 4جدول

 مسیر

  ضرایب مسیر
سطح 

 معناداری
پارامتر 

 استاندارد شده
 پارامتر

 استاندارد نشده

 001/0 68/0 5۷/0 اعیاجتم امنیت تأمین در پلیس عملکرد بهبود > --انتظام مشارکتی  امنیت و > --جامعه -تعامل رسانه ای پلیس

 
 های شبکه شیبخ اد که اثر متغیر آگاهیساختاری نشان د مدل آزمون از آمده بدست نتایج

 حسط نجی ارتقایاجتماعی از طریق متغیر میا امنیت تأمین در پلیس عملکرد بهبود بر اجتماعی

 ( مثبت و معنادار است.P ،5۷/0 =β > 05/0مردمی  ) مشارکت
 

 متغیرها میانجی اثرات
 هایشبکه بخشی آگاهی دهد اثر متغیرمی نشان فوق مدل آزمون از آمده بدست نتایج

 سطح ارتقای میانجی متغیر طریق از اجتماعی امنیت تأمین در پلیس عملکرد بهبود بر اجتماعی

ررسی معناداری اثر جهت ب سوبل آزمون .است معنادار و مثبت (P ،5۷/0 =β > 05/0) مشارکت
و  (SPSSفزار امتغیرهای میانجی در رابطه غیرمستقیم متغیرهای مستقل و وابسته در رگرسیون )نرم

متغیرهای مستقل و وابسته یک  اثر غیرمستقیم .شوداستفاده می (AMOS افزارمدل ساختاری )نرم
گیری قرار دارد. با که در معرض واریانس نمونه است برآورد خاص نمونه از اثر غیرمستقیم در جامعه

متغیرهای مستقل  گیریونهمتغیرهای مستقل و وابسته و توزیع نم داشتن برآوردی از خطای استاندارد
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رابطه غیرمستقیم متغیرهای مستقل و وابسته به دست  برایسطح معناداری  توان یکو وابسته می
داری رابطه استفاده کرد. اتوان از تخمین نرمال برای بررسی معنطور کلی در آزمون سوبل میهب. آورد

رضیه صفر را در مقابل فرض مخالف توان فبا داشتن برآورد خطای استاندارد اثر غیرمستقیم می
 متغیرهای مستقل و وابسته به خطای استاندارد آن.  برابر است با نسبت Z آزمون کرد. آماره

آید که در صورت بیشتر از طریق فرمول زیر بدست می سطح معناداریدر آزمون سوبل، یک 
در رابطه  یانجیمتغیرهای م اثردرصد معنادار بودن  ۹5توان در سطح می ۹6/1شدن این مقدار از 

 .غیرمستقیم متغیرهای مستقل و وابسته را تایید نمود

 
 

 = 4/5724 

 

 نابطه بیرمردمی در  مشارکت سطح با توجه به نتایج آزمون سوبل، نقش میانجی ارتقای
 اعی تایید شد.اجتم امنیت تأمین در پلیس عملکرد و بهبود اجتماعی هایبخشی شبکه آکاهی

 
 آزمون فرضیه اول
 تأمین در پلیس عملکرد بهبود و انتظام مشارکتی وامنیت  جامعه بر-ای پلیستعامل رسانه

  .دارند تأثیر تبریز شهروندان اجتماعی امنیت
 های شبکه بخشی آگاهی ردهد اثر متغیمی نشان فوق مدل آزمون از آمده بدست نتایج

 سطح ارتقای جیمیان متغیر طریق از اجتماعی امنیت تأمین در یسپل عملکرد بهبود بر اجتماعی

 4۷2/4ل برابر با مقدار آماره سوب .است معنادار و ( مثبتP ،5۷/0 =β > 05/0)  مردمی مشارکت
ت بنابراین اثر میانجی بزرگتر اس ۹5/0در سطح اطمینان  ۹6/1برآورد گردید که از مقدار حد بحرانی 

 مردمی نیز پذیرفته شد. رکتمشا سطح متغیر  ارتقای
 آزمون فرضیه دوم

 .است دارمعنی و مستقیم پلیس عملکرد بهبود جامعه در-تعامل رسانه ای پلیس تأثیر
 بهبود جامعه در-همچنین نتایج حاکی از آن است که اثر مستقیم تعامل رسانه ای پلیس

 ۹13/4برابر  z مقدار آماره ( مثبت و معنادار است.P ،۹13/4  =Z ،25/0 =β> 05/0پلیس ) عملکرد
بنابراین نتایج آماری ناشی از  است بزرگتر ۹5/0 اطمینان سطح در ۹6/1 بحرانی حد مقدار است و از
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 بهبود جامعه در-شانس یا تصادف نبوده است. بنابراین فرضیه پژوهش تایید و تعامل رسانه ای پلیس
 .است دارمعنی و مستقیم پلیس عملکرد

 آزمون فرضیه سوم
  .است دارمعنی و مستقیم پلیس عملکرد بهبود امنیت و انتظام مشارکتی در تأثیر

 تأمین رد پلیس ملکردع بهبود نتایج نشان داد که اثر مستقیم متغیر امنیت و انتظام مشارکتی بر

برابر  z دار آماره( مثبت و معنادار است. مقP ،842/10  =Z  ،۷4/0  =β > 05/0اجتماعی ) امنیت
ابراین نتایج آماری بن است بزرگتر ۹5/0 اطمینان سطح در ۹6/1 بحرانی حد مقدار است و از 842/10

 شارکتی درنتظام مت و اامنی ناشی از شانس یا تصادف نبوده است. بنابراین فرضیه پژوهش تایید تأثیر
 است. دارمعنی و مستقیم پلیس عملکرد بهبود

 

 بحث و نتیجه گیری
از  یکیاند و شده یشگرف راتییدستخوش تغ یاجتماع یهانهیدر تمام زم سیرات پلادا امروز

 یکیتکنولوژ ینوآور نیبوده است. ا یاجتماع یهاظهور رسانه رات،ییتغ نیا یاصل یزورهایکاتال
طور مؤثر ارتباط برقرار کنند و اطلاعات را با مردم به اشتراک را فراهم کرده است تا به یبستر

 و نحوه انجام گذاشته ریتأث سیپل توسط امنیت افزایشبر  یهای اجتماعرسانههمچنین  بگذارند.
ترین مقولاتی است امنیت از مهم(. 1،2020)دی باتینگ و چی نانه را متحول کرده است سیپل فهیوظ

 توانامنیت را می ویژه پلیس بوده است.ها و نیروهای امنیتی بهکه از دیرباز جزء مسئولیت دولت
 شود.ها مقابله میخطرهای خاص، به حداقل رسیده یا با آن رشتهیکموقعیتی خواند که در آن

ردم در داده است، مشارکت مصورت مشترک در تمامی جهان رخبه باًیامروزه با تحولاتی که تقر
ی والاتر ت جایگاهحکومتی ضروری شده و درنتیجه مشارکت مردم در نظم و امنی یهاتمامی عرصه

تأمل بلاسی و قادر این میان اس هارسانهامروز، نقش  شدهی ارسانه. در این میان در دنیای افته استی
ی م مشارکتحقق امنیت و انتظاجامعه در  ت -ای پلیسنقش تعامل رسانه "است. هدف پژوهش حاضر
 ورد بحث وئه شد؛ مارا پژوهش که قبلا هاییافته . در این قسمتهست "در مطالعه کلان شهر تبریز

 گیرد. بررسی قرار می
 و تیامنیت و انتظام مشارک امعه برج-اول نشان داد که، تعامل رسانه ای پلیس آزمون فرضیه-

  .دارند تأثیر تبریز شهروندان اجتماعی امنیت تأمین در پلیس عملکرد بهبود

                                                           
1.Francis D Boateng, Joselyne Chenane 

 

https://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/1461355720927429
https://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/1461355720927429
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وطن   و هندیانی، (13۹6گودرزی )و  لطفی ،پورمنافی "های های  پژوهشاین نتیجه با یافته
امنیت اجتماعی  "همخوانی دارد. همچنین نظریه  تا حدودی "( 13۹4و کاشف) ، عبدی(13۹۹)خواه 

 کند. می تبیینها را یافته "مولار 

 آن تأمین در کدیگری همراه به دولت و افراد که است یامقوله به نظر مولار امنیت اجتماعی
 شدن دولت و جامعه از کیکتف رقابلیبا غ همگام و جیتدربه رو،این از و هستند شریک و سهیم

هش ه به کاا توجبحال حاضر  . درکندیحالت در خصوص ناامنی آن دو مصداق پیدا م نییکدیگر، هم
و  ون مهاجرت، افزایش روزافزی، فراملطلبییجدا یهاها بر جوامع خود، ظهور جنبشکنترل حکومت

 و لتدو  وابطردر حال تحول داخلی و خارجی بررسی  یهاجریان حرکت پناهندگان و چهارچوب

ها ولتد و مردم میان وابطر یمتنظ برای امنیتی جدید گفتمان تعریف. است ریناپذاجتناب امری مردم
 بیان را اجتماعی امنیت مفهوم راستا همین در وی. باشدیم ضروری اجتماعی یهاگروه قالب در
انی به رای هر جمع انسمفهوم فرضی ب یک عنوان به را اجتماعی امنیت که داردتأکید  مولار. کندیم

 نتیس یلگوهاا تکامل رایب داخلی  رشیپذقابلاز قابلیت حفظ شرایط  داندیو آن را عبارت م .کاربرد
 امنیت با آشکارا جوامع امنیت ترتیب بدین. رسوم و ملی هویت مذهب، ،هاانجمن فرهنگ، زبان،

دولت و  یهاها، نظامکشور اسی به ثبات سازمانیسی امنیت. است آن از مجزا اما دارد، پیوند سیاسی
جتماعی ااما امنیت  شودی، مربوط مبخشدیمشروعیت مها ها و حکومتکه به دولت یهایدئولوژیا

یت مال، کلساس و اعتوجه دارد که به جهت اشتراک اعضای آن در اندیشه، اح ییهابه بقای گروه
 .شودیاد معنوان هویت یکه از آن به دهندیرا تشکیل م یاکپارچهی

 پلیس کردعمل بهبود در امعهج-ای پلیستعامل رسانه آزمون فرضیه دوم نشان داد که، تأثیر
 .است دارمعنی و مستقیم

 بر یاجتماع های شبکه بخشی همچنین نتایج حاکی از آن است که اثر مستقیم متغیر آگاهی
ای  هبا یافته این نتیجه اجتماعی مثبت و معنادار است. امنیت تأمین در پلیس عملکرد بهبود

 "نظریه دارد. همچنین همخوانی دیتا حدو "(13۹۷ی)بیهزارجرو  عروفی، خانی"هایپژوهش
 کند.ها را  تبیین  مییافته "گراییاجتماع

عنوان اواخر دهه قرن بیستم مطرح شد، که در مواجه با رویکرد لیبرالیستی به در رویکرد این
در خصوص مفاهیم کلیدی علوم اجتماعی چون، جامعه،  یا. ادعای تازهشدیرویکرد غالب شناخته م

اندیشمندانی چون ». کندی، خود، شهروندی، امنیت، توسعه و نظم مطرح متیردهویت، سنت، ف

 که هستند رویکرد این اصلی شارحان از السدیر مک اینتایر، مایکل ولرز، چارلز تیلور، مایکل سندل
 بحران از بخشی و پرداخته لیبرالیستی موازین انتقاد به ،تریاسیرسیغ وتر منصفانه ،تریاساس صورتبه

https://www.sid.ir/fa/Journal/SearchPaper.aspx?writer=75099
https://www.sid.ir/fa/Journal/SearchPaper.aspx?writer=75099
https://www.sid.ir/fa/Journal/SearchPaper.aspx?writer=164188
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. دهندینسبت م هاستیبرالیو چندپاره را، به برداشت غلط ل داریسرمایه جوامع در موجود عنایم
سازی و اجتماع گراین با پذیرش اصل تعدد و تکثر و دیگری، با هر نوع سنت ستیزی در معنای شبیه

ارزش  یکعنوانعنوان معضل، بلکه بهها نقش تعدد نه بهمخالفت نموده؛ به نظر آن یسازکسانی
 یسازکسانی. از این منظر دهدیتوجه بوده و بخشی از هویت فرد را تشکیل م احترام، مورد قابل
که  یاهم گذشتهها، نوعی تحمیل اکنون و آینده و گذشته است، آنها، و تفاوتها، فرهنگسنت

 شدن محبوس معنای به این البته. کرد اقامه توانینم اکنون  دلیلی بر فروتر بودنان نسبت به
نسبت به کانون اصلی بحث مختار بودن خود در پذیرفتن تعددها بدون حذف  یرواقعیغ درگذشته

 هاستیبرالیل ییگرانسبت به انسان انیگرا( اجتماع1۹۹: 1385)افتخاری و همکار،« دیگری است.

 همگانی، شارکتم و شهری کرامت از دفاع به یی،گراانسان  اند، چراکه در عمل به نامانتقاد نموده
هد نابرابری و تسلط عده معینی که چندان با معیارهای اخلاقی سرسازگاری ندارد، هستیم. ازنظر شا

، فهم و هویت فرد در ساحت اجتماع شکل دیآیها نیز برمکه از نام آنچنان، آنانیگرااجتماع
. از کنندیهویت خود را پیدا م. افراد در پرتو زندگی در جامعه است که استعداد شیوه زندگی و ردیگیم

موردنظر  ییبا کارگزاری و عاملیت انسانی مبتنی بر عقل سلیم و فردگرا انیگرااین منظر اجتماع
از نگاه  »اند. چند که رویکردهای هرکدام، متمرکز بر یکی از ابعاد شده . هرکنندیمخالفت م هابرالیل

و طلاق، در برخی جوامع، نتیجه این  جنایت خشونت، شافزای و اجتماعی  گرایان، شیوه ناامنیاجتماع
و منفصل از سنت و اجتماع، قادر است ضمن محاسبه منافع و  ییتنهاباور است که عقل انسانی به

جامعه را به حال خود  تواندیمضار هر عمل، بهترین را گزینش کند. به عقیدن مک اینتایر، دولت نم
را متحقق ساخته و حقوق خود را به دست اورند، چنین  شانیتاررها کند تا مردم به تنهایی، خودمخ

 یهاانیو بن آوردیوضعیتی پیش از هر چیزی، نوعی گسیختگی اجتماعی و فاجعه اخلاقی در پی م
 .(121: 1381)نصری،« سازدیداخلی امنیت را متزلزل م

یدار ملی را تغییر داده معنا، مرجع و سازوکارهای تحقق امنیت پا ینوعگرایی بهرویکرد اجتماع
. شودیای که در تعبیر جدید از امنیت، علاوه بر نقش دولت، بر نقش جامعه تأکید مگونهاست. به

امنیت فقط دفع یا فقدان تهدید نیست، بلکه تعقیب مداوم و مرتب ایمنی، از طریق اقدام مثبت و 
عنوان مرجع مستقل و نیت، جامعه بهدر چهره جدید ام». آوردیپیشگیرانه است که امنیت را در پی م

یا انسجام داخلی، بیش از تهدید  یریپذبیو آس شودیعنوان متغیر وابسته امنیت، فرض مدولت به
خارجی مطمح نظر است و درنهایت، متغیرهایی چون تساهل نسبت به شهروندان، شناسایی حقوق 

حقوق بشر و اعمال ترس و خشونت،  طبیعی بشر و سرمایه اجتماعی بیش از کنترل شهروندان انکار
که امنیت را به فقدان تهدید،  هاستی. این نوع انگاره با اندیشه رئالشودیمنجر به امنیت پایدار ملی م
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، کنندیها تأکید مجای توانمندسازی کنشگران اجتماعی بر دفاع و صیانت از آنو به دهندیتقلیل م
که هر سنت بر مبنای ها و اخلاق و اینفظ و توجه به سنتتفاوت ماهوی دارد. اجتماعی گرایان بر ح

. با توجه به این سازوکارها جدول زیر ددارندیزمینه و بافت مرتبط به آن باید موردتوجه قرار گیرد، تأک
 (126: 13۹0. )غفاری،پردازدیدر مورد امنیت م هاستیبرالیگرایان و لبه مقایسه نگاه اجتماع

 در پلیس عملکرد بهبود مردمی بر ارکتمش سطح ثر مستقیم متغیر ارتقاینتایج نشان داد که ا-
 اجتماعی مثبت و معنادار است.  امنیت تأمین

العه (، مط1400(، حمدی و دستور)13۹6عاب مرادی) "های پژوهش هایاین نتیجه با یافته
انی دارد. همخو تا حدودی "( 2020)1، دیکر، دن برینک و میجر(13۹1فر و کشاورز )هاشمیان

 کند. ها را  تبیین  مییافته "سایبر سایکولوژی  "همچنین نظریه 
از دانشگاه ریدر و لئون جیمز از دانشگاه  2در سایبر سایکولوژی نیز متفکرانی چون جان سولر

که اثراتی متفاوت بر ذهن و رفتار  دانندیمی متمایزی هایژگیوهاوایی فضای مجازی سایبر را دارای 
انعطاف در " "فضای غالب نوشتاری، "،"درگیری کمتر حواس". از این میان، سولر گذاردیمآدمی 
کثرت " "انعطاف زمانی،" "برابری مکانی،" "،هافرصتتغییر و تعدیل ادراکات، تساوی در  "،"هویت

. سولر با موردتوجه داندیم ترمهمرا  "یارسانهقطع ارتباط "و  "قابلیت ثبت و ضبط،" "اجتماعی،
درواقع به امکان تأخیر در پاسخگویی به مخاطب در ارتباطات  "انعطاف زمانی "خاصیت  راردادق

ها را یافت. وی آن توانینممجازی و قابلیت کش آمدن زمان اشاره دارد که در تعاملات حضوری 
؛ دهدیمتوجه قرار  تعدد روابط ممکن در فضای سایبر را مورد "کثرت اجتماعی"ویژگی  انیباب
حال نوعی محدودیت را نیز با خود دارد. ویژگی کثرت اجتماعی گویای آن است عین ددی که درتع

سایر افرادی را که علایق مشترکی با ما  توانیمی اجتماعی( هاشبکهدر  مثلاًکه در فضای سایبر )
بسیاری سوی خود جذب کرد و با آنان ارتباط برقرار کرد؛ تعاملی انتخابی که دارند، شناسایی و به

ی ناخودآگاه است. توانایی گلچین کردن مخاطبان از میان تعداد بسیار زیاد هازهیانگمواقع ناشی از 
یی است که هاتیوضعها، که از دید روان شناسان با یک خصوصیت دیگر نیز همراه است و آن آن

افزاری یا ی نشدة نرمنیبشیپرایانه و اینترنت به وجود آورده و در زمان لازم به دلیل بروز مشکلات 
حالات  عموماً. این مسئله شودیمپاسخگو باشند و درنتیجه ارتباط مختل  توانندینمافزاری سخت
ها با عنوان شناختی همچون خشم، اضطراب، نگرانی و ناامیدی را به همراه دارد که از آنروان

                                                           
1. Rianne Dekker,Puckvan den Brink,AlbertMeijer 

2. John Suler 

https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0740624X19300346#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0740624X19300346#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0740624X19300346#!
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ستگی و نیاز ما به ابزارهای این و درواقع به واب شودیم بردهنامتجربیات سوراخ سیاه فضای مجازی 
 (. 10: 2005فضا اشاره دارند )سولر،

راد از اف ید برخیاین نوع روابط از د دیگویمسولر با نگاه خاص به روابط مجازی نوشتاری 
ی اچهرهی هانهنشایل فقدان هستند و به دل ترامنی تر و نیبشیپنسبت به روابط چهره به چهره قابل 

 به شکل توانندیم، افراد در روابط نوشتاری مجازی شوندیمور یا ناخوشایند که گاهی استرس آ
بط و روا ردیگیمشکل  ترعیسری با سایرین رابطه یابند. صمیمیت در این نوع از روابط ترمیمستق

 طور هبکه ممکن است ضمن این .شوندیمی چهره به چهره نیز کشانده هاملاقاتبه  عتاًیطبنزدیک 
ی بیشتر و هاتفرصحال، ترکیب روابط حقیقی و مجازی این ط مجازی آسان از بین بروند. باکلی رواب

 .دهدیم ی را برای ارتباط در اختیار افراد مختلف قرارترمتنوع
هی رنت رااینت دیگویماما لئون جیمز در خصوص نقش رسانة اینترنت در ارتباطات بین فردی 

ایرین تبادل و تعاملی واقعی با س هاانهیرافاده از دیگر، با استبیان. بهبرای ارتباط بیشتر میان افراد است
ضای ف ةوی در مقایس از طریق ماشین برقرار می شود، نه اینکه ارتباطی ماشینی وجود داشته باشد.

ی به شکل وا باقدرت پیوستگی و گستردگی ذهن آدمی ر هاانهیراسایبر با ذهن انسان معتقد است 
ی اانهیرای هاهشبکو فضای سایبر واقعیتی مجازی است که از طریق  گذارندیمایش مناسب به نم

ر ه ذهن دک طورهمان یی مشابه و مطابق با ذهن آدمی دارد.هایژگیو. به همین دلیل شودیمایجاد 
ظر ن و از گنجدینمی همچون وسعت، فاصله یا حجم امحدودکنندههیچ فضای فیزیکی با خواص 

. از شناسدینم نی رانی تماماً مجازی است، فضای سایبر نیز هیچ محدودة زمانی و مکازمانی و مکا
عامل بادل و تطورکلی از دو جنبه به ذهن آدمی شباهت دارد: قابلیت تسوی دیگر، فضای سایبر به

ن زماطور همنی بهاز هر مکا توانندیممعناست که هزاران نفر  دهی؛ این بدانمتقابل و نحوة سازمان
ایبر س. فضای شته باشندی مختلف دربارة موضوعی مشترک با یکدیگر تبادل و تعامل داهازمانیا در 

 ورهای رشد کا و زواقع ذهنی همگانی است و به کارگیری این فضا و شرکت در آن به منزلة سا در
ر بسیا برضای سایفبه اعتقاد لئون جیمز واقعیت مجازی  دیآیمبالندگی واقعیت مجازی به شمار 

 (.18: 200۹از واقعی است )جیمز، تریواقع
طور عمده ناشی از تجاربی است که ی اجتماعی بههادهیپداز دیدگاه نظریه یادگیری اجتماعی، 

. در مرکز این نظریه ردیگیمبر پایه یادگیری نیابتی و مشاهده رفتار دیگران و پیامدهای آن شکل 
شخص رفتاری معرفتی و اجتماعی دیگران را با مشاهده، چه ی قرار دارد که در آن الگوسازفرایند 

بر اساس این نظریه، وسایل  (.۹۹: 13۷۷)ساعتچی،  ردیگیمطور تصادفی و چه آگاهانه یاد به
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و کاربران نیز با مشاهده این  کنندیمارتباطی جدید، الگوهای ارتباطی جدیدی به کاربران معرفی 
 .رندیگیمالگوهای جدید رفتاری را یاد 

؛ چراکه رم داردعنوان متولی امنیت در جامعه جایگاهی ویژه در کنترل و پیشگیری از جپلیس به
عنوان سازمان مدنی کند و از سوی دیگر بهسو، از نیروی اجبار کننده خود در جامعه استفاده میاز یک
ده تعادل یس برقرارکننگیرد؛ بنابراین سازمان پلشده که حدّ فاصل حکومت و شهروندان قرار میمطرح

ر نان میسّرکت آمیان نظم و امنیت اجتماعی و مشارکت مدنی است. تأمین امنیت مردم بدون مشا
ارزه با وریت )مبهای عمومی در اجرای مأمنیست؛ بنابراین تبیین میزان تأثیرگذاری کارکرد مشارکت

ای برخوردار ژهی از اهمیت ویپلیس امنیت اخلاق مشروبات الکلی، مفاسد فرهنگی و مفاسد اخلاقی(
 بوده که مسئله اصلی تحقیق حاضر نیز همین موضوع است.
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های توسعه ق طرحبررسی عوامل مؤثر بر مشارکت اجتماعی ساکنان در تحق(. »13۹1ادریسی، ا. و شجاعی، م. )
 توسعه و رفاه ریزی،برنامه فصلنامه ،«12سازی حوزه تاریخی شهر تهران منطقه راهشهری، نمونه موردی: پیاده

 .115-158، ص 13، ش 4، د اجتماعی

ناجا، ش  معاونت اجتماعی دانش انتظامی،  امهفصلن ،«ها و امنیت اجتماعیارزش (. »1383ترابی، ی. و گودرزی، آ. )
 .31-46، ص 21

. 2سال ششم، شماره .نش انتظامیصلنامه داف ها و امنیت اجتماعی،(. ارزش1382ترابی، یوسف؛ و گودرزی، آیت. )
 .تهران: دانشگاه علوم انتظامی

. اجتماعی شهروندان تبریز (. عوامل تأثیرگذار بر امنیت13۹۷محمد. ) ،میرزاخانی ،سجاد، مسگرزاده، خدیجه ،جعفری 
 .61-83، ص 11(38،)شناسیمطالعات جامعه

ریه نش ،«جربیات ایرانیتتمایز مفهومی و ارزیابی  شهرسازی مشارکتی؛(. »1385، ه. )یرضوان یدیحبیبی، م ح. و سع
 .50-۷0، ص 43، ش 15صفه، د 

های علوم پزشکی شهر هتبیین مشارکت اجتماعی فرهنگی دانشجویان دانشگا (. »1384دهقان، ع ر. و غفاری، غ ر. )

 .6۷-۹8، ص 1.، ش 6، د ایران شناسیجامعه مجله ،«تهران
منیت در بین شهروندان ا(. تحلیل عوامل مؤثر بر احساس 13۹3ری مهنی، حمیده. )رخشانی نسب، حمیدرضا، و اسفندیا

 .10۹-134، صص 55اره سال چهاردهم، شم .فصلنامه رفاه اجتماعی شهر زاهدان؛ با تأکید بر سرمایه اجتماعی،
اهای شهری و ت در فضتحلیل تطبیقی احساس امنی(. »13۹2زیاری، ک.؛ عیوضلو، د.؛ عیوضلو، م. و جهانبخش، ر. )

 .13۷-164، ص 1، ش 4های روستایی، س پژوهش ،«موردی شهرستان کوهدشت روستایی؛ مطالعه
 .علوم اجتماعی، تهران: نشر کیهان فرهنگ(. 13۷0ساروخانی، ب. )

رتقای امنیت اجتماعی و (. مبانی نظری و راهبردی مدیریت ا13۹0صالحی امیری، سیدرضا؛ و افشاری نادری، افسر. )
 .4۹-۷6، تابستان، صص 5۹سال بیستم، شماره  .فصلنامه راهبرد .گی در تهرانفرهن

 .مشارکت در مدیریت و مالکیت، تهران: مرکز آموزش و مدیریت دولتی(. 13۷0طوسی، م ع. )
ها و ر شهرها، تهران: سازمان شهرداریبررسی الگوی مشارکت شهروندان در اداره امو(. 1382تبار، ع ر. )علوی

 .های کشوردهداری
بر سرمایه اجتماعی  (. نقش ارتقـاء مشارکت اجتماعی شهروندان1400علی. ) ،دستور ،سید ،مهدی احمدی بالادهی

 .2۹-46، ص 13۹۹(43)نشریه علمی دانش انتظامی مازندران .پلیس شهرستان ساری
ل مؤثر در احساس امنیت اجتماعی امعو(. »13۹4) مقدم و اجارای، ی.بقالی، ع. و رمضانزاده، ب.؛ فتحگلی، ع.؛ قاسم

زنان، ش  مطالعات راهبردی  هفصلنام ،«گلی تبریزموردی: پارک ائل  زنان در فضاهای عمومی شهری؛ مطالعه
 .۹۷-136، ص 6۹

 .86- 101، ص ۷و  8، ش 2مجله نقد و نظر، س  ،«مبانی دینی و فرهنگ سیاسی مشارکتی(. »13۷5میرموسوی، ع. )
امنیت  (. بررسی عوامل اجتماعی و اقتصادی مؤثر بر احساس138۹)و همکاران. عبدالحسن؛نبوی، سید

 .۷3-۹6، زمستان، صص 4ره ، شما40سال بیست و یکم، شماره پیاپی  .کاربردی یشناسفصلنامه جامعه اجتماعی،
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سال  .راهبردی طالعاتفصلنامه م های امنیت،(. تأملی نظری در امنیت اجتماعی؛ با تأکید بر گونه1385نویدنیا، منیژه. )
 .، بهار1نهم، شماره 

امنیت اجتماعی در شهر  گستره احساس یشناخت(. بررسی جامعه13۹1سادات کشاورز، زهرا. ) فر، سیدعلی؛ وهاشمیان

 3۹-62، پاییز، صص 3ال اول، شماره س. های راهبردی امنیت و نظم اجتماعیپژوهش اصفهان،
یان شهروندان م(. رابطه اعتماد اجتماعی و احساس امنیت در 13۹1) هزار جریبی، جعفر؛ و حامد، محبوبه.

 .31-5۷، صص 12ره شما. ریزی رفاه و توسعه اجتماعیفصلنامه برنامه تهرانی،
های عمومی در اجرای مأموریت پلیس (. کارکرد مشارکت13۹6یوسف. ) ،گودرزی ،علیرضا،لطفی ،ابوالفضل ،پورمنافی

،ص ۷(22،)نتظامیمنیت اافصلنامه مطالعات اطلاعات و (. : پلیس امنیت اخلاقی فاتبامنیت اخلاقی )موردمطالعه
132-101.  

های نیروی انتظامی برای جلب مشارکت اطلاعاتی مردم در (. واکاوی چالش13۹۹(خواه حمید وطن ،هندیانی عبداله
از  ، 4۹پیاپی ،1  شماره،13  دوره،13۹۹بهار ، پژوهشنامه نظم و امنیت انتظامی.راستای افزایش امنیت اجتماعی

 114 تا صفحه ۹1 صفحه

(.بررسی راهکارهای توسعه مشارکت مردم با ناجا در طرح ارتقای امنیت 13۹4)کاشف حمیدرضا ،عبدی رمضانعلی
 .55تا صفحه 3۹ از صفحه ، 44  شماره ،2  دوره ، 13۹4زمستان ی،مطالعات امنیت اجتماع.اجتماعی

(. بررسی مشارکت شهروندان در برقراری نظم و امنیت شهری و 13۹۷جعفر. )، هزار جریبی،اسعد،خانی،محسن،معروفی
 .32-17 ,(3)7 ,پژوهش های راهبردی مسائل اجتماعی ایران. عوامل مرتبط با آن نمونة موردی: شهر ارومیه

doi: 10.22108/ssoss.2019.105867.1127 
سال  ،انتظام اجتماعی، مطالعه بررسی نقش مشارکت شهروندان در تأمین احساس امنیت اجتماعی (.13۹6)علی مرادی 
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