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Abstract 
Background and objectives: In order to protect Iranian users in 
cyberspace, in recent years, some social networks such as 
Facebook and Telegram have been filtered by the relevant 
authorities of our country. But still some users use filtered 
networks in different ways and using tools such as VPNs. The 
present research was conducted with the aim of investigating the 
effect of social network filtering policies on the general sense of 
security of users. 
Methodology: The present research was conducted in a quasi-
experimental way. The method of data collection was field study 
and the tool was a researcher-made questionnaire. The statistical 
population of the research was 402,453 citizens aged 18 to 65 
living in the 22nd district of Tehran in 2015, and 384 people were 
selected for the sample size based on Cochran's formula. 
Findings: The use of tools such as VPN and the use of unethical 
sites and undesirable content in cyberspace can affect the sense of 
identity, collective, cultural and intellectual security of users. 
Results: The results showed that the policy of filtering social 
networks has not only led to an increase in the public security of 
users who have not used VPN, but to some extent, it has also 
provided a sense of public security in some of the users who have 
used VPN. 
Keywords: Policymaking, Virtual social networks, Sense of 
public security, Filtering. 
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 چکیده
اخیـر   يهـا سازي کاربران ایرانی در فضاي مجازي، در سال منظور مصون به زمینه و هدف:

کشـورمان   ربـط يو تلگرام از سـوي مراجـع ذ   بوك سیهاي اجتماعی همچون ف برخی شبکه
انحـاءمختلف و اسـتفاده از ابزارهـایی ماننـد     لیکن همچنان برخی از کاربران بـه  ؛اند فیلتر شده

 یرحاضر با هدف بررسـی تـأث   پژوهشپردازند؛ رشده میلتهاي فیفیلترشکن به استفاده از شبکه
هاي اجتماعی بر احساس امنیت عمومی کـاربران انجـام شـده     شبکه فیلترشدن اريگذ یاستس

 است.
میدانی و  ،. روش گردآوري اطلاعاتانجام شدآزمایشی : تحقیق حاضر، به روش شبهروش 

سـالِ   65تـا   18شـهروندان   ۀی ـکلّپژوهش آماري  ۀ. جامعبودساخته محقق ۀنام ابزار آن پرسش
بود که درمجموع بر اساس فرمول  402453به تعداد  1395تهران در سال  22ساکن در منطقۀ 

 .شدحجم نمونه انتخاب براي نفر  384 ،کوکران
و محتواهـاي   یراخلاقـی هـاي غ : استفاده از ابزاري مانند فیلترشکن و استفاده از سایتهایافته

بر احسـاس امنیـت هـویتی، جمعـی، فرهنگـی و فکـري        تواند ینامطلوب در فضاي مجازي م
 کاربران تأثیر بگذارد.

فقط منجـر  هاي اجتماعی نه شبکه فیلترشدن يگذار استی: نتایج نشان داد که سگیري نتیجه 
در  ياکه تااندازهبل ،انداستفاده نکرده لترشکنیبه افزایش امنیت عمومی کاربرانی شده که از ف

اند، نیز موجبات احساس امنیـت عمـومی را   رانی که از فیلترشکن استفاده کردهبخشی از کارب
 فراهم آورده است.

 ـاحسـاس امن  ،يمجـاز  یاجتمـاع  يهـا  شـبکه  ،يگـذار  اسـت یس: ها دواژهیکل یعمـوم  تی، 
 .لترشدنیف

موردمطالعه  -شهروندان یعموم تیبر احساس امن یاجتماع يهاشبکه لترشدنیف يگذاراستیس ریتأث
 تهران 22 ۀساله منطق 65تا  18شهروندان 

 09/12/1401دریافت: 
 24/03/1402پذیرش: 

 مقاله پژوهشی نوع مقاله:
 232-203: صص

 :)DOIشناسه دیجیتال(
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  مقدمه
انـد   کـه بـراي انسـان بـه ارمغـان آورده      ییهـا  تی ـهاي نوین ارتباطی با وجـود مز  فناوري

خاصـی کـه    يهـا  یژگ ـیسـبب و مخـاطراتی کـه بـه   . انـد  سبب بروز مخاطراتی نیـز شـده  
شـدن  شکسـته  عامـل درواقـع  ، رنـد یگ یده شـکل م ـ وروجـود آ این فضا بـراي انسـان بـه   

و  هـا  يگـذار  اسـت یکـلان، س  يبنـد  میهـا اسـت. در تقس ـ   مرزهاي حقیقی بـین فرهنـگ  
اجتمـاعی مجـازي اتخـاذ نمـود،      يهـا  در مهـار و کنتـرل شـبکه    تـوان  یتدابیري کـه م ـ 

ــ ۀدســت بــه دو ــ يهــا يگــذار اســتیس. شــود یلبی تقســیم مــایجــابی و س لبی یعنــی س
ــالایش و     ــت و پ ــه احــراز هوی ــوط ب ــدابیر مرب ــوا و ت ــر محت ــرل و نظــارت ب حــذف، کنت

  .فیلترشدنصورت کلی  به

اجتمــاعی توســط افــراد جامعــه بــا  يهــا اخیــر، اســتفاده از شــبکه يهــا طــی ســال
بـدون اینترنـت    يا اي مواجه بـوده تـا آنجـا کـه بـراي برخـی تصـور لحظـه         رشد فزاینده

، 1396(نعیمـی،   دی ـنما یاجتمـاعی امـري نـاممکن م ـ    يهـا  و عدم دسترسی بـه شـبکه  
 84تعــداد مشــترکان اینترنــت بانــد پهــن بــه   1399). تــا پایــان اســفندماه ســال 124

ــون و  ــر رســیده  828هــزار و  196میلی ــویی،  نف ــررات رادی اســت (ســازمان تنظــیم مق
ــع   و )؛18، 1400 ــدیریت توس ــز م ــزارش رســمی مرک ــق گ ــی  ۀطب ــران مل ــت، ای اینترن

هــاي اجتمــاعی در جهــان  کننــدگان از اینترنــت و شــبکه ســیزدهمین کشــور اســتفاده
  ).56، 1392داراست (رستگار خالد و محمدیان، 

ــزایش  ــن اف ــا ای ــراه ب ــه   ،هم ــاربري و حضــور هم ــزون ک ــ نقــش روزاف ــاي  ۀجانب فض
تــأثیرات دربــارة هــاي بنیــادي زیــادي ازجملــه  مجــازي در زنــدگی اجتمــاعی، پرســش

وجـود آمـده اسـت    هـاي مـرتبط بـا آن بـه     اجتماعی و سیاسی فضاي مجـازي و فنـاوري  
 فیلترشـــدن گـــذاري یاســـت). از آن زمـــان تـــاکنون س1396، و همکـــاران (خـــانیکی

 ةکشــورها در حــوز گــذاري یاســتهــاي مهــم س هــاي اجتمــاعی ازجملــه چــالش شــبکه
ــانیکی،    ــی و خ ــوده اســت (بصــیریان جهرم ــران ب ــه ای  ).1393 فضــاي مجــازي، ازجمل

هــاي مختلــف، تشــکیل  هــا، وقــوع جــرائم و ناهنجــاري دلیــل برخــی کــژ کــارکرديبــه
ــین ــه        کمپ ــوئی ک ــرب و س ــأثیرات مخ ــین ت ــات و همچن ــی و اغتشاش ــاي اعتراض ه

هــاي اجتمــاعی مجــازي بــر شــئون مختلــف جامعــه دارد؛  اســتفاده نامناســب از شــبکه
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 رو یشهــاي پــ ســال مطلــوبی بــراي فضــاي مجــازي ایــران درة آینــد ،نتــایج تحقیقــات
ــی  ــیم نم ــولایی  ترس ــد (م ــاران،  کنن ــیاري از    1396و همک ــاس در بس ــن اس ــر ای ). ب

شــده و  کشــورها، نهادهــایی بــراي نظــارت مســتمر بــر فضــاي مجــازي تشــکیل       
شــده هــاي مبادلــه هــا و پیــام هــا، وبــلاگ هدفمنــد ســایت فیلترشــدنگــذاري  سیاســت

ــ ــام م ــرد یانج ــی،  گی ــعد، 16، 1385(محب ــدنو ) 14، 1395؛ س ــکال و در اَ فیلترش ش
  .گیرد یسطوح مختلفی صورت م

 فیلترشـــدن گـــذاري یاســـتایـــران یکـــی از حامیـــان اصـــلی س ،حاضـــرحــال در
ــن در 61، 1393جهرمــی،  هــاي اجتمــاعی مجــازي در دنیاســت (بصــیریان  شــبکه )؛ ای

ــزان محــدودیت  ــا،   حــالی اســت کــه از نظــر تعــداد و می هــاي اینترنتــی هــم کشــور م
ــان ــه خــودش اختصــاص داده اســت.    جایگــاه دوم جه ــیلادي را ب در ســال گذشــته م
میــزان   ةگزارشــی آمــاري دربــار    شــارك  ســرف ســایت معتبــر    مــدتی پــیش وب  

داد  هاي اینترنتـی در سـال گذشـته مـیلادي منتشـر کـرد کـه نشـان مـی          مسدودسازي
دوم جهــان  ۀرتب ـدر ایـران بـا یــازده مـورد محـدودیت اینترنتــی جدیـد در ایـن ســال،       

ــی در  1.قــرار گرفتــه اســتهــا  ترین تعــداد ایــن محــدودیتاز نظــر بیشــ کــاربران ایران
هـاي اجتمـاعی مجـازي، از     و فعالیـت در رسـانه   نویسـی  وباسـتفاده از امکانـاتی ماننـد    

؛ 1386(کـوثري،   کننـد  ی، کمتـر تبعیـت م ـ  شـده  یـین فیلترینگ و قـوانین اینترنتـی تع  
  ).65، 1393بصیریان جهرمی، 

ــک ســال از  ــیش از ی و ایجــاد محــدودیت  فیلترشــدن گــذاري یاســتس باگذشــت ب
ــراي برخــی شــبکه  ــرام و ســپري  ب ــاعی همچــون تلگ شــدن چنــدین ســال  هــاي اجتم

ــیس   ــوییتر، ف ــه ت ــوگیري از دسترســی آزاد ب ــبکه  جل ــایر ش ــوك و س ــاعی  ب ــاي اجتم ه
پاسـخ بـه ایـن سـؤال اساسـی اسـت کـه        ؛ تحقیـق حاضـر درصـدد    يمـرز  مجازي بـرون 

ــتس ــذاري یاس ــر احسـ ـ  گ ــدن ب ــبکه   فیلترش ــاربران ش ــومی ک ــت عم هــاي  اس امنی
  چه تأثیري دارد؟تهران بزرگ)  22اجتماعی مجازي (در منطقۀ 

  

                                                                                                                                               
 .1402فروردین  17پنجشنبه تاریخ مراجعه: ، 5700 روزنامه دنیاي اقتصاد، شماره روزنامه. 1

 



 

207 

رف
ضا 

در
حم

م
 یعی

ت
دول

باد
آ

ی
ن/ 

ارا
مک

 ه
و

یس ریتأث
ت

اس
ذار

گ
یف ي

دن
رش

لت
 

که
شب

 يها
ماع

جت
ا

 ی
امن

س 
سا

اح
بر 

ی
ت

... 

  و مبانی نظري پیشینه
ــین رویکردهــاي  1400(همکــاران نیــا منصــور و هــاي شــعبان یافتــه ) نشــان داد کــه ب

و اصـلاح سـاختار فنـی     فیلترشـدن سنتی، جدید یـا غیرحقـوقی و حقـوقی بـر مبنـاي      
ــري و      ــود دارد. جعف ــه وج ــاعی رابط ــدهاي اجتم ــران و تهدی ــاهش بح ــا ک ــت ب اینترن

) بـه ایـن نتیجـه رسـیدند کـه آزادي اطلاعـات کـه در ایـران         1400( یصباحی گراغـان 
طـور مسـتقیم و غیرمسـتقیم     بـه  توانـد  یبا دو مانع فرهنگـی و قـانونی مواجـه اسـت، م ـ    

 ـ فیلترشــدنهــاي  از سیاسـت  ران تــأثیر بگیــرد. بــر اسـاس نتــایج تحقیقــات زرگــر  در ای
ــاري    شــد) مشــخص 1398( ــت عمــومی جامعــه آم ــر امنی ــت ب کــه اســتفاده از اینترن

اســتفاده، زمــان اســتفاده و اســتفاده از فیلترشــکن  ةتـأثیري نداشــته اســت لــیکن نحــو 
ــدري و بخشــایش (   ــی دارد. ن ــأثیر منف ــومی ت ــت عم ــر امنی ــه  1397ب ــن نتیج ــه ای ) ب

حـال   دارنـد؛ یعنـی درعـین    یهـاي اجتمـاعی مجـازي ماهیـت دووجه ـ     شـبکه رسید که 
ــؤثر در جهــت ایجــاد هــم  ــزاري م ــرویج   کــه اب ــی، ت ــت مل ــت هوی ــوایی هــویتی، تقوی ن

ــگ و ارزش ــلامی  فرهن ــاي اس ــتند،   ـ    ه ــاعی هس ــتگی اجتم ــت همبس ــی و تقوی ایران
ــه ــدان سیاســت  ب ــل فق ــه  دلی ــث ب ــد، باع ــجم و هدفمن ــذاري منس ــمگ ــم ه ریخــتن نظ

ــویتی ــه   ه ــري و اندیش ــام فک ــر نظ ــت)، تغیی ــت (بحــران هوی ــل هوی ــکاف و جع اي  ، ش
ت اجتمـاعی          کاربران و... گردیـده و هـم   اکنـون بـه یکـی از ابزارهـاي مهـم تهدیـد امنیـ

ــدیل  ــران تب ــا (  شــده جمهــوري اســلامی ای ــد. حســینی کی ــین مــدت1397ان ــان  ) ب زم
ــاربران در شــبک  ۀعضــویت در شــبک ــزان مشــارکت ک ــرام و می ــر ۀتلگ ــزان تلگ ــا می ام ب

 ــ ــراد رابط ــاامنی اف ــان  ۀاحســاس ن ــاداري در ســطح اطمین درصــد وجــود دارد.  95معن
ــان از  1396نعیمـــی ( ) در پژوهشـــی متوجـــه شـــد کـــه میـــزان برخـــورداري جوانـ

ــت اجتمــاعی ( کمتــر از حــد متوســط بــوده و کســانی کــه از  5از  95/2احســاس امنی (
ــاعی  فیلترشــکن و شــبکه ــ فیلترشــدههــاي اجتم ــد ردهاســتفاده ک ــزان احســاس  ،ان می

) نشــان دادنــد کــه 1396(و همکــاران  نماینــد. جاویــد تــري را درك مــی امنیــت پــایین
کننــدگی، اســتفاده نادرســت و غیــر  آمــدن نــاامنی و فرهنــگ مصــرفوجــودعوامــل بــه

ــبکه   ــن ش ــی از ای ــانیکی  آموزش ــت. خ ــاران  هاس ــعیت  1396(و همک ــل وض ) در تحلی
ــبکه ــران    ش ــازي در ای ــاعی مج ــاي اجتم ــوز   ه ــرد ح ــا رویک ــومی ةب ــاس عم  1هابرم

                                                                                                                                               
1. Habermas 
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 ــ ــد گــروه ف ــوکی یس(موردمطالعــه چن ــا پیگیــري مســائل   ب ــاربران ب ــد کــه ک ) دریافتن
 تواننــد یبــا دنیــاي اجتمــاعی خــود، مــ یونــدمجــازي در پ يهــا شــده در شــبکه مطــرح

ــازاده مقــدم و اســدي (  ةدر حــوز يتــر نقــش فعــال ) 1396عمــومی داشــته باشــند. باب
 یرسـان  اطـلاع  يهـا  گـاه یانـد بـا توجـه بـه اهمیـت پـالایش پا       خود سعی کـرده  ۀدر مقال

نـوین ارائـه کننـد.     يهـا  اینترنتی، اصولی براي پـالایش صـحیح و قانونمنـد ایـن رسـانه     
 يگــذار اسـت ی) نیـز در نتـایج تحقیـق خـود دریافـت کـه محـدودیت و س       1395سـعد ( 

ـت دارد و را بــ ریهــاي مجــازي، بیشــترین تــأث    حــداقلی شــبکه  فیلترشــدن ر امنیـ
ــیب  ــ آس ــر م ــا را کمت ــد یه ــدزاده ( کن ــانی و محم ــین  1394. حاجی ــه ب ــد ک ) دریافتن

  ــت و ب ــتفاده از اینترن ــزان اس ــاربر آن   می ــی ک ــت مل ــناختی هوی ــد ش ــتگی  ،ع همبس
ــود دارد.  ــی وج ــزديمثبت ــرد و ای ــینف ــژاد (حس ــی) در 1394ن ــر بررس ــی ام ــهفقه -ب

بـر ایـن باورنـد کـه بـا توجـه بـه حجـم وسـیعی           منکر در فضاي مجازيازمعروف و نهی
مراتـب بیشـتر از نـوع سـنتی      شـمولیت آن بـه   ةاز منکرات در فضـاي مجـازي کـه دایـر    

 ــ  ــه فریض ــت ب ــت، لازم اس ــه ۀآن اس ــود.    امرب ــادي داده ش ــت زی ــروف در آن اهمی مع
ــاران (  ــدوانیان و همک ــه1392زن ــازي در     ) متوج ــاي مج ــتفاده از فض ــه اس ــدند ک ش

ــادي  ــانوادگی، تحصــیلی، ســازگاري، اعتق ــاد خ ــ  ابع ــش ـ ــی دان ــادي و روان ــوزان  عب آم
  تأثیر منفی دارد.

ــارانش  ــواما و همک ــراوان در خصــوص    2015( 1سابرامانیاس ــیحات ف ) پــس از توض
در  يگـــذار اســـتیسایـــن  ۀو انـــواع آن، بـــه مقایســـ فیلترشـــدن يگـــذار اســـتیس

ــفي هارکشــو ــدپرداختــه مختل ــارانان ــر روي 2011( 2. وانیتــی و همک ) در تحقیقــی ب
هـاي اجتمـاعی متوجـه شـدند کـه کـاربران بـا حفـظ          شـبکه  فیلترشدن يگذار استیس

و بــر ایـن بـاور بودنـد کــه     پرداختنـد  یخـود م ـ  فیلترشــدنحـریم خصوصـی خـود، بـه     
همکـاران،  هـا وارد شـود. هماننـد وانیتـی و      نباید کس دیگـري بـه حـریم خصوصـی آن    

 يسـاز  نـه ی) نیـز بـر ایـن بـاور بودنـد کـه بایـد سـعی در به        2011و همکاران ( 3ویفانگ
هــاي شخصــی اقــدام کــرد و نــه دولتــی، چراکــه در ایــن   شــدن فیلتــر يگــذار اســتیس

ــاران (       ــی و همک ــت. وانیت ــتر اس ــت بیش ــایت و امنی ــاس رض ــع احس ــا 2013موق ) ب

                                                                                                                                               
1. Subramaniyaswamya et al. 
2. Vanetti et al. 
3. Weifeng et al. 
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هـا   کـه بسـیاري از فیلتـر شـدن    دریافتنـد   فیلترشـدن  يگـذار  اسـت یمطالعه بـر روي س 
و بـه ایـن صـورت احسـاس      ردی ـگ یطور ناخواسته و از سـوي خـود کـاربران انجـام م ـ     به

ــاران (    ــواما و همک ــود دارد. سابرامانیاس ــاربران وج ــوي ک ــري از س ــر  2015بهت ــه ب ) ک
 ،کردنــد یهــاي اجتمــاعی تحقیــق مــ هــاي شــبکه کننــده پیــامرفلیت يهــا روي ســامانه

 يگـذار  اسـت یهـا بـدون احتـرام و دعـوت از کـاربران بـراي س       دریافتند که ایـن سـامانه  
ــت    فیلترشــدن ــود. در ایــن صــورت اســت کــه رضــایت و امنی کمتــر موفــق خواهنــد ب

  کاربران بیشتر جلب خواهد شد.

هـا در   کـه اکثـر پـژوهش    دهـد  یشـده نشـان م ـ   هـاي انجـام   بررسی سـوابق پـژوهش  
ــیب  ــوص آس ــاي مجــازي،   خص ــی و عــاطفی در     هــاي فض ــت ارتباطــات منطق تقوی

هــا و  هــاي ســالم، درگیــر کــردن افــراد در فعالیــت  کــردن تفــریحخــانواده و جــایگزین
ــه ــأث    برنام ــوص ت ــت؛ و در خص ــوده اس ــت ب ــاي مثب ــتیس ریه ــذار اس ــدن يگ  فیلترش
ــبکه ــوم   ش ــت عم ــاس امنی ــر احس ــاعی ب ــاي اجتم ــی   یه ــاکنون پژوهش ــهروندان، ت ش

  .صورت نگرفته است

ــت ــذا سیاس ــورد س ري:گ ــتیدر م ــذار اس ــطلاح     يگ ــی اص ــر برخ ــه تعبی ــه ب ک
ومــانع  بــه تعریــف جــامع تــوان یاســت، تعــاریف چنــان زیــاد اســت کـه نم ــ یچنـدوجه 

رســید؛ بنــابراین، هــر اندیشــمندي بــا توجــه بــه دیــدگاه خــودش آن را تعریــف کــرده  
هـر آنچـه حکــومتی   «؛ »علـم دولـت در عمـل   «زیـر گـواه آن اسـت:     يهـا  اسـت. نمونـه  

» اصـول راهنمـاي کارهـاي دولـت    «؛ »تـا انجـام دهـد، یـا انجـام ندهـد       کند یم انتخاب
پــور،  قلــی»(از تصــمیمات بــازیگران عــالم سیاســت در چــارچوب قــانون يا مجموعــه«و 

مـــدار بـــازیگران در برخـــورد بـــا مشـــکل مجموعـــه اقـــدامات هـــدف«)، 97، 1387
ــومی ــر  «و » عم ــارت، هن ــم، مه ــی از عل ــتریان»(ترکیب ــدي  اش ــامی میب ، 1386، و ام

ــد«)، 27 ــا سلســله ارزش«؛ »تصــمیم و فراین ــت  يه ــدامات دول ــاخص «؛ »حــامی اق ش
 يهـــا از عملیـــات آگاهانـــه ســـازمان يا مجموعـــه«؛ »بایـــدها و نبایـــدها در جامعـــه

ــوانی و شــر» مجموعــه تصــمیمات ســه قــوه «و » دار عمــومی هــدف ، 1390، زاده فی(ال
ــپد«)، 2 ــی   يا دهی ــل دولت ــه عم ــک برنام ــب ی ــت در قال ــطه«، »اس ــد واس ــر فراین  يگ
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ــدف  ــاعی هـ ــول» دار اجتمـ ــل «)، 30، 1378، 1ر(مـ ــت در عمـ ــد، » اراده حکومـ (وحیـ
1383 ،16(.  

اعمــال  ياز اقــدامات بــرا يا مجموعــه گــذاري در ایــن تحقیــق، منظــور از سیاســت
ــر دسترســ و هــدف یافتــه و نظــارت ســازمان یتسانســور، محــدود ــه م یدار ب ــواب  يحت

دولـت  اسـت کـه توسـط     یرانـی کـاربران ا  يبـرا  ینترنتـی ها و استفاده از خـدمات ا  وبگاه
  .پذیرد یصورت م

ت عمـومی بـر (حـس یـا برداشـت ذهنـی)          :احساس امنیت عمومی احسـاس امنیـ
ــا      ــرد و ی ــا ف ــا دســتگاه ی ــت ی ــانونی دول ــل غیرق ــدي کــه عام فراغــت جمعــی از تهدی

ــا قســمتی از   ــهگروهــی کــه در تمــام ی  ــجامعــه ب . ورزد یوجــود آورده اســت، تأکیــد م
اساســی خــود در برابــر  يهــا یژگــیامنیــت عمــومی، بــه توانــایی جامعــه بــراي حفــظ و

 ــ  ــوط م ــا احتمــالی مرب ، 1385(نویــدنیا،  شــود یشــرایط متحــول و تهدیــدات واقعــی ی
6.(  

  هاي اجتماعی شبکه فیلترشدن

ــدن: ــانی م » 2فیلترشــدن« ةواژ فیلترش ــه مع ــه در فارســی ب ــد ک ــا » صــافی«انن ی
ــه« ــه » پالای ــز ترجم ــدا،   نی ــده (دهخ ــل    1395ش ــف از قبی ــوم مختل ــروزه در عل )، ام

ــه   ــی موســیقی هــم ب ــار مــیشــیمی، مهندســی، عکاســی و حت ــد اجــراي  ک رود. فراین
گوینـد. از   مـی » 3فیلترشـدن  گـذاري  یاسـت س«یـا  » پـالایش محتـوا  «گونه پالایـه را   این

کـار گـرفتن سـازوکاري جهـت      بـه  :ازنظر اصـطلاحی در فضـاي مجـازي عبـارت اسـت      
هـا بــه هــر   هــایی از اینترنـت کــه دولــت  ممانعـت از دسترســی مـردم عــادي بــه بخـش   

ــه آن  ــبت ب ــل نس ــد (  دلی ــیت دارن ــا حساس ــه ــهریاری و رحمت ــر 9، 1397ي، ش ). فیلت
کــردن ممکــن اســت توســط افــراد مختلــف، از قبیــل والــدین نســبت بــه فرزنــدان، یــا  

نـدان، انجـام شـود ولـی در پـژوهش حاضـر، مقصـود        رئیس یـک اداره نسـبت بـه کارم   
، آن دسـته از اقـداماتی اسـت کـه عمـدتاً توسـط نهادهـا        فیلترشـدن  گـذاري  یاستاز س

هــاي رســمی (دولــت) جهــت ممانعــت از دسترســی کــاربران بــه محتــواي   یــا ســازمان

                                                                                                                                               
1. Muller 
2. Filter 
3. Filtering 
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 گــذاري یاســتلــذا س؛ گــردد هــاي اینترنتــی اعمــال مــی شــده در برخــی از پایگــاه ارائــه
ــد ــت    نفیلترش ــطح حاکمی ــلبی، در س ــت س ــا سیاس ــدام ی ــوعی اق ــی در   را ن ــاي مل ه

ــده  جهــت ســالم ــد کــه تعیــین ســطح، مصــادیق و   ســازي فضــاي مجــازي، نیــز خوان ان
  ).1393هاست (بصیریان جهرمی و خانیکی،  هاي آن با حکومت سیاست

 محـدودیت ز: ا اسـت  اینترنتـی عبـارت   فیلترشـدن  گـذاري  یاسـت س یـا  فیلترشـدن 
 و هـا  گـاه  وب بـه  اینترنـت  کـاربران  دسترسـی  بـر  هدفمنـد  ریافته وسـاختا  نظـارت  و

 مصـرف  بـراي  کشـور  هـر  سیاسـی  و فرهنگـی  دیـدگاه متولیـان   از که اینترنتی خدمات
 انجـام  اینترنتـی  خـدمات  دهنـدگان  ارائـه  یلۀوس ـ بـه  فیلتـر  نیست. اعمـال  مناسب عموم

ــا فیلترشــدن هــاي گــذاري یاســتو س ســطح، مصــادیق تعیــین ولــی شــود یمــ  ب
  ).16، 1385هاست (محبی،  حکومت

   ــلان، م ــدگاه ک ــازي در دی ــاي مج ــدودیت در فض ــاد مح ــاهی  ایج ــوع نگ ــم از ن له
هــاي مختلفــی در  نگــاه ،اســت کــه بــه فضــاي مجــازي وجــود دارد. بــر همــین اســاس 

هـاي اجتمـاعی وجـود دارد. نگـاه نخسـت، بـا عنـوان         خصوص فضـاي مجـازي و شـبکه   
عنــوان نخســتین نیــاز هــر  اســت کــه ارتبــاط، بــه» هــاي ارتبــاطی ارتباطــات و شــبکه«

ــکی،   ــکی و لنس ــام (لنس ــاق   46، 1369نظ ــر اتف ــا ب ــطح، بن ــر س ــاي   ) در ه ــر علم نظ
ــر     ــاکس وب ــول م ــه ق ــد و ب ــک فراین ــات ی ــل    1ارتباط ــنش متقاب ــی از ک ــکل خاص ش

ــدگاه   ــن دی ــت. در ای ــاعی اس ــبکه ،اجتم ــا ش ــی ه  ــ ویژگ ــاي مهم ــد ه ــلاز قبی دارن  ی
فقـط قـادر بـه ایجـاد      مجـازي اجتمـاعی نـه    يهـا  بـودن. شـبکه  جانبـه  بودن، همهانتقالی

هـاي مختلـف هسـتند کـه      مکانی براي تسـهیل ارتباطـات بـین افـراد بـا افـراد و گـروه       
را نیـز بـه   و...  کارکردهـاي آموزشـی، تفریحـی، اقتصـادي، سیاسـی      تواننـد  یزمان م ـ هم

عنـوان   عی بـه هـاي اجتمـا   بـه اهمیـت شـبکه    پـردازان  هی ـهمراه داشته باشند. برخی نظر
ــ ــی      يا لهیوس ــف و حت ــائل مختل ــورد مس ــود در م ــان خ ــدگاه و گفتم ــان دی ــراي بی ب

برخـی دیگـر   . کننـد  یمشارکت اجتمـاعی افـراد زیـادي در سرتاسـر جهـان اسـتفاده م ـ      
اجتمـاعی در امکــان انتقـال ســریع    يهــا شـبکه  يهــا تی ـهــا بـه (خطرهــا) مز  از نظریـه 

ت   نیتـر  يدی ـعنـوان کل  اطلاعات، به  پـردازان  هی ـ. برخـی نظر انـد  کـرده  ادی ـ، عنصـر امنیـ
بـراي بیــان دیـدگاه و گفتمــان    يا لهیعنـوان وس ــ هـاي اجتمــاعی بـه   بـه اهمیـت شــبکه  

                                                                                                                                               
1. Max Weber 
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خـود در مـورد مسـائل مختلــف و حتـی مشـارکت اجتمــاعی افـراد زیـادي در سرتاســر        
هـاي   شـبکه » هابرمـاس «هـا ماننـد    . گروهـی دیگـر از نظریـه   کننـد  یجهان اسـتفاده م ـ 

ــازي   ــاعی مج ــه اجتم ــت را ب ــوز  و اینترن ــه ح  ــ ةمثاب ــومی م ــدیب یعم ــاس، نن . (هابرم
ــن). درا30، 1382 ــین، ی ــمندان   ب ــر از اندیش ــی دیگ ــن    وبرخ ــر ای ــاطی ب ــاي ارتب علم

سـبب یـا محصـول دورافتـادگی     هـاي اجتمـاعی مجـازي بـه     اعتقادند که اقبال از شـبکه 
  ها از یکدیگر است. انسان

تـوان   عنـوان یـک فنـاوري، مـی     بـه شناسـانه بـه فضـاي مجـازي      در رویکردي جامعه
 د:مــدرن تفســیر کــر آن را از منظـر مکاتــب مختلــف مـدرن، نمــادین تفســیري و پسـت   

 ـ: . دیدگاه مـدرن 1 هـاي فنـاوري    فنـاوري بـر شـناخت گونـه     ۀمطالع ـ ،مـدرن  ۀدر نظری
هـا عمـدتاً مبتنــی    هـاي مدرنیسـتی از فنـاوري    هـا اسـتوار بـوده و تحلیـل     و توصـیف آن 

تفســیري: ایــن رویکــرد ـ   . دیــدگاه نمــادین2 ؛بنــدي اســت بقــهشناســی و طبــر گونــه
ــی     ــده م ــاوري نامی ــاعی فن ــاخت اجتم ــدگاه      س ــه دی ــاد ب ــاه در انتق ــن نگ ــود. ای ش

هــاي نــوآوري خطــی هســتند، پدیــد  پــردازان مدرنیســت کــه معتقــد بــه مــدل  نظریــه
هـا، پـرداختن بـه اثـرات هنجارهـاي فرهنگـی و        آمـده اسـت. مبنـاي نمـادین تفسـیري     

عنـوان کاربردهـاي محـض     هـا فقـط بـه    فنـاوري  ،اجتماعی است. در ایـن دیـدگاه  روابط 
هـاي ذهنـی تلقـی     شـوند، بلکـه اسـاس و پایـه سـازه      هـاي علمـی محسـوب نمـی     یافتـه 
انــه بــاهم مــرتبط رهــاي اجتمــاعی و فناو هــا بــر ایــن باورنــد کــه جنبــه شــوند. آن مــی

طــور کــه  ي، همـان دهنــد. در دیـدگاه نمــادین تفســیر  هسـتند و یکــدیگر را شـکل مــی  
گــذارد، فنــاوري نیــز بـر جامعــه اثرگــذار اســت و تأکیــد   جامعـه بــر فنــاوري تــأثیر مـی  

ــچ    آن ــاوري اســت (ه ــر فن ــه ب ــأثیر جامع ــر ت ــا بیشــتر ب ــدگاه 3 ؛ و)59، 1390، 1ه . دی
هـا بیشـتر بـه     تفسـیري ـ   مـدرن در مقابـل نمـادین    پـردازان پسـت   مـدرن: نظریـه   پسـت 

هـاي جدیـد را محملـی بـراي دیـدگاه       ده و فنـاوري اثرات فناوري بـر جامعـه متمرکزش ـ  
ــرار داده  ــود ق ــد. آن خ ــاوري  ان ــا فن ــاوري  ه ــوین را فن ــاي ن  ــ  ه ــه مشخص ــا س ــایی ب  ۀه

ــی   ــی م ــتمر و انتزاع ــالی، مس ــت  احتم ــابراین پس ــد؛ بن ــأ   دانن ــاوري را منش ــدرن، فن م
ــی   ــه م ــادي در جامع ــرات بنی ــد تغیی ــه ؛دان ــارت ب ــر عب ــه،   ،دیگ ــاوري رایان ــاوجود فن ب

                                                                                                                                               
1. Hatch 
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 ةجــاي کســب اطلاعــات بیشــتر، نحــو گیــرد و بــه کامــل در اختیــار قــرار مــی اطلاعــات
  ).61 همان،هاي جدید مزیت دارد ( ها به شیوه تنظیم داده

، یــک رویکــرد قــوي، گفتــه شیهــاي پــ هــا و نظریــه در میــان تمــامی ایــن دیــدگاه
ــبکه   ــه ش ــت ک ــدگاهی اس ــدمحور و     دی ــرد تهدی ــا رویک ــازي را ب ــاعی مج ــاي اجتم ه

هـا در همـین خصـوص کـه نگـاه سـوم بـوده         . برخی دیگـر از نگـاه  ندیب یمحور مفرصت
ــد:      ــان فرمودن ــه ایش ــت ک ــرده، آن اس ــه ک ــري آن را ارائ ــم رهب ــام معظ ــاي «و مق فض

توانـد   قـوي اسـت کـه مـی     يقـدر  مجازي هم فرصت است هـم تهدیـد و تهدیـد آن بـه    
ــه فضــاي مجــازي را بــه قتلگــاه جوانــان تبــدیل کنــد و فرصــت آن   مــؤثر يقــدر هــم ب

  ».حرف ما را به گوش دنیا برساند کلام کیتواند  است که می

ــه   ــه ب ــن مقال ــه در ای ــاب   آنچ ــري انتخ ــرد نظ ــوان رویک ــرد   عن ــان رویک ــده، هم ش
ــهتهدیــدمحور و فرصــت ــن خصــوص کــه فضــاي   طــور هــم محــور ب زمــان اســت. در ای

ت عمـومی، خـوب        تی ـهـاي اجتمـاعی درنها   مجازي و شـبکه  بـراي کـل جامعـه و امنیـ
 ــ ــا ب ــت ی ــود دارد. آن اس ــاوتی وج ــرات متف ــا د، نظ ــاي   ییه ــد، ابزاره ــده دارن ــه عقی ک

ــأث ــی ت ــم    ریاینترنت ــه یکــی از مه ــد ک ــن باورن ــر ای ــد، ب ــامطلوبی دارن ــر ن ــأث نیت  راتیت
ــبکه       ــه ش ــدمه زدن ب ــا ص ــاربران ب ــت ک ــاس امنی ــت و احس ــر امنی ــت ب ــاي  اینترن ه

وع جدیــدي از اســت. گســترش نــ... هــا، اخــلاق اجتمــاعی و اجتمــاعی واقعــی، خــانواده
هــا و دوســتان، تجــاوز  کــردن خــانواده فردگرایــی افراطــی، انــزواي اجتمــاعی، متلاشــی

  اند. هاي خصوصی، گسترش انحرافات جنسی و پورنوگرافی از آن جمله به حریم

-هـاي مختلـف و بـه    بـه یافتـه  توجـه این مقالـه بـر ایـن بـاور اسـت کـه بـا        حالهربه
هــاي اجتمــاعی، بایــد هماننــد  محتواهــاي شــبکهســبب تهدیــدمحور بــودن بخشــی از 

هـاي اجتمـاعی بـا هــدف     کـردن محتـواي برخـی شــبکه   بسـیاري از کشـورها بـه فیلتــر   
ــردن         ــاس فیلترک ــن اس ــر ای ــت. ب ــاربران پرداخ ــومی ک ــت عم ــاس امنی ــظ احس حف

ت عمــومی     ردیــگ یاجتمـاعی بـه ایــن منظـور انجـام م ـ     يهـا  شـبکه  کـه احسـاس امنیـ
ــت  کــه خــود چهــار مـ کــاربران    ــت هــویتی، احســاس امنی ؤلفــه اصــلی احســاس امنی

ــت فکــري داشــت  ــت اجتمــاعی و احســاس امنی بیشــتر در  ـ  فرهنگــی، احســاس امنی
بـه کـاربري فضـاي     يتـر  امان باشـد و کـاربران فضـاي مجـازي بـا خیـال و ذهـن امـن        
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هـایی کـه در بـالا آمدنـد،      بـه ایـن موضـوع و نیـز نظریـه     توجـه مجازي مشغول شوند. بـا 
  هاي تحقیق در زیر آمده است. ري و فرضیهمدل نظ

  در کشورهاي مختلف و ایران فیلترشدن گذاري یاستس

ــاظ س  ــه لح ــورها ب ــتکش ــذاري یاس ــدن گ ــاوت  فیلترش ــاهم متف ــد ب ــا  .ان در آمریک
 .فیلترگـذاري وجـود نـدارد    شناسـیم  یبـه معنـایی کـه مـا م ـ     فیلترشدن گذاري یاستس

 هــاي يفنــاور دهــد یحــق مــ یرگــانکــه بــه وزارت باز« 1ریســتریک قــانون بــر اســاس
هــا  فــروش آن یــامتحــده ممنــوع نمـوده   هـا را در ایــالات  کنــد و آن یرا بررســ یخـارج 

ــوامبر ســال  ،آمریکــا ةمتحــد جمهــور ایــالات رئــیس یــدن،جــو با» را مجبــور کنــد در ن
ــانون ممنوع 2022 ــتق ــکت ی ــاك ی ــدرا تأ ت ــرد.  یی ــونک ــدةآ اکن ــکت ین ــاك ی در  ت
 ـ   ایالات . تعـداد  اسـت  از ابهـام فـرو رفتـه    يا در هالـه  یاز هـر زمـان   یشمتحـده آمریکـا ب

کارمنــدان  يرا بـرا  تـاك  یــکاسـتفاده از ت  یـراً اخ خــواه جمهـوري  ياز سـناتورها  یـادي ز
مـاه دسـامبر    ازمختلـف ممنـوع کردنـد.     هـاي  یالـت در ا یدولت ـ يهـا  در دستگاه یالتیا

ــال  ــروز، ت  2022س ــه ام ــا ب ــکت ــاك ی ــاًتقر ت ــیدر ن یب ــالاتاز ا یم ــه   ی ــا ازجمل آمریک
ــدا،فلور ــا ی  ی،تگــزاس، اوکلاهامــا، تنســ یلنــد،مر ی،شــمال ینــايکارول ی،جنــوب يداکوت

ــکا،  ــا،نبراس ــا، آ یوت ــووا،آلابام ــا ی ــمال يداکوت ــداهو،آ ی،ش ــا،جورج ی ــابرین ی  ،وهمپش
  .2ممنوع شده است یوو اوها یوجرسیکانزاس، ن

ــدن   ــتان   فیلترش ــور عربس ــت. در کش ــال اس ــوي و فع ــیار ق ــین بس ــیاري  در چ بس
هــا، فــیلم و موســیقی، مــواد  هــا بــا موضــوعاتی ماننــد مــذهب، پزشــکی، جــوك  ســایت

مخدر، سـاختن بمـب، مشـروبات الکلـی، قمـار، تـوهین بـه دیـن اسـلام و یـا در تضـاد            
. در کمتـر از یـک دهـه، اینترنـت در اروپـا      شـوند  یبا قوانین عربستان باشـند، فیلتـر م ـ  

 گــذاري یاســتی تبــدیل شــد کــه در آن سبــه محیطــ قیدوبنــد یاز محیطــی تقریبــاً بــ
، هنجــار (EU) اروپــا ۀدر ســطح اتحادیــ یــژهو در بســیاري از کشــورها، بــه فیلترشــدن

هـاي مختلــف   در ایـن قـاره در شـکل    فیلترشــدن گـذاري  یاسـت اسـت و نـه اسـتثناء. س   
ــ ــام م ــود یانج ــواي غ   ش ــذف محت ــر ح ــی ب ــت مبن ــتور دول ــه دس ــانونی، ازجمل در  یرق

کــه در خــارج از کشــور میزبــانی  یرقــانونیردن محتــواي غتــا مســدود کــ هــا یتســا وب
                                                                                                                                               
1. Restrict 
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 ـ ياروپـا و بـا ادعـا    يو شـورا  یسـیون از کم یـت تبع. پارلمان اروپـا بـه  شوند یم از  ینگران
را در تلفـن   تـاك  یـک قـاره، اسـتفاده از ت   یـن کـاربران ا  يهـا  بـه داده  یرمجازغ یدسترس

 یـز اروپـا ن  یگـر د گـذار  یاسـت نهـاد ممنـوع اعـلام کـرد. دو نهـاد س      یـن همراه کارکنان ا
-را بــه تــاك یــککوتــاه ت یــدئوو یشــنکیگذشــته اســتفاده کارکنــان خــود از اپل ۀهفتــ

 ـ یلدل ممنـوع   ینبـا دولـت چ ـ   یرسـانه اجتمـاع   یـن تعامـل ا  ةاز ارتبـاط و نحـو   ینگران
 يگـذار  اسـت یگونـه کـه گفتـه شـد، از حامیـان اصـلی س       ایران نیـز همـان  . 1کرده بودند
ــدن ــبکه فیلترش ــاي ا ش ــف  ه ــن وص ــا ای ــت. ب ــازي در دنیاس ــاعی مج ــات  ،جتم تحقیق

هــا و احســاس امنیــت  فیلتــر شــدن يگــذار اســتیانــدکی در خصــوص رابطــه میــان س
 يا هـاي رسـانه   کاربران در دنیـا انجـام گرفتـه اسـت. کاسـتلز بـه سـه مـدل از سیاسـت         

 کنـد  یآمریکـا، چـین و روسـیه اشـاره م ـ     متحـده  یـالات متمایز اینترنتی در کشـورهاي ا 
 .)483-523، 2009، 2اختصار آورده شده است (کاستلز در جدول زیر به که

  آمریکا، روسیه و چین متحده یالاتحاکم بر اینترنت در سه کشور ا يا هاي رسانه سیاست. 1 جدول
  قوانین مصوب و در دست بررسی  هاي کلی سیاست  ها کشورها و سیاست

آمریکا  متحده یالاتا
(پروپاگانداي دولت در 

  سرزمین آزادي)

ظاهر لیبرال  مبتنی بر اصول به
  خواه يیا آزاد

  (سوپا) ینقانون توقف سرقت آنلا
لایحه پیشگیري از تهدیدات واقعی اینترنتی علیه 
  خلاقیت اقتصادي و سرقت از مالکیت معنوي (پیپا)

  تاك کیتقانون ریستریک براي فیلتر کردن 

  مبتنی بر خدمات دیجیتالی  اروپااتحادیه 
قانون بر اساس ( تاك کیتممنوعیت استفاده از 

  )اروپا یهاتحاد یجیتالیخدمات د

  (خودسانسوري) یهروس
هاي نظارتی و  مبتنی بر سیاست

  مالکیت بر زیرساخت شبکه

که در زبان » هاي تحقیقاتی مؤثر سیستم فعالیت«
قوانین ، تصویب شود ی) گفته مsormروسی سرم (

)sorm1) و (sorm2 که پایش و کنترل (
هاي ارتباطی را براي سازمان امنیت داخلی  فعالیت

  .داند یمجاز م

مسلط شدن بر ( چین
  )اینترنت

شدن  تر یچیدهمبتنی بر پ
هاي انسداد شبکه در  سیستم

  جهان

نظارت آبشارگونه (تحمیل خودسانسوري در همه 
  شین بزرگسطوح) و طرح سپر طلایی یا دیوار آت

  

                                                                                                                                               
  1401اسفند  12. خبرگزاري برنا، 3

2. Castells 
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ــران، از خــرداد ســال   فیلترشــدن گــذاري یاســتکلیــد س زده  1380اینترنــت در ای
ت سیاســی،    بـه  شـد. در ایـن اقــدام، موضـوعِ پـالایش اینترنــت     منظـور صــیانت از امنیـ

 هـــا و پیامـــدهاي منفـــی فرهنگــی، اقتصـــادي، اجتمـــاعی و جلـــوگیري از جنبـــه 
  ).1393پور، (سرابرسانی موردتوجه قرارگرفته بود  هاي اطلاع شبکه

  روش
ــا   ــر ب ــق حاض ــبهتحقی ــیروش ش ــۀ  1آزمایش ــران 22در منطق ــه ته ــدمت  ب ــل ق دلی

آمــاري،  ۀانجــام شــد. جامعــ چنــدان زیــاد و بافــت جدیــد بســیاري از محــلات آن  نــه
بـه  شـهر تهـران    شـهريِ کـلان   22سـالِ سـاکن در منطقـۀ     65تـا   18شـهروندان   ۀیکلّ

بــر اســاس فرمــول کــوکران حجــم نمونــه بودنــد کــه درمجمــوع نفــر  402453تعــداد 
ــق  ــر 384تحقی ــه نف ــد.  ب ــت آم ــات دس ــردآوري اطلاع ــزار آن  ،روش گ ــدانی و اب  ،می
گویــه در قالــب چهــار  39کــه در کــل مشــتمل بــر  محقــق ســاخته بــود ۀنامــ پرســش

ت فکـري          10مؤلفه ـ امنیت هـویتی بـا     ت فرهنگـی بـا هشـت گویـه، امنیـ گویـه، امنیـ
در  یـت فعال یـزان می بـا هشـت گویـه و سـه گویـه نیـز بـراي        گویه و امنیت جمع 10با 

ــود.   مجــاز يفضــا و نامــه از طریــق روایــی صــوري  روایــی پرســشي طراحــی شــد ـ ب
. بـه ایـن صـورت کـه ایـرادت      نفـر از خبرگـان تأییـد شـد     15وجـو از   و پـرس محتوایی 

ــه  ــر گوی ــۀ   وارده از ســوي خبرگــان را ب ــوا در مرحل هــا را چــه در شــکل و چــه در محت
هـا ارسـال گردیـد و پـس از تأییـد اصـلاحات نهـایی،         کرده، دوبـاره بـراي آن   اصلاح اول

ضــریب آلفــاي آزمــون بــا  نیــز نامــهســنجش پایــایی پرســشروایــی آن تأییــد گردیــد. 
ــدار آن   ــه مق ــت ک ــاخ انجــام گرف ــر وابســته کرونب ــراي متغی ــر  )a<89( ب ــراي متغی و ب

افـزار آمـاري    نـرم  پـژوهش از هـاي   دسـت آمـد. بـراي آزمـون فرضـیه     به )a<80( مستقل
spss22   ــراي توصــیف ــار و  هــا دادهاســتفاده شــد؛ ب ــانگین و انحــراف معی  آزمــوناز می
  دو گروه مستقل استفاده شد. T هاي پژوهش از آزمون فرضیه

   

                                                                                                                                               
1. Quasi-experimental 
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  ها یافته
  هاي توصیفی یافته

  توصیفی يها افتهی .2جدول 

شبکه   وسیله  استفاده  شغل  تأهل  تحصیلات  جنسیت  سن
  اجتماعی

  4/12  شاغل  4/21  مجرد  8/14  زیردیپلم  5/50  زنان  68  بالاترین
کمتر 

 1از 
  ساعت

تلفن   9/10
  همراه

  8/37  تلگرام  9/90

 2تا   4/17  بیکار  8/76  متأهل  7/23  دیپلم  5/49  مردان  18  کمترین
  ساعت

کامپیو  1/33
  تر

  3/20  اینستاگرام  2/6

  13  یپلمد فوق      38  میانگین
بدون 
  4/17  محصل  8/1  همسر

 3تا 
  3/19  واتساپ  9/2  تاپ لپ  2/24  ساعت

  2/19  دانشجو      2/42  لیسانس        
 4تا 

  ساعت
  0/7  توییتر      8/19

        
 یسانسل فوق

  و بالاتر
  5/0  طلبه      2/6

بیشتر 
 4از 

  ساعت
  4/3  سروش      0/12

  6/3  ایتا          3/0  سرباز                
  3/2  ایمو          6/17  دار خانه                

                
جستجوي 

  کار
  1/3  تانگو          6/17

  6/2  غیره          4/3  بدون کار                
  0/2  اسکایپ                            

ت عمـومی بـه       میانگین  ترتیـب در جـدول   چهار شـاخص اثرگـذار بـر احسـاس امنیـ
دریافــت کــه بــالاترین  تــوان یمــ یادشــده،آمــده اســت. بــر اســاس جــدول  )3شــماره (

ت هـویتی بـا     چهارگانـه بـه   يهـا  را در مؤلفه ریتأث بـا گویـه احسـاس     59/3ترتیـب امنیـ
ــت فرهنگــی بــا  کــنم یمــ رواج مــدها و الگوهــاي « 35/3انســان باارزشــی هســتم؛ امنی

ت فکــري بــا  »ایرانـی مــا را بـه خطــر انداختـه اســت   ـ   غربـی، فرهنــگ اسـلامی   ؛ امنیـ
ت جمعـی بـا     » کـنم  یمن احسـاس پریشـانی فکـري نم ـ   «و گویه  69/3 و بـالاخره امنیـ

را بـه  » داشـته باشـند   ها باید احسـاس تعهـد و وفـاداري بـه جمـع و جامعـه       آدم«گویه 
ــد. درا ــخــود اختصــاص دادن ــ نی ــه   نیب ــت هــویتی، فکــري، فرهنگــی و جمعــی ب امنی
  دست آوردند.ترتیب بالاترین میانگین را به
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  هاي استنباطی یافته

 گـذاري  یاسـت سیر بررسـی تـأث  «بـه هـدف اصـلی تحقیـق     توجـه پـژوهش بـا   در این
ــت عمــومی يهــا شــبکه فیلترشــدن افــراد ســاکن منطقــۀ  اجتمــاعی بــر احســاس امنی

شــده؛ بــه  تعــداد چهــار هــدف فرعـی طراحــی و بــر مبنــاي اهـداف مطــرح  » تهـران  22
ــع داده  ــونگی توزی ــی چگ ــوگروف    بررس ــون کولم ــودن از آزم ــال ب ــر نرم ــا از منظ ـ    ه

  اسمیرنوف استفاده شد که نتایج آن در جدول آمده است.
  ها اسمیرنوف براي توزیع دادهـ  آزمون کولموگروف. 3جدول 

  يدار یسطح معن  مقدار  متغیرها  دیفر
  062/0  929/1  امنیت هویتی  1
  096/0  208/1  امنیت فرهنگی  2
  091/0  612/1  امنیت فکري  3
  167/0  911/1  امنیت جمعی  4

ــات موجــود در جــدول شــماره (   ــاي اطلاع ــر مبن  ــ3ب ــه هم ــد ک  ۀ) مشــخص گردی
ــت    ــت فکــري و امنی ــت فرهنگــی، امنی ــت هــویتی، امنی متغیرهــاي موردمطالعــه (امنی

هـــا بیشــتر از ســـطح   ، زیـــرا مقــدار آن باشــند  یجمعــی) داراي توزیـــع نرمــال مـ ــ 
ــ ــ 05/0 يدار یمعن ــد یم ــابراینباش ــن ،؛ بن ــک  از ف ــا و تکنی ــار   ه ــود در آم ــاي موج ه

ــوط  36کلیــه  )4در جــدول شــماره ( اســتفاده شــد. tپارامتریــک، از آزمــون  گویــه مرب
  به متغیرهاي مورد مطالعه آمده است.

  . گویه هاي متغیرهاي مورد مطالعه4جدول 

تعداد   گویه ها  ابعاد
  ها هیگو

تی
هوی

ت 
منی

ا
  

  کنم انسان باارزشی هستم یماحساس 

10  

  ي من در زندگی مشخص استها هدف
  حساب کنم خودمتوانم در مدیریت خوب امور روي  کنم می یماحساس 

  کنم یممصرفی و پوچی  یبدر بیشتر اوقات احساس 
  دهم یمکارم را به بهترین وجه انجام 

  طورکلی، از خودم راضی هستم به
  من خودم را با تمام خصوصیاتم دوست دارم

  افتخار کنم ها آنکنم چیز زیادي ندارم که به  یماحساس 
  کنم یممن به اسم و شهرت (فامیل) خودم افتخار 
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  گویه ها  ابعاد
تعداد 

  ها هیگو
  هاي من است که به زندگی من معنا بخشیده است این باورها و ارزش

گی
رهن

ت ف
منی

ا
  

  رواج مدها و الگوهاي غربی، فرهنگ اسلامی ـ ایرانی ما را به خطر انداخته است

8  

  شود مشاهده میدر حال حاضر دلبستگی زیادي به مظاهر غرب در میان جوانان 
  ي جدي براي فروپاشی خانواده استفرزندان خطرکاهش تفاهم بین والدین و 

  هاي اصیل دینی و مذهبی دارند امروزه جوانان کمتر گرایش به ارزش
  دهم یمی و رسوم متداول جامعه اهمیت مذهبمن به اعیاد ملی ـ 

  کنم ینمیم از لغات بیگانه استفاده ها صحبتمن به زبان فارسی علاقه دارم و در 
  دفاع از تاریخ و تمدن اسلامی ـ ایرانی وظیفه ملی و میهنی هر شهروند ایرانی است

خان و حمام گنجعلی خان و ...) و آثار ادبی ازجمله  یمکرآثار باستانی کشور (تخت جمشید، ارگ 
  دیوان حافظ، سعدي و ... از افتخارهاي ملی ماست.

ري
 فک

ت
منی

ا
  

  کنم ینممن احساس پریشانی فکري 

10  

  کنند. راحتی افکار و عقایدشان را بیان می ما افراد به جامعهدر 
  توانم در کارهایم تمرکز داشته باشم می ندرت بهشرایط جامعه طوري است که من 

  کنم یممن در ابراز افکار و عقایدم احساس نگرانی 
  فکري نداشته باشم دغدغهفضاي مناسب جامعه باعث شده است که من هیچ 

  کنم ینممن احساس امنیت خاطر 
  یزي کنمر برنامهتوانم با آسایش خیال در مورد آینده  نمی

  در جامعه را ندارند اظهارنظرمخالفان، حق 
  ما افراد از آزادي مذهب و اعتقاد برخوردارند در جامعه

  افراد اعم از موافق و مخالف از آزادي قلم و بیان برخوردارند ۀهم
عی

جم
ت 

منی
ا

  
  ها باید احساس تعهد و وفاداري به جمع و جامعه داشته باشند آدم

8  

  در جامعه هرکس باید به فکر خودش باشد و سرنوشت سایر مردم برایش مهم نباشد
  خودش به کسی فکر کند رازیغ بهوضع طوري شده که آدم نباید  الآن

  ي صنفی یا علمی، دستجات محلی دارمها انجمنمن تمایل زیادي به مشارکت در 
  پذیر است در جامعه ما شرکت در هرگونه جلسه سخنرانی بدون دلهره و نگرانی امکان

  کنندي قانونی شرکت ها تجمعراحتی در  دهد تا به امروزه شرایط آرام جامعه به افراد امکان می
  توانند با هرکسی که دوست دارند مراوده داشته باشند افراد جامعه می

  برم یمینی با دوستانم لذت نش هماز 
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ــی ــی اول: ۀفرض ــبکه    « فرع ــه از ش ــرادي ک ــویتی اف ــت ه ــاس امنی هــاي  احس
هـاي اجتمـاعی    کننـد بـا پاسـخگویانی کـه از شـبکه      اسـتفاده مـی   فیلترشـده اجتماعی 
  ».کنند؛ متفاوت است استفاده نمی فیلترشده

پـذیري متغیـر وابسـته از متغیـر اسـتفاده یـا عـدم اسـتفاده از         براي شناخت تفـاوت 
  دو گروه مستقل استفاده نموده که در زیر آمده است. tفیلترشکن، از آزمون 

  اول تحقیق ۀنتایج آزمون فرضی ۀخلاص .5جدول 
  متغیر وابسته  يدار یسطح معن  مقدار  درجه آزادي  نام آزمون  میانگین  تعداد  ها گروه
 18/3  192  لترشکنیاستفاده از ف

t 382  203/8  000/0  ت هویتیامنی  
  71/3  192  لترشکنیبدون ف

ــه داده  ــه ب ــا توج ــماره (  ب ــدول ش ــاي ج ــدار 5ه ــا   t)، مق ــر ب ــطح  203/8براب و س
ــت « قیـــتحق H1)، فـــرض sig=000/0شـــده ( محاســـبه يدار یمعنـــ احســـاس امنیـ

ــبکه   ــه از ش ــرادي ک ــویتی اف ــاعی   ه ــاي اجتم ــدهه ــی  فیلترش ــتفاده م ــا   اس ــد ب کنن
ــاوت  اســتفاده نمــی فیلترشــدههــاي اجتمــاعی  پاســخگویانی کــه از شــبکه کننــد؛ متف

ــیش از  » اســت ــان ب ــرض   95در ســطح ضــریب اطمین ــد و ف ــق  H0درصــد تأیی تحقی
ــت هــویتی افــرادي کــه از شــبکه « اســتفاده  فیلترشــدهی هــاي اجتمــاع احســاس امنی

کننـد؛   اسـتفاده نمـی   فیلترشـده هـاي اجتمـاعی    کنند با پاسـخگویانی کـه از شـبکه    می
ــ» متفــاوت نیســت ــانگین شــود یرد م ــاوت در می ــن تف ــه و ای ــز  دســت هــاي ب ــده نی آم

هــاي  احســاس امنیــت هــویتی افــرادي کــه از شــبکه کــه يطــور ؛ بــهباشــد یمشــهود مــ
ــاعی  ــدهاجتم ــی  فیلترش ــتفاده م ــد اس ــا آن  18/3 کنن ــود ام ــه از ف  ب ــا ک ــکنه  یلترش
  بود. 71/3 یتشانمیزان امنیت هو کردند، یاستفاده نم

ــی ــی دوم: ۀفرض ــبکه   « فرع ــه از ش ــرادي ک ــی اف ــت فرهنگ ــاس امنی ــاي  احس ه
هـاي اجتمـاعی    کننـد بـا پاسـخگویانی کـه از شـبکه      اسـتفاده مـی   فیلترشـده اجتماعی 
  ».کنند؛ متفاوت است استفاده نمی فیلترشده

  دوم تحقیق ۀنتایج آزمون فرضی ۀخلاص .6جدول 

نام   میانگین  تعداد  ها گروه
  متغیر وابسته  يدار یسطح معن  مقدار  درجه آزادي  آزمون

 17/3  192  لترشکنیاستفاده از ف
t 382  533/9  000/0  ت فرهنگیامنی  

  81/3  192  لترشکنیبدون ف
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ــه داده  ــه ب ــا توج ــماره (  ب ــدول ش ــاي ج ــدار 6ه ــا   t)، مق ــر ب ــطح  533/9براب و س
ــت «تحقیـــق  H1)، فـــرض sig=000/0شـــده ( محاســـبه يدار یمعنـــ احســـاس امنیـ

ــبکه   ــه از ش ــرادي ک ــی اف ــاعی   فرهنگ ــاي اجتم ــدهه ــی  فیلترش ــتفاده م ــا   اس ــد ب کنن
ــاوت  اســتفاده نمــی فیلترشــدههــاي اجتمــاعی  پاســخگویانی کــه از شــبکه کننــد؛ متف

ــیش از  » اســت ــان ب ــد و درصــد  95در ســطح ضــریب اطمین ــرضتأیی ــق  H0 ف تحقی
اســتفاده  فیلترشــدههــاي اجتمــاعی  احســاس امنیــت فرهنگــی افــرادي کــه از شــبکه«

کننـد؛   اسـتفاده نمـی   فیلترشـده هـاي اجتمـاعی    کنند با پاسـخگویانی کـه از شـبکه    می
ــ» متفــاوت نیســت ــانگین شــود یرد م ــاوت در می ــن تف ــه و ای ــز  دســت هــاي ب ــده نی آم

ت فرهنگـی افـرادي کـه از شـبکه     امن کـه  يطـور  ؛ بـه باشـد  یمشهود م هـاي اجتمـاعی    یـ
ــی فیلترشــده ــد  اســتفاده م ــت فرهنگــی آن  17/3کنن ــزان امنی ــا می ــود ام ــه از  ب هــا ک

  بود. 81/3 کردند یفیلترشکن استفاده نم

ت فکـري افـرادي کـه از شـبکه      «فرعی سـوم:   ۀفرضی هـاي اجتمـاعی    احسـاس امنیـ
 فیلترشـده هـاي اجتمـاعی    کننـد بـا پاسـخگویانی کـه از شـبکه      اسـتفاده مـی   فیلترشده

  ».کنند؛ متفاوت است استفاده نمی
  سوم تحقیق ۀنتایج آزمون فرضی ۀخلاص .7جدول 

  متغیر وابسته  يدار یسطح معن  مقدار  درجه آزادي  نام آزمون  میانگین  تعداد  ها گروه
 30/3  192  لترشکنیاستفاده از ف

t 382  518/8  000/0  ت فکريامنی  
  82/3  192  لترشکنیبدون ف

ــه داده  ــه ب ــا توج ــماره (  ب ــدول ش ــاي ج ــدار 7ه ــا   t)، مق ــر ب ــطح  518/8براب و س
ــت «تحقیـــق  H1)، فـــرض sig=000/0شـــده ( محاســـبه يدار یمعنـــ احســـاس امنیـ

ــبکه    ــه از ش ــرادي ک ــري اف ــاعی   فک ــاي اجتم ــدهه ــی  فیلترش ــتفاده م ــا   اس ــد ب کنن
ــاوت  اســتفاده نمــی فیلترشــدههــاي اجتمــاعی  پاســخگویانی کــه از شــبکه کننــد؛ متف

ــیش از  » اســت ــان ب ــرض   95در ســطح ضــریب اطمین ــد و ف ــق  H0درصــد تأیی تحقی
ــه از شــبکه  « ــرادي ک ــت فکــري اف ــاي اجتمــاعی  احســاس امنی اســتفاده  فیلترشــدهه

کننـد؛   اسـتفاده نمـی   فیلترشـده اعی هـاي اجتم ـ  کنند با پاسـخگویانی کـه از شـبکه    می
ــ» متفــاوت نیســت ــانگین شــود یرد م ــاوت در می ــن تف ــه و ای ــز  دســت هــاي ب ــده نی آم

هــاي اجتمــاعی  امنیــت فکــري افـرادي کــه از شــبکه  کــه يطـور  ؛ بــهباشــد یمشـهود م ــ
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ــی فیلترشــده ــد  اســتفاده م ــت فرهنگــی آن  30/3کنن ــزان امنی ــا می ــود ام ــه از  ب هــا ک
  بود. 82/3 کردند یفیلترشکن استفاده نم

ــی ــارم:   ۀفرض ــی چه ــبکه   «فرع ــه از ش ــرادي ک ــی اف ــت جمع ــاس امنی ــاي  احس ه
هـاي اجتمـاعی    کننـد بـا پاسـخگویانی کـه از شـبکه      اسـتفاده مـی   فیلترشـده اجتماعی 
  ».کنند؛ متفاوت است استفاده نمی فیلترشده

  چهارم تحقیق ۀنتایج آزمون فرضی ۀخلاص .8جدول 
  متغیر وابسته  يدار یسطح معن  مقدار  درجه آزادي  آزموننام   میانگین  تعداد  ها گروه
 00/3  192  لترشکنیاستفاده از ف

t 382  468/9  000/0  ت جمعیامنی  
  40/3  192  لترشکنیبدون ف

ــه داده  ــه ب ــا توج ــماره (  ب ــدول ش ــاي ج ــدار 8ه ــا   t)، مق ــر ب ــطح  468/9براب و س
ــت «تحقیـــق  H1)، فـــرض sig=000/0شـــده ( محاســـبه يدار یمعنـــ احســـاس امنیـ

ــبکه   ــه از ش ــرادي ک ــی اف ــاعی   جمع ــاي اجتم ــدهه ــی  فیلترش ــتفاده م ــا   اس ــد ب کنن
ــاوت  اســتفاده نمــی فیلترشــدههــاي اجتمــاعی  پاســخگویانی کــه از شــبکه کننــد؛ متف

ــیش از  » اســت ــان ب ــرض   95در ســطح ضــریب اطمین ــد و ف ــق  H0درصــد تأیی تحقی
ــت جمعــی افــرادي کــه از شــبکه « اســتفاده  فیلترشــدهمــاعی هــاي اجت احســاس امنی

کننـد؛   اسـتفاده نمـی   فیلترشـده هـاي اجتمـاعی    کنند با پاسـخگویانی کـه از شـبکه    می
ــ» متفــاوت نیســت ــانگین شــود یرد م ــاوت در می ــن تف ــه و ای ــز  دســت هــاي ب ــده نی آم

ــه  ــه يطــور مشــهود اســت؛ ب ــرادي کــه از شــبکه  ک ــت جمعــی اف ــاعی  امنی هــاي اجتم
ــی فیلترشــده ــد  اســتفاده م ــو 00/3کنن ــت فرهنگــی آن ب ــزان امنی ــا می ــه از  د ام هــا ک

  بود. 40/3 کردند یفیلترشکن استفاده نم

ــق: ۀفرضــی ــلی تحقی ــت عمــومی افــرادي کــه از شــبکه « اص هــاي  احســاس امنی
هـاي اجتمـاعی    کننـد بـا پاسـخگویانی کـه از شـبکه      اسـتفاده مـی   فیلترشـده اجتماعی 
  ».کنند؛ متفاوت است استفاده نمی فیلترشده

  اصلی تحقیق ۀنتایج آزمون فرضی ۀخلاص .9جدول 

نام   میانگین  تعداد  ها گروه
  متغیر وابسته  يدار یسطح معن  مقدار  درجه آزادي  آزمون

 17/3  192  لترشکنیاستفاده از ف
t 382  189/10  000/0  ت عمومیامنی  

  69/3  192  لترشکنیبدون ف
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ــه داده  ــه ب ــا توج ــماره (  ب ــدول ش ــاي ج ــدار 9ه ــا t)، مق ــر ب ــطح  189/10 براب و س
ــت «تحقیـــق  H1)، فـــرض sig=000/0شـــده ( محاســـبه يدار یمعنـــ احســـاس امنیـ

ــبکه   ــه از ش ــرادي ک ــومی اف ــاعی   عم ــاي اجتم ــدهه ــی  فیلترش ــتفاده م ــا   اس ــد ب کنن
ــاوت  اســتفاده نمــی فیلترشــدههــاي اجتمــاعی  پاســخگویانی کــه از شــبکه کننــد؛ متف

ــیش از  » اســت ــان ب ــرض   95در ســطح ضــریب اطمین ــد و ف ــق  H0درصــد تأیی تحقی
ــت عمــومی افــرادي کــه از شــبکه « اســتفاده  فیلترشــدههــاي اجتمــاعی  احســاس امنی

کننـد؛   اسـتفاده نمـی   فیلترشـده هـاي اجتمـاعی    کنند با پاسـخگویانی کـه از شـبکه    می
ــ» متفــاوت نیســت ــن ت شــود یرد م ــانگینو ای ــاوت در می ــه ف ــز  دســت هــاي ب ــده نی آم

ــه ــت عمــومی افــرادي کــه از شــبکه  کــه يطــور مشــهود اســت؛ ب هــاي اجتمــاعی  امنی
ــده ــی  فیلترش ــتفاده م ــد  اس ــا آن  17/3کنن ــود ام ــتفاده     ب ــکن اس ــه از فیلترش ــا ک ه

ت فرهنگـی     کردند ینم گفـت افـرادي کـه بـراي      تـوان  یلـذا م ـ ؛ بـود  69/3میـزان امنیـ
ــاي م ــتفاده از فض ــت از ف اس ــور در اینترن ــازي و حض ــکنج ــی یلترش ــتفاده م ــد  اس کنن

ت عمـومی    نماینـد  ینسبت بـه افـرادي کـه از ایـن ابـزار اسـتفاده نم ـ       ؛ از احسـاس امنیـ
  برخوردارند. تري یینپا

  گیري یجهنتبحث و 
ــأث    ــی ت ــدف بررس ــه باه ــق ک ــن تحقی ــتس یرای ــذاري یاس ــدن گ ــبکه فیلترش ــاي  ش ه

تهــران  22اجتمـاعی بــر احسـاس امنیــت عمـومی کــاربران در نمونـه ســاکنان منطقـۀ      
انجــام گرفــت، بــر چهــار مؤلفــه اساســی احســاس   tآزمایشــی و آزمــون بــه روش شــبه

  امنیت هویتی، فرهنگی، جمعی و فکري متمرکز بود.

در فرعـی اول تحقیــق نشـان داد کـاربرانی کـه بـراي حضــور       ۀنتـایج آزمـون فرضـی   
نماینــد از  گیــري از اینترنــت از فیلترشــکن اســتفاده مــی     فضــاي مجــازي و بهــره  

ت هـویتی پـایین    گونـه ابـزار اسـتفاده     تـري نسـبت بـه افـرادي کـه ازایـن       احساس امنیـ
ــی ــرده نم ــی   ک ــه م ــن یافت ــین ای ــد. در تبی ــد برخوردارن ــان  ان ــوان بی ــردت ــترش  ک گس

ــرا     ــاد تغیی ــمن ایج ــازي ض ــاي مج ــتفاده از فض ــزون اس ــاحت  روزاف ــادین در س ت بنی
ــان جامعـ ـ    ــاعی جوان ــردي و اجتم ــدگی ف ــاد اخــتلال در     ۀزن ــق ایج ــی، از طری ایران

ــه   ــراد را ب ــاعی اف ــردي و اجتم ــت ف ــگ و هوی ــده فرهن ــورت فزاین ــاخته  ص ــل س اي زای
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اسـت، حـال و ازآنجاکـه بسـیاري از کسـانی کـه از فیلترشـکن بـراي حضـور در فضـاي           
هـاي مسـدود شـده     ن دسـتیابی بـه سـایت   تـرین هدفشـا   کنند مهـم  مجازي استفاده می

و ضــد اخلاقــی اســت از ایــن منظــر بیشــتر در معــرض آســیب روحــی و هــویتی قــرار  
ــایت   ــیاري از س ــه بس ــد چراک ــده  دارن ــدود ش ــاي مس ــد   ه ــواي ض ــه داراي محت اي ک

آورنـد.   کننـدگان را فـراهم مـی    اخلاقی هسـتند منجـر بـه تخریـب روح و روان اسـتفاده     
ــی ازجملــه ت   ــات مختلف ــی ( تحقیق ــق نعیم ــرادي کــه از    1396حقی ــان اف ) نیــز نش

ــی   ــتفاده م ــده) اس ــوب (فیلترش ــواي غیرمطل ــري    محت ــویتی کمت ــت ه ــد از امنی نماین
کننــد برخوردارنــد.  نســبت بــه افــرادي کــه از ابــزاري ماننــد فیلترشــکن اســتفاده نمــی

ــن بخــش را مــی  ،درنهایــت ــا نتــایج و یافتــه  نتــایج تحقیــق در ای ــوان ب هــاي تحقــق  ت
ــانی  ــر ( محققـ ــد زرگـ ــایش (1398ماننـ ــدري و بخشـ ــا  1397)؛ نـ ــینی کیـ ) و حسـ

) همســو دانســت. بــر اســاس نتــایج تحقیــق ایــن محقــق اســتفاده از اینترنــت   1397(
ت عمـومی جامعـه آمـاري تـأثیري نداشـته اسـت لـیکن نحـو          اسـتفاده،   ةاشیاء بر امنیـ

ـت عمــومی تــأثیر منفــی دارد         ؛ زمــان اســتفاده و اســتفاده از فیلترشــکن بــر امنیـ
ــه ــی    طــوري ب ــواي جنســی و غیراخلاق کــه کســانی کــه بیشــتر از مطالــب اخبــار، محت

ــی ــرده    اســتفاده م ــت از فیلترشــکن اســتفاده ک ــه اینترن ــراي اتصــال ب ــد و ب ــد؛  کردن ان
  احساس امنیت پایینی داشتند.

فرعــی دوم نشــان داد کــاربرانی کــه بــراي حضــور در فضــاي  ۀنتــایج آزمــون فرضــی
ــره  ــازي و به ــري از ای مج ــی  گی ــتفاده م ــکن اس ــت از فیلترش ــاس   نترن ــد از احس نماین

ــایین  ــی پ ــت فرهنگ ــن    امنی ــه ازای ــرادي ک ــه اف ــبت ب ــري نس ــتفاده   ت ــزار اس ــه اب گون
ــی ــرده نم ــی    ک ــه م ــن یافت ــین ای ــد. در تبی ــد برخوردارن ــان   ان ــوان بی ــردت ــورد  ک در م
هــاي اجتمــاعی مجــازي کــه مبتنــی بــر شــیوه   هــاي فرهنگــی غــرب در شــبکه اقــدام

هــاي  تــوان مصــادیق و نمونــه هــا و ابعــاد متنــوع دیگــر اســت، مــی  گونــه بازنمــایی بــه
هـا مشـاهده نمـود کـه بـه شـکلی ظریـف         هـاي ایـن وبگـاه    لاي صفحه فراوانی را در لابه

ــش  ــه نق ــوس، ب ــغول  و نامحس ــی مش  ــ  آفرین ــی جامع ــت فرهنگ ــد و امنی ــی را  ۀان ایران
ــی   ــرار م ــر و زوال ق ــتخوش تغیی  ــ   دس ــی چه ــور و معرف ــه حض ــد، ازجمل ــاي  رهدهن ه

ــه ــد هنرپیشــگان،    ب ــراد مشــهود و بیشــتر آمریکــایی، مانن ــب اف ــق در قال اصــطلاح موف
-هـا و سیاسـتمداران کـه بـه شـکلی قهرمـان       هـا، خواننـده   ورزشکاران، رقاصان، نوازنـده 
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شـــوند و بیشـــتر محتـــواي مخـــرب فرهنگـــی در   گونـــه و جـــذاب، بازنمـــایی مـــی
ماننـد تلگـرام فعالیـت داشـته      فیلترشـده افزارهـاي   و حتـی نـرم   فیلترشـده هـاي   سایت

ــل ــه نقــش ؛مشــاهده هســتند و قاب ــذا ازجمل هــاي فضــاي مجــازي مخــرب و   آفرینــی ل
ــه  فــرض فرهنــگ و اجتمــاع، دگرگــونی در پــیش  ۀدر عرصــ فیلترشــده ــوط ب هــاي مرب

تــوان  نتــایج تحقیــق در ایــن بخــش را مــی ،امنیــت فرهنگــی کــاربران اســت. درنهایــت
ــه  ــایج و یافت ــا نت ــق محق ب ــاي تحق ــر ( ه ــد زرگ ــانی مانن ــایش 1398ق ــدري و بخش )؛ ن

  ) همسو دانست.1394) و حاجیانی و محمدزاده (1397(

فرعـی سـوم نشـان داد کـاربرانی کـه بـراي حضـور در فضـاي          ۀنتایج آزمـون فرضـی  
ــره  ــازي و به ــی    مج ــتفاده م ــکن اس ــت از فیلترش ــري از اینترن ــاس   گی ــد از احس نماین

انـد   کـرده  گونـه ابـزار اسـتفاده نمـی     کـه ازایـن  تري نسبت به افـرادي   امنیت فکري پایین
ــه مــی  ــن یافت ــین ای ــد. در تبی ــان  برخوردارن ــوان بی ــردت ــه ک ــراد و ب ــان و  اف ــژه جوان وی

هــاي  تــرین کــاربران فضــاي مجــازي، بــا امکانــات و گزینــه  عنــوان فعــال نوجوانــان، بــه
هـاي   طـور دائـم بـا محـرك     دهنـد، بـه   ها در اختیارشـان قـرار مـی    فراوانی که این رسانه

شــوند و ایــن عوامــل آنــان را بــه ســمت بلــوغ  جدیـد و انــواع مختلــف رفتــار آشــنا مــی 
ــی ــی  زودرس ســوق م ــی م ــر منف ــان اث ــد آن ــذارد حــال اســتفاده از ســایت  ده ــاي  گ ه

نمایـد و از نخسـتین پیامـدهاي     اولـی ایـن اثـر منفـی را محقـق مـی       طریـق  به فیلترشده
د اینترنتـی)، تمایـل شـدید آنـان     هـاي مربـوط بـه اعتیـا     این آسیب (افـزون بـر اخـتلال   

 ــ ــه عرص ــیۀ در ورود ب ــتلالات     جراح ــی و اخ ــواد آرایش ــتفاده از م ــایی و اس ــاي زیب ه
ــی   ــه آن را م ــت ک ــري اس ــتفاده از      فک ــذا اس ــود؛ ل ــف نم ــري تعری ــت فک ــوان امنی ت

فیلترشــکن بــراي فعالیــت در فضــاي مجــازي ازآنجاکــه در بســیاري از مواقــع باهــدف  
اي بــر امنیــت فکــري  خلاقــی و مخــرب اســت تــأثیر منفــیاســتفاده از محتواهــاي غیرا

گـذارد. نتــایج تحقیـق در ایـن بخــش بـا نتــایج و      کننـدگان از فیلترشــکن مـی   اسـتفاده 
ــه ــر (     یافت ــد زرگ ــق محققــانی مانن ــاي تحق ــدري و بخشــایش ( 1398ه )؛ 1397)؛ ن

)؛ جاویــد؛ صـــدري؛ ســـالارزهی و نـــوروزي  1396)؛ نعیمـــی (1397حســینی کیـــا ( 
ــمه ــی ( چشـ ــدزاده (1396علـ ــانی و محمـ ــاران 1394)؛ حاجیـ ــدوانیان و همکـ ) و زنـ

ــین، یــندرا .) داراي همپوشــانی اســت1392( ) نشــان داد 1396هــاي نعیمــی ( یافتــه ب
ــت اجتمــاعی (   ــان از احســاس امنی ــزان برخــورداري جوان ــر از حــد 5از  95/2می ) کمت
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 فیلترشــده هــاي اجتمــاعی   متوســط بــوده و کســانی کــه از فیلترشــکن و شــبکه     
  نمایند. تري را درك می اند میزان احساس امنیت پایین استفاده کرده

فرعـی چهـارم تحقیـق حـاکی از آن بـود کـه بـراي حضـور در          ۀنتایج آزمون فرضـی 
نماینــد از  گیــري از اینترنــت از فیلترشــکن اســتفاده مــی     فضــاي مجــازي و بهــره  

ت جمعـی پـایین     ـ  تـري نسـبت بـه افـرادي کـه ازایـن       احساس امنیـ زار اسـتفاده  گونـه اب
گیــري و  شـکل  کــردتـوان بیـان    انــد برخوردارنـد. در تبیـین ایــن یافتـه مــی    کـرده  نمـی 

ــرویج ســریع شــایعه ــه  ت ــت   هــا و اخبــار کــذب، ب علــت نداشــتن امکــان شناســایی هوی
ــواي تول      ــارت محت ــان نظ ــودن امک ــز نب ــا و نی ــی اعض ــدهیواقع ــاربران   دش ــط ک توس

گیــري و  هـا، شــکل  هــاي اجتمـاعی، یکــی از پیامـدهاي مهــم منفــی ایـن شــبکه    شـبکه 
هـا و اخبـار کـذبی خواهـد بـود کـه توسـط برخـی از اعضـاي ایـن            ترویج سریع شـایعه 

شـود کــه ایــن اقــدامات   هـاي خــاص و اغلــب سیاسـی منتشــر مــی   هــا و باهــدف شـبکه 
اي  شــدههــاي اجتمـاعی فیلتــر  بکهو شــ فیلترشـده هــاي  سـاز در ســایت  مخـرب و نــاامن 

مشـاهده اسـت و معمـولاً کسـانی کـه از       مانند تلگرام با سـطح و ضـریب بیشـتري قابـل    
کننـد بـیش از دیگـران در معـرض خطـرات و       اسـتفاده مـی   ینآفـر  این محتـواي تـنش  

ــدیهی اســت هــر شــبک   ــد. از ســوي دیگــر، ب ــرار دارن اجتمــاعی  ۀپیامــدهاي مخــرب ق
د را دارد، یعنــی مــنش و گفتــار مخصـــوص و    هــاي خــاص خـــو   فرهنــگ ارتبــاط  

ــار در    منحصــربه ــن مــنش و روش و رفت ــده اســت حــال ای ــراي خــود برگزی ــردي را ب ف
ــا محتــواي مخــرب و ســایت  شــبکه و منفــی بســیار  فیلترشــدههــاي  هــاي اجتمــاعی ب

  مشاهده است. بیش از فضاي مجازي مطلوب قابل

ــوان انکــار کــرد کــه شــبکه  درمجمــوع نمــی فضــاي مجــازي و  هــاي اجتمــاعی و ت
گیــري و تغییــر لااقــل بخشــی از فرهنــگ   در شــکل اي کننــده یــیناینترنــت، نقــش تع

تواننـد بـر اجتمــاع و    طـور کـه از نامشــان هـم پیداسـت، مـی      جامعـه را ندارنـد و همـان   
ت عمـومی جامعـه تـأثیر بگذارنـد؛ امـا نمـی          تـوان ایـن    متغیرهاي مختلفـی ماننـد امنیـ

خلاصــه کــرد. اگــر تــأثیرات مثبــت و حتــی کــارآفرینی  تــأثیر را صــرفاً در آثــار منفــی 
ــبکه  ــق ش ــروزه از طری ــه ام ــام  ک ــاعی و پی ــاي اجتم ــان ه ــده   رس ــده را نادی ــا ایجادش ه

بگیریم، شـاید بخشـی اعظمـی از ایـن فضـا محـدود بـه سـرگرمی و پـر کـردن اوقـات            
؛ باشـد  یاتکـا م ـ  فراغت افراد شود؛ اما آنچه بر اسـاس نتـایج ایـن تحقیـق بـه نظـر قابـل       



 

227 

رف
ضا 

در
حم

م
 یعی

ت
دول

باد
آ

ی
ن/ 

ارا
مک

 ه
و

یس ریتأث
ت

اس
ذار

گ
یف ي

دن
رش

لت
 

که
شب

 يها
ماع

جت
ا

 ی
امن

س 
سا

اح
بر 

ی
ت

... 

هـــاي  آن اســـت کـــه اســـتفاده از ابـــزاري ماننـــد فیلترشـــکن و اســـتفاده از ســـایت
 ــ یراخلاقـی غ بــر احســاس امنیــت  توانـد  یو محتواهــاي نـامطلوب در فضــاي مجــازي م

راسـتا   هویتی، جمعـی، فرهنگـی و فکـري کـاربران تـأثیر بگـذارد کـه ایـن موضـوع هـم          
  و هم سو با فرضیه اصلی تحقیق است.

  پیشنهادها
ــاس ــهیاف براس ــق  ت ــاي تحقی ــأث  ، ه ــاهش ت ــراي ک ــنهادهایی ب ــبکه یراتپیش ــاي  ش ه

  :اجتماعی بر احساس امنیت عمومی کاربران در زیر آمده است

ــا -1 ــب ــتفاده  هتوج ــتر اس ــه بیش ــه اینک  ــ  ب ــازي در جامع ــاي مج ــدگان از فض  ۀکنن
فرهنگـــی بـــراي کـــاهش  گـــذاري یاســـتامـــروزي مـــا جوانـــان هســـتند، س

 ةرســانی و آمــوزش صــحیح نحــو اطــلاعپیامــدهاي منفــی آن ضــروري اســت و 
  تواند مؤثر واقع گردد؛ استفاده از این فناوري می

ازآنجاکــه بــر اســاس نظــر پاســخگویان بیشــترین اســتفاده از فیلترشــکن بــراي   -2
ــره ــاري     اتصــال و به ــا همک ــارتی ب ــوده اســت، ســازمان نظ ــرام ب ــرداري از تلگ ب

ــا س  ــا، ب ــیس فت ــتپل ــذاري یاس ــت گ ــه در جه ــوا تهی ــش محت ــب  و پخ و مطال
 رسـان  یـام هـاي تلگرامـی، تـأثیر منفـی پ     سـنجی پیـام   با اولویت مصداق آموزشی

  هاي غیراخلاقی کاهش دهد؛ گفتمان یريگ تلگرام در شکل

اجتمــاعی،   ۀپــژوهش و نظــر بــه کــاهش ســرمای     يهــا  افتــهیبــر اســاس   -3
 یۀدر راســتاي اعتمادســازي و تقویــت عناصــر و اجــزاي ســرما  يگــذار اســتیس

هــاي بیشـتر بـه کــاربران    تحمـل و ایجـاد فرصـت    ۀاجتمـاعی بـا افـزایش آســتان   
ــق      ــت تعل ــتر و تقوی ــش بیش ــاي نق ــراي ایف ــور ب ــارج کش ــل و خ ــاطر و  داخ خ

  د.ها صورت پذیر وفاداري

  سپاسگزاري
کـه بــا   اســتادانیشــهروندان تهرانـی و   ۀی ـاز کلّ داننـد  ینویسـندگان بـر خــود فـرض م ــ  
  کمال تشکر و قدردانی را داشته باشند. ،زودندنظر خود بر غناي این پژوهش اف
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هــاي اجتمــاعی مجــازي بــا رویکــرد تحلیــل سلســله مراتبــی فــازي          شــبکه
مــوردي از دیــدگاه دانشــجویان دانشــگاه سیســتان و بلوچســتان).       يا (مطالعــه

  . قابل بازیابی از:240 – 227صص )، 2(7، مجله فرهنگ در دانشگاه اسلامی
https://ciu.nahad.ir/article_441.html 

ــرا؛   - ــري، زهـ ــانی، معــ ـ و جعفـ ــی تحلیلـــی  . )1400( .نیصـــباحی گراغـ بررسـ
هــاي  حقــوق و پــژوهشفقــه،  یالمللــ نیکنفــرانس بــ. و آزادي اطلاعــات فیلترشــدن

 . قابل بازیابی از:3، شماره دینی
http://iccad. ir/fa 

). بررســی تــأثیر فضــاي   1394( .محمــدزاده، حمیدرضــا و  ؛حاجیــانی، ابــراهیم  -
، فصــلنامۀ مطالعــات ملــی  بــر هویــت ملــی دانشــجویان.    مجــازي (اینترنــت)  

 . قابل بازیابی از:67-84صص )، 61(16
http://rjnsq. sinaweb. net/article_97079. html 

ــثم  - ــا، ســید می ــبکه1397( .حســینی کی ــاس   ). نقــش ش ــر احس ــاعی ب ــاي اجتم ه
ــت اجتمـــاعی (مطالعـــ مـــوردي: کارمنـــدان وزارت تعـــاون، کـــار و رفـــاه   ۀامنیـ

 . قابل بازیابی از:27 – 14صص ، 224 ، شمارهمجله کار و جامعهاجتماعی). 
http://noo. rs/3keYI 

ــاد  - ــانیکی، ه ــد  ي؛خ ــک، محم ــد و  ؛اتاب ــزي، فری ــعیت  . )1396( .عزی ــل وض تحلی
ــبکه ــوز    ش ــرد ح ــا رویک ــران ب ــازي در ای ــاعی مج ــاي اجتم ــوم ةه ــاس ی عم هابرم

 ــ(مو ــد گــروه ف ــوک سیردمطالعــه چن )، 37(18، ارتباطــات -مطالعــات فرهنــگ). یب
 . قابل بازیابی از:130 -101صص 

http://www. jccs. ir/article_50001. html 

 تهران: دانشگاه تهران.. دهخدا ۀناملغت). 1395( اکبر. یدهخدا، عل -

ــینعلی - ــی، حسـ ــدو  ؛رحمتـ ــهریاري، حمیـ ــته1397( .شـ ــی  ). بایسـ ــاي اخلاقـ هـ
ــوا در فضــاي مجــازي  فیلترشــدن ــالایش محت ــهو پ ــانی . مجل )، 12(2، اخــلاق وحی

   . قابل بازیابی از:145صص 
http://ethics.isramags.ir/article_50973.html 

https://ciu.nahad.ir/article_441.html
http://iccad.
http://rjnsq.
http://noo.
http://www.
http://ethics.isramags.ir/article_50973.html
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). اســـتفاده از اینترنـــت و 1392( .و محمـــدیان، فاطمـــه ؛رســـتگار خالـــد، امیـــر -
ـت اجتمــاعی (موردمطالعــه دانشــگاه بــاهنر کرمــان)       فصــلنامۀ  . احســاس امنیـ

   . قابل بازیابی از:53-89صص )، 22(14، مطالعات فرهنگ و هنر
http://www. jccs. ir/article_3344. html 

ــأث1398( .زرگــر، ســعیده - ــابی ت ــت   یرات). ارزی ــر امنی اســتفاده از اینترنــت اشــیاء ب
ارشـد،   یکارشناس ـ نامـۀ  یـان عمومی شـهروندان در نیـروي انتظـامی شـهر تهـران. پا     

  دانشگاه پیام نور مرکز تهران غرب.، مدیریت فناوري اطلاعات ۀرشت

ــهو  ؛زنـــدوانیان، احمـــد؛ حیـــدري، مـــریم؛ بـــاقري، ریحانـــه  -  .عطـــارزاده، فاطمـ
فصــلنامۀ  آمــوزان دختــر.   هــاي فضــاي مجــازي بــین دانــش     ). آســیب1392(

  . قابل بازیابی از:195-216صص )، 23(14، ارتباطات ـ مطالعات فرهنگ
http://www. jccs. ir/article_3846. html 

). گــزارش عملکــرد چهارســاله ســازمان 1400مقــررات رادیــویی. ( میتنظــســازمان  -
ــص      ــات، ص ــاوري اطلاع ــات و فن ــران: وزارت ارتباط ــویی، ته ــررات رادی ــیم مق تنظ

 . قابل بازیابی از:70-1
https://www.cra.ir/FileSystem/View/File.aspx?FileId=dcd67297-373c-4301-

b9b9-1bb34d336bfa 

ــراب - ــونیتا س ــور، س ــل  1393( .پ ــز از س ــی پرهی ــراي منطق ــیقهی). اج ــایت . گرای س
 . قابل بازیابی از:22644شماره خبر ، مطبوعاتی ایرانسسه فرهنگی، ؤم

Http://newspaper-iran. com /Newspaper/٤١٦٧٧ 

هـاي اینترنتـی.    سـایت  فیلترشـدن  هـاي  ). درآمـدي بـر سیاسـت   1395( .سعد، علی -
   . قابل بازیابی از:141-166صص )، 2(1، اي نوین فصلنامۀ مطالعات رسانه

https://nms. atu. ac. ir/article_4525. html 

ــاشــعبان - ــد؛   ،نی ــی، حمی ــدي؛ میرزای  ــو منصــور، مه ــدریانی، عل ــر یگرجــی ازن  .اکب
در  فیلترشـــدنبررســـی رویکردهـــاي حاکمیـــت قـــانون بـــراي اعمـــال . )1400(

، فصــلنامۀ مــدیریت بحــران. هــا و تهدیــدهاي اجتمــاعی فضــاي مجــازي بــا بحــران
 . قابل بازیابی از:15-27، صص (ویژه پدافند غیرعامل)10

http://www. joem. ir/article_253088. html 

http://www.
http://www.
https://www.cra.ir/FileSystem/View/File.aspx?FileId=dcd67297-373c-4301-
https://nms.
http://www.
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ــی - ــت  قل ــور، رحم ــم. )1387( .االله پ ــگ میتص ــط  يری ــازمانی و خ ــی س ــذاري  مش گ
 تهران: سمت.. عمومی

هـــاي  جهــان فرهنگـــی کـــاربران ایرانــی در شـــبکه  . )1386( .کــوثري، مســـعود  -
  . تهران: پژوهشگاه فرهنگ، هنر و ارتباطات.اورکات یابی دوست

ناصــر  ترجمــۀ. ســیر جوامــع بشــري. )1369( .لنســکی، جــینو  ؛لنســکی، گرهــارد -
 ات و آموزش انقلاب اسلامی.موفقیان. تهران: سازمان انتشار

 کشـور  علمـی  نخبگـان  نگـرش  بـر  مـؤثر  عوامـل  بررسـی . )1385( .محبـی، علـی   -
 ارشـد  یکارشناس ـ مـۀ نا انی ـحکومـت. پا  اینترنـت از طـرف   يلترگـذار یف نسـبت بـه  

 ی.یطباطبا علامه اجتماعی، دانشگاه علوم ارتباطات، دانشکده

ــد؛ مــولایی، محمدمهــدي - ــان، حام ــدو ؛ طالبی ــدي، حمی ســناریوهاي . )1396(. عاب
)، 9( 3، هـاي نـوین   مطالعـات رسـانه  . 1395مسـائل فضـاي مجـازي ایـران در سـال      

 . قابل بازیابی از:118تا  77صص 
https://nms. atu. ac. ir/article_7376. html 

حمیدرضــا ملــک محمــدي، . ترجمــۀ عمـومی  يگــذار اســتیس. )1378( .ریــمـولر، پ  -
 تهران: نشر میزان.

هـاي اجتمـاعی    شـبکه  یربررسـی تـأث   ).1397احمـد. (  بخشـایش، و ندري، غلامرضا؛  -
ت اجتمـاعی ج. ا. ایـران بـا رویکـرد س      هـاي   پـژوهش . گـذاري  یاسـت مجازي بر امنیـ

 . قابل بازیابی از:125-154صص ، 25شماره ، حفاظتی و امنیتی
 http://noo. rs/oKkOd 

ــا - ــاي  ). 1396( .نعیمـــی، محمدرضـ ــت و فضـ ــتفاده از اینترنـ ــأثیر اسـ ــی تـ بررسـ
ــتان      ــان اس ــدگی جوان ــبک زن ــر س ــاعی و تغیی ــت اجتم ــاس امنی ــازي در احس مج

ــان هــا و راهکارهــا).  هــا؛ چــالش گلســتان (فرصــت گرگــان: اداره کــل ورزش و جوان
  هاي راهبردي. شوراي مطالعات و پژوهشـ  استان گلستان

ت اجتمـاعی و هویـت ایرانـی    ). تحلیـل رابطـه امن  1385( .نویدنیا، منیـژه  - نشـریه  . یـ

https://nms.
http://noo.
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 . قابل بازیابی از:131 -156، صص 7، شماره یشناس جامعه
http://noo. rs/aS1t0 

 تهران: نشر طرح نو.. عمومی يگذار استیس. )1383(. دیوحید، مج -

ــورگن  - ــاس، ی ــوز  1382( .هابرم ــاختاري ح ــول س ــومی.  ة). تح ــۀعم ــال  ترجم جم
 محمدي، تهران: نشر افکار.

تفســـیري و ـ    ). تئــوري ســازمان، مـــدرن، نمــادین   1390( .مــاري جـــو هــچ،   -
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