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Abstract 
Background and objectives: Security is considered one of the 
necessities of human life, so that since the beginning of history, 
the most time and money have been spent in different societies to 
establish security. The current research has been carried out with 
an emphasis on identifying unsafe points and providing local 
solutions in order to improve the sense of security among women 
living in the 19th district of Tehran Municipality. 
Methodology: In this study, qualitative research method and 
mixed content analysis strategy was used. The target community 
was women in the 19 districts of Tehran and the samples were 
selected by targeted sampling. In the data collection phase, the 
semi-structural and non-participatory observation tools were used 
and theoretical saturation was obtained after the 27th interview. 
The analysis of the qualitative data was done using the MAXDA 
2020 software with the directive coding method. 
Findings: The findings show that the most important causes of 
insecurity among women are the lack of visibility of place, light 
and lighting, and visual pollution, emphasizing the presence of 
homeless and addicts in public spaces, especially "neighborhood 
gardens". The next case, which is of great importance in creating 
insecurity in the region, was mentioned under the index of 
insecure and defenseless urban spaces, the two elements of 
"Kholazir" and "Kooreha". Due to its fully masculine activities 
and staff and brick kilns because of its activities and tutorials, they 
have played an important role in creating a sense of insecurity in 
the region. 
Results: To minimize the sense of insecurity in the region and its 
negative consequences, projects need to be planned to "create and 
strengthen local social oversight" with a community-based 
approach and, on the other hand, brick kilns and the market of 
kholazir should be organized. Social oversight can be established 
and strengthened both by official organizations, including law 
enforcement, and by local community through neighborhood-
based social facilitation and promotion plans. 
Keywords: Sense of security, Women, Local social supervision, 
Causes of sense of insecurity. 
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 چکیده
از  کهيطوربه شودیمضروریات زندگی بشر محسوب  ازجملهامنیت  زمینه و هدف:

ابتداي تاریخ تاکنون بیشترین زمان و هزینه در جوامع مختلف براي برقراري امنیت صرف 
در راستاي با تأکید بر شناخت نقاط ناامن و ارائه راهکارهاي محلی پژوهش حاضر  شده است.

 شهرداري تهران انجام شده است. 19در بین زنان ساکن منطقۀ  ارتقاي احساس امنیت
در این پژوهش از روش تحقیق کیفی و راهبرد تحلیل محتواي کیفی تلفیقی استفاده  روش:

گیري به روش نمونهها نمونهشهر تهران بودند و  19ۀ شد. جامعۀ هدف، زنان ساکن منطق
 و مشـارکتیغیر مشـاهدة  ابزارهايز ا هادادهآوري هدفمند انتخاب شدند. در مرحلۀ جمع

حاصل شد.  27بهره گرفته و اشباع نظري بعد از مصاحبۀ شمارة  افتهیساختارنیمه ۀمصـاحب
و با روش  2020ي ايدافزار مکس کیو ، به کمک نرمآمدهدستبهي کیفی هادادهتحلیل 

 کدگذاري دستوري انجام شد.
پذیري ترین علل احساس ناامنی در بین زنان، عدم رؤیتمهم دهدیمنشان  هاافتهی :هاافتهی

ها و معتادها در خانمانمکان، نور و روشنایی و آلودگی دیداري با تأکید بر حضور بی
مورد بعدي که اهمیت بسیاري در است. » ايهاي محلهنبوستا«ویژه فضاهاي عمومی منطقه به

دفاع شهري، دو عنصر و بی ایجاد ناامنی در منطقه دارد، تحت شاخص فضاهاي ناامن
ها و کارکنان کاملاً مردانه و ، ذکر شد. بازار خلازیر به سبب فعالیت»هاکوره«و » خلازیر«

روانه در ایجاد احساس ناامنی زنان ها و عوامل کجي آجرپزي به سبب جذب فعالیتهاکوره
 اند.در منطقه نقش مهمی داشته

براي به حداقل رساندن احساس ناامنی در منطقه و پیامدهاي منفی آن، نیاز  گیري:نتیجه
ایجاد و تقویت « درصدد محوراجتماعیی درنظر گرفته شود که با رویکرد هاطرحاست 

هاي آجرپزي و بازار خلازیر ساماندهی هباشند و از سویی کور» نظارت اجتماعی محلی
ي رسمی ایجاد نظارت و نظم هاسازمانهم از سوي  تواندیمگردند. نظارت اجتماعی 

نیروي انتظامی ایجاد و تقویت شود و هم از سوي اجتماع محلی و از طریق  ازجملهاجتماعی 
 محور.گري اجتماعی محلهگري و ترویجي تسهیلهاطرح

 ی.علل احساس ناامن ،یمحل یزنان، نظارت اجتماع ت،یساس امناح: هادواژهیکل

 تیامن يارتقا يشهر تهران و راهکارها 19 ۀزنان ساکن منطق یعوامل احساس ناامن ییشناسا

 08/10/1401دریافت: 
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 مقاله پژوهشی نوع مقاله:
 88-55: صص
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بـا عنـوان    یمقاله برگرفته از طـرح پژوهش ـ  نیا
حضور زنان و خانواده  تیاحساس امن يارتقا«

نقــاط  يو بهســاز ییشناســا قیــدر شــهر از طر
 يشـهردار  19 ۀدر منطق يشهر دفاعیناامن و ب

معاونـت   یمـال  تی ـکه بـا حما  باشدیم» تهران
ــ يشــهردار ،یاجتمــاع  انجــام شــده 19 ۀمنطق
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  مقدمه
بــراي اعمــال کارکردهــایش نیازمنــد امنیــت اســت،  يا نظــام اجتمــاعی در هــر جامعــه

ــد جوامــع ناشــی از رشــد شهرنشــینی و گزلشــافتی   ــرا شــرایط جدی ــط  1زی شــدن رواب
مــدنی،  يهــا اجتمــاعی، مشــارکت يهــا یاجتمــاعی موجــب ایــن شــده کــه همبســتگ 

 ســمت بــه جمعــی حیــات و یابــدکــاهش  …اجتمــاعی روابــط جمعــی و يهــا هیســرما
ــد، ســوق اجتمــاعی نهادهــاي کارکردهــاي تضــعیف و شــدنفــردي  مســائل ایــن و یاب

 وسـیع  حـد  در اجتمـاعی  انحرافـات  و جـرائم  بـروز  و اجتمـاعی  يهـا  بیآس ـ رشد باعث
اي درون نظــام اجتمــاعی نهادهــ هــايکــارویژه دیگــر، ســوي از ؛گــردد یمــ گســترده و

ت بـا       يا گونـه  بـوده اسـت، بـه    شـدن و کـاهش  در حال کمرنگ کـه ابعـاد مختلـف امنیـ
هــا و  افــزایش جــرائم در وضــعیت بحرانــی شــدید قــرار گرفتــه اســت و فرصــت        

ــخلاق ــا تی ــه        يه ــده ک ــث ش ــائل باع ــن مس ــوده و ای ــاء ب ــال امح ــهروندان در ح ش
ــ ــا ینگران ــیاري درزم يه ــیبس ــد    ۀن ــزایش یاب ــه اف ــی جامع ــات جمع ــربتیان،  حی (ش
1392 ،12(.  

 ســاله همــهاســت.  »ینــاامن«و  »جــرم« ۀمســئلتــرین مســائل شــهري  یکــی از مهــم
وضـعیت در   نی ـا .شـوند  یم ـي پیـدا و پنهـان   هـا  خشـونت قربـانی   شهرهاهزاران تن در 

ــۀ  ــلانهم ــهرها ک ــهو  ش ــد   ازجمل ــه رش ــت ک ــپایتخ ــه یب ــلیغو  برنام ــ رقاب ی را کنترل
 بــدون فیزیکــی . گســترشباشــد یمــاز دیگــر شــهرها  تــر ملمــوستجربــه کــرده اســت 

 ـ رشـد  جهیدرنت تهران شهر برنامۀ  ـ و جمعیـت  یـۀ رو یب  از عـوارض ناشـی   بـه  یتـوجه  یب
 يهــا بافــت فراوانــی بــه منجــر شــهري مختلــف منــاطق بهســازي و نوســازي در ریتــأخ

ــوده ــده فرس ــت ش ــه اس ــرایط ک ــتعدي  ش ــی مس ــراي را فیزیک ــوع ب ــرم وق ــراهم ج  ف
 ـتـری  مهـم  از تهـران  شـهر  سـطح  در خیـز جـرم  منـاطق  وجـود . سـازند  یم  يهـا  ین نگران

بــر ایــن مبنــا، نهادهــاي دولتــی طــی  . اســت امنیتــی و اجتمــاعی مســئولان سیاســی،
ت را بهبـود دهنـد؛         انـد  بـوده ي گونـاگون درصـدد   ها برنامه کـه بـه طـرق مختلـف امنیـ
 ۀسـال  پـنج  برنامـۀ  66 مـادة  اخـص  طـور  بـه  و تهـران  شـهر  توسعۀسوم  برنامۀکه چنان

                                                                                                                                               
1- Gesellschaft 
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شـهري تأکیـد    دفـاع  بـی  و نـاامن  فضـاهاي  رفـع  و توسـعه  تهران، بـر  توسعۀ شهر سوم
  .دارد

ویــژه زنـان و کودکــان   امنیــت اجتمـاعی شــهروندان بـه   ،دفــاع شـهري  فضـاهاي بـی  
هـا و مسـیر    ، معـابر، پـارك  هـا  ابـان ی. ممکـن اسـت زنـان در خ   انـدازد  یرا به مخاطره م ـ

ــایل حمــل   ــی در وس ــه، حت ــار و مدرس ــه     ک ــد ب ــا تهدی ــواع آزار ی ــا ان ــومی ب ــل عم ونق
قـدر جــدي اسـت کـه احتمــال     گــاهی ایـن آزار و تهدیـدها آن   رو شـوند. هنت روب ـخشـو 

 را ایجـاد آموزشـی و شـغلی    يهـا  تی ـکاهش یـا محرومیـت زنـان از دسـتیابی بـه موقع     
ــامطلوبی را در     ــایج ن ــدها و نت ــان در شــهر، پیام ــاامنی زن ــتن احســاس ن ــالا رف ــد. ب کن

 ،ز ایـــن نـــاامنیهـــا و جامعـــه در پـــی خواهـــد داشـــت و بـــه تبعیـــت ا زنـــدگی آن
ــارت ــا مه ــان  يه ــاعی در کودک ــدگی و اجتم ــاقص زن ــد شــکل ن ــت خواه ــت  .گرف جه

ــن مخــاطرات  ــاهش ای  ــ، و ک ــدف ارتق ــا ه ــاها و عرصــه  ايب ــت فض ــهري  کیفی ــاي ش ه
ت آنـان در           به منظور افـزایش حضـور و فعالیـت زنـان در شـهر و تقویـت احسـاس امنیـ

ــر آن شــد  ،جامعــه ــژوهشکــه طــی شــهرداري ب ــاطق  یی در ســطحهــا پ ــۀ  22من گان
ــاي       ــرده و راهکاره ــخص ک ــاطق را مش ــن من ــاامنی ای ــل ن ــل و عوام ــران عل ــهر ته ش

ي مربـوط  هـا  ارگـان ارتقاي احساس امنیت زنـان در ایـن نقـاط را شناسـایی کنـد و بـه       
  ارائه دهد.

 19 ۀمنطقــشــهر تهـران نیــز بــه اجـرا درآمــد.    19ایـن طــرح پژوهشـی در منطقــۀ   
 رشـد  جهـت  مناسـب  بسـتري  کالبـدي،  نظـر  از خـود  خـاص  هـاي  ویژگی دلیلبه تهران

ۀ قرمـز کـه مرکـز    نقط ـ، از پـنج  درواقـع  .سـت دارا خیـز جـرم  يهـا  مکـان گیـري   شکل و
و معضـلات اجتمـاعی و فرهنگـی در کـل تهـران اسـت، یـک نقطـه          هـا  بیآس ـانباشت 

ي هــا گـزارش و از سـویی بنـا بـه     1واقـع شـده اسـت    19از ایـن نقـاط قرمـز در منطقـۀ     
ــئولان امــور  ــ ، یکــی از نــواحی 2شــهر مس شــهر تهــران ازجملــه    کــلان 19 ۀمنطق

  د.شو پایتخت محسوب می ۀگان 22نواحی  نیدارتر مسئله

                                                                                                                                               
اي منطقۀ  ، جلسه با دفاتر توسعۀ محله19ري معاون اجتماعی و فرهنگی شهرداري منطقۀ آقاي مهندس بصی -1

  .1399؛ آقاي قربانی، رئیس قرارگاه دولتخواه، بهمن 1399، آخر آبان 19
  na.irhttps://www.ir 1398تیر  23رئیسه شوراي شهر تهران،  زهرا نژادبهرام، عضو هیئت -2

https://www.ir


 

59 

ان
کار

هم
 و 

دي
حم

ی م
بای

 با
به

بو
مح

  /
سا

شنا
 یی

امن
س نا

سا
اح

ل 
وام

ع
 ی

طق
 من

کن
سا

ن 
زنا

 ۀ
19 

 و 
ان

هر
ر ت

شه
... 

اساسـی انجـام شـد:     پرسـش هـدف پاسـخ بـه ایـن     بـا   پژوهش حاضر، در این راستا
ــک       ــه تفکی ــانواده ب ــان و خ ــور زن ــراي حض ــاامنی ب ــاس ن ــد احس ــل موج ــل و عوام عل

شــهر تهــران و راهکارهــاي ارتقــاي آن از دیــدگاه   فضــاهاي عمــومی در منطقــۀ نــوزده
  زنان ساکن این منطقه کدام است؟

  پیشینه و مبانی نظري
ــت، پدیـــده ي اســـت و پژوهشـــگران از ابعـــاد مختلـــف سیاســـی،  عـــدچندباي  امنیـ

هــاي  تـرین پــژوهش  انـد. در ادامــه برخـی از مهــم   اجتمـاعی، اقتصــادي بـه آن پرداختــه  
  أکید بر زنان، مرور خواهد شد.اجتماعی در حوزة امنیت با ت

ــاران (   ــدنژاد و همک ــژوهش مه ــایج پ ــوان  1400نت ــا عن ــرو «) ب ــدل ن ــت م -کاربس
ــت    ــاکنان باف ــت س ــاس امنی ــل احس ــازي در تحلی ــهري  ف ــوده ش ــاي فرس ــه در » ه ک

ــه روش پیمــایش انجــام شــده اســت، حــاکی از آن اســت   12منطقــۀ  شــهر تهــران و ب
بر منطقــه و بــالابودن میــزان نفــوذ بــودن معــاهــاي کالبــدي (نــاامن بــین شــاخصکــه 

ــاده   ــۀ پی ــه عرص ــواران ب ــه و    موتورس ــاري در منطق ــرخ بیک ــالابودن ن ــادي (ب رو)، اقتص
روز در  هــاي معیشـتی) و اجتمــاعی (ازدحــام جمعیـت در طــول شــبانه   بـالابودن هزینــه 
ــمت  ــی قس ــه   بعض ــاي منطق ــت در     12ه ــاس امنی ــا احس ــوت) ب ــاي خل ــود فض و وج

  د.رابطۀ مستقیمی وجود دار شهر تهران کلان 12منطقۀ 

ــاران(  ــت و همکـ ــوان  1400رضادوسـ ــا عنـ ــی بـ ــل  «) در پژوهشـ ــی عوامـ بررسـ
 2یــۀ مــوردي: ســاکنان ناحۀ اجتمــاعی مــرتبط بــا احســاس امنیــت اجتمــاعی (مطالعــ

بــین میــزان احســاس  يدار رابطــۀ معنــیبــه ایــن نتیجــه رســیدند کــه  »شــهر اهــواز)
ــت اجتمـــاعی و متغیرهـــاي اعتمـــاد اجتمـــاع ـ    )، اوضـــاع فیزیکـــی0/541ی (امنیـ

وجــود جنســیت  وداشــتن تجربــۀ مســتقیم یــا غیرمســتقیم از جــرم  ، اجتمــاعی شــهر
ـت اجتمــاعی و متغیرهــاي پایگــاه        کــه یدرحــالدارد،  بــین میــزان احســاس امنیـ

رابطــۀ  موردمطالعــه ۀهــا در جامعــ اقتصــادي و میــزان اســتفاده از رســانهـ    اجتمــاعی
هـایی   کـردن مؤلفـه  بـا فـراهم  کـه   کننـد  یم ـتأکیـد   محققـان داري وجـود نـدارد.    معنی

ــت و اوضــاع فیزیکــی  اجتمــاعی شــهر و ـ    چــون اعتمــاد اجتمــاعی، بهبــودي در کیفی
ت زنـان مـی       ت اجتمـاعی      همچنین توجه و تأکیـد بیشـتر بـر امنیـ تـوان احسـاس امنیـ
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  د.مراتب افزایش دا را بین شهروندان به

ــهی ــا افت ــژوهش ه ــدپوري پ ــاران  اس ــوان   )1399(و همک ــا عن ــل  «ب ــه عوام مطالع
ــهر       ــه: ش ــهري (موردمطالع ــان ش ــاعی زن ــت اجتم ــاس امنی ــر احس ــؤثر ب ــاعی م اجتم

نشـان داد  سـال سـاکن شـهر بابـل،      18نفـري از زنـان بـالاي     374ي ا نمونـه بـا  » بابل)
ــانگین    کــه  ــایین (می ــه پ ــه در حــد متوســط رو ب ــروه نمون ــت گ ــزان احســاس امنی می

ــین  5از  26/2 ــت. همچن ــوده اس ــین     ) ب ــه ب ــان داد ک ــق نش ــیات تحقی ــی فرض بررس
ــرمای  ــاي س ــاعی ۀمتغیره ــامی    ،اجتم ــروي انتظ ــرد نی ــان از عملک ــابی زن ــطح  ،ارزی س

بــا احســاس امنیــت  ارتبـاطی  يهــا و میــزان اسـتفاده از رســانه  اجتمـاعی ي ـ  اقتصـاد 
  برقرار است.معنادار  يا اجتماعی زنان شهري رابطه

ــات (  ــانی و صــفایی نب ــهمقا) در 1398آور زم ــوان ا ل ــا عن ــاامنی در «ي ب احســاس ن
ي ا هیحاشــي هــا ســکونتگاهشــهري (مــورد مطالعــه  نینشــ هیحاشــتجربــۀ زیســتۀ زنــان 

بـه ایـن نتیجـه رسـیدند کـه چهـار نـوع احسـاس نـاامنی          » جنوب شهرسـتان شـهریار  
ــان حاشــیه    ــۀ زیســتۀ زن ــی) در تجرب ــی و اخلاق ــی، منزلت ــهري  (جــانی، روان ــین ش نش

ــتلا  ــین اخ ــود دارد. همچن ــه   وج ــادي ب ــتلال نم ــوزیعی، اخ ــیت ت ــوان  ل در شخص عن
ــایی فضــا و   ــهء یشــشــرایط علــی، عــدم خوان ــه ب و  هــا نــهیزمعنــوان  وارگــی بــدن زنان

نشـین   عنـوان پیامـد احسـاس نـاامنی زنـان حاشـیه       فرسایش (ارتباطی و اجتمـاعی) بـه  
  شهري کشف شد.

ــت زنـــان در «) در یـــک پـــژوهش بـــا عنـــوان 1397رحیمـــی و صـــبوري ( امنیـ
ــا ــی   فض ــل فیزیک ــی عوام ــهري و بررس ــومی ش ــؤثرهاي عم ــوردي:   م ــۀ م ــر آن نمون ب

انجــام دادنــد کــه نتــایج آن نشــان داد کــه احســاس امنیــت » پــارك ائــل گلــی تبریــز
 مــؤثرکننــده در نقــاط مختلــف پــارك متفــاوت اســت؛ بیشــترین عوامــل  زنــان شــرکت

بصــري و  بـر احســاس امنیــت زنــان ناشــی از ســه معیــار کالبــدي، فعــالیتی و آســایش 
در نقشـۀ شـماتیکی پـارك، مکـان      شـده  مشـخص محیطی است. از میـان چهـار مکـان    

  از بیشترین احساس امنیت برخوردار است. زناندر نظر ي اطراف استخر رو ادهیپ

ــروغ  ــانی و ف ــه  1396زاده (شــریعتی مزین ــد ک ــی پیمایشــی نشــان دادن ) در تحقیق
ــخگویان،  ــر پاس ــافربران شخصــی،   رگــذرهایز از نظ ــاامنو مس ــموقع نیتــر ن  هــا تی
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و محـدودة اطـراف محـل زنـدگی هـم بـا میـانگین نزدیـک بـه رده           هـا  پـارك . انـد  بوده
ــرار  ــدي ق ــبع ــدیگ یم ــوس،  رن ــلو اتوب ــا پ ــا   ه ــه ب ــی در مقایس ــاده و تاکس ــابر پی ي ع

  فضاهاي عمومی دیگر امنیت بیشتر دارند.

ــاتمی ــاران ( ح ــژاد و همک ــه) در 1396ن ــوان  ا مقال ــا عن ــر «ي ب ــی ب ــع  تحلیل توزی
بـه  » ي شـهر تهـران  هـا  پـارك ي شـهري، مطالعـه مـوردي:    هـا  پـارك فضـایی جـرائم در   

ــاركکــه  انــد دهیرســایــن نتیجــه  ــراکم  هــا پ ــت مســاحت و ت ــه عل ــی شــهر ب ي جنگل
ــزان      ــی می ــده اســت؛ ول ــادي ش ــاز جــرائم زی ــم، بسترس ــاهی و نظــارت ک پوشــش گی

ــرائم در  ــاركج ــا پ ــه   ه ــوبی ب ــاطق جن ــزي و من ــل ي مرک ــقرارگدلی ــا آني ری در  ه
  افزایش یافته است. نیرنشیفقو  ریمهاجرپذي فرسوده مراکز ها بافت

ــپا) در 1395قاســمی ( ــ انی ــوان  نام ــا عن ــود ب ــا  «ۀ خ ــاماندهی فضــاي شــهري ب س
ــک اصــفهان)   ــوردي: منطقــه ی ــان (مطالعــۀ م ــت زن ــر امنی ــن نتیجــه » تأکیــد ب ــه ای ب

ــوتی    ــاریکی و خل ــانیخرســیده اســت کــه وجــود موتورســواران و ت ــا کوچــه ،هــا اب و  ه
ــان در ایــن منطقــه ایجــاد    هــا بــهیغروجــود  ــین زن ــاامنی را در ب بیشــترین احســاس ن

  کرده است.

ــال    ــاران در س ــدي و همک ــی  )1395(محم ــوان  پژوهش ــا عن ــ«ب ــاس  ۀتجرب احس
محققــین بــا هــدف واکــاوي بســترها، انجــام دادنــد.  »نــاامنی زنــان در فضــاي شــهري

ــلد  ــ   لای ــهر س ــان ش ــاامنی زن ــاس ن ــدهاي احس ــی  و پیام ــل کیف ــا روش تحلی نندج ب
ــی  ــه م ــین نتیج ــنندج      چن ــهري س ــاي ش ــان در فض ــاامنی زن ــاس ن ــه احس ــد ک گیرن

هراســی و برخــی  ســاختاري، جامعــه يهــا محصــول عوامــل اثرگــذاري همچــون تــنش 
مثــل امـاکن پربرخــورد و بازنمـاي خــود اسـت کــه پیامـد ایــن      کننـده  لیشـرایط تســه 

  .اعی استاحساس ناامنی شیوع و تشدید زوال اعتماد اجتم

ــت در فضــاهاي شــهري و «) در پژوهشــی بــا عنــوان 1391( يرهبــر احســاس امنی
ــه شــهر  ــان ب ــان از   » حــق زن ــل مهــم در نگــرش و ادراك زن ــار عام ــد کــه چه دریافتن

 ازجملـه ي انسـانی،  هـا  یانجی ـمفضـاي شـهري،    هـاي  ویژگـی اسـت:   مؤثرامنیت شهري 
 رگـذار یتأثاحسـاس نـاامنی   ة کننـد  لیتعـد عنـوان عوامـل    حامی فردي و حامی عـام، بـه  
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است؛ لـذا ایجـاد فضـاهاي امـن شـهري بـا طراحـی فضـاهاي مسـاعد، افـزایش حضـور            
  .شود یمي عام و نظارت پلیسی ممکن ها یانجیم

ــا عنــوان 2021( 1هایلنــد ــیا میمفــاه يســاز کــاوش و مــدل«) در پژوهشــی ب  یمن
ــاع ـت اجتمــاع  یاجتم ــ کی ـ یـ ـ  و امنیـ  و یمطالعــه تجربـ ـ ک،یســتماتیس یبررس

ــه بررســی و تحلیــل»يدیــکل میمفــاه ــودن و تطب ب،یــترک یچگــونگ ، ب  قیــمــرتبط ب
ــاه ــت    میمف ــه اس ــاعی پرداخت ــت اجتم ــاعی و امنی ــی اجتم ــه  . ایمن ــین نتیج وي چن

و موضـوعات   میپـرداختن بـه مفـاه    ةدر نحـو  تـوان  یرا م ـ یبـه آشـت   ازی ـنکـه   ردیگ یم
ایـن   يهـا  ا و تفـاوت ه ـ شـباهت  بـه کـاوش در   ازی ـمشاهده کـرد، کـه ن   اتیمشابه در ادب

ــدو مفهــوم را برجســته  ــا .کننــد یم ــژوهش نی ــرور پ ــد نظــام يهــم م ــر ادبمن ــب  اتی
وتحلیــل  و هــم تجزیــهاســت  یو امنیــت اجتمــاع یاجتمــاع یمنــیا میمفــاهمــرتبط بــا 

 يمحتــوا لیــتحل کاربسـت راهبــرد بــا ي تجربــی حاصــل از پـژوهش اســت کــه  هـا  داده
ــتماتیس ــرم  و  کیس ــتفاده از ن ــا اس ــزار ت ب ــحلاف ــا داده لی ــفیک يه ــوو انی ــورد  2وی م

 ــ تجزیـه   یتجربــ ۀو مطالعــ اتی ـادب یبررســ یب ـیترک نشیــب .ه اسـت وتحلیــل قـرار گرفت
ــه مــدل ــاه یب ــت اجتمــاع یاجتمــاع یمنــیا میاز مف ــمنجــر شــد کــه ترک یو امنی  بی

ــدچندب ــاه يع ــو ماه میمف ــنزد تی  ــ کی ــه آن را برجســته م ــد یب ــومکن ــدل مفه  ی. م
ــان ــد نش ــلاش  ةدهن ــت ت ــر اهمی ــتطب ياب ــاه قی ــیا میمف ــاع یمن ــت  یاجتم و امنی
  است. یاجتماع

بررســی تجربــی امنیــت زنــان «ي بــا عنــوان ا مقالــه) در 2018( 3بــاجوا و همکــاران
را ارائـه کردنـد، کـه نتـایج حاصـل      » ي عمومی، نمونـه مـوردي شـهر لاهـور    ها مکاندر 

تلـف،  ي کنتـرل در منـاطق مخ  هـا  نیدورب ـنصـب   ازجملـه بر عناصـر ایمنـی در محـیط    
ــان، ایجــاد    حمــل ــراي زن ــونقــل ایمــن و دسترســی راحــت ب ــده هــا نیکمپ ي برانگیزن
  .داند یمنسبت به زنان در خیابان و غیره را ضروري  تیمسئولحس 

درك ایمنــی و » محلــه شــما چقــدر امــن اســت«) تحقیقــی بــا عنــوان 2017لـک ( 
ــی انجــام داده اســت.   ــان ایران ــت زن ــهامنی  ــ زعــم ب ــت ب ــوان  همحقــق، ایمنــی و امنی عن

                                                                                                                                               
1- Høyland 
2- NVivo 
3- Bajwa et al 
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ــناخته     ــی ش ــوق اساس ــان و حق ــی انس ــاي اساس ــنیازه ــود یم ــی از  ش ــه یک ــان ک . زن
ت در        هـا  گروه نیرتریپذ بیآس دارنـد.   هـا  محلـه هسـتند، نیـاز بـه ایمنـی بیشـتر و امنیـ

ت در محلـه بـا سـه عامـل اصـلی،           هـاي  ویژگـی نتایج نشان داد کـه درك زنـان از امنیـ
ســاخته شــده اســت (رحمتــی و  محلــی و خصوصــیات محیطــی  هــاي ویژگــیفــردي، 

 ).1399همکاران، 

ــاران ــریترن و همکـ ــه  2015) و (2014( 1اسـ ) در دو تحقیـــق پیمایشـــی در رابطـ
ي شــهري هــا پــاركبــا تــرس ســاکنین شــهر کوالالامپــور از جــرم و قربــانی شــدن در  

ــد کــه   ــینشــان دادن ــا در    هــاي ویژگ ــارك و حضــور تنه ــاهی پ جنســیت، پوشــش گی
ــارك،  ــامنظمپ ــدمان  ن ــودن چی ــرائم     ب ــارة ج ــین درب ــات پیش ــارك، اطلاع ــر پ عناص

در پــارك و تجربیــات پیشــین شــخص بــر میــزان احســاس امنیــت شــهروندان   داده رخ
  مؤثرند. ها مکاندر 

رابطــۀ حمایــت اجتمــاعی اطرافیــان بــا  ریتــأث«) پژوهشــی بــا عنــوان 2010ویــور (
ــان  ــاعی زن ــت اجتم ــزان احســاس امنی ــایج نشــان داد کــه ح » می ــت انجــام داد. نت مای

ــانی کــه در خــانواده خــود     ــان در رابطــه اســت و زن ــت زن ــا احســاس امنی اجتمــاعی ب
ــت        ــش و امنی ــاس آرام ــتند، احس ــود هس ــدان خ ــی فرزن ــر و حت ــه همس ــورد توج م
ــري         ــود را پیگی ــره خ ــاي روزم ــتر کاره ــاط بیش ــادي و نش ــا ش ــد و ب ــتري دارن بیش

  .ندینما یم

ــر اســاس پــژوهشدرمجمــوع ــرین  شــده، مهــممــرور  هــاي داخلــی و خــارجی ،  ب ت
ــل  ــذاریتأثعوام ــالیتی و       رگ ــدي، فع ــل کالب ــامل عوام ــت ش ــدم امنی ــاس ع ــر احس ب

در ایـن زمینـه بـه روش     شـده  انجـام ي هـا  پـژوهش شـود. اغلـب    همچنین محیطی مـی 
ی انجــام   بــه  انــد شــدهو مطالعــات محــدودي کـه بــه روش کیفــی انجــام   انــد شــدهکمـ

. وجــه تمــایز انــد پرداختــهاامنی مطالعــۀ تجربــۀ زیســتۀ زنــان در رابطــه بــا احســاس نــ
ي پیشـین در ایـن اسـت کـه در ایـن پـژوهش علـت نـاامنی         هـا  پـژوهش این پژوهش با 
ــاط و   ــن نق ــدرنهاای ــان       تی ــد زن ــان از دی ــاامنی زن ــاس ن ــاي احس ــاي ارتق راهکاره

ي پیشـین  هـا  پـژوهش در  کـه  یدرحـال شـود،   در تحقیـق مشـخص مـی    کننـده  مشارکت

                                                                                                                                               
1- Sreetheran 
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  گاه مردم محلی پرداخته نشده است.به ارائه راهکارهاي محلی از دید

  چهارچوب مفهومی
ــت پد ــاحســاس امنی ي ا ســازه یشناســ ازنظــر روش، اجتمــاعیی ـ   شــناخت روان يا دهی

ــه ناشــی ازو  چندبعــدي  و محــیط اعمســتقیم افــراد از اوضــغیرمســتقیم و  يهــا تجرب
ــ متناســب بــا وضــعیت اجتمــاعی و افــراد  کــهپیرامــون اســت   يهــا گونــه همختلــف، ب

ــاو ــمتف ــور م ــدی یت ظه ــروغ اب ــانی و ف ــه)1396زاده، (مزین ــم . ب ) 44، 2010( 1روي زع
ة ایــن اســت کــه دهنــد نشــانبیــانگر بعــد ذهنــی امنیــت و » احســاس امنیــت«میــزان 

در معــرض  شـان یها ارزشخـود یـا    کننــد یم ـ» احسـاس «اعضـاي جامعـه تـا چــه حـد     
  تهدید هستند.

ــۀ  ــ، 1990اوایـــل دهـ ــ ۀمدرسـ ــات امنیتـ ــا یمطالعـ ــوم کپنهـ ــت «گ مفهـ امنیـ
ــاع ــه نت  »یاجتم ــعه داد، ک ــطآن  ۀجــیرا توس ــین اعــلام  ) 23، 1993( 2وور توس چن

ــاعی  ــت اجتم ــارة   شــد: امنی ــومی اســت درب ــا«مفه ــ ییتوان ــرا کی ــه ب ــداوم  يجامع ت
ــو تهد ریــمتغ طیخــود تحــت شــرا یاساســ هــاي ویژگــی ــ یاحتمــال داتی ــ ای . »یواقع

 اجتمـاع زبـان، فرهنـگ،    یسـنت  يهـا الگوي داری ـدر مـورد پا  مفهـوم ایـن   طور خاص، به
 ـ یو عـرف مـذهب   تیو هو  3کی ـپان. »تکامـل اسـت   يقبـول بـرا   قابـل  طیدر شـرا ی و مل

ت اجتمــاع «اضــافه کــرد کــه  دیـدگاه  نیــبــا ا همسـو ) 2009(  ییمســتلزم توانــا یامنیـ
ــمحافظــت و حفــظ هو ــ تی ــ یجمع ــ ای ــ یمل ــتهد رغــمیعل ــالقوه  يدهای ــب ــ ای  یواقع

هویــت اســت کــه ممکــن اســت ) ســمیســاخت (ترور انماننــد حــوادث بدخواهانــه انســ(
ــی  ــا مل ــی ی ــه خطــر ب جمع ــدازدیرا ب ــوم درك. ن ــط  ی وور،مفه ــوفگرنتوس ــرد و ل  4ه

ت اجتمـاع     تأکیـد هـا   آن .قـرار گرفـت   تیمورد حما زی) ن2001( بـه   یکردنـد کـه امنیـ
ــا ــوگ يمعن ــ يریجل ــات یاز ب ــ یثب ــاامن شــدن ه ای ــون ــه اســت تی ــل از  جامع ــه نق (ب

  .)2021هایلند، 

                                                                                                                                               
1- Roe 
2- Wæver 
3- Panić 
4- Herd and Löfgren 
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 ـ تی ـحاکم هی ـعل داتی ـبـه تهد  یامنیت دولت ـمفهوم  ، شـود  یدولـت مربـوط م ـ   کی
 ـ ینیسـرزم  يریناپـذ مانند نقض ت    درحـالی  ،یو اسـتقلال دولت ـ  تیمشـروع  ای کـه امنیـ

. درهرصــورت، شــود یجامعــه مربــوط مــ کیــ تیــهو يبــرا ییدهایــبــه تهد یاجتمــاع
 سـت ا از دخـود ر  تی ـجامعـه هو  ای ـخـود را از دسـت بدهـد     تی ـدولـت حاکم  کی ـچه 

ــر اســـت (کرل  ــا در خطـ ــد، بقـ ــتنیبدهـ ــولا1998 ،1نسـ ؛ 2010، 3؛ رو2012، 2؛ پروکـ
  ).2003 ،4امزیلیو

ۀ امنیــت نــیدرزم)، نظریـات مطــرح  1390سـو بــا پــژوهش گلــی ( طــورکلی، هــم بـه 
بنــدي کلــی بــه دو  در یــک دســته تــوان یمــویــژه در شــهرها را  در فضــاي عمــومی بــه

ي هـا  ارزشکـه دربرگیرنـدة    هـا  ارزشمبتنـی بـر   گروه تقسیم کـرد: الـف) رویکردهـاي    
عینی و ذهنـی اسـت؛ و ب) رویکردهـاي مبتنـی بـر تـأثیر محـیط فیزیکـی و فضـا بـر           

  امنیت.

ــر    ــر ارزش: ایــن رویکردهــا در قالــب دو گــروه کلــی ب الــف) رویکردهــاي مبتنــی ب
  احساس امنیت در جامعه تأکید دارند:

ــر   - 1 ــی ب ــاي مبتن ــا ارزشرویکرده  ــه ــر اس ــی: ب ــت  ي عین ــرد، امنی ــن رویک اس ای
مسـتقیم (پلـیس    صـورت  بـه وضعیتی است کـه توسـط قـدرت یـا دولـت       ندیبرآ

ــه) و   ــی جامع ــاختارهاي امنیت ــتقیغو س ــوزش  میرمس ــانواده و آم ــرورش)  (خ وپ
(احمـدي   شـود  یم ـبراي پاسداري از مـردم در برابـر تهدیـدهاي بیرونـی ایجـاد      

 ).172، 1389و اسماعیلی، 

ــر   - 2 ــی ب ــا رزشارویکردهــاي مبتن ــت   ه ــن رویکــرد، امنی ــر اســاس ای ي ذهنــی: ب
اجتمــاعی یــک گــروه خــاص درون جامعــه (ماننــد زنــان) زمــانی مــورد تهدیــد  
خواهــد بــود کــه نیــروي بــالقوه یــا بــالفعلی هویــت افــراد را در جامعــه تهدیــد  

 کند.

  ب) رویکردهاي مبتنی بر تأثیر محیط فیزیکی و فضا بر امنیت
                                                                                                                                               
1- Crelinsten 
2- Prokkola 
3- Roe 
4- Williams 
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ت اجتمـاعی در سـال   محیطـی امن  يهـا  ابعاد و مؤلفه تـأملات   عموضـو  اخیـر  يهـا  یـ
ــه  ــه مطالعــات شــهري  ةویــژه در حــوز نظــري و تحقیقــات متعــددي ب ــژه ب و توجــه وی

بـوده اسـت (مزینـانی و     دفـاع  رقابـل یغ مفاهیمی مانند فضـاي شـهري امـن و فضـاهاي    
در ایــن نظریــات اعتقــاد بــر ایــن اســت کــه بــین محــل ســکونت و  ). 1396زاده، فــروغ

ــاام ــدون 24، 1386نی رابطــه وجــود دارد (حســینی، احســاس ن ــع، فضــاهاي ب ). درواق
ــب      ــد، موج ــرم دارن ــوع ج ــراي وق ــتري ب ــت بیش ــه قابلی ــاهایی ک ــهري و فض ــاع ش دف

ــه  ــاعی ب ــت اجتم ــان   کــاهش امنی ــاعی زن ــت اجتم ــژه امنی ــوی (طاهرخــانی،  شــوند یم
 کـه  کنـد  یم ـ، فضـاي شـهري امـن در صـورتی معنـا پیـدا       گـر ید عبـارت  به). 88، 1381

ــده    ــه، کــلان)، عوامــل بازدارن ــهدر همــۀ ســطوح (خــرد، میان ــوب عمــل  صــورت ب مطل
، مــانع ریــزش، انتشــار و ایجــاد کننــده تیــحماکننــد و ســطوح بــالاتر بــه شــکل چتــر 

ي، اسـکار نیــومن  لادیمــ 1970شــوند. در اوایـل دهـۀ    تـر  نییپـا ناهنجـاري بـه ســطوح   
وقـوع جـرم بـا تأکیـد بـر      به برخی عوامل فیزیکی مـؤثر بـر ایجـاد تـرس از محـیط یـا       

ــه و تعــرف  ــا  هــا عرصــهنظــارت فعالان ــهپرداخــت. نیــومن ب ــه  ارائ ــل «نظری فضــاي قاب
، عـواملی ماننـد ایجـاد قلمـرو مناسـب، احسـاس تعلـق بـه مکـان، امکـان وجـود            »دفاع

ــی،       ــت (گل ــرس دانس ــاهش ت ــاي ک ــی را از راهکاره ــرایط فیزیک ــود ش ــارت و بهب نظ
ــومن ( 1390 ــکار نی ــه مؤل1973). اس ــرم در   ) س ــزایش ج ــراي اف ــه را ب ــهف ــا محل ي ه

ــودن راه  -3نبــودن نظــارت و  -2بیگــانگی؛  -1: شــمرد یبرمــمســکونی  در دســترس ب
ي امـن شـهري   هـا  طیمح ـ) هفـت ویژگـی بـراي    2000فرار. همچنین لـولین دیـویس (  
ــارت   ــه عب ــت ک ــمرده اس ــی و   برش ــاختار، دسترس ــد از: س ــهان ــا جاب ــدیریت و ج یی، م
حفاظــت فیزیکــی و فعالیــت (بــه نقــل از شــریعتی       نگهبــانی، نظــارت، مالکیــت،  

  ).1396زاده، مزینانی و فروغ

ــط     ــوع رواب ــه ن ــد ب ــت بای ــاعی از امنی ــزان برخــورداري واحــد اجتم ــراي درك می ب
واقعی و تعلقـات مشـترك اعضـاي آن توجـه داشـت. در مرحلـۀ نخسـت بایـد از لحـاظ          

ــه ــاوین   شــناخت جامع ــه تحــت عن ــرد ک ــه روابطــی توجــه ک ــط «ی ب ــتینرواب و » نخس
ــانوي « ــط ث ــه» رواب ــد طبق ــي بن ــود یم ــی،  ش ــا   96، 1394(یزدان ــه ب ــاً محل ). اساس

ت اجتمـاعی        اش يکـارکرد  هاي ویژگی . شـد  یم ـدر گذشـته نیـز موجـب افـزایش امنیـ
از  هـا  يا محلـه  هـم ، ارتباطـات چهـره بـه چهـره و شـناختی کـه       وآمـدها  رفت، ها ییآشنا
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ــدا   ــا همــدیگر پی ــت ب ــن جه ــای ــد یم ــاعی و از  ، از ســوکردن ــرل اجتم یی موجــب کنت
ي اجتمــاعی و از میــان هــا بیآســســوي دیگــر تــا حــد زیــادي مــانع گســترش رشــد  

ت اجتمـاعی     کودکـان،   خصـوص  بـه  هـا  خـانواده . همچنـین افـراد و   شـد  یم ـرفـتن امنیـ
ــن    ــان در ای ــان و زن ــنوجوان ــا طیمح ــر     ه ــتند (قلمب ــتري داش ــت بیش ــاس امنی احس

  ).25، 1391دزفولی، 

عنــوان واحـد اجتمـاعی کوچـک و طبیعــی،     شناســان هـر محلـه بـه   بـه نظـر جامعـه   
ــدگی   ــیط زن ــانی«مح ــوي    » خودم ــاعی و معن ــات اجتم ــه داراي مختص ــی را ک خاص

، کنــد یمــرا تــأمین  هــا هــا بــوده و امنیــت آن مســتحکمی بــراي خــانواده و اعضــاي آن
  اشاره داشت: ها محلهبه دو نوع کارکرد  توان یم. در اینجا آورد یموجود به

ــه بــا یکــدیگر و   ا ــی: بــا توجــه بــه رابطــۀ مســتقیم مــردم محل لــف) کــارکرد کنترل
ــادي از    همچنــین در معــرض دیــد همیشــگی دیگــر افــراد محلــه بــودن، تــا حــدود زی

دلیـل  افـراد بزهکـار بـه    عـلاوه  بـه و  کـرد  یم ـي اجتمـاعی جلـوگیري   هـا  يناهنجاربروز 
  .شدند یمفشار ناشی از کنترل اجتماعی مجبور به ترك محله 

تـردد   شـد  یم ـباعـث   هـا  ییآشـنا امنیتـی: شـناخت مـردم از یکـدیگر و      ) کارکردب
ــه   ــه و ناشــناس در محل ــراد غریب ــهاف ــ ب ــلی راحت ــن خصیصــه   صیتشــخ قاب باشــد و ای

  ).34، 1386کمک زیادي به کاهش ناامنی محله کند (حسینی،  توانست یم

ــت در ســطح محلــه بــیش از هــر چ  طــور همــان یــز کــه اشــاره شــد، احســاس امنی
ــراد در ســازمان   ــزان مشــارکت اف ــر می ــن   متکــی ب ــره اســت. در ای ــدگی روزم ــی زن ده

 جــهیدرنتتعامــل و مشــارکت همگــانی کنشــگران اجتمــاعی و  نــدیبرآرویکــرد امنیــت، 
یــک تولیــد اجتمــاعی اســت کــه بــا میــزان احســاس مســئولیت و مشــارکت اجتمــاعی 

  ).35-33، 1383ارتباط نزدیکی دارد (عبدالرحمانی، 

ي اجتمـاعی بـه یــک   هـا  گــروهو پیامـدهاي تــرس از جـرائم، بـراي همـۀ      اه ـ بیآس ـ
ــه   ــاامنی ب ــرس و ن ــع، احســاس ت ــت. درواق ــدازه نیس ــارب و   ان ــمگیري از تج ــور چش ط

ــأثیر    ــاهاي شــهري ت ــرد از فض ــخــاطرات ف ــذ یم ــر   ردیپ ــذیري ب ــن تأثیرپ ــاً ای و عموم
، 2000ن، ویـژه زنـان در عرصـۀ عمـومی اثرگـذار اسـت (کاسـکلا و پـی         حضور افراد، بـه 

بـا   میعنـوان ارتبـاط مسـتق    کـاهش تـرس، تـرس را نـه بـه      راهبردهـاي از  ياریبس). 75
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-مقابـل، جـرم   در. انـد  مشـکل مجـزا در نظـر گرفتـه     کی ـعنـوان   بـه  ، بلکـه تجربه جـرم 
ــد  ) اســتدلال کــرده1990( و همکــاران 1چــپ ماننــد کرافــورد يگــرا شناســان واقــع ان

کــه  یکــرد، زمــان هیــجــرم توج یاقعــبــا نــرخ و تــوان یتــرس را مــ يکــه ســطوح بــالا
روابـط زنـان و مـردان بـا      گـزارش نشـده در نظـر گرفتـه شـود.      اتیجنا» کیشکل تار«

طــور  هــا بــه کــرد کــه فــرض شــود آن ســهیمقا ماًیمســتق تــوان یمــزمــانی خشــونت را 
، کـه  دهنـد  یاز خـود نشـان م ـ   یو واکـنش مشـابه   کننـد  یخشونت را تجربه م ـ يمساو

و  يجــد اریبســ یمثــال تجــاوز جنســ ي). بــرا1991 ،2یبــی(ت ســتین طــور نیــاغلــب ا
 ــ ــ ینســبتاً محتمــل تلق ــان بســ1985، 3(وار شــود یم ــردان از آن  شــتریب اری) و زن از م

 يبـرا  نیو همچن ـ یدانـش زنـان از تجـارب دسـت اول و دوم حملـه جنس ـ      .ترسـند  یم
کـه   یتیهـا از احتمـال تجربـه خشـونت مردانـه و فقـدان حمـا        آن یدرك ضـمن  ،یبرخ

، 4(اســتانکو تــرس نقــش دارنــد جــادیهمــه در ا ،کننــد یمــ افــتیخــود در انیــرافاز اط
1987 ،131(.  

ي هــا محلــهدفــاع شــهري و  کــه اشــاره شــد، فضــاهاي نامناســب و بــی  طــور همــان
ت شـهري و اجتمـاعی بـه       ویـژه بـراي زنـان هسـتند.      ناامن از عوامـل تهدیدکننـدة امنیـ

ظـري از رویکردهـاي نظــري   در ایـن پـژوهش، محققـان بــا هـدف افـزایش حساســیت ن     
-ویـژه رویکردهـاي مبتنـی بـر تـأثیر محـیط و فضـا و رویکردهـاي محلـه          به شده مطرح

ــومی       ــاهاي عم ــان در فض ــاعی زن ــت اجتم ــر امنی ــور ب ــهمح ــا محل ــۀ ه  19ي منطق
  شهرداري تهران بهره بردند.

   روش
ــی     ــی تلفیق ــواي کیف ــل محت ــرد تحلی ــی و راهب ــق کیف ــژوهش از روش تحقی ــن پ در ای

 هــا نمونـه و شــهر تهـران بودنـد    19ه شـد. جامعـۀ هــدف، زنـان سـاکن منطقـۀ      اسـتفاد 
بـــرخلاف اکثـــر  گیـــري غیراحتمـــالی هدفمنـــد انتخـــاب شـــدند.  بـــا روش نمونـــه

، ایـن پـژوهش بـا مصـاحبه شـروع      شـود  یم ـي کیفی کـه از مشـاهده شـروع    ها پژوهش

                                                                                                                                               
1- Crawford 
2- Tiby 
3- Warr 
4- Stanko 
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حـلات  کـه ابتـدا بـا زنـان سـاکن م      بی ـترت نی ـا بـه شد و مرحلـۀ دوم آن مشـاهده بـود؛    
انجـام شـد.    افتـه ی سـاخت شـهرداري تهـران مصـاحبۀ کیفـی نیمـه      19مختلـف منطقـۀ   

ــاحبه ــا مصـ ــال   هـ ــتان سـ ــانی زمسـ ــدودة زمـ ــس از   1399در محـ ــد. پـ ــام شـ انجـ
ــط   مشــخص ــاامن توس ــاط ن ــطشــدن نق ــا فی ــۀ  ه ــۀ اول، در مرحل ــف در مرحل ي مختل

ــاط   ــاهده از نق ــدهدوم مش ــه   ذکرش ــان ب ــد و در پای ــام ش ــی   انج ــاع کل ــور اجم ، منظ
ي مختلـف زنـان سـاکن محـلات انجـام شـد.       هـا  فی ـطي گروهـی متمرکـز بـا    هـا  بحث

 27تـا رسـیدن بـه مرحلـۀ اشـباع نظـري ادامـه داشـت کـه پـس از انجـام             هـا  مصاحبه
  مصاحبه حاصل شد.

ــل   ــۀ تحلیـ ــا دادهدر مرحلـ ــی هـ ــهي کیفـ ــت بـ ــده دسـ ــذاري  از ،آمـ روش کدگـ
کــه  بیــترت نیــا بــهده شــد؛ اســتفا 2020ي ا يودیــک مکــس افــزار نــرمو  1دســتورالعملی

ي متنـی  هـا  لی ـفاي شـد و سـپس   سـاز  ادهی ـپ هـا  مصـاحبه ي صـوتی هرکـدام از   ها لیفا
ــدهیا ــرم جادش ــدند و     وارد ن ــیر ش ــذاري و تفس ــابی، کدگ ــده و بازی ــزار ش ــدرنهااف  تی

  ترسیم شد. ها لیتحلبر اساس نتایج  2نقشۀ مکس

در » توافــق کدگــذاران« منظــور افــزایش قابلیــت اتکــا (پایــایی) از کــاربرد ابــزار  بــه
اسـتفاده شـد. ایـن ابـزار امکـان مقایسـۀ کدگـذاري         2020ي ا يدافزار مکـس کیـو    نرم

. هـدف از انجـام ایـن    کنـد  یم ـیک سـند مشـابه توسـط دو کدگـذار مسـتقل را فـراهم       
ــاوتمقایســه، بحــث در مــورد  ــوع هــا تف ــراي  هــا تفــاوت، کشــف چرایــی وق و تــلاش ب

در پــژوهش کیفــی اســت. در ایــن پــژوهش،       اصــلاح آن و ارتقــاي قابلیــت اتکــا    
ــاوت     ــدهاي متف ــارة ک ــزار درب ــن اب ــک ای ــه کم ــگران ب ــخصپژوهش ــده مش ــط  ش توس

بـه   شـده  محاسـبه پرداختنـد و پـس از اصـلاحات درصـد توافـق       نظـر  تبادلافزار، به  نرم
  درصد توافق را نشان داد. 87افزار،  کمک نرم

  

                                                                                                                                               
شـده،   توصـیه   شـده،  ینتعی ـپـیش هـاي کیفـی بـر اسـاس نظـامی از      کدگذاري دستورالعملی به کدگذاري داده -1

هـاي   ). در ایـن طـرح پژوهشـی کدگـذاري داده    2015  شـود (سـالدنا،   استانداردشده یـا تجویزشـده، اطـلاق مـی    
 شده انجام شد. تعیینپیشهاي از شده و شاخص کیفی بر مبناي پیوست ابلاغ

 
2- Map MAX 
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  هایافته
  کت کنندگانهاي جمعیت شناختی مشار: ویژگی1جدول 

  وضعیت اشتغال  تحصیلات پاسخگو  سن پاسخگو  نام محله پاسخگو  ردیف
  محصل  دیپلم  18  اسفندیاري  1
  معلم  سانسیل فوق  46  اسفندیاري  2
  دار خانه  دیپلم  66  اسفندیاري  3
  دانشجو  لیسانس فوق  24  بهمنیار  4
  دار خانه  دیپلم  52  بهمنیار  5
  اشگاهمربی ب  لیسانس  46  آباد جنوبی خانی  6
  مربی مهدکودك  لیسانس  23  آباد جنوبی خانی  7
  محصل  دبیرستانی  16  آباد شمالی خانی  8
  پرستار  سانسیل فوق  30  آباد شمالی خانی  9
  دار مغازه  لیسانس  49  شریعتی شمالی  10
  معلم  لیسانس  51  شریعتی شمالی  11
  آموز دانش  دبیرستان  17  شریعتی جنوبی  12
  خیر  لمدیپ  65  شریعتی جنوبی  13
  فروشنده  دیپلم  42  آباد عبدل  14
  فروشنده  لیسانس  27  آباد عبدل  15
  آموز دانش  لیسانس  21  شکوفه  16
  بازنشسته  لیسانس  70  شکوفه  17
  دانشجو  دانشجو  19  آباد نعمت  18
  دار خانه  لیسانس  26  آباد نعمت  19
  پرستار منزل  دیپلم  44  شهیدکاظمی  20
  محلهبسیج   دیپلم  54  شهیدکاظمی  21
  مدیر محله  لیسانس فوق  38  دولتخواه شمالی  22
  آشپز رستوران  لیسانس  48  دولتخواه شمالی  23
  شورایار  لیسانس  62  دولتخواه جنوبی  24
  خدمت پیش  پلمید فوق  55  دولتخواه جنوبی  25
  آرایشگر  لیسانس  38  آباد لیاسماع  26
  دار خانه  دیپلم  66  آباد اسماعیل  27
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ــل   ــۀ تحلیـ ــا دادهدر مرحلـ ــهي هـ ــت بـ ــده دسـ ــاحبهاز  آمـ ــا مصـ ــی هـ ي کیفـ
مقولــه (شــاخص)  18کــد و  348ي کیفــی انجــام شــد و کدگــذار ،افتــهی ســاخت نیمــه

ــه ــد   ب ــلاش ش ــد. ت ــت آم ــاخصدس ــا ش ــرح     ه ــتورالعمل ط ــت دس ــاي پیوس ــر مبن ب
بنـدي شـود، امـا مـواردي هـم شناسـایی شـد کـه در پیوسـت موجـود نبـود و از             طبقه

احســاس نــاامنی زنــان ســاکن منطقــۀ نــوزده بودنــد.   مــوارد مهــم در شناســایی علــت
از  آمـده  دسـت  بـه ي هـا  افتـه کدبنـدي شـدند. ی  » سـایر «این موارد در قسـمت شـاخص   

ــۀ    ــاکن ناحی ــان س ــا زن ــاحبه ب ــک   3و  2، 1مص ــه تفکی ــه ب ــداول جداگان ــب ج ، در قال
. بـه دنبـال آن، جـدول راهکارهـاي     انـد  شـده ، کدها و علـت نـاامنی مشـخص    ها شاخص

  تحقیق آمده است. کنندگان مشارکتتوسط  شده ارائه

  ، شهرداري تهران19علت و عوامل ناامنی در منطقۀ 

ــه ــه     یافت ــران در محل ــان و دخت ــا زن ــاحبه ب ــل مص ــژوهش حاص ــن پ ــاي ای ــاي ه  ه
ــانی ــمالی،   خ ــاد ش ــانآب ــاد یخ ــک و     آب ــۀ ی ــفندیاري در ناحی ــار و اس ــوبی، بهمنی جن
و و شــکوفه در ناحیــۀ دو  ادآبــ عبــدلشــریعتی شــمالی، شــریعتی جنــوبی،  يهــا محلــه
 آبـاد  نعمـت ، دولتخـواه شـمالی، دولتخـواه جنـوبی، کـاظمی و      آبـاد  لیاسـماع ي ها محله

  اند. ي شدهگردآور 19، منطقه 3در ناحیۀ 

هاي موجـد نـاامنی در ناحیـۀ یـک، بـر طبـق مصـاحبه بـا زنـان و           شاخص ترین مهم
ی، اجتمـاع  نظـارت د ي کمبـو داری ـد یآلـودگ ، ازدحـام : ازدختران ناحیـه عبـارت اسـت    

وجـود بازارهـاي زیـادي در ایـن ناحیـه کـه        درواقـع باشـد.   مـی  ذهـن  ی/ناامنفضا و فرم
رنـگ کـرده   ی را کـم ررسـم یغبـه ناحیـه، نظـارت رسـمی و      به سبب ورود افـراد غریبـه  

، بــر ایجــاد احســاس نــاامنی و کــرده اســتاسـت و بیگــانگی را پــیش از پــیش تقویــت  
و  هـا  پـارك در  مخصوصـاً سـت. از سـویی فـرم فضـا،     بـوده ا  رگـذار یتأثهمچنین سـرقت  

احسـاس   ي کجروانـه، هـا  تی ـفعالاراضی رهـا شـده، باعـث اسـتفاده کجروهـا در انجـام       
  ویژه در بین زنان تشدید کرده است. ناامنی را در ناحیه به

ــل از   ــام حاص ــاامنازدح ــدیمی خر  ن ــین ق ــاي زم ــودن فض ــب ــودرو در  دوفروشی خ
ایجـاد   ،و مـردم عـادي بـه علـت تجمـع دلالان خـودرو      هـا   خـانواده  يبـرا ، شکوفه ۀمحل

هــاي بــایر  و وجــود پــاتوق اراذل و زمــین تحــت شــاخص ازدحــام ترافیـک در آن محــل 
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ــداري باعــث ایجــاد     ــودگی دی ــادین تحــت شــاخص آل رهــا شــده و مکــان تجمــع معت
تهـران شــده اسـت از سـویی نظــارت     19نـاامنی در بـین زنـان در ناحیــۀ دوي منطقـۀ     

سـب و نـور و روشـنایی نامناسـب در ناحیـه احسـاس نـاامنی را در بــین        اجتمـاعی نامنا 
  زنان و دختران تشدید کرده است.

 و آلــودگی بصــري ناشــی از اراضــی رهــا شــده،      فــرم و فضــا/ نــاامنی ذهنــی   
تـرین   ، از مهـم 3هـاي آجرپـزي و ازدحـام ناشـی از وجـود بـازار خلازیـر در ناحیـۀ          کوره

کـر شـده اسـت و نبـود کلانتـري بـا عنـوان نبـود         عوامل موجد ناامنی در ایـن ناحیـه ذ  
  نظارت اجتماعی رسمی بر این وضعیت ناامنی دامن زده است.

تـر بـر مبنـاي مصـاحبه      جزئـی  صـورت  بـه  ینـاامن ها، کدها و علـت   در ادامه شاخص
  با زنان و دختران منطقه آمده است.

 . علت ناامنی بر مبناي مصاحبه با شهروندان ساکن منطقه2جدول 

  ها شاخص کدها ناامن/علت ناامنی نقاط
 هـا  مـزاحم در خیابـان مـا، کـار دزدهـا و      هـا  غروبشلوغی و ازدحام 
 رو راحت میکنه.

  ازدحام ازدحام
ــه ــه    جمع ــر و محل ــازار خلازی ــت ب ــا جمعی ــرا   ه ــراف را ف ــاي اط ه

  ومرج هرجگیرند که هم ترافیک زیاد میشه و هم  می
 ـدر خیابان ـ به سبب شـلوغی    ی زیـاد دیـده   قـاپ  فی ـک، هازانـداز  شیب

  شود. می
  ت.خیلی شلوغ و ناامن اس ماخیابان 

جوانـاي مسـت در پـارك باعـث تـرس      ناامنـه،   پارك محله ما خیلی
 هستند ها بچهزنان و 

 واوباش پاتوق اراذل

  آلودگی بصري

ــاش  دعــوا و درگیــري بــین اراذل محــل زنــدگی مــاخیابــان در  واوب
 زیاده

 ـ   ام یکوچه س دم غـروب جوانـاي مسـت کوچـه      اتوق داره.هـم یـه پ
 را ناامن می کنن

 خیلی ناامن هستند. نزدیک پارك شکوفه يها یزمین خال

 هاي بایر رهاشده زمین
 خیابان بهشتی هم مخل امنیته خالی يها نیزم

 ي خـالی فـرار و  هـا  نیزم ـبـه   تواننـد  یراحـت م ـ  بـه محلـه   يدزدها
 مخفی شوند.

ــایی مح ــا، مدرســۀ راهنم ــه م اراضــی رهــا شــده اســت،  اطــرافش ل
 خطرناکه وآمد رفت

 فضاهاي مخروبه و رهاشده
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  ها شاخص کدها ناامن/علت ناامنی نقاط
همـه نـوع    ملأعـام محل زندگی ما ناامنـه، زیـرا معتادهـا در    ن اخیاب

 .کنند یممواد مصرف 

مصرف مواد مخدر در 
 فضاي عمومی

در پارك محله مـا تزریـق و مصـرف مـواد مخـدر در انظـار عمـومی        
  شود. انجام می

 ـتزر ناًیودم عخ معتادهـا رو دیـدم و عمـلاً تـو مسـیر ورزشـمون        قی
  این کار رو انجام میدن

کـه معتادهـا مـواد مصـرف      ام دهی ـشمشـادها د  يلا مـن خـودم لابـه   
  .کنند یم

 ، مصـرف مـواد مخـدر   يخـور  ، عـرق یکش ـ قمـه  محله مـا بوستان در 
 رایج است.

چــون در  ،ترسـند  یاطـراف پـارك م ـ   خـالی  يهـا  نیزم ـهـا از   خـانم 
 .شوند یها معتاد جمع م این مکان

 مکان تجمع معتادین

ــارك  ــاپ ــه م ــه  محل ــر و ت ــت و س ــزرگ اس ــخص، آن ب ــر از  نامش پ
 .شوند یجاهایی است که معتادها جمع م

کننـد   بـار تجمـع مـی   در پشت میدان میـوه وتـره    دهاي زیاديمعتا
 است. آنجا ترسناكو نزدیک شدن به 

ــا، محــلبوســتان  ــه م ــاامنی   محل تجمــع معتادهــا اســت و باعــث ن
 براي زنان و کودکان است.

و  کننـد  ی، مـواد مصـرف م ـ  کننـد  یمعتادها همه جا هستند، قمار م ـ
  .شوند یم ناامنی براي زنان باعث

گــاهی اوقــات گشــت میزنــد ولــی مــا کــه زیــاد  فقــط پلــیس هــم 
 م.ندیدی

 پلیس گشت يکار کم
نظارت 
  اجتماعی

  .زیاد هست یقاپ فیت نمیزنه با اینکه کاینجا پلیس اصلاً گش
 ـ بـه به همـین سـبب   گشت زیاد نیست و  ایجـاد   هـا  مزاحمـت ی راحت

  .شود یم
  .زندلیس خیلی کم به این محله سر میپ

زنـد ولـی از ماشـین پیـاده     ها بـه محلـه سـر مـی     پلیس بعضی وقت
  .کنند نمیو اتفاقات را کنترل  شوند یهم نم

هـاي نظـارت اجتمـاعی بـا تأکیـد       شـاخص  ، از علـل نـاامنی بـه   2در جدول شـماره  
زنــی، سرکشـی و حضــور مســتمر پلـیس و شــاخص آلــودگی    گشــت عناصــر کمبـود بـر  

هـاي   ، مکـان تجمـع معتادهـا، زمـین    واوبـاش  اراذلبصري بـا تأکیـد بـر کـدهاي پـاتوق      
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و مکـان تجمـع و مصـرف مـواد مخـدر اشـاره        رهاشـده ، فضـاهاي مخروبـه   رهاشدهبایر 
  است. شده

 . علت ناامنی بر مبناي مصاحبه با شهروندان ساکن منطقه3جدول 

  ها شاخص کدها نقاط ناامن/علت ناامنی
، چند دفعه این جوونا گوشیاشونو از دستشون گرفتند. محل ما توي پارك

 د.خفتشون کردن

سرقت و 
 قاپی کیف

فرم و 
فضا/ 
ناامنی 
  ذهنی

 شوند. میه دزدید ماخانم در خیابان  ي زیاديها یگوش
 شود. در خیابان ما سرقت زیاد دیده و شنیده می

 در محل ما یک جوان را به خاطر گرفتن گوشیش به قتل رساندن.
 .ها امنیت کمتري دارد و دزدي ماشین زیاد است داخل کوچه

 .انجام شده است و لوازم آن از قبیل باطري و تایر بارها دزدي ماشین مادر کوچه 
 .شود یآباد) زیاد انجام م زدي ماشین هم در این محله (نعمتد
محل گذر بیگانگان . چون این خیابان میشنو یزیاد است و زیاد م یقاپ فیک

 بسیاري است.
با هر  ی برخی جوانان چنان وحشتی در محله ایجاد کرده کهکش عربدهچاقوکشی و 

  میشیم. زده وحشتصدایی 
  .شود یماستفاده  ها نزاعها در  هاي خلازیر قمه دارند گاها از آن اکثر بازاري  چاقوکشی

  افتند. شود که جوانان محله با چاقو با جان هم می بسیار دیده می
 .مییآ یشب به بعد بیرون از خانه نم 8ها از ساعت  معمولاً خانم به خاطر آزار جوانا،

 مزاحمت خیابانی

  است.اامنی این نقطه شده خیلی باعث نان ـ خلوت بودن خیاب
آن هم به خاطر تجمع این مردهاست  ،وضع این خیابون خیلی ناجور و بد هست

  .کنند یخانمی که رد میشه ایجاد مزاحمت م
ترس ود  ،نمی تونند در فضاهاي عمومی شرکت کنند یراحت به دخترهااصلاً زن و 

  دارند. زارهاي جنسی توسط مردهاآلهره 
  متلک.به  کنند یمردها وپسرا شروع م، تو پارك تنها بنشین توانند ینم ها زن

  .کنند یایجاد مزاحمت م، ناامنی در بوستان وجود دارد سر ظهر که خلوت هست
بار معتادي در داخل بوستان بود و از من تقاضاي پول کرد و من بهش ندادم و  یک

گیرت میارم و ببین چکارت  یه روز بدجور تو همین پارك گفت یبا تهدید کلامی م
  .کنم یم

سانتیمانتالی مورد تعرض کلامی یک مرد واقع شد، باعث نزاع  دختر خانم یکبار
  .نگهبان پارك نیومد حداقل این جو را آرام کندشد، 

ورزشمون بهمون خیره میشن یا بعد ورزش تعقیبمون  يها در طول ساعت مردها
  .کنند یم

نزاع و درگیري  هر روزه است.واوباش  درگیري بین اراذل دعوا وما خیابان در 
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  ها شاخص کدها نقاط ناامن/علت ناامنی
 خیابانی .زیاد است اینجامشروب خوري و دعوا 

  یم.ا دهیزیاد است ما خودمان دپارك محله ما واوباش در  دعوا و درگیري بین اراذل
 چراغ و روشنایی ندارهمحله ما اصلاً 

 تاریکی
 

  
  
  

نور و 
  روشنایی

 کنه.، ناامنی زیادي ایجاد میطرف خیابون هیچ روشنایی نداره ،ینشان ابتداي آتش
 بریم بیرون. میکن ینم جرئتاز بس تاریکه روشنایی نداره، کوچه ما، 

 موقعیت خوبی براي سرقت استکوچه ما هم چراغ نداره، 
 .خیلی ترسناکه ها ما شبکوچه 

 ت.ها تاریک اس نور این محله خیلی کم است و شب
  .ها خیلی ترسناك هستند. نور این منطقه خیلی کم است شب

  .کند ینور خیلی کم است در محله و احساس ترس را بیشتر م

هـاي نـاامنی بـه شـاخص فـرم و فضـا بـا تأکیـد بـر           ، از شـاخص 3 شمارهدر جدول 
ــوع ک کــدهاي  ــی (وق ــاامنی ذهن ــن ــاپ فی ــري و مزاحمــت  یق ــزاع، درگی ، چاقوکشــی، ن

و کمبــود نــور و روشــنایی بــا تأکیــد بــر عامــل تــاریکی اشــاره شــده اســت.    )بــانیاخی
ــه ذکرشــدهي هــا شــاخص ــۀ    ب ــورد مطالعــه منطق ــواحی م ، 19طــور نســبی در همــۀ ن

  اند. وجود داشته
 . علت ناامنی بر مبناي مصاحبه با شهروندان ساکن منطقه4جدول 

  ها شاخص کدها نقاط ناامن/علت ناامنی
ــت ــد  رف ــارگران وآم ــبه، ک ــتریان  کس ــري و مش ــه  درخلازی ــن محل  ای

 ت.اس امنیت را کم کرده
 بیگانگی

  مشکلات خلازیر
بازار خلازیر باعـث شـده کـه فـوري وسـایل مسـروقه از محلـه در بـازار         

 به فروش برسد.
فروش وسایل 

 دزدي
ــر کســی از  ــانوادش   اراذلاگ ــراي خــودش و خ ــد، ب ــه شــکایت کن محل

تهدید فعالین  شود. تهدید ایجاد می
 جتماعیا

  تهدید فعالین
ــروب فروشــا بچــه  ــدبار فروشــا مش ــا چن ــد  ه ــه را تهدی ي شــورایار محل

 .اند کرده
کـه طـرف کـوره نـوین هسـتند، باعـث نـاامنی زنـان          فسـادي  يها خانه

 هستند.
  خانه فساد خانه فساد

، دهنـد  یم ـکـار غیراخلاقـی انجـام     وضـوح  بـه در محله،  خلافهاي  انهخ
 .اند یناامنباعث 

کردنـد، بــه   اعتــراض هـا  کــوره و نـاامن ادي کــه وضـعیت نامناســب  افـر 
 جرم اغتشاش زندانی شدند.

 ي پلیسناکارآمد
ي نیروي ریتدب یب

  انتظامی
در  هـا  نیماش ـپارکینـگ باعـث تجمـع و نـزاع      و نبـود  هـا  نیماشتجمع  مشکلات راهنمایی  مشکلات راهنمایی 
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  ها شاخص کدها نقاط ناامن/علت ناامنی
  رانندگی رانندگی این محله شده است.

کـه باعـث دعـوا و    ضـعیف اسـت    هـا  نیو کنتـرل ماش ـ  چراغ راهنمـایی 
 د.شو یمبیشتر  ها خانمو ناامنی براي  شود یمدرگیري 

ــراد مجتمــع در  ــورهاف ــه  ک ــد و هــا. از جاهــاي دیگ ــراي مصــرف، خری ب
 .ندیآ یمتوزیع مواد 

 ها معضل کوره
 

  ها کورهمشکلات 

 تولید شیشه وجود دارد. لابراتوار ها کورهدر برخی 
 شود. ها همه نوع فرد کجرو دیده می ورهدر ک

 ، همه نوع اجناس مسروقه انبار شده است.ها کورهدر برخی 
 محل مصرف مواد مخدر است. ها کورهبرخی 

 است/ واوباش اراذلمحل تجمع قماربازان و  ها کورهیکی از 
خیلـی   کمـک کننـد ولـی    خوانـد  یم ـدرسـته  هم خیرین سرازیر شدند 

 ه.شدگداپروري 
 گريتکدي

 هستند. بیآسمسبب  خیرینی که سرازیر شدند

حضور خیرین بدون 
 برنامه
 

اشاعه اخبـار در خصـوص کـوره نشـینان توسـط خیـرین باعـث جـذب         
 شده است. ها محلهو متکدي به  ها خانمان یبطیف زیادي از 

هـا   مشـکل فرهنگـی و اقتصـادي آن    هـا  کـوره آوردن کالاهاي متنوع بـه  
  .کند یمنرا حل 

مـورد تأکیـد ایـن     کدگـذاري دسـتورالعملی   صـورت  بـه هـایی کـه    علاوه بر شـاخص 
هــا بـر بعـد فضــا    ي دیگـري کــه طیـف زیـادي از آن   هـا  شــاخصپـژوهش قـرار گرفـت،    

عنــوان عوامــل نــاامنی در منطقــه ذکــر  تأکیــد داشــتند، مــورد توجــه پاســخگویان، بــه 
هـا بودنـد و بیشـتر     تـرین آن  عمـده هـا و بـازار خلازیـر از     شدند که مسـائل حـول کـوره   

  در ناحیۀ سه پدیدار بود. ها آناز همه، پیامدهاي موجد احساس نامنی 

 1نقشــه مکــس يا يد وی ـافــزار مکــس ک و بــه کمــک نـرم  یف ـیک يپـس از کدگــذار 
ــوزده   ــۀ ن ــاامنی در منطق ــت ن ــودار( عل ــماره  نم ــ) 1ش ــط  میترس ــر خ ــد. قط ــا ش  يه

ــان يخاکســــتر ــم ةدهنــــد نشــ ــ تیــــاهم زانیــ ــاز د یت نــــاامنآن علــ  دگاهیــ
  شوندگان است. مصاحبه

  

  
                                                                                                                                               
1- MAXmap 
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  3و  2، 1شهر تهران از دیدگاه زنان ساکن ناحیۀ  19. مدل نهایی علت ناامنی مناطق ناامن منطقۀ 1نمودار 

  2020ي ا يدافزار مکس کیو  ي تحقیق، خروجی نرمها افتهی منبع:

ــان ــور هم ــل    ط ــی حم ــاخص دسترس ــت در ش ــخص اس ــودار مش ــه در نم ــل  ک ونق
ــو ــل   عم ــه حم ــی ب ــدم دسترس ــئله ع ــیرها و     می، مس ــی مس ــومی در برخ ــل عم ونق

علــت نــاامنی در منطقــه  تــرین مهــمي اتوبــوس هــا ســتگاهیاهمچنــین نــاامنی برخــی 
ي هـا  بوسـتان تقریبـاً تمـام   «بیان شـد. در شـاخص آلـودگی دیـداري، ایـن مسـئله کـه        

ی در علـت نــاامن  تـرین  مهـم » ي، بـه مکـان تجمــع معتـادان تبـدیل شـده اســت     ا محلـه 
و در کل منطقه بـراي زنـان اسـت، ضـمن اینکـه مصـرف علنـی مـواد مخـدر           ها بوستان

ــی      ــی در برخ ــومی حت ــاهاي عم ــق آن در فض ــع و تزری ــانیخو توزی ــا اب ــلی ه ي اص
ي دیــداري هــا یآلــودگدغدغــه شــهروندان در منطقــه اســت. ایــن  تــرین مهــممنطقــه، 

. در شـود  یم ـامن منجـر  گیـري نقـاط نـا    آن شـکل  تبـع  بـه بر احساس نـاامنی و   تشد به
ــوزده،      ــۀ ن ــاط در منطق ــیاري از نق ــاریکی در بس ــکل ت ــنایی، مش ــور و روش ــاخص ن ش

ــم ــرین مه ــارت       ت ــاخص نظ ــت، و در ش ــان اس ــراي زن ــاامنی ب ــدة ن ــکل ایجادکنن مش
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ــدگاه   ــاعی، از دی ــاحبهاجتم ــوندگان مص ــه ش ــه  ب ــهروندان ب ــژه ش ــارت   وی ــورکلی نظ ط
ئله مهمـی اسـت کـه تـأثیر بسـیاري      پـایین اسـت و ایـن مس ـ    تشـد  بهنیروي انتظامی 

ــل       ــایر، معض ــاخص س ــت. در ش ــته اس ــه داش ــاامنی در منطق ــاس ن ــزایش احس ــر اف ب
 انــد داشــتهو خلازیــر و پیامــدهایی کــه ایــن دو در ایجــاد نــاامنی در منطقــه   هــا کــوره

ــه ــر،       ب ــم دیگ ــئله مه ــت. مس ــیاري اس ــت بس ــائز اهمی ــهروندان ح ــدگاه ش ــژه از دی وی
کــه  فضــاهاي اطــراف ســراي محــلات اســت، درحــالی بــرخلاف تصــور عمــومی، نــاامنی

ســراي محــلات زنــان و کودکــان هســتند، ایــن فضــاها بــا  کننــدگان مراجعــهبیشــترین 
ــه     ــتند ک ــه هس ــکلاتی مواج ــهیزممش ــاز ن ــان     س ــراي زن ــی ب ــی و عین ــاامنی ذهن ن

  .اند شده کننده مراجعه

ــۀ   ــاامن در منطق ــاط ن ــر، نق ــدگاه 19در نقشــه زی  نشــوندگا مصــاحبه، براســاس دی
  ترسیم شده است.

 
 شهر تهران 19 . نقاط ناامن در منطقۀ1نقشه 
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ــماره   ــودار ش ــۀ   2در نم ــلات ناحی ــاکن مح ــهروندان س ــاي ش ــا  1، راهکاره در  3ت
ــت آن   ــزان اهمی ــوزده و می ــۀ ن ــده     منطق ــخص ش ــه مش ــهروندان منطق ــاه ش ــا از نگ ه

 است.

  
  3تا  1. راهکارهاي شهروندان ساکن محلات ناحیه 2نمودار 

  2020ي ا يدافزار مکس کیو  ي تحقیق، خروجی نرمها افتهی منبع:

  گیري بحث و نتیجه
وضـعیت احسـاس نـاامنی در بـین زنـان سـاکن منطقـۀ         دهـد  یم ـنتایج پژوهش نشـان  

ــا در نظــر گــرفتن رویکردهــاي نظــري مبتنــی    19 شــهرداري تهــران، در درجــه اول؛ ب
، زیــرا بــر طبــق شــندبا یمــ لیــتحل قابــلمحــیط فیزیکــی و فضــا بــر امنیــت  ریتــأثبــر 

اکثـر علـل و عوامـل موجـد احسـاس نـاامنی        هـا  مصـاحبه ي حاصـل از  هـا  افتـه تحلیل ی
از  متـــأثر (زنــان ســاکن منطقــه)    شــوندگان  مصــاحبه در ایــن منطقــه از دیــدگاه    

ــودگ، هــا بوســتاني کالبــدي از قبیــل شــرایط هــا تیوضــع ــتج از هــا یآل ي بصــري من
 ایجـاد شـده اسـت و در مرحلـۀ دوم     دفـاع شـهري و نبـود روشـنایی کـافی      فضاهاي بی

ت گـروه خـاص        هـا  ینـاامن محیط فیزیکی، احسـاس   یی را ایجـاد کـرده اسـت کـه امنیـ
که همان زنان در این پـژوهش اسـت، مـورد تهدیـد واقـع شـده اسـت. ایـن مـورد نیـز           

ت در         در رویکردهاي مبتنـی بـر ارزش   هـاي ذهنـی مطـرح در نظریـات مـرتبط بـا امنیـ
  ید قرار گرفته است.فضاي عمومی مورد تأک
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ــهی ــنشــان  هــا افت ــه دهنــد یم ــان،    ک ــراي زن ــه ب ــاامنی در منطق ــت ن بیشــترین عل
قاســمی کمبــود نــور و روشــنایی اســت، ایــن عامــل توســط پژوهشــگران دیگــري مثــل 

ــات ( 1395( ــانی و صــفایی نب ــه1398)، آور زم ــر   ) ب ــاامنی ذک ــل موجــد ن ــوان عوام عن
  شده بود.

کـه بـراي ارتقـاي احسـاس نـاامنی در اولویـت       راهکـاري   شـوندگان  مصـاحبه از نظر 
اسـت. بـا ایـن اسـتدلال      نـور  کـم در نقـاط تاریـک یـا    » تـأمین روشـنایی  «است راهکار 

که اگر مشکل نور و روشـنایی در منطقـه حـل شـود، بسـیاري از نقـاط نـاامن بـه امـن          
ــر آن   ــلاوه ب ــد داد. ع ــعیت خواهن ــر وض ــهی ،تغیی ــا افت ــاه ــاحبه ب ــاکن  ي مص ــان س زن

ي هـا  بوسـتان «نقطـه نـاامن بـراي زنـان      تـرین  مهـم  دهـد  یم ـنشان  19قۀ محلات منط
نــژاد و )، حــاتمی1396زاده (شــریعتی مزینــانی و فــروغ در منطقــه هســتند.» يا محلــه

یی کـه باعـث نـاامنی بـراي     هـا  مکـان را از  هـا  بوسـتان و  هـا  پـارك ) نیز 1396همکاران (
توسـط   شـده  ارائـه راهکـار   ینتـر  مهـم بـه همـین دلیـل،     انـد.  انـد، ذکـر کـرده    زنان شده

ي هـا  بوسـتان ویـژه   بـه » ي پرخطـر هـا  محـل زنـی دائمـی پلـیس در    گشـت «شهروندان، 
  ي است.ا محله

ــتند        ــد داش ــه آن تأکی ــه ب ــف منطق ــلات مختل ــاکنان مح ــه س ــري ک ــورد دیگ م
تمــــام  بــــاًیتقراســــت. » احســــاس تــــرس از حضــــور در فضــــاهاي عمــــومی«

دلیــل حضــور معتــادان در کــه بـه  نــدکرد یم ـبــه ایـن مــورد اشــاره   شــوندگان مصـاحبه 
علنــی در فضــاهاي عمــومی محــلات  صــورت بــهو اینکــه  هــا بوســتانمعــابر عمــومی و 

نیـز   وآمـد  رفـت (آلـودگی دیـداري) حتـی در معـابر پـر       کننـد  یم ـمواد مخـدر مصـرف   
ــور    ــین حض ــد. همچن ــت ندارن ــاس امنی ــاش اراذلاحس ــتو  واوب ــا مزاحم ــه در ه یی ک

و یـا اطرافیانشـان ایجـاد شـده باعـث شـده کـه تـا حـد           شوندگان مصاحبهگذشته براي 
  و نقاط ناامن دوري کنند. ها بوستانامکان از فضاي 

 هــا  بــه یغر) نیــز اشــاره کــرده اســت، وجــود موتورســواران و       1395قاســمی (
ایــن احســاس شــدید بیشــترین احســاس نــاامنی را در بــین زنــان ایجــاد کــرده اســت. 

نــی و اجتمــاعی جــدي بــراي ســاکنان ایــن ي رواهــا بیآســ ســاز نــهیزمنــاامنی، خــود 
. ایـن عـدم حضـور    شـود  یم ـمحلات است؛ زیرا مانع حضـور زنـان در فضـاهاي عمـومی     

ــه    ــن اســتدلال اســت ک ــا ای ــع ب ــر مواق ــان در اکث ــا را  ممکــن اســت خطــري آن «زن ه
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ــد کنــد ــراي » تهدی ــاب از خطــر«یعنــی ب ــار را انجــام » اجتن ــن ک ــای ــه  دهنــد یم و ن
ــر « ــدیریت خط ــیاري از». م ــحبت       بس ــاامن ص ــاط ن ــورد نق ــت در م ــا وحش ــان ب زن
مشـکلی بـراي خودشـان     بـه حـال  آیـا تـا    شـد  یم ـها پرسـیده   اما وقتی از آن کردند یم

و  هــا دهیشـن یعنـی بسـیاري مواقــع بـر مبنـاي     ؛ هـا منفــی بـود   پـیش آمـده؟ پاسـخ آن   
اتفاقــاتی کــه بــراي دیگــران افتــاده بــود و بــراي اجتنــاب از خطــر، عطــاي حضــور در   

. بـا توجـه بـه آنکـه منطقـه نـوزده از       دندیبخش ـ یم ـومی شهري را به لقـایش  فضاي عم
گانـۀ شـهر تهـران دارد     22لحاظ سـرانۀ فضـاي سـبز رتبـۀ نخسـت را در کـل منـاطق        

نتیجــه  تــوان یمــو بــا در نظــر گــرفتن نتــایج مصــاحبه بــا شــهروندان منطقــۀ نــوزده،  
یشــترین کــارایی را گرفــت راهکــاري کــه بــراي ارتقــاي امنیــت زنــان در ایــن منطقــه ب

ي در ایــن منطقــه اســت. ا محلــهي هــا بوســتانخواهــد داشــت توجــه ویــژه بــه امنیــت 
ــن منظــور  ــراي ای ــب ــوان یم ــه راهکارهــاي توســعه و بهســازي   ت ــأم، هــا بوســتانب  نیت

  ي اشاره کرد.ساز فرهنگویژه از طریق  روشنایی، ایجاد نظارت اجتماعی به

حســاس نــاامنی در منطقــه دارد دو مــورد بعــدي کــه اهمیــت بســیاري در ایجــاد ا 
ــدة  ــر«پدی ــوره«و » خلازی ــا ک ــت و   » ه ــه اس ــاملاً مردان ــک فضــاي ک ــر ی اســت. خلازی

ــا      ــدارد و ی ــور ن ــا حض ــی در آن فض ــیچ زن ــاً ه ــتتقریب ــد رف ــ وآم ــد ینم ــا در  کن ام
، زنـان سـاکن محـلات مختلـف منطقـۀ نـوزده یکـی از دلایـل مهـم نـاامنی           ها مصاحبه

ــازار خلا  ــود ب ــه را وج ــانگی در منطق ــاد بیگ ــر و ایج ــتریان از   زی ــور مش ــی از حض ناش
  اقصی نقاط تهران و ایران ذکر کردند.

در هـا و   بـه سـبب نبـود نظـارت بـر آن      هـا  کـوره وجـود   شوندگان مصاحبهاز دیدگاه 
ــراردســترس ــودن راه ف ــی) در    ب ــی و ذهن ــاامنی (عین ــاد ن ــدهاي بســیاري در ایج پیام

ســاکنان بـه آن اشــاره داشــتند ایجــاد  راهکــاري کــه  تـرین  مهــممنطقـه داشــته اســت.  
ویـژه   زنـی دائمـی پلـیس در فضـاهاي نـاامن منطقـه بـه       ویژه گشـت  نظارت اجتماعی به

ي اسـت. بـا ایـن اسـتدلال کـه      ا محلـه ي هـا  بوسـتان و  هـا  پـارك ها، بـازار خلازیـر،    کوره
و بــا حضــور پلــیس  کنــد یمــکــم  زیــادي تــا حــدحضــور پلــیس، احســاس نــاامنی را 

رامـش خـاطر از فضـاهاي عمـومی شـهري اسـتفاده کننـد. بـا ایـن تصـور           با آ توانند یم
در آن  واوبــاش اراذلمعتــادان و  شــود یمــموجــب  خــود يخــود بــهکــه حضــور پلــیس 
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 سـاز  نـه یزمآلـودگی دیـداري کـه     بی ـترت نی ـا بـه فضاها کمتـر حضـور داشـته باشـند و     
  .رسد یماصلی احساس ناامنی در ساکنان است به حداقل 

اهمیــت بســیاري در ایــن زمینــه دارد ایجــاد نظــارت اجتمــاعی  راهکــار بعــدي کــه
 هــا بوســتاناز طریــق مشــارکت اجتمــاع محلــی اســت. بــا توجــه بــه اینکــه در یکــی از 

اظهــار داشــتند کــه ایــن بوســتان یکــی از   شــوندگان مصــاحبه) ســاز مدرســه(خیــرین 
بـر   دقـت  بـه ي منطقـه اسـت زیـرا خـود سـاکنان و معتمـدان محلـه        ها بوستان نیتر امن

ایجـاد نـاامنی    سـاز  نـه یزمفضاي عمومی آن نظارت دارنـد و اجـازه حضـور افـرادي کـه      
ت    توانـد  یم ـي کـه  کارآمـد راهکـار   رسـد  یم ـ. به نظر دهند ینمرا  شوند در ایجـاد امنیـ

در فضــاهاي مختلــف منطقــه بــراي زنــان ســاکن محــلات نقــش مهمــی داشــته باشــد  
ري و مشـارکت مـردم محلـی    اقداماتی اسـت کـه بـراي شـکل گـرفتن همـدلی و همکـا       

ــورد مهــم    ــد انجــام شــود. ایــن م ــدر ایجــاد نظــارت اجتمــاعی بای ــد یم ــار  توان در کن
ــا  هــا ســازماننیــروي انتظــامی و  تــر پررنــگحضــور  ي متــولی ایجــاد نظــم عمــومی، ب
گـري اجتمـاعی، ورود بـه میـدان و مـداخلات      گـري و تسـهیل  ي تـرویج هـا  طـرح کمک 

ــا متــدهاي علمــی محقــق شــود  . زمینــه اجــراي ایــن راهکارهــا در برنامــه  اجتمــاعی ب
ــا اســتناد بــه    ــا حــدودي فــراهم اســت و ب ي هــا اســتیسســوم توســعه شــهر تهــران ت

  ي خوبی برداشته شود.ها قدمدر این مسیر  توان یمموجود تا حدودي 

  پیشنهادها
براي بـه حـداقل رسـاندن پدیـدة نـاامنی در منطقـه و پیامـدهاي منفـی آن، پیشـنهاد          

  :شود یم

 درصـدد محـور)  (محلـه  محـور  اجتمـاع ریـزي شـود کـه بـا رویکـرد       یی برنامـه اه طرح -
باشــند. نظـــارت  » تقویـــت نظــارت اجتمـــاعی «و » ایجــاد نظـــارت اجتمــاعی  «

ــوي    ــتی از س ــم بایس ــاعی ه ــازماناجتم ــا س ــم   ه ــارت و نظ ــاد نظ ــمی ایج ي رس
نیــروي انتظــامی ایجــاد و تقویــت شــود (ســطح کــلان) و هــم از  ازجملــهاجتمـاعی  

 گـري اجتمـاعی  گـري و تـرویج  ي تسـهیل هـا  طـرح ع محلـی و از طریـق   سوي اجتما
  سطح خرد).
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ي دولتـی  هـا  سـازمان برطرف شدن موانـع ایجـاد نـاامنی در منطقـه، تنهـا از طریـق        -
ــذ امکــان ــنیســت. پیشــنهاد  ریپ ــا طــرح شــود یم ــاعی در ي تســهیله ــري اجتم گ

ــرد      ــا رویک ــه ب ــود ک ــرا ش ــه اج ــاعمنطق ــور اجتم ــیم  مح ــوزش و ت ــازي و و آم س
گــــري اجتمــــاعی و ي در اجتمــــاع محلــــی روحیــــۀ مطالبــــهســــاز شــــبکه
، زمــان  هــمي اجتمــاعی را بــین شــهروندان تقویــت کننــد و     ریپــذ تیمســئول

ي مســئول، بــا ایجــاد نظــارت اجتمــاعی و تقویــت آن از طریـــق       هــا  ســازمان 
ــانونی و ســازوکارها ــا ســازماني رســمی و ق ــت در  ه ــاد نظــم و امنی ــولی ایج ي مت

کل نــاامنی بــا در نظــر گــرفتن راهکارهــایی کــه در بخــش جامعــه، بــراي رفــع مشــ
  ها اشاره شد، اقدامات مقتضی را انجام دهند. به آن لیتفص بهنتایج 

  سپاسگزاري
ــه از طــرح پژوهشــی   ــن مقال ــا«ای ــانواده در   يارتق ــان و خ ــت حضــور زن احســاس امنی

ــاامن و بــی   19در منطقــۀ  دفــاع شــهري شــهر از طریــق شناســایی و بهســازي نقــاط ن
ــۀ   » هرداري تهــرانشــ ــالی معاونــت اجتمــاعی، شــهرداري منطق ــت م کــه تحــت حمای
داننـد   نویسـندگان بـر خـود لازم مـی    ، مصوب و دفـاع شـده، اسـتخراج شـده اسـت.      19

ویــژه کارکنــان  ، بــه19ي منطقــۀ شـهردار  خــود را از کارکنــان ۀمراتـب تشــکر صــمیمان 
دولتخـواه، کـاظمی و   اي  امور بـانوان منطقـه و همچنـین کارکنـان دفتـر توسـعۀ محلـه       

ــاي مهنــدس آل اســماعیل ــاد؛ آق ــه    آب ــاپی، خــانم ایمان ــاي مهنــدس رضــا پ محمــد، آق
دارابی، خانم مهنـدس شـمیم رحمـانی، خـانم مهنـدس فاطمـه ذاکـري، خـانم پرسـتو          

  کنند. اعلام دادند، یاري پژوهش این کیفی که ما را در انجام و ارتقايیاقوتی 
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 منابع

ــماعیلی  - ــوب و اس ــدي، یعق ــا. (احم ــان   1389، عط ــت زن ــاس امنی ــنجش احس ). س
ــر عوامــل چندبعــدي و   ــممبتنــی ب ی شناســ جامعــهي در شــهر مشــهد. ا رشــته انی

 .  190 -169)، 2(21، کاربردي
https://jas.ui.ac.ir/article_18158.html 

ــدپور - ــه ،اس ــی  ؛عهدی ــرور عل ــودهی و مس ــی. (، ن ــل  1399مرتض ــه عوام ). مطالع
ــت اجتمــاعی زنــان شــهري (موردمطالعــه: شــهر   اجتمــاعی مــؤثر بــر احســاس امنی

   .120-97)، 3(12، انتظام اجتماعی ۀفصلنام .بابل)
http://sopra.jrl.police.ir/article_95004.html  

ــانب - ــادق. ( جه ــه، ص ــان در   1399خش گنج ــت زن ــاس امنی ــی احس ــه کیف ). مطالع
ــه:    ــورد مطالع ــانواده م ــیط خ ــان مح ــه زن ــده مراجع ــاوره در    کنن ــز مش ــه مراک ب

 .  79-89)، 2(8، مطالعات زن و خانوادهشهرستان کرج. 
https://jwfs.alzahra.ac.ir/article_5059.html 

ــرا. (  - ــی، میت ــت و تنــوع  1391حبیب ــفعال). کیفی ــا تی ــهیلات در فضــاي   ه و تس
آن بـر حضـور زنـان بـا تأکیـد بـر شـهر تهـران. نخسـتین همـایش            ریتـأث عمومی و 

  علمی پژوهشی زنان و زندگی شهر تهران.

ــت در جامعـــه. 1386حســـینی، حســـین. ( - فصـــلنامۀ ). مـــدیریت احســـاس امنیـ
 ).1(6، امنیت

 https://www.magiran.com/paper/497482 

ــی، - ــهیط خلیل ــت   ســامانده ).1392. (ب ــر امنی ــد ب ــا تأکی ــهري ب ــان ی فضــاي ش زن
ــوردي:( ــۀ م ــ نمون ــپااصــفهان)،  11 ۀمنطق ــ انی ــا و  نام ــد جغرافی ۀ کارشناســی ارش

  .آباد نجفلامی واحد آزاد اس دانشگاه ریزي شهري. برنامه

ــی، - ــ رحیم ــابر. (  لایل ــبوري، ص ــومی    1397و ص ــاهاي عم ــان در فض ــت زن امنی .(
ــر آن (نمونــه مــوردي پــارك ائــل گلــی   مــؤثرشــهري و بررســی عوامــل فیزیکــی  ب

 .  39-77 )،4(15، ی زنانشناخت روانفصلنامۀ مطالعات اجتماعی تبریز. 
https://jwsps.alzahra.ac.ir/article_3453.html 

https://jas.ui.ac.ir/article_18158.html
http://sopra.jrl.police.ir/article_95004.html
https://jwfs.alzahra.ac.ir/article_5059.html
https://www.magiran.com/paper/497482
https://jwsps.alzahra.ac.ir/article_3453.html
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). بررســـی 1400احســان. (  ،عســگري و  اســـماعیل ،زکــوي  ؛کــریم  ،رضادوســت  -
ت اجتمـاعی (مطالع ـ       مـوردي: سـاکنان    ۀعوامل اجتمـاعی مـرتبط بـا احسـاس امنیـ

   . 216-185)، 2(13، انتظام اجتماعی ۀفصلنام). شهر اهواز 2 یۀناح
http://sopra.jrl.police.ir/article_96850.html 

ــري، - ــه     1391( لادن رهب ــان ب ــق زن ــهري و ح ــاهاي ش ــت در فض ــاس امنی ). احس
همـایش علمــی   شـهر: پـژوهش اکتشـافی در شـرق تهــران، چکیـده مقـالات اولـین       

  و پژوهشی زنان و زندگی شهري.

ت  و زنـان ). 1380. (همـا  زاده اعـزازي،  جـانی زن -  زبــان تخصصـی  مجلـه  شـهري.  امنیـ
 .  603-626  )،4 و 3( ،34 ،مشهد انسانی علوم و ادبیات دانشکده ادبیات و

https://www.sid.ir/paper/11488/fa 

ســنجش ابعــاد اجتمــاعی و روانــی احســاس     ). 1393( .محمدحســن، شــربتیان -
ــ ــان کــلانامنی  ــت زن ــر آنؤشــهر مشــهد و عوامــل م فصــلنامۀ زن و مطالعــات . ثر ب

 .  79-100)، 23(7، خانواده
https://jwsf.tabriz.iau.ir/article_528966_cfbf51fe146741f892407264776f4c7
5.pdf 

ــروغ    - ــعید و ف ــانی، س ــریعتی مزین ــیمین. (ش ــومی و  1396زاده، س ــاهاي عم ). فض
ت زنــان در شــهر مشـهد.     6، ي راهبـردي مســائل اجتمــاعی ایــران هــا پــژوهشامنیـ

)4 ،(71-90. 
https://ssoss.ui.ac.ir/article_22661.html 

 عدفــال طراحــی شــهري: ایجــاد فضــاهاي قابـ ـ   ). 1381. (ســینطاهرخــانی، ح -
   .95-88)، 9( 3، مدیریت شهري ۀفصلنام .شهري

https://www.sid.ir/paper/451348/fa 

ــت محلــه). پلــیس اجتمــاع1383عبــدالرحمانی، رضــا. ( - اي (بــا اشــاره  محــور و امنی
 .  29-40)، 23(6، هاي دانش انتظامی پژوهشمحور). جتماعبه طرح پلیس ا

https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/273066/ 

ــود  - ــگري، محم ــتیره). 1382(. عس ــا اف ــناخت يه ــ ش ــت یشناس ــلنام .امنی  ۀفص
   .383-403، )2(6، مطالعات راهبردي

http://sopra.jrl.police.ir/article_96850.html
https://www.sid.ir/paper/11488/fa
https://jwsf.tabriz.iau.ir/article_528966_cfbf51fe146741f892407264776f4c7
https://ssoss.ui.ac.ir/article_22661.html
https://www.sid.ir/paper/451348/fa
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/273066/
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http://quarterly.risstudies.org/article_1047.html 

ت زنـان         1395قاسمی، مرضـیه. (  - ). سـاماندهی فضـاهاي شـهري بـا تأکیـد بـر امنیـ
ــفهان)،    ــک اص ــۀ ی ــوردي: منطق ــۀ م ــپا(مطالع ــ انی ــتاد  نام ــی ارشــد. اس ۀ کارشناس

  پیام نور مرکز وزوان. دانشگاه جغرافیا. گروه راهنما حسین صرامی.

ــ - ــولیقلمب ــا. (ر دزف ــه جایگــاه توســع ). 1391، رام ــزان توجــه ب ــابی می ــدار  ۀارزی پای
 .78-71، )12( 6 ،هویت شهري. شهري ۀهاي توسعمحور در طرحمحله

https://journals.srbiau.ac.ir/article_1562_c1f00813b5c0e7854c8c446a5f033c
0b.pdf 

ـت در فضــاهاي عمــومی شــهر     ).1390، علــی. (گلــی - (مطالعــۀ  يزنــان و امنیـ
)، 2( 3، تــاریخی یشناســ جامعــه مجلــهمــوردي: پــارك آزادي شــهر شــیراز).    

143-165  . 
https://jhs.modares.ac.ir/article-25-9674-fa.html 

ــانگیري،  - ــال؛ جهـ ــدي، جمـ ــام محمـ ــف. (  دیـ ــدامن یوسـ ــۀ 1395و پاکـ ). تجربـ
 ،17ســال ، مطالعــات فرهنــگ ارتباطــاتاحســاس نــاامنی زنــان در فضــاي شــهري. 

 .30-7 صص، 33 شماره
http://www.jccs.ir/article_15426.html 

). دســتورالعمل 1399تهــران ( شــهرداري فرهنگــی و اجتمــاعی امــور معــاون -
ـت حضــور زنــان و خــانواده در شــهر از طریــق      اجرایــی ارتقــاء احســاس    امنیـ

  دفاع شهري. شناخت نقاط ناامن و بی

ــدنژاد - ــز ؛حــافظ ،مه ــاد ،پرهی ــائی ؛فری ــودتی و نورمحمــد ،رض ــی ،م  ).1400( عل
ت سـاکنان بافـت      -کاربست مدل نـرو  هـاي فرسـوده    فـازي در تحلیـل احسـاس امنیـ

   .22-1)، 2(13، انتظام اجتماعی ۀفصلنامي. شهر
http://sopra.jrl.police.ir/article_97399.html 

ــدنیا، منیــژه  - ــت اجتمــاعی.    1382( نوی مطالعــات  ۀفصــلنام). درآمــدي بــر امنی
 .  55-76، سال ششم، شماره اول. صص راهبردي

http://quarterly.risstudies.org/article_1066.html 

http://quarterly.risstudies.org/article_1047.html
https://journals.srbiau.ac.ir/article_1562_c1f00813b5c0e7854c8c446a5f033c
https://jhs.modares.ac.ir/article-25-9674-fa.html
http://www.jccs.ir/article_15426.html
http://sopra.jrl.police.ir/article_97399.html
http://quarterly.risstudies.org/article_1066.html
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