
Quarterly Journal of Urban and Regional Development Planning 
Vol. 8, No.24, Spring 2023 
urdp.atu.ac.ir  
DOI: 10.22054/urdp.2022.70644.1491 

 

eI
SS

N
: 2

4
7

6
-6

4
0

2
   

   
   

   
IS

SN
: 

2
4

7
6

-5
8

6
4

   
   

 R
ec

ei
ve

d
: 2

0
/1

0
/2

0
2

2
   

   
   

R
ev

is
ed

: 3
/1

2
/2

0
2

2
   

   
   

 A
cc

ep
te

d
: 5

/1
2

/2
0

2
2

   
   

  O
ri

gi
n

al
 R

es
ea

rc
h

   
 

Analyzing the Position of Rationality in the Strategic 

Plan for Tourism Development in Iran 

Morteza Ahmadi 
∗
 

PhD Candidate in Tourism Management, 

Allameh Tabataba'i University, Tehran, Iran 
  

Mahmood Ziaee   
Professor of Tourism Management, Allameh 

Tabataba'i University, Tehran, Iran
 

  

Reza Vaezi   
Professor of Public Administration, Allameh 

Tabataba'i University, Tehran, Iran
 

  

Gholamreza Kazemian   
Associate Professor of Public 

Administration, Allameh Tabataba'i 

University, Iran
 

  

Fatemeh Yavarigohar   
Associate Professor of Tourism 

Management, Allameh Tabataba'i 

University, Iran
 

  

Abstract  
One of the practical issues leading to the success or failure of tourism 

development plansais the type of rationality that dominates the country’s 
planning system in each era and the corresponding planning theory. This 

article has been compiled to analyze the position of rationality in planning as 

an epistemological framework in Iran’s strategic tourism development plan. 
This research’s conceptual framework of rationality is based on Alexander’s 
Rationality Model (2000) and the new approaches to tourism planning. The 

philosophical paradigm of the study is based on interpretive epistemology, 

and its methodology is based on qualitative research. Archival Studies and 

Thematic Analysis methods have been used for gathering and analyzing data 

in this research. The study’s statistical population for the content analysis 
comprises the qualitative texts of Iran’s strategic tourism development plan. 
The findings of this research indicate that, for the first time, coordinative 
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rationality has become dominant in Iran’s strategic tourism development 

plan (Approved in 2020). The components of rationality were recognized, 

and the share of each type of rationality was outlined by analyzing 85 themes 

and thematic networks in the strategic plan in this research. 

Keywords: Tourism Planning, Rationality, Strategic Plan, Thematic 

Analysis, Tourism Development in Iran. 
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Introduction 

The concept of tourism planning and its approaches have changed during the 

seven recent decades. The type of rationality corresponding to planning 

theory that dominates in each era greatly affected the nature of tourism 

development. In its early development until the 1940s, many scholars have 

contended that tourism grew without palpable planning (Inskeep,1991; 

Pearce,1989; Tosun & Jenkins,1998). Tourism was developed based on 

market mechanisms, and tourism planning was infrequent (Fitri and 

colleagues (2020). Reviewing the tourism literature indicates that during the 

1950s and 1960s, tourism planning prevailed based on positivism, 

rationalism and instrumental rationality, physical planning, economically-

oriented professionalism, and top-down planning. New approaches of 

planning theory, such as communicative planning, sustainable planning and 

integrative planning with the features of participative and bottom-up 

planning, initiated to emerge after the 1970s and 1980s so that gradually 

community-based tourism, ecotourism, responsible tourism, alternative 

tourism and sustainable tourism came into existence. The government 

approved the strategic plan for tourism development in Iran in 2020 in line 

with the 6
th
 Five Year Economic, Social and Cultural Development Plan for 

I.R of Iran (2017-2021). The present research investigates the type of 

rationality that dominates the mentioned strategic plan for tourism 

development using thematic analysis.  

Materials and Methods 
This study considers various approaches for tourism planning in line with the 

development planning system in Iran over the last seven decades. The 

position of rationality in the strategic tourism development plan in Iran 

(Approved by the Government Cabinet in 2020) is investigated in this 

research by applying thematic analysis. The study’s statistical population 

comprises the qualitative text of Iran’s strategic tourism development plan. 

Two methods comprising Archival Studies and Thematic Analysis were 

used. The first one applied to recognizing the components of rationality in 

tourism planning and introducing the theoretical foundations of this research. 

The second determines the type of rationality dominant to the plan. 

Regarding thematic analysis approaches (Braun & Clarke,2006; Attride- 

Stirling,2001; Boyatzis,1998), the phases considered in this research were: 

Data Familiarization, Code Generating, Theme Recognizing, Thematic 

Networks Drawing and finally, Analysis of Thematic Networks. 

Discussion and Results  

The tourism planning system in Iran has experienced various tourism 

development plans since the 1970s. The first master plan for tourism 
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development in Iran was prepared by a foreign company called Tourist 

Consult in 1972 in line with the 4
th
 national development plan for Iran 

(1968-1972), during the era of instrumental rationality dominance on 

tourism planning in the world. Investigating the types of rationality applied 

in the strategic plan (2020) for tourism development in Iran revealed three 

main themes emphasized in the plan. They were as follows: 

- Integration of tourism with the national macro policies, 

- Determination of duties and role of various related government 

organizations for tourism development (24 organizations), 

- Cooperation and participation of related organizations and tourism 

stakeholders. 

Conclusions  

This study revealed that the dominant type of rationality in Iran’s strategic 

plan for tourism development approved by the government cabinet in 2020 is 

coordinative rationality, which is for the first time taking place. One of the 

challenges for this plan recognized in the research is the lack of 

consideration for the private sector’s and local communities’ role in tourism 

development. Regarding the findings of this research, the following are 

suggested: 

1. Applying various types of rationality in the process of tourism 

planning for Iran that can be manifested in coordinative planning.  

2. Reforming the system of tourism planning in a way that various 

types of rationality can be applied in all planning phases, including 

the process of planning, implementation, monitoring and evaluation. 

  

 



 یا‌و‌منطقه‌یتوسعه‌شهر‌یزیر‌برنامه‌‌فصلنامه

 42تا  2 ، ص2244بهار ، 42ه ، شمارهشتمسال 
www.urdp.atu.ac.ir 

DOI: 10.22054/urdp.2022.70644.1491 
 

 
ی 

هش
ژو

ه پ
قال

م
   

   
   

 
 خیتار

ل: 
سا

ار
82/7/

10
41

   
 

 خیتار
گر

ازن
ب

: ی
18/9/

10
41

   
  

 خیتار
یپذ

ش
ر

10/9/
10

41
   

 
 

2
4

7
6

-5
8

6
4

 
   

   
IS

SN
:

 
eI

SS
N

: 2
4

7
6

-6
4

0
2

 

توسعه  یدر سند راهبرد تیعقلان گاهیجا یواکاو

 کشور یگردشگر

 ، تهران، ایرانطباطبائی علامه دانشگاه ،یگردشگر تیریمد یدکتر یدانشجو ‌  یاحمد‌یمرتض

‌ 

 رانیا تهران، ،طباطبائی علامه دانشگاه ،یجهانگرد تیریمد استاد، ‌یائیض‌محمود
‌ 

 نرایا تهران، ،طباطبائی علامه دانشگاه ،یدولت تیریمد ستاد،ا ‌یواعظ‌رضا
‌

 رانیا تهران، ،طباطبائی علامه دانشگاه ،یدولت تیریمد ،دانشیار ‌یان‌کاظم‌غلامرضا
‌

 رانیا تهران، ،طباطبائی علامه دانشگاه ،یجهانگرد تیریمد ،دانشیار ‌‌گهر‌یاوری‌فاطمه
 

 چکیده 
‌ناکامی‌رگذاریتأث‌موضوعات‌از‌یکی بر‌‌حاکم‌تیعقلان‌نوع‌،یگردشگر‌توسعه‌یها‌برنامه‌بر‌موفقیت‌یا

‌زمانی‌کشور‌یزیر‌برنامه‌نظام ‌دوره ‌هر ‌‌در ‌نظریه ‌‌یزیر‌برنامهو ‌آن ‌با ‌باشد‌یممتناظر ‌باهدف‌مقاله‌نیا.

‌‌تیعقلان‌یواکاو ‌توسعه‌یراهبرد‌سند‌در‌شناسانه‌شناخت‌چارچوب‌کی‌عنوان‌به‌یزیر‌برنامهدر

‌دیگرد‌نیتدو‌کشور‌یگردشگر ‌از‌تیعقلان‌مدل‌بر‌یمبتن‌ق،یتحق‌نیا‌در‌تیعقلان‌یمفهوم‌چارچوب.

‌)‌دگاهید ‌0222الکساندر ‌است‌یگردشگر‌یزیر‌برنامه‌دیدج‌یکردهایرو‌و( ‌قیتحق‌نیا‌یفلسف‌میپارادا.

‌هست‌یفیک‌یها‌پژوهش‌هیپا‌بر‌آن‌یشناس‌روش‌و‌یریتفس‌یشناس‌معرفت‌بر‌یمبتن برای‌گردآوری‌و‌.

‌شد‌استفاده‌مضمون‌لیتحل‌روش‌و‌یویآرش‌مطالعات‌ازدر‌این‌تحقیق‌‌ها‌دادهتحلیل‌ ‌نیا‌یآمار‌جامعه.

‌مضمون‌پژوهش ‌تحلیل ‌کشور‌یراهبرد‌سند‌یفیک‌متون‌بر‌مشتمل‌برای ‌گردشگری .‌باشد‌یم‌توسعه

‌توسعه‌راهبردی‌سند‌در‌بار‌نیاول‌یبرا‌ساز‌هماهنگ‌تیعقلان‌دهد‌یم‌نشان‌پژوهش‌نیا‌یها‌افتهی

‌است‌قرارگرفته‌موردتوجه‌(9911ی‌ایران‌)مصوب‌گردشگر عقلانیت‌شناسایی‌‌یها‌مؤلفه‌قیتحق‌نیا‌در.

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

‌است.‌طباطبائیدانشگاه‌علامه‌‌،یاحمد‌یمرتض‌یمقاله‌حاضر‌برگرفته‌از‌رساله‌دکتر

‌‌‌:نویسنده‌مسئولmorteza_ahmadi@atu.ac.ir‌

https://orcid.org/0000-0002-0466-407X
https://orcid.org/0000-0001-8518-3640
https://orcid.org/0000-0001-6589-1658
https://orcid.org/0000-0003-1708-5736
https://orcid.org/0000-0002-2065-3194


 2242بهار‌| ‌‌22هشمار |‌هشتمسال‌‌|یا‌و‌منطقه‌یتوسعه‌شهر‌یزیر‌برنامه‌‌فصلنامه  | 6

‌مشخصدر‌سند‌راهبردی‌‌نیمضام‌شبکه‌میترسمضمون‌و‌‌58تحلیل‌‌با‌تیعقلان‌انواع‌از‌کی‌هر‌سهمشد‌و‌

‌.دیگرد

مضمون، توسعه  لیتحل ،یبرنامه راهبرد ت،یعقلان ،یگردشگر یزیر برنامه ها: کلیدواژه

  .رانیدر ا یگردشگر



 ‌7|‌‌‌و‌همکاران‌یاحمد؛‌کشور یتوسعه‌گردشگر‌یدر‌سند‌راهبرد‌تیعقلان‌گاهیجا‌یواکاو

 مقدمه

‌در‌،یزیر‌برنامه‌یها‌میپارادا‌چارچوب‌در‌آن‌یکردهایرو‌و‌یگردشگر‌یزیر‌برنامه‌مفهوم

‌درگردشگری‌‌ریزی‌برنامه‌.است‌شده‌یادیز‌تحولات‌و‌رییتغ‌دچار‌گذشته‌دهه‌‌7طول

‌جذب‌باهدف‌یحیتفر‌یها‌مجتمع‌و‌یگردشگر‌ساتیتأس‌جادیا‌مفهوم‌به‌شتریب‌ابتدا

‌شد‌یم‌یتلق‌گردشگران ‌یگردشگر‌هیرو‌یب‌توسعه‌یمنف‌یامدهایپ‌شدن‌آشکار‌از‌بعد.

‌؛ریپذ‌بیآس‌مناطق‌در‌خصوص‌به‌یستیز‌طیمح‌و‌یاجتماع‌مشکلات‌آمدن‌دیپد‌ژهیو‌به

‌و‌یعیطب‌راثیم‌حفظ‌ملاحظات‌و‌کرد‌رییتغ‌یگردشگر‌ریزی‌برنامه‌یکردهایرو‌و‌مفهوم

‌یشتریب‌موردتوجه‌یاجتماع‌یها‌یناهنجار‌از‌یریگ‌شیپ‌،یریپذ‌تحمل‌تیظرف‌،یفرهنگ

‌یمحل‌جوامع‌و‌نفعانیذ‌مشارکت‌،یگردشگر‌داریپا‌توسعه‌یبعد‌مراحل‌در‌و‌گرفت‌قرار

‌کار‌در (‌9115)‌نزیجنک‌و‌توسان‌،(9151)‌رسیپ‌،(9119)‌پینسکیا ت.گرف‌قرار‌دستور

‌دهه‌تا‌‌9122سال‌از‌یگردشگر‌که‌باورند‌نیا‌بر‌نظران‌صاحب‌از‌یاریبس‌:سندینو‌یم

 Inskeep,1991; Pearce,1989; Tosun and)‌است‌افتهی‌توسعه‌ریزی‌برنامه‌بدون‌9192

Jenkins, 1998)‌.ریزی‌برنامه‌دهد‌یم‌نشان‌یگردشگر‌مقالات‌و‌منابع‌یبررس‌و‌مطالعات‌

‌محور،‌کالبد‌،یابزار‌تیعقلان‌و‌ییخردگرا‌هیپا‌بر‌‌9192و‌‌9182یها‌دهه‌در‌یگردشگر

‌‌9172دهه‌از‌بعد‌.است‌بوده‌نییپا‌به‌بالا‌از‌و‌محور‌دولت‌،سالار‌فن‌ان،یبن‌اقتصاد

‌و‌داریپا‌ریزی‌برنامه‌،یارتباط‌ریزی‌برنامه‌ازجمله‌ریزی‌برنامه‌هینظر‌دیجد‌یها‌دگاهید

‌‌ظهور‌کپارچهی‌ریزی‌برنامه ‌ریزی‌برنامه‌به‌شتریب‌توجه‌بعد‌به‌‌9152دهه‌از‌و‌کردندپیدا

‌در‌توافق‌کی‌به‌دنیرس‌یبرا‌ها‌آن‌با‌وگو‌گفت‌و‌نفعانیذ‌مشارکت‌موضوعمشارکتی‌و‌

 .(‌9911‌:9،یاحمد)‌شود‌یم‌دهید‌ریزی‌برنامه‌مراحل‌تمام‌در‌شان‌یهمکار‌و‌برنامه‌مورد

(‌در‌قالب‌پنج‌رویکرد‌اصلی‌معرفی‌شده‌‌9159)گردشگری‌از‌دیدگاه‌گتز‌‌ریزی‌برنامه

‌از:‌اند‌عبارتاست‌که‌

 .پردازد‌یمکه‌بیشتر‌به‌منافع‌و‌مزایای‌گردشگری‌‌9الف:‌رویکرد‌بوستریسم

‌را ‌گردشگری ‌که ‌اقتصادی ‌رویکرد ‌مولد‌‌یک‌صنعت‌عنوان‌به‌ب: ‌و درآمدزایی

 .داند‌یماشتغال‌

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. Boosterism 
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‌رویکرد‌فضایی ‌به‌گردشگری‌از‌منظر‌جغرافیایی‌و‌کاربری‌زمین‌‌-ج: کالبدی‌که

‌.کند‌یمنگاه‌

 بر‌منافع‌و‌اثرات‌گردشگری‌بر‌جامعه‌محلی‌دارد.‌دیتأک‌محور‌که‌جامعهد:‌رویکرد‌

‌توجه ‌که ‌رویکرد‌گردشگری‌پایدار ‌‌به‌ه: ‌فرهنگی‌یطیمح‌ستیزابعاد ‌اقتصادی‌و ،

‌نیز‌ -Getz, 1986: 21دارد‌)آینده‌‌یها‌نسلفعلی‌و‌‌یازهاین‌نیتأماجتماعی‌گردشگری‌و

32.)‌

‌به‌شرح‌فوق ‌گتز ‌به‌دیدگاه ‌توجه ‌الکساندر‌با ‌عقلانیت‌چهار‌گانه ‌انطباق‌آن‌با ،‌و

‌دو‌‌گفت‌توان‌یم ‌در ‌ولی ‌است ‌ابزاری ‌عقلانیت ‌اول، ‌رویکرد ‌سه ‌بر ‌حاکم عقلانیت

‌رویکرد ‌یعنی ‌آخر ‌رویکرد ‌عقلانیت‌‌محور‌جامعههای ‌دیگر ‌انواع ‌پایدار؛ ‌گردشگری و

‌بر ‌‌مشتمل ‌ساز ‌هماهنگ ‌عقلانیت ‌و ‌راهبردی ‌عقلانیت ‌ارتباطی، ‌موردتوجهعقلانیت

‌است.‌قرارگرفته

‌را‌توسعه‌و‌یعمران‌برنامه‌‌90نیتدو‌سابقه،‌هفتادسال‌از‌شیب‌با‌رانیا‌ریزی‌برنامه‌نظام

‌دارد‌خود‌کارنامه‌در‌تاکنون‌‌9907سال‌از ‌چهارم‌برنامه‌در‌بار‌نیاول‌یبرا‌یگردشگر.

‌،زاده‌میابراهشد‌)‌گرفته‌نظر‌در‌مستقل‌بخش‌کی‌عنوان‌به(‌9999-9989)‌کشور‌یعمران

‌ریزی‌برنامه‌تجربه‌قرن‌مین‌از‌شیب‌گفت‌توان‌یم‌یگردشگر‌با‌ارتباط‌در‌نیبنابرا(.‌9959

‌توسط‌جهانگردی‌جامع‌برنامه‌هیته‌به‌توان‌یم‌آن‌یها‌یخروج‌از‌که‌میدار‌کشور‌در

‌و‌‌9952در‌سال‌یگردشگر‌توسعه‌یمل‌برنامه‌،‌9980سال‌در‌9کنسولت‌ستیتور‌شرکت

‌یگردشگر‌توسعه‌یراهبرد‌سند‌و‌9959(‌سال‌)مصوب‌‌9929یگردشگر‌انداز‌چشم‌سند

‌نمود‌اشاره‌(‌9911سال‌‌)مصوب‌کشور ‌کشور‌توسعه‌ساله‌پنج‌یها‌برنامه‌در‌یگردشگر.

‌یفرهنگ‌و‌یاجتماع‌،یاقتصاد‌توسعه‌ششم‌برنامه‌قانون‌در‌ژهیو‌به‌است‌بوده‌موردتوجه‌زین

‌در‌‌9911سال‌در‌کشور‌یگردشگر‌توسعه‌یراهبرد‌سند‌ارائه‌که‌رانیا‌یاسلام‌یجمهور

‌فیتکل‌یخصوص‌بخش‌از‌یحداکثر‌استفاده‌کردیرو‌با‌و‌مربوطه‌نیقوان‌چارچوب

‌.دیگرد

‌یها‌دوره‌در‌آن‌با‌متناظر‌ریزی‌برنامه‌هینظر‌و‌کشور‌ریزی‌برنامه‌بر‌حاکم‌تیعقلان
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. Tourist Consult 
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‌یناکام‌ای‌تیموفق‌در‌یمؤثر‌نقش‌رانیا‌در‌یگردشگر‌ریزی‌برنامه‌آغاز‌زمان‌از‌مختلف

‌است‌داشته‌توسعه‌یها‌برنامه ‌گاهیجا‌یواکاو‌موضوع‌با‌قیتحق‌نیا‌راستا،‌نیهم‌در.

‌دیگرد‌انجام‌کشور‌یگردشگر‌توسعه‌یراهبرد‌سند‌در‌تیعقلان ‌یها‌دغدغه‌از‌یکی.

‌در‌ها‌برنامه‌تیموفق‌عدم‌لیدلا‌ای‌لیدل‌که‌است‌بوده‌نیا‌حاضر،‌قیتحق‌دآورندگانیپد

‌ما‌در‌یگردشگر‌توسعه‌اهداف‌تحقق و‌‌مسائل‌طرح‌به‌توجه‌با‌است؟‌بوده‌چه‌کشور

‌عدم‌،ینگر‌یبخش‌،ها‌برنامه‌باهدف‌ابزارها‌و‌منابع‌تناسب‌عدم‌مانند‌مشکلاتی

‌یبرا‌لیوسا‌و‌ابزار‌ضعف‌و‌متخصص‌یروهاین‌کمبود‌،ییگو‌پاسخ‌عدم‌،یریپذ‌مشارکت

‌لیدلا‌عنوان‌به‌گوناگون‌یها‌پژوهش‌در‌که‌کشور‌ریزی‌برنامه‌نظام‌در‌اهداف‌به‌دنیرس

شاید‌بتوان‌در‌‌است؛‌شده‌یمعرف‌کشور‌یگردشگر‌اهداف‌تحقق‌در‌ها‌برنامه‌تیموفق‌عدم

در‌‌ریزی‌برنامه‌بر‌مؤثر‌شناسانه‌شناخت‌چارچوب‌کی‌عنوان‌به"‌تیعقلان"قالب‌کلیدواژه‌

‌.ردیگ‌یبرم‌در‌را‌موضوعات‌نیا‌همه‌یچتر‌مثابه‌بهکه‌‌نظر‌گرفت

‌یها‌پژوهش‌در‌که‌است‌یا‌مسئله‌کشور،‌یگردشگر‌توسعه‌یها‌برنامه‌یناکام

‌اما؛‌است‌دهیگرد‌یواکاو‌گوناگون‌یمنظرها‌از‌آن‌علل‌و‌قرارگرفته‌دیتأک‌مورد‌مختلف

‌در‌کشور‌ریزی‌برنامه‌نظام‌بر‌حاکم‌تیعقلان‌موضوع‌به‌ها‌پژوهش‌نیا‌از‌کی‌چیه‌در

‌و‌است‌نشده‌پرداخته‌آن‌از‌ستمیرسیز‌کی‌عنوان‌به‌یگردشگر‌ریزی‌برنامه‌و‌کلان‌سطح

‌پژوهش‌در‌مسئله‌نیا‌که‌شد‌باعث‌امر‌نیهم.‌دارد‌وجود‌یجد‌یمطالعات‌خلأ‌نهیزم‌نیا‌در

‌بر‌یتیعقلان‌نوع‌چه‌که‌است‌نیا‌حاضر‌یاصل‌سؤال.‌ردیگ‌قرار‌لیوتحل‌هیتجز‌حاضر‌مورد

‌.است‌حاکم‌کشور‌یگردشگر‌توسعه‌یراهبرد‌سند

 پیشینه پژوهشمبانی نظری و 

‌9159)‌گتز‌،(9171)‌جملگان‌از‌یگردشگر‌ریزی‌برنامه‌نظران‌صاحب ‌پینسکیا‌و(

(9157‌ ‌ستمیب‌قرن‌اول‌مهین‌اواخر‌از‌یگردشگر‌توسعه‌ریزی‌برنامه‌که‌باورند‌نیا‌بر(

‌است‌شده‌آغاز‌یلادیم ‌بدون‌‌9192سال‌تا‌یگردشگر‌توسعه‌دهد‌یم‌نشان‌مطالعات.

‌0291)‌سونیمور‌.است‌بوده‌خاص‌ریزی‌برنامه ‌یگردشگر‌رشد‌که‌است‌باور‌نیا‌بر(

‌یمقصدها‌زین‌و‌موجود‌یمقصدها‌در‌یگردشگر‌ساتیتأس‌یابیبازار‌و‌غاتیتبل‌بر‌یمبتن
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‌و‌غاتیتبل‌دفاتر‌توسعه‌به‌شروع‌سرعت‌به‌ها‌دولت.‌(‌Morrisson, 2019است‌)‌بوده‌دیجد

‌افتیدر‌یگردشگر‌یدرآمدها‌و‌منافع‌از‌یسهم‌،ریزی‌برنامه‌بخش‌اما‌کردند‌یابیبازار

‌Rahmafitria, 2020:4نکردند‌) ‌ستمیب‌قرن‌انهیم‌در‌تیریمد‌و‌قیتحق‌در‌غالب‌کردیرو(.

 ,Getz, 1985; Jafari, 1987; Gunn)‌است‌بوده‌استوار‌یعلم‌یها‌روش‌و‌ییگرا‌اثبات‌بر

1988; Inskeep, 1991)‌ ‌هینظر‌و‌9یابزار‌تیعقلان‌تیحاکم‌دهنده‌نشان‌موضوع‌نیا.

‌پردازان‌هینظر‌از‌(9179)‌یفالوداز‌دیدگاه‌‌.باشد‌یم‌دوره‌نیا‌در‌خردگرا‌یسنت‌ریزی‌برنامه

است‌‌مداران‌استیسبرنامه‌از‌تکالیف‌دولت‌به‌نمایندگی‌از‌‌اهداف‌نییتع‌،دگراخر‌مشهور

‌زانیر‌برنامه‌برنامه‌از‌وظایف‌یو‌اجرا‌اهداف‌تحقق‌یبرا‌مناسب‌ابزار‌و‌لیوسا‌نییتع‌و

به‌دنبال‌او‌‌یها‌هیبر‌نظرات‌زیادی‌را‌این‌تفکیک‌وظایف،‌انتقاد‌.(Faludi, 1973باشد‌)‌یم

‌داشت.

‌توسعه‌ششم‌برنامه‌قانون‌‌922ماده‌یاجرا‌در‌کشور‌یگردشگر‌توسعه‌یراهبرد‌سند

‌‌9919سال‌در‌یگردشگر‌و‌یفرهنگ‌راثیم‌وزارت‌توسط‌یفرهنگ‌و‌یاجتماع‌،یاقتصاد

‌در‌جمهور‌سیرئ‌اول‌معاون‌توسط‌رانیوز‌ئتیه‌بیتصو‌از‌پس‌و‌دیگرد‌شنهادیپ‌و‌هیته

‌آمده‌سند‌نیا‌مقدمه‌در‌.دیگرد‌ابلاغ‌اجرا‌جهت‌ربط‌یذ‌یها‌دستگاه‌به‌‌9911وریشهر

‌اساس‌بر‌یاستیس‌کلان‌خطوط‌نمودن‌مشخص‌با‌یگردشگر‌توسعه‌یراهبرد‌سند‌که‌است

‌توسعه‌یمل‌برنامه‌شدن‌ییاجرا‌یمبنا‌و‌هیپا‌،یگردشگر‌حوزه‌یاصل‌خلاتامد‌حوزه

‌شیافزا‌کردیرو‌با‌منطبق‌و‌ممکن‌حالت‌نیاتریدر‌پو‌آن‌اهداف‌یساز‌ادهیپ‌و‌یگردشگر

‌.است‌شده‌نیتدو‌یگردشگر‌داریپا‌توسعه‌یها‌شاخص‌به‌یابیدست‌نیهمچن‌و‌یور‌بهره

‌حوزه‌و‌یمحل‌و‌یشهرستان‌،یاستان‌،یمل‌سطوح‌در‌یدولت‌ینهادها‌و‌ها‌دستگاه‌یاسام

‌یکار‌یها‌برنامه‌یهماهنگ‌و‌یهمکار‌به‌ملزم‌که‌یخصوص‌بخش‌زین‌و‌آنان‌یهمکار

‌.است‌شده‌مشخص‌آن‌در‌هستند‌سند‌یکردهایرو‌با‌خود

‌یذات‌فیوظا‌از‌سند‌نیا‌در‌یگردشگر‌خصوص‌در‌ها‌دستگاه‌یهمکار‌یها‌نهیزم‌

‌و‌سازمان‌‌09یبرا‌احکام‌قالب‌در‌کلان‌یراهبردها‌اساس‌بر‌و‌دهیگرد‌ء‌احصا‌آنان

‌کلان،‌اهداف‌،ها‌ارزش‌،تیمأمور‌هیانیب‌،انداز‌چشم‌سند،‌نیا‌در.‌است‌شده‌نییتع‌دستگاه
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. Instrumental Rationality 



 ‌22|‌‌‌و‌همکاران‌یاحمد؛‌کشور یتوسعه‌گردشگر‌یدر‌سند‌راهبرد‌تیعقلان‌گاهیجا‌یواکاو

‌اقدامات‌عنوان‌با‌موضوع‌‌99انیپا‌در‌و‌دهیگرد‌نییتب‌سند‌یساز‌ادهیپ‌و‌تحقق‌الزامات

‌.است‌شده‌مطرح‌یاساس

 ‌ ‌عنوان ‌با ‌پژوهشی ‌ریزی‌برنامه‌در‌آشفتگی‌و‌عقلانیت‌"در ‌تئوری‌بر‌دیتأک‌با:

‌ریزی‌برنامه‌نظام‌یناکام‌یمجار‌از‌یکی:‌سندینو‌ی(‌م9919)متوسلی‌و‌همکاران‌،‌"گولت

‌کی‌در‌که‌است‌هدف‌به‌یابیدست‌ابزار‌و‌ها‌برنامه‌هدف‌انیم‌تناسب‌عدم‌،کشور‌ما‌در

.‌کرد‌ادی‌ریزی‌برنامه‌ندیفرا‌در‌یهدفمند‌عنصر‌در‌نقص‌عنوان‌به‌آن‌از‌توان‌یم‌یکل‌ریتعب

‌آوردن‌انیم‌به‌واسطه‌به‌است‌ارتباط‌در‌زین‌یهدفمند‌عنصر‌با‌که‌تیعقلان‌عنصر‌یبررس‌با

‌ییابتدا‌سطوح‌از‌را‌یریگ‌میتصم‌ندیفرا‌ییگو‌انسان،‌یفکر‌وهیش‌و‌شهیاند‌و‌ذهن‌مفهوم

‌میا‌داده‌قرار‌یکاووا‌مورد‌آن ‌جلوه‌تر‌مهم‌شیازپ‌شیب‌را‌تیعقلان‌مفهوم‌موضوع،‌نیا.

‌یپا‌و‌بوده‌اثرگذار‌ریزی‌برنامه‌و‌توسعه‌فیتعر‌بر‌او‌ذهن‌و‌انسان‌نگاه‌نوع‌چراکه‌دهد‌یم

‌ریزی‌برنامه‌ندیفرا‌ت،یعقلان‌مفهوم‌نیبنابرا.‌کشد‌یم‌انیم‌به‌را‌ابزار‌و‌هدف‌تناسب‌مبحث

‌ها‌استیس(.‌‌‌9919‌:911همکاران،‌و‌یمتوسلدهد‌)‌یم‌قرار‌لیتحل‌مورد‌تر‌شیپ‌یگام‌در‌را

‌فرهنگی،‌شرایط‌و‌ماهیت‌از‌برخاسته‌گردشگری‌ی‌حوزه‌در‌دولتی‌یها‌یمش‌خط‌و

‌از‌درست‌درك‌داشتن‌برای‌باره‌نیدرا‌که‌است‌ایران‌سیاسی‌ژهیو‌به‌و‌اجتماعی‌اقتصادی،

‌صنعت‌جایگاه‌بودن‌کمرنگ‌دلایل‌شناخت‌و‌گردشگری‌زمینه‌در‌دولتی‌رویکردهای

‌در‌جامعه‌و‌دولت‌اقتصادی‌ماهیت‌بررسی‌-ایران‌اقتصادی‌نظام‌در‌حداقل‌-‌گردشگری

‌حیدری.‌)بود‌خواهد‌مسئله‌این‌درك‌جهت‌خوبی‌راهنمای‌آن،‌تکوینی‌ساختار‌و‌ایران

‌‌9910همکاران،‌و‌چیانه ‌9919)‌یخاکسار‌(.02: ‌توسعه‌زانیر‌برنامه‌که‌دارد‌یم‌انیب(

‌سابقه‌ایدن‌یجا‌چیه‌در‌که‌هستند‌روبرو‌یفرد‌منحصربه‌طیشرا‌با‌رانیا‌در‌یگردشگر

‌ندارد ‌تیحساس‌و‌سو‌کی‌از‌مردم‌اعتقادات‌و‌ها‌ارزش‌که‌باوراست‌نیا‌بر‌او.

‌ها‌تیمحدود‌با‌را‌رانیا‌در‌یگردشگر‌توسعه‌و‌ریزی‌برنامهر،‌گید‌یسو‌از‌گذاران‌استیس

‌.است‌کرده‌مواجه‌یاریبس‌موانع‌و

‌از‌یاریبس‌دهد‌یم‌نشان‌گذشته‌یها‌دهه‌در‌یگردشگر‌اتیادب‌بر‌یمرور 

‌یها‌میپارادا‌و‌ریزی‌برنامه‌یها‌هینظر‌تحولات‌از‌متأثر‌یگردشگر‌ریزی‌برنامه‌یکردهایرو

 ,‌Innes, 1995; Simpsonاست‌)‌بوده‌یا‌منطقه‌و‌ییروستا‌،یشهر‌ریزی‌برنامه‌بر‌حاکم
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2001; Gunn and Var, 2002; Rahmafitria, 2020 ‌ ‌9918)‌وار‌و‌گان(. ‌باورند‌نیا‌بر(

‌و‌یشهر‌ریزی‌برنامه‌یها‌رشته‌از‌متأثر‌یگردشگر‌ریزی‌برنامه‌یکردهایرو‌از‌یاریبس‌که

‌وار،هستند‌)‌ییروستا ‌0298)‌جمال‌و‌درج‌دگاهید‌از‌.(9918:02گان‌و ‌ریزی‌برنامه‌زین(

 Dredge andاست‌)‌بوده‌رگذاریتأث‌یگردشگر‌ریزی‌برنامه‌توسعه‌بر‌یا‌منطقه‌و‌یشهر

Jamal, 2015).یگردشگر‌سبز،‌یگردشگر‌،یگرد‌بوم‌،محور‌جامعه‌یگردشگر‌ظهور‌‌

‌دامنه.‌است‌کردیرو‌رییتغ‌نیا‌یها‌نشانه‌از‌ریاخ‌یها‌دهه‌در‌داریپا‌یگردشگر‌و‌مسئولانه

‌یابزار‌تیعقلان‌از‌و‌افتهی‌توسعه‌دوره،‌نیا‌طول‌در‌زین‌ریزی‌برنامه‌در‌تیعقلان‌کاربرد

‌دیجد‌دوره‌در.‌افتی‌شیگرا‌ها‌تیعقلان‌ریسا‌یسو‌به‌‌9192و‌‌9182یها‌دهه‌در‌صرف

‌ریزی‌برنامه‌در‌تیعقلان‌نامند‌یم‌ییخردگرا‌پسا‌ریزی‌برنامه‌دوره‌را‌آن‌یبرخ‌که

‌تیعقلان‌ییمعنا‌گستره‌،(0222)‌الکساندر‌دگاهید‌از‌که‌یا‌گونه‌به‌است‌شده‌فیبازتعر

‌9ساز‌هماهنگ‌تیعقلان‌و‌0کیاستراتژ‌تیعقلان‌،9یارتباط‌تیعقلان‌،یابزار‌تیعقلان‌شامل

‌)‌یم ‌(Granqvist and Colleagues, 2021:173-190گردد ‌تیعقلان‌مفهوم‌بر‌یتأمل‌در.

‌آن‌در‌که‌نمودند‌ارائه‌را‌یمفهوم‌مدل‌کی‌(9910)‌یمحمد‌و‌یواعظ‌سازمان،‌در

‌یاجتماع‌تیمسئول‌و‌ییگو‌پاسخ‌،یاخلاق‌یکدها‌و‌اصول‌تیرعا‌شامل‌یجوهر‌تیعقلان

‌هدف،‌نییتع‌کنترل،‌ساختار،‌،(مقررات‌و‌نیقوان)‌تیرسم‌شامل‌یابزار‌تیعقلان‌و‌است

‌یستگیبا»‌عنوان‌با‌یپژوهش‌در(.‌‌9910‌:98،یمحمد‌و‌یواعظ)‌هست‌کار‌کردن‌یتخصص

‌همکاران‌و‌پور‌داداش‌،«یراهبرد‌ییفضا‌ریزی‌برنامه‌در‌تیعقلان‌مفهوم‌یریکارگ‌به

‌یریگ‌میتصم‌هینظر‌در‌تیعقلان‌مفهوم‌بسط‌و‌شدن‌مطرح‌نهیشیپ‌که‌دهند‌یم‌نشان(‌9917)

‌یها‌انیبن‌بر‌علم‌نیا‌در‌یعقلان‌یریگ‌میتصم‌مدل.‌کرد‌جستجو‌اقتصاد‌علم‌در‌توان‌یم‌را

‌دارند‌لیتما‌مردم‌که‌است‌استوار‌موضوع‌نیبرا‌تمرکز‌ای‌و‌مدرن‌اقتصاد‌یمحور‌منفعت

‌کنند‌عمل‌یعقلان ‌باهم‌توانند‌یم‌یاثبات‌و‌نیهنجار‌یکردهایرو‌ییادعا‌نیچن‌اساس‌بر.

‌گرانیباز‌چراکه‌باشند،‌رفتارها‌ینیب‌شیپ‌به‌قادر‌که‌کنند‌دیتول‌یمدل‌و‌شوند‌کپارچهی

‌که‌کرد‌خواهد‌یکنش‌انجام‌به‌وادار‌را‌ها‌آن‌رقابت‌و‌کرده‌دنبال‌را‌هنجارها‌دارند‌لیتما
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. Comunicatve Rationality 

2. Strategic Rationality 

3. Coordinative Rationality 



 ‌23|‌‌‌و‌همکاران‌یاحمد؛‌کشور یتوسعه‌گردشگر‌یدر‌سند‌راهبرد‌تیعقلان‌گاهیجا‌یواکاو

‌)‌یم‌سبب‌و‌فیتعر‌یعقلان ‌9917همکاران،‌و‌پور‌دادششود :07-09‌ یاد‌‌قیتحق‌در(.

‌به‌یشهر‌یراهبرد‌ییفضا‌ریزی‌برنامه‌در‌تیعقلان‌مفهوم‌گاهیجا‌یمعرف‌در‌ها‌آن‌،شده

‌تفکر‌اریاخت‌از‌و‌پردازند‌یم‌یشهر‌ریزی‌برنامه‌در‌تیعقلان‌مکمل‌و‌هیپا‌یها‌هینظر‌اریاخت

‌اریاخت‌،ییگشا‌مشکل‌تفکر‌اریاخت‌،یراهبرد‌تفکر‌اریاخت‌،یستمیس‌تفکر‌اریاخت‌،یعقلان

‌از‌یکی(‌9157)‌فریدمن‌جان.‌برند‌یم‌نام‌همکارانه‌ریزی‌برنامه‌تفکر‌اریاخت‌و‌یارتباط‌تفکر

‌عمومی‌قلمرو‌در‌یزیر‌برنامه‌کتاب‌در‌را‌یزیر‌برنامه‌هینظر‌های‌یشناس‌گونه‌نیتر‌یلیتفص

‌کرد‌تعریف‌را‌یزیر‌برنامه‌اندیشة‌سنت‌چهار‌که‌داد‌ارائه ‌تحلیل‌عنوان‌به‌یزیر‌برنامه:

‌اجتماعی‌اصلاحات‌عنوان‌به‌یزیر‌برنامه‌اجتماعی،‌یادگیری‌عنوان‌به‌یزیر‌برنامه‌،یمش‌خط

‌یا‌جامعه‌افتهی‌توسعه‌جامعه(.‌‌9959‌:89نگر،ید‌آلمن)‌یاجتماع‌بسیج‌عنوان‌به‌یزیر‌برنامه‌و

‌سنت‌فرمان‌محور‌دو‌که‌است ‌و‌ریتدب‌دیجد‌محور‌دو‌به‌و‌ابدی‌یم‌رییتغ‌آن‌در‌و

‌)‌یم‌لیتبد‌ییگرا‌عقل ‌‌9922،یمیصم‌و‌ینورمحمدشود ‌عنوان‌با‌یپژوهش‌در‌.(88:

‌زاده،‌یقربان‌ان،یکاظم‌،«ایران‌مدیریتی‌نظام‌در‌محلی‌حکمروایی‌ساختار‌و‌نقش‌الگوی»

‌9915)‌یمحمد‌شاه‌و‌یواعظ ‌محلی‌حکمروایی‌ساختاری‌نانیآفر‌نقش‌مقوله‌سندینو‌یم(

‌است‌دولتی‌و‌عمومی‌خصوصی،‌مردمی،‌بخش‌فرعی‌مقوله‌چهار‌شامل ‌و‌نیتر‌مهم.

‌بخش‌هستند،‌آن‌به‌یرسان‌خدمت‌مشغول‌ینوع‌به‌ها‌بخش‌سایر‌که‌عامل‌نیتر‌ارجح

‌(.‌9915‌:919،و‌همکاران‌انیکاظم)‌است‌مدنی‌جامعه‌و‌مردمی

‌ریزی‌برنامهبر‌نظریه‌‌مؤثر‌شناسانه‌شناخت‌یها‌چارچوبیکی‌از‌‌توان‌یمعقلانیت‌را‌

است‌‌شناسانه‌شناخت،‌همین‌چارچوب‌درواقع(.‌‌9919‌:00داداش‌پور‌و‌همکاران،)دانست‌

‌ها‌برنامهتا‌میزان‌موفقیت‌یا‌شکست‌‌کند‌یمگذاران‌و‌برنامه‌ریزان‌کمک‌‌یمش‌خطکه‌به‌

هم‌‌و‌عقلانیت‌را‌به‌ریزی‌برنامهنمایند.‌هدفمندی‌عنصری‌است‌که‌مفهوم‌‌یریگ‌اندازهرا‌

‌به‌تعبیر‌دیگر‌زند‌یمگره‌ عجین‌‌مفهوم‌عقلانیت‌با‌همواره‌ریزی‌برنامه‌گفت‌که‌توان‌یم.

‌است‌زیرا ‌‌ریزی‌برنامه‌بوده ‌اصل، ‌کنش‌عقلانی‌یریگ‌میتصمدر ‌به‌‌منظور‌به‌و رسیدن

‌با‌این‌مفهوم، ‌اهداف‌است.‌عقلانیت‌نیز‌به‌معنای‌استدلال‌برای‌یک‌عمل‌هدفمند‌است.

‌‌ریزی‌برنامه ‌عقلانیت ‌کنش‌عقلانی‌ریپذ‌امکانبدون ‌و ‌عقلانیت ‌‌نیست. ‌به ‌یها‌وهیشرا

‌‌اند‌کردهمختلف‌تعریف‌ ‌معیارهای‌استدلال‌‌تناسب‌به‌توان‌یم‌ازجملهکه هدف‌و‌وسیله،
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‌یک‌‌روشن ‌اثربخش‌به ‌پاسخگویی ‌از‌‌مسئلهو ‌عملی، ‌هر ‌فواید ‌پرسش‌از ‌نمود. اشاره

‌‌یها‌مؤلفه ‌‌یریگ‌میتصمعقلانیت‌در ‌عقلانیت‌در ‌‌ریزی‌برنامهاست. ‌‌توان‌یمرا ‌حل‌راهبه

‌ ‌یک ‌برای ‌مسئلهمنطقی ‌برای ‌روشن ‌استدلال ‌ها‌یریگ‌میتصم، ‌بودن،‌گو‌پاسخ،

‌‌یریپذ‌تیمسئول ‌تصمیمات، ‌به ‌یهدفمندنسبت ‌‌یابزارها‌نیتأم، ،‌باهدفمتناسب

‌هماهنگ‌ساز‌یوگو‌گفتاستراتژیک‌و‌‌یوگو‌گفتارتباطی‌و‌وفاق‌جویانه،‌‌یوگو‌گفت

‌ ‌یعنی ‌عقلانی ‌کنش ‌‌ییگو‌پاسخدانست. ‌یک ‌‌مسئلهبه ‌مشکل ‌و‌‌طور‌بهیا مشخص

‌ازمندین‌ما‌که‌دارد‌یم‌انیب(‌9917پور‌)‌جمعه‌(.9912‌:925اجلالی‌وهمکاران،‌)‌بخش‌جهینت

‌،یستمیس‌،یکل‌نگاه‌به‌یزیر‌برنامه‌مرسوم‌یها‌روش‌و‌هیرو‌به‌یاساس‌نگرش‌رییتغ

‌.میهست‌دورنگر‌و‌ندییفرآ

‌کاربست‌و‌یگردشگر‌ریزی‌برنامه‌مفهوم‌درك‌در‌یگردشگر‌یکردهایرو‌نییتب 

‌است‌یضرور‌اریبس‌یگردشگر‌یها‌برنامه‌و‌ها‌استیس‌نیتدو‌در‌تیعقلان ‌و‌توسان.

‌یگردشگر‌ریزی‌برنامه‌تکامل‌ریس‌که‌دهند‌یم‌نشان‌ات،یادب‌بر‌یمرور‌با(‌9115)‌نزیجنک

‌:کرد‌میتقس‌ریز‌شرح‌به‌مرحله‌پنج‌به‌توان‌یم‌را

‌ریزی‌برنامه‌بدون‌یگردشگر‌دوره -

‌محور‌عرضه‌یحدود‌تا‌ریزی‌برنامه‌دوره -

‌محور‌عرضه‌کاملاً‌ریزی‌برنامه‌دوره -

‌تقاضامحور/‌محور‌بازار‌ریزی‌برنامه‌دوره -

‌(.Tosun and Jenkins,1998)‌معاصر‌کردیرو‌با‌یگردشگر‌ریزی‌برنامه‌دوره -

‌با‌یعلم‌رشته‌کی‌عنوان‌به‌یگردشگر‌ریزی‌برنامه(‌بر‌این‌باور‌است‌که‌0202کستا‌)

‌‌(.Costa, 2020:201است‌)‌ظهور‌حال‌در‌خاص‌شیگرا بیان‌‌(9910همکاران‌)ادگل‌و

‌به‌ازین‌و‌یاقتصاد‌یها‌هدف‌نیب‌تعادل‌جادیا‌باعث‌یگردشگر‌ریزی‌برنامه‌کنند‌یم

‌)‌یم‌یمحل‌شهروندان‌یزندگ‌تیفیک‌ارتقا‌و‌طیمح‌از‌حفاظت ‌و‌تیاسم‌ادگل،شود

‌‌9910سوانسون، ‌یداریپا‌و‌یریپذ‌رقابت‌مدل‌به‌اشاره‌با(‌9919)‌یچیر‌و‌گلدنر‌(.098:

‌مطلوب‌یزیر‌برنامه‌سندینو‌یم‌و‌داده‌شرح‌را‌مدل‌نیا‌چارچوب‌،مقصد‌ریچی‌و‌کروچ

‌یگردشگر‌مقصد‌کی‌تیموفق‌ۀکنند‌نییتع‌عوامل‌درست‌درك‌بر‌یمبتن‌دیبا‌یگردشگر
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‌،یبانیپشت‌عوامل‌و‌منابع‌،یاصل‌یها‌جاذبه‌و‌منابع:‌عبارتنداز‌مدل‌ینا‌گانه‌‌1عوامل.‌باشد

‌مقصد،‌تیریمد‌مقصد،‌ةتوسع‌و‌یزیر‌برنامه‌است،یس‌کننده،‌تیتقو‌و‌یستگیشا‌عوامل

‌خردبل‌محیط‌مقا‌در(‌کلان)‌یجهان‌طیمح‌تیدرنها‌و‌یرقابتمزیت‌‌برابر‌در‌ت‌نسبییمز

‌‌9919،یچیر‌و‌گلدنر) :905-992‌ ‌یشتیمع‌ساختن‌فراهم‌داریپا‌توسعه‌یاصل‌هدف(.

‌و‌یفرهنگ‌انقطاع‌،یستیز‌طیمح‌بیتخر‌منابع،‌لیتقل‌آن‌در‌که‌است‌امن‌و‌بادوام

‌.( 910-‌9910‌:919،یاحمد‌تراب‌و‌ییایضبرسد‌)‌حداقل‌به‌یاجتماع‌یداریناپا

‌‌طور‌به ‌تعرگفت‌عقلانیت‌‌توان‌یمخلاصه ‌‌کلی‌فیدر ‌و‌منطق‌کاربرد»‌معنایبه

‌عقلانیت‌اغلب‌معادل‌را‌عقلانیت‌اینکه،‌بیشتر‌توضیح‌اما؛‌است‌«یریگ‌میتصم‌در‌استدلال

‌ترکیبی‌و‌آن‌از‌فراتر‌مراتب‌به‌ریزی‌برنامه‌در‌عقلانیت‌مفهوم‌ آنکه‌حال‌؛دانند‌یم‌ابزاری

که‌در‌‌دربرمی‌گیردنیت‌ابزاری،‌عقلانیت‌ارتباطی‌و‌عقلانیت‌استراتژیک‌را‌عقلا‌انواع‌از

‌این‌پژوهش‌نیز‌همین‌تعریف‌مدنظر‌است.

‌(0222)‌الکساندر‌یمفهوم‌مدل‌بر‌یمبتن‌ق،یتحق‌نیا‌در‌تیعقلان‌یمفهوم‌چارچوب

‌در‌که‌دارد‌یابزار‌تیعقلان‌از‌یتر‌عیوس‌دامنه‌و‌ابعاد‌تیعقلان‌او،‌دگاهید‌از‌.باشد‌یم

‌است‌مدنظر‌خردگرا‌ریزی‌برنامه‌و‌سمیویتیپوز .‌ :‌کند‌یمالکساندر‌به‌چهار‌پارادایم‌اشاره

ساز‌چارچوب‌‌ریزی‌برنامههماهنگ‌ساز‌و‌‌ریزی‌برنامهعقلانی،‌کنش‌ارتباطی،‌‌ریزی‌برنامه

‌یمتفاوت‌اشکال‌تواند‌یم‌تیعقلان‌که‌است‌باور‌نیا‌بر‌او(.‌9919:‌79رفیعیان‌و‌جهانزاد،‌)

‌به‌و‌رفته‌فراتر‌یابزار‌یها‌تیعقلان‌از‌ریزی‌برنامه‌شهیاند‌ریاخ‌یها‌دهه‌در.‌ردیبگ‌خود‌به

‌تیعقلان‌،یارتباط‌تیعقلان‌ک،یاستراتژ‌تیعقلان‌،یجوهر‌تیعقلان‌بر‌یمبتن‌ییها‌میپارادا

‌است‌شده‌استوار‌ریزی‌برنامه‌یبرا‌ساز‌کپارچهی‌تیعقلان‌و‌یارزش ‌یمفهوم‌مدل‌در.

‌تیعقلان‌،یارتباط‌تیعقلان‌،یابزار‌تیعقلان‌شامل‌تیعقلان‌نوع‌چهار‌الکساندر،

‌کردیرو‌چهار‌بر‌متناظر‌که‌شود‌یم‌گرفته‌نظر‌در‌ساز‌هماهنگ‌تیعقلان‌و‌کیاستراتژ

‌ریزی‌برنامه‌و‌کیاستراتژ‌ریزی‌برنامه‌،یارتباط‌ریزی‌برنامه‌خردگرا،‌ریزی‌برنامه‌بر‌مشتمل

‌)‌ساز‌هماهنگ ‌در‌تیعقلان‌مفهوم‌ق،یتحق‌نیا‌در‌(.Alexander, 2000: 252است

‌یکردهایرو‌و(‌کیدموکرات‌ریزی‌برنامه‌میپاراد)‌ریزی‌برنامه‌دیجد‌یها‌هینظر‌چارچوب
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‌و‌9"‌پینسکیا‌کپارچهی‌و‌داریپا‌یگردشگر"مدل‌ژهیو‌به‌یگردشگر‌ریزی‌برنامه‌معاصر

‌Ritchie, 2003:417-460)«‌0کروچ‌و‌یچیر‌ی‌مقصدداریپا‌و‌یریپذ‌رقابت‌یمفهوم‌مدل»

Goeldner and )دهد‌یمنظری‌این‌تحقیق‌را‌نشان‌چارچوب‌‌‌9شکل‌.گرفت‌قرار‌مدنظر‌.‌

 . چارچوب نظری تحقیق2شکل 

‌(Alexander,2000منبع:‌اقتباس‌از‌مدل‌عقلانیت‌الکساندر‌)

 

 تحقیقروش 

‌هیپا‌بر‌آن‌یشناس‌روش‌و‌یریتفس‌یشناس‌معرفت‌بر‌یمبتن‌قیتحق‌نیا‌یفلسف‌میپارادا

‌است‌یفیک‌یها‌پژوهش ‌9917)‌ومنین. ‌یزندگ‌،یریتفس‌کردیرو‌اساس‌بر‌سدینو‌یم(

.‌است‌یاجتماع‌کنش‌برساخته‌که‌بوده‌یمعان‌نظام‌و‌یاجتماع‌یها‌تعامل‌بر‌یمبتن‌یاجتماع
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. Inskeep Model for Tourism Planning: an integrated and Sustainable Development 

2 . Ritchie & Crouch's Conceptual Model of Destination Competitiveness and 

Sustainablity 

 عقلانیت ارتباطی

 عقلانیت ابزاری

 عقلانیت هماهنگ ساز

 عقلانیت راهبردی

 عقلانیت

 برنامه ریزی ارتباطی

 برنامه ریزی راهبردی

 برنامه ریزی خردگرا

 برنامه ریزی هماهنگ ساز

 نظریه برنامه ریزی



 ‌27|‌‌‌و‌همکاران‌یاحمد؛‌کشور یتوسعه‌گردشگر‌یدر‌سند‌راهبرد‌تیعقلان‌گاهیجا‌یواکاو

‌برنامه‌،گذاران‌استیس‌نقش‌و‌تعامل‌،یگردشگر‌توسعه‌یها‌برنامه‌یاجرا‌و‌نیتدو‌در

‌ها‌گروه‌و‌افراد‌نیا‌از‌هرکدام‌و‌دارد‌تیاهم‌اریبس‌نفعانیذ‌و‌یمحل‌جوامع‌زان،یر

‌تیعقلان‌از‌مختلف‌ادراکات.‌دارند‌توسعه‌و‌ریزی‌برنامه‌ت،یعقلان‌از‌یمتفاوت‌یها‌برداشت

‌کار‌به‌و‌کنند‌خلق‌افراد‌را‌ییباورها‌و‌یمعان‌شود‌یم‌موجب‌یگردشگر‌ریزی‌برنامه‌در

‌است‌ها‌آن‌یاجتماع‌تیواقع‌دهنده‌شکل‌درواقع‌که‌ببرند ‌افراد‌،ییرگرایتفس‌دگاهید‌از.

‌0229)‌ومنین‌.باشد‌یاجتماع‌برساخته‌که‌رندیپذ‌یم‌را‌یتیواقع ‌که‌است‌باور‌نیا‌بر(

‌پژوهش‌(‌هدف‌0پژوهش‌از‌استفاده‌(‌مخاطب‌9از‌اند‌عبارت‌که‌دارد‌بعد‌چهار‌پژوهش

‌مخاطب‌ازنظر‌قیتحق‌نیا‌.ها‌داده‌لیتحل‌و‌یگردآور‌یها‌روش(‌‌9و‌پژوهش‌یزمان‌(‌بعد9

‌افتنی‌دنبال‌به‌رایز‌ردیگ‌یم‌قرار‌یکاربرد‌یها‌پژوهش‌گروه‌در‌پژوهش،‌از‌استفاده

‌جینتا‌و‌است‌کشور‌یگردشگر‌توسعه‌یها‌برنامه‌تیموفق‌یعنی‌دغدغه‌کی‌یبرا‌یحل‌راه

ازنظر‌ د.بو‌خواهد‌یگردشگر‌توسعه‌اندرکاران‌دست‌و‌زانیر‌برنامه‌مورداستفاده‌شتریب‌آن

‌یگردآور‌ق،یتحق‌نیا‌یفیک‌کردیرو‌به‌توجه‌با.‌است‌یاکتشاف‌قیتحق‌نیا‌پژوهش،‌هدف

‌طور‌به‌توان‌یم‌که‌گرفت‌انجام‌یفیک‌پژوهش‌یها‌روش‌چارچوب‌در‌ها‌داده‌لیتحل‌و

‌:نمود‌اشاره‌ریز‌موارد‌به‌خلاصه

‌و‌ینظر‌چارچوب‌یمعرف‌بخش‌یبرا‌ها‌داده‌یآور‌جمع‌آرشیوی:‌مطالعات -

‌دیگرد‌استفاده‌یویآرش‌روش‌از‌قیتحق‌نهیشیپ ‌ریزی‌برنامه‌در‌تیعقلان‌یها‌مؤلفه.

‌ریزی‌برنامه‌،ریزی‌برنامه‌یها‌هینظر‌و‌قیتحق‌اتیادب‌ییمحتوا‌مرور‌روش‌با‌یگردشگر

‌.شد‌ییشناسا‌رانیا‌یگردشگر‌ریزی‌برنامه‌نظام‌و‌یگردشگر

‌بر‌حاکم‌ریزی‌برنامه‌هینظر‌و‌تیعقلان‌نوع‌ییشناسا‌یبرا‌:9مضمون‌لیتحل‌روش -

‌ازرانیوز‌ئتیه‌‌9911مصوب)‌کشور‌یگردشگر‌توسعه‌یراهبرد‌سند ‌لیتحل‌روش‌(

‌.شد‌یریگ‌بهره‌مضمون

‌)‌روش‌به‌توان‌یم‌را‌ها‌داده‌الگوهای‌یا‌مضامین ‌داده‌بر‌مبتنیاستقرایی ‌روش‌و(

‌خود‌با‌شدت‌به‌،شده‌شناخته‌مضامینِ‌استقرایی،‌روش‌در.‌شناخت(‌هینظر‌بر‌مبتنی)‌قیاسی

‌‌9112پترون،هستند‌)‌مرتبط‌ها‌داده :58‌ ‌داده‌شبیه‌حدودی‌تا‌مضمون‌تحلیل‌روشِ‌این(.
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. Thematic Analysis 
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‌چارچوب‌با‌آن‌انطباق‌برای‌تلاش‌بدون‌ها‌داده‌کدگذاری‌فرایند‌روش،‌این‌در‌.است‌بنیاد

‌ردیگ‌یم‌صورت‌مضامین‌قالب‌یا‌شده‌هیته‌قبل‌از‌کدگذاری ‌تحلیل‌استقرایی،‌روش‌در.

‌از‌نقل‌به‌‌9912‌:978همکاران‌و‌یجعفر‌یعابد)‌شود‌یم‌انجام‌ها‌داده‌اساس‌بر‌مضمون

‌در‌آن‌بودن‌محور‌هینظر‌و‌شده‌نییتع‌شیپ‌از‌چارچوب‌به‌توجه‌با(.‌9115‌:97س،یاتزیبو

‌ن،یمضام‌یجو‌جست‌با‌و‌شد‌استفاده‌یاسیق‌روش‌به‌مضمون‌لیتحل‌از‌حاضر،‌پژوهش

‌شد‌داده‌صیتشخ‌آن‌با‌متناظر‌ریزی‌برنامه‌و‌حاکم‌تیعقلان‌نوع ‌به‌مضمون‌لیتحل.

‌است‌اجرا‌قابل‌گوناگون‌یها‌روش :‌از‌اند‌عبارت‌مضمون‌لیتحل‌در‌معروف‌روش‌چهار.

‌شبکه‌از‌قیتحق‌نیا‌در.‌یا‌سهیمقا‌لیتحل‌و‌نیمضام‌شبکه‌ن،یمضام‌سیماتر‌ن،یمضام‌قالب

‌دیگرد‌استفاده‌(0229)‌نگیاسترل‌دیاترا‌نیمضام ‌یبرا‌یاصل‌مراحل‌خلاصه‌طور‌به.

‌:است‌ریز‌موارد‌شامل‌قیتحق‌نیا‌در‌مضمون‌لیتحل‌روش‌یریکارگ‌به

‌کشور‌یگردشگر‌توسعه‌یراهبرد‌سند‌متن‌مطالعه:‌ها‌داده‌با‌شدن‌آشنا(‌الف

‌سند‌متن‌یکدگذار:‌یکدگذار‌و‌هیاول‌یکدها‌جادیا(‌ب

‌ج ‌نیمضام‌شناخت‌و‌جستجو( ‌‌(یفرع‌و‌یاصل)‌هیپا‌نیمضام‌ییشناسا: ‌نیمضامو

‌دهنده‌سازمان

‌دهنده‌سازمان‌و‌یاصل‌نیمضام:‌نیمضام‌شبکه‌میترس(‌د

‌دهنده‌سازمان‌نیمضام‌از‌کی‌هر‌سهم:‌نیمضام‌شبکه‌لیتحل(‌ه

‌مضمون‌پژوهش‌نیا‌یآمار‌جامعه ‌تحلیل توسعه‌‌یها‌برنامه‌متون‌بر‌مشتمل‌برای

‌ ‌و ‌گردشگری‌یراهبرد‌سند‌خاص‌متن‌طور‌بهگردشگری‌کشور ‌9911مصوب‌‌توسعه

‌یمحتوا‌لیتحل‌ای‌و‌مضمون‌لیتحل‌در‌متون‌لیتحل‌واحد‌نیتر‌جیرا‌.باشد‌یم‌رانیوز‌ئتیه

‌راهبردی‌ق،یتحق‌نیا‌در‌نیمضام‌شناخت‌یبرا‌.است‌مضمون‌،یفیک ‌سند ‌توسعه‌متن

‌کی.‌دیگرد‌استخراج‌نیمضام‌و‌گرفت‌قرار‌موردمطالعه‌سطر‌به‌سطر‌کشور‌یگردشگر

‌کی‌در‌یحت‌و‌عبارت‌کی‌در‌جمله،‌کی‌در‌پاراگراف،‌کی‌در‌است‌ممکن‌مضمون

‌.باشد‌کلمه
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 های تحقیق یافته

‌نمود‌خلاصه‌بخش‌دو‌در‌توان‌یم‌را‌قیتحق‌نیا‌جینتا ‌یمعرف‌به‌مربوط‌نخست‌بخش.

‌دوم‌بخش‌و‌باشد‌یم‌یویآرش‌مطالعات‌حاصل‌که‌است‌ریزی‌برنامه‌در‌تیعقلان‌یها‌مؤلفه

‌با‌که‌است‌کشور‌یگردشگر‌توسعه‌یراهبرد‌سند‌در‌تیعقلان‌چهارگانه‌انواع‌ییشناسا

‌است‌آمده‌دست‌به‌مضمون‌لیتحل‌روش ‌ق،یتحق‌نیا‌در‌یویآرش‌مطالعات‌یبرمبنا.

‌تیعقلان‌چهارگانه‌انواع‌از‌کی‌هر‌در‌آن‌یها‌مؤلفه‌تیعقلان‌نوع‌،ریزی‌برنامه‌یها‌هینظر

‌.شد‌ییشناسا‌‌9جدول‌شرح‌به

 ریزی برنامه یها هینظر در عقلانیت یها مؤلفه. 2 جدول
 تحقیق‌یها‌افتهیمنبع:‌

 ردیف
نظریه 

 ریزی برنامه
 عقلانیت یها مؤلفه نوع عقلانیت

‌ابزاریعقلانیت‌‌خردگرا‌ریزی‌برنامه 1

 و‌استدلال‌محوری‌تخصص‌فن‌گرایی، •

 یمحور‌هدف‌و‌ییابزارگرا •

 مدیریت‌و‌روش‌گرایی •

 تخصصی‌گروه‌یا‌و‌فردی‌تأمل‌ •

 کالبد‌محوری‌و‌برنامه‌گرایی •

 یاقتصادمحور •

 نتیجه‌محوری •

 و‌قطعیت‌گرایی‌ینیب‌شیپ •

 ییگرا‌نخبه •

 ییگرا‌قانون •

‌پایین‌به‌بالا‌رویکرد •

‌ارتباطیعقلانیت‌‌ارتباطی‌ریزی‌برنامه 2

‌جمعی‌و‌مشارکت‌تعامل •

‌اجتماعی‌یوگو‌گفت •

 جمعی و توافق عمومی فهم •

 و‌ذینفعان‌مشارکت‌جامعه‌میزبان •

‌ارزش‌محوری •

‌محلی‌جوامع‌اولویت •

‌اجتماعی‌یریپذ‌تیمسئول •
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 ردیف
نظریه 

 ریزی برنامه
 عقلانیت یها مؤلفه نوع عقلانیت

 و‌فرایند‌محوری‌گرایی‌کیفیت •

 تفاهم‌ذینفعان •

‌پاسخگو‌بودن‌برنامه‌ریزان •

‌اهداف‌فرهنگی‌و‌اجتماعی‌بر‌دیتأک •

‌بالا‌به‌پایین‌رویکرد •

‌راهبردی‌عقلانیت‌راهبردی‌ریزی‌برنامه 3

 راهبردگراییاستراتژی‌محوری‌و‌ •

 و‌گفت‌گوی‌راهبردی‌ییگرا‌قدرت •

 صاحبان‌قدرت‌مشارکت •

 ها‌گروه‌و‌افراد‌منافع‌نیتأم •

 انداز‌چشمو‌تعیین‌‌ینگر‌ندهیآ •

 گروهی‌و‌فردی‌تأمل •

 ذینفعان‌همکاری •

 و‌پاسخگویی‌یریپذ‌تیمسئول •

 گرایی‌کیفیت‌و‌گرایی‌کمیت •

 اجتماعی‌و‌اقتصادی‌اهداف‌بر‌دیتأک •

‌رویکرد‌بالا‌به‌پایین‌و‌بالعکس •

4 
‌ریزی‌برنامه

‌هماهنگ‌ساز
‌هماهنگ‌ساز‌عقلانیت

 

 و‌هماهنگی‌سازمانی‌تعامل •

 نهادگرایی‌و‌ایجاد‌نهاد‌هماهنگی •

 ها‌سازمان‌وظایف‌تعیین •

 سازمانی‌همکاری •

 دولتی‌و‌خصوصی‌یها‌بخش‌تعامل •

 جمعی‌فهم‌و‌سازمانی‌تأمل •

 ها‌سازمان‌منافع‌نیتأم •

 سازمانی‌یریپذ‌تیمسئول •

 برنامه‌پیوندی‌هم‌و‌ها‌استیس‌یکپارچگی •

 توسعه‌پایدار •

 اجتماعی‌و‌اقتصادی‌اهداف‌بر‌دیتأک •

 یا‌شبکه‌رویکرد •

‌ 
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‌اشاره‌پژوهش‌یشناس‌روش‌در‌که‌مضمون‌لیتحل‌روش‌یمبنا‌بر‌قیتحق‌اصول‌به‌توجه‌با

‌موردمطالعه‌رانیوز‌ئتیه‌‌9911مصوب‌کشور‌یگردشگر‌توسعه‌یراهبرد‌سند‌د،یگرد

‌لیتحل‌ندیفرا‌متن،‌یکدگذار‌و‌ریز‌شرح‌به‌شناسه‌فیتعر‌با‌و‌گرفت‌قرار‌پژوهشگران

 :دیگرد‌آغاز

‌نکته‌شماره‌انگریب‌…,‌9،0،9یها‌شناسه‌.است‌سند‌عنوان‌ای‌نام‌دهنده‌نشان‌‌SDشناسه

‌مثال‌طور‌به‌.است‌یدیکل :SD12سند‌متن‌یدیکل‌نکته‌ای‌مفهوم‌نیدوازدهم‌دهنده‌نشان‌‌

‌انجام‌مراحل‌یا‌نمونه‌.است‌کشور‌یگردشگر‌توسعه‌یراهبرد ‌یاز‌کدگذار‌گانه‌پنج‌از

‌است.‌شده‌ارائه‌0تا‌شناخت‌مضامین‌سند‌راهبردی‌توسعه‌گردشگری‌کشور‌در‌شکل‌

 تا شناخت مضامین سند راهبردی توسعه گردشگری یکدگذار مراحلاز انجام  یا نمونه. 4شکل 

‌

 اقدامات‌اساسی
‌یها‌استفاده‌از‌روش‌

نوین‌مدیریت،‌عملیات‌
و‌ارائه‌خدمات‌در‌
کسب‌و‌کارهای‌

گردشگری‌به‌منظور‌
ارتقای‌بهره‌وری‌و‌

شده‌‌کاهش‌قیمت‌تمام
 خدمات‌گردشگری

1 
 متن سند

در‌‌مدیریت‌
کسب‌و‌کارهای‌

 گردشگری
ST 71 

مدیریت‌و‌روش‌
 گرایی

عقلانیت‌
 ابزاری

4 
مضمون 
سازمان 
دهنده 
 دهنده

3 
 مضمون

اصلی   

 عقلانیت

2 

کدگذاری 
و مضمون 

 پایه

5 
مضمون 
 فراگیر
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‌آن،‌بر‌حاکم‌تیعقلان‌یها‌مؤلفه‌و‌ها‌نشانه‌یوجو‌جست‌باهدف‌سند‌مطالعه‌از‌پس‌

‌دیگرد‌انجام‌سند‌هیاول‌یکدگذار ‌هیپا‌نیمضام‌،یدیکل‌نکات‌و‌هیاول‌یکدها‌لیتحل‌با.

‌در‌تیعقلان‌انواع‌و‌شد‌داده‌انطباق‌تیعقلان‌یها‌مؤلفه‌با‌هیپا‌نیمضام‌سپس.‌شد‌ییشناسا

‌دیگرد‌مشخص‌کشور‌یگردشگر‌توسعه‌یراهبرد‌سند ‌ه،یپا‌مضمون‌‌58لیتحل‌با.

‌مضمون‌‌9قالب‌در‌آمده‌دست‌به‌یفرع‌و‌یاصل‌نیمضام‌ییشناسا‌به‌اقدام‌پژوهشگران

‌تیعقلان‌و‌یارتباط‌تیعقلان‌،یابزار‌تیعقلان‌ساز،‌هماهنگ‌تیعقلان‌شامل‌دهنده‌سازمان

 .نمودند‌0جدول‌‌شرح‌به‌یراهبرد

 گردشگری توسعه راهبردی سند در دهنده سازمان نیمضام .4جدول 
‌تحقیق‌یها‌افتهیمنبع:‌

مضامین سازمان 

 دهنده
 مضامین فرعی مضامین پایه اصلی

‌عقلانیت

‌هماهنگ‌ساز‌

‌هم‌پیوندی‌و‌یکپارچگی

‌کلان‌یها‌استیباسیکپارچگی‌و‌هم‌پیوندی‌گردشگری‌

‌خدمات‌گردشگری‌نیتأمزنجیره‌‌یساز‌کپارچهی

‌اجرای‌برنامه‌یکپارچه‌بازاریابی‌گردشگری

‌صدور‌مجوزها‌یساز‌کپارچهی

‌نظام‌آماری‌گردشگری‌یساز‌کپارچهی

‌سازمانی‌همکاری

‌جهت‌توسعه‌گردشگری‌ها‌سازمانهمکاری‌و‌مشارکت‌

‌همکاری‌وزارت‌خارجه‌برای‌تسهیل‌روادید

‌ها‌جاذبهوزارت‌ارشاد‌برای‌معرفی‌‌همکاری

‌ونقل‌حمل‌یها‌رساختیزوزارت‌راه‌برای‌توسعه‌‌همکاری

‌همکاری‌وزارت‌اطلاعات‌برای‌امنیت‌گردشگران‌و‌تسهیل‌روادید

‌امنیت‌گردشگران‌نیتأموزارت‌کشور‌برای‌‌همکاری

‌امنیت‌گردشگران‌نیتأمهمکاری‌نیروی‌انتظامی‌جهت‌

‌یگردشگرمرکز‌آمار‌برای‌ساماندهی‌آمار‌‌همکاری

‌گردشگری‌یا‌حرفهآموزش‌فنی‌و‌‌همکاری‌وزارت‌کار‌برای

‌ها‌شگاهینماهمکاری‌وزارت‌صنعت‌برای‌شرکت‌در‌

‌زمینه‌آموزش‌گردشگریهمکاری‌وزارت‌علوم‌در‌

‌‌همکاری ‌یساز‌فرهنگ‌◌ٴ نهیدرزم‌وپرورش‌آموزشوزارت

‌گردشگری
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مضامین سازمان 

 دهنده
 مضامین فرعی مضامین پایه اصلی

‌همکاری‌وزارت‌بهداشت‌در‌زمینه‌گردشگری‌سلامت

‌وزارت‌اقتصاد‌در‌جهت‌رونق‌اقتصادی‌گردشگری‌همکاری

‌گردشگری‌یها‌طرحهمکاری‌وزارت‌جهاد‌برای‌

‌برای‌ترویج‌گردشگری‌مایصداوسهمکاری‌

‌ ‌سازمان ‌‌◌ٴ نهیدرزم‌ستیز‌طیمحهمکاری ‌یها‌تیفعالمدیریت

‌گردشگری‌در‌مناطق‌مربوطه

‌گردشگری‌دفاع‌مقدس‌◌ٴ نهیدرزمهمکاری‌بنیاد‌شهید‌

‌آبی‌ساتیتأسوزارت‌نیرو‌در‌زمینه‌گردشگری‌سدها‌و‌‌همکاری

‌گردشگری‌ ‌زمینه ‌در ‌جمهوری ‌ریاست ‌علمی ‌معاونت همکاری

‌الکترونیک

‌ ‌دستگاهی ‌بین ‌توسعههمکاری مقصدهای‌‌یها‌رساختیز‌در

‌گردشگری

‌ ‌‌یها‌بخشهمکاری ‌و ‌خصوصی ‌آموزش‌‌ها‌دانشگاهدولتی، برای

‌گردشگری

‌سازمانی‌تعیین‌وظایف

‌ها‌سازمانو‌مشارکت‌‌فیوظاتعیین‌

‌مشارکت ‌وظایف‌و ‌دیپلماسی‌‌تعیین ‌بسته ‌تهیه ‌در ‌خارجه وزارت

‌گردشگری

تعیین‌وظایف‌و‌مشارکت‌وزارت‌ارشاد‌در‌معرفی‌میراث‌فرهنگی‌و‌

‌گردشگری‌یها‌جاذبه

‌‌تعیین‌وظایف‌و‌مشارکت ‌زمینه ‌در و‌توسعه‌‌ونقل‌حملوزارت‌راه

‌مقصدهای‌گردشگری

‌مشارکت ‌و ‌وظایف ‌‌تعیین ‌زمینه ‌در ‌کشور ‌یها‌طرحوزارت

‌گردشگری

تسهیل‌تردد‌و‌امنیت‌نیروی‌انتظامی‌جهت‌‌تعیین‌وظایف‌و‌مشارکت

‌گردشگران

تعیین‌وظایف‌و‌مشارکت‌مرکز‌آمار‌در‌اجرای‌طرح‌حساب‌اقماری‌

‌گردشگری

‌مشارکت ‌و ‌وظایف ‌و‌‌تعیین ‌فنی ‌آموزش ‌زمینه ‌در ‌کار وزارت

‌گردشگری‌یا‌حرفه
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مضامین سازمان 

 دهنده
 مضامین فرعی مضامین پایه اصلی

‌مشارکت ‌و ‌وظایف ‌در‌‌تعیین ‌شرکت ‌برای ‌صنعت وزارت

‌گردشگری‌یها‌شگاهینما

‌انسانی‌ ‌آموزش‌نیروی ‌در ‌مشارکت‌وزارت‌علوم ‌وظایف‌و تعیین

‌گردشگری‌ازیموردن

‌مشارکت ‌و ‌وظایف ‌‌تعیین ‌زمینه‌‌وپرورش‌آموزشوزارت در

‌گردشگری‌یساز‌آگاه

‌مشارکت ‌وظایف‌و ‌گردشگری‌‌تعیین ‌توسعه ‌بهداشت‌در وزارت

‌سلامت

‌اقتصادی‌ ‌رونق ‌در ‌اقتصاد ‌وزارت ‌مشارکت ‌و ‌وظایف تعیین

‌گردشگری

‌گردشگری‌یها‌طرحتعیین‌وظایف‌و‌مشارکت‌وزارت‌جهاد‌در‌

معاونت‌حقوقی‌ریاست‌جمهوری‌در‌تهیه‌‌تعیین‌وظایف‌و‌مشارکت

‌منشور‌حقوق‌گردشگری

‌در‌ترویج‌گردشگری‌مایصداوستعیین‌وظایف‌و‌مشارکت‌

‌مشارکت ‌وظایف‌و ‌‌تعیین ‌ضوابط‌‌ستیز‌طیمحسازمان ‌تدوین در

‌گردشگری‌یها‌طرحو‌‌یگرد‌عتیطب

‌ساتیتأس‌یها‌استعلامتعیین‌وظایف‌و‌مشارکت‌وزارت‌اطلاعات‌در‌

‌گردشگری‌و‌راهنمایان‌تور

‌تعیین‌وظایف‌و‌مشارکت‌وزارت‌ورزش‌در‌گردشگری‌ورزشی

‌ ‌مشارکت‌تولیت ‌وظایف‌و ‌گردشگری‌‌یها‌آستانتعیین قدس‌در

‌مذهبی‌و‌زیارتی

‌مشارکت ‌و ‌وظایف ‌محروم‌‌تعیین ‌مناطق ‌و ‌روستایی معاونت

‌حمایت‌اشتغال‌گردشگری‌پایدار‌٫  نهیدرزم

‌عقلانیت‌ابزاری

‌فن‌گرایی‌و‌تخصص

‌محوری

‌استاندارهای‌گردشگری‌یالملل‌نیباستفاده‌از‌تجارب‌

‌نوآفرین‌در‌گردشگری‌یها‌شرکتتسهیل‌فرایند‌

‌تسهیل‌روادید‌و‌تشریفات‌ورود‌گردشگر

‌خدمات‌و‌تسهیلات‌گردشگری‌یبخش‌تنوع

‌توزیع‌مطلوب‌زمانی‌و‌مکانی‌سفرها‌در‌مقصدهای‌گردشگری

‌در‌بخش‌گردشگری‌یگذار‌هیسرماتوسعه‌هدف‌محوری‌و‌
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مضامین سازمان 

 دهنده
 مضامین فرعی مضامین پایه اصلی

‌گردشگری‌یها‌رساختیزتوسعه‌‌ییابزارگرا

‌توسعه‌تسهیلات‌و‌خدمات‌گردشگری

‌گردشگری‌یها‌جاذبهتوسعه‌منابع‌و‌

‌گردشگری‌توسعه‌منابع‌انسانی

‌گردشگری‌توسعه‌بازار‌و‌محصولات

‌ها‌رساختیزاعطای‌مشوق‌برای‌توسعه‌

‌مدیریت‌و‌روش‌گرایی

‌ونقل‌حملمدیریت‌عرضه‌و‌تقاضای‌ناوگان‌

‌گردشگری‌ونقل‌حملارتقای‌استاندارد‌کیفیت‌

‌توسعه‌گردشگری‌یها‌طرحارزیابی‌و‌اجرای‌

‌برنامه‌ملی‌گردشگری‌سند‌و‌،‌نظارت‌و‌ارزیابی‌اجراییروزآور‌به

‌نوین‌مدیریت‌و‌عملیات‌در‌گردشگری‌یها‌روشاستفاده‌از‌

‌خدمات‌گردشگری‌یبند‌درجهارزیابی‌و‌

‌آموزش‌گردشگری‌ریزی‌برنامهمدیریت‌و‌‌

‌عقلانیت‌ارتباطی

‌منافع‌جوامع‌محلی‌نیتأم

‌گردشگری‌محلی‌در‌زمینه‌یگذار‌هیسرماتوسعه‌

‌محلی‌گذاران‌هیسرمااولویت‌به‌

‌توسعه‌تسهیلات‌و‌خدمات‌اقامتی‌و‌پذیرایی‌بومی

‌دسترسی‌همگانی‌به‌منابع‌گردشگری

‌در‌گردشگری‌یتوانمندسازآموزش‌‌یها‌دورهاجرای‌

‌افزایش‌مشارکت‌ذینفعان‌گردشگری‌مشارکت‌ذینفعان

‌گردشگری‌جیو‌ترو‌یساز‌آگاه‌فهم‌جمعی

‌راهبردگرایی‌عقلانیت‌راهبردی

‌گردشگری‌ایران‌یا‌منطقهبازار‌هدف‌‌یها‌برنامهاجرای‌

‌اجرای‌بسته‌دیپلماسی‌گردشگری

‌و‌مشارکت‌ذینفعان‌در‌گردشگری‌یا‌منطقه‌یگذار‌استیس

‌تعیین‌بازارهای‌هدف‌گردشگری‌ایران

‌توسعه‌گردشگری‌سلامت

‌نشان‌تیعقلان‌یها‌مؤلفه‌گرفتن‌در‌نظر‌با‌یگردشگر‌توسعه‌یراهبرد‌سند‌نیمضام‌لیتحل

‌مربوط‌مورد‌‌09ساز،‌هماهنگ‌تیعقلان‌به‌مربوط‌مورد‌‌91مضمون،‌‌58کل‌از‌که‌دهد‌یم

‌تیعقلان‌با‌مرتبط‌مورد‌‌8و‌یارتباط‌تیعقلان‌با‌مرتبط‌مورد‌‌5،یابزار‌تیعقلان‌به
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‌است‌بوده‌یراهبرد ‌یراهبرد‌سند‌بر‌حاکم‌تیعقلان‌که‌گرفت‌جهینت‌توان‌یم‌نیبنابرا.

‌)‌یگردشگر‌توسعه ‌است‌بوده‌ساز‌هماهنگ‌تیعقلان‌،(‌9911مصوبکشور ‌‌0جدول.

‌دهد‌یم‌نشان‌را‌سند‌در‌تیعقلان‌یها‌مؤلفه‌و‌نیمضام ‌ه،یپا‌نیمضام‌لیتحل‌به‌توجه‌با.

‌در‌تیعقلان‌نیمضام‌شبکه‌،یگردشگر‌توسعه‌یراهبرد‌سند‌در‌ریفراگ‌و‌دهنده‌سازمان

‌د.یگرد‌میترس‌‌9شکل‌به‌سند‌نیا

 کشور یگردشگر توسعه( 2411مصوب ) یراهبرد سند در تیعقلان نیمضام شبکه .4شکل 

‌

 گیری بحث و نتیجه

‌بر‌مؤثر‌شناسانه‌شناخت‌چارچوب‌کی‌عنوان‌به‌تیعقلان‌یواکاو‌به‌حاضر‌پژوهش



 ‌27|‌‌‌و‌همکاران‌یاحمد؛‌کشور یتوسعه‌گردشگر‌یدر‌سند‌راهبرد‌تیعقلان‌گاهیجا‌یواکاو

‌)‌یگردشگر‌توسعه‌یراهبرد‌سند‌در‌ریزی‌برنامه (‌رانیوز‌ئتیه‌‌9911مصوبکشور

‌پرداخت ‌خود‌کارنامه‌در‌سابقه،‌قرن‌مین‌حدود‌با‌رانیا‌در‌یگردشگر‌ریزی‌برنامه‌نظام.

‌پژوهش‌نیا‌در‌ها‌آن‌انیم‌از‌که‌است‌داشته‌یگردشگر‌توسعه‌یبرا‌یگوناگون‌یها‌برنامه

‌سال‌در‌یگردشگر‌توسعه‌یمل‌برنامه‌،‌9980سال‌در‌کنسولت‌ستیتور‌جامع‌طرح‌به

‌اشاره‌‌9959سال‌در‌یگردشگر‌و‌یفرهنگ‌راثیم‌بخش‌توسعه‌انداز‌چشم‌سند‌،9959

‌نیدتریجد‌عنوان‌به‌کشور‌یگردشگر‌توسعه‌یراهبرد‌سند‌متن‌مضمون‌لیتحل‌به‌و‌دیگرد

‌حاکم‌تیعقلان‌نوع‌و‌شد‌پرداخته‌دولت‌ئتیه‌‌9911مصوب‌یگردشگر‌ریزی‌برنامه‌سند

‌انواع‌از‌کی‌هر‌یها‌مؤلفه‌،یویآرش‌مطالعات‌با‌ابتدا‌راستا،‌نیا‌در.‌دیگرد‌ییشناسا‌آن‌بر

‌تیعقلان‌شامل‌(0222الکساندر‌)‌یمفهوم‌مدل‌بر‌یمبتن‌ریزی‌برنامه‌در‌تیعقلان‌چهارگانه

‌بر‌سپس.‌شد‌یسازمعرف‌هماهنگ‌تیعقلان‌و‌یراهبرد‌تیعقلان‌،یارتباط‌تیعقلان‌،یابزار

‌دیگرد‌میترس‌سند‌در‌تیعقلان‌نیمضام‌شبکه‌،ها‌مؤلفه‌و‌ها‌یژگیو‌نیا‌یمبنا ‌نیا‌جهینت.

‌مورد‌‌91،یگردشگر‌توسعه‌یراهبرد‌سند‌در‌مضمون‌‌58کل‌از‌که‌داد‌نشان‌پژوهش

‌با‌مرتبط‌مورد‌‌5،یابزار‌تیعقلان‌به‌مربوط‌مورد‌‌09ساز،‌هماهنگ‌تیعقلان‌به‌مربوط

‌است‌بوده‌یراهبرد‌تیعقلان‌با‌مرتبط‌مورد‌‌8و‌یارتباط‌تیعقلان ‌جهینت‌توان‌یم‌نیبنابرا.

‌)‌یگردشگر‌توسعه‌یراهبرد‌سند‌بر‌حاکم‌تیعقلان‌که‌گرفت ‌،(‌9911مصوبکشور

‌.است‌بوده‌ساز‌هماهنگ‌تیعقلان

‌یها‌افتهی‌از‌که‌کشور‌یگردشگر‌توسعه‌یراهبرد‌سند‌در‌تیعقلان‌نیمضام‌شبکه 

‌سه‌شامل‌سند‌نیا‌در‌ساز‌هماهنگ‌تیعقلان‌نیمضام‌دهد‌یم‌نشان‌است‌پژوهش‌نیا

‌:است‌ریز‌شرح‌به‌یاصل‌موضوع

‌کلان‌یها‌استیباس‌یگردشگر‌یوندیپ‌هم‌و‌یکپارچگیضرورت‌ -

‌یگردشگر‌توسعه‌یبرا‌ها‌سازمان‌نقش‌و‌فیوظا‌نییتعلزوم‌ -

‌یگردشگر‌توسعه‌در‌نفعانیذ‌و‌ها‌سازمان‌مشارکت‌و‌یهمکارضرورت‌و‌نوع‌ -

‌رازیغ‌بهحاکمیتی‌‌یها‌دستگاه‌گرید‌نقش‌سند،‌نیا‌در‌بحث‌قابل‌یها‌چالش‌از‌یکی

‌یگردشگر‌توسعه‌در‌یمحل‌جوامع‌و‌یخصوص‌بخش‌مانند‌نانیآفر‌نقشدولت‌و‌نیز‌سایر‌

‌بر.‌ندارد‌وجود‌آنان‌در‌مورد‌ییاجرا‌ضمانت‌ای‌و‌شده‌پرداخته‌کمتر‌سند‌نیا‌در‌که‌است
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‌یها‌سازمان‌و‌ها‌خانه‌وزارت‌یبرا‌دولت‌ئتیه‌مصوبات‌،کشور‌مقررات‌و‌نیقوان‌اساس

‌یخصوص‌بخشحاکمیتی‌و‌نیز‌‌یها‌دستگاهسایر‌‌توان‌یم‌چگونه‌اما‌الاجراست‌لازم‌یدولت

‌اجرا‌قابلو‌‌مؤثر‌یکارها‌راهدر‌این‌زمینه‌باید‌‌.نمود‌آن‌یاجرا‌به‌ملزم‌را‌یمحل‌جوامع‌و

‌ ‌گردد. ‌ارائه ‌و ‌اسناد ‌در ‌است‌که ‌آن ‌از ‌حاکی ‌تحقیق، در‌‌شده‌نیتدو‌یها‌برنامهنتایج

‌گردشگری‌ ‌راستای‌توسعه ‌کشور ‌آغاز ‌زمان ‌از ‌برای‌تاکنون‌ریزی‌برنامهنظام ‌بار‌؛ اولین

‌هستیم ‌آن ‌این‌حد‌که‌شاهد ‌تا ‌گردشگری‌کشور ‌راهبردی‌توسعه ‌سند ‌اهمیت‌و‌‌در بر

در‌‌ساز‌هماهنگ‌ریزی‌برنامه‌هینظرو‌‌شده‌دیتأک‌ها‌سازمانضرورت‌هماهنگی‌و‌همکاری‌

‌است‌قرارگرفته‌موردتوجه‌آن ‌‌گذشته‌یها‌دوره‌در. ‌هینظر‌و‌یابزار‌تیعقلانعمدتاً

‌توسعه‌یراهبرد‌اسناد‌بر‌خردگرا‌یسنت‌ریزی‌برنامه‌یعنی‌آن‌با‌متناظر‌ریزی‌برنامه

‌موفقیت‌◌ٴ.نهیدرزم‌طرح‌قابل‌مهم‌مسائل‌ازجمله‌ت.اس‌بوده‌حاکم‌کشور‌یگردشگر

‌و‌محتوا‌ازنظر‌برنامه‌بر‌حاکم‌تیعقلان‌نوع‌که‌است‌نیا‌یگردشگر‌توسعه‌یها‌برنامه

‌مدنظر‌عملکرد‌برنامه‌یابیشارز‌و‌نظارت‌اجرا،‌ن،یتدو‌مراحل‌در‌ژهیو‌به‌ریزی‌برنامه‌ندیفرا

‌گیرد ‌قرار ‌یگردشگر‌توسعه‌یراهبرد‌برسند‌حاکم‌تیعقلان‌که‌داد‌نشان‌پژوهش‌نیا.

‌ندیفرا‌ازنظر‌اما‌است‌ساز‌هماهنگ‌تیعقلان‌برنامه،‌یمحتوا‌ازنظر‌(9911)‌کشور

‌در‌تواند‌یم‌که‌است‌یموضوعات‌ازجمله‌نظارت‌و‌اجرا‌مرحله‌در‌خصوص‌به‌ریزی‌برنامه

‌.شود‌پرداخته‌آن‌به‌یبعد‌یها‌پژوهش

به‌شرح‌زیر‌در‌زمینه‌‌در‌دو‌محور‌ها‌شنهادیپ‌این‌تحقیق،‌یها‌افتهیبر‌اساس‌‌در‌پایان

‌:گردد‌یمگردشگری‌کشور‌ارائه‌‌ریزی‌برنامه

‌9.‌‌ ‌برای ‌‌یریکارگ‌بهتلاش ‌عقلانیت ‌انواع که‌‌گردشگری‌ریزی‌برنامه‌فراینددر

‌‌تواند‌یم ‌متجلی‌گردد.‌ریزی‌برنامهدر عقلانیت‌ابزاری‌‌یریکارگ‌به‌گرچه‌هماهنگ‌ساز

‌اقتصادی،‌ژهیو‌به ‌توسعه ‌روش‌گرایی، ‌مدیریت‌و ‌ابزار‌‌نیتأم‌تخصص‌محوری، ‌و منابع

شرط‌کافی‌در‌این‌‌اماشرط‌لازم‌است؛‌گردشگری‌کشور‌‌ریزی‌برنامهدر‌‌متناسب‌با‌اهداف

‌ ‌ایجاب ‌ضرورت ‌و ‌نیست ‌‌که‌کند‌یمزمینه ‌عقلانیت ‌انواع ‌از عقلانیت‌‌ازجملهترکیبی

‌استراتژی‌محوری‌و‌ ‌رویکرد ‌عقلانیت‌راهبردی‌با ‌مشارکت‌ذینفعان، ‌رویکرد ارتباطی‌با

‌‌مدنظر‌ینگر‌ندهیآ ‌گیرد. ‌ضمن‌‌ریزی‌برنامهقرار ‌که ‌دارد ‌را ‌قابلیت ‌این هماهنگ‌ساز
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‌عقلانیت‌ارتباطی‌و‌عقلانیت‌راهبردی‌یها‌مؤلفه‌از‌یریگ‌بهره با‌بتواند‌‌عقلانیت‌ابزاری،

‌یساز‌کپارچهی،‌آمایش‌سرزمین،‌توسعه‌پایداررویکرد‌و‌اتخاذ‌‌تعامل‌و‌همکاری‌سازمانی

‌پیوندی‌‌یها‌یمش‌خط ‌هم ‌‌ها‌آنگردشگری‌و ‌اهداف‌‌؛کلان‌یها‌استیسبا ‌تحقق زمینه

‌را‌فراهم‌نماید.‌ها‌برنامه

‌یا‌گونه‌به‌انواع‌عقلانیت‌در‌آن‌یریکارگ‌بهو‌‌گردشگری‌ریزی‌برنامه.‌اصلاح‌نظام‌0

‌ ‌اصلی ‌مراحل ‌تمام ‌در ‌بتواند ‌گردد.‌ریزی‌برنامهکه ‌مهم‌جاری ‌بخش ‌نظام‌‌سه در

،‌فرایند‌اجرا‌و‌فرایند‌ارزشیابی‌عملکرد‌ریزی‌برنامهفرایند‌‌گردشگری‌مشتمل‌بر‌ریزی‌برنامه

‌فرایند‌ ‌مسائل‌و‌مشکلات‌فراوانی‌در ‌گرچه ‌است. ‌اجرای‌‌ریزی‌برنامهبرنامه ‌یها‌برنامهو

روشن‌ها‌‌برنامهجایگاه‌ارزشیابی‌عملکرد‌‌رسد‌یمتوسعه‌گردشگری‌وجود‌دارد؛‌اما‌به‌نظر‌

‌انگاش‌ریزی‌برنامهنیست‌و‌این‌بخش‌در‌نظام‌ ‌گردشگری‌نادیده در‌‌نیبنابراته‌شده‌است.

‌اول ‌‌مرحله ‌نظام ‌است ‌‌ریزی‌برنامهلازم ‌پایش،‌‌یا‌گونه‌بهگردشگری ‌که ‌شود تعریف

‌یریکارگ‌بهبا‌‌را‌در‌برگیرد‌و‌در‌مرحله‌بعدی‌ها‌برنامهارزیابی،‌نظارت‌و‌ارزشیابی‌عملکرد‌

‌عقلانیت‌حاکم ‌نوع ‌و ‌عقلانیت ‌‌انواع ‌نظام ‌بخش‌اصلی ‌سه ‌یک‌از ‌هر ‌ریزی‌برنامهدر

‌.فراهم‌گردد‌در‌رسیدن‌به‌اهداف‌ها‌برنامهگردشگری،‌زمینه‌موفقیت‌
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‌.مهکامه‌انتشارات‌بروجنی،‌ضرغام‌حمید‌ترجمه‌،جهانگردی

‌آر ‌چارلز ‌‌گلدنر، ‌آر ‌جی ‌ریچی، ‌9919)‌.برنتو ‌ترجمه‌،گردشگری‌توسعه‌و‌ریزی‌برنامه(.

‌.فرهنگی‌یها‌پژوهش‌دفتر‌نشر‌احمدی،‌مرتضی

‌محمود‌ ‌متوسلی، ‌محمدمجیدیمؤمن؛ ‌رنجبر، ‌رزیتا، ‌لاجوردی، ‌فرشاد؛ ،.‌(9917‌‌ ‌و‌عقلانیت(.

‌95اقتصادی،‌دوره‌‌پژوهشنامه‌لنامهفص‌گولت،‌تئوری‌بر‌دیتأک‌با:‌ریزی‌برنامه‌در‌آشفتگی
‌.‌91‌:911شماره

‌خسرو ‌‌و‌نورمحمدی، ‌9922)‌.احمدصمیمی، ‌سازمان‌انتشارات‌ایران،‌در‌توسعه‌ریزی‌برنامه(.

‌.کشور‌وبودجه‌برنامه

‌‌9919)‌.لاورنس‌ویلیام‌نیومن، ‌ترجمه‌کیفی‌و‌کمی‌رویکردهای‌اجتماعی‌پژوهش‌یها‌روش(.
‌.ترمه‌انتشارات‌آغاز،‌و‌فقیهی

‌رضا ‌‌و‌واعظی، ‌9910)‌.حامدمحمدی، ‌اجتماعی،‌ماهنامه‌سازمان،‌در‌عقلانیت‌مفهوم‌بر‌یتأمل(.

‌.‌985‌:98شماره‌جامعه،‌و‌کار‌فرهنگی‌و‌علمی‌اقتصادی،

‌توسعه‌راهبردی‌سند‌تدوین‌گزارش(.‌9911)‌.یدست‌عیصنا‌و‌گردشگری‌فرهنگی،‌میراث‌وزارت
 .گردشگری‌معاونت‌کشور،‌گردشگری

‌
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