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چکیده
م  گوناگون فراه   ها  برا  نوآور    ا  گسترده این مقال  در پی آن است ک  نشان ده  ک  چگون  انقلاب چهارم صنعتی ممین   

ا  ام  این مقال  بر پیشین    است.   ثر کرده أ مت ش ت    ریز  دولتی را ب ها پارادایم سنتی برنام  نوآور    چگون  این   آورده است و 
بر اساس  مورد استفاده  روش  استوار است.    ریز  برنام    ها  انقلاب چهارم صنعتی و تحول در نظام   ها  فناور    تأثیر ادبیات  

  برنامۀ هفتم اکی ام آن است ک   ح تحلیلی    ها  ریز  دولتی است. یافت  کارگیر  آن در برنام    ب سنتز تحلیلی ادبیات موجود و  
بامنگر   حیث های نیاممن   ام  اساسی  ناشی   ی  پارادایمی  نظام   تغییرات  نظام   ها  ام  است.  فیزیکی    سایبر    ها  سایبر  

ها   بر داده   تأکی  سو      ب   ریز  برنام  سنتی    ها  ان  تا ساممان وجود آورده   ملاحظات، الزامات و شرایط ج ی   ب   فیزیکی 
کنن ه  مثاب  فراهم ی دولت ب  یعن   ، تغییر جهت دهن  و ب  سو  مفهوم ج ی   ام اداره   ها تحلیلی این داده   ابزارها  و    ادار  

این    رگون کنن . گ د کاملًا    ساختار ادار  و منابع انسانی خود را   ، ی طورکل ب  حرکت کنن  و    ، ارتباطاتی ا ها  اطلاعاتی ر بست 
پ  دام تغییر  ام ن  ارادایم  برا     ا   شناخت  منبع  و    ریز  برنام  جابجایی  ساختارها  تغییر  برنام  فراین  تا  را  ها   دولتی  ریز  

ها و  گذار  عمومی ب  دانش مرتبط با م یریت و علوم ادار  و سیاست   ها  ریز  ام دانش برنام    منبع شناخت    . گیرد می بر در 
ده :  دوراهی سختی قرار می ریز  دولتی را در  برنام    ها  ساممان   ، این دگرگونی .  یاب  ت انتقال می اطلاعا   فناور    ابزارها  

این ساممان  یا فروپاشی  پارادایمی  ایجاد    ها. پذیرش تحول  مقال   این  و  ساممان داده » پیشنهاد    هوشمن    ریز  برنام  کاو  
ترکیب کشور   سایبر   ام  بتوان   ادار  استخ امی است   ممان و سا   بودج  و برنام  ساممان    «  برنام    تا  ب  احال  وظایف    ریز  

ها  مرکز   ساممان   م ا برنام   و انفصال  گذار  عمومی  کارشناسی جامع  و کارآفرینی اجتماعی در سیاست ا بخش م نی 
پی   ریز  برنام   نمود. را  ممانی   گیر   مقاطع  مدن  برنام    برهم  تار   سال    5  ها  برا   گسست  پیام ها   ناشی ام    ام   یخی 

اصلی    ها  می معادل  ئ دا   رومرسانی هر دستگاه مسئول تحلیل و ب  ان ام  در این چشم  است.   « فیزیکال ا سایبر » ها   سیستم 
بینی تعادل بر  گذار (، پیش تولی ، مصرف، سرمای    بینی پیش تعادل فیزیکی )   بینی پیش ( حومه خویش است:  ها  )تعادل 

 ( ارمش  درآم ها قیمت   بینی پیش حسب  پ ،  ...(  س  ها،  و  )   بینی ش پی ان ام  مالی  ی  های مالی( در حومه   ها  بینی پیش تعادل 
گذار ، آمومش، تولی  صنعتی، مصارف دارو، هزین  مصارف درمان، و ... .  مبادلات خارجی، اشتغال، سرمای   همچون 
ر پیش گیرن . اینک  راه فروپاشی را د   و ساممان ادار  استخ امی یا بای  الزامات ج ی  را بپذیرن  یا   بودج  و برنام  ساممان  

 فیزیکی ا سایبر    ها  ، نظام اطلاعات ، ساممان برنام ، فناور   ریز  برنام  انقلاب چهارم صنعتی،    ها: کلیدواژه 

 اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
 

 ایران تهران، تهران، دانشگاه سیاسی، م علو و حقوق دانشک ه سیاسی، علوم  گروه  عمومی، گذار سیاست دانشیار .1
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 . مقدمه  1
گرفتاا  اساات و بردررا ریز  برناماا  هااا نظام و گوناااگون مناا گی ها عرص   ش ندیجیتالی

لات اساساای قاارار داده معرض تحااو  ررا نیز د  ریز برنام    هاساختارها، رویکردها و روش 
محاساابات فراگیاار، هااوش   دهن ه(آورناا ه )یااا گسااترش پ ی انقلاب صنعتی چهارم  است.  

 فناوران ها  صبی و سایر پیشرفت، فناور  عمنجیره بلوکی، فناور   1مصنوعی، اینترنت اشیا
ن یاا ر واقااع ا. دتی اسااتو حیاااباا یل  بی  نقش بخش غیردولتاایدر این رون  تحولی،  است.  
  سااالار دیوانا  است کاا  پیشران  ام بخش دولتی است و  ترمهمتر و  ا فراتر، حرف   ،بخش

وارد   هااادولت  تااااین یک فرصت باااورنکردنی اساات  »دنبال خود خواه  کشی .  ادار  را ب 
 کوچااک وها   را برا  رهبران، مربیان و شرکت  این انقلاب ج ی   ظهور  عمل شون  و مسیر

نفعااان را تسااهیل کناا  و باا  ماا یریت ج ی  بای  رش  ذ   ها . سیاست هموار کنن  متوسط
. (2021،  2گریلو) «. بر نیرو  کار، حومه عمومی و محیط میست کمک کن 14تأثیر

 انبااوه   تااا  فناور  برآم ه است و سبب شاا ه ین  کنش چنهمانقلاب چهارم صنعتی ام بر
یاا   نمافااراهم را و پیاماا ها  آن  ریز برناماا  هااا ظامام نتر  ان ام دقیاا چشاام ،داده

 ها اباا اش شااود  برناماا   ریز برناماا نظااام    ها داده  آور جمعبرا     3ج ی    ها ابزارک 
باارا  تجمیااع و   5فااراهم آیاا   انبارهااا  داده  بخش عمومی  برا  تسهیل خ مات  4کاربرد 

ان ارتباطااات ب  هاام متصاال کناا  تااا بتااوا  ر  هارایان   6ضا  ابر  فراهم شود  ف  هاتحلیل داده
ا  گسااترش بزرگاای را باار  هااا ظرفیتو    بخش عمومی را تسهیل و تقویت کرد   ها دستگاه

فناااور  اطلاعااات و   ابزارهااا   تحلیاال سیاسااتی مبتناای باار  آورد خ مات عمااومی فااراهم  
 ها ه تحلیاال سیاسااتبشااتابن  و حااوممتعااارف  8باا  تحلیاال سیاسااتی  کمک  ب   7ارتباطات

 ها در نقااش ساانتی دسااتگاه  تحااولی اساساای  سامممین چین    بلاکا دگرگون کنن می رعمو
 اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
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بخااش   تر  شاا رکااز، آماد  بیعاا م تم  سااو ،کنن ه و سرپرساات ب کنترل   ،مثاب  واسطدولتی ب 
 و مشارکت مردمی ایجاد کن .   مردمی

درک چنااین    هرچیز نیاممناا    ام بیش    هفتم   ۀ برنام   ریز  دولتی در ایران در آستان  برنام  نظام  
ا  )کارآفرینان فضااا  سااایبر(  شرایط ج ی ، بخش م نی حرف  است. این    یت نوپ ی   وضع 

محور در  پارادایم سنتی دولاات   ، بنابراین توسع  و تحول اجتماعی کرده است.    ، رش    دایرم ار را  
    سااالار دیوان .  هاا  م نی د ا ا باا  پااارادایم تخص  جااا  خااود ر بایستی    ریز  عمومی برنام  
ها  برخاساات   ژگی وی   توان  و نمی   و آثار آن جامان ه است ان  ها  فناور درک پیچی گی  ام  ، حاکم 

و متبلااور  بساات  کار باا  عمااومی  بخااش    گذار است ی س ریز  و برنام  ول بنیادین را در ام این تح 
ردها  عظاایم در  سااتاو یا کوتاهی ام کاربرد ایاان د   و   ریزان، ب  دلیل ناتوانی ب  تعبیر برنام  نمای . 

این مقال  این است    ه ف   ها قابل مشاه ه است. و فرصت منابع    ی اتلاف ریز ، نوع برنام    امر 
هااا  اساساای در  ضاامن واکاااو  تحااولات ناشاای ام انقاالاب صاانعتی چهااارم و دگرگونی ک   

باارا   ریز  را بامشمارد و پیشنهادهایی را ها، آثاراین تحولات برحکمرانی و نظام برنام  فناور  
عمومی مطرح نمای .  ریز  بخش برنام   این نظامات برا   سویی آمادگی و هم 

حاضاار در پاای   ۀقالاا کاا  م  هایی مطاارح شاا ه اسااتدر راستا  ه ف مااذکور، پرسااش
هااا  همراه با انقلاب صنعتی چهارم و پ ی ه فناور (  1ها است:  شپرس پاسخگویی ب  این  

ویژه و، باا ها  ناا فناور (  2    خواه  ش ؟ریز  دستخوش چ  تغییرنوظهور، مفهوم برنام 
گااذارد و آن را تغییاار ریز  اثاار میبرناماا   فرایناا چگوناا  باار    اطلاعات و ارتباطاااتفناور   

 ارخاست  ام انقلاب صنعتی چهارم، چگون  تقسیم کااار دولتها  نو بفناور (  3  ده ؟می
 هااا  نااو برخاساات  امور فنا( 4  دهاا ؟تغییاار می  گذار (ریز  )سیاسااترا در برنام   مردم

یز  و حکمراناای در رنهادهااا  ساانتی برناماا را در    ر  تغییاا چاا     م،انقلاب صاانعتی چهااار
 خواهن  آورد؟  وجود ب   م یریت دولتی

 
 روش .  2

 کاا  پیرامااون پرسااش کلیاا      است  من مرور  نظامروش    مورد استفاده در این مقال ،  روش 
 ز  )ساختارری ام برنام چگون  بر نظ  ،ارتباطاتویژه فناور  اطلاعات و  ها  نو، ب فناور »
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و باار پایاا  ساانتز  شکل گرفت  است «؟ده گذارد و آن را تغییر میاثر می  محصول(ا    فراین   ا
 . د استوار گردی ه استتحلیلی ادبیات موجو

 
 ریزی برنامه؛ تحول زیربنایی در دانش  مبانی نظری .  3

چیساات؟ تخصاای     ریز  برناماا  مفهااومی    ۀ ر ک  جوه این است    ریز  برنام  در    نظر  پرسش 
، ابتنااا   در طول ممان، تسلط بر تحااولات و تغییاارات آیناا ه  ها هی فعالیت سامان   منابع،  ۀ بهین 

؟ پاسخ ب  این پرسش ام آن رو حیاااتی و مهاام  دیگر   ها  گزین  یا    بر تحول دیجیتال   ریز  برنام  
  ها  اه بااا آن و دسااتگ ما    ه   اج مو و نوش    کن  می را مشخ     ریز  برنام  وجود     ۀ است ک  فلسف 

در  را    ریز  برنام  ،  « فری من »جان  با تکی  بر روایت  در این مقال ،    . کن  می   محور  آن را تعیین 
.  ایم قرارداد کاارده   عمل شناخت ب    فراین  یا  « رابط شناخت با کنش »  مثاب  ب  ترین شکل تجری   

گیاار   باارا  پی   یسااتم شااروش شاا . آغااامین قاارن ب   ها  ب  مفهوم نوین آن در دهاا    ریز  برنام  » 
آغامین قرن نومدهم و آثااار آگوساات کناات و   ها  ب  سال  ست ی با ی م آن  ای ئولوژیک  ها    ریش 

در خاا مت    دانشااگاهی   ها  نوش رشت    ام   رشت  علمی   ۀ سن سیمون رجوش نمود ک  در آنها ای  
اد  و  ن ام تحااولات ماا یااک قاار  ساات ی با ی م انسانیت شکل گرفت. برا  رسی ن ب  این جایگاه 

باار خاارد فناای و عقلانیاات    تأکیاا  ایز بااا  نشاای متماا مثاباا  ک ب    ریز  برنام  ر  برا  ظهو مفهومی  
ترکیااب خاارد فناای و عقلانیاات   . ( 41، 1987، )فریاا من « . ش  ی م سر گذاشت  اجتماعی پشت 

گوناااگون فناای،    هااا  تااابع تحااولات روم جهااان در حومه   ، ریز  برناماا  مثاب  بنیان  اجتماعی ب  
یااک    ی ست ی با ی م هم  ن نومد در قر   ، کن  می   تأکی  ی من  همچنانک  فر   . ست ا   اعی اقتصاد  و اجتم 

باا   ریز   برناماا  تا بتوان ب  آمادگی باارا  پااذیرش    ش  ی م قرن ام تحولات ماد  و مفهومی طی  
  بست  ب  تحااولاتی ریز   برنام  انش  مفهوم نوین رسی . حکایت همچنان باقیست و طی طری  د 

ر داده  فرارو  ما قرا   ام خرد فنی را   تر  ه ی چ ی پ   و ترکیبی   ان  افت  ی ی  ست ک  این بار شتاب رومافزون ا 
قاارن نااومدهم و بیسااتم   تر ام و تحولات فناای بساایار شااتابان  ها است. شتاب و دگردیسی دانش 

  ها  ریز  تحولات سریع و روممره و پیام ها  وساایع آن امکااان برناماا  است تا جایی ک  این  
ساالط  بایاا  بااا ت  ها ت ک  ساممان رورت را پیش آورده اس درامم ت را سلب کرده است و این ض 

وجود آورناا     این توانمن   را در خود باا   « داده ادار  ا انبوه » ادار  و تولی     ها  ا  بر داده لحظ  
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رویکاارد پلتفرماای باا    ، اداره مااوفقی داشاات  باشاان . ام ایاان رو   1« ب  گاه  ن   ی به تخصی  » ک  با  
ساانتی   ها  جااا  ساااممان  کاو  داده و فناور    ها ی داده ه د سامان ارتباطات و خ مات دولتی،  

دولتاای در فناااور  اطلاعااات و  در درج  نخست نهادها  بخااش غیر و    گیرد می را  ریز  برنام  
قاارار    ریز  برناماا  ( در خااط مقاا م  ها خان  ومارت اصلی )   ها  ساممان ارتباطات )فاوا( و سپس  

  ی و ان یشااگاه   ی  امی نقشاا ادار  اسااتخ و ساااممان    بودجاا  و برنام  نقااش ساااممان    . گیرناا  می 
و  ) فاااوا    ها  پیشاارفت کردن  سام  باارا  شناسااایی و عملیاااتی بستر   ها نقش آن است.  عملیاتی 

و ن  حتی جار  ساااختن دانااش    در »حکمرانی عمومی« جامع  است   ( دانشی   ها  دیگر حومه 
گر « باارا   هیل ا  و تس ریز نقش »واسط  برنام   ها  نقش ساممان . دولتی  ها  در ب ن  دستگاه 

   اجتماعی است. دانشور 
دچااار تحااول   اگوناا کنناا ه ب دگرگون هااا در اثر فناور و حکمرانی    ریز برنامنظام  

. طبقاا  شااودمی  دولتاای منجاار  سااالار دیوانک  ب  کاهش هر چ  بیشتر    شون یمپارادایمی  
بااا کاا     اناا «تالدیجی  کارآفرینان بخش عمومی»و آن هم    آی میج ی   در این عرص  پ ی   

ایاان ن  جایگزینی برا  خ مات بخش دولتی باشاان .  انتوکارها  ج ی  میوبر کسبتسلط  
  سااالار دیوانعرصاا  را باار ت ریج  ب توان میو    سنتی استسالار دیوانطبق  ج ی  رقیب  

 ،همچنین    بین امد. کارآم سودمن   و  کن  و در برخی موارد آن را ام    ترتنگتنگ و    دولتی
   نمایاا بخااش دولتاای تاارویج  ناناا  را درپسااینی و کارآفری   هاریز برناماا الگو   توان   یم

رد را منااابع خاا   نیتأمالگو     کاهش ده  ریز برنام ساختارها و نیرو  انسانی را در بخش  
 انبوه جلوگیر  نمای .  ها خ مات دولتی گسترش ده  و ام صرف هزین  ارائ در 

عماال.  شااناخت باا   تباا یل  فرایناا   : م ا ساات ا روایاات عبارت  ین تر در تجریاا    ریز  برنام  
نکتاا   باشاا .    گوناگون   ها  گون  دانش در حومه توان  شامل هر می ریز   برنام  ت در حومه  شناخ 

  هااا  بیش ام هر چیز ام حومه فناور    « ریز  برنام  برا   شناخت  » امرومه  اساسی این است ک   
.  دهاا  ی م قاارار    تااأثیر حاات  را ت   ریز  برناماا  ی و  و حومه حکمران   آی  می اطلاعات و ارتباطات بر 

و شناخت ساموکار اداره و روش رساای ن باا    کشف قواع  حاکم بر رفتار انسان   ، لحاظ سنتی ب  
نااوش    بر اساس آن ساموکارها  انگیزشی    و   داده ی م را تشکیل    ریز  برنام  دانش    جوهره    ، اه اف 

 اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
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  ، یااب ن ترت باا  ایاا است.  گرفت  می  کشاورم  شکل  ، سلامت  ، صنعت  ام قبیل  ها  در حومه  بشر 
گیر  ام رفتار انسان بتااوان باا   است تا با الگو   ش ه ی م ن و طراحی  ی ت وی های   و برنام   ها سیاست 

. البت  ک  چنین رویکرد  کماکااان اداماا  دارد و  ایجاد تغییرات اجتماعی توسط دولت دامن مد 
  عات اطلا   ها    حومه فناور   ولاتی ک  در اما تح   ، ده  ی م جوهره ارتباطات اجتماعی را تشکیل  

  تااا جااایی کاا  پیاا ا کاارده اساات    ریز  برناماا  در  است نقش با اهمیتاای    و ارتباطات پ ی  آم ه 
و مبنااا  شااناخت باارا     ع باا  تنهااایی کفایاات ام منباا  و شااناخت اداره  ساموکارها  انگیزشاای 

ت معطااوف  را دامن مده است ک  شااناخ   ها فاوا شمار  ام فناور    ، . امرومه کن  می ن   ریز  برنام  
  هااا  ناا  فقااط ام انگیزه   ریز  برناماا  خت  معطوف باا   را گسترش داده است. شنا ز   ری برنام  ب   

  هااا و ابزارک   ها . فاوا با گسترش شمار وسیعی ام فناور  آی  می دست    اساسی انسان ک  ام فاوا ب 
  اینکاا  آیااا عماال را .  ه اساات )اپلیکیشن( رابطاا  شااناخت و عماال را دگرگااون کاارد   ها و برنامک 

رده و یااا حتاای عماال را  خت و عماال تغییاار کاا توامن رابط  شنا   ده است ک  گسترش دا    ا گون  ب  
ست قابل بحث و بررساای اساات. در چنااین  مطرح کرده ا   اساسی در شناخت  ر عنوان متغی   ب 

هسااتیم. یعناای ایاان عماال فناوراناا   شناخت در  فاوا محور  پراگماتیسم  ما شاه  نوعی    شرایطی 
  گساایخت  افسار   در پاای فناااور    ، شناخت  . کش  ی م را در پی خود  ریز  برنام  است ک  شناخت 

ادبیااات نااوآور     . ناپااذیر اساات برنام    ی های تابع نوآور    خود نیز ب  نوب     فناور    و   ، است   روان 
مقصااود و    اساساً ک     ان  گرفت  ام جایی سرچشم     ها ک  بسیار  ام نوآور    ده  ی م فناور  نشان  

تلفناای  فیااک  ترا   ها  مساایریابی ساایگنال   ا  پیامااک باار برا  مثااال،    . ان  نبوده منظور اولی  خود  
باااره  این در   ، البت  ی تب یل ش .  ات اجتماع ت ریج ب  یک ابزار مهم ارتباط   طراحی ش ه بود اما ب 

کار گرفت     صنعت چاپ در ابت ا برا  انتشار متون مق س ب صادق است.  کهن نیز    ها  نوآور  
  لب دیناای باارا  تقویاات تصاا   اصااحاب کلیسااا و   هااا  اب گویی ابزار  باارا  بامنشاار کت     ش  

  توانست انقلابی در عصاار روشاانگر  پ یاا  آورد   ، اما، همین فناور  ها بع  سال  . بود  ن ا کشیش 
اناا  و  بینی پیش قاباال  فنی غیر   ها  . نوآور  حاکمیت فکر  کلیسا را ب  لرمه درآورد   ها  ک  پای  

ام دیگاار    تاار افزون   ی در حااومه فاااوا ساارعت   هااا یاان نوآور  ا تر.  بینی پیش پیاماا ها  آن غیرقاباال 
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گوناااگون    هااا  در حومه   اساات. فاااوا   تاار افزون   آنها نیز  ناپذیر بینی پیش و    دارن    فنی   ها  حومه 
فضااا   نااوآور  بااام باا ان معناساات کاا   مناا .  می   را داماان   1« نااوآور  بااام » و    کشاا  ی م ک  ر  س  
خااود باا   اساس نیامها و ساالای  ک  هر کسی بتوان  بر  کن  می ور  فراهم آ را برا  نو  « پلتفرمی » 

سااابق   بی   بام در اینجا ب  معناای آماد   وآور   ر یا یک فناور  دامن من . ن تولی  و توسع  یک فک 
،  دیجیتااال شاارایط اجتماااعی را   ها  فناور    ست. ها ویرایش و خل  فناور   ، انسان در پردامش 

اد   تماعی  سخن، آنااان آم ج ا دهن . با تغییر شرایط تغییر می   ، گوین  می   ک  مردمان در آن سخن 
سااان  و ب ین  آورد ی م ک  تمایلات را ام پشت صحن  ب  رو  صحن     رن آو ی م ب  ارمغان  سخن را 

  دهاا  ی م و مشااارکت عمااومی را افاازایش    اباا  ی ی م عمااومی    ها  ارتباااب بیشااتر  بااا سیاساات 
تر  ذیر ناپاا بینی پیش   ، و ایاان   شااود می دیگاار    ها  خود بستر فناور    ، فناور    . ( 2004،  2)بالکین 

و    گیرن  می قرار      ا  ه ی پ  چنین    تأثیر تحت   ریز  نام  ر ب نظامات    ، ام این رو .  من  ی م   بودن را دامن 
مبنااایی    آیاا  می بام  فاوا پ ی     ها  شناختی ک  در پرتو نوآور    . شون  ی م دچار تحولات اساسی  

  م  دانا ب  علااو   ن ا سالار دیوان . دیگر این  شود می و حکمرانی    ریز  برنام    ها  برا  تحول در روش 
هسااتن  کاا  رکاان  )فاواسالاران( ب  دانش فاوا  دانا    ناوران  این ف بلک   م ارن  ک  دایر نیستن   اداره  

 ان . ریز  برنام  رکن پیشرو   ، صورت »دوفاکتو«   و بلک  ب   ، اساسی 
 

 در عصر انقلاب چهارم صنعتی  ریزی برنامهدانش   هایویژگی.  4
 صاارفاً دارد و ناا   ،فاااوا ام نااوش  ،فناای آبشااخور در عصاار دیجیتااال  ریز برناماا دانااش 

دانشاای  هااا دانش ادار . سرعت در نوآور  دانش فاوا بالاتر ام دیگر حومهام     ا سرچشم
 ،ارتباطاااتاین دانش شااتاب بساایار دارد.    ها ینی فراوردهزو جایگان   است. تحولات فناور

 ها در دانش  اهامکان تبادل دادهگسترده ش ه است و     ادادهدر لای     ویژه ب   هافنون و دانش
صاانعتی بااا   هااا داده،  مااثلاً عملیاتی بااالایی دارناا .    ترکیبیش ه و امکان    ترافزونگوناگون  

امواج ج یاا     هاان  و ام درون آناورم  امکان ترکیب و تبادل یافت سلامت و کش  ها داده
 ب  نفع  ،ستادان بزرگ«نس »اام ج  ،علمی  سنتیراقت ا اهمیت  .  آی مینو پ ی     ها ام فناور 

 اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
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ام نقااش   تاارمهم  «تولی  دانش»نقش تکنیسین در    کاهش یافت  است.    احرف   ها تکنیسین
(، صاااحبان  احرفاا . »طبقاا  ج یاا  کارآفرینااان« )نااوآوران شااودمیا  تخصصاای ردکتاا 

در مقاباال  ،روام ایاان . هسااتن  «کااارآفرینی سیاسااتی»باارا    ارشاات انیم هااا دانش
. انااایی بااالاتر  خواهناا  داشااتوتدارن ،    ریز برنام ادار     ک  دانش  ،ان سنتیر سالادیوان
«   صااورت رومافزوناای در براباار »جوانااان   بزرگ علماای ب  ها ان و نامسالار دیوان فاواسااالار 
 هااا سااام  آمومهسااال در فاااوا سرمش   30جوانان میر    ها . نوآور نن ینشیمپس     احرف 

براتوارها  ساارپایی  سنتی دانشگاه در برابر لاقش  . نشون یم  هاشگاهعلمی بزرگسالان در دان
عااالی  رساامی آمومش      رهاسااام. ترک تحصیل و  شودمی  تررنگکمان  »استارت آپی«  نوآور

. تاا اوم خواهاا  داشاات  فرایناا و ایاان  ها  نوبنیاد سک  رایج ش ه  وکارکسببرا  پیوستن ب   
هسااتن  کاا  ام   هاااییهمانابز  استیوج  بیل گیتس و  فاوا همچون  ها »بزرگان« حومه نوآور 

دانش جابجا ش ه است. هاار . بستر و سرچشم  ان کرده ه یا ترک تحصیل انشگاه اخراج شد
. ممان در کسب دانش ب  ضرر دانشگاه و  یکنیمچ  بیشتر در دانشگاه بمانی  بیشتر پسرفت  

تولی  بع  من  صورت رومافزونی « بپراکسیس»ها  دانشی« است. تجرب  و  وکارکسبب  نفع »
 . اب ییمکاهش  تئور  و فلسف   قشو ن شودمیدانش 

 «پراگماتیسم دیجیتال »مبتنی بر  ریزی برنامهدانش . 1-4

 گذار ستاسیو    ریز برنام در بررسی الزامات انقلاب چهارم صنعتی برا     1و فینک  منون
 کناا می   کیاا تأها  آن  صتها و استفاده ام فرچالش  و مواجه  با  2آن«کشورها  »آ.س . در  
سیاست و مقررات نیام اساات کاا  مسااتلزم ایاان تغییاارات برا  ت وین    ب  روش ج ی  »ک   

. 2    فرماای«شاا ن باا  یااک »ساااممان پلتباارا  تب یل»آ.س . آن«  تکامل دبیرخان   .  1است:  
ها  تغییر ام طرح .  3   ها ب  نهادها  اجرایی وابست تفویض اختیارات کلی   بیشتر فعالیت

ایجاااد بسااترها  .  5  و  ام  و ع م تمرکاازساسیدموکر.  4   سال س   ها رنام بلن م ت ب  ب
(32-47،  2019، و فینک )منون  آممایشی چن  کشور 
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ها و  تعیااین دسااتورالعمل یی باارا   سااناریو در همااین راسااتا در پاای    1و همکاااران لیااو  
  اقرار دارناا  کاا  ن ب  ای آنان هستن . البت   ( ریز  برنام  دولتی )    گذار سیاست در  ی ی استان اردها 
  ات تااأثیر هنااوم اجااامه درک مشااترک و هماهنااگ ام   گذار ب  عصر دیجیتال   چی گی  سرعت و پی 

عواماال را  گذارترین  تأثیر   آنان .  ده  ی نم مختلف را    ها  حومه اق امات انجام ش ه در کشورها و  
یاان   . ا ناا کن ی می ها  موجود آنهااا را ارمیاااب ها  عمومی را شناسایی کرده و تفاوت سیاست در 

عمااومی،    ها  ان ام جهااانی ام ماا ت ممااان سیاساات یک چشم     ا   منطق مقایس  بین کشور / 
و   شاا ه  متمرکااز    تولیاا   هااا  بخش  و  اقاا ام   هااا  حومه اه اف اصلی، بودجاا  در دسااترس،  

. ( 2018،  همکاران   و   لیو )   دهن  می ارائ    ها فناور  ی را برا  های اولویت 
ماعی نیز بررساای جتا  نیتأمحومه رفاه و     ها ریز برنامر  انقلاب چهارم صنعتی ب  تأثیر

 تااأثیرتعاااریف مختلااف ماارتبط بااا فقاار، چگااونگی در بحث ام   2دیوی  مالانگاش ه است.  
کاا  توسااط   ،تمااام تعاااریف فقاار».  کن میرا بررسی    انقلاب صنعتی چهارم بر این تعاریف

دهن ه یااک تغییاار ، نشااانمکاتب مختلف تفکر اقتصاد  در طول ممان پذیرفت  شاا ه اساات
بع   مانناا  دخالاات سیاساای و طاارد چن مل پولی ب  علل فقر ب  موضوعات  پارادایم ام عوا

هارم آیا معیارها  فقر در انقلاب صنعتی چ   تعیین کن  او در پی آن است ک   . اجتماعی است
گیر  همگرایاای خاا مات مااالی و فناااور  دیجیتااال شااکل  . کناا مییا تغییر    مان یمثابت  

، )مالانگااا«آورد. رفاهی پ یاا  ماایامالی ها ج یاا   را در سیاساات  اتوسااع   هالگوا
گسااترش دسترساای   و  یک مؤلف  حیاتی کاهش م اوم فقر  عنوانب دسترسی ب  پول  .  (2022

 ،ام ایاان روتوان  چااالش بزرگاای باارا  مؤسسااات مااالی باشاا   اغلب میب  منابع مالی  فقرا  
انقلاب   م با  مهپیون   ست ک هادر این سیاست  اساسی  عنصر    «دیجیتال   شمولیت مالی»

تواناا  یکاای ام ابعاااد توانمن سام  برا  دسترساای باا  منااابع مااالی می  . دارد صنعتی چهارم  
وان دامن  تعریف فقر را در انقلاب چهااارم صاانعتی تمیک   همچنانباش .    «ش ندیجیتالی»

نمود.  ریز برنام   عرص د  را وار «فقر دیجیتال»مفاهیم ج ی   چون   گسترش داد و
و خاا مات  هاااگذار  انقلاب چهااارم صاانعتی باار نقشتأثیر  گر  بر ابعادنویسن گان دی
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 پای ام  را در دولت    ریز برنام نوش و نگاه و دامن     توان می  اتتأثیر. این  ان گفت ن  دولتی سخ
 شودمی  ی ک  بیانهاینقش  1و بانیستر  ساتکلیفب  روایت    و  ام منظر  ابت ایی.  سامد   دگرگون

 ، کارمناا ان وحقااوق و دسااتمزد پرداخاات  حساااب ار  و    یاباا :یدر بخش دولتی کاااهش م
 هااا ی کاا  در بخشهاااینقش ،آرا  ش شمار ،کارمن ان ثبت و نگه ار  مواد  ،کارکنان ادار 

مراتبی ی کاا  سااطوح سلساال هاااینقش ،حسابرسااان داخلاای ،شااون یممختلااف تکاارار 
در  رودیماا نتظااار   ای کاا هااایدیگاار، نقش  سو ام  .  ن کنمیغیرضرور  را در سیستم ایجاد  
 ،کارشناسان ارم دیجیتال  ،متخصصان تحول دیجیتالن  ام:  بخش دولتی افزایش یاب  عبارت 

نویسااان برنام و    م یران  ،ناظران و متخصصان امنیت سایبر    ،فراین متخصصان اتوماسیون  
   . (2022،  و بانیستر )ساتکلیف اخلاق هوش مصنوعی

انقلاب چهااارم صاانعتی   تأثیرواهیم کرد دامن   بحث خب  تفصیل    ن مقال ک  در ایآنچنان
گزارش   ،در همین راستااساسی آن بسیار فراتر ام این موارد است.  ها   نظامو     ریزبرنام بر  

ها  ساانتی فرایناا ام آنجااایی کاا  »دارد کاا  ه توسط مجمع جهانی اقتصاد بیان میش منتشر
طور ون ان باا ه اساات، شااهر  عقااب ماناا   فناااورتوسع  سیاست ام سرعت سریع نااوآور

 ها خصوصاای و سااایر نهادهااا  غیردولتاای مساائولیتانتظار دارناا  کاا  بخااش     ان هیفزا 
ج ی   را باار عهاا ه بگیرناا  و رویکردهااا  ج یاا   را باارا  حمایاات ام تنااوش و ساارعت 

حاکمیاات   ساااختارها حکمرانی توسع  دهن . انقلاب صنعتی چهااارم مسااتلزم دگرگااونی  
نجماان بخشی ام پروژه مرکز اگزارش کاربرد ،    ایناست.    ر گذاستها  سیا لنتی و مس

جهانی اقتصاد برا  انقلاب صنعتی چهارم در مورد حکمروایاای چابااک اساات. حکمراناای 
کنیم، کاا  محور، فراگیر و پای ار تعریف ماایگذار  سامگار، انسانعنوان سیاستچابک را ب 
بلک  یک تلاش فزاین ه     ها نیستدولتد ب   مح و  دیگر  ،تکن  ک  توسع  سیاستص ی  می

مادگی مستمر برا  تغییر سریع، پذیرش فعالاناا  یااا واکنشاای تغییاار و چن جانب  است. این آ
 «. کن ش ه کاربر نهایی کمک میی یا درک ک  ب  ارمش واقعحالییادگیر  ام تغییر است، در

 . (8201،  2)مجمع جهانی اقتصاد
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هااا نیساات، بلکاا  دیگر مح ود ب  دولتسیاست  ع   توس »عبارت همین    مادر این مقال ،  
دهیم و بااا ریز  قاارار ماایرا مبنا  بحث خود ام برناماا   «فزاین ه چن جانب  استیک تلاش  

 گشاییم. ابعاد آن را ام منظر خود بام می  نگاهی تفصیلی و تحلیلی
 ریزی پراگماتیسم شناختی و دانش برنامه. 2-4

«،  پراکساایس » خواه  شاا .    « پراگماتیسم دیجیتال » ی بر  نی مبتن رومافزو ر  طو   ب   ز  ری برنام  دانش  
ریز   برنام    ها  ناشی ام آن فضایی نو برا  نظام   « پراگماتیسم » و  کن  دانش ویژه خود را تولی  می 

. عینیاات  گیاارد می شناساای در معرفت    ا تااامه جااان « »پراکسیس ک  گفت  توان ی م . آورد ی م پ ی  
.  کناا  می ریز  تحمیل برنام  م شناختی را بر دانش س ی ت نوعی پراگما   ، اخت ع شن منب   ثاب  م ب    فناوران  

شااناخت واجاا  ارمش  منبااع عنصر  عیناای باارا   مثاب  ب  را  فاوا  ابزار   مجام  و   ، عمل  پراکسیس 
پیشااین نیساات.    ابزارها  . تسلط انسان بر این ابزار ام سنخ تسلط بر  ده  ی م اعتبار    ب  آن   و   اب  ی ی م 

  « وجااود مسااتقل » یااک    مثاباا  ب    توان  می ر است و  ی برخوردا تمرد شگرف ام ظرفیت  زار خود  این اب 
استقلال    ریز ، نسبت ب  ان یش  برنام    توان  می ک  دارد   ق رتمن   پویایی ب   با توج  ک   دی ه شود 

  .   شاا  ظم در پاای خااود ک  ن باای   کاااملاً صورتی    را ب   ریز  برنام  ان یش     اساساً باش  و    داشت  بیشتر 
دهی باا  شااناخت و  عماال باارا  شااکل   ام استقلال    ا  گسترده این ام چنین دامن   ام  یش  ا تا پ ابزاره 

شمار آنان اناا ک و    میرا   ، ن اشتن    ریز  برنام  دهی ب  ان یش  و شناخت  شکل   مالا ان یش  انسان و  
  ویکاارد یااک ر   مثاباا  ب    پراگماتیساام و    پراکسیس   ، سان پویایی درونی آنان مح ود بوده است. ب ین 

. این  خواه  داشت   مل در فناور  اطلاعات و ارتباطات در حومه ع     ا ژه ی و اعتبار      شناسان رفت مع 
مرگ تئااور  تلقاای شاا ه اساات.   مثاب  ب  حاصل ام انقلاب فاوا  داده  ا انبوه اعتبار تا جایی است ک  

پژوهشاای    ا  راهبرده   مثاب  ب  ک  بیشتر    ، ها ان یش  دهن ه ب  مشاه ات و ساممان   مثاب  ب  ن     ، ها تئور  
تحقیاا  خااود را پاای  ک  چگون  و با چ  روشاای    کنن  می یعنی ما را کمک      شون  ی م رفت   در نظر گ 

حاصل    و مشاه ات    ها برا  سامان دادن ب  مشاه ات ما باشن . داده   بگیریم ن  اینک  مبنایی نظر  
ام   دیگاار نیاا  و  گویناا  می  سااخن  « خود    خود »ب  ق ر  وسیع است ک    ب  ام فناور  اطلاعات 

 . ب  سخن درآورد   را   ها آن   ،     تئور نیست ک 
  ان اهارا ام قی  و بن  چشم  ریز برنام در ذات خود این ظرفیت را دارد ک     پراگماتیسم

پراگماتیساام ».  کن معطوف ب  وضع موجود رهنمون  گرایی  م ت رها کن  و آن را ب  عملدرام
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حاااکم   فرایناا را بر این    لیتادیجشتابان  و دنیا     نمودهاین رون  را تش ی     توان می  «دیجیتال
مااوجی   ریز برنام تا گرایش ب     گسترد یمدیجیتال دامن    فناوران     گرایی  عمل  سان،. ب ینکن 

پیش رون  یاب . امبیش   1غلتان
را  ریز برناماا  ساااختارها ، بااامیگران و ریز برناماا ها  فرایناا  ج یاا    ایاان دانااش  

و   هاااویژگیبای  نگاهی نااو باا   ،  رواماین.  کرده استرا متحول    اده و آنخود قرارد   تأثیرتحت
. شودمیکرد ک  پس ام این ب  بحث گذاشت   ریز برنام حکمرانی و دانش  ها روش 

 
 ریزی برنامهو   انقلاب چهارم صنعتی هایحوزه  .  5

 خی گسست در دوره تاری   ها افق شدن  انقلاب ارتباطات و اطلاعات؛ کوتاه دگرگونی:  .  1-5

تااأثیر قاارار  تحت دولتاای را      گذار سیاساات ج ی  ک     ابزارها  ع فناور  و پی ایش  ی تحولات سر 
.  آورد ی م را      گذار سیاست را نیز دچار دگرگونی کرده است. فناور  در پی خود    ریز  برنام    ، داده 

  ئ  ارا ی را  ، خ مات آی  می   ج ی  ب یل ش ه است. ابت ا فناور   ب  تابعی ام فناور  ت     گذار سیاست 
و سااپس    دهاا  ی م قاارار    تااأثیر شاا ت تحت   یااک حااومه تولیاا   یااا خاا ماتی را ب   ، دهاا  ی م 

و    هااا بانک   2مااالی   هااا  فناور   ، عنوان مثااال   آین . باا گر  آن بر می ان در پی تنظیم گذار سیاست 
اتحادی  اروپااا بااا ایجاااد    ، و در پی آن   دهن  می الشعاش عمل خود قرار  پرداخت را تحت   ها  نظام 
  ، گر  کنن . بنابراین آم ه تا شای  بتوانن  برا  آن تنظیم   نائل ب  فهم آن    3ی  آممایش مل  ع   ها  یط مح 

 ها را دگرگون کرده است. فراین    ممان ،  شود می واژگون    ریز  برنام    فراین  
 «4گسساات»در عصر انقلاب ارتباطات و اطلاعات سخن ام پ ی ه مهمی تحت عنااوان 

 . ریز برناماا   ها ست ام کوتاه ش ن اف ا  ت آن عبار  دستاورد   تریناصلیک     رودیمب  میان  
تحول نساالی در حکوماات، تحااول ام:ن اعبارت تاریخی گسست این  ها و ویژگی هامؤلف 

و  5، و تبادل نیاارو  کااار در بسااتر دیجیتااالمشاغل آماددیجیتال، در بامار و اقتصاد )مشاغل 
باطااات در ارت تحااول  ین،آفاارثروت  هااا رد ج یاا   کلیکخاا   هااا ، گسااترش فعالیت(... 
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گاهی  الملل، تحااول در ارتباطااات جهااانیبین  غیررسمی ماا نی جهااانی،   هااا و افاازایش آ
ال، تحااول در آمااومش یجیتاا ناشی ام سواد دیجیتال، فقاار دیجیتااال، عاا الت د  ها گسست

، پااول دیجیتااال و فروپاشاای 1مجام  و شغلی، مناا گی دوم   ها یابی آمومش رسمی و اعتبار
داده، داده بااام و پیاا ایی مفهااوم ، بیم  مرکز  و ...(، انبااوه رکز نک م  )بامرکز  ها ارمش 
واسط  ام مبادل  و گون   ، عصر بلاکچین و حذف هر2ارتباطاتیابستر اطلاعاتی  مثاب ب دولت  

امنیاات دیجیتااال، اتمیاازه شاا ن سیاساات و   رتباطات اقتصاد  جهانی، اعتماااد وگسترش ا
ساااختار دولاات را ام  توان میک   «وصیبخش خص دیجیتال   تکنوکراسی»اقتصاد، و بالاخره 

متحااول   خاناا ومارت سیاستی مبتنی باار     ارخان یدب ریز ب  تشکیلات  محور   برنام   ساممان  
و عاا م تمرکااز باا  مفاااهیم تمرکااز 3کن  و تمرکز دیجیتالی را ب  جا  تمرکااز ادار  بنشااان . 

اداره  و تحااول ام نبااوه ه ادادو  تااالیجیاطااات درویکاارد پلتفرماای ام طریاا  گسااترش ارتب
 ها گااذار . حکمراناای و مقرراتاباا ییمتحااول    مراتبی ب  اداره مشارکتی و متکثاارسلسل 

ین تاارمهمو یکاای ام  شااودمیپااذیر تخصصی امکاناتباطات صنفیشبک  ار ج ی  ام طری 
باا  واگااذار     شااتر  باارا امکان بی  ،ریز برنام عمل  ریز، یعنی  برنام   ها وظایف ساممان

مان گی نیرو  انسانی شاغل در بخااش دولتاای ام »دانااش در شرایط عقب4یاب . می هاشبک 
 ها ج ی  دیجیتال باا  یکاای ام مشخصاا   ها دهی  صنفساماندیجیتال حکمرانی«، خود

شود. در چنین فضایی ام دگرگونی است ک  فلسااف  ا  تب یل میبرنام ااصلی نظامات ادار 
. رودیم سؤالسنتی ب  میر  ریز برنام ز  مرک   ها نود  سامماوج

ن علاق  ب  پیام ها  مسائل دیجیتالی در اقتصاد در ابتاا ا بااا رشاا  اینترناات و در پاای آ»
ها  دیجیتالی با تمرکز بر محصااولات و خاا مات ظاااهر شاا . بااا گذشاات گسترش شرکت

 اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
 

 موضااوش، این برا  . دیجیتال فرینیکارآ ب  اجتماعی نیتأم  خ مات واسپار  حیث ام است ا نمون  استرالیا .3
  ب : کنی  نگاه
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جیتااال و نااوآور  دید  ج یاا ،  توج  اقتصاها  قابلممان، گسترش اقتصاد دیجیتال بخش
تغییر یافت  و تمرکز  هابحثمحور اخیر،   ها در سال  ا  تجار  را تسهیل کرده است. هل م

 خاا ماتتولی   ا  اساسی در  دیجیتال ب  جنب   ها بیشتر  بر چگونگی تب یل ش ن فناور 
 صاانعتی اساات. ایاان  هااا بخش  در  هاااو مهارت   هاتکنیک  همچنین کاربرد   محصولات،  و

ویژه باارا  باا  ،. ایاان تحااولاتشااودمیشااناخت   «شاا ندیجیتالی» وانعنباا ب غلاا ا فرایناا 
ور فزایناا ه طساانتی  بیشااتر  باا   هااا ا  کاا  بخشل تولی  جهانی، یعنی حومهتحلیوتجزی 
گذاران در مااورد چگااونگی رومافزون در میااان سیاساات  ها با نگرانی  مأ، توشون یممختل  

، مااورد توجاا  هاااو گسااترش دادهون تولیاا   ، اتوماساایت دیجیتااالمقابل  با پیام ها  خاا ما
 . (2020، 1آمم  و )فاستر  «است. 

صاانعتی اول،    هااا  کنشی دارد. انقلاب هم ماهیتی ترکیبی و بر   اساساً چهارم صنعتی   انقلاب 
تاا ریج    دیگاار ب   هااا  در حومه   هااا انتشااار نوآور    . بهره بودناا  ام این ویژگی مهم کم دوم و سوم  

شاا . در  در دامن  مح ودتر  ایجاااد می   ها زایشی در دیگر حومه اطات اف و ارتب   گرفت ی م صورت  
دیاا ه    هااا تکنولوژ    هماا     ام فصل مشااترکی    مثاب  ب  توان   می دیجیتال    ها  این عصر ج ی ، داده 

  ها  و اشااتراکات و پیوناا ها باا  لایاا    شااود می دیجیتااال فااراهم    ها  طری  داده   شود. پیون ها ام 
یاب  و امکااان انتشااار و  ال گسترش می دیجیت   ها  ی  داده م طر ها ا   ون د. ریش  پی و ر تر  می عمی  

مناا گی بشاار  و بخااش   ها  . عرصاا  شااود می ترکیبی ج ی  بیشتر فراهم  ها  گسترش نوآور  
  ها  تغذی ، داده   ها  گردشگر ، داده  ها  . داده خوردن  ی م پیش با یک یگر پیون  ام عمومی بیش 

ها  عفونی و بلک  با  بیمار    ها  با داده   توان  می ران  و مجاو   مسافران   فسی تن   ها  تنفس هوا، داده 
گردشااگر  را بااا    ها  سیاساات   ها ترین لای  عفونی ترکیب شود و در عمی    ها  تنوعی ام بیمار  

دیجیتال در   نقش داده  عنوان ب   ام آن  سلامت پیون  ده . این همان چیز  است ک    ها  سیاست 
پااذیر   پیوناا ها را در  پذیر   دیجیتال، ذره . عم  م ی بر ی م نام    ا ه و عرص    ها تعمی  پیون ها  رشت  

اطلاعاااتی    ها  یاباا  و گسساات ی  امکان تعمی  و وقااوش بیشااتر  می پی دارد. پیون ها در این لا 
علماای در دانشااگاه و    ها  کن . ایجاد رشت  را جبران می   ها ش ن علوم و حومه شعب  ناشی ام شعب  

ی ما بر تفوق بر کلیات بوده است. اینک این تفوق ام  اتوان ام ن   شی ت نا در دول   سیاستی   ها  بخش 
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رد    ها  پذیر ش ه است و تسلط بر داده طری  تفوق بر اجزاء امکان  ان ام  تواناا  چشاام می انبوه  خاا 
ک   ، همچنان بنابراین دست ده  و ممین  سلط  ما را بر آن فراهم کن .    ب   ها تر  ام کل تحلیلی دقی  

ج یاا      هااا  و دچااار تکثاار و ترکیب   زناا  ی آم ی م هم  گوناگون علمی در     ها   شت ر   ها انشگاه در د 
دولتی فراهم    ها  آمیز  بخش هم ر شکنی و اضمحلال یا د ین  ساختار در دولت نیز مم   ، شون  ی م 

شکن  و نظم ج ی   ضرورت  هم می فرسوده دولت را در   ها  . توفان دیجیتال استخوان شود می 
متغیاار  مسااتقل، باار    مثاباا  ب  ی تحول دیجیتال،  ساس ر ا عناص   این است ک  . جان سخن  اب  ی ی م 

عواماال  اساسی خواه  گذاشت.    ات تأثیر متغیر  وابست ،    مثاب  ب  ،  ریز  برنام  تحول حکمرانی و  
کاربرد ، و ... نخست باار    ها  ه بلوکی، رایانش ابر ، برنام  ر وه داده، منجی ی چون انب های لف  ؤ و م 

توسع  تحلیل    شود و سپس ممین  می   گذار تأثیر   1ر فاوا نی ب مبت   ا  ه طری  تحلیل توان تحلیلی ما ام  
کاا   معنی باا ین  . کناا  می ماای را فااراهم  و گسااترش رویکاارد دولاات پلتفر   سیاستی مبتنی بر فاوا 

  تاریخی مضمحل یا  فراین    سنتی در  سالار دیوان شود و  حکمرانی واج  طبقات ج ی   می 
سینی ب  پارادایم مساالط تباا یل خواهاا   رخط و پ محور، ب داده   ریز  برنام  و نظام    شود می منزو   

دولتی را برا  جایگزینی خاا مات ساانتی بخااش  بخش غیر   ها  ش  ک  دامن  وسیعی ام نوآور  
م ت، مقطعاای و واسااپار  شاا ه باا   در چنین پارادایمی کوتاه   ریز  برنام  .  کن  می دولتی فراهم  

 حومه فاوا خواه  ش .   ها  نوآور  
و پیاماا ها    ریز برناماا   ها تر  ام نظامان ام دقی   چشمشود کیمهم  سبب    اهاین

اباا اش شااود    ریز برنام نظام    ها داده  آور جمعبرا     ج ی    ها آن فراهم شود  ابزارک 
باارا    2تسهیل خ مات بخش عمومی فااراهم آیاا   انبارهااا  دادهبرا     کاربرد   ها برنام 

را باا  هاام متصاال کناا  تااا قاا رت   هارایان     فضا  ابر  هم شود  را ف  هاتجمیع و تحلیل داده
 بخش عمومی را تسهیل و تقویت کرد.  ها پردامش افزون شود و بتوان ارتباطات دستگاه

 فناااور  اطلاعااات و ها پیشاارفتانقاالاب چهااارم صاانعتی ام تضااارب تحااولات و 
 3یکیفیزاسایبراا   هااا ظامدیگر پ ی  آم ه است. در ایاان انقاالاب ن  ها ارتباطات با فناور 

مبتناای باار   ریز برناماا خاا مات، ماا یریت و    ارائاا ج ی  تولی  صاانعتی،    ها امکان روش 
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ورده اساات کاا  هم آکثیر  را فرا  ها این انقلاب امکان نوآور داده فراهم ش ه است. اانبوه 
. نناا کمیعمل   اجتماعی، فرهنگی، اقتصاد علّی برا  ایجاد تحولات  ها ساموکار  مثاب ب 
 ذیل دارد: ها آور گوناگونی ام جمل  فن  ها سرچشم انقلاب  ین ا

گوناااگونی را ام   هااا  داده  توانناا  ی م گوناااگونی هسااتن  کاا   ابزارهااا   1هااا و ربات   ها حسگر 
کنن  یا خاا ماتی    آور  جمع   ماعی اجت   و   روممره ادار    ها  ا  طبیعت و فعالیت ها  لحظ  ر رفتا 

،  2)چارچوب طاارح اروپااایی فاااوا  شود می بوه تولی  ان ی  های داده   ر، ابزا   ام طری  این   دهن .   ارائ  را  
  هااا تحلیلاای انبااوه داده و هااوش مصاانوعی، ایاان داده   ابزارها  و    ها کاو  داده ب  کمک  .  ( 2014
بساایار متنااوش و    ها حسااگر .  شااود می ش ه و الگوها  رفتار  آنها کشف و ضاابط    تحلیل و تجزی  

اتی بشر را ثبت و ضبط کن   علایم حی   ن  توا می    ک هوشمن  ک ان . ام ساعت مچی و عین گوناگون 
هایی کاا   ر افزا پردامن  تا نرم می  نور و آلودگی  ، خاک  ، باد  ، آب   تحلیل و تجزی  هایی ک  ب   حسگر تا  

  کاو  داده بردار  و  و نیامها  اجتماعی را ب  منبعی غنی برا  داده   3ادار    ها  کلی  رفتارها و داده 
ی هوشمن  قطع  دیگر  ام انقلاب چهارم  ابزارهای  ثاب  م ب   ها گر س ح کنن . یل تب   ام دولت و مردم 
  ها  ریز  برناماا  ین ایزارهااا   تاار مهم   یکاای ام   توانناا  ی م کاا     دهناا  می کیل  صاانعتی را تشاا 

تحولی اساسی پ یاا  آورناا . حسااگرها،    ریز  برنام    ها    نظام اجتماعی باشن  و برا ا اقتصاد  
ا  امکااان رصاا  هماا   صورت لحظ  توانن  ب  ه می اده انبو ی  د ی  تول ام طر   ها ، شبک  ها اپلیکیشن 

را فراهم کنن  و    ریز  برنام  ا  برا   لحظ    ها  و توصی   ها و بلک  امکان تحول در برنام   ها برنام  
در    « پردام  ماارگ نظریاا  » .  نمایناا    تر تنااگ ذهناای را    هااا  مبتناای باار تحلیل   ها  جااا  نظریاا  

ساانتی  خطاای باارا  باارآورده    ها  ریز  برناماا  ام    ر بسیار  ش  ح اقل د اگر اغراق با   ریز  برنام  
ساسی  ا  نیست. فراموش نکنیم ک  توجیهات ا ا  مبتنی بر رش  جمعیت سخن گزاف  کردن نیامه 

 ام همین سنخ بوده است.   ریز  برنام  عریض و طویل    ها  برا  وجود ساممان 
تحلیاال   ون وباارا  آمماا عملیاااتی     هافرایناا ام     امجموعاا   4داده-انبوه   تحلیلوتجزی 

اعاام ام )  رفتااار بزرگ داده است ک  ام طری  آن ب  کشف الگوهااا و قواعاا  هاار    ها پایگاه
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داده، کاا  ام طریاا  ا. انبوه شااودمیاقاا ام  (فرهنگاای  و  د ، اجتماااعی، سیاساایرفتار اقتصا
 ها  ریزناماا ربباا  کااار    آیاا میدست   ب  متع د  کاربرد   ها ها و برنام افزارنرم ها،  حسگر

 رومرسااانیو دستگاهی مساائول تحلیاال و ب  خان ومارت هر . خواه  آم ساممانی ا   لحظ
تعااادل فیزیکاای  بیناایپیش( حااومه خااویش اساات: هااا اصاالی )تعادل  ها می معادلاا ئدا 
بیناای تعااادل باار حسااب ارمش )پیش  بیناایپیشگذار (،  تولی ، مصرف، سرمای   بینیپیش)

ی هااایمااالی( در حومه  هااا بینیپیشتعادل مالی )  یبینپیش،  (مان ا پس، درآم ها،  هاقیمت
دارو، گذار ، آمومش، تولی  صنعتی، مصارف  مبادلات خارجی، اشتغال، سرمای    همچون

 ها ها  طولانی ساااممانفراین ک     آورد وجود می، شرایطی را ب ... هزین  مصارف درمان، و
تر هر دستگاه تخصصی مقبااول   طری ام    ریز برنام و    دیگر کارآم  نباش   ریز برنام سنتی  

ساممان )پایگاه( مرکااز  »ام طری  یک    بودج وبرنام . عملیات تلفی   انجام شودتر  و سریع
، آمااادگی و صاالاحیت لامم ریز برناماا ساانتی    ها قابل انجام است و ساممان  «کاو داده

ان ملاای رفتن ساااممنادیاا ه گاا   ن باا  معناایالبت  ناگفت  نمان  ک  ایاا برا  چنین کار  ن ارن .  
گاهی نسبت ب  امر داده  ،نیست  ریز برنام  انبوه و اتخاااذ اسااتراتژ  در باااره   ها بلک  خودآ

بررساای   در  1فرافاالو  نیرونی،    ،کلیوینکچنانک   ا  بسیار حیاتی است.  داده  ها میرساخت
خت میرسااا  مفهوم »  ن کنمیبیان    سوئیس و هلن استراتژ  ملی میرساخت داده در دو کشور

دارایاای و نقااش  مثاباا ب  هاااهااا  اسااتراتژیک دولتاای در مااورد دادهوارد بحث «2ی دادهملاا 
اقتصاد  ش ه است. هرچن ، درک فراملاای ام  ها داده در نوآور  و فعالیت  ها میرساخت

و در عرص  عمل  هاچیست یا چ  بای  باش ، هنوم در پژوهش»میرساخت ملی داده« اینک 
ج یاا    هااا سااام  فناور باااره پیادهدر  صرفاً ن است ک  ما  ایی  نیست. چالش اساس  روشن
 یباره اتخاذ یک دی گاه یکپارچ  در مااورد بساایار  ام اجزایاا ، بلک  بحث درمیکنینمبحث  

دولاات   ها )ماد  و غیرماد ( است ک  در چن  ده  گذشت  باارا  حمایاات ام میرساااخت
ساممانی مشکل تطبیاا  بین  ها هادد  گذار اشتراک  در  سع  یافت  است. البت رونیکی توالکت

اساات »میرساخت ملاای داده«  یک استراتژ  کلان با بسیار  ام عناصر موجود ک  مربوب ب 
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ان  کاا  ایاان سختی در سطح ملی با هم ترکیااب شاا هاین موضوعات ب     و  مطرح ش ه است
 . (2017،  افلرفو کلیوینک، نیرونی، )  «. گذاران یک چالش استتخود برا  سیاس

و باا   کناا میسام  رفتار هوش را شبی است ک  رایان  ام علوم   اشاخ   1عینوصمهوش  
فناااور  هااوش   ،ام رفتار هوش انسانی تقلیاا  کناا . بنااابراینک     ده یمرایان  این قابلیت را  

باا ون   فکر کن  و یاااد بگیاارد نه  ک  همچون انسان  نوعی نظامی )سیستمی( را بنیان میمص
، 0172بر اساس برخی برآوردها، در سال    2. کن  لال میچگون  است  نب ان  انسا  قاً یدقآنک   

این فرصتی طلایاای باارا  و    ش یمبایت داده تولی   (  30ب  توان    10)  کوینتیلیون  5/2  رومان 
، بارسااوی ، )میسوراکا آورد    شناختی را برا  ما ب  ارمغانست ک  الگوهاا  عیوهوش مصن
برا  حکمرانی خااوب صل  ام طری  چهار ا  ن توامیهوش مصنوعی  .  (2019،  3و کوداگنان

گاهان ، اجاارا  ه فمناا  و مساائولیت پااذیر  ماا اوم )  (یعنی شمولیت در طراحی، ت ارک آ
  الحظاا عماال کناا  و اصاالاحات    هاگیر  و اصاالاح در اجاارا  سیاسااتبامخورد   مثاب ب 

 . (12-8،  2020،  5هاوارد   و  )نودرت،  پ ی  آورد   هاو برنام   هارا در اجرا  سیاست  4(گاه)ب 
کلی  کاا  باا   کن میما را با اشکال ج ی   ام منط  روبرو    هاعی اما فراتر ام اینمصنوهوش  

در بسیار  »کن .  الملل را دگرگون میو روابط بین  سیاسی، اجتماعی، اقتصاد   ساختارها 
م ج ی   مطرح خواه  کرد ک  نشان ا  ها دهییا جهت  هاحلراه  هوش مصنوعی،  ام موارد 

، کیساانجر)  «. و ارمیااابی منطقاای، شااکلی غیربشاار  دارد   ر  ادگیام یاا ک شکل متفاااوت  ی
 ها ریز برناماا کلی  باا  تواناا میهااوش مصاانوعی  . (20، 2022 ،6هوتنلااوچر، اشاامیت

باارد ، ناا گی، تااوامن، محاساابات راهاتی را بر هم مناا . مفاااهیم بامداراستراتژیک و تسلیح
در روابااط آن    شاا ننهادین برا   یش ام دو قرن  ک  برا    المللیخطرات تسلیحاتی، امنیت بین

چرا کاا  ناا  منااع     و حتی ب  نقط  صفر بامگردان   تلاش ش ه است را دگرگون سامد الملل  بین
 اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا

 

    
 

https://www.forbes.com/sites/bernardmarr/2018/02/14/the-key-definitions-of-artificial-intelligence%20-ai-that-explain-its-importance/#36859eeb4f5d
https://www.forbes.com/sites/bernardmarr/2018/02/14/the-key-definitions-of-artificial-intelligence%20-ai-that-explain-its-importance/#36859eeb4f5d
https://www.forbes.com/sites/bernardmarr/2018/02/14/the-key-definitions-of-artificial-intelligence%20-ai-that-explain-its-importance/#36859eeb4f5d


 

 

انقلاب صنعتی چهارم و  
 دگرگونی حکمرانی... 

 در علوم انسانی ای  شته ر ن میا   طالعات م 

187 

دشاامنان ام    اساساااً د دارد، ناا   جنگاای و سااایبر  آن وجااو   ابزارهااا  مشااترکی باارا  اسااتفاده ام  
ا  کاا  هااوش  ماا  برنا  دهااا  خااارج ام لکر   و ناا  عم شااون   یک یگر مطلع می کارگیر  آن علی   ب 

این ب ان معناساات کاا     . ( 160-165)همان،    ده  قابل ارمیابی است خود بروم می   مصنوعی ام 
بااا چالشاای اساساای مواجاا     ، در چنین فضایی ام گسترش پارادایمی امنیت   ها دولت   ریز  برنام  

 شون . می   آم  کار تسلیحاتی نا و    امنیتی   دیپلماتیک،   ریز  برنام    م مرسو   ها  است و روش 
ان  ک  در عم  ب  بشر این توانایی را بخشی ه  ژنتیکو    فناور نانو فناور ، بیو    ناورس  ف

اساات   تغییرات ساختار  پ ی  آورن . تحولی اساساای در راه  هاو ملکول   هاذرات و در سلول 
کناا . ایاان تحااول اساساای ام مساالط می هاتر  ام پ یاا هکاا  انسااان را باار شاامار گسااترده

تر شاا ن گسااتردهوسیع، ماشینی  ها پذیر  ش ن، مقیاسصرف ش ن، ب ش ن، سبکوچکک
وژیااک آیناا ه، نبردهااا  و بیول  نااامرئی  هااا و البت  ام مخاطرات عظیماای در جنگ  خ مات

دهاا  کاا  ضاارورت میخبر ها  دیگاارته یاا   ، ریزموجااودات کشااتار جمعاای، واشاابک 
المللاای، ده بینگسااتر هااا ، همکار خلاایجهااانی باارا  اداره امااور دا  ها ریز برناماا 

 )جایی ک  دشمنان سنتی دساات همکااار  بااا یکاا یگر را   المللیبینج ی     ها بن  صف
گااروه کارشناسااان دولتاای در   . آیاا میپ یاا   فشااارن (  برا  مواجه  با مخاطرات ج یاا  می

وب ارچساممان ملل متح  در ممین  توسع  در ممین  فناور  اطلاعات و ارتباطااات و در چاا 
اسااتفاده ام فناااور  اطلاعااات و ، ته یاا ات موجااود و بااالقوه ناشاای ام لاایالملبینامنیاات 

ها را مورد بررسی قاارار داده و اقاا اماتی را باارا  رفااع آنهااا ام جملاا  ارتباطات توسط دولت
)گااروه   گااروه کارشناسااان دولتاای)  ، اصول و اعتماااد در نظاار گرفتاا  اساات، قوانینهنجارها

 ها ریز برناماا در سااطح دولتاای،  (. 2015، 1ممان ملاال متحاا سااا کارشناسااان دولتاای
و ایاان   دهن میور  محاالمللبین  ها ریز  برنامریج ب    ت محور جا  خود را بملتادولت

 هم  ناشی ام تحولات انقلاب چهارم صنعتی خواه  بود. 
را  ا باا رساامی ج یاا  ر  ها هویت،  2م نیاپیمانی )ف رالی( ج ی  جهانی  ها هویت

ش محور بیاهویتی جهان  ها شناسنام   فراهم خواه  کرد.   المللیبینح ملی و  افراد در سط
 اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
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ی هسااتن  ابزارهااایپیمانی  ها هویتمحور اهمیت خواهن  یافت. اکشور ها اسنام ام شن
 هااا کنن  تا ام این طری  فرد بتواناا  ام نظامدیجیتال را ب  یک یگر متصل می  ها ک  هویت

یااا بااا   1ورودبااار  صورت یکسان کاااربر  کناا . کاااربر یااا بااا اباازار یک خ ماتی ب  ،گونگونا
و خ مات خااود را   شودهویت     ییتأب  فضا  مجام ،    2هویت مجام   ترفت رشیپ  ابزارها 

کسب کن . ایاان پ یاا ه بااا اتصااال باا    3گوناگون فناور  اطلاعات  ها و ساممان  هاام نظام
، «لینکااا ین» »گوگااال«، یی چاااونوجوجساااتا  ورهااا و موت  هاو ساااامان  هاساااایت

کادمیا«، »این ی «گیتریسرچ » جهانی، شناسایی   ها سامان ر  ام  و بسیا  «، »من لی«، »آ
کن  و در آین ه اعتبااار ایاان اجتماعی و تخصصی تسهیل می  ها را ام طری  رسان   هاهویت
 آنکاا ها بشااود. نتیجاا  شااوربسیار  ام ک ها ام اعتبار پاسپورت  ترمهمحتی شای    هاهویت

یقا، ص  تاان در اروپااا و با ص  تن در آمریکا، ص  تن در آفر  توان می  مثلاً ش ه  انسان  جهانی
یا با تشکیل یک صن وق کوچک چهارص  نفره، قرارداد هوشمن   برا  بیماا  ص  تن در آس

نساابت   اهدخالت دولت  خود منعق  نمای  و با پول دیجیتال ب ون مرم و خارج ام  4خودرو 
اق ام کن . این در صورتی است کاا    المللیبینب  دریافت خسارت ام صن وق بیم  کوچک  

شناسن  و نیااام  باا  هاای  ساااممان یااا قاا رت ام ام اعضا  صن وق یک یگر را نمییچک ه
ان  ک  طاای در ابت ا همگی شرایطی را پذیرفت مرکز  نیز برا  تخلف و تقلب نیست چرا ک   

متصاال باا  قاارارداد  ها خود ام حسااابخود  تعریااف شاا ه باا   هاآن در اما  خسااارت 
  الحظاا . امکااان رصاا  گیاارد میمم صااورت نقاال و انتقااالات لا «بلاکچااین»هوشاامن  

ج یاا  فااراهم    ام یبآن توسط اعضا  متصل ب  این شبک      ییتأو    هاو پرداخت  هادریافت
فناور    پذیر است. ک  امکانشب  هم  اعضا    ییتأاست و هم  این نقل و انتقالات ام طری   

اطمینان و امنیت لامم را   یکی ام عناصر کلی   انقلاب چهارم صنعتی  مثاب ب   منجیره بلوکی
ال ولی( فراهم یا بین  المللیبین)ب  جا     «الانسانیبین»خرد و کلان    ها پیمانبرا  چنین  

 . آورد یم
 اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
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 دولت پلتفرمی.  2-5

پلتفاارم   مثاباا ب جیتال رون  یافت  است. تعبیر دولت  صر دیعر  د  1پلتفرم   مثاب ب کارکرد دولت  
مطرح ش  تا ام طریاا  آن در شمار  ام آثارش    «یاوریل  تیم»در ابت ا  قرن حاضر و توسط  

تااا   کناا میفااراهم    هاااخاا مات و نوآور   ارائ ب  دولتی اشاره کن  ک  بسترها  لامم را برا   
در ایاان رویکاارد، اسااتفاده ام   . (2010،  2لاای)اوری   م خ مات عمومی شااکل بگیاارد بامار  ا

یر  بیشتر است تااا بتااوان ذپلت با میزان مشارکتهمکاران  برا  تحق  یک دو  ها آور فن
بهتاار حاال کاارد.  المللاایبین، ملاای و  امنطقاا ،   مشااکلات جمعاای را در سااطح شااهر

تااال وام یجیها  دوکارکسبعبارت مهمی است ک  اوریلی آن را ام    3همکاران   ها ور آفن
 گرفت  است و نیاممن  توضیح بیشتر  است. 

 ها شاابک    در آنها  دیجیتااال اخااذ شاا ه اساات کاا وکارکساابایاا ه اصاالی ام 
تحولی ا  اتفاق افتاد ک  در اینترنت در ممان   4ب  هم متصل(  ها ش ه )لول گذار اشتراکب 

مترکیااب و تغییاار با باا  هامحور پ ی  آماا  کاا  ام طریاا  آن ساااممانها  شبک وکارکسبدر  
د را ارتقاااء ارتباطات خود با مشتریان پرداختن  تا بتوانن  عملکردها  مالی و عملیاااتی خااو

ک  در آن خ مات بیش ام محصااولات   5«ت محورامنط  خ م»بخشن . این پ ی ه با اتخاذ  
ا اقتصاااد مقیاااس ر ،خاا مات کردن  کااالایی. همراه ش  ،ها قرار گرفتوکارکسبمورد تمرکز  

 کاااملاً . یک شااکل شودمیا  ام اجزا سرشکن شمار گسترده  بر  هاهزین  ی  آورد ک  در آن  پ
ها  توانمن شاا ه وکارکسااباینترناات،  ها ام تعاماال بااین میرساااختم ساااممان متمااایز ا

 «اکوسیسااتم پلتفرماای»آیاا  کاا  تحاات عنااوان گرایی پ یاا  میساایل  شاابک  و خاا ماتو ب
اناا بی، نتفلاایکس، ن دساات شااامل اپاال، گوگاال، ایربیایاا   ام  هاگذار  ش ه است. مثالنام

 . (2017، 6، و ونترمن)براون، فیشن ن، تامس شودمیبابا  بی، یا علی سپوتیفا ، توئیتر، ا 
کن  ک  چنااین  و دولت را تشوی  می  گیرد می لهام پلتفرم ام این فضا  ج ی  ا  مثاب  ب  دولت 

 اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
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خواهاا  شاا .    ارائاا    ر وساایعی ام نااوآوران شااما این خ مات توسط    در پیش گیرد. را  رویکرد   
کن . ا فراهم می خ مات دیجیتال ر  ارائ   ها  خ مات نیست بلک  ممین    ارائ  دولت متص   

، ک  در آن هماا  چیااز ام «ساممان کلیسا  جامع»را ام مقایس  م ل    فرم پلتاوریلی  دانیل  
ام پااایین باا  بااالا  آن درنظاام و حکاام کاا     ، بااا مفهااوم بااامار شااودمیبالا ب  پایین اعمااال  

ر یااک بساات ،در دنیا  فناور ، معادل یک بامار پر روناا   ی گویم. او  کش یم، بر  جوش یم
ی هستن  ک  کل اکوسیستم مشارکت هایاساسی چارچوب   ها وآور ک  در آن ن  استموف   

کنن . رایان  شخصی چنین بستر  بود. شاابک  بزرگ و کوچک را امکان پذیر می  ها شرکت
 وب نیز چنین بود.   انیجه

 همچااون موتااور،  کن میدولتی است ک  بسترها  کلانی را فراهم    ،پلتفرم   مثاب ب دولت  
ولاای نموناا    توسط دولاات ایجاااد نشاا ه اسااتدانیم ک  گوگل  می  البت )    گوگلوجوجست

 وجوجسااتکاا  در آن افااراد آماداناا  باا     چینی آن توسااط دولاات چااین ایجاااد شاا ه اساات(
اناا  خاا ماتی حاضاار در گوگاال فااراهم آورده  کاا  توسااط نااوآوران    تسهیلاتیام  و    پردامن یم

هم ب  این دو وصاال اساات.   «بیان     ایربی»صل است  ب  گوگل و  «برواو».  کنن میدریافت  
، کاا  آن هاام در «توئیتر»گیرن  و در  می  «نتفلیکس»مردم خ ماتی را ام طری  بستر گوگل ام  

باا   ها کنناا . ایاان همااان شاابک ر نظاار میظهاااراجااع باا  آن ا همااان بسااتر فعااال اساات،
را   وکارکساابدر اینترناات اساات کاا  ساااممان    ب  هم متصل(  ها گذار  ش ه )لول اشتراک

مشهور   «پلتفرم   مثاب ب دولت  »ک  ب     ش ه  گویی برا  م یریت دولتیمتحول کرده است و ال
. باار بسااتر دیجیتااال ناا کمیبااردار   هره خاا مات ب  ارائ همان بسترها را برا     ،دولتاست.  

صاامت بااا اتکااا باا    مجااوم  ام ومارت   . شودمیمتصل یافت  همب   گون  خ مات  دولت هم 
برا  پرداخت هزین  خ مات   »شتاب«ثبت احوال و استفاده ام شبک  بانکی    دیجیتال  هویت  

   ب ون آنک  ام منزل خارج شوی . شودمیاخذ   سنجی ام طری  شبک  مالیاتی  و استحقاق
، در هاار صااورت ایاان جریااان  شاا ن دیجیتالی توسع  اقتصاد دیجیتال باش  یا رشاا     اه خو » 

فراماارم  هسااتن . ایاان   مؤلف  مرتبط با آن معمولًا یک   ها  یجیتال، خ مات و داده اطلاعات د 
  هااا  ، خاا مات و مراکااز داده واقااع در حومه ها ام حیث سرورها، سیستم عامل   توان  می پ ی ه  

باارا  تولیاا     ا  گسااترده گوناگونی باش . این روناا ها پیاماا ها     ان سرممینی مختلف ام کاربر 
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دیجیتااال    ردیابی، معاااملات و مبادلاا  ا  ب   فزاین ه طور  ها  ماد  ب  ت و کالا دارن . محصولا 
. تبااادل  گیرناا  می قرار    ها ا  در بستر جریان داده طور فزاین ه . کالاها و خ مات ب  مرتبط هستن  

1« الکترونیکی نیز پیام ها  مهمی در تجارت جهانی دارد.   کالا و خ مات ام طری  تجارت 

دیجیتال با   ها مارکسیستی ام تحولات پلتفرم ب  شرحی    2کنیک سرنیچدر همین راستا  
باار   21دار  ج یاا  قاارن  ساارمای دار  پلتفرماای پرداختاا  اساات. باا  باااور او  عنوان سرمای 

همانن  نفاات خااام کاا    هاداده.  هاام مواد خام متمرکز ش ه است: داده  استخراج نوش خاصی
بردار  این نظااام قاارار گرفتاا  بهره ورد  دار  مبرا  نجات سرمای   شودمیاستخراج و تصفی   

مالکیاات پلتفاارم ،  مالکیاات اطلاعااات،  نظام طبقاتی ج یاا شاه   است. در عصر دیجیتال  
رقااابتی  هاات نیساات کاا  نزاعاای طبقاااتی و درگیاار  وجبی  هستیم.   ابزار تولی  ج ی   مثاب ب 

. (1399، سرنیچک)  در جریان است هاجهانی در عرص  پلتفرم 
در این عرص  بر عرض  پلتفاارم و تعیااین    ریز  برنام  است اما  ش ه    گون دگر   ، حکمرانی 

ان ام ج یاا    چشم   ، بزرگ   ها  پلتفرم   . استان اردها  حقوقی و فنی خ مات متکی است 
ا  ام تسااهیل خاا مات تااا ته یاا   دامن  ک     ن  ی گشا ی م ا پیش رو  ما  الملل ر ام روابط بین 

  هااا  رقابت   ، رو گیاارد. ام ایاان را در باار می   المللی بین ج ی     ها  و وابستگی   ها نشت داده 
  ریز  برنام    ها  نظام تب یل شود.    ها ب  جنگ پلتفرم   توان  می ج ی     ها  ج ی  و بلک  نزاش 

. اگاار  شون  ی م   وجو جست   موتور   ها  پلتفرم   ها آن   رأس رگ و در  بز   ها  دولتی اسیر پلتفرم 
ام این طری     ها دولت   ها  ، و برنام  شود می گیر شود، ک   هم   پلتفرم   مثاب  ب  پارادایم دولت  

شااکل    شاا ه گذار  اشتراک ب    ها  شاابک  تهی  و ت وین و ب  عمل گذاشت  شود، وابسااتگی  
نقاالاب  سااان، ا ب ین مناا .  را رقاام می   ا ه و ته یاا ات و فرصاات   ها ج یاا   ام وابسااتگی 

ویژگاای آن مشااارکتی    ترین اصاالی د کاا   آور پلتفرم را ب  ارمغان می   مثاب  ب  دولت    ، دیجیتال 
خیزد. آنچ  ک  بایاا   ک  ام بستر فناور  دیجیتال برمی   ست ا   حکمرانی   نوعی ام   گسترده در 

ساات چااون  ها فرم خصااوپ پلت گیاارد تاا بیر در   قرار   ریز  برنام  در دستور کار اصلی نظام  
در    ریز  برناماا  گفتیم کاا   .  اب  ی ی م در چنین بستر  ت وین و تحق     ریز  برنام  ها   نظام 

 اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
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دیجیتااال منبااع    شااناخت   و   تب یل شناخت ب  عمل« است   فراین  ترین شکل آن » تجری   
 است.   ریز  برنام  اصلی  

 دولت مدرنو تغییر مفهوم و کارکردهای    اطلاعات و ارتباطات های فناوریپیشرفت.  3-5

ارتباطی ام جمل    ها شبک م رن و توسع  خواه فراهم آوردن    سنتی دولت  ها یکی ام نقش
بوده است. اقتضائات توسااع ،   تومیع برق  ها شبک   و  رسانیآب  ها ه و ارتباطات، شبک را 

ی و/یااا مشااارکت اساات تااا ممیناا  سااامن گ  کااردهیمی را ایجاب  هایایجاد چنین میرساخت
ا  باا  نااام ب  ظهااور پ یاا ه  و ارتباطاتاطلاعات    ها  فناور ود آی . پیشرفتوج عمومی ب

 ین وظااایف دولااتتاارمهمنجاار شاا ه اساات کاا  در آن « مارتباطاتیا»دولاات اطلاعاتی
کارگیر  اطلاعااات تسهیل  تبااادل و باا   سام  برا  تولی ، تومیع و بامتومیع اطلاعات،ممین 

  باناا  پهنااا   هااستیس)  است  موارد  نظیر آن  مومی، امنیت اطلاعات وا  خ مات عبر
کیاا عااات،  در عصر انفجار اطلا  . (2016،  1ساممان توسع  و همکار  اروپایی باار داده و   تأ

 دادهایک ذخیره ملی ب  ضرورتی اساسی تباا یل شاا ه و حفاظاات ام انبوه   مثاب ب اطلاعات  
بود. تولی  ش ه در این عصر در ممره موضوعات مهم امنیت ملی خواه  

عاتی تفکیک آن ام دولت امنیتاای، دولاات آمااار ، دولاات  تر ام دولت اطلا برا  فهم روشن 
ست. دولت امنیتاای دولتاای اساات کاا  ارکااان  ا   مت و ... ضرور  دهن ه خ  سیاسی، دولت ارائ  

کاا  ام آن باا  دولاات   دهن  می و مقامات امنیتی تشکیل   ها مفهومی و عینی آن را مفاهیم، دغ غ  
امنیتی هستن . ب یهی است ک  مقصود ما      یعنی دولتی ک  مقامات آن شود می اد  اطلاعاتی نیز ی 

عاتی ب  معنی دولت آمار  نیز نیست. آمااار همااواره  ولت اطلا ام دولت اطلاعاتی این نیست. د 
آمااار اساات. دولاات   آور  جمااع بوده و هست امااا دولاات اطلاعاااتی فراتاار ام   ها دغ غ  دولت 

توسااط    ا  ظاا  ح و ل   وه صااورت انباا   دارد کاا  ب   « داده » ز دغ غاا   اطلاعاتی بیش و پیش ام هر چیاا 
باا  مفهااوم    ضاارورتاً . دولت اطلاعاااتی  ود ش می و دستگاه ادار  دولت تولی     ها شهرون ان، بنگاه 

دهن ه اطلاعات هم نیست. بلک  دولتی است ک  ممیناا  تبااادل  ارائ  دهن ه خ مات یا ارائ  دولت 
،  ها اد ، شاارکت . شااهرون ان، فعااالان اقتصاا کن  می راهم  اطلاعات و امکان برقرار  ارتباب را ف 

پذیر  اطلاعاااتی  ترساای و دسااترس ان و صادرکنن گان را ام لحاااظ دس تولی کنن گان، واردکنن گ 
 اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
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  صاارفاً   اساات و ام دولتاای کاا    ارتباطاتی ا سام )پلتفاارم( اطلاعاتی سامد. دولت، بستر توانمن  می 
رساای و  . فرض بر این است ک  با دست گیرد می  ست فاصل  ا  کالاها و خ مات عمومی  دهن ه ارائ  

فرهنگی بخااش  ، و  عی اجتما ،  رون ان و فعالان اقتصاد  شه   ارتباطاتی ا پذیر  اطلاعاتی دسترس 
گرا بااا  توسااع    ر چنااین فضااایی اساات کاا  دولاات . د شود می مهمی ام خ مات عمومی برآورده  

بر فراهم  ا  دولت  ا  و بودج    با چالش مواج  ش ه و نقش برنام   پیش ام ی متمرکز بیش های برنام  
ز اساات.  ا  و اطلاعاتی متمرکاا نظامات داده  گر   و تسهیل   ارتباطاتی ا ها  اطلاعاتی ر ن بست آورد 

   سااالار دیوان م ت را ام هاار کساای و ام جملاا   بلن   ها  سرعت تحولات فناور  امکان برنام  
پذیر  ب  اقتصاد  و دسترس   معنا ساخت  است. دسترسی بی   سلب کرده و آن را   ی ن  دولت عظیم و ک  

در  قتصاد ، آمومشی، فرهنگاای، سیاساای و  نظامات ج ی  ا فضا  مجام ،  ، ها داده اطلاعات، 
پااذیر  کان پذیر  اطلاعاتی ام یک کلام دستیابی ب  توسع  اقتصاد  ام طری  دسترسی و دسترس 

ل تاریخی هماهنااگ  ا  بایستی بتوانن  خود را با این تحو ا  و بودج  برنام  ها   نظام ش ه است.  
 ه  نویسی و موانع پیچیاا   مطول برنام  ها فراین  ا  را ام یبان نیروها  توسع  ب  سامن  و گر و منط 
پلتفرم( چنین نقشاای    مثاب  ب  )دولت    ارتباطاتی ا بستر اطلاعاتی  مثاب  ب  ا  رها کنن . دولت بودج  

ضاای آشااکار اساات. در چنااین  در تعار   بودج  و برنام  با ساموکارها  سنتی    ، خواه  داشت و این 
ناا   م ت توسع  اقتصاد  اق ام کن  چاارا کاا   بلن    ها  ب  برنام    توان  می دولت ن   فضایی است ک  

توان آن را دارد و ن  امکان ممانی چنین فعالیتی فراهم است. سرعت تحولات و تکثر بااامیگران و  
امکااان   اساساً ک  دولت  است  ا  گون  اجتماعی ب  ا تع د متغیرها  کلی   در تحولات اقتصاد  

کوین،  ستخراج ارمها  رمزیناا  )همچااون بیاات یا صنعت ا   « اسنپ » ا ن ارد. مثال  احاط  بر آن ر 
طور گسترده    ده  ک  چگون  ام طری  فناور ، خ ماتی ب خوبی نشان می   م و ...( در ایران ب یو اتر 

  ها  دیاا  همچااون اتحا ،  و سااپس مقامااات رساامی و نیروهااا  اجتماااعی   شاا    ارائاا  در ایااران  
چنین فضااایی    اساساً   آن برآم ن .   پسینی و منفعلان    ریز  برنام    و  گر در پی تنظیم   ، رانی تاکسی 
  1سن باکساای   ریز  برناماا  فااراهم کاارده اساات. روش    ، و ن  پیشینی   ، پسینی   ها    برنام  راه را برا 

داناا  کاا  بااا چاا   نمی گذار  مقررات   ا ی ار  ذ گ ب  همین معناست  یعنی با توج  ب  اینک  قانون   اساساً 
تا یک نوآور  ویااژه باا  حیااات خااود   کن  می ی نوآوران  و بست  فراهم چیز  مواج  است محیط 

 اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
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ارتباطااات و پیاماا ها  آن درک و فهاام شااود سااپس باا  تاا وین برناماا  عمااومی و  اداماا  داده و  
. انقلاب فناور  اطلاعات و ارتباطات چنااین  شود می صورت ت ریجی پرداخت     گر  آن ب تنظیم 

و پیام ها     ها ر  فراهم نموده است چرا ک  ابعاد نوآور  گذا و سیاست   ریز  برنام  ی را در  ضای ف 
بیشتر جنباا     ، ریز  برنام    ، . بنابراین شود می تی در ابت ا  راه درک ن درس   اجتماعی آن ب ا اقتصاد  

سال  و حتی  پنج سنتی    ها  ریز  برنام  ناشناخت  دارد و ام    کاملاً پسینی، منفعلان  و بسترسامان  و 
کاا  ام مفاااهیم ماارتبط بااا عصاار    ،  1. اقتصاد مشاغل آماد )تفننی( اب  ی ی م  سال  فاصل  عمیقی یک 

آماد، مااوقتی و    صااورت ب  ا را دارد. در چنااین اقتصاااد ، مشاااغل  همااین معناا   ، اطلاعات اساات 
.    دهاا ی م پذیر شایع بوده و استخ ام جا  خود را ب  قراردادها  کوتاه ماا ت و مقطعاای  انعطاف 

بیشتر بر حرف     ، همزمان در چن  جا کار کن . شاغل   توان  ی م شاغل در چنین فضایی آماد است و  
و     ا حرف  فضایی بسیار پویا دارد و تحرک  ، است. اقتصاد  خود تکی  دارد و کمتر درگیر استخ ام 

متمرکااز دولتاای را ساالب نمااوده و    ریز  برناماا  امکااان    ، رو موضوعی آن بسیار بالاست. ام ایاان 
 پسینی دارن .   ها    گر گرایش ب  تنظیم   عم تاً   ها نام  بر 

ه،  شاا  شاا ه، خاا مات طراحی گذار  اشتراک اجاازا  ب    و   هااا ام پلتفرم     ا مجموعاا  دولت  
تااا   کناا  می  ارائاا  هرگون  خاا مات دیگاار را  گشایی )داده بام(، خ مات میزبانی و خ مات داده 

ام  بر اساس آنچاا  گفتاا  شاا ، یکاای    2کنن .   فعالان اقتصاد  بتوانن  ام بستر اطلاعاتی استفاده 
و بسااترها    ها جار اطلاعات فراهم آوردن ممیناا  ین کارکردها و نقش دولت در عصر انف تر مهم 
ا  ام  فرم اطلاعاااتی(. ایاان بسااترها دامناا  پلت   مثاب  ب  اطات در فضا  مجام  است )دولت ارتب 

ها  عمااومی و  ر ( تااا بساات « یتال فردگرایی دیج » د  و  بسترها  معطوف ب  فرد )توانمن سام  فر 
ام جملاا  منجیااره  گوناگون    ابزارها  ام    ن  توا می ک     گیرد می بوم اطلاعاتی را در بر  ست توسع  می 
بوم اطلاعاااتی طرحاای کلاای همااراه بااا عناصاار و اجاازا   بردار  کن . میست می بهره بلوکی  بو 

  هااا  مه فعالیت باایش ام هاار چیااز حااو   ، و بلک  بهتاار اساات   ، توان  می ست ک   ا   ا  ش ه تعریف 
مالی تقویاات شااود و    ها  داخلی برا  فناور    ها  رسان یام ، بستر پ مثلاً .  گیرد بر اقتصاد  را در 

بااومی داده نشااود. بااامار و  غیر   ها  رسان مالی در بستر پیام   ها    ت ریج اجامه فعالیت فناور   ب 
 اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
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رها   و   ها تسهیلات میرساختی اطلاعاتی ام جمل  انباره داده  رو  یاان   . بساایار  ام ا فااراهم آیاا   ساا 
صاارف  باشاا .  هزین  باش  تا مشارکت عمومی بیشتر  جلااب شااود و ب    خ مات بایستی ب ون 

  ا  )و توسط( شهرون ان، نیرو  حیاتی اقتصاد است. بای  توج  داشت اطلاعات تولی  ش ه بر 
و داده را  یااک دارایاای ملاای در نظاار بگیاارد   عنوان باا  دولت مسئولیت دارد ک  این اطلاعااات را  

طلا  سیاه و طلا  کثیااف باا  طاالا  الکترونیااک ام  تلقی کن . گذر ام    « یک طلا  الکترون » 
فراهم آماا ه اساات. ممیناا     ا  شبک  طری  حیات ج ی  و پرشور مجام  و ام طری  اتصالات  

برا  نوآور  شهرون ان و شهرون ان نوآور بیش ام گذشت  فراهم ش ه است. ام همااین روساات  
را   « بااامار دیجیتااال » اتی یااک پلتفاارم اطلاعاا   مثاباا  ب  برنام  دولاات    ک  دولت انگلستان در ذیل 

ر  یااا کارشناسااان  موارد میر را یافت: پی ا کردن یک فناااو   توان ی م طراحی کرده است ک  در آن  
دهن ه یااا کاااربر   دیجیتال در بخش عمومی  یافتن متخص ، محق ، توسااع   ها  برا  پروژه 

کاااربرانی کاا   یااا    ها تن افااراد، شاارکت یااک سیسااتم  یاااف یافتن یک تیم برا  ارمیابی و ممیز   
یااا  محتااوا    ارائاا  یااا شاابک   افاازار نرم بخواهن  یک محصول را آممون کنن   یافتن میزبانی ابر ، 

حساب ار   خری  یا دسترسی ب  پایگاه داده  یااافتن یااک خریاا ار یااا یااک فروشاان ه     افزار نرم 
 1. فروش برخط )آنلاین( ب  خارج ام کشور 

 لاکچینب.  4-5

فناااور   ،ریز برناماا انقلاب چهارم صنعتی در حکمرانی و  دردیگر    گذارتأثیرمهم و    مؤلف 
 ریز برناماا مهم در هر نظااام    ها مؤلف ام  م ار   دولت  و  کنترل، مرکزیتبلاکچین است.  

ع قاا رت و جااایگزینی مشااارکت با فناور  رمزیناا  خااود و بااا تومیاا   اساساً ست. بلاکچین  ا
متکثاار،   ،ناتیو « برا  دولت باش . قاا رت »آلتر  توان میجا  مرکزیت و کنترل    ا  ب رایان 

باارا  اعمااال کنتاارل و قاا رت لامم باارا   ،روام ایاان . شااودمیرصاا  قابلنااامرئی و غیر
وساایعی کاا    ها نوآور   بای  در کناررا  ویژگی  . این  گیرد میمتمرکز شکل ن  ها ریز برنام 
 . دلحاظ نمو منن یماجتماعی دامن   ها نظامناپذیر  را در بینیپیش

 اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
 

  :ب  کنی  رجوش  .1
 

http://www.cabbinetoffice.uk/
https://gds.blog.gov.uk/?s=digital+market
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 ها . شاابک کناا میبلاکچین ارتباطات رمزیناا ، دو باا  دو یااا چناا  باا  چناا  را فااراهم  
جایگرین اعتماد   توان میکنن  و این  ادلات اجتماعی تضمین میرا در مب  اعتماد  ،کامپیوتر  

ا یااک مبادلاا  بااانکی شود. اگاار پاایش ام اینهاا روابط سنتی یا روابط م رن ادار  اجتماعی و  
ن یش  امرومه اتضمین می  المللیبینبانکی اعم ام ملی و  اادها  ادار توسط شمار  ام نه

. اگاار شااودمیشاابک  بلاکچااین جااایگزین آن در  هاست ک   ا  ام کامپیوت شبک محاسبات  
همچااون  هاااا  ام مرکزیتگسااترده ا هماا رن« گوناا ا  باا  نااام »دولاات ممااانی پ یاا ه

و گسسااتی  د ورپ یاا  آ آمومشاای متمرکااز  هااا، نظامها، بیماا هاااادار ، بانک  هادسااتگاه
بااا یم کاا  هساات ام آن سااربرآورد، اکنااون شاااه  «م رنیتاا » کاا  تاااریخی در جهااان رد داد

 سیاساای  ،اقتصاااد   ،مبااادلات اجتماااعیدر    »پست م رنیسم«شکنی ام م رنیسم،  اختارس
 . اب ییمتحق  

 گذاشت   اشتراک  ش ه و ب ک دفتر کل حساب ار  تومیعهمچون ی  1فناور  منجیره بلوکی
هر ممانی  کامپیوتر  است ک  با  ا شبک ش ه است.   و تبااادلات مااالی را در   هاااکلی  داده  2م 
 ها اساات و واسااط وساایل  همگااان   . سیستمی ک  قابل وارسی بکن میظارت  بستر ممان ن

در این سیستم رصاا  و پااایش   . کن میحذف    رسمی همچون شبک  بانکی برا  معاملات را 
تومیع شاا ه   برخط    . یک سیستم مستن سام   شودمیکالا در اینترنت اشیاء محق     هامیلیون

فاده ام طری  است  هاان یرا این    . شودیم  نگه ار   ارایان   شبک   تمرکز است ک  توسط  غیرمو  
 داده  ک پایگاااه  . یاا کنناا یمرا ثباات و ضاابط    هااارمزنگااار ، تراکنش   ش ه  ییتأ   هاروش ام  

ساانتی   هادادهگیر  ام پایگاه  رکرد  »دمکراتیک« دارد. ب  جا  بهره است ک  کاش ه  تومیع
گیرد. ش ه بهره میتومیع ده  دا   گاهیپاها و حساب اران( ام یک ها، دولت)بانک

 نسااخ   و ترکیب بلوک قبلی. این بلوک یااک    س  عنصر دارد: داده، ترکیب بلوک  هر بلوک
. باا ون دهاا یمموجود در خود را افاازایش    کل منجیره است ک  اعتماد ب  مستن اتکامل ام  

ثبت   ین فرا .  شودمیاینک  ضرورتی ب  شناسایی و اعتماد ب  فرد خاصی باش  اعتماد حاصل  
پااذیر اساات. ا  امکانتعامل در یک شبک  ارتباطی رایان ی هرگون   یابو تبادلات و رد   هاداده

 اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
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ش ه ام جمل  در زگذار   اطلاعات ام دستاوردها  مهم سن  رمپذیرکاهش ریسک خ ش 
در این فناور  س  راه برا  افاازایش امنیاات در منجیااره بلااوکی   ،منجیره بلوکی است. در واقع

کشااف   ،اً یاا ثانهر بلوک رمز خاپ خود و رمز بلوک پیش ام خااود را دارد.    ،اولاً رد.  وجود دا 
را دارناا  هم  اعضا  شبک  یک نسخ  ام سن     ،اً ثالثرمز با مح ودیت ممانی مواج  است و  

 و اسناد درون بلوک فراهم است.  هاا  ب  دادهمکان نظارت و پایش همگانی و لحظ و ا
ج  این منجیره بلوکی ویژگی مشارکت عمومی و وج  دموکراتیااک  ین و تر مهم اما ام نظر ما  

راتیک« داشت  باش . ب  این مفهوم  کارکرد  »دمک   توان  می تومیع ش ه    داده  آن است. این پایگاه  
ام ارتباطااات انجااام    ا  شاابک  رهبر ، ه ایت، اداره و نظارت ارتباطات و معاملات توسط    ک  

نظرات خااود را    توانن  ی م ت. در یک شبک  ارتباطی افراد  اس   1ا  . نوعی حکمرانی شبک  شود می 
پیشنهاد یک کاانش   ، طور مثال ب  بیان نماین  و پیشنهادات خود را در یک موضوش اعلام نماین .  

نظر  را بیااان کنناا . ساااموکار  ا تظاااهرات سیاساای را مطاارح کنناا  یااا اینکاا  نقطاا  اجتماعی ی 
چناا  تاااریخ    ا  شاابک  در چنااین    برا  نمون ، وجود دارد.    ا  شبک  در چنین  « انتخاب طبیعی » 

   در عماال محقاا   باشاا    تر . آنچاا  کاا  شاا نی شود می برا  انجام یک تظاهرات سیاسی مطرح  
گیر   و ب ون تصاامیم     ر ی گ   رأ حتی ب ون    ، و کنش جمعی امر عمومی  ، . ب  بیان دیگر شود می 

   صاا در یااک عر   « نفس وجود ارتباب » گیرد  یاب . آنچ  ک  جا  تصمیم را می فعلیت می   ، نهایی 
تر چنین کااارکرد  دارناا .  سنتی مذهبی در ایران در مقیاسی کوچک  ها  ست. هیئت ا  عمومی 

  قاااً ی عم و    « خود    تفاقااات خودباا ا » ا  ام  و منجیراه   در مقیاس کوچک   « عمومی عرص   » نوعی  
گیر  در یااک  . تصاامیم گیاارد می گیر  رساامی را در اجرا  یک مراسم جا  تصاامیم   ا  شبک  
 شود. انجام می   خود    خودب طبیعی و    فراین  

آور اساات. الاازام  «، ادادهساان   »یااک     ییتأمشارکت همگانی در    «بلاکچین»در شبک   
  اعلا  خود وجود دارد. تغییاار در یااک داده همگان حاضر و ناظرن  و شفافیت در ح  عملاً 

نکتاا  اصاالی اینجاساات کاا  در ایاان   و ن  حتی بااا اکثریاات آراء     شودمیب  اتفاق آراء انجام  
 . شودمیجمعی محق     رأها با  راین فناور  ف

 اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
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یک هاا ف همااواره نیااام ها  گزینش اق امات برا  نیل ب   فراین نیام ب  رهبر  و نیام ب   
ام   ترمهمتبادل نظر، مباحث  و    فراین ات بشر  بوده است. ب  همین سان،  اساسی در اجتماع

  اجتماعااات بشاار  باارا  ستن  کنیامها  دیگر  ه ،اعتماد ب  افراد برا  پذیرفتن آنان  ،هم 
ویژه  باا و  ا شاابک گیر  و حیات خود ب ان نیام دارن . نکت  این اساات کاا  ارتباطااات شکل

س انجااام ا  وسیع و ناشنارا در گستره   هاهم  این نقش  توان میرسانی مجام   شبک  اطلاش
ستن ات البت  در م  ش ه در آن وجود داشت  باش ؟ده  ب ون اینک  ارتباطات رسمی و شناخت 

ام طریاا  ایاان فناااور  و کااارکرد آن در     ریاا گ رأخصوپ  در  «بلاکچین»علمی مربوب ب   
مربوب ب  اطمینااان و امنیاات و صااحت باحثی مطرح ش ه است اما این کارکرد  دموکراسی م

 ها. فراین راتیک بودن گیر  الکترونیکی با استفاده ام فناور  رمزین  است و ن  دموک رأ
 ریزیبرنامه  هایامنظهای اداری دولت و فرایندبلوکی؛ از ثبت احوال تا    کارکردهای زنجیره.  5-5 

ساات کاا  هاو هویت هاریشاا  کردها  ایاان فناااور  اطمینااان یااافتن امین کارترمهمیکی ام  
در ثبت احوال، شناسنام  الکترونیک، کااارت ملاای و دیگاار   ،در دولت الکترونیک  توان می

ی م ارک ک  همواره برا  شااهرون ان دردسرسااام م ارک رسمی مفی  باش  و ممین  حذف کپ
ساانجی اسااناد، ثباات اسااناد و صحتبوده اساات، را فااراهم کناا . باا  همااین سااان، اعتبااار  

 دیگاار آن اساات.    دسااتاوردهات، بانک ار ، خ مات پرداخاات عمااومی و دولتاای  معاملا
  ر سااالادیوان»شمار وساایعی ام کارکردهااا  حاااکمیتی دولتاای و    توان میهویت دیجیتال  

اصاالاحات   تواناا میمان ادار  اسااتخ امی بااا چنااین رویکاارد   مکارمن  « را بگیرد. سا
-داسااتخ ام را متحااول کناا . »خااو  ها ز ری برناماا و بخااش بزرگاای ام    مدهدامن    بزرگی را 

خاا مات ادار  باا    ارائاا رویکرد  اساساای باارا     توان میاق خ مات  کارمن  « و استحق
شهرون ان باش . 

تعاااملات و    ییاا تأرساامی را باارا     نقااش عاماال سااوم    تواناا میه بلااوکی  فناور  منجیر 
 تحااولیدر معاارض    یاااتی، ساممان مالها، بیم هابانک  ،ن روحذف کن ، ام همی  هاپرداخت

 ،المللاایبیندر معاااملات    ام جملاا چرا ک  در بسیار  ام معاااملات و    گیرن میج   قرار  
حقااوقی دیگاار در  ها این نقش با تکمیل منجیره   طرف سوم و تضمین کنن ه معامل  هستن . 

ود. تر شرنگرنگ و کمت ریج کم ب توان میبلاکچین  
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و ثبت ها  ادار  در دولت  فراین   ردیابی تحولات  یکی ام دردسرها  بوروکراسی ادار
، ناا هایفرا  تواناا میو پیگیر  تقاضا ام دستگاه دولت بااوده اساات. فناااور  منجیااره بلااوکی 

و اق امات هر کارمن  را در هرلحظ  ثباات و ضاابط کناا  باا ون آنکاا  امکااان   هاآفرینینقش
 ،ش ام ایاان گفتاا  شاا کاا  پاایچنان  ،آن فااراهم باشاا . در واقااعوش شاا ن  کار  و مخ دست

ست. چراک  اگاار تغییاار  در یک دستاورد مهم ا  فراین ییرات در این  ناپذیر  اعمال تغامکان
و انجام هر تغییاار  شودمیحذف  فراین و ام  کن مییک بلوک انجام شود رمز آن بلوک تغییر 

رمزهااا  . مگر آنک  بتوان کلیاا   انجام یمی   ج   ها ب  ام سرگیر  تعاملات ج ی  و بلوک
 هاااممااانی و پااایش تراکنش  ها دلیل محاا ودیت متوالی را کشف کرد ک  این باا   ها بلوک

پذیر نیست. توسط هم  اعضا  شبک  امکان
ران عرص  اصلی بامیگ  ها ماد  یا غیرماد  همواره یکی ام دغ غ هزین  مبادل  اعم ام  

وسیل  یک ساان   مبادلات ب  اقتصاد  بوده است. با قطعیتاتماعیجدر تعاملات ا  و  اقتصاد
  اعم ام آنک  این هزین  مربوب ب  حضور اب ییمهزین  مبادلات کاهش    ،واح  و تومیع ش ه

قاارارداد باشاا  یااا اینکاا  هزیناا  ممااان، اشااتباه، بانک یا دولت برا  تضمین    مثلاً طرف سوم  
آیاا  خطاار   در این معاملات ممکن اساات پ یاا   ی کهای... . ام مخاطرات و هزین تقلب، و

ساات کاا  بااا فناااور  منجیااره ا   ادادهها  مرکااز «  یا خطر تخریب »سیستم  «ش نهک»
. شودمیبلوکی کاست  

« کارت  باارا  دسترساای باا   بااانکی اعتبااار ، داشااتن حساااب ها حذف »ح  ورود  
ام دیگر دستاوردها    (خ مات بانکی ام طری  ایجاد شبک  پرداخت )کیف پول الکترونیک

کاا    شودمیان ک مالی نیز شبک  بانکی کشور درگیر    ها کنون برا  تراکنشامهم است. هم
تی کاا  توسااع  در صااور    مااردم در پاای دارد میلیارد  را برا  شبک  بانکی و    ها هزین   ،این

 ورتاً ضاارکیف پول الکترونیکاای  را کاهش ده .   هااین هزین   توان میکیف پول الکترونیکی  
همچااون دیگاار   تواناا میه بلااوکی نیساات امااا ایاان فناااور   وابست  ب  توسع  فناور  منجیاار

را کاا   «پرداخت»و خ مات  هافعالیت توان میاین فناور    باش .   مؤثردر این راه    هافناور 
پرداخت هزین  یااک نیام کن .  بی  اشتباه در حومه بانکی تلقی ش ه است ام تجهیزات ویژه   ب 

  یک خ مت پرداخت الکترونیااک اساات یک مغامه یک عملیات بانکی نیست بلک  کالا در
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بااا ایجاااد   تواناا میخارج ام حومه بانک ار  تلقی شود. فناور  منجیره بلااوکی    توان میک   
این تلقاای را اصاالاح کناا  و عماال  پرداخاات را باا  خااارج ام حااومه امنیت    نیتأماطمینان و  
افیت و اعتماااد نوعی حساب ار  جمعی برا  شف  توان یممنتقل کن . این فناور   بانک ار   

را فراهم کن .   هادر پرداخت
ممین  انعقاااد قراردادهااا  باارخط ام معاااملات ماا نی گرفتاا  تااا   توان میمنجیره بلوکی  

  را در سالار دیوانالی دولت را فراهم نمای  و حذف بخش بزرگی ام  مو    ادار   ها فعالیت
ها  مربااوب باا  ا و مناقصاا هد و افزایش کنتاارل باار نتااایج مزایاا هداشت  باش . ثبت اسنا  پی

 . شااودمیسام  ام طری  این فناور  ب  شفافیت و امنیت خ مات عمومی منجاار  خصوصی
فعالیاات   هااا ین حومهتاارمهمیکاای ام    ها  به اشت، خری  و فااروش و مصاارف دارونظام

بااوده اساات.   هااالتافیت آن مااورد توجاا  دوست ک  همواره صااحت و شاافا  بخش عمومی
امکان رصاا  دارو، میاازان مصاارف آن، واردات و صااادرات و   توان میی  فناور  منجیره بلوک

امکان  شفافیت مالیاتی و امکان اخذ مالیات و  مطمئن تضمین کن .    اره یمنجتولی  آن را در  
را   دسااتاوردها  بزرگاای  ان تومیرص  فعالیت ممیزان مالیاتی در جریان یک پرون ه مالیاتی  

نصیب منافع عمومی بنمای . 
صاانعتی و    هااا  ب  بخش عمااومی کمااک کناا  حومه  توان  می دیگر  ک  این فناور  حومه 

درات آن  باا  صاانایع فاارش و صااا   توان ی م   ، ویژه صنایع بومی و صنایع دستی است. برا  مثال   ب 
ران ایران روان   ایرانی با نام فرش و معف چینی و هن   یا معفران غیر   ها  اشاره کرد. امرومه فرش 

ام    و محصااولات ایراناای امکااان اطمینااان   ها . رمزگذار  فرش شود می مریکا  بامارها  اروپا و آ 
ایراناای  وسیل  آن نشان داد ک  یک فرش قیمتی    ب   توان ی م و    کن  می اصالت محصولات را فراهم  

یع  ب  همااین سااان صاانا   ی گذر کرده و در طی ممان چ  سرنوشتی داشت  است. های ام چ  دست 
 . اب  ی ی م ات در بستر اطلاعاتی مطمئن در بامار جریان  گذار  کالاها و خ م غذایی و قیمت 

باا  دو   صاارفاً در اینجااا    ه بلوکی در جهان فراوان است کاا برد فناور  منجیرکار  ها مثال
یااک  عنوانباا . کشور چااین فناااور  منجیااره بلااوکی را شودانگلستان اشاره میون  چین و  نم

  هاپروناا هماا یریت    هااا باار حومه  ملاای خااود معرفاای کاارده و  برنام   یت در  با اولو  پروژه  
ام آن باارا  یااافتن منشااأ   ،حااالعینسلامت و بامپرداخاات مالیااات تمرکااز کاارده اساات. در
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 مثاباا ب شااود. در انگلسااتان ام ایاان فناااور   می  محصولات تامه، گوشت و شیر نیز استفاده
س اسااناد الماااآمومشی برا  مبادلات آمومشی، دفتر    ها و مراکزکانال ارتباطی برا  دانشگاه

بن   نمود و نیااز ها، بررسی و طبق ها را بر اساس برش، وضوح و رنگ سنگتوان آنک  می
 ستفاده کرده است. ا  اها و اطلاعات انرژ  هست برا  محافظت ام شبک 

 جلوگیری از مخاطرات  مثابهبه  ریزیبرنامهکارکرد  .  6-5

امنیت و تسهیل ارتباطااات    برا   توان میتی  کنن ه بستر )پلتفرم( اطلاعافراهم   مثابب دولت  
 هااا بردار  نمای . مانن  هر فناور  دیگر دولت بایاا  ام ویژگیا  ام منجیره بلوک بهره داده

گاهی یاب  و پیش ام آنک  استفادمثبت و منفی و مخاطرا  ه ام ایاان ت و امتیامات این فناور  آ
ه ی   برا  کشور و امنیت ملاای تباا یل من  گسترش یاب  و ب  تغیر قاع ه  رت صوب فناور   

در ممینی مساااع  و نوآوراناا  شااکل   «بام »شود ب  فکر تمهی ات و تسهیلاتی باش  ک  این  
جایگزینی برا    توان میم نی  -گر  اجتماعیم، تنظیمپلتفر  مثاب ب د دولت  کرگیرد. در روی 

ها  محصااولات، کاا  امکااان نظااارت همگااانی باار اسااتان ارد گر  دولتی باش  چرا  تنظیم
 مااؤثردر این برنام  بساایار    توان میو فناور  منجیره بلوکی    آی میخ مات و مقررات فراهم  

یف اساات کاا  بساات  باا  نااوش گر  معطوف باا  همااین وظاااک  تنظیم  شودمی. یادآور   باش 
. اب ییمقبض و بسط    هانظامات حکومت

نجیااره بلااوکی یعناای پااول  باا  یکاای ام کارکردهااا  مهاام و مشااهور م   اینجا لامم اساات در  
توان  دولاات ماا رن  ها  اجتماش، می کوین« ب  دیگر حومه تعمیم »بیت .  یم ن اشاره ک   « دیجیتال » 

کوین« یک رمز و یک ارمش برساااخت  فاارد  و  مرگ آن را برسان   »بیت را ام درون تهی کن  و 
لی اساات  است  یک رژیم حقوقی ج ی  در امور پو »اجتماعی« است و منشأ آن هم ناشناخت  

گااذار  باا   ت ریج مفهااوم ارمش توان  ب  و تحول اساسی در مفهوم حاکمیت. چنین رون   می 
ها  ج ی   کاا  منشااأ  ج ی  و ارمش     رمزها رد   گی هم  مفاهیم و مقولات را ام دولت بامپس 

 ولت م رن را بگیرن  گیر ش ه و جا  د توانن  عالم ا  دارن ، می ناشناخت   کاملاً 
گیاارد.  کار می   ست ک  منجیره بلااوکی را باا ا  مهم  ها  اجتماعی یکی ام حومه  ها  رسان پیام 

ر  ام فیلترینااگ اسااتفاده  مود  ام این فناور  برا  جلااوگی   م یر تلگرام اعلام کرده است ک  ب 
است ک  پااول  ص د  خواه  کرد. اما و  ب  موضوش مهم دیگر  نیز اشاره کرده است  تلگرام در 
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ن امد. این ب ان معناست ک  جمعیت عظیمی کاا  در  را ب  جریان بی   1« م گرا » دیجیتال خود با نام  
ب  جااا  پااول ملاای ام ایاان    توانن  ی م   کنن  می در ایران ام این پیام رسان استفاده    ویژه ب  جهان و  

ی و مااالی ایااران  و نظام پول   ها سان، بانک ول برا  بخشی ام معاملات خود استفاده کنن . ب ین پ 
ثااروت    یااک   ها رسااان کنن ه ام این پیام استفاده اج  خواهن  کرد. جمعیت  را با چالش بزرگی مو 

توسااط      ا افت  ی ن انبااوه و ساااختار     ها داده   ، است. ام سویی   ها رسان بزرگ برا  صاحبان این پیام 
گوناااگونی ام   هااا  رفتااار شااهرون ان را در حومه   تواناا  می کاا     شااود می تولیاا     ها رسان ن پیام ای 

در تغذی  و پوشاک و محصولات را شناسااایی  ی گرفت  تا ذائق  آنان اجتماع ا سیاسی  ها  گرایش 
 تب یل کن .  ها ین  بن   کن  و آن را ب  دانش رفتار  ایرانیان در هم  مم و دست  

فروش کالاهااا و وباارا  تبااادلات و خریاا  تواناا میمعیاات انبااوه ایاان ج  ،ام سو  دیگر
ن قرار داده استفاده کنن  و هر گاااه کاا  رسان در اختیار آناام  ک  این پیامخ مات ام پول مج

را ب  دلار و ریال تب یل کنن . نیام ب  شبک  بانکی کشااور باارا  مبااادلات   «گرام»مایل بودن   
تردیاا  تحقاا  بی  دولت شااکل گیاارد. پنهان ام چشم    کاملاً کاهش یاب  و اقتصاد     توان می

دولت و بانااک ،  ریز برنام   نظام.  شودمی  برا  امنیت ملی تلقی  خطر  مثاب ب چنین امر   
م هااا مرکااز  بایاا  باا  پ ی آورناا گان فناور  ن  ( هشاا ار دهاا  کاا   /هااامااالی )ف 

ولی  کنناا  در داخلی ت  ها رسانمپرداخت خود را بر رو  پیا   ها«ربات»و    ها«اپلیکیشن»
ر ام تصااور عمل آورناا . دو خت ب  آنان ممانعت بدرگاه پردا  ارائ ام    هاصورت بانکغیر این

 ها رسااانپرداخت بر بسااتر پیام   ها«اپلیکیشن»ایرانی در پی تولی     ها نیست ک  شرکت
داخلاای   ها رسانپیام  توج  آنها را ب   توان میتلگرام باشن . این ممنوعیت    ویژه ب خارجی و  

حکوماات و مااردم اساات. مااردم بایاا  حل اصلی ایجاااد اعتماااد بااین  معطوف کن . البت  راه
داخلاای   ها رسااانراحتی ب  محتوا  پیامن یابن  ک  دستگاه قضایی و امنیتی کشور ب اطمینا

حکوماات  ،یگااردسترسی نخواهن  داشت و من گی خصوصی آنان در امنیت است. ب  بیان د
 ،دیگاار یاارد و ام سااو کار گ داخلاای باا  ها رسااانهم  تلاش خود را بر تقویت پیام  یبایست

درستی ب  مااردم منتقاال کاارد کاا  ایاان  گیرد. بای  این معنا را ب  را در پیش   اعتمادسام  فراین 
 موضوش برا  امنیت ملی آنان حیاتی است. 

 اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
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 اهبردها و راهکارهار گیری: نتیجه. 6

 ، باار پایاا  تحااولات فناوراناا  و نااوآور  در فناااور ،یز ربرناماا نظام    گذشتبنابر آنچ  ک   
را باا ون   برنامااۀ هفااتم    توسااع ، امجملاا هابرناماا   تااوانینمو    رگون خواه  ش گکلی د ب

لامماا  ایاان   مااورد ارمیااابی قاارار داد. تهی  و تنظیم نمود و    ام تحولات محتمل،  ان ام چشم
 اصلی مسئول آن است.  و نهاد ریز برنام مهم، پذیرش ضرورت تغییر در نظام 

ام ایاان  درک نظر  روشاانی   ج ی  آن است ک    یز  ر برنام  نظام    دهی شکل   نخستین گام در   
در این ارتباب و در    کشور شکل بگیرد.   ریز  برنام  در بین کارکنان و م یران ارش     فناوران    انقلاب 

  ن ی تر     یاا تجر   در     ز ی ر برناماا  پاسخ ب  پرسش اول، نتیج  گرفت  شاا  کاا  در تعریااف متاا اول،  
  تواناا  ی م     ز ی ر عمل. شناخت در حومه برناماا  شناخت ب     ل ی تب    فراین    ، عبارت است ام   ، ت ی روا 

است کاا  اماارومه »شااناخت    ن ی ا   ی گوناگون باش . نکت  اساس     ها شامل هر گون  دانش در حومه 
ومه  و حاا     یاا آ ی برم   طات اطلاعات و ارتبا     ها   ام حومه فناور   ز ی ام هر چ   ش ی ب  «   ز ی ر برنام     برا 

  و شااناخت   ی زش ی انگ     ک  ساموکارها   یی جا تا    ده  ی قرار م   تأثیر را تحت     ز ی ر و برنام    ی حکمران 
ام     . امرومه فاوا شاامار کن  ی نم    ز ی ر برنام     شناخت برا    ام منبع و مبنا  ت ی کفا   یی تنها اداره ب  

ناخت   را گسترش داده اساات. شاا     ز ی ر را دامن مده است ک  شناخت معطوف ب  برنام    ها   فناور 
اوا بااا  . فاا   یاا آ ی دساات م   ک  ام فاوا ب  ، انسان  ی اساس    ها زه ی ن  فقط ام انگ     ز ی ر معطوف ب  برنام  

( رابط  شناخت و عمل را  شن ی ک ی ها )اپل ها و برنامک و ابزارک   ها   ام فناور   ی ع ی گسترش شمار وس 
عماال   ن یاا ا  ی عناا ی . م ی محور در شناخت هست اوا ف  سم  ی پراگمات  ی دگرگون کرده است. ما شاه  نوع 

زونی  طور روماف   ب   ریز  برنام  دانش  کش .  ی خود م   ی پ در   را     ز ی ر است ک  شناخت برنام    ان  فناور 
و  کناا   دانش ویژه خااود را تولیاا  می «، مبتنی بر »پراگماتیسم دیجیتال« خواه  ش . »پراکسیس 

ت کاا   توان گف می .  آورد ی م ریز  پ ی   برنام    ها  »پراگماتیسم« ناشی ام آن فضایی نو برا  نظام 
، نوعی  منبع شناخت   مثاب  ب  فناوران   عینیت  .  گیرد می شناسی  ا  در معرفت جان تامه «  »پراکسیس 

اباازار    مجام  و   ، عمل  « . »پراکسیس کن  می ریز  تحمیل م شناختی را بر دانش برنام  پراگماتیس 
دهاا .  یاباا  و باا  آن اعتبااار می می عنصر  عینی برا  منبع شناخت واجاا  ارمش   مثاب  ب  فاوا را  

ا  در  ویااژه اعتبااار    شناسان  د معرفت ک رویکر ی   مثاب  ب  و »پراگماتیسم«  «  سان، »پراکسیس ب ین 
 . خواه  داشت   مل در فناور  اطلاعات و ارتباطات حومه ع 
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ام   تاارافزون  یدر حومه فاااوا ساارعت  ها نوآور    ش  ک ،مشخ  در پاسخ ب  پرسش دوم،
را   بااام«   »نااوآور  تر است. فاااوا افزون  زیآنها ن    ریناپذینیبشیدارن  و پ  یفن   هاحومه  گرید

 کناا یفراهم م   نوآور   را برا   «ی»پلتفرم   فضا  بام ب ان معناست ک    من . نوآوریم  دامن
  فناااور کیاا  ایاا فکاار  کیو توسع    یخود ب  تول   ی و سلا  امهایبتوان  براساس ن  یهر کس  ک 

و خلاا    شیرا ی سابق  انسان در پردامش و وبی   آماد  یب  معن  نجایبام در ا     دامن من . نوآور
 ناا ی گومی  ا ک  مردمان در آن سااخنر  یاجتماع  طیشرا   تالیجید   ها فناور.  هاست فناور

آورناا  کاا  یسخن را ب  ارمغان م   سخن، آنان آماد  ی  اجتماع  طیشرا   ریی. با تغدهن یم  رییتغ
بااا    شااتریاب بارتباا طریاا  ام اینآورد و یصااحن  ماا   را ام پشاات صااحن  باا  رو لاتیتمااا

در پرتااو کاا     یشااناخت  . دهاا یم  شیرا افزا   یعمومو مشارکت    اب ییم  یعموم   هااستیس
 یو حکمراناا    زی ربرناماا    هاااتحول در روش    برا   ییمبنا   ی آیم   یبام  فاوا پ    ها نوآور

وران  فنااا  نیاا م ارناا  بلکاا  اریک  دا   ستن یدانا ب  علوم  اداره ن  ان  سالار دیوان  نیا  گری. دشودیم
 . ان  زی ربرنام  شرویرکن پو   ،یک  رکن اساسب  دانش فاوا )فاواسالاران( هستن      دانا

ریز  نااوین، یعناای پرسااش سااوم، مردم در برناماا ادر ارتباب با دگرگااونی رابطاا  دولت
لاات پلتفرم در عصاار دیجیتااال روناا  یافتاا  اساات. دو  مثاب ب کارکرد دولت    ک   مشخ  ش 

 کناا میفراهم    هاو نوآور خ مات    ارائ ک  بسترها  لامم را برا     دولتی  نییعپلتفرم    مثاب ب 
ها  همکاراناا  فناور در این رویکرد، استفاده ام  ام خ مات عمومی شکل بگیرد.   تا بامار 

اساات تااا بتااوان   اماار  مطلااوب   ،پذیر  بیشااترلاات بااا میاازان مشااارکتبرا  تحق  یک دو
همچنااین، بهتر حل کرد.    المللیبین، ملی و   ا منطقمشکلات جمعی را در سطح شهر ،  

ا  باا  نااام »دولاات باا  ظهااور پ یاا ه ها  فناااور  اطلاعااات و ارتباطاااتشاارفتپی
سام  باارا  ین وظایف دولت: ممین ترمهمارتباطاتی« منجر ش ه است ک  در آن  ااطلاعاتی

ا  خاا مات باار  کارگیر  اطلاعاااتمیع اطلاعات، تسااهیل  تبااادل و باا تولی ، تومیع و بامتو
پ یاا ه منجیااره نکت  دیگر در ارتباااب بااا    است.   یر آنموارد  نظ  عمومی، امنیت اطلاعات و

ین وج  این منجیره بلوکی ویژگی مشارکت عمومی و وج  دموکراتیک ترمهمبلوکی است ک   
کااارکرد  »دمکراتیااک«   تواناا یم  جیااره بلااوکی،در بستر منش ه  تومیع  داده  آن است. پایگاه  

نظارت ارتباطات و معاااملات توسااط باش . ب  این مفهوم ک  رهبر ، ه ایت، اداره و  داشت   
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در یااک شاابک    . اساات  ا نوعی حکمرانی شاابک این،    . شودمیام ارتباطات انجام    ا شبک 
خود را در یک موضوش اعلام   خود را بیان نماین  و پیشنهادات  نظرات  توانن یمارتباطی افراد  

گیر  ب ون تصمیمو    ریگ رأامر عمومی و کنش جمعی )حتی ب ون   ،نماین . ب  بیان دیگر
 ب . یانهایی( فعلیت می

گیر  ریز  سنتی، یعنی پرسش چهارم، نتیج در ارتباب با تغییرات نهاد  در نظام برنام 
ساممان ادار  استخ امی )غیر ام تلفیاا  و و    بودج وبرنام واگذار  وظایف ساممان  ش  ک   

  سااالار دیوانولانی  ها  طاا فرایناا   تواناا میاصاالی مساائول،    ها دسااتگاههماهنگی( باا   
مساائول تولیاا    ،ب  مرحل  اجرا درآین . هاار دسااتگاه  هاام بین ببرد تا سیاست  نویسی را برنام 

درگاه خ مات انتقااال   ی گذار  داده ام طراشتراکداده در حیط  وظایف قانونی خویش و ب 
 ومرسااانیر  ک  گفت  ش ، هر دستگاه مساائول تحلیاال و ب گون عین حال، هماناست. درداده

ها و بسااترها  ضاارور، دو ساااممان با ایجاااد ممیناا   . ش استحومه خوی   ها درتعادلمی  ئدا 
ساااممان »  عنوانباا و ادار  و استخ امی ب  ساامت یااک نهاااد ام ادغااام آنهااا    بودج وبرنام 

کارشااناس   تعاا اد محاا ودتر    ام  ج ی  متشااکل  «ریز  سایبر /فیزیکیبرنام و    کاو داده
. هویاات نمایناا  گااذار آشنا هسااتن ،  رشتگیبا این پ ی ه میان  ا حرف   رت صوب ک     ،متبحر

، هاا  هوشاامن  اداره کشااور )برناماا ، بودجاا ، سیاسااتایجاد سامان  نظااام داده  جیتال ودی
ام نخسااتین   اهاا روم دادهماای و باا ئدر اولویت قرار گیرد. پالایش دا   (هاروژهنیرو  انسانی، پ

تااوان ج یاا  را می  ها ان ام عملیاتی ساممانچشم  . ستا  وظایف چنین ساممان ق رتمن  
در ابعاد و موایا  میر ترسیم کرد:

 ویژه باا تمهی  مق مات باارا  انطباااق بااا شاارایط ج یاا  انقاالاب چهااارم صاانعتی و  .  1
  ریز مرجع و منبع برنام   مثاب ب ها  ج ی   جایگزینی دانش

هااا  ج یاا  کارآفرینااان آشاانا بااا ریز  باا  بخشیجی وظااایف برناماا واسپار  ت ر.  2 
  الار «»فاواس
با یک یگر ک  با فضا  ج ی  دیجیتااال ارتباااب بیشااتر  بااا   ها  مرتبطادغام ساممان.  3

ساممان فناااور  اطلاعااات و مرکااز آمااار   استخ امی،ا)ساممان ادار   کنن مییک یگر پی ا  
  (ایران
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 ریز و برناماا   کاااو دادهان  ت ج ی  ام طریاا  ساااممانجام وظایف مرتبط با تحولا.  4 
  ها(نیرو  انسانی، پروژه  ساختارها،  ها،)برنام ، بودج ، سیاست  یراناهوشمن  

  کاو دادهگذار  مبتنی بر ها و سیاستروم دادهمی و ب ئپالایش دا .  5
ها  دولاات و نظااام ام ام وظایفی همچون هماهنگی و تلفی  و انطباق با سیاستانج.  6

   ورهوشمن  اداره کش کاو ادهد  ی  ساممانطر
و ساممان ادار  استخ امی )غیر ام تلفیاا  و   بودج وبرنام ن  ذار  وظایف سامماواگ.  7

ونی ها  اصاالی مساائول بااا هاا ف تولیاا  داده در حیطاا  وظااایف قااانهماهنگی( ب  دستگاه
   ام طری  گذار  دادهاشتراکخویش و ب 

حااومه   در  توسااط دسااتگاه  هاااتعادلبااا  ماارتبط    ها دادهمی  ئرسانی دا رومتحلیل و ب .  8
. خویشوظایف  
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