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اصلی   ارائ،  پژوهشاین  هدف  راستایمدلی    ۀبررسی  قلدری پیش  در  قربانی  بینی 

فقت به خود با نقش میانجی دلبستگی به والدین و همسالان، شنوجوانان بر اساس  

اول مقطع متوسطه )کلاس ششم تا هشتم(    ۀنوجوانان دورمیان  در    است که   حل مشکل 

تا    12نفر از نوجوانان    320مقطعی،    شیوۀدر قالب یک طرح همبستگی به  انجام شد.  

گیری هدفمند با استفاده از فرمول کلاین انتخاب شهر تهران به روش نمونهسال    15

تجزیه و تحلیل بوده  پرسشنامه قابل    312ها، تعداد  آوری دادهگرد شدند، که پس از  

های استاندارد قلدری ایلی نویز  پرسشنامه   کنندگان خواسته شد به است و از شرکت 
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استفاده شد.   3نسخه    Smart-PLSو  19نسخه    Spssافزارهای  منرتحلیل داده از از  

درصد از تغییرات قربانی قلدری ناشی از تغییرات   7.  88نتایج تحلیل مسیر نشان داد که  

های مذکور )به غیر از  است و تمامی متغیر دلبستگی و شفقت به خود  متغیرهای انواع  
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 مقدمه  
تحول   علمی  دور روان بررسی  می   1نوجوانی  ۀ شناختی  دگرگونی نشان  با  دوره  این  که  های دهد 

تحول   ۀچشمگیر بدنی، روانی و اجتماعی همراه است. بلوغ بدنی، هیجانی و اجتماعی این دوره پای 

های این دوره از زندگی برای پژوهشگران علوم  شود. پس شناخت دگرگونی سالی میزندگی بزرگ 

یکی از   (.  1969، ص.  2016)میوس ، شناختی متمرکز بر تحول و پرورش بسیار مهم است روان 

بودن   های شکل ترین  رایج  با عمدی  که  قدرت ،  پرخاشگری  توازن  زمان و عدم  تکرار در طول 

عنوان ای بهطور فزاینده به   (، 1  ، ص.2020چائو و شوری ،   ، نج ؛  1971الویس ،   د )شو مشخص می

آرناسون )   با نتایج نارضایتی از زندگی همراه است   و   ر وجود دارد جدی در سراسر کشو   ۀ یک مسئل 

خود مختلف )جسمانی، کلامی، ارتباطی و سایبری(    های شکل و در     ( 1  ، ص. 2019و همکاران ، 

آموزانی (  که در آن اغلب دانش 3، ص.    2018)اسمیت و همکاران ،   است 2د، قلدری  ده می را نشان  

، 2018، و همکاران  چن د )گیرند که از سوی قلدر، ضعیف ادراک شده باشن هدف قلدری قرار می

های بین فردی مهمی که نوجوانان ممکن است تجربه کنند، (. از این رو یکی از استرس 149 ص. 

(. قربانی شدن توسط همسالان 344  ، ص. 2015هایمل، سویر،  ت ) توسط همسالان اس  3قربانی شدن 

شود که خواهر یا برادر می   گفته کودکان یا نوجوانانی    دیگر رفتارهای پرخاشگرانه از سوی    ۀ به تجرب 

لگد زدن، مشت زدن(،   مانند تواند به شکل فیزیکی )همسن فرد نیز نیستند و می   فرد نبوده و لزوماً

اخراج کردن از گروه، نادیده   مانند ای یا اجتماعی ) ناسزا گفتن، تهدید کردن(، رابطه   مانند کلامی ) 

عاقبتی و  بیرشک،  ؛ یعقوبی،   2000)هاکر و بلتون،     دیگر خود را نشان دهد   های شکل گرفتن( و  

ص.  1400 عاشوری،  می ( 21،  نشان  تحقیقات  )   دهد ..  فردی  و عوامل  سن  جنسیت،  از  اعم 

،   راهکارهای مقابله  ) 3  ، ص. 2022ای )وو و همکاران  امور جمله از( و عوامل اجتماعی  ؛ فقر، 

بینی توانند رفتار قربانی بودن را پیشزناشویی، خشونت های خانوادگی و سبک های والدگری( می 

های سبک درصد از نوجوانان توسط    15  ها تقریباًگزارش   بر اساس     (. 4  ، ص. 2020  ، کنند )دینگ 

افرادی (.  5 ، ص. 2019)بدونا و مک گاورن، و قربانی زورگویی بودن توجه شده است     4دلبستگی

کنند، بیشتر از افراد دیگر دچار که دلبستگی مادر و فرزندی ضعیفی را در دوران کودکی تجربه می

-شکل   زمینۀ در  (.  459  ص. ،  2017ایکس یو و همکاران، د ) شون همسالان میناامنی و قربانی قلدری  

یری دلبستگی در کودک، نقش خانواده و چگونگی تأمین نیازهای کودک در دوران کودکی نقش گ 

دلبستگی بالبی، دلبستگی بزرگسالان را   نظریۀ بر اساس   ( 1987کند. هازن و شاور، )مهمی ایفا می

عنوان ایجاد یک پیوند توسط یک بزرگسال چنین دلبستگی بزرگسالان را بهم گذاری کردند. ه پایه

 
1. Adolescent psychosocial development 

2. bullying 

3. Bullying vitimization 

4. Attachment styles 
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با بزرگسال دیگر که در جنبه اساسی و مهم مشابه دلبستگی کودکان نسبت به مراقب اصلی خود 

 (. 87  ، ص. 1398همکاران ، اکبری بلوطبنگان و د )کنن ایجاد می 

عنوان زورگو یا قربانی تعیین اش نیز در نقش وی، به سبک ارتباطی نوجوان با افراد مهم زندگی   

(. نتایج تحقیقات حاکی از آن 186 ، ص. براهنی  ۀ ترجم   ؛ 1382)اتکینسون و همکاران،   کننده است 

افرادِ که  اصولًا  هستند  که  نوجوانانی  یا  زورگو  افراد  به  نسبت  زورگویی  درگیر   قربانی 

اجتنابی  ناایمن  دلبستگی  سبک  بیشتر  نیستند،  شدن  با   1زورگویی/قربانی  نقش  این  لذا  و  دارند 

پیوند (. 301، ص. 2004فرد ارتباط دارد )ایرلندو پاور ،  ۀ چگونگی برقراری روابط نزدیک در آیند 

جوانی و افکار   دورۀ تواند به عنوان سپر، در ارتباط بین قربانی بودن در  دلبستگی ایمن با والدین می 

 (.15  ، ص. 2021ناکارآمد عمل کند ) بالن و دوبرن و بالسزی ، 

 ( همکاران  و  بلوطبنگان  اکبری  پژوهش  ص. 1398در  سبک 85  ،  بین  از  تنها (،  دلبستگی،  های 

های تجربی، مسیری از پژوهش باشد.  آموز می منفی قربانی شدن دانش   ۀ بینی کنند دلبستگی ایمن پیش

قربانیان   . بر نقش دلبستگی به والد و همسالان در افراد زورگو/قربانی زورگویی شده است   تأکید 

پردازند و پذیرش گرم و قلدری به جای حمایت از خود، به سرزنش کردن و حمله به خود می 

، ص.   1400گرگری ، آذر ، نعمتی و محمدی ،  بدری  )   دهند نامشروط نسبت به خود نشان نمی 

(. 45، ص.  2017بنسیمن ، د ) ورزی کمتری نسبت به خود داشته باشن خودشفقت   ، در نتیجه ،  ( 35

درک و مهربانی   ۀ ای از قبیل مهربانی با خود )توسع ای سه مؤلفه شفقت به خود را به عنوان سازه 

ب  خویشتن  به  تجرب هنسبت  سختگیرانه(،  قضاوت  و  خودانتقادی  )   ۀ جای  مشترک   ۀ تجرب انسانی 

عنوان بخشی از تجربه جامعه انسانی دیدن بجای شخصی سازی و ایزوله شدن( و ه خویشتن را ب 

جای شناسایی هصورت متعادل ب ه ذهن آگاهی )نگه داشتن افکار و احساسات دردناک در آگاهی ب 

 ، ص.  2022؛ یان و همکاران،   2003توان تعریف نمود. )نف وگرمر ،  عمیق و بیش از حد آنها( می 

میزان بیشتری از خودانتقادگری مواجهه   ، کمتری دارند شفقت  نسبت به خود  آموزانی که  (.  دانش 2

دهند، خودشان احساس انتقاد قرار می شوند. بنابراین زمانی که هرچه بیشتر دیگران را مورد  می 

 ، ص.2014،  )بلوس و بلنتون   دهند هایشان را مورد قلدری قرار می کنند و همکلاسی بهتری پیدا می

ای مفید در دهند شفقت به خود به چند دلیل، استراتژی مقابله تحقیقات بسیاری نشان می(. 1306

د کن را تقویت می  سازنده را تشویق و احساسات مثبت های دشوار است؛ اول اینکه تفکر  موقعیت 

(. دوم اینکه سلامت روانی مثبت 36  ، ص. 1400بدری گرگری ، فتحی آذر ، نعمتی و محمدی ، ) 

 (.147  ، ص. 2013یارنلو نف ، کند ) بینی میشناختی سازگار را پیش عملکرد روان  و 

 
1. Avoidant attachment style  
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حل باشد.  قربانی بودن دارد مهارت حل مشکل می یکی از مفاهیمی که ارتباط نزدیکی با قلدری و  

مهم است که توانایی و پیشرفت شخصی و اجتماعی را افزایش و   2اییک راهبرد مقابله  1مشکل

حل   (. 64، ص.  1399)سمیعی زفرقندی و زارع بیدکی ،   دهد های روانی را کاهش می تنیدگی نشانه 

اعتمادبه ای و عملی است که  مشکل، مهارتی مقابله  با سازگاری نفس می موجب افزایش  شود و 

 ۀ تهی مشکل،    ۀ شخصی ارتباط دارد که شامل پنج گام است: ادراک خویشتن، تعریف مشکل، تهی

ترین راه حل و امتحان کردن راه حل گیری در مورد مناسب های مختلف، تصمیم فهرستی از راه حل 

 ۀاساس شواهد تجربی کاربست مداخل   (. در همین راستا بر 58  ، ص. 1399)مرادی و قبادی ،   انتخابی 

از اساسی حل مشکل  کودکان و محور  برای تعدیل مشکلات رفتاری در  ترین روش ساختارمند 

های بدیل ای از پاسخ رفتاری دارد که دامنه - شناختی   فرایند نوجوانان است. حل مشکل اشاره به یک  

برای   بالقوه را  با شرایط مشکلو  بهترین و  ساز فراهم میمقابله  انتخاب  امکان  ترین مؤثر کند و 

آمده از حل مشکل، از دست دهد؛ به همین سبب است که یادگیری بههای بدیل را افزایش می پاسخ 

)مرادی و    دارد های جدید  ها بیشتر و بهتر بوده، و قابلیت انتقال بیشتری به موقعیت یادگیری   دیگر 

های مرادی نتایج پژوهش   (. 81  ، ص. 1397؛ جلیلی ، حجازی ، فومنی و مروتی ،   ( 1396) اقدسی  

سطوح پایینی از   ، آموز قلدر و قربانی دهد که هر دو دانش نشان می   (129  ، ص. 2017) و اقدسی  

چرا   ، شوند مردان به قلدری متوسل می   آموزان خصوصاًکه دانش د  کنن می حل مشکل دارند و ادعا  

 کنند. حل  خود را مشکل   دانند چگونه که آنها نمی 

های دوران جوانی و کمبود توجه اطرافیان به این دوره، بررسی و بنابراین، با توجه به حساسیت 

ای عنوان جادهمحققان نوجوانی را به رسد.  نظر می هایی در رابطه با جوانی ضروری به انجام پژوهش 

، ( 429  ، ص.2018لدفورد ،   د )ان ف نموده ی است، تعر  درپی پی رو به جوانی که پوشیده از خطرات  

تا   10از بار جهانی اختلالات روانی و مشکلات رفتاری به نوجوانان بین    % 16که حدود    طوری ه ب 

بسیاری از محققان به ارتباط بین (.  2، ص.  2019رحم و شیلد، ت ) سال نسبت داده شده اس  19

؛ لی و 2011سن سون و همکاران ،  )   ساز، از قبیل افسردگی و اضطراب قربانی شدن و علائم درون 

-بدتنظیمی هیجان، عزت نفس پایین، صرف   (، که ممکن است ناشی از 606  ، ص. 2018ویلنکورت، 

های حاکی از استرس به تجارب مرتبط ظر کردن از ارتباطات اجتماعی، انزوا وتغییر یافتن واکنش ن 

، ارتباط دیگری بین قربانی همه (.. با این  1، ص.  2008همیلتن ، نیومن ،دویل، د )قلدری باش   ۀ با پدید 

 ساز نافرمانی وجود دارد.از قبیل بزهکاری، مصرف مواد و رفتارهای مسئله  سازشدن وعلائم برون 

(.  با توجه به محدودیت مطالعات در ارتباط با 5، ص.  2022چو و پارک،  ؛  2018)والتر و اسپلاگ، 

های آن و عوامل مرتبط ترین ویژگی ویژه شاخص های شخصیت سالم بهتشخیص و ارزیابی ویژگی 

شفقت به به والدین و همسالان،   دلبستگی  رابطۀبا آن، در این تحقیق به بررسی عوامل مرتبط با  

 
1. Problem- solving  

2. Coping strategy 
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از   ؛ حل مشکل در نوجوانان پرداخته شده است   ایواسطه   نقش   بررسی   قربانیان قلدری و   خود با 

شود این است که: سهم دلبستگی به والدین و اساسی که در این تحقیق مطرح می  این رو، پرسش 

بینی و قربانی قلدری به همسالان، شفقت به خود با توجه به نقش میانجی حل مشکل برای پیش 

 چه میزان است؟

 رابطۀ( با عنوان نقش میانجی شرم بیرونی و شفقت به خود در  16  ، ص. 1400یعقوبی و همکاران ) 

های افسردگی در نوجوانان بیانگر آن است که قربانی بین قربانی شدن توسط همسالان و نشانه 

های از طریق شرم بیرونی و شفقت به خود بر نشانه   غیرمستقیم صورت  شدن توسط همسالان به

( با عنوان 77  ، ص. 1396مرادی و همکاران )   ۀ نتایج مطالع گذارد.  می  غیرمستقیم   تأثیر افسردگی  

بررسی اثربخشی آموزش حل مشکل به شکل گروهی بر کاهش میزان افسردگی و کاهش میزان 

قلدری نشان داد که آموزشقربانی شدن دانش  قربانی  به   حل   هایمهارت   آموزان   شکل  مشکل 

آموزان قربانی قلدری مؤثر بود. شدن دانش   قربانی   میزان   کاهش   و  میزان افسردگی   کاهش   بر   گروهی 

( نشان داد که در میزان دلبستگی به والدین، 370  ، ص. 1395)  آباد و همکاران بیابانی علی   ۀ مطالع 

همسالان و خواهران و برادران بین نوجوانان درگیر و غیر درگیر در زورگویی تفاوت معناداری 

های درگیر، نمرات بالاتری را در میزان دلبستگی به وجود دارد. گروه غیر درگیر در مقایسه با گروه 

های همچنین در میان گروه ،  والدین نسبت به گروه همسالان و خواهران و برادران به دست آوردند

قربانی بعد از دلبستگی به مادر نمرات بالاتری را در میزان دلبستگی   گو درگیر، گروه زور گو و زور

ها کمترین کردند. در نهایت، میزان دلبستگی به خواهران و برادران در همه گروه به همسالان کسب  

( 131 ، ص. 1401محمدی و همکارانش )   ۀ میزان نمرات دلبستگی را به خود اختصاص داد. مطالع 

میانجی  نقش  عنوان  در  با  ادراک   رابطۀ گری خشم  اجتماعی  حمایت  قلدری بین  با  قربانی _ شده 

شده و خشم در سایبری در دختران نوجوان بیانگر آن است که توجه به حمایت اجتماعی ادراک 

قلدری دانش  بر  مؤثر  عوامل  شناسایی  برای  دختر  است _ آموزان  آنان ضروری  یافت   سایبری   ۀدر 

رفتار اجتماعی و دلبستگی   ۀ ( با عنوان مقایس196  ، ص. 2018پژوهشی گادز، سنتوز و همکاران ) 

ایمن ادراک شده نسبت به والدین در قربانی کردن همتایان نتایج نشان داد که قربانیان پرخاشگر 

با قربانیان غیرپرخاشگر نشان  مقایسه  به والدین شان در  ایمن نسبت  از دلبستگی  کمتری  میزان 

 یقربان  ن ی مدت ب  یروابط طولان با عنوان  ( 107  ، ص.2016و همکارانش )   انگ ی ج  ۀ مطالع دهند. می 

 یکنندگ   ت یاثر حما   ز ی ن  ( و ی از عمل خودکش  ر ی )غ  ی رسان ب ی س آ رفتار خود    ن ی و همچن   یان کردن همتا 

  ۀ کنند ین یب ش ی پ   ان یکردن همتا   ی قربان   ی   ده ی پد که  نشان داد    ی شفقت به خود و انسجام خانوادگ و  

 یی بالا  زان یارتباط م   نی باشد، که ا ی( م ی از ارتکاب به عمل خودکش   ری )غ   رسان به خودب ی رفتار آس

( با عنوان بررسی 1  ، ص. 2016و همکاران )   گانینر   ۀ مطالع کند.  یم   ف ی از شفقت به خود را تضع 

نشان داد که   ی و خطرخودکش  ی از مدرسه، علائم افسردگ   ی ت ینارضا از قبیل    ی قلدر عوامل مرتبط با  
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مرتبط   ی نوجوان   دورۀ شدن در اواسط    یو قربان   یبا ارتکاب به قلدر   یبه طور منف   ی ذهن آگاه

 یاز شفقت به خود را داشته باشد، احتمال ارتکاب به قلدر   یی بالا   زان ی م   باشد، لذا هر چقدر فرد ی م 

عنوان ( با  174، ص.  2014و همکاران )   کوکینز   ۀ نتایج مطالع شود.  ی شدن کمتر م  ی قربان  ن ی و همچن 

هر دو نشان داد که    ی پرور و فرزن  ی دلبستگ   ی ها، سبک ی قلدر   انی و قربان   یروابط قلدر   یررس ب 

ی( عاطف   ی با گرما   ی منف   رابطۀ   طردشدن و   ا مثبت ب   رابطۀ شده )که  ادراک   یپرور  با سبک فرزن   ده ی پد 

عنوان به  ن ی و همچن   ی در معرض قلدر  شتریب   دارند   منی ناا   ی که دلبستگ   ی باشد. کودکان یمرتبط م 

( و به همان نسبت ت ی می )حررات و صم   ی از گرم  ی کمتر   زان ی م   لی دل   ن ی به همرند،  ی گ یقرار م   ی قربان 

 یآن است که قلدر  از  ی حاک  ج ی شود. نتای همسالان نشان داده م  ی از طرد شدن از سو   یی بالا  زان ی م 

 که   یدرحال   ، باشد ی م  ی ن یب ش ی شده قابل پادراک   ی پرور واقع شدن براساس فرزند   ی و مورد قلدر 

آموزان و فرزند دانش   ی رفتار   ات یخصوص من،  ینا ا   ی اساس دلبستگ   بر   شتر یواقع شدن ب   ی مورد قلدر 

قربانی باشد.  یقابل درک م   ن ی والد   ی پرور  این پژوهش وجود داشت،  مسیرهای مختلفی که در 

، در واقع مسیرهایی بود که فرایند خود در این    دلبستگی به والدین و همسالان و شفقت برقلدری،  

، 2022(، یان و همکاران )1  ، ص.2019مک گاورن )- تا پیش از این هم در مدل های بدونا و پرون 

متغیر میانجی حل مشکل   همه، ( کمی دیده شد، با این 1  ، ص.2022( و جیو و همکاران ) 1  ص. 

 دیده شد.   فرایند بدیل در این عنوان متغیر بی قربانیان قلدری کمتر دیده شده بود و به  فرایند در  

 پژوهش  روش
روش اجرای این پژوهش، توصیفی )غیرآزمایشی( و طرح پژوهش، همبستگی از نوع معادلات 

سال شهر تهران در سال    12- 15آماری پژوهش حاضر را کلیه نوجوانان    ۀبود. جامعساختاری  

( برای حجم 20به    1کلاین )فرمول    ۀبراساس فرمول تعیین حجم نمونتشکیل داده بودند.    1399

حضوری و الکترونیکی   صورتانجام شده است، پس از توزیع پرسشنامه بهتن    320نمونه، تعداد  

تحقیق،    ۀنمونآوری شد. برای ورود به عنوان  گردپرسشنامه قابل تجزیه و تحلیل    312تعداد  

نوجوان تحت هر شرایطی به لحاظ روحی و جسمی    .1معیارهایی لحاظ شده است که عبارتند از:  

گرفته   قرار  قلدری  داروی  .2است،  مورد  نکنند  هیچ  مصرف  پزشکی  گردآوری  روان  ابزار   .

(، دلبستگی نوجوانان  2001)   ایلی نویز  1ی های استاندارد قلدراطلاعات در این پژوهش، پرسشنامه

(، شفقت  1982)  (، حل مشکل هپنر و پترسون1987)  به والدین و همسالان آرمسدن و گرینبرگ

 شوند:  صورت مختصر معرفی می( است، که در ادامه هر یک به2003) نف 2به خود 

( 2001( توسط اسپلاگه و هولت )IBSمقیاس قلدری ایلی نیوز )  :ز ی نو  یلی ا  یقلدر  ۀپرسشنام

(،  سؤال  9ی )مقیاس قلدرگویه و سه خرده18( شامل  2001)ساخته شد. مقیاس قلدری ایلی نویز  

 
1. Illinois bullying scale 

2. Self-compassion scale 
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( قربانسؤال  5زد و خورد  )( و  بهسؤال  4ی  که  تشکیل شده است  رفتارهای  (  منظور سنجش 

 5صورت طیف لیکرت  گذاری پرسشنامه بهنمره  رود.کار میهقلدرمآبانه و قربانی بودن در فرد ب 

های هرکز، یک یا دو بار، سه یا چهار بار، پنج یا شش بار و  باشد که برای گزینهای میدرجه

شود. در این مقیاس هر در نظر گرفته می  5،  4،  3،  2،  1هفت بار یت بیشتر به ترتیب امتیازات  

بیانگر بروز بیشتر همان  ۀای دارد. نمرجداگانه  ۀبعد نمر گونه رفتار در  بالا در هر زیر مقیاس 

  208دختر و    214آموز )دانش  422روی    ( این مقیاس را2001زمودنی است. اسپلاگه و هولت ) آ

از دو روش    یادشده نیزبرای بررسی پایایی مقیاس  .پنجم، ششم و هفتم اجرا کردند  پایۀ پسر(  

ی قلدری  هازیرمقیاسآلفای کرونباخ و بازآزمایی استفاده کردند که این ضریب برای هر یک از 

(  2011دست آمد. شجاع و عطا )هب  0/ 88و برای زیرمقیاس قربانی    0/ 83، زیرمقیاس نزاع  0/ 87

ی قلدری، قربانی، زد  هازیرمقیاسدر پژوهشی دیگر ضریب آلفای کرونباخ برای این مقیاس و  

دست آوردند که نشان از پایایی مطلوب به  0/ 73و  0/ 81،  0/ 82ترتیب  کل، را به  ۀو خورد، نمر

ابزار بود. در مطالع سازی این مقیاس بر  نیمهفای کرونباخ و دو( ضریب آل1392چالمه )   ۀاین 

دست آمد. در پژوهش حاضر  به  0/ 92تا    0/ 62آموزان برای کل مقیاس و ابعاد آن  روی دانش

 .  است شده است که میزان قابل قبولی   814/0آلفای کرونباخ پایایی برابر با 

  (IPPA):    1( 1987دلبستگی نوجوانان به والدین و همسالان آرمسدن و گرینبرگ )  ۀپرسشنام

( گرینبرگ  آرمسدن و  والدین و همسالان  به  دلبستگی  ارزیابی تصور 1987آزمون  منظور  به   )

شان، بر با والدین و دوستان صمیمی  رابطۀنوجوانان در مورد ابعاد مثبت و منفی عاطفی/شناختی  

مقیاس: میزان اعتماد، کیفیت رابطه دلبستگی بالبی ساخته شد. این آزمون دارای سه زیر  نظریۀ  پایۀ

این پرسش بیگانگی است.  ها که هر چه نمره  دارد  سؤال  75نامه  و میزان خصومت و احساس 

کنندگان میزان تطابق هر جمله را در ایمنی بیشتر در روابط است. شرکت   ۀدهندبالاتر باشد، نشان

(،  1991دهند. آرمسدن و همکاران ) ای لیکرت نشان میروی یک مقیاس پنج درجه  ،مورد خود

پریشی، بین دلبستگی  ساله مبتلا به روان  16تا    10های  در تحقیقی روی یک گروه از آزمودنی

نامه  دست آورند. روایی بازآزمون این پرسشهمنفی ب  رابطۀهای افسردگی  نمرهایمن به والدین و  

  0/ 86و برای همسالان    0/ 93(، برای والدین  1390در پژوهش پاکدامن، سید موسوی و قنبری )

و برای دلبستگی به همسالان   0/ 89گزارش شده است. ضریب پایایی برای دلبستگی به والدین  

است. ضریب آلفای کرونباخ این مقیاس نیز بدین شرح است: دلبستگی به    دست آمدهبه  0/ 88

  ،پژوهش  این  باشد. در می  92/0و دلبستگی به همسالان    0/ 89، دلبستگی به پدر=  0/ 87مادر=  

  0/ 987،  0/ 983ترتیب برابر با  آلفای کرونباخ پایایی برای پرسشنامه های پدر، مادر و همسالان به

 باشد. شده است که میزان قابل قبولی می 0/ 984و 

 
1. Inventory of Parent and Peer Attachment (IPPA) 
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توسط هپنر و   حل مشکل  ۀپرسشنام  (:PSI)1( 1982حل مشکل هپنر و پترسون )  ۀپرسشنام

ها  تهیه شده است. آن  دهنده از رفتارهای حل مشکل( برای سنجش درک پاسخ1982ن )پترسو 

: اعتماد به حل مشکل  این قرارند  ازاند که  حل مشکل مطرح ساخته  ۀمقیاس در پرسشنامسه خرده

  32گویه. این پرسشنامه،    5گویه، و مهار شخصی با    16اجتناب با    _ گویه، سبک گرایش  11با  

شان طراحی شده است.  گیری چگونگی واکنش افراد به مسائل روزانهگویه دارد و برای اندازه 

موافقم تا   کاملاً  -1سطح مقیاس لیکرت )از    6ی و تفسیر این پرسشنامه بر مبنای  رگذانمره  شیوۀ

عبارت با بیان    15دهی  مخالفم( تدوین شده است. برای پیشگیری از سوگیری در پاسخ  کاملاً  -6

اس آورده شده  )منفی  نمره ت  معکوس  میبه شکل  نمرگذاری  از جمع    ۀشود(.  پرسشنامه  کل 

است. هپنر و پترسون در    192تا    32کل آن    ۀنمر  دامنۀآید که  دست میها بهپاسخ  ۀنمرات هم

ها تنظیم و آزمایش کردند و حل مشکل را با چندین نمونه از آزمودنی  ۀ پرسشنام  1982سال  

برای    0/ 90ها و  مقیاسدر خرده  0/ 85تا    0/ 72بالایی با مقادیر آلفایی بین    همسانی درونی نسبتاً

ابزار، سازه اندازهمقیاس کلی گزارش کردند. بررسی روایی آزمون نشان داد که  گیری  هایی را 

دو    ۀکل پرسشنامه در فاصل  ۀآزمایی نمر کند که مربوط به مهارت حل مشکل هستند. اعتبار بازمی

حل مشکل   ۀگزارش شده است که بیانگر این است که پرسشنام  0/ 89تا    0/ 83ای  هفته، در دامنه

ابزاری پایا برای سنجش توانایی حل مشکل است. این پرسشنامه توسط رفعتی و با راهنمایی  

دست  در ایران استفاده شد. آلفای کرونباخ بهین بار  نخستترجمه و برای    1375خسروی در سال  

گزارش    0/ 66(  1383و در تحقیق بذل )  0/ 86(،  1377آمده در تحقیق خسروی، درویزه و رفعتی )

  0/ 981آلفای کرونباخ پایایی برابر با    ،پژوهشاین  شده است، که در حد قابل قبولی است. در  

 .  است شده است که میزان قابل قبولی 

  26دهی  یک ابزار خود گزارش  (:SCSورزی )شفقت به خود مقیاس خود شفقت  ۀپرسشنام

ورزی ساخته شده است.  ( به منظور سنجش خود شفقت a2003ای است که توسط نف ) گویه

گویه( در مقابل قضاوت در مورد    5  د )مقیاس مهربانی با خو زیر  6ت موجود در آن در  سؤالا

  4هوشیاری )گویه( و    4گویه( در مقابل انزوا )  4گویه(، احساسات مشترک انسانی )    5  د ) خو 

فرد با تجارب خود    رابطۀگیرد که کیفیت  گویه( قرار می   4ینده )  اهمانندسازی فزگویه( در مقابل  

(  1 ۀمخالف )نمر کاملاًای لیکرت، از پنج درجه ۀهای این مقیاس در یک دامنسنجد. پاسخرا می

)نمره    کاملاًتا   می5موافق  سنجیده  نمره(،  و  زیرشوند  سه  در  خود،  مقیاس  گذاری  قضاوت 

کل آزمون  ۀ  شود و همچنین نمرصورت معکوس انجام میانزواسازی و همانندسازی افراطی به

آید. کسب امتیاز بیشتر نشانگر شفقت بیشتر نسبت به خود است.  دست میاز مجموع نمرات به

گزارش    یادشده(، پایایی و روایی بالایی را برای مقیاس  a2003شده توسط نف )پژوهش انجام

 ۀنسخدست آمده است. در  به  0/ 93و قابلیت اعتماد باز آزمون آن    0/ 92نموده و ثبات درونی  

 
1. problem solving inventory 
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(. همسانی 1392،  و همکاران  منیؤ دار بود )مافارسی نیز روایی مقیاس محاسبه شد و نتایج معن

شف خود  مقیاس  ضریب  قت درونی  با  و  شد  محاسبه  کرونباخ  آلفای  ضریب  بر حسب  ورزی 

ی مهربانی با  هازیرمقیاسقرار گرفت. ضریب آلفای کرونباخ برای    تأییدمورد    0/ 7همبستگی  

،  0/ 81ترتیب  به  فرایندهوشیاری و همانندسازی  کات انسانی، انزوا،  اخود، قضاوت با خود، اشتر

ده است.  شبوده است. درستی پرسشنامه نیز مطلوب گزارش    0/ 83،  0/ 80،  0/ 85،  0/ 84،  0/ 79

شده    0/ 96آلفای کرونباخ پایایی برابر با    ش،پژوهاین    (. در1392)خسروی، صادقی و یابنده ،  

 .  است است که میزان قابل قبولی 

ولی با این حال در مورد    ،توجه به استاندارد بودن آنها حاصل بودها با  روایی و پایایی پرسشنامه

ها را  شد که صحت و روایی پرسشنامه  نظرخواهیروایی از تعدادی از خبرگان در این زمینه  

ها نیز از ضریب آلفای کرونباخ استفاده شد که برای  نمودند. برای بررسی پایایی پرسشنامه تأیید

متغیرهای حل مشکل، دلبستگی مادر، دلبستگی همسالان، دلبستگی پدر، شفقت به خود و قربانی  

  بررسی . برای  806.  0و    936.  0،  966.  0،  977.  0،  978.  0،  955.  0ترتیب برابر است با:  قلدری به

 ۀنسخ  SmartPLSو  19  ۀنسخ  SPSSافزارهای  نرمشد و    استفاده  ها از روش تحلیل مسیرداده

 اند. به کار برده شده 3

 ی پژوهش هایافته
 شود:  در ابتدای بخش آماری به بررسی وضعیت توصیفی متغیرهای پژوهش پرداخته می

 بررسی نمرات متغیرهای پژوهش  . 1 جدول شمارۀ

 وضعیت  انحراف معیار میانگین حداکثر  حداقل  متغیرهای پژوهش

 متوسط  16. 7 1. 25 40 8 شرمساری

 متوسط  87. 22 16. 66 105 21 دلبستگی مادر 

 متوسط  63. 21 83. 64 105 21 دلبستگی پدر 

 متوسط  32. 22 83. 75 120 24 دلبستگی همسالان 

 متوسط رو به بالا  31. 22 95. 80 130 30 شفقت به خود 

 به بالا متوسط رو   99. 16 86. 52 94 0 تنظیم هیجان منفی

 متوسط رو به بالا  24. 11 27. 37 60 0 تنظیم هیجان مثبت

 ضعیف  28. 32 77. 98 192 37 مسئله حل 

 پایین  89. 3 12. 4 20 0 قربانی قلدری 

تغییرات نمرات متغیرها، میانگین و انحراف معیار آنها اشاره    ۀ به میزان دامن  1  جدول شمارۀدر  

با   برابر  میانگین شرمساری  است.  یافتهمی  1.  25شده  که  از باشد  داد  نشان  پژوهش  این  های 

باشد. برای متغیر تنظیم هیجانی )مثبت و منفی( حد متوسط  )حد متوسط(، بالاتر می 24میانگین 

.  90باشد که میانگین نمونه تحقیق برابر با  ( می 108تا    72  دامنۀ)  108نظری پرسشنامه برابر با  
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و در حد متوسط قرار دارد. برای متغیر    است )مجموع ابعاد تنظیم هیجانی منفی و مثبت(    13

تحقیق دارای میانگین    ۀکه نمون  است (  84تا    44  دامنۀ)  65میانگین نظری برابر با    ،شفقت به خود

ی  متغیرها. در نهایت برای است وضعیت متوسط رو به بالای این  ۀدهندباشد و نشانمی 95. 80

باشد که نمونه برای مادر،  می  63حد متوسط نظری برابر با    دلبستگی به مادر، پدر و همسالان

در حد متوسط   ۀدهندباشد و نشانمی  83.  75و    83.  64،  16.  66ترتیب میانگین  پدر و همسالان به

باشد که  می  112حد متوسط نظری برابر با   مسئله. برای متغیر حل  است تحقیق    ۀنمون  ۀبودن نمر

. در گام است آن در این متغیر    ۀپایین بودن نمر  ۀدهندو نشان  است   7.  98نمونه دارای میانگین  

آزمون از  با استفاده  شده    بررسیرهای تحقیق  یمتغ  بودن  نرمال،  اسمیرنوف_ کولموگروف  بعد، 

 است:  

و آزمون لون   متغیرهای تحقیق  بودن نرمالی برا اسمیرنوف-کولموگروف آزمون . 2 جدول شمارۀ

 واریانس ها بررسی همگنی  برای

 Z آزمون لون  اسمیرنوف -کولموگروف 

 P-value P-value ها شاخص

 599. 0 054. 0 قربانی قلدری 

 372. 0 191. 0 شرمساری

 676. 0 016. 0 دلبستگی مادر 

 125. 0 193. 0 دلبستگی پدر 

 714. 0 071. 0 دلبستگی همسالان 

 063. 0 006. 0 شفقت 

 831. 0 044. 0 تنظیم هیجان منفی

 518. 0 062. 0 تنظیم هیجان مثبت

 111. 0 069. 0 حل مشکل

که برای   2شمارۀ    جدول  در  اسمیرنوف  _ کولموگروف  آزمونی  دارامعن  سطح  کهنی ا  به  توجه  با

  که   شودیم  جهینتاست،    0/    05  از  ، کمتری دلبستگی مادر، شفقت و تنظیم هیجان منفیمتغیرها

متغیرهای    دیگرولی برای    ؛است   نداشته  نرمال  عیتوز  بای  معنادار  ی فوق ذکر تفاوت متغیرها  عیتوز

قربانی قلدری، شرمساری، قربانی قلدری، دلبستگی پدر، دلبستگی همسالان، تنظیم هیجان مثبت 

باشند. با  است دارای توزیع نرمال می  05.  0و حل مشکل با توجه به سطح معناداری که بالاتر از  

های پژوهش از نرم افزار معادلات برای بررسی فرضیه  توجه به نرمال نبودن متغیرهای پژوهش

استفاده شده است. همچنین در خروجی آزمون لون با توجه به سطح    SmartPLSساختاری  

 گیرد.  قرار می تأییدها مورد لذا همگنی واریانس ؛است  05. 0تر از معناداری که بزرگ

استفاده    SmartPLSبررسی فرضیه های پژوهش از نرم افزار معادلات ساختاری  برای  در ادامه  

 :  بینیدمی 1تصویر شمارۀ در را شده است که نتایج آن 
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 مدل ساختاری نهایی تحقیق در حالت تخمین استاندارد  .1شمارۀ  تصویر

 باشد: همچنین سطح معناداری روابط بین متغیرها بدین صورت می

 
 مدل ساختاری نهایی تحقیق در حالت معناداری  . 2 شمارۀ شکل

 :شونددیده می 3جدول شمارۀ یافته های پژوهش در 

 اثرات مستقیم و غیرمستقیم و کل بین متغیرهای تحقیق . 3 جدول شمارۀ

 وابسته میانجی مستقل 
 تأثیر

 مستقیم

 تأثیر

 غیرمستقیم
 کلی  تأثیر

سطح 

 معناداری 
 نتیجه

 رابطه  تأیید 675. 13 -472. 0 ---  -472. 0 قربانی  ---  دلبستگی مادر 

 رابطه  تأیید عدم  484. 1 034. 0 ---  034. 0 قربانی  ---  دلبستگی پدر 

 رابطه  تأیید 577. 11 -359. 0 ---  -359. 0 قربانی  ---  دلبستگی دوستان 

 رابطه  تأیید 347. 10 -251. 0 ---  -251. 0 قربانی  ---  شفقت به خود 

 رابطه  تأیید 086. 2 -506. 0 -034. 0 -472. 0 قربانی  حل مشکل دلبستگی مادر 

 رابطه  تأیید 011. 2 -013. 0 -013. 0 034. 0 قربانی  حل مشکل دلبستگی پدر 
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 رابطه  تأیید عدم  721. 1 -373. 0 -014. 0 -359. 0 قربانی  حل مشکل دلبستگی دوستان 

 رابطه  تأیید 14. 2 -268. 0 -017. 0 -251. 0 قربانی  حل مشکل شفقت به خود 

 رابطۀ  نبودندلبستگی پدر و قربانی، با توجه به    رابطۀگری حل مشکل در  میانجیدر رابطه با  

گذاری  تأثیرشدت    ، تنهاکلی  تأثیرمستقیم دو متغیر دلبستگی پدر و قربانی، در محاسبه شدت  

 حالت میانجی ارائه شده است.  

 شود:  می بررسی شاخص روایی واگرا )فورنل و لارکر(   نیز یدر گام بعد

 روایی تشخیصی فورنل و لارکر  . 4 جدول شمارۀ
 1 2 3 4 5 6 

      958. 0 شکل حل م 1

     979. 0 74. 0 دلبستگی مادر 2

    978. 0 814. 0 594. 0 دلبستگی همسالان  3

   967. 0 -003. 0 183. 0 379. 0 دلبستگی پدر  4

  871. 0 755. 0 756. 0 778. 0 671. 0 شفقت به خود  5

 797. 0 -504. 0 -199. 0 -814. 0 -903. 0 -751. 0 قربانی  6

 تمامیمقادیر موجود در روی قطر اصلی ماتریس، از    بینید،می 4در جدول شمارۀ  طور که  همان

آن است که در مدل ما دارای اعتبار   ۀدهندنشانمقادیر موجود در ستون مربوط آن بزرگتر است و  

آزمون کیفیت مدل اندازه  های برازش  بعد به بررسی شاخص  ۀ . در مرحلتشخیص مناسبی است 

 شود:  گیری و کیفیت مدل ساختاری پرداخته می

 آزمون کیفیت مدل اندازه گیری و کیفیت مدل ساختاری  . 5 جدول شمارۀ

 وضعیت متغیر CV_red CV_Com متغیر

 قابل قبول  778. 0 557. 0 حل مشکل
 قابل قبول  847. 0 ---  دلبستگی مادر 

 قابل قبول  845. 0 ---  دلبستگی همسالان 
 قابل قبول  808. 0 ---  دلبستگی پدر 
 قبول قابل  655. 0 ---  شفقت به خود 

 قابل قبول  392. 0 534. 0 قربانی 

توانایی مدل را در پیش بینی متغیرهای مشاهده پذیر از طریق مقادیر متغیر    CV Comشاخص  

کیفیت مناسب مدل   ۀدهندنشان  CV Comسنجد. مقادیر مثبت شاخص  پنهان متناظرشان می

گیری کیفیت مدل معروفترین شاخص اندازه CV_red . شاخصباشدگیری انعکاسی میاندازه

استون   شاخص  نشان_ ساختاری،  صفر  بالای  مقادیر  است.  مدل   ۀدهندگایسلر  بالای  توانایی 

شود که هر دو دست آمده مشاهده میهبینی کردن است. با توجه به مقادیر بساختاری در پیش

 . هستندشاخص دارای مقادیر قابل قبولی 
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 برازش مدل تحقیق 

های معادلات ساختاری است. بدین معنی که  این معیار مربوط به بخش کلی مدل:  GOFمعیار  

اندازهتوسط این معیار، محقق می گیری و بخش ساختاری  تواند پس از بررسی برازش بخش 

به ترتیب    35.  0و    25.  0،  01.  0برازش بخش کلی را نیز کنترل نماید. مقادیر  مدل کلی پژوهش،  

در مدل پژوهشی حاضر، به    GOFباشد. مقدار  حاکی از برازش کلی ضعیف، متوسط و قوی می

 باشد: شرح زیر می

𝐺𝑂𝐹 = √𝐶𝑜𝑚𝑚𝑢𝑛𝑎𝑙𝑖𝑡𝑦̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅ ∗ �̅�2 =  0. 813 

توان گفت سطح برازش کلی  باشد؛ بنابراین میمی  813.  0برابر با    GOFبا توجه به اینکه مقدار  

 .  باشدمدل در حد عالی و قابل قبول می

 گیری بحث و نتیجه

های اجتماعی هستند که امروزه در مدارس  آموزان، دو نوع از آسیب قلدری و قربانی شدن دانش

شده شایع  جهان  این  سراسر  در  پژوهش  بنابراین  پیشاند.  بررسی  و  آن  کنندهبینی حوزه  های 

لذا هدف از پژوهش حاضر نقش دلبستگی به والدین و همسالان و شفقت بر  ؛باشدضروری می

های  آموزان مدارس متوسطه شهر تهران بود. بررسی یافتهبینی قربانی شدن دانشخود در پیش

صورت مستقیم بر قربانی قلدری نوجوانان پژوهش نشان داد متغیر دلبستگی مادر، همسالان به

به پدر که رابطه  تأثیر اثرات مستقیم بجز متغیر دلبستگی  تبیین  نشد، مابقی    تأییدگذار بود. در 

یعنی هر چه دلبستگی به مادر افزایش یابد، احساس قربانی شدن    ؛روابط نمایش معکوس داشت 

دلبستگی به مادر و دوستان در این پژوهش یک ویژگی مثبت  یابد. در مورد دو نوع  کاهش می

  صورت هارزیابی شده است، به این خاطر که احساس اعتماد و قدرت ارتباط با مادر و دوستان ب

متغیرها، که در اینجا اثر دلبستگی به دوستان جای    غیرمستقیماثرگذار است در همین حال اثر  

نتایج پژوهش حاضر با نتایج تحقیقات بیابانی    از این روی،ه است.  خود را به دلبستگی پدر داد

بدونا و مک  (،  2022جیو و همکاران )(،  2018(، گادز و همکاران )1395علی آباد و همکاران )

گذاری دلبستگی مادر بر  تأثیر. در تبیین  ت س( همراستا 2018(، بالن و همکاران )  2019گاورن )

عمیق و باکیفیتی که با مادر    رابطۀتوان گفت که نوجوانان به خاطر  قربانی قلدری نوجوان می

کنند. از آنجایی که مادر از زمان طفولیت همواره خود دارند، قربانی شدن کمتری را گزارش می

باقی می کنار کودک  پاسخدر  پیوند عاماند و  به مرور زمان کودک  نیازهای اوست؛  طفی  گوی 

او برقرار می با  از شخصیت میباثباتی  بازنمایی درونی، جزء مهمی  این  عنوان  ه بهک شود  کند. 



 ... قربانی قلدری نوجوانان بر اساس دلبستگی به والدین وبینی پیش: مرادمند و همکاران                84

    

های دلبستگی و  در دسترس بودن شخصیت   ۀالگوی واقعی درونی، با یک رشته انتظارت دربار

ایی  کند و این تصویر ذهنی، الگو یا راهنماحتمال فراهم کردن حمایت در مواقع استرس عمل می

شود. نوجوان قربانی برای تمامی روابط صمیمی در آینده )کودکی تا نوجوانانی و بزرگسالی( می

گردد، به دنبال می ای شرمسار و پر استرس به خانه برقلدری هنگامی که با قلبی شکسته و روحیه

های  مشغلههای جسمی و روحی را در او تسکین ببخشد و به دلیل  فردی است که این ضربه

کند،  تری برقرار میاول نوجوان با مادر خود ارتباط صمیمی  ۀ کاری و فکری یک پدر، در درج

اش ابراز همدردی  دیدهجایی که مادر با نوجوان آسیب لذا او را محرم اسرار خود قرار داده و از آن

های  کند. یافتهمادر پیدا میدهد، پس میزان دلبستگی بیشتر به  کرده و او را مورد نکوهش قرار نمی

حاصل در رابطه با انواع دلبستگی و قربانی قلدری نوجوانان بیانگر آن بود که این افراد بعد از 

مادر به همسالان خود به میزان بیشتری دلبستگی داشتند. معمولأ روابط اولیه در درون خانواده  

کند  )رایس همسالان اهمیت بسیاری پیدا میگیرد، اما به موازات رشد فرد، ارتباط او با  شکل می

نوجوانی   دورۀهای زندگی  ( که با توجه به واقعیت1390؛ استکی آزاد ،1387، ترجمه فروغان ،

زورگویی و قربانی شدن در روابط بین فردی   ۀهای پژوهشی موجود، امروزه از پدید و پیشینه

شوند، شود. نوجوانانی که قربانی قلدری میعنوان یک پدیده در حال گسترش یاد می همسالان به

عنوان منبع قدرت در  هایش را به پدر بهتواند تواناییدچار سردرگمی و ابهام نقش است و نمی

خودآگاه به همسال به دلیل ترس از طرد شدن از جانب خانواده نشان دهند. بنابراین به صورت نا

هایش انتخاب عنوان محرم اسرار و تسکین درد و رنجگیرد و همسالان را بهپدر در او شدت می

 گذاری دلبستگی به پدر بر قربانیان قلدری را در این دانست کهتأثیرعلت عدم  توان  میکند.  می

در این   .کنند، با سرزنش پدر از او دور شده و لذا با پدر تعارض پیدا میقربانی قلدری  نوجوانان

کند، این نوجوان  میان به دلیل آنکه عاطفه و مهر مادر از قربانی شدن یک نوجوان جلوگیری می

بیشتر دلبستگی  پیدا می  یمیزان  مادر  نشانبه  امر  این  که  روابط   ۀدهندکند  در  مادر  مهم  نقش 

با توجه به برجسته بودن نقش متغیرهای انواع دلبستگی   (.1385عاطفی با فرزندان است )سامانی ،

  ۀجلسات آموزش خانواده ویژ  و  سخنرانیمانند  هایی  شود، برنامه)مادر و همسالان( پیشنهاد می 

 گذار باشد. تواند اثرهای مربوط به دلبستگی میافزایش مهارت

باشد.  گذار میتأثیرنتایج این پژوهش نشان داد که متغیر شفقت به خود بر قربانی قلدری نوجوانان  

( ،  2019)  ، ژانک و همکاران (،  2016)  و همکاران  گانینر  نتایج پژوهش حاضر با نتایج تحقیقات

. در  ست همراستا (2020و همکاران ) لیو ( و 2022(، یان و همکاران )1400یعقوبی و همکاران )

توان گفت که هر چه احساس شفقت به خود بالا رود، احساس قربانی  تبیین نتایج پژوهش می

کننده  کننده و منزویقربانی شدن توسط همسالان ماهیتی قضاوت  از این روی،شدن کم شود،  

کند نگرشی پذیرا نسبت به خود  فرد تلاش میدارد که در تضاد با شفقت به خود است که در آن  

بشری ببیند، فرد قربانی احساسات منفی اعم از احساس    ۀداشته باشد و خود را جزئی از جامع
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یابد، لذا یکی از مفاهیم کلیدی مرتبط با کند و میزان شفقت به خود کاهش میشرم را تجربه می

نات، شفقت به خود است که با پذیرفتن تجربیات  ای با این هیجاها و راهکارهای مقابلهروش

ای درست و اصولی )نف و  گونهعنوان بخشی از زندگی و مواجهه با این هیجانات بهمنفی به

پردازند. رشد شفقت به خود  ( و به جای سرزنش از خود به درک شرایط می2005همکاران ،

داشتن هیجانات  ایی فرد برای در تعادل نگهعنوان یک استراتژی تنظیم هیجان و توانممکن است به

گیرند، عمل کند. افزایش شفقت به خود در نوجوانانی که هدف رفتارهای پرخاشگرانه قرار می 

مثبت بیشتری را    ۀفرد ببیند و عاطفبهمنحصر  ۀشود فرد اتفاقات زندگی را یک تجربموجب می

ۀ  کارانافزایش شفقت به خود با احساس بخشش و فراموشی اعمال خطا  این،بر    ونزافتجربه کند.  

گیرند، کمتر در  دیگران مرتبط است. بنابراین نوجوانانی که هدف رفتارهای پرخاشگرانه قرار می 

شوند و به احتمال خیلی کم دست به رفتارهایی بزنند که در نهایت  احساسات خود غرق می

شود شفقت به  ادامه رفتارهای پرخاشگرانه شود. بنابراین پیشنهاد میموجب تقویت فرد عامل و 

 ای در مدارس ارائه شود. آموزشی و چند رسانه ۀصورت برنامخود به

گری حل مشکل، نشان داد که دلبستگی به پدر، مادر و شفقت به  نتایج مرتبط با نقش میانجی

توان  ها میدارد. در تبین یافته  غیرمستقیماثر    خود از طریق حل مشکل بر قربانی قلدری نوجوانان

به این موضوع اشاره نمود که هر چه میزان دلبستگی به مادر و همسالان افزایش یابد، این میزان 

یابد و نقش حل مشکل  دهد که قربانی قلدری نیز کاهش میاثربخشی متغیر میانجی نمایش می

مهارت حل مشکل و دلبستگی به مادر و همسالان و نیز مهربانی با  نماید که توأم شدن  رخ می

عنوان حل مشکل فرد در  یعنی یک توانمندی به  ؛تواند میزان قربانی شدن را کاهش دهدخود می

بر احساس اعتماد و ارتباط با مادر و مهربانی با خود، احساس قربانی    افزونتواند  زمان کوتاه می

نفس، مهارت  بهکند. همچنین با افزایش میزان دلبستگی، پارامترهایی همچون اعتمادشدن را کم  

مراتب بیشتری از افراد با دلبستگی پایین خواهد بود. با در گیری و مهارت حل مشکل بهتصمیم

بنظر گرفتن داده آمده، میههای  به پژوهش هایی که در حیطدست    ۀ مسئلآموزش حل    ۀتوان 

های حل مشکل  گیری مسئله و سبکرفتاری است که شامل جهت_ شناختی  ۀتماعی )نوعی سازاج

های اسپیلاج و لاو است(، بر میزان قربانی شدن توسط همسالان اشاره نمود که با نتایج پژوهش

و   (1396و مرادی و همکاران )  (1397( ، بیرامی و همکاران )2015( ، یتمن و گاتدینر )2012)

آمیزی انجام گیرد،  طور موفقیت ه( همخوانی دارد. که اگر حل مشکل ب1399محمدی و همکاران )

نوجوان استرس و پرخاشگری کمتری را در روابط بین فردی تجربه خواهد نمود )جو ، ژانگ و 

  برابر ماهرانه با دیگران تواناتر هستند و در نتیجه از قربانی شدن در    ۀ( و در مذاکر2015دنگ ،  

گیری  (. آموزش حل مشکل و تصمیم1395کنند )دبیری و همکاران ،قلدری همسالان اجتناب می 

تواند میزان قربانی شدن را کاهش دهد. در تبیین های شایستگی اجتماعی است، میکه از قابلیت 
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امنیت را برای افراد  توان گفت که دلبستگی به پدر و مادر، فضایی مطمئن همراه با  این یافته می

ها و رخدادهای با بحرانارویی  و رویه  هکند که در آن به تعامل بپردازد و بتواند در مواج ایجاد می

ها داشته باشد. نوجوانانی  زندگی از راهبرد کارآمد استفاده کرده و کنترل بیشتری بر آن موقعیت 

مقاو با مشکلات  برخورد  در  دارند،  والدین  به  دلبستگی  پی حل مشکل و  که  در  کرده و  مت 

 رابطۀگری حل مشکل در  نقش میانجی  جای خالیباشند. در ارتباط با  برطرف کردن مشکل می

گر و  نداشتن دوستان حمایت توان علت را  دلبستگی همسالان با قربانی قلدری در نوجوانان، می

گر همسالان نقش مهمی در  دوستانه و حمایت  رابطۀچرا که    ؛حضور همسالان طرد شده دانست

بین شفقت به خود و    رابطۀگری حل مشکل در  کند. همچنین نقش میانجیحل مشکل ایفا می

، در حل تعارضات  شفقت به خودویژگی  از    برخوردار  نوجوانان  قربانیان قلدری در این دانست که

-شود دانشهای حل مشکل باعث میکنند. بنابراین افزایش مهارتتر عمل می ماهرانهبین فردی  

خود را با فرد قلدر مدیریت نماید و به اصطلاح از خود نقطه ضعفی نشان    رابطۀآموز بتواند  

دستمای که  دانش  ۀندهد  آزار  و  دانشاذیت  شناسایی  بنابراین  گیرد.  قرار  قلدر   آموزانآموزان 

های آنان به مشاوران مدرسه توصیه  بخشیدن به مهارت  دیده در روابط همسالان و ارتقاآسیب 

آموزان قربانی شدن دانش  ۀکنندبینیشود. با توجه به اهمیت و ضرورت بررسی عوامل پیشمی

عوامل خطرساز و محافظتی  ن مدرسه میاشناسان و مشاوردر مدارس، روان با  بایست  مرتبط 

استانداردهایی را برای مدل کنند و درصدد  های  ای و مداخلههایی مشاورهقلدری را شناسایی 

پایه درمانی  و  )خامیس،  آموزشی  کنند  به2015گذاری  همچنین ضروری  و  می(   تا  نظر  رسد 

منظور آشنایی والدین با  هایی بهآموزان و کارگاهدانش  آموزش مقابله با رفتارهای قلدرانه برای

ر اساس  کمک به فرزندانشان در این رابطه برگزار شود. ب  ۀآموزان و نحو گونه رفتارهای دانشاین

 ۀ استفاده از نوجوانان با رد  توان بهمی  پژوهشاین  های  های مهم این پژوهش، از محدودیت یافته

ی و در  شود نتایج تنها برای همان گروه سنّدر شهر تهران اشاره کرد که باعث می 15تا  12سنی 

ی و در دیگر  های سنّگروه  دیگرشود پژوهش در  پذیر باشد. بنابراین، پیشنهاد می همان شهر تعمیم

ی شود و نتایج  های فرهنگی، اجتماعی و اقتصادی متفاوت بررس شهرها و جوامع آماری با ویژگی

شود که در آینده مطالعاتی حاصل با نتایج تحقیق حاضر مقایسه شود. به پژوهشگران پیشنهاد می

که  را طرح کنند  با    رابطۀریزی  را  نوجوانان  قلدری  قربانی  و  به خود  دلبستگی، شفقت  انواع 

از جمله ادراک شده  متغیرهای مختلف  با مدرسه، کیفیت زندگی، حمایت اجتماعی   و  ارتباط 

 مورد بررسی قرار دهند. های شخصیتی ویژگی
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