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Objective: With the advancement of technology and the development of artificial 

intelligence, the print media industry has also faced significant changes. By utilizing 

artificial intelligence, various processes including information collection, analysis, and 

presentation can be improved. In this article, we discuss the role of artificial intelligence in 

the print media industry and its impact on the content production and dissemination process.  

First, we examine the concept of artificial intelligence and how it works, and then we explore 

the applications of artificial intelligence in the print media industry. We examine its role in 

content production and dissemination by analyzing a variety of cases in the industry, 

including data analysis, content production and organization, intelligent advertising 

execution, and audience interaction.  

We then investigate the impact of artificial intelligence on the content production and 

dissemination process by reviewing the results of previous research in this field. By 

examining the findings of previous studies, we draw conclusions about the efficiency and 

effectiveness of artificial intelligence in the print media industry, as well as its impact on the 

content production and dissemination process. 

Finally, based on the results obtained, we discuss the challenges and opportunities identified 

in the use of artificial intelligence in the print media industry, and present the final 

conclusions for our readers. 
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  ها: واژهکلید

، مطبوعاتصنعت ، یهوش مصنوع

، ها داده لیتحل، محتوا دیتول

 .غاتیتبل

با گسترش فناوری و توسعه هوش مصنوعی، صنعت مطبوعات نیز با تحولاتی مواجه شده است. با استفاده از هوش 
آوری، تحلیل و ارائه اطلاعات را بهبود بخشید. در این مقاله، به  توان فرآیندهای مختلفی از جمله جمع مصنوعی، می

 .پردازیم قش هوش مصنوعی در صنعت مطبوعات و تأثیر آن بر روند تولید و انتشار محتوا میبررسی ن

ابتدا، با بررسی مفهوم هوش مصنوعی و نحوه کارکرد آن، به بررسی کاربردهای هوش مصنوعی در صنعت مطبوعات 
د و انتشار محتوا را پردازیم. سپس، با بررسی موارد مختلف در صنعت مطبوعات، نقش هوش مصنوعی در تولی می

ها، تولید و تنظیم محتوا، اجرای تبلیغات هوشمند و  کنیم. در این بخش، به بررسی مواردی مانند تحلیل داده بررسی می
 .پردازیم تعامل با مخاطبان با استفاده از هوش مصنوعی می

نوعی بر روند تولید و انتشار محتوا های انجام شده در این زمینه، به تأثیر هوش مص در ادامه، با بررسی نتایج پژوهش
هایی در مورد کارآیی و کاربرد هوش  گیری توان به نتیجه های انجام شده، می پردازیم. با بررسی نتایج پژوهش می

 .مصنوعی در صنعت مطبوعات و همچنین تأثیر آن بر روند تولید و انتشار محتوا رسید

های شناسایی شده در استفاده از هوش مصنوعی  ها و فرصت بررسی چالشدر پایان، با توجه به نتایج به دست آمده، به 
 .آوریم پردازیم و نتایج نهایی را برای خوانندگان خود به ارمغان می در صنعت مطبوعات می

  ها، تبلیغات ها: هوش مصنوعی، صنعت مطبوعات، تولید محتوا، انتشار محتوا، تحلیل داده کلیدواژه
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  مقدمه

در زمینه هوش مصنوعی، تأثیرات آن بر صنعت مطبوعات نیز به عنوان یک موضوع مورد توجه قرار  های اخیر با توجه به پیشرفت
ای تغییرات قابل توجهی  گرفته است. با توجه به توسعه فناوری هوش مصنوعی، در روند تولید، توزیع و مصرف محتوای رسانه

 .ایجاد شده است

و انتشار محتوا را بهبود  یساز نهیبه د،یبه صورت خودکار و با سرعت بالا، تول تواند یدر صنعت مطبوعات م یهوش مصنوع
 یبه کاربران کمک کند تا به محتوا تواند یم یهوش مصنوع ن،یماش یریادگی یها تمیها و استفاده از الگور داده لی. با تحلدیبخش

بازخورد کاربران، هوش  لیو تحل ینیب شیبا پ ن،یداشته باشند. همچن یبهتر یکاربر جربهکنند و ت دایپ یمناسب خود دسترس
 تیدر صنعت مطبوعات از اهم یرو، استفاده از هوش مصنوع نیدهد. از ا شنهادیمحتوا را پ تیفیبهبود ک تواند یم یمصنوع

 به بهبود عملکرد صنعت مطبوعات کمک کند. تواند یبرخوردار است و م یاریبس

تأثیر هوش مصنوعی در صنعت مطبوعات وجود دارد. برخی از منتقدان معتقدند که محتوای  هایی نیز درباره با این حال، نگرانی
هایی درباره استفاده  تولید شده توسط هوش مصنوعی کیفیتی برابر با محتوای تولید شده توسط انسان ندارد. دیگران نیز از نگرانی

 .کنند رگذاری بر نظر عمومی خبرگزاری میهوش مصنوعی برای مدیریت اطلاعات و گسترش اخبار نادرست یا تأثی

شک هوش  های مطرح شده، بی ها و نگرانی تأثیر هوش مصنوعی بر صنعت مطبوعات پیچیده و چندجانبه است. با وجود چالش
 .متحول کندای را  تواند روند تولید، توزیع و مصرف محتوای رسانه مصنوعی دارای قدرتی است که می

ر این مقاله، به بررسی نقش هوش مصنوعی در صنعت مطبوعات و تأثیر آن بر روند تولید و انتشار با توجه به این وضعیت، د
 ای با روش اسنادی و کتابخانه های انجام شده در این زمینه نیز محتوا پرداخته شده است. همچنین، در این مقاله، نتایج پژوهش

 .بررسی شده است

هوش مصنوعی و نیاز صنعت مطبوعات به تنوع و بهبود فرآیند تولید و انتشار محتوا، این های اخیر در زمینه  با توجه به پیشرفت
تواند به عنوان یک راهنمایی برای کارشناسان و علاقمندان به روند تغییرات در صنعت مطبوعات و تأثیرات آن بر روند  مقاله می

 .و انتشار محتوا مفید باشدتولید و انتشار محتوا و همچنین افزایش کارآیی در فرآیند تولید 

 پژوهشپیشینه 

با توجه به اهمیت هوش مصنوعی و نیاز صنعت مطبوعات به تنوع و بهبود فرآیند تولید و انتشار محتوا، محققان و کارشناسان از 
های  شها شامل مطالعات تجربی، پژوه این پژوهش اند ها قبل به بررسی تأثیر هوش مصنوعی بر صنعت مطبوعات پرداخته سال

های تحلیل  ها، نقش هوش مصنوعی در تولید و انتشار محتوا، بهبود روش اند. در این پژوهش ای بوده کیفی، و مطالعات مقایسه
 .اند سازی فرآیند تولید محتوا، و بهبود تجربه کاربران بررسی شده ها، بهینه داده

ای مورد بررسی قرار گرفته  ای( منابع قابل ملاحظه این نکته نیز قابل توجه است که با توجه به روش انجام پژوهش )کتابخانه
 گردد.  پژوهش مرتبط و قابل اعتنا در موضوع مقاله اشاره می 15باشد که در ادامه به 

 یبر رو یهوش مصنوع ریتاث بررسی به ،2018 سال در الگانم محمد  ، نوشته"هوش مصنوعی و آینده روزنامه نگاری"مقاله 
 یمحتوا جادیخبرها، ا یساز محتوا، خلاصه دیتول ندیبهبود فرآ یبرا ییها حل راه افتنیبه دنبال و  پردازد یم یو خبرنگارروزنامه 

باندلر در سال  کلمای  ، نوشته"های خبری تاثیرات هوش مصنوعی بر رسانه" نوشتار .باشد یخودکار محتوا م دیهدفمند و تول
استفاده  بیو معا ایمزا یمقاله به بررس نی. اپردازد یم یدر رسانه و خبرنگار یمختلف هوش مصنوع یکردهایرو ی، به بررس2018

 .پردازد یمطالب م یساز در محتوا و خلاصه یاز هوش مصنوع
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 یکارها راه یبه بررسصنعت خبرپراکنی نگاشته که  ندهیو آ یهوش مصنوعمقاله ای با نام  2019 در سال  امزیلیو ستوفرکری
در بخش  یتکنولوژ نیکه با ا ییها مقاله به چالش نیا در .پردازد یها م و رسانه یدر بهبود عملکرد خبرنگار یهوش مصنوع

: یدر روزنامه نگار یهوش مصنوع ".دهد یم شنهادیها پ چالش نیا یرا برا ییها و راه حل کند یم شارهمواجه هستند، ا یخبرنگار
. پردازد یم یدر رسانه و خبرنگار یهوش مصنوع یکاربردها ی، به بررس2021در سال  سافی سامانتا  ، نوشته"چشم انداز  یبررس

 ندیبهبود فرآ یموجود برا یبر راهکارها یمرور کی  و ارائه یدر بخش خبرنگار یمقاله به رشد استفاده از هوش مصنوع نیا
 .پردازد یبه اخبار م یمحتوا و دسترس دیتول

تهیه شد تا  2021در سال  نوی جون  توسط، " یخبر و روزنامه نگار یبر اتاق ها یهوش مصنوع ریتأث اتیبر ادب یمرور " مقاله
ها در  داده لیخودکار محتوا و تحل دیخبرها، تول یساز خلاصه ند،هدفم یمحتوا جادیدر ا یاستفاده از هوش مصنوع یبه بررس

 .پردازدب ها  بخش رسانه

تواند با استفاده از  یکی از کاربردهای هوش مصنوعی در صنعت مطبوعات، تولید خودکار محتوا است. این فناوری می
(، نتایج نشان داد که تولید 2021و همکارانش )کان های پیچیده، محتوایی را با کیفیت و مفید تولید کند. در پژوهش  الگوریتم

 .تواند بهبود قابل توجهی در کیفیت و تنوع محتوا در صنعت مطبوعات ایجاد کند خودکار محتوا با استفاده از هوش مصنوعی، می
تواند به صورت خودکار زمانبندی و  ها، می هوش مصنوعی در انتشار محتوا نیز کاربرد دارد. این فناوری با تجزیه و تحلیل داده

های مرتبط با مخاطبان، محتوای مفید  تواند با تحلیل داده ا بهبود بخشد. به علاوه، هوش مصنوعی میریزی انتشار محتوا ر برنامه
 و با کیفیتی را ارائه کند

( انجام شد، نتایج نشان داد که هوش مصنوعی به عنوان یکی از ابزارهای مورد 2020و همکارانش ) و وانگدر پژوهشی که توسط
های  تواند با تحلیل داده به بهبود درآمد حاصل از تبلیغات کمک کند. همچنین، هوش مصنوعی می تواند استفاده در تبلیغات، می

 .بینی کرده و برای بهبود آن، پیشنهاداتی ارائه دهد مرتبط با عملکرد محتوا، عملکرد آینده آن را پیش

( 2021و همکارانش ) چن که توسطتواند در تشخیص اخبار جعلی و تقلبی کمک کند. در پژوهشی  هوش مصنوعی همچنین می
تواند به صورت خودکار خبرهای جعلی و تقلبی را تشخیص داده و انتشار آنها را  انجام شد، نتایج نشان داد که هوش مصنوعی می

 .متوقف کند

 توسطهوش مصنوعی در مدیریت تصاویر و ویدیوها نیز از کاربردهای مورد استفاده در صنعت مطبوعات است. در پژوهشی که 

تواند با تحلیل تصاویر و ویدیوها، محتوای مربوط به  ( انجام شد، نتایج نشان داد که هوش مصنوعی می2021و همکارانش )لی 
به عنوان مثال، در  .آنها را بهبود بخشد و به صورت خودکار تصاویر و ویدیوهای مناسب برای استفاده در محتوا را انتخاب کند

، تأثیر هوش مصنوعی بر صنعت مطبوعات مورد بررسی قرار گرفته و به نتیجه 2019انش در سال و همکار علی یک مطالعه از
ها، بهبود فرآیند تولید محتوا، و بهبود نظارت  های تجزیه و تحلیل داده تواند به بهبود روش اند که هوش مصنوعی می گیری رسیده

 .بر کیفیت محتوا کمک کند

نگاری بررسی شده است. در این  ، نقش هوش مصنوعی در روزنامهژییا و همکاران توسط 2020در یکی دیگر از مطالعات در سال 
تواند به بهبود فرآیند تولید محتوا، بهبود جستجوی اخبار، و بهبود مدیریت  مطالعه، نتیجه گیری شده است که هوش مصنوعی می

  .محتوا کمک کند

. در این دادندوش مصنوعی در بهبود کیفیت محتوای خبری مورد بررسی قرار ، کاربرد ه1399اله زارع و همکارانش در سال  قدرت
های هوش مصنوعی، متن خبرهایی که با عنوان و محتوای مشابهی نوشته شده بودند، با هم  پژوهش، با استفاده از الگوریتم

مصنوعی، بهبود کیفیت محتوای خبری را هایی در متن خبر ایجاد شد. نتایج نشان داد که استفاده از هوش  مقایسه شدند و نوآوری
 .به دنبال داشته است
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های  انجام شده، کاربرد هوش مصنوعی در تحلیل داده 1398در پژوهشی که توسط محمدرضا رضایی و همکارانش در سال 
مربوط به نوع خبر، های  های هوش مصنوعی، داده مربوط به اخبار مورد بررسی قرار گرفت. در این پژوهش، با استفاده از الگوریتم

موضوع، میزان پوشش و تعداد خبرهای مرتبط با یک موضوع، تحلیل شدند. نتایج نشان داد که استفاده از هوش مصنوعی، بهبود 
  .های مربوط به اخبار ایجاد کرده است قابل توجهی در تحلیل داده

کاربرد هوش مصنوعی در شناسایی محتوای  که در آن پژوهشی انجام شد، 1397مرتضی افضلی و همکارانش در سال توسط 
های هوش مصنوعی، محتوای خبرهای مختلف با هم  خبری مورد بررسی قرار گرفت. در این پژوهش، با استفاده ازالگوریتم

مقایسه شدند و ارزیابی شدند. نتایج نشان داد که استفاده از هوش مصنوعی، بهبود قابل توجهی در شناسایی محتوای خبری و 
 .های مختلف ایجاد کرده است ها به دسته بندی آن دسته

انجام شده، کاربرد هوش مصنوعی در بهبود فرایند تحلیل  1398در پژوهشی که توسط نسرین حیدری و همکارانش در سال 
های مربوط  دادههای هوش مصنوعی،  های مربوط به کاربران مورد بررسی قرار گرفت. در این پژوهش، با استفاده از الگوریتم داده

های خبری تحلیل شدند. نتایج نشان داد که استفاده از هوش مصنوعی، بهبود قابل توجهی در تحلیل  به رفتار کاربران در سایت
 ت.ها به دست آمده اس های مربوط به کاربران و تشخیص الگوهای رفتاری آن داده

تواند به بهبود  های بسیاری دارد که می ش مصنوعی قابلیتهای انجام شده نشان دهنده این است که هو به طور کلی، پژوهش
صنعت مطبوعات کمک کند. با این حال، نیاز به تحقیقات بیشتر در زمینه تأثیر هوش مصنوعی بر صنعت مطبوعات و مشکلات و 

 .های مرتبط با آن وجود دارد چالش

 وضوعیادبیات م

 صنعت مطبوعات

شود که برای تولید، توزیع و ارائه محتوای اخباری، تحلیلی و تفریحی به  گفته میهایی  صنعت مطبوعات به مجموعه فعالیت
 (2، 1398شود. )رستمی،  جامعه انجام می

شود که به تولید، توزیع و فراهم کردن اخبار، اطلاعات  از نظر تعریف، صنعت مطبوعات به عنوان یک صنعت خدماتی شناخته می
 (2۶، 1398پردازد. )فتاحی و همکاران،  جامعه میهایی از رویدادهای روز  و تحلیل

از جمله  ،یا رسانه صنعتو  کنند  یو فروش م عیتوز د،یتول یاشاره دارد که روزنامه چاپ ییصنعت مطبوعات به کسب و کارها
 (1، 2019، نواچوکو است. ) لیدخ یعموم یآموزش و سرگرم ،یرسان اطلاع یمحتوا برا عیها، در خلق و توز روزنامه

 هوش مصنوعی

که  ییانجام کارها یبرا ها نیماش ییبه توانا ،یاز هوش ساختگ یا و رشته وتریکامپ یعلم مهندس کیبه عنوان  یهوش مصنوع
بسته به منبع و متن مورد استفاده متفاوت است، اما  یهوش مصنوع فی. تعرشود یاطلاق م م،یبه انسان دار ازیها معمولاً ن در آن

 آورده شده است: یصنوعاز هوش م فیتعر نیدر ادامه چند

 فیتعر "میبه انسان دار ازیها معمولاً ن که در آن ییانجام کارها یبرا ها نیماش ییتوانا"به عنوان  یهوش مصنوع .1

 ( 2009، راسل. )شود یم

 یها تیاز قابل دیتقل یکه به طور خاص برا یوتریکامپ ستمیس ای تم،یهر نوع روش، الگور"به عنوان  یهوش مصنوع .2

 (2017، پوول. )شود یم فیتعر "شده است یهوشمندانه انسان طراح
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 ،یریگ میبه انسان دارند، از جمله تصم ازیکه معمولاً ن ییانجام کارها یبرا ها نیماش ییتوانا"به عنوان  یهوش مصنوع .3

 (1998، نیلسن. )شود یم فیتعر "الگو و ارائه پاسخ به سوالات کاربران صیها، تشخ داده ریتفس ،یریادگی

 نیخود، بهتر یقبل اتیها و تجرب تا با توجه به داده سازد یرا قادر م ها نیکه ماش یزیهر چ"به عنوان  یهوش مصنوع .4

 (2015، دومینیگو. )شود یم فیتعر "داشته باشند یو عملکرد بهتر رندیرا بگ ها میتصم

تا به صورت خودکار و با استفاده از  دهد یاجازه م ها ستمیو س وترهایکه به کامپ یفناور"به عنوان  یهوش مصنوع .5

، چولت . )شود یم فیتعر "اند، انجام دهند انسان قابل اجرا بوده یرا که در گذشته برا یفیخاص، وظا یها تمیالگور

2018) 

و  وتریبر کامپ یهوشمند و خودکار مبتن یها سامانه جادیبه مطالعه و ا ،یرشته پژوهش کیبه عنوان  یهوش مصنوع .۶

 (1392زاده،  . )اشتراکپردازد یم یکیالکترون یها دستگاه ریسا

ها  که به کمک آن شود یگفته م یو محاسبات یاضیر یها تمیو الگور ها کیاز تکن یا به مجموعه یهوش مصنوع .7

 (139۶ ،یو عبدل ینی. )حسشود یحل مسائل مختلف ساخته م یبا عملکرد هوشمند برا ییها سامانه

 ،یریادگیمانند  یهوشمند یندهایفرا لیاست که با مطالعه و تحل وتریعلم کامپ یها از شاخه یکی یهوش مصنوع .8

 (1394 ،یکند. )منصور یساز ادهیو پ یرا طراح یهوشمند یها تا سامانه کند یاستدلال، شناخت و تفکر، تلاش م

ها،  که با استفاده از آن شود یگفته م یوتریکامپ یها و روش ها تمیالگور ندها،یاز فرا یا به مجموعه یهوش مصنوع .9

 (1391 زاده،یو عل فرد یی. )داناشود یم یطراح دهیچیحل مسائل پ یبرا یهوشمند یها سامانه

 مبانی هوش مصنوعی

 یهوشمند و هوش مصنوع یها ساخت و استفاده از سامانه یاست که برا ییها کیو تکن میشامل مفاه یهوش مصنوع یمبان .
 اشاره شده است: یهوش مصنوع یمبان یها کیو تکن میاز مفاه یبه برخ ر،یلازم است. در ز

 یورود یها تا از داده دهد یاجازه م ها نیکه به ماش شود یاستفاده م ییها تمیارائه الگور یبرا کیتکن نی: اینیماش یریادگی. 1
 (2010، آلپادینکنند. ) دیرا تول یمناسب یها و پاسخ رندیبگ ادیخود 

با استفاده از  میروش، مفاه نی. در اشود یدانش نامفهوم و مبهم استفاده م یساز مدل یبرا کیتکن نی: ایفاز. منطق 2
 (2010، راسمجموعه هستند. ) کیدر  یقسمت تیکه شامل عضو شوند یم فیتعر یفاز یها مجموعه

 کیشامل  یعصب یها . شبکهشود یساختار و عملکرد مغز انسان استفاده م یساز مدل یبرا کیتکن نی: ایعصب یها . شبکه3
دهند.  صیرا تشخ دهیچیپ یتا الگوها دهند یاجازه م ها نیهستند که با هم ارتباط دارند و به ماش یمصنوع یها از گره یسر

 (1994، هایکین)

. شود یبهتر استفاده م یها یژگیو بیبا استفاده از تکرار و ترک ها تمیبهبود عملکرد الگور یبرا کیتکن نی: اکیژنت یها تمی. الگور4
. شود یبهتر استفاده م یها تمیساخت الگور یها برا آن یها یژگیو بیبا عملکرد بهتر با استفاده از ترک یها تمیروش، الگور نیدر ا

 (1989، گلدبرگ)

با استفاده  میروش، مفاه نی. در اشود یمختلف استفاده م طیو شرا میمفاه نیرابطه ب یساز مدل یبرا کیتکن نی. منطق گراف: ا5
 (2009، راسل. )شوند یم فیها تعر آن نیها و روابط ب از گره
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 پژوهش  یشناس روش

در  قیتحق یاصل یها از روش یکی(، Documentary and Library Research) یا و کتابخانه یروش مطالعه اسناد
 یآور به جمع یازیو ن شود یاستفاده م یقبل یها ها و مطالعه پژوهش داده یآور جمع یروش برا نیاست. ا یو اجتماع یعلوم انسان

 :شود یارائه م یا و کتابخانه یروش مطالعه اسناد مورددر  یکامل حاتیدر ادامه توض (2010، اسمیتندارد. ) دیداده جد

ها، مقالات،  شامل کتاب توانند یمنابع م نی. اشوند یپژوهش انتخاب م یبرا ازیروش، منابع مورد ن نی. انتخاب منابع: در ا1
 مستندات باشند. ریو سا ها تیسا وب ات،یها، نشر گزارش

ها ممکن است شامل اطلاعات  داده نی. اشود یها استخراج م از آن ازیمورد ن یها ها: پس از انتخاب منابع، داده داده یآور . جمع2
 باشد. یریو تفس یلیتحل ،یفیتوص ،یآمار

ممکن  یبررس نی. ارندیگ یمورد استفاده قرار م لیو تحل یبررس یاستخراج شده، برا یها مرحله، داده نیها: در ا داده ی. بررس3
 باشد. یزمان لیو تحل ییفضا لیمضمون، تحل لیمحتوا، تحل لیاست شامل تحل

 ریتفس نی. اشود یاستفاده م جینتا لیو تحل ریتفس یشده، برا یاستخراج شده و بررس یها مرحله، داده نیها: در ا داده ری. تفس4
 باشد. یفیتوص-یریتفس لیو تحل یفیتوص لیتحل ،یریتفس لیممکن است شامل تحل

استفاده  یها روش فیشامل توص دیگزارش با نی. اشود یدر قالب گزارش نوشته م قیتحق جیمرحله، نتا نی. نگارش گزارش: در ا5
 (.2015، براونباشد. ) قیحاصل از تحق یها یریگ جهیبه دست آمده و نت جیشده، نتا

  پژوهش های‌افتهی

 محتوا دیدر تول ینقش هوش مصنوع

از  ی. برخکند یم فایا یمهم اریمحتوا نقش بس دیدر تول اش، یلیو تحل یپردازش یها یی( با توجه به تواناAI) یهوش مصنوع
 محتوا عبارتند از: دیدر تول یهوش مصنوع یکاربردها

 

 محتوا دیدر تول یهوش مصنوعجدول شماره یک: نقش 

 ارجاع تعریف عنوان 

1 
خودکار یمحتوا دیتول  

 یو صوت یریتصو ،یمتن یبه صورت خودکار محتوا توان یم ،یبا استفاده از هوش مصنوع
 .کرد دیتول

.( 2021, ییرضا ) 

2 
شده یساز یشخص یمحتوا دیتول  

 ازیرا با توجه به ن ییمحتوا تواند یم ق،یعم یریادگی یها تمیبه کمک الگور یهوش مصنوع
 .کند یساز یشخص ن،یمخاطب قهیو سل

( 2022, یمظاهر ) 

3 
چندزبانه یمحتوا دیتول  

کرد و با جوامع  دیرا به صورت چندزبانه تول ییمحتوا توان یم ،یبا استفاده از هوش مصنوع
 .به اشتراک گذاشت یالملل نیب

( 2021خان,  ) 

4 
بهبود محتوا شنهاداتیارائه پ  

بهبود  یبرا یشنهاداتیبه صورت خودکار بازخورد و پ توان یم ،یبا استفاده از هوش مصنوع
 .محتوا ارائه کرد 

( 2021, ینیحس ) 

5 
دئوهایو و ریتصاو صیتشخ  

داده و  صیرا تشخ دئوهایو و ریبه صورت خودکار تصاو تواند یم یهوش مصنوع
 .کند یگذار برچسب

( 2021, ویل ) 

6 
یعیپردازش زبان طب  

را  یدیبه صورت خودکار متون را پردازش کرده و اطلاعات مف تواند یم یهوش مصنوع
 .استخراج کند

( 2021وانگ,  ) 
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7 
 بهبود سئو

 یدیو کلمات کل حاتیبه صورت خودکار عنوان، توض توان یم ،یبا استفاده از هوش مصنوع
 .شد دهیگوگل بهتر د یکرد و در جستجوها نهیمطالب را به

( 2020دنگ,  ) 

8 
 تقلب در محتوا صیتشخ

داده و حذف  صیرا تشخ یو تقلب یجعل یبه صورت خودکار محتوا تواند یم یهوش مصنوع
 .کند

( 2021انگ, ژ ) 

9 
هوشمند یمحتوا دیتول  

کرده و به کاربران ارائه  دیبالا و هوشمند تول تیفیبا ک ییمحتوا تواند یم یهوش مصنوع
 .دهد

( 2021, یان ) 

10 
 پردازش ابر داده

بزرگ را پردازش کرده و اطلاعات  یها به صورت خودکار داده تواند یم یهوش مصنوع
 را استخراج کند یدیمف

( 2022چن،  ) 

محتوا  دیتول ندیبه فرآ دنیبالا، سرعت بخش تیفیمتنوع و ک یمحتوا دیدر تول یهوش مصنوعگفت  تواند یم با توجه به جدول بالا
 و بهبود تجربه کاربران کمک کند.

 

 در انتشار محتوا ینقش هوش مصنوع

و  لیمحتوا، تحل یساز نهیبه صورت خودکار و با سرعت بالا در بهبود تجربه کاربران، به تواند یدر انتشار محتوا م یهوش مصنوع
انتشار محتوا  ،یهوش مصنوع یشده کمک کند. با استفاده از تکنولوژ یساز یشخص یبازخورد کاربران و ارائه محتوا ینیب شیپ
 .انجام شود و بهبود تجربه کاربران را فراهم کند یموثرتربه صورت  تواند یم

 

 انتشار محتوادر  یهوش مصنوع: نقش دوجدول شماره 

 ارجاع تعریف عنوان 

1 
 ها داده لیتحل

 لیمرتبط با انتشار محتوا را تحل یها به صورت خودکار داده تواند یم یهوش مصنوع
 کند ییرا شناسا یدیمف یکرده و الگوها

.( 2021, کان ) 

2 
 یبند و زمان یزیر برنامه.

انتشار محتوا را  یزیر و برنامه یبند به صورت خودکار زمان تواند یم یهوش مصنوع
 .کند یساز نهیکرده و به میتنظ

( 2021وانگ,  ) 

3 
 محتوا یساز نهیبه

و  تیفیرا با ک ییمرتبط با مخاطبان، محتوا یها داده لیبا تحل تواند یم یهوش مصنوع
 .کند یساز نهیکرده و به دیتول دیمف

 (2022)سیرواستاوا، 

4 
 غاتیخودکار تبل یاجرا

مرتبط با محتوا را اجرا کرده و درآمد  غاتیبه صورت خودکار تبل تواند یم یهوش مصنوع
 .دهد شیرا افزا غاتیحاصل از تبل

( 2021وانگ,  ) 

5 
 بهبود محتوا شنهاداتیارائه پ

بهبود محتوا  یبرا یشنهاداتیبه صورت خودکار بازخورد و پ تواند یم یهوش مصنوع
 .دهد شیمحتوا را افزا تیفیارائه کرده و ک

( 2022 رواستاوا،یس ) 

6 
 یاخبار جعل صیتشخ

داده و  صیرا تشخ یو تقلب یجعل یبه صورت خودکار خبرها تواند یم یهوش مصنوع
 .انتشار آنها را متوقف کند

( 2022چن،  ) 

7 
 خلاصه محتوا دیتول

 یکرده و برا دیاز محتوا را تول یا به صورت خودکار خلاصه تواند یم یهوش مصنوع
 .کاربران ارائه دهد

( 2021انگ, و ) 

8 
 دئوهایو و ریتصاو تیریمد

مرتبط با محتوا را  یدئوهایو و ریبه صورت خودکار تصاو تواند یم یهوش مصنوع
 .کند یساز نهیکرده و به تیریمد

( 2021, ین ) 

9 
 چندزبانه یمحتوا دیتول

کرد و با  دیرا به صورت چندزبانه تول ییمحتوا توان یم ،یبا استفاده از هوش مصنوع
 .به اشتراک گذاشت یالملل نیجوامع ب

 (2019)لیو، 

10 
 عملکرد محتوا ینیب شیپ

آن را  ندهیمرتبط با عملکرد محتوا، عملکرد آ یها داده لیبا تحل تواند یم یهوش مصنوع
 .ارائه دهد یشنهاداتیبهبود آن، پ یکرده و برا ینیب شیپ

( 2022 رواستاوا،یس ) 
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 در صنعت مطبوعات یهوش مصنوع یکاربردها

سرعت  شیها، افزا داده لیآن در پردازش اطلاعات و تحل ییتوانا لیدر صنعت مطبوعات )رسانه( به دل یهوش مصنوع یکاربردها
متنوع  اریو انتشار محتوا، بس دیتول یندهایفرآ یساز نهیرفتار مخاطبان، و به لیتحل ،یمحتوا، بهبود تجربه کاربر دیو دقت در تول

 در صنعت مطبوعات آورده شده است: یهوش مصنوع یاربردهامورد از ک 20 ر،یاست. در ز

 

 در صنعت مطبوعات یهوش مصنوع یکاربردها: دوجدول شماره 

 ارجاع تعریف عنوان 

با هوش  یخبر یمحتوا دیتول 1
 یمصنوع

را با سرعت بالا و با دقت بالا  ییخبرها توان یم یهوش مصنوع یها ستمیبا استفاده از س
 کرد. دیتول

 ( 1398مهر،  ) 

2 
 یا رسانه یها داده لیتحل

کرد  لیرا تحل یا رسانه یها داده توان یم ن،یماش یریادگیو  یبا استفاده از هوش مصنوع
 .یا ها و بازار رسانه مختلف در رسانه یو به دست آوردن الگوها و روندها

( 1398برادران،  ) 

3 
در  یبهبود تجربه کاربر

 یخبر یها تیسا وب

 یها تیسا وب یمحتوا توان یم ،یعیو پردازش زبان طب یبا استفاده از هوش مصنوع
 ییشنهادهایکرد و به کاربران پ یبند را به صورت خودکار و با دقت بالا دسته یخبر

 داد. شانیها بر علاقه یمبتن
 (1397 ،ییو رضا ی)عباس

4 
 یریتصو یمحتوا دیتول

 جادیرا با دقت بالا و به صورت خودکار ا یریتصاو توان یم ،یبا استفاده از هوش مصنوع
 کرد.

( 1399 ،یمیو کر یسلطان ) 

5 
 اخبار یآور استخراج و جمع

 لیو تحل یآور اخبار مرتبط را از منابع مختلف جمع توان یم ،یبا استفاده از هوش مصنوع
 انتشار داد.  یخبر یها برنامه ای ها تیسا کرد و به صورت خودکار در وب

( 1398مهر،  ) 

6 
 یخبر جعل صیتشخ

را  یجعل یخبرها توان یم ن،یماش یریادگی یها تمیو الگور یبا استفاده از هوش مصنوع
 کرد. یریها جلوگ داد و از انتشار آن صیتشخ

( 1398برادران،  ) 

7 
 روند صنعت رسانه ینیب شیپ

در صنعت رسانه  راتییروندها و تغ توان یها، م داده لیو تحل یبا استفاده از هوش مصنوع
 کمک کرد. راتییتغ نیبه ا ییپاسخگو یمناسب برا یزیر کرد و به برنامه ینیب شیرا پ

( 1398برادران،  ) 

8 
 رفتار مخاطبان لیتحل

 یها را بررس رفتار کاربران رسانه توان یها، م داده لیو تحل یبا استفاده از هوش مصنوع
 کمک کرد یبهبود تجربه کاربر یبرا ییکرد و به توسعه راهکارها

( 1398برادران،  ) 

9 
 محتوا هیتوص

 یبرا ییشنهادهایپ توان یپردازش داده، م یها تمیو الگور یبا استفاده از هوش مصنوع
 .دیرا بهبود بخش یها ارائه داد و تجربه کاربر مورد علاقه کاربران رسانه یمحتوا

 (1397 ،ییو رضا ی)عباس

10 
 محتوا دیتول یساز نهیبه

 یساز نهیمحتوا را به دیتول ندیفرآ توان یم ن،یماش یریادگیو  یبا استفاده از هوش مصنوع
 .افتیدست  یشتریو دقت ب تیفیکرد و به ک

( 1399 ،یمیو کر یسلطان ) 

11 
 خودکار خبر دیتول

را با  ییخبرها توانند یرا دارند، م یهوش مصنوع تیکار با قابل ییکه توانا ییها ستمیس
 کنند. دیسرعت بالا و با دقت بالا تول

( 2021فوربس،  ) 

12 

 محتوا یساز یشخص
به  توانند یم یا رسانه یها شرکت ،یعیو پردازش زبان طب نیماش یریادگیاز  یریگ با بهره

شده بر  یساز یشخص شنهاداتیکنند و به کاربران پ یبند طور خودکار محتواها را دسته
 ها ارائه دهند. آن قیاساس علا

( 2020کرانچ،  تک ) 

13 

 محتوا یساز نهیبه
که با  یکرد؛ به طور نهیمحتوا را به جادیا ندیفرا توان یم ،یهوش مصنوع یریبا به کارگ

 ندیعملکرد محتوا، فرا ینیب شیرفتار کاربران و پ لیو تحل هیتجز ،یدیکلمات کل ییشناسا
 .ابدیمحتوا بهبود  دیتول

( 2021فوربس،  ) 

14 

 ویدیو و ریتصو لیو تحل هیتجز
استفاده  وهایدیو و ریتصاو یگذار و برچسب لیو تحل هیتجز یبرا تواند یم یهوش مصنوع

مرتبط  یکردن محتوا دایبزرگ و پ یا رسانه یها مجموعه تیریکه مد یشود؛ به طور
 تر شود. آسان

( 2019 ت،یونچرب ) 
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15 

 ینیب شیپ
 ،ینیماش یریادگیو  یهوش مصنوع یها تمیها با استفاده از الگور داده لیبا تحل

 ینیب شیمخاطبان و مصرف محتوا را پ یرفتار یروندها توانند یم یا رسانه یها شرکت
 کنند. میخود را تنظ یمناسب استراتژ یا وهیکنند و به ش

( 2019 ،یدیجید ) 

16 
 یمجاز یارهایها و دست بات چت

 یها یبه روزرسان توانند یم یبر هوش مصنوع یمبتن یمجاز یارهایدست ایها  بات چت
 کاربران پاسخ دهند. یها شده و پاسخ به پرسش یساز یشخص یخبر

( 2020کرانچ،  تک ) 

17 
 گفتار ییشناسا

به  ویدیصدا و و لیتبد یبرا تواند یم یبر هوش مصنوع یگفتار مبتن ییشناسا یفناور
  بسته استفاده شود. یها سیرنویو ز سیرنویمتن و بهبود ز

( 2019 ت،یونچرب ) 

18 
 غاتیتبل یهدفگذار

 یغاتیکاربر، تبل یها داده لیبا تحل توانند یم یبر هوش مصنوع یمبتن یغاتیتبل یها پلتفرم
 دهند. شیو رفتار کاربران نما قیرا بر اساس علا

( 2019 ک،یادو ) 

 

 بحث

 نتایج تحقیقات انجام شده

تغییراتی بسیاری است و با توجه به ورود فناوری های نوین، هوش مصنوعی به عنوان یکی از ابزارهای صنعت مطبوعات در حال 
مورد استفاده قرار گرفته است. بررسی کارآیی و کاربرد هوش مصنوعی در صنعت مطبوعات توسط پژوهشگران بسیاری انجام 

 :ها به شرح زیر است شده است که نتایج آن

و  تیفیبهبود ک یبرا یاصل یاز ابزارها یکیدر صنعت مطبوعات به عنوان  ن،ینو یها یاز فناور یکیبه عنوان  یهوش مصنوع
هوش  گرید یاز کاربردها ی. در ادامه، برخشود یاستفاده م وهایدیو و ریتصاو تیریو بهبود مد غاتیتبل یساز نهیتنوع محتوا، به

 :میکن یم یدر صنعت مطبوعات را بررس یمصنوع

مرتبط با عملکرد محتوا،  یها داده لیو تحل هیبا تجز تواند یم یعملکرد محتوا: هوش مصنوع یابیدر ارز یمصنوعهوش  -
بازخورد مخاطبان،  لیو تحل هیارائه دهد. به عنوان مثال، با تجز یشنهاداتیبهبود آن، پ یکرده و برا ینیب شیآن را پ ندهیعملکرد آ

 دهد. شنهادیمخاطبان دارد و بهبود آن را پ یرو ریتاث نیشتریمشخص کند که کدام قسمت از محتوا ب تواند یم یهوش مصنوع

 یها را به زبان ییمحتوا ده،یچیپ یها تمیبا استفاده از الگور تواند یم یدر ترجمه خودکار محتوا: هوش مصنوع یهوش مصنوع -
 کمک کند. دیتنوع محتوا و جذب مخاطبان جد شیبه افزا تواند یکاربرد م نیمختلف ترجمه کند. ا

مرتبط با صنعت  یها داده لیبا تحل تواند یم ی: هوش مصنوعدیجد یها روند ینیب شیو پ ییدر شناسا یهوش مصنوع -
 به تواند یکاربرد م نیکند. ا دیمربوط به آنها را تول یکرده و به صورت خودکار محتوا ینیب شیرا پ دیجد یها مطبوعات، روند

 در صنعت مطبوعات کمک کند. یریپذ و بهبود رقابت دیجذب مخاطبان جد

 یها داده لیموجود در صنعت مطبوعات، تحل یها داده ی: با توجه به حجم بالادهیچیپ یها داده لیدر تحل یهوش مصنوع -
 دهیچیپ یها تمیبا استفاده از الگور تواند یم یشده است. هوش مصنوع لیصنعت تبد نیا یاصل یها از چالش یکیبه  دهیچیپ

صنعت مطبوعات کمک کند تا  رانیرا به صورت خودکار انجام دهد و به مد دهیچیپ یها داده لیتحل ،یعصب یها مانند شبکه
 .رندیبگ یبهتر ماتیتصم

مخاطبان در صنعت مطبوعات را بهبود  یبهبود تجربه کاربر تواند یم ی: هوش مصنوعیدر بهبود تجربه کاربر یهوش مصنوع -
را ارائه داد که به طور خودکار بر اساس  ییمحتوا توان یم ،یهوش مصنوع یها تمیبخشد. به عنوان مثال، با استفاده از الگور

و پرداخت و ارسال محتوا  یها ستمیبهبود س تواند یم یهوش مصنوع ن،یاست. همچن شده یمخاطبان سفارش یازهایها و ن علاقه
 فراهم کند. زیرا ن انیو خدمات مشتر یبانیپشت یها ستمیبهبود س نیهمچن



 

 

 
  و انتشار محتوا دیآن بر روند تول ریدر صنعت مطبوعات و تأث ینقش هوش مصنوع     
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و  ریتصاو ر،یتصاو صیتشخ یها تمیبا استفاده از الگور تواند یم ی: هوش مصنوعوهایدیو و ریتصاو ییدر شناسا یهوش مصنوع -
و  ریتصاو نیصنعت مطبوعات کمک کند تا بهتر رانیکند و به مد ییمورد استفاده در صنعت مطبوعات را شناسا یوهایدیو
 کنند. نتخابخود ا یاستفاده در محتوا یرا برا وهایدیو

 یاست، هوش مصنوع بر نهیبر و هز زمان یمحتوا به صورت دست دیتول نکهیمحتوا: با توجه به ا دیدر بهبود تول یهوش مصنوع -
هوش  یها تمیو تنوع محتوا را فراهم کند. به عنوان مثال، با استفاده از الگور تیفیخودکار، بهبود ک یمحتوا دیبا تول تواند یم

 کرد. دیصداها را به صورت خودکار تول یو حت وهایدیو ها، سها، عک متن توان یم ،یمصنوع

محتوا، بهبود تواند به بهبود کیفیت و تنوع  های نوین، در صنعت مطبوعات می در کل، هوش مصنوعی به عنوان یکی از فناوری
بینی عملکرد آینده محتوا، تشخیص خبرهای جعلی و تقلبی و بهبود مدیریت تصاویر و ویدیوها  درآمد حاصل از تبلیغات، پیش

کمک کند. البته باید توجه داشت که هوش مصنوعی هنوز هم در مراحل پیشرفته خود در صنعت مطبوعات قرار دارد و نیاز به 
 .توان از کارایی آن به نحو احسن استفاده کردتحقیقات بیشتری دارد تا ب

 ها ها و فرصت چالش

تواند برای بهبود و  هایی که می دهد، به عنوان یکی از فناوری نظیری که ارائه می های بی هوش مصنوعی به دلیل قابلیت
، استفاده از هوش مصنوعی در صنعت ای مورد استفاده قرار گیرد. با این حال سازی روند تولید و ارائه خبر و محتوای رسانه بهینه

 .ها اشاره کرد توان به آن هایی همراه است که می مطبوعات نیز با چالش

های موجود در صنعت مطبوعات است. با  اولین چالش، مربوط به کیفیت دادهکند که  ( در پژوهش خود ذکر می1397افضلی )
های هوش  ها با استفاده از الگوریتم نیاز به تمیز کردن و ارزیابی دادههای تولید شده در این صنعت،  توجه به حجم بالای داده

های دیگری  تواند چالش شود. همچنین، تشخیص جعلی بودن اخبار و کاهش اثر نفوذ اخبار جعلی نیز می مصنوعی احساس می
 .باشد

ه شرایط خاص این صنعت مورد بررسی به علاوه، نحوه استفاده از هوش مصنوعی در صنعت مطبوعات نیز باید با دقت و توجه ب
های هوش مصنوعی در صنعت مطبوعات باید با توجه به نیازهای مخاطبان و هدف  قرار گیرد. برای مثال، استفاده از الگوریتم

 .وکار صورت گیرد تا به بهبود کیفیت محتوا و افزایش نفوذ آن در بازار کمک کند کسب

دهد. به  سازی صنعت مطبوعات ارائه می های بسیاری را نیز برای بهبود و بهینه فرصتهای مذکور، هوش مصنوعی  با وجود چالش
های خبری و  بینی ترافیک سایت بندی خبرها، پیش توان بهبود کیفیت محتوا، دسته عنوان مثال، به کمک هوش مصنوعی می

 .های مخاطبان را مدیریت کرد تعیین نیازمندی

تواند بهبود کارایی و کاهش  استفاده از هوش مصنوعی در صنعت مطبوعات می( 2020ن )رغواهای یاد شده،  علاوه بر فرصت
 :های زیر توجه کنید . به مثالداند میها  هزینه

های هوش مصنوعی برای  توان روند تولید خبر را بهبود بخشید. برای مثال، از الگوریتم به کمک هوش مصنوعی می •
 .تر استفاده کرد های دقیق و سریع های آماری و ارائه تحلیل هخودکارسازی فرآیند تحلیل و تفسیر داد

های هوش  تواند در بهبود تجربه کاربری مخاطبان نیز مؤثر باشد. برای مثال، با استفاده از الگوریتم هوش مصنوعی می •
ای را انجام  انههای خبری و رس سایت بندی محتوا و خدمات ارائه شده در وب توان بهبود ساماندهی و دسته مصنوعی، می

 .داد
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توان  های هوش مصنوعی، می تواند در بهبود کیفیت تبلیغات نیز مؤثر باشد. با استفاده از الگوریتم هوش مصنوعی می •
ای طراحی کرد که بهترین اثر را بر روی مخاطبان داشته باشد و بازدهی بیشتری را برای  تبلیغات را به گونه

 ددهندگان فراهم کن تبلیغ

از  یا با مجموعه یسنت یها اند، رسانه باز کرده یخبر یها سازمان یرا برا یدیجد یها فرصت هوش مصنوعیکه  یحال در
بر روزنامه ها و مجلات  یفشار مال غاتیچاپ و درآمد تبل راژیمواجه هستند. کاهش ت تالیجیفرد در عصر د منحصربه یها چالش

کامل شده اند که منجر به از دست دادن شغل و کاهش منابع روزنامه  یلیتعط ایمجبور به کاهش  یاریاست. بس هوارد کرد یسنت
 شده است. ینگار

جلب توجه خوانندگان در بازار  یبرا یخبر یها رقابت شده است و سازمان شیمنجر به افزا نیاخبار آنلا شیافزا ن،یبر ا علاوه
بودن و  زیانگ جانیبه ه تواند یاوقات م یگاه یغاتیو درآمد تبل کیکل جادیا ی. فشار براکنند یاز حد اشباع شده رقابت م شیب

 یخبر یتواند اعتبار و قابل اعتماد بودن رسانه ها یم نیمنجر شود. ا یاساس یها گزارش بر کیکل یها سرفصل یبند تیاولو
 یسنت یخبر یها سازمان یرا برا یو اطلاعات نادرست، چالش مهم یگسترش اخبار جعل ن،یبر ا علاوه کند. فیرا تضع یسنت

و ارائه  قیحقا دییکند و تأ فیتضع یرا به منابع خبر یتواند اعتماد عموم یاطلاعات نادرست م عیکرده است. انتشار سر جادیا
شده است، اما به منابع و  لیتبد یروزنامه نگار یبخش ضرور هب تیواقع یخبرنگاران دشوار کند. بررس یرا برا قیگزارش دق

 دارد. ازین یشتریزمان ب

 یخبر یرسانه ها ندهیآ ینیب شیپ

 نیاز ا یکیآن را شکل دهند.  ریآماده هستند تا مس یروند و فناور نیچند م،یکن ینگاه م یخبر یرسانه ها ندهیهمانطور که به آ
 یعیحجم وس توانند یم یبر هوش مصنوع یمبتن یها تمیاست. الگور ینگار ( در روزنامهAI) یهوش مصنوع ندهیروند، نقش فزا

 تواند یم لیپتانس نیکنند. ا دیاز اخبار تول یا خلاصه ایها  کنند و داستان ییالگوها را شناسا د،کنن لیو تحل هیها را تجز از داده
تا بر  کند ینگاران را آزاد م و روزنامه ق،یحقا یها و بررس داده لیو تحل هیاخبار را خودکار کند، مانند تجز دیاز تول یخاص یها جنبه

 .نندتمرکز ک تر یقیو تحق تر دهیچیپ یها گزارش

. کند یم جادیا ییو پاسخگو یریرا در مورد سوگ ییها ینگران زین ینگار در روزنامه یحال، استفاده از هوش مصنوع نیا با
 دیناقص باشند، اخبار تول ایها مغرضانه  داده نیو اگر ا اند، دهیها آموزش د آن یهستند که رو ییها فقط به اندازه داده ها تمیالگور

فقدان  ن،یکند. علاوه بر ا تیموجود را تقو یها یریسوگ ایتواند اطلاعات نادرست را تداوم بخشد  یم یشده توسط هوش مصنوع
شود.  یاخلاق یها یدوراه ایتواند منجر به اشتباهات  یم یشده توسط هوش مصنوع دیدر اخبار تول ینظارت و قضاوت انسان

 یم زیم یکه روزنامه نگاران رو یو تفکر انتقاد یانسان اوتو قض یهوش مصنوع لیو پتانس ییکارا نیتعادل ب جادیا ن،یبنابرا
 مهم است. اریآورند بس

 وعیاست. با ش یو مبارزه با اخبار جعل تیواقع یروزافزون بررس تیاهم ،یخبر یرسانه ها ندهیآ یها برا ینیب شیاز پ گرید یکی
اند.  آمده دیها پد دروغ یصحت اخبار و افشا ییآزما یراست یبرا ییآزما یها و ابتکارات راست اطلاعات نادرست، سازمان شتریب

خوانندگان قرار دهد.  اریرا در اخت یاعتماد به رسانه ها کمک کند و اطلاعات قابل اعتماد ازگرداندنتواند به ب یم تیواقع یبررس
از انتشار اطلاعات  یریجلوگ یبرا ،یتمیالگور یها یریاکو و سوگ یها مانند اتاق ،یاخبار جعل یحال، پرداختن به علل اصل نیبا ا

 نادرست در وهله اول، مهم است.

و  یمنابع خبر یخواهد داشت. با فراوان یخبر یها رسانه ندهیدر آ یاحتمالاً نقش مهم زیو ارائه اخبار متناسب ن یساز یشخص
 یها تمیخود هستند. الگور حاتیو ترج قیبه دنبال اخبار مرتبط با علا یا ندهیموجود، خوانندگان به طور فزا یمحتوا
حاصل کنند  نانیکنند و اطم لیو تحل هیتجز یسفارش یخبر یدهایارائه ف یرا برا اربرها و رفتار ک داده توانند یم یساز یشخص



 

 

 
  و انتشار محتوا دیآن بر روند تول ریدر صنعت مطبوعات و تأث ینقش هوش مصنوع     

 
 

 

15 

 یاخبار شخص نیب یکیحال، مرز بار نیدارد. با ا یها همخوان آن حاتیکه با ترج رندیگ یقرار م ییکه خوانندگان در معرض محتوا
کند.  یم تیموجود آنها را تقو یهستند که باورها یاتکه خوانندگان تنها در معرض اطلاع ییوجود دارد، جا لتریف یو حباب ها

مهم  اریبس ندهیدر آ رند،یگ یگوناگون قرار م یها دگاهیکه خوانندگان در معرض د ییو آرامش، جا یساز یشخص نیتعادل ب جادیا
 خواهد بود.

 راتییتغ تال،یجید یها شده اند. ظهور رسانه یدچار تحول قابل توجه تالیجیدر عصر د یخبر یمطبوعات و رسانه ها ان،یپا در
 یبا چالش ها یسنت یخبر یداده است. رسانه ها ریینحوه مصرف اخبار را تغ ،یاجتماع یها رسانه ریکننده و تأث در رفتار مصرف

در افق  زین یزیانگ جانیه یحال، فرصت ها نیاطلاعات نادرست مواجه هستند. با ا تشاراز جمله کاهش درآمد و ان یمتعدد
 یهمگ شده، یارائه اخبار شخص یبرا لیو پتانس ق،یحقا یبررس تیاهم ،ینگار در روزنامه یهوش مصنوع ندهیوجود دارد. نقش فزا

 یها و شکل دهد یخود ادامه م شرفتیبه پ یکه فناور ییرا شکل خواهند داد. از آنجا یخبر یها رسانه ندهیهستند که آ ییروندها
استقبال کنند و  یمهم است که خود را انطباق دهند، از نوآور اریبس یخبر یها سازمان یبرا شوند، یم داریها پد از رسانه یدیجد

آموزش و مشارکت مخاطبان در  ،یتوانند به اطلاع رسان یکار، آنها م نیکنند. با انجام ا تیحما یاخلاق ینگار از اصول روزنامه
 ادامه دهند. یخبر یدر حال تحول رسانه ها شهیچشم انداز هم

 نیاز ا یکیرا شکل خواهند داد.  یخبر یرسانه ها ندهیاحتمالاً آ یروندها و تحولات متعدد م،یکن ینگاه م ندهیکه به آ همانطور
و  یعیمانند پردازش زبان طب ،یهوش مصنوع یها یاست. فناور ینگار ( در روزنامهAI) یهوش مصنوع ندهیروند، نقش فزا

خودکار نوشتن خبر  یها تمیو نظارت بر محتوا کمک کنند. الگور قیحقا یاخبار، بررس یورآ به جمع توانند یم ،ینیماش یریادگی
 یها لیها و تحل تمرکز بر گزارش ینگاران را برا کنند و روزنامه دیها و الگوها تول را بر اساس داده یخبر یها داستان توانند یم

 آزاد کنند. تر قیعم

در  یو دستکار یریسوگ لی. پتانسدهد یم شیافزا زیرا ن یاخلاق یها یخبر نگران یها در اتاق یهوش مصنوع شیحال، افزا نیا با
در  ییو پاسخگو تیاز شفاف نانیاخبار داشته باشد. اطم تینیو ع تیفیبر ک یتواند اثرات مضر یم یهوش مصنوع یها تمیالگور

 مهم است. اریبس یروزنامه نگار یکپارچگیحفظ  یبرا یهوش مصنوع یها ستمیس

 رتریاست. با فراگ یو مبارزه با اخبار جعل تیواقع یتداوم بررس تیاهم یخبر یرسانه ها ندهیآ یها برا ینیب شیاز پ گرید یکی
 یها کنند و با پلتفرم یگذار هیسرما یقو ییآزما یراست یندهایدر فرآ دیبا یخبر یها شدن انتشار اطلاعات نادرست، سازمان

در  زین یو تفکر انتقاد یسواد رسانه ا نهیکنند. آموزش مردم در زم ینادرست همکار اطلاعاتو حذف  یگذار پرچم یبرا یفناور
 است. یضرور یمبارزه با انتشار اخبار جعل

 ها تمیخواهد داشت. همانطور که الگور یخبر یها رسانه ندهیدر آ یاحتمالاً نقش مهم زیو ارائه اخبار متناسب ن یساز یشخص
و  قیکاربران قرار دهند و علا اریرا در اخت شده یساز یشخص اریبس یخبر اتیتجرب توانند یم یخبر یها پلتفرم شوند، یم تر دهیچیپ

 یبرا قیبه نظارت دق نیدهد، اما همچن شیکاربر را افزا تیتواند تعامل و رضا یم نیکنند. ا ردهآنها را برآو یفرد حاتیترج
 دارد. ازین یاطلاعات یحباب ها لیاز تشک یریجلوگ

 یدر روزنامه نگار یهوش مصنوع نقش

 یبر هوش مصنوع یمبتن یها تمیرا از طرق مختلف دارد. الگور ینگار در روزنامه یانقلاب جادیا لی( پتانسAI) یمصنوع هوش
تا بر  دهند ینگاران اجازه م کمک کنند و به روزنامه تیواقع یها و بررس داده لیو تحل هیاخبار، تجز یآور به جمع توانند یم

ها  را بر اساس داده یخبر یها داستان توانند یخودکار نوشتن خبر م یها تمیکنند. الگور رکزتم تر قیعم یها لیها و تحل گزارش
 را کاهش دهند. هیاول یده گزارش فیوظا یبرا ازیکنند و زمان و تلاش مورد ن دیتول
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ارائه خبر، افزایش کیفیت تواند به بهبود فرآیند تولید و  طور کلی می نگاری به استفاده از هوش مصنوعی در روزنامه( 2020ژانگ )
بندی محتواست. با  نگاری دارد، دسته هایی که هوش مصنوعی در روزنامه یکی از نقش .محتوا و بهبود تجربه مخاطبان کمک کند

ای را بر اساس موضوع، منطقه جغرافیایی، تاریخ انتشار و  توان اخبار و محتوای رسانه های هوش مصنوعی، می استفاده از الگوریتم
کند و به  ای کمک می بندی کرد. این امر به تقسیم بندی بهتر خبرها و محتوای رسانه دیگر معیارهایی که مورد نیاز است، دسته
 .دهد شان را با سهولت بیشتری می مخاطبان امکان مشاهده اخبار مورد علاقه

های  مورد استفاده قرار گیرد. با تحلیل دادههای آماری و رفتار کاربران نیز  تواند در تحلیل داده همچنین، هوش مصنوعی می
توان به بهبود کیفیت محتوا و  های هوش مصنوعی می ای با استفاده از الگوریتم های خبری و رسانه سایت ترافیک و بازدید وب

ها  آن شناسایی و از انتشار توان اخبار جعلی را به به کمک هوش مصنوعی میبه علاوه  .تجربه کاربری مخاطبان کمک کرد
توان در کاهش انتشار  های هوش مصنوعی، می جلوگیری کرد. با تحلیل و تغییر سبک یا الگوی اخبار جعلی با استفاده از الگوریتم

 ت.اخبار جعلی و افزایش صحت و دقت خبرها تأثیر گذاش

بر هوش  یمبتن یو اطلاعات نادرست نقش داشته باشد. ابزارها یتواند در مبارزه با اخبار جعل یم نیهمچن یمصنوع هوش
کنند.  لیو تحل هیتجز یاطلاعات غلط احتمال صیالگوها و تشخ ییشناسا یاز داده ها را برا یادیتوانند حجم ز یم یمصنوع

آموزش داد.  تیواقع یبررس یآن برا یگذار اطلاعات نادرست و پرچم صیتشخ یابر توان یرا م ینیماش یریادگی یها تمیالگور
مبارزه با  یبرا یبر هوش مصنوع یمبتن یتواند به توسعه راه حل ها یم یفناور یو پلتفرم ها یخبر یسازمان ها نیب یهمکار

 کمک کند. یانتشار اخبار جعل

 

 یریگ جهینت

و  تالیجید یاند. ظهور رسانه ها مودهیرا پ یادیفاصله ز یسنت یچاپ یاز روزگار روزنامه ها یخبر یمطبوعات و رسانه ها
را به  یدیجد یتحولات فرصت ها نیکه ا یمصرف و انتشار اخبار را متحول کرده است. در حال د،ینحوه تول ،یاجتماع یبسترها

 کرده است. جادیا یسنت یخبر یسازمان ها یبرا زیرا ن ییوجود آورده است، اما چالش ها

 یرسانه ها ریمس ،یارائه اخبار شخص شیو افزا قیحقا یبررس تیاهم ،ینقش هوش مصنوع مینگر یم ندهیکه به آ همانطور
را در  یفناور یها شرفتیسازگار شوند، پ راتییتغ نیاست که با ا یضرور یخبر یها سازمان یدهد. برا یرا شکل م یخبر

در  یاتینقش ح یفایتوانند به ا یکار، مطبوعات م نیقرار دهند. با انجام ا تیرا در اولو یریپذ تیو دقت و مسئول رندیآغوش بگ
و  زیانگ جانیه یخبر یها رسانه ندهیبه قدرت ادامه دهند. آ ییو پاسخگو ک،یدموکرات یندهایفرآ تیبه مردم، تقو یاطلاع رسان

 دهد. یم یخود جا درجامعه آگاه تر و فعال تر را  کی لیپتانس ق،یدق ینامشخص است، اما با ناوبر

تواند به صورت خودکار و با سرعت بالا، تولید، بهینه سازی و انتشار محتوا  کلی، هوش مصنوعی در صنعت مطبوعات میبه طور 
تواند به کاربران کمک کند تا به  های یادگیری ماشین، هوش مصنوعی می ها و استفاده از الگوریتم را بهبود بخشید. با تحلیل داده

بینی و تحلیل بازخورد کاربران،  د و تجربه کاربری بهتری داشته باشند. همچنین، با پیشمحتوای مناسب خود دسترسی پیدا کنن
تواند بهبود کیفیت محتوا را پیشنهاد دهد. از این رو، استفاده از هوش مصنوعی در صنعت مطبوعات از اهمیت  هوش مصنوعی می

 . کند تواند به بهبود عملکرد صنعت مطبوعات کمک بسیاری برخوردار است و می

شود مطبوعات به جهت تقویت بنیه خود و همچنین همراه شدن با مسیر رشد فناوری از هوش مصنوعی به  در نهایت توصیه می
صورت ابزاری کارآمد بهره ببرد. چرا که در صورت عدم همراهی با آن قطعا افسار تمرکز و ارزش بازار از دست ایشان رها شده و 

 د رفت.به مرور به ورطه نابودی خواه
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