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Abstract 
Today, the concept of citizenship as one of the concepts of the modern world 
guides sustainable human interactions. Citizenship represents the 
relationship between the individual and society in the form of rights and 
responsibilities. On the one hand, solving urban problems, urbanization 
crises and improving the behavior of citizens, the existence of a suitable 
culture of citizenship and urbanization, such as urban responsibility; 
Lawfulness of citizens, and normality are among the patterns of urbanization 
and these categories are among the necessities of urban life. So all the 
components of urban life, considering the role of culture in the social 
relations of the city, urban facilities, transportation system, the body of the 
city, and urban users, should try to create the necessary balance. The basic 
point in explaining the studies related to citizenship is that citizenship cannot 
be considered only from the perspective of law, or only from the perspective 
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of the relationship between citizenship and the government, investigating the 
issue of identity, with the advancement of technology, it has found different 
ways to manifest itself. Currently, various services and applications allow 
their users to share their daily life and identity in different ways with their 
mobile phones. Since identity is a variable thing that changes during the 
social experience and with the formation of new communication methods, 
new social networks can build people's identities by providing new 
possibilities. But it seems that Instagram, as one of the largest virtual 
communities of Iranians, is an important identity-building tool that has led to 
the creation of an interactive space between users and has influenced their 
citizenship and national identity as a dynamic phenomenon. According to the 
statistics of the National Management Center for the Development of 
Modern Social Networks, more than half of the Iranian people have access to 
social networks, including Instagram. This capacity of communication and 
information created regarding modern social networks including Instagram 
has brought effects and consequences in the identity of Iranian citizens, 
including Isfahan city, and the basis of the form of the question at the 
beginning of the present research is: What role does the Instagram social 
network play? Do they play a role in the citizenship identity of the citizens 
of Isfahan City? 

Context 
The present research was done to determine the effect of using the Instagram 
social network on the citizenship identity of Isfahani citizens. This study was 
conducted among all citizens of Isfahan province and the impact of using 
social networks on citizenship identity was measured. 

Goal 
The purpose of this study is to determine the effect of using the Instagram 
social network on the citizenship identity of Isfahani citizens. 

Method 
This research is practical in terms of purpose, descriptive in nature, 
correlational in terms of the relationship between research variables, and 
cross-sectional in terms of time. The statistical population of the present 
study includes all the citizens of Isfahan who are Instagram users in 2019. 
The sample size was 384 people according to the use of Cochran's unlimited 
formula. The sampling method in this research was available sampling. In 
order to collect data, the citizen identity questionnaire of Sadr Arahami et al. 
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was used and the content validity of the questionnaires was confirmed by the 
supervisor and several subject experts, and the face validity of the 
questionnaire was confirmed by several members of the statistical 
community. The reliability of the questionnaires was calculated using 
Cronbach's alpha for the Instagram social network usage questionnaire (α = 
0.799) and for the citizenship identity questionnaire (α = 0.847). In order to 
investigate research hypotheses, descriptive and inferential statistics 
including Pearson's correlation coefficient, structural equations with SPSS 
software were used. 

Findings 
In the present research, Meh was conducted to investigate the impact of the 
social network (Instagram) on the citizenship identity of the citizens of 
Isfahan City. The results of the research showed that there is a significant 
relationship between the use of the Instagram social network on the 
enjoyment of the citizenship rights of Isfahani citizens and also the use of the 
Instagram social network has an effect on the self-identity of Isfahani 
citizens. There is a significant relationship between the use of the Instagram 
social network and the citizenship awareness of Isfahani citizens, and the use 
of the Instagram social network has an effect on the priority of collective 
interests over individual citizens of Isfahani. There is a relationship between 
the use of the Instagram social network and the civic commitment to the 
country and the citizens of Isfahan. 

Results 
The results of the research showed that there is a significant relationship 
between the use of the social network Instagram and the enjoyment of 
citizenship rights, and the use of the social network Instagram has a 
significant positive effect on our identity. The use of the social network 
Instagram on civil commitment with a level of confidence of 95% has a 
positive effect; therefore, there is a significant relationship between the use 
of the Instagram social network and citizenship identity with a confidence 
level of 95% 

Keywords: Social network, identity, citizenship identity, Instagram, 
citizens, Isfahan. 
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 ؛يشهروند تيهو يريگبر شكل نستاگراميا ينقش شبكه اجتماع
  موردمطالعه شهروندان شهر اصفهان

  
  

نور،  مايدانشگاه پ ،ينگاررشته روزنامه ارشديكارشناس يانشجود   ونچه خلطا انيمينجمه كر
  رانيتهران، ا

  

  رانينور، تهران، ا اميدانشگاه پ يگروه علوم اجتماع اريستادا    يصدر ارحام هيسنف
  

  رانينور، تهران، ا اميدانشگاه پ يگروه علوم اجتماع ارياستاد    انيدياكرم حم
  

  رانينور، تهران، ا اميدانشگاه پ يگروه علوم اجتماع ارياستاد    يكهنگ يفرحناز مصطفو

   چكيده
هدف  .گر تعاملات پايدار انساني استعنوان يكي از مفاهيم دنياي مدرن هدايتامروزه مفهوم شهروندي به

از انجام پژوهش حاضر، بررسي تأثير استفاده از شبكه اجتماعي اينستاگرام بر هويت شهروندي، شهروندان 
بود. پژوهش از جهت هدف، كاربردي و ازنظر ماهيت، توصيفي و از حيث ارتباط بين متغيرهاي از  اصفهان

كاربر اينستاگرام  1400نوع همبستگي است. جامعه آماري، شامل تمامي شهروندان شهر اصفهان كه در سال 
شدند. ابزار سنجش اي تصادفي از اين جامعه انتخاب گيري خوشهنفر به روش نمونه 384بودند؛ كه تعداد 

) و پرسشنامه استفاده از اينستاگرام 1396همكاران ( شامل پرسشنامه هويت شهروندي صدرارحامي و
هاي تحقيق منظور بررسي فرضيهفرضيه موردسنجش قرار گرفت. به 5) كه در اين پژوهش 1395عموزاده (

استفاده شد.  SPSS25افزار نرم از آمار استنباطي؛ شامل ضريب همبستگي پيرسون، معادلات ساختاري با
بين استفاده از شبكه اجتماعي اينستاگرام و برخورداري از حقوق شهروندي رابطه نتايج تحقيق نشان داد كه 

معنادار وجود دارد، همچنين استفاده از شبكه اجتماعي اينستاگرام بر هويت مايي به طرز معناداري داراي 
درصد داراي اثر  95كه اجتماعي اينستاگرام بر تعهد مدني با سطح اطمينان باشد. استفاده از شبتأثير مثبت مي

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

  :نويسنده مسئولMostafavi.farahnaz@gmail.com  
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درصد  95مثبت است؛ بنابراين بين استفاده از شبكه اجتماعي اينستاگرام و هويت شهروندي با سطح اطمينان 
  رابطه معنادار وجود دارد.

  .صفهانشهروندان، ا نستاگرام،يا ،يشهروند تيهو ت،يهو ،يشبكه اجتماع :هاواژهكليد
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  مقدمه 
هاي نظام سويتوسعه، حركـت بهتحولات پديد آمده در جوامع حتي در كشورهاي درحال

اصول  دهد كـه لازمـة آن رعايـترا نشان مي 1960ويژه از دهه مديريت مشاركتي به
كاركرد  توان گفـتشهروندي و ايجاد نهادهاي مدني بر پاية اين اصول است. بنـابراين مي

وظـايف  اصلي شهروندي، ادارة جامعه مبتني بر رعايت حقـوق ديگـران و تعهـد بـه انجـام
دارند منظور حفـظ نهادهـايي اسـت كـه ايـن حقـوق را برقرار و پايـدار نگـه ميبه

 .)2000(فالكس،
گر تعاملات عنوان يكي از مفاهيم دنياي مدرن هدايتامروزه مفهوم شهروندي به

ها ار انساني است. شهروندي، رابطه بين فرد و جامعه را در قالب حقوق و مسئوليتپايد
هاي شهرنشيني و اصلاح رفتار كند از سويي حل مسائل شهري، بحرانبازنمايي مي

پذيري شهروندان، وجود يك فرهنگ مناسب شهروندي و شهرنشيني همانند مسئوليت
يري از الگوهاي شهرنشيني است و اين شهري، قانونمند بودن شهروندان و هنجار پذ

كه همه اجزاي زندگي شهري طوريباشند. بههاي زندگي شهري ميمقولات جزء ضرورت
با در نظر گرفتن نقش فرهنگ در مناسبات اجتماعي شهر، لازم است كه سعي كنند تعادل 

 ).1386لازم را به وجود آورند (فاضلي،
هاي مختلفي براي بروز خود پيدا كرده موضوع هويت، با پيشرفت تكنولوژي راه

هاي مختلف اين امكان را به كاربران خود ها و اپليكيشناست. در حال حاضر، سرويس
هاي همراه خود زندگي روزمره و هويت خود را از طرق مختلف به دهد كه با گوشيمي

و با اشتراك بگذارند. ازآنجاكه هويت امري متغير است كه در طول تجربة اجتماعي 
توانند با هاي اجتماعي جديد مييابد شبكههاي جديد ارتباطي تغيير ميگيري شيوهشكل

  ).1395ارائة امكانات جديد به برساخت هويت افراد بپردازند (ساماني و فراهاني، 
لذا هويت شهروندي، هويت قراردادي و اكتسابي است كه در درجه اول با عضويت 

شود و از سوي ديگر مانند هويت انساني ملت حاصل مي –در واحد سياسي به نام دولت 
طور پذيرد و همه افراد را از هر جنس، رنگ، مذهب، نژاد و قوميت بهگونه حيثيتي نميهيچ
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عنوان شهروند، به دليل بقا گيرد. در حقيقت زندگي افراد و هويت آنان بهيكسان در بر مي
ر اين تفكر، هويت شهروندي به معناي كنند. دو دوام اجتماعي كه در آن زندگي مي

عضويت كامل در اجتماع و عمل به تعهدات و وظايف است كه در قالب مشاركت 
يابد، به گونه كه افراد بدون اجبار و اجتماعي و سياسي در جامعه و حكومت تبلور مي

دنبال  وظايف اجتماعي منافع خود و اجتماع را و محدوديت با عمل به مسئوليت اخلاقي
ها، هويت شهروندي، زيرمجموعه هويت بندي هويتدر طبقه .)1391كنند (رشيدي،مي

توان گفت كه هويت شهروندي ). مي1392گيرد (گنجي و همكاران، اجتماعي قرار مي
ها و قوانين بنيادي مشترك، همچنين تشخيص حقوق ها، نگرشاي از ارزششامل مجموعه

  .)1389ي، و تكاليف شهروندي است (محمدي و شيان
هاي اجتماعي مجازي است يكي از عوامل تأثيرگذار بر هويت يك فرد، شبكه

سرعت جاي عنوان يك فضاي مجازي نوپديد جذاب و فراگير بههاي اجتماعي بهشبكه
هاي ). بر اساس يافته(Valencia,2014خود را در عرصه تعاملات اجتماعي باز كردند 

هاي جمعي و اني چون كاستلز، تامسون و ... درباره رسانهشناسهاي جامعهمطالعاتي و نظريه
هاي اجتماعي نوين همچون اينستاگرام در ابعاد شود كه شبكهشهروندي چنين استنباط مي

ها ). اين شبكه1396مختلف هويت شهروندي كاربرد تأثير دارند (موسي پور و سيف الهي، 
، انتقال اطلاعات، ارتقاي دانش و عنوان محلي براي تعاملات نامحدود بين فرهنگيبه

دهي و تجلي هويت شهروندي اي را براي شكلتضارب آرا همراه با سرگرمي فرصت تازه
يابي مواجه شدند و كه افراد با منابع كثير هويتطورياند. بهبراي كاربران به وجود آورده

علاوه ، به) ,4200Truch & Hulmeيابي آنان شكل فرامكاني يافته است (فرايند هويت
هاي اجتماعي نوين اين امكان را به كاربران دادند كه بتوانند به هر صورتي كه شبكه
عنوان محلي براي ها بهاين شبكه Bennett,2006)مند باشند هويت خود را بسازند (علاقه

تعاملات نامحدود بين فرهنگي، انتقال اطلاعات، ارتقاي دانش و تضارب آرا ء، همراه با 
براي كاربران » هويت شهروندي«دهي و تجلي اي را براي شكلهاي تازهرمي فرصتسرگ

يابي مواجه شده و فرايند كه افراد با منابع كثير هويتطورياند، بهرا به وجود آورده
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هاي علاوه شبكه، به) ,2004Truch & Hulmeيابي آنان شكلي فرامكاني يافته (هويت
مند باشند اند كه بتواند به هر صورتي كه علاقهاجتماعي نوين اين امكان را به كاربران داده

اي ازآنجاكه شبكه اجتماعي نوين زيرمجموعه .(Bennett,2006)هويت خود را بسازند 
هاي گروهي در رسانه«هاي گروهي ارتباطي و اطلاعاتي هستند و نوظهور از رسانه

نقش » دهي روابط اجتماعي شخصي و رسمي كه مبتني بر تفكر و منطق هستندكلش
دهي تبع شكلهاي اجتماعي نوين، بهتوان چنين گفت كه شبكهمحوري دارند، بنابراين مي

كاربران خود ايفا » هويت شهروندي«به روابط و مناسبات اجتماعي، نقش بينادين را در 
  نمايند.مي

نوان شبكه اجتماعي عكس محور با اقبال گسترده در جامعه ايران عاينستاگرام نيز به
هايي با كنش در زندگي روزمره دارد. اين مواجه شده است. كنش در اين فضا تفاوت

شود. در اين ها شامل تفاوت در فرهنگ و همچنين شكل اشاعه فرهنگي نيز ميتفاوت
شود. ا تبديل ميهفرهنگدهاي از خرزمينه مشخص نيست كه يك هنجار چگونه به دسته

شده علت نوين بودن براي جامعه شناسان ناشناخته و يا حداقل كمتر شناختهاين موارد به
هاي اجتماعي در )؛ بنابراين استفاده از اينترنت و مخصوصاً شبكه1398است. (غني زاده، 

اين روند كماكان  دهد،ها نشان مييافته و بررسيتوجهي افزايشطور قابلميان ايرانيان به
ادامه دارد، لازم به ذكر است كه ماهيت مكان و فضا در دنياي ديجيتالي كاملاً دگرگون 

شده و خلوص ها در هم ادغاممند گذشته را ندارد فرهنگشده است و زمان مفهوم مكان
اند بنابراين طبيعي است كه هويت در دادهمكاني و زماني ديروز خود را تا حدي ازدست

  ).1393ي جديد دچار تغييرات شود (كفاشي و فلاحي، فضا
آيا «گويي به اين پرسش طراحي و اجرا شده است كه پژوهش پيش رو در پي پاسخ 

گيري هويت شهروندي، شهروندان اصفهاني تأثير شبكه اجتماعي اينستاگرام بر شكل
گيري هويت شكل چه رابطه معناداري بين استفاده از شبكه اجتماعي اينستاگرام و» دارد؟

از شبكه استفاده كه  با توجه به اين موضوعشهروندي، شهروندان اصفهان وجود دارد؟ لذا 
اهميت باشد و  ارتباطتا چه ميزان در گيري هويت شهروندي اجتماعي اينستاگرام در شكل
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هر ش از شبكه اجتماعي اينستاگرام درگيري هويت شهروندي با استفاده و لزوم شكل
  .شودميپرداخته آن  بهحاضر  پژوهشدر  كه باشدميتوجه قابل واصفهان موضوعي مهم 

  پيشينه پژوهش
  تحقيقات داخلي الف)

هايي كه در زمينه مباحث موردنظر تاكنون انجام ترين تلاشاي از مهمبخش زيرمجموعه
  شده است.

تأثير كيفيت استفاده از  بررسي«) پژوهشي با عنوان 1399حيدري و همكاران ( 
گرفته به روش پيمايشي انجام» هاي اجتماعي مجازي بر هويت ملي شهروندان تبريزيشبكه
هاي اجتماعي مجازي بر -هاي پژوهش نشان داد كه مدت عضويت در شبكهيافتهكه 

هويت ملي، بعد آگاهي و بعد تعهد هويت ملي، ميزان فعاليت بر بعد تعهد هويت ملي و 
واقعي بر بعد آگاهي هويت ملي تأثير منفي و ميزان فعال بودن تأثير مثبت بر بعد حضور 

هاي اجتماعي مجازي بر بعد تعهد هويت ملي آگاهي هويت ملي دارد. ميزان تأثير شبكه
هاي اجتماعي مجازي بيشتر از ساير ابعاد است. نتايج نشان داد كه صرف حضور در شبكه

ملي ندارد، بلكه زمينه اجتماعي و فرهنگي كاربران در تعيين  تأثير مثبت يا منفي بر هويت
  ها مؤثر است.نوع تأثير اين شبكه

هاي اجتماعي بررسي تأثير شبكه«در پژوهشي با عنوان ) 1398نواح و همكاران (
بود در اين پژوهش از نظريات » سال شهر اهواز 30تا  18مجازي بر هويت اجتماعي جوانان 

نوئل كاستلز، پيتر برگر، آنتوني گيدنز و جنكيز استفاده شده است. جامعه استوارت هال، اما
عنوان نمونه، به روش نفر از آنان به 384آماري كليه جوانان شهر اهواز، بالغ بر تعداد 

دهد كه ميان متغيرهاي ها نشان مياي انتخاب شدند. يافتهاي چندمرحلهگيري خوشهنمونه
هاي اجتماعي مجازي و مجازي، انگيزه استفاده از شبكه مستقل ميزان حضور در فضاي

هاي اجتماعي مجازي با متغيرهاي وابسته هويت اجتماعي، هويت ميزان استفاده از شبكه
ملي و هويت ديني جوانان ارتباط معناداري وجود دارد. همچنين متغير سن با متغير هويت 

ني و هويت ملي ارتباط معناداري ندارد و اجتماعي داراي ارتباط معنادار و با متغير هويت دي
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ميان متغير ميزان استفاده از شبكه اجتماعي مجازي با متغير وابسته هويت ديني ارتباط 
 معكوس و منفي برقرار است.

هاي اجتماعي مجازي (تلگرام) در نقش شبكه«) پژوهشي تحت عنوان 1398بياتي (
هاي اجتماعي به بررسي نقش شبكه انجام دادند. در اين پژوهش» هويت بومي و محلي

شده و روش تحقيق مورداستفاده توصيفي مجازي (تلگرام) در هويت بومي و محلي پرداخته
سال به بالا كه طبق سرشماري  15از نوع همبستگي است. جامعه آماري در اين مقاله افراد 

فاده از فرمول كوكران باشد. نمونه موردنياز با استنفر مي 190هزار و  674ها تعداد آن 1395
 461اي، حجم نمونه تقريباً اي چندمرحلهگيري خوشهگيري از روش نمونهمحاسبه و با بهره

ها ها از پرسشنامه محقق ساخته استفاده شده است. يافتهآوري دادهبراي جمع .باشدنفر مي
استفاده از دهد با توجه به تنوع قوميت در استان چهارمحال و بختياري ميزان نشان مي

هاي اجتماعي مجازي (تلگرام) در حدود نسبتاً خوب قرار دارد و رضايت نسبتاً بالاي شبكه
هاي هاي اجتماعي مجازي (تلگرام) موجود دارد بنابراين كانالهاي شبكهكاربران از كانال

هاي خود و بر اساس نقش جامعه هاي اجتماعي مجازي (تلگرام) با توجه به مأموريتشبكه
اي توانسته است بازنمايي فرهنگ بومي و محلي را در توليد محتواي موردتوجه قرار سانهر

هاي مجازي (تلگرام) و تفويض اختيار به هاي شبكهشود كه مديران كانالدهد پيشنهاد مي
هاي مناسب و جذاب خواهند به توليد محتوا بپردازند با برنامهكاربران و كساني كه مي

هاي جوانان زمينه لازم جهت گرايش جوانان به فرهنگ و سليقه متناسب با ذائقه
  محلي را در آنان ايجاد كنند._بومي

هاي اجتماعي بر تأثير عضويت در شبكه«) پژوهشي تحت عنوان 1398شهيدي (
انجام دادند. اين پژوهش باهدف » يابي و احساس امنيت اجتماعي نوجوانانسطوح هويت

يابي و احساس امنيت هاي اجتماعي مجازي بر سطوح هويتهبررسي تأثير عضويت در شبك
مقايسه اي -اجتماعي نوجوانان شهر اراك انجام شد. روش پژوهش، توصيفي و از نوع علي

گيري و جامعه آماري شامل كليه نوجوانان دختر و پسر شهر اراك بود كه با روش نمونه
) و ISIاز پرسشنامه هويت (نفر انتخاب شدند. براي گردآوري اطلاعات  200هدفمند 
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و تحليل  tهاي آماري آزمون ها با شاخصپرسشنامه امنيت اجتماعي استفاده شد كه داده
تحليل شدند. يافته هانشان داد بين سطوح  SPSSافزار واريانس و با استفاده از نرم

ضو هاي اجتماعي و افراد غير عيابي و احساس امنيت اجتماعي نوجوانان عضو شبكههويت
رسد هاي پژوهش حاضر به نظر ميتفاوت معناداري وجود نداشت. با توجه به يافته

يابي و يا احساس - كننده سطوح هويتتنهايي تبيينهاي اجتماعي بهعضويت در شبكه
باشد و عوامل ديگري همچون خانواده، جو محيط مدرسه و امنيت اجتماعي نوجوانان نمي

گيري نوع توانند در شكلتي و فرايند رشد نوجوانان ميفضاي آموزشي و ساير شرايط تربي
  ها مؤثر باشند.هويت و احساس امنيت آن
هاي جمعي بر مطالعه تأثير رسانه«) پژوهشي تحت عنوان 1398باقري و همكاران (

انجام دادند. اين پژوهش با روش پيمايش و با استفاده از ابزار » آگاهي از حقوق شهروندي
ها پرداخته است. جامعه آماري اين پژوهش آوري دادهساخته به جمعپرسشنامه محقق 

 1396- 97ي دانشجويان دانشگاه شهيد چمران اهواز در نيم سال دوم تحصيلي كليه
نفر به روش  374درصد، تعداد  5باشند. حجم نمونه با توجه به فرمول كوكران با خطاي مي

دهد كه هاي پژوهش نشان ميه است. يافتهاي متناسب با حجم انتخاب شدگيري طبقهنمونه
باشد و ميانگين آگاهي از حقوق شهروندي دانشجويان در سطح متوسط رو به بالايي مي

هاي اجتماعي مجازي، بين متغيرهاي ميزان استفاده از ماهواره، اينترنت، عضويت در شبكه
رشته تحصيلي با متغير اجتماعي، سن، مقطع تحصيلي و  -تلفن همراه، رسانه، پايگاه اقتصاد

وابسته آگاهي از حقوق شهروندي رابطه معناداري وجود دارد و همچنين بين متغيرهاي 
ي كتاب، روزنامه و مجالت، سينما و تئاتر، تأهل و ميزان استفاده از راديو، تلويزيون، مطالعه

بين جنس قوميت با متغير آگاهي از حقوق شهروندي رابطه معناداري وجود ندارد؛ همچنين 
هاي و آگاهي از حقوق شهروندي تفاوت معناداري وجود دارد. نتايج حاصل از يافته

بيني از تغييرات مربوط به متغير وابسته را پيش 16/2دهد كه اين متغيرها رگرسيوني نشان مي
  .كنندمي

هاي اجتماعي موبايلي نقش شبكه«) پژوهشي تحت عنوان 1398كيهان و همكاران (
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آوري انجام دادند. ابزار جمع» هاي تهرانيد هويت قومي دانشجويان كرد دانشگاهدر بازتول
هاي نفر از دانشجويان كرد رشته 400اطلاعات پرسشنامه كتبي بوده و نمونه آماري شامل 

هاي تربيت مدرس، تهران، شهيد بهشتي، علامه طباطبائي و علوم اجتماعي و انساني دانشگاه
اند. نتايج تحليل آماري اي انتخاب شدهگيري خوشهاده از روش نمونهشاهد بوده كه با استف

افزارهاي اجتماعي پرمخاطب شامل تلگرام، اين بخش از تحقيق نيز نشان داده است كه نرم
آپ و ايمو بوده است. نتايج تحليلي نشان داده است كه تلگرام و اينستاگرام، واتس

ي سياسي، اجتماعي و فرهنگي با هويت قومي اينستاگرام، بدون كنترل تأثير متغيرها
هاي اند؛ اما با كنترل تأثير اين متغيرها، تأثير استفاده از رسانهدانشجويان رابطه داشته

ترتيب مقاله حاضر نشان ايناجتماعي تلگرام و اينستاگرام بشدت كاهش پيدا كرده است. به
ي براي بازنمايي هويتي افراد بوده هاي اجتماعي نوين تنها فضاي جديدداده است كه رسانه

و عوامل اصلي تشديد هويت قومي را بايد در دنياي آفلاين و در بين علل ساختاري ازجمله 
  محروميت نسبي، نارضايتي، تجربه زيسته اقوام و غيره جستجو كرد.

هاي اجتماعي مجازي بر ) در پژوهشي با عنوان تأثير شبكه1397عظيمي و همكاران (
و هويت قومي شهروندان شهرستان نورآباد دلفان باهدف بررسي و شناخت  هويت ملي
سال انجام  40تا  18هاي اجتماعي مجازي بر هويت ملي و هويت قومي افراد تأثير شبكه

اي، حجم نمونه شامل گيري تصادفي طبقهشده است به روش پيمايشي و از طريق نمونه
هاي اجتماعي دهد كه شبكهحاضر نشان مي هاي تحقيقنفر برآورد شده است. يافته 384

مجازي تأثير معناداري بر هويت قومي دارد. همچنين نتايج آزمون رگرسيون نشان داد كه 
درصد از تغييرات هويت قومي پاسخگويان تحقيق حاضر را  72هاي اجتماعي مجازي شبكه
هاي اجتماعي تأثير هاي تحقيق حاضر نشان داد كه شبكهكنند. همچنين يافتهبيني ميپيش

معناداري بر هويت ملي دارند. نتايج آزمون رگرسيون نشان داد كه متغيرهاي مستقل تحقيق 
بيني درصد از تغييرات هويت ملي پاسخگويان تحقيق حاضر را پيش 24حاضر حدود 

  كنند.مي
هاي تحليل فردگرايي در شبكه«) پژوهشي تحت عنوان 1397رضايي و غلامزاده (
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اي در سطح آمده نشان از فردگرايي شبكهدستهاي بهانجام دادند. يافته» مجازياجتماعي 
گرايانه در سطوح هاي فردگرايانه و جمعتوان گفت كنشطوركلي ميمتوسط دارد و به
هاي جديد نشان شود. همچنين يافتههاي اجتماعي مجازي ديده ميمختلف در شبكه

هاي هاي عمومي جامعة ايران در شبكهاز فرهنگعنوان يكي گرايي بهدهد خانوادهمي
اي توان گفت مقياس فردگرايي شبكهمجازي نيز نقش چشمگيري دارد. در نهايت مي

تواند الگوي مناسبي در شده در اين پژوهش كه براي اولين بار سنجش شده است ميساخته
  سنجش شود.مطالعه فردگرايي در فضاي مجازي باشد كه لازم است اصلاح و دوباره 

  ب) تحقيقات خارجي
) در پژوهشي با عنوان دلايل و نتايج اعتياد به اينستاگرام: 2020( 1پوناسامي و همكاران 

دهد كه شناخت گر انجام دادند. نتايج نشان ميعنوان نقش تعديلشناختي بهبهزيستي روان
كه نيازهاي اطلاعاتي و نيازهاي اجتماعي تأثير زيادي در اعتياد به اينستاگرام دارند، درحالي

اعتياد به اينستاگرام ندارند. علاوه بر اين، نتايج شواهدي از تأثير و سرگرمي هيچ تأثيري در 
شناختي بر رابطه بين نيازهاي اجتماعي و اعتياد به كننده بهزيستي رواننقش تعديل

ها همچنين ارتباط منفي بين اعتياد به اينستاگرام و عملكرد دهد. اين يافتهاينستاگرام ارائه مي
أثير مثبت اعتياد به اينستاگرام را بر كمرويي و تنهايي نيز تأييد تحصيلي را نشان داده و ت

  كند.مي
عنوان يك ) پژوهشي با عنوان مقايسه و تطبيق اجتماعي به2020( 2لطيف و همكاران 

هاي اجتماعي: نقش نوع حسادت و رشك و هويت اجتماعي شمشير دو لبه در شبكه
يسه و تطبيق اجتماعي رشك و هويت اجتماعي آنلاين انجام دادند. نتايج نشان داد كه مقا

 469شده از آوريهاي چند موجي جمعدهد. بر اساس دادهآنلاين را تحت تأثير قرار مي
بوك حسادت سازنده و مخرب بوك در پاكستان، مقايسه اجتماعي كاربر فيسكاربر فيس

اجتماعي و حسادت  را برانگيخته است. علاوه بر اين، هويت اجتماعي آنلاين رابطه تطبيق

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

١. Ponnusamy, et al 
٢. Latif, et al 
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تر بود و اي كه رابطه مثبت مقايسه اجتماعي و حسادت سازنده قويگونهرا تعديل كرد به
وقتي هويت اجتماعي آنلاين كاربر بالا بود، رابطه مثبت مقايسه اجتماعي و حسادت 

  تر بود.بدخواهانه ضعيف
ت شخصيت، سازي ساخمدل«) در پژوهشي كه با عنوان 2016( 3مارينو و همكاران

اند، مدل انجام داده» بوكهويت اجتماعي و هنجارهاي اجتماعي استفاده جوانان از فيس
شناسي و گرايي، وظيفهدهد كه ثبات عاطفي، برونمعادلات ساختاري آنان نشان مي

كه جنس، بيني كنند، درحاليبوك را پيشآفرين از فيستوانند استفاده مشكلهنجارها مي
راحتي بوك را بهو هويت اجتماعي درك شده، ميزان استفاده از فيس هنجارهاي گروه

  كنند.بيني ميپيش
ارتباطات اجتماعي و روابط بين «) پژوهشي تحت عنوان 2008( 4بولونگ و همكاران

انجام دادند. نشان داده است » وگوي اينترنتيفردي در جامعه مجازي از طريق چت و گفت
يل افراد به ايجاد ارتباطات درون قومي بيشتر از ارتباطات برون كه عموماً در اينترنت، تما

هاي اجتماعي به قوم توان نتيجه گرفت كه اينترنت و شبكهرو، ميقومي است. ازاين
  زنند.محوري دامن مي

آن  بهخاصي زاويهاز  هركدامشده و انجامخوبي  هايپژوهش حوزهايندرطوركلي به 
 پژوهشي موردبررسيو هويت شهروندي آن ر خصوص شبكه اجتماعي لي دپرداخته و

به آن صورت اي ويژه توجه منظراينازشده تلاشحاضر  پژوهش در كهاست  نگرفتهقرار
  .پذيرد

  مباحث نظري
  5نظريات هال 

 بندياستوارت هال نيز يكي ديگر از متفكران كنوني است كه نقش عمدهاي در صورت
 گذاران پارادايم مطالعات فرهنگي در بيرمنگامهويت داشته است. هال يكي از بنيان مسئله

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

٣. Marino, et al 
٤. Bolong, et al 
٥. Stuart Hall 
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 است. مسئله هويت از همان ابتدا در مركز مطالعات فرهنگي قرار گرفت. در اين زمينه
 ها چگونه هويت خودشان راپردازد كه افراد و گروهمطالعات فرهنگي به مطالعه اين امر مي

ازنظر هال تغيير  .دهند و يا اينكه چه دركي از خود دارندقرار مي ساخته و مورد مذاكره
سكسواليته، قوميت،  اندازهاي فرهنگي، طبقه، جنسيت،ساختاري عصر مدرن با تغيير چشم

شدند هويت افراد مي تر از اين پناهگاه محكمي براي هويت محسوبنژاد و مليت كه پيش
شخصي ما و سست  ييرات در حال تغيير دادن هويتريزد. اين تغرا تغيير داده و در هم مي

اين همان  .)1996 هاي يكپارچه هستند (هال،عنوان سوژهكردن درك ما از خودمان به
شود كه به بحران نام برده مي» سوژه مركز زدايي شده«عنوان چيزي است كه از آن به

حال زوال و  رهاي يكپارچه دكند كه همه هويتشود. هال بيان ميهويت تعبير مي
هويت  هاي قديمي كه داراي يكمدرن برخلاف سوژهفروپاشي هستند. سوژه پست

 يكپارچه و دروني بودند، اكنون از چندين هويت متنوع و حتي در برخي مواقع غيرقابل
 زمان تشكيل شده است. به سخن ديگر منابع هويت در دنيايصورت همسازش به

 به» هويت«مدرن  - دارتر شده است. در عصر پستمسئلهتر، متغيرتر و مدرن، متنوعپست
 گرفته وهايي از نظام فرهنگي شكلشود كه در ارتباط با شيوهيك جشن مواج تبديل مي

 شويم و موردها بازنمايي ميوسيله آناند و دائماً بهشود كه ما را احاطه كردهمتحول مي
نه  شود وتاريخي برساخته مي زعم هال هويت بر شيوهايگيريم. بهخطاب قرار مي

 هايهاي متفاوت، هويتپاي تغييرات تاريخي به سوژه در زمانبيولوژيكي. بنابراين پابه
 وسيلهخاطر تسلي خويشتن بهشمول بهپذيرد و اسطوره هويت يكپارچه و جهانمختلفي مي
 هستم و از مناز من نپرسيد كه چه كسي «بخش از خود است. به تعبير فوكوئي روايتي آرام

  .)1972(فوكو، » نخواهيد كه همواره همان كس باقي بمانم

 6نظريه آتنوني گيدنز 

زاييده  حال همگيدنز بر ظهور سازوكارهاي نوين هويت شخصي متمركز است كه درعين
منفعلي  مفهوم» خود«جهت دهند. ازاينها شكل مينهادهاي امروزي هستند و هم به آن

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

٦. Anthony Giddens 
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اساس رويكرد  )، او بر1378گرفته باشد (گيدنز، أثيرات بروني شكلنيست كه صرفاً تحت ت
و » خود«تلفيقي (ساختار و عامل) خود معتقد است كه براي نخستين بار در تاريخ بشريت، 

بر مسئله شناسايي  پردازند. گيدنز با تأكيددر محيطي جهاني با يكديگر به تعامل مي» جامعه«
پديدهاي منتظم، مستلزم  عنوانهويت شخصي، به«كه  هويت و آگاهي به آن، معتقد است

براي ايجاد و استوار  .بايد صريح و بي اماواگر باشد» خود«روايت معيني است: روايت 
و تدوين  هاي منظم روزانه، ترتيب دادن يادداشت»خود«داشتن مفهوم جامعي از 

نامه هسته زندگيمدرن  زندگي اجتماعي». هاي عمده استنامه شخصي از توصيهزندگي
هاي روايت مانند ديگر متن هايي،دهد. چنين زندگينامهاصلي هويت شخصي را تشكيل مي

ها ابتكار و خلاقيت به آن گرانه، چيزي است كه بايد روي آن كاركرد و در تدوين و تنظيم
كه انتخاب شيوه زندگي  خرج داد. در زمينه نقش ساختارهاي اجتماعي، گيدنز بر آن است

اجتماعي يا از عناصر  هايبطن زندگي روزمره عامل» در«ريزي زندگي دقيقاً برنامهو 
هستند كه به افراد  هاي نهادينيي آن زندگي نيستند بلكه مرتبط با موقعيتدهندهتشكيل

توان گفت كه گيدنز هويت مي هاي خود شكل دهند. همچنينكنند تا به كنشكمك مي
ديگر، عبارتشخصي يا، به هويت» محتواي«داند. بنابراين را امري غيرقطعي و متغير مي

هاي وجودي، عرصه ديگر شود، مانندها ساخته ميهايي كه زندگينامه شخص از آنويژگي
  ازنظر اجتماعي و فرهنگي متغير است.

) بر اين عقيده است كه شهروندي علاوه بر اينكه فرصت 1990( 7برايان اس ترنر 
كند. اين ميكند، نوعي هويت فرهنگي خاص براي فرد و گروه ايجاد ميحقوقي فراهم 

كند؛ بنابراين، وقتي متفكران علوم همان مفهومي است كه دربارة سياست هويت بحث مي
گويند، منظورشان نحوة دسترسي به منابع اقتصادي و سياسي سياسي از شهروندي سخن مي

فرهنگ شهري از ديدگاه فلسفة سياسي ـ طور هويت در جامعة مدني و است. همين
دارد كه از كاركرد بهينة دموكراسي نشات » شهر خوب و متعالي«شهروندي، آرماني به نام 

وجودآمدن جامعة بورژوازي گيرد. درواقع، واژه شهروندي مبين ارتباط شهروندي با بهمي
ة ترنر، هر شهروند از هاي جامعة مدني ارتباط دارد. به عقيدطور خاص با سنتاست و به

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

٧. Turner 
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شود. حقوق اقتصادي به نيازهاي اساسي مند ميحقوق اقتصادي، فرهنگي و سياسي بهره
مانند غذا و سلامتي، حقوق فرهنگي به امكان دسترسي به رفاه و آموزش و درنهايت حقوق 

شود. مجموعة اين حقوق را حقوق ميهاي متعارف و حق بيان مربوط سياسي به آزادي
شود. حقوق اجتماعي اين فرض كلي را گويند كه از حقوق انساني متمايز ميماعي مياجت

 اند.شود كه عضو دولت ـ ملتميدر بر دارد كه شامل كساني 
داند. او شدن جوامع ميپارسونز شهروندي را نتيجة توسعة مدرنيته و دموكراتيك 

وند ي پيعي و انسجام اجتماعشهروندي را به سه مقولة كردار اجتماعي، عضويت اجتما
هاي اجتماعي از حقوق دهد. شهروندي كامل به معناي برخورداري همة اقشار و گروهمي

وسلي و قل از تبه ناست كه بايد آن را بشناسند و ديگران نيز اين حقوق را محترم بشمارند. (
  ).1383حسيني، نجاتي
جتماعي به معني اتبعيض  دوراز هرگونهازنظر پارسونز يك شهروندي كامل به 

آنان  هاي اجتماعي از حقوق و تعهدات شهروندي و آگاهيبرخورداري همة اقشار و گروه
نابع و لف ماز حقوق خود است؛ بنابراين، آگاهي از حقوق شهروندي به تأمين انواع مخت

طرف و نگرش مناسب به اين هاي عام ازيكهاي مناسب و بازتوليد ارزشايجاد فرصت
اند كه از هاييترين مسئلة موردتوجه پارسونز گروهق از سوي ديگر نيازمند است. مهمحقو

هاي گرشافرادي كه ن )؛ بنابراين،1389، دادوندي  و (شيانياند. امتيازات شهروندي محروم
مهمي  يان آموزش نقشگرايانه دارند، آگاهي كمتري از حقوق خود دارند. در اين مخاص

كند تا گرايانه ايفا ميهاي عامپذيري يكپارچه و گستردة افراد و ارائة نگرشرا در جامعه
، امانيان دنبال آن زمينة آگاهي افراد از حقوق و وظايفشان فراهم شود (هزارجريبي وبه

1390.(  

  ايدر مورد جامعه شبكه 8ديدگاه مانوئل كاستلز 
 استلز دگرگوني فناورانه را كه منجر به ايجاد و اختراع شاهراه اطلاعاتيبه لحاظ تاريخي ك

داند و معتقد سال پيش از ميلاد مشابه مي 700شده با اختراع بزرگ حروف الفبا در يونان 
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

٨. M. Castells 
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 هاياست براي نخستين بار در تاريخ رسانه، ابرمتن يا فرازباني شكل گرفته است كه شيوه
شنيداري ارتباطات انساني را در چارچوب يك سيستم، مكتوب، شفاهي، ديداري و 

شود به دليل قابليت سازد. اين پديده كه شاهراه اطلاعاتي ناميده ميمي يكپارچه
تصوير و صدا در يك سيستم و شبكه جهاني، ماهيت ارتباطات را  سازي متن،يكپارچه

اي در كنندهتعيين بنيادين ساخته است و ازآنجاكه ارتباطات نقش هايدستخوش دگرگوني
هاي فناورانه جديد، تحولات بنيادي تبع دگرگونيفرهنگ نيز به دهي فرهنگ دارد،شكل

در نظر كاستلز يكي از پيامدهاي مهم گسترش فناوري  .گذراندديگري را از سر مي
رو در اثر ايجاد و هاست. ازاينآن، دگرگوني فرهنگ اطلاعات و ارتباطات نوين مبتني بر

نويني در حال ظهور است. البته در ادامه كاستلز  هاي اطلاعاتي، فرهنگشاهراه گسترش
ها از يكديگر و اي باعث بيگانگي انسانجهان شبكه كند و معتقد استاين جامعه را نقد مي

گويد: در شرايطي كه كاركرد و معنا دچار وي مي ماند،ها ميموجب غريبه انگاشتن انسان
شوند ارتباط به ازپيش دچار تنش ميارتباطي بيش ند الگوهايدوگانگي ساختاري هست

صورت گونه ارتباطي حتي بهوقتي ديگر هيچ .رودمعناي دادوستد مفهومي از ميان مي
هاي مخالفت سياسي) وجود نداشته باشد گروه ارتباط خصمانه (مانند مبارزه اجتماعي يا

مثابه تهديد انند و نهايتاً يكديگر را بهممي اجتماعي و افراد از يكديگر غريبه و بيگانه
شود. ظهور ها دشوارتر ميمشاركت در آن تر وها خاصنگرند. در اين روند هويتمي

دگرگوني بنياديني را در معاملات و  هاي اجتماعيهاي نوين ارتباطي و شبكهفناوري
و جريان فرهنگ از  ازآنجاكه انتقال ارتباطات انساني ايجاد كرده است. كاستلز معتقد است

هايي از عقايد و رفتارها را شامل نظام گيرد، حوزه فرهنگ كهطريق ارتباطات صورت مي
گردد هاي بنيادين ميدگرگوني هاي جديد دستخوششود، با ظهور تكنولوژيمي

  ).1385(كاستلز،

 مدل مفهومي

رود. انتخاب ميشمار چارچوب نظري هر پژوهش درواقع زيربناي هر كار تحقيقي به 
دهد سؤال آغازين كه اجازه ميچارچوب نظري براي تحقيق دو كاركرد مهم دارد. اول اين
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هايي به كار اي براي فرضيهعنوان شالودهكه بهبندي شده و دوم اينتحقيق مجدداً فرمول
 ها محقق پاسخ منسجمي به سؤال آغازين خواهد داد (كامپنهود ورود كه به اعتبار آنمي

بعد،  6). پرسشنامه هويت شهروندي محقق ساخته اين پرسشنامه داراي 1400همكاران، 
گويه، بعد  10گويه، بعد هويت مايي شامل  7برخورداري از حقوق شهروندي شامل 

گويه و بعد وفاداري به  4گويه، بعد تعهد مدني شامل  3اولويت منابع جمعي بر فردي شامل 
از نظريات جامعه شناسان همچون هال، گيدنز، جنگيز و ...  گويه با استفاده 5كشور شامل 

اي مرحله 5گذاري در اين پرسشنامه با استفاده از طيف در نظر گرفته شده بود. شيوه نمره
شده، سؤالات اين بخش پرسشنامه را ليكرت از كاملاً موافقم تا كاملاً مخالفم در نظر گرفته

پردازان در حوزه هويت شهروندي طراحي گرديد. هبا در نظر گرفتن ادبيات پژوهشي نظري
در بخش سنجش روايي محتوايي ابتدا سؤالات در اختيار تعدادي از متخصصان و اساتيد 

نفر از متخصصان و اساتيد قرار  25قرار گرفت. روايي پرسشنامه در مرحله نخست در بين 
و پس از نهايي شدن  گرفت. در بررسي اوليه توسط آنان تعدادي از سؤالات حذف گرديد

نفر از افراد جامعه آماري توزيع گرديد، پس  30شده در بين روايي محتوايي نسخه تكميل
ها، پايايي سؤالات پرسشنامه انجام گرفت. پرسشنامه شبكه اجتماعي از دريافت داده

سؤال پرسشنامه طراحي گرديد سؤالات اين  13اينستاگرام بر اساس نظريه كاستلز با طرح 
پردازان شبكه اجتماعي همچون ش پرسشنامه را با در نظر گرفتن ادبيات پژوهشي نظريهبخ

كاستلز طراحي گرديد. در بخش سنجش روايي محتوايي ابتدا سؤالات در اختيارتعدادي از 
نفر از  25متخصصان و اساتيد قرار گرفت. روايي پرسشنامه در مرحله نخست در بين 

در بررسي اوليه توسط آنان تعدادي از سؤالات حذف متخصصان و اساتيد قرار گرفت 
نفر از افراد جامعه  30شده در بين گرديد و پس از نهايي شدن روايي محتوايي نسخه تكميل

  ها، پايايي سؤالات پرسشنامه انجام گرفت.آماري توزيع گرديد، پس از دريافت داده
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(محقق گيري هويت شهروندي اگرام) بر شكل. مدل مفهومي نقش شبكه اجتماعي (اينست1شكل 

 ساخته)

  روش پژوهش
پژوهش پيش رو، از جهت هدف، كاربردي و ازنظر ماهيت، توصيفي و از حيث ارتباط بين 

منظور باشد و ازلحاظ زمان، مقطعي است. بهمتغيرهاي پژوهش از نوع همبستگي مي
ها، گردآوري اطلاعات ابتدا با استفاده از روش مطالعات اسنادي و با مراجعه به كتاب

هاي شبكه هاي اينترنتي به زبان انگليسي و فارسي در زمينههها و وبگانامهمقالات، پايان
اند و سپس، به منظوري گردآوري آوري شدهاجتماعي و هويت شهروندي اطلاعات جمع

نامه استفاده شده است. پرسشنامه هويت شهروندي: اين اطلاعات آماري، از ابزار پرسش
 –هويت شهروندي  -2ق شهروندي برخورداري از حقو -1پرسشنامه شامل ابعاد زير بود: 

اولويت منافع  –هويت شهروندي -4هويت شهروندي آگاهي شهروندي  - 3هويت مايي 
منظور تدوين پرسشنامه هويت تعهد مدني، به –هويت شهروندي  -5جمعي بر فردي 

شناساني همچون هال، گيدنز، شهروندي و ابعاد آن شبكه اجتماعي از نظريات جامعه
هاي اجتماعي نوين بر ابعاد شود كه شبكهنز، كاستلز و ... چنين استنباط ميجنيكيز، پارسو

هاي اين پژوهش از نوع بسته و با استفاده از هويت شهروندي داراي تأثير است. پرسش

ويت ه
 شهروندي

 هويت مايي

 شهرونديآگاهي 

برخورداري از 
حقوق 

اولويت منافع 

 تعهد مدني

شبكه 
اجتماعي 
 اينستاگرام
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 1400مقياس ليكرت است. جامعه آماري پژوهش، تمامي شهروندان اصفهان كه در سال 
نفر  384با استفاده از فرمول كوكران نامحدود بالغ بر  كاربر اينستاگرام بودند، نمونه آماري

اي اي چندمرحلهگيري در اين پژوهش، خوشهكه پس از تعيين حجم نمونه، از روش نمونه
گانه  15گيري به اين صورت بود كه در مرحله نخست، هريك از مناطق است. نمونه

گيري ي دوم، كار نمونهحلهعنوان يك خوشه در نظر گرفته شد. در مرشهرداري اصفهان به
گيري تصادفي ساده انجام گرفت و بر اساس آن ها به شيوه نمونهدر داخل هر يك از خوشه

گيري قرار گرفتند. در مرحله ها در طرح نمونههاي هريك از خوشهها و خياباناغلب محله
تعدادي از تناسب تعداد جمعيت شهروندان در مناطق شهرداري، به شيوه تصادفي سوم، به
عنوان نمونه نهايي انتخاب گرديدند عنوان جمعيت نمونه از محلات مختلف شهر بهافراد به

ها صورت گرفت. در اين پژوهش محقق با طرح تعدادي از آوري دادهو عمليات جمع
سؤالات در درون پرسشنامه صحت اينكه پاسخگويان عضو فعال شبكه اينستاگرام هستند 

توانيم بگوييم كه نمونه متنوع است و . لذا، ازلحاظ محل سكونت ميمشخص و تعيين شدند
تمام مناطق اصفهان را در برگرفته است. پس از بررسي توصيفي جامعه آماري پژوهش، 

هاي استنباطي از آزمون ها موردبررسي قرار گرفت، در بخش يافتهتوزيع داده
معناداري و بررسي نرمال بودن هاي ويژه براي انجام آزموناسميرنوف: به -كلموگروف
ها از اين آزمون استفاده شد. سپس با استفاده از ضريب همبستگي پيرسون و توزيع داده

هاي فرعي پژوهش موردبررسي قرار گرفت. جهت رگرسيون خطي فرضيه اصلي و فرضيه
  هاي اين پژوهش از روش رگرسيون ساده استفاده گرديد.بررسي فرضيه

  روايي و پايايي
استفاده شده است، جهت تعيين اعتبار از  اين تحقيق با توجه به اينكه از ابزار پرسشنامه در

روايي صوري استفاده گرديد. براي مشخص شدن پايايي  - 2اعتبار محتوا،  - 1دو روش 
هاي همساني دروني از ضريب آلفاي كرونباخ طبق فرمول كه يكي از روش نامهپرسش

 پرسشنامه 30آمده از دستهاي بهبدين منظور با استفاده از دادهاست استفاده گرديده است. 
ميزان ضريب اعتماد با روش آلفاي كرونباخ محاسبه  SPSS25افزار آماري و به كمك نرم
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بوده و نشان  7/0ها، همگي بالاتر از گرديد. ضرايب پايايي براي هر دو پرسشنامه و ابعاد آن
  مورداستفاده در اين پژوهش دارد. گيرياز دقت بالاي ابزار اندازه

  هايافته
  هاي توصيفييافته

هاي آماري از حيث متغيرهاي در اين بخش به بررسي چگونگي توزيع نمونه
  شناختي (جنسيت، سن، مدرك تحصيلي، سابقه كاري و....) پرداخته شده است.جمعيت

 234بيشترين تعداد نفر ازنظر وضعيت جنسيت،  384بر اساس آماره پژوهش، از بين 
  درصد مردان هستند. 1/39درصد زن و  9/60نفر معادل 

سال  40تا  30درصد  9/39نفر معادل  153نفر، بيشترين  384سن پاسخگويان از بين  
  سال داشتند. 30درصد كمتر از  2/23و كمترين تعداد 

رصد د 2/35نفر معادل  135نفر، بيشترين تعداد نفرات  384وضعيت شغل از بين  
  اند.درصد پزشك بوده 3/1كارمند و كمترين آنان 

نفر معادل  136دهنده آن است كه بيشترين تعداد نفرات وضعيت تحصيلات نشان 
درصد داراي  7/5ارشد، درصد مدرك كارشناسي 7/24درصد مدرك ليسانس  4/35

  اند.درصد مدرك زير ديپلم بوده 8/2درصد مدرك ديپلم  1/22مدرك دكتري، 
نفر معادل  260دهنده آن است، بيشترين تعداد نفرات يت طبقه اجتماعي نشانوضع

درصد طبقه اجتماعي پايين  3/1درصد متعلق به طبقه اجتماعي متوسط و كمترين  7/67
  اندبوده

درصد درآمدي بيش از  9/54نفر معادل  211وضعيت درآمدي بيشترين تعداد نفرات  
  اند.درصد درآمد دو ميليون را داشته 6/2رآمد ميليون دارند و كمترين ميزان د 4

درصد هر روز  8/95نفر معادل  368نظر ميزان استفاده اينترنت، بيشترين تعداد نفرات  
درصد هر هفته از اينترنت استفاده  8/0كنند و كمترين ميزان مي از اينترنت استفاده

  كردند.مي
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  هاي استنباطييافته
دو مورد ابتدا، فرضيه پژوهش از كدام نوع است. ثانياً،  در قسمت آمار استنباطي بايد

هاي پژوهش در كدام سطح سنجش قرار دارند را موردتوجه قرار داد. (حبيب پور و داده
  )1395صفري، 

  بررسي فرضيه
  فرضيه فرعي اول

استفاده از شبكه اجتماعي اينستاگرام بر برخورداري از حقوق شهروندي شهروندان 
  دارد.اصفهاني تأثير 

  . ضرايب مدل رگرسيون فرضيه فرعي اول1جدول 

 1مدل 

ضرايب 
 غيراستاندارد

ضريب بتاي 
 استاندارد

T 
 آماره

سطح 
خطاي معيار بتا معناداري

 000/0 675/6  161/1172/0 ضريب ثابت

استفاده از شبكه اجتماعي 
 اينستاگرام

721/0051/0 584/0 067/14000/0 

و سطح معناداري  067/14وليو - متغير استفاده از شبكه اجتماعي اينستاگرام، مقدار تي 
بيني آمده است، بنابراين استفاده از شبكه اجتماعي اينستاگرام توان پيشدستبه 000/0

درصد دارد و  95برخورداري از حقوق شهروندي را به طرز معناداري در سطح اطمينان 
 باشد.صورت زير ميبا ضرايب غيراستاندارد بهمعادله خط رگرسيون آن 

  = برخورداري از حقوق شهروندي 721/0+ استفاده از شبكه اجتماعي اينستاگرام  161/1

  فرضيه فرعي دوم
  .استفاده از شبكه اجتماعي اينستاگرام بر هويت مايي شهروندان اصفهاني تأثير دارد
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  . ضرايب مدل رگرسيون فرضيه فرعي دوم2جدول 

 1 مدل

ضرايب 
 غيراستاندارد

ضريب بتاي 
 استاندارد

T سطح آماره
خطاي معيار بتا معناداري

 000/0 442/9  450/1154/0 ضريب ثابت

 000/0 490/14 596/0 664/0046/0استفاده از شبكه اجتماعي اينستاگرام

سطح معناداري و  490/14وليو - در متغير استفاده از شبكه اجتماعي اينستاگرام، مقدار تي
بيني آمده است، بنابراين استفاده از شبكه اجتماعي اينستاگرام توان پيشدستبه 000/0

درصد دارد و معادله خط رگرسيون  95هويت مايي را به طرز معناداري در سطح اطمينان 
 باشد.صورت زير ميآن با ضرايب غيراستاندارد به

  = هويت مايي 664/0رام + استفاده از شبكه اجتماعي اينستاگ 450/1

  فرضيه فرعي سوم
  استفاده از شبكه اجتماعي اينستاگرام بر آگاهي شهروندي شهروندان اصفهاني تأثير دارد.

  . ضرايب مدل رگرسيون فرضيه فرعي سوم3جدول 

 1مدل 
ضريب بتاي  ضرايب غيراستاندارد

 استاندارد
T آماره 

سطح 
 خطاي معيار بتا معناداري

 000/0 444/8  156/0 314/1 ضريب ثابت

استفاده از شبكه اجتماعي 
 اينستاگرام

704/0 046/0 613/0 154/15 000/0 

و سطح معناداري  154/15وليو - در متغير استفاده از شبكه اجتماعي اينستاگرام، مقدار تي
بيني آمده است، بنابراين استفاده از شبكه اجتماعي اينستاگرام توان پيشدستبه 000/0

درصد دارد و معادله خط  95آگاهي شهروندي را به طرز معناداري در سطح اطمينان 
 باشد.صورت زير ميرگرسيون آن با ضرايب غيراستاندارد به

  = آگاهي شهروندي 704/0+ استفاده از شبكه اجتماعي اينستاگرام  314/1
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  فرضيه فرعي چهارم
ابع جمعي بر فردي شهروندان اصفهاني استفاده از شبكه اجتماعي اينستاگرام بر اولويت من

  تأثير دارد.

 . ضرايب مدل رگرسيون فرضيه فرعي چهارم4جدول 

 1مدل 
ضريب بتاي  ضرايب غيراستاندارد

 استاندارد

T 
 آماره

سطح 
 خطاي معيار بتا معناداري

 016/0 414/2  199/0 958/0 ضريب ثابت

استفاده از شبكه اجتماعي 
 اينستاگرام

480/0 059/0 637/0 143/16 000/0 

و سطح معناداري  143/16وليو - در متغير استفاده از شبكه اجتماعي اينستاگرام، مقدار تي
بيني آمده است، بنابراين استفاده از شبكه اجتماعي اينستاگرام توان پيشدستبه 000/0

دارد و معادله درصد  95اولويت منابع جمعي بر فردي را به طرز معناداري در سطح اطمينان 
 باشد.صورت زير ميخط رگرسيون آن با ضرايب غيراستاندارد به

  = اولويت منابع جمعي بر فردي 480/0+ استفاده از شبكه اجتماعي اينستاگرام  958/0

  فرضيه فرعي پنجم
  استفاده از شبكه اجتماعي اينستاگرام بر تعهد مدني شهروندان اصفهاني تأثير دارد.

  مدل رگرسيون فرضيه فرعي پنجم. ضرايب 5جدول 

 1مدل 
ضريب بتاي  ضرايب غيراستاندارد

 استاندارد
T آماره 

سطح 
 خطاي معيار بتا معناداري

 000/0 816/4  180/0 865/0 ضريب ثابت

استفاده از شبكه اجتماعي 
 اينستاگرام

428/0 054/0 620/0 453/15 000/0 

و سطح معناداري  453/15وليو - اينستاگرام، مقدار تيدر متغير استفاده از شبكه اجتماعي 
بيني آمده است، بنابراين استفاده از شبكه اجتماعي اينستاگرام توان پيشدستبه 000/0
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درصد دارد و معادله خط رگرسيون  95تعهد مدني را به طرز معناداري در سطح اطمينان 
 باشد.صورت زير ميآن با ضرايب غيراستاندارد به

  = تعهد مدني 428/0+ استفاده از شبكه اجتماعي اينستاگرام  865/0

  فرضيه اصلي
درصد توانايي  2/50دهد كه استفاده از شبكه اجتماعي اينستاگرام نتايج كلي نشان مي

بيني هويت شهروندي را دارد. همچنين يكي از مفروضاتي كه در رگرسيون مدنظر پيش
شده توسط بينيين مقادير واقعي و مقادير پيشگيرد، استقلال خطاها (تفاوت بقرار مي

كه فرضيه استقلال خطاها رد شود و خطاها با معادله رگرسيون) از يكديگر است. درصورتي
منظور بررسي يكديگر همبستگي داشته باشند امكان استفاده از رگرسيون وجود ندارد، به

 ه گرديد.واتسون استفاد - استقلال خطاها از يكديگر از آزمون دوربين
ها همبستگي متوالي وجود باشد. اگر بين باقيماندهمي 4تا  0آماره دوربين واتسون بين  

دهنده نزديك باشد. اگر به صفر نزديك باشد نشان 2نداشته باشد، مقدار اين آماره بايد به 
باشد. درمجموع دهنده همبستگي منفي مينزديك باشد نشان 4همبستگي مثبت و اگر به 

باشد جاي هيچ نگراني نيست كه در اين فرضيه مقدار اين  5/2تا  5/1ين آماره بين اگر ا
باشد. متغير استفاده از شبكه اجتماعي به دست آمد كه بسيار مناسب مي 762/1آماره 

  آمده است.دستبه 000/0و سطح معناداري  837/19وليو -اينستاگرام، مقدار تي
بيني هويت شهروندي را به اينستاگرام توان پيش بنابراين استفاده از شبكه اجتماعي 

درصد دارد و معادله خط رگرسيون آن با ضرايب  95طرز معناداري در سطح اطمينان 
  باشد.صورت زير ميغيراستاندارد به

  = هويت شهروندي 479/0+ استفاده از شبكه اجتماعي اينستاگرام  131/1

  گيريبحث و نتيجه
تأثير استفاده از شبكه اجتماعي اينستاگرام بر هويت  هدف از پژوهش حاضر تعيين

 .شهروندي، شهروندان اصفهاني بود
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فرضيه اصلي: استفاده از شبكه اجتماعي اينستاگرام بر هويت شهروندي شهروندان 
  اصفهاني تأثير دارد.

آمده است، نتيجه دستبه 000/0وليو كه - آمده و مقدار معناداري پيدستنتايج به
داري ين استفاده از شبكه اجتماعي اينستاگرام و هويت شهروندي، ارتباط معنيشود بمي

دهد كه آمده نشان ميدستباشد. نتايج بهوجود دارد و مدل رگرسيون مدلي معنادار مي
بيني هويت شهروندي را درصد توانايي پيش 2/50استفاده از شبكه اجتماعي اينستاگرام 

گردد در متغير استفاده از شبكه اجتماعي اينستاگرام، مقدار طور كه مشاهده ميدارد. همان
آمده است، بنابراين استفاده از شبكه دستبه 000/0و سطح معناداري  837/19وليو -تي

بيني هويت شهروندي را به طرز معناداري در سطح اطمينان اجتماعي اينستاگرام توان پيش
  دارد. 95%

عي اينستاگرام بر برخورداري از حقوق شهروندي فرضيه اول: استفاده از شبكه اجتما
  شهروندان اصفهاني تأثير دارد.

شود بين استفاده از شبكه اجتماعي اينستاگرام و آمده نتيجه ميدستبا توجه به نتايج به
داري وجود دارد و مدل رگرسيون مدلي برخورداري از حقوق شهروندي، ارتباط معنا

بيني درصد توانايي پيش 1/34ده از شبكه اجتماعي اينستاگرام دهد كه استفامعنادار نشان مي
برخورداري از حقوق شهروندي را دارد. در متغير استفاده از شبكه اجتماعي اينستاگرام، 

آمده است، بنابراين استفاده از دستبه 000/0و سطح معناداري  067/14وليو -مقدار تي
خورداري از حقوق شهروندي را به طرز بيني برشبكه اجتماعي اينستاگرام توان پيش

  دارد. %95معناداري در سطح اطمينان 
ها بايد بيان نمود كه در ارتباط با همسويي و عدم همسويي نتايج با نتايج ديگر پژوهش

) در پژوهش خود نشان دادند وضعيت هويت شهروندي 1396اللهي (موسي پور و سيف
متوسط ارزيابي شد و بين متغير ميزان استفاده از  جوانان موردمطالعه در بُعد حقوقي در حد

هاي مدني و سياسي بُعد حقوقي هويت شهروندي همبستگي هاي اجتماعي با مؤلفهشبكه
ي فرهنگي بعُد حقوقي هويت شهروندي همبستگي مثبت خطي منفي متوسط و با مؤلفه
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اي اجتماعي نوين بر هعلاوه نوع و ميزان استفاده از شبكهخطي متوسط مشاهده گرديد، به
كه در پژوهش حاضر بين بعُد حقوقي هويت شهروندي كاربران مؤثر بوده است. درصورتي

  اين ارتباط مثبت يافت شد.
هاي اي، شبكهامروزه حقوق شهروندي معناهاي مختلفي دارد و با بروز دهكده شيشه

هاي مختلف ها در جنبهصورت ويژه مورد استقبال مردم قرارگرفته و بر رفتار آناجتماعي به
ازجمله سبك زندگي، معماري شهري، حقوق شهروندي تأثيرگذار است. از منظر كاستلز 
در رسانه اجتماعي نوين، رسانه ديگر مالك مخاطبان نيست، محدوديت زمان و مكان 
وجود ندارد، متن، صوت و تصوير بدون لحاظ و حقوق شهروندي در دسترس همگان قرار 

  تواند با كارهاي روزانه عجين شود.رقراري ارتباط ميگرفته است و ب
  فرضيه دوم: استفاده از شبكه اجتماعي اينستاگرام بر هويت مايي شهروندان اصفهاني

شود بين استفاده از شبكه نتيجه مي 000/0وليو كه - نتايج و مقدار معناداري پي
د و مدل رگرسيون نتايج داري وجود داراجتماعي اينستاگرام و هويت مايي، ارتباط معنا

درصد توانايي  5/35دهد كه استفاده از شبكه اجتماعي اينستاگرام آمده نشان ميدستبه
- بيني هويت مايي را دارد. در متغير استفاده از شبكه اجتماعي اينستاگرام، مقدار تيپيش

كه آمده است، بنابراين استفاده از شبدستبه 000/0و سطح معناداري  490/14وليو 
 %95بيني هويت مايي را به طرز معناداري در سطح اطمينان اجتماعي اينستاگرام توان پيش

  دارد.
ها بايد بيان نمود كه در ارتباط با همسويي و عدم همسويي نتايج با نتايج ديگر پژوهش

هاي اجتماعي تأثير مثبت و معناداري بر ) نشان دادند كه شبكه1397عظيمي و همكاران (
ي دارند. نتايج آزمون رگرسيون نشان داد كه متغيرهاي مستقل تحقيق حاضر هويت مل

كنند. لذا بيني ميدرصد از تغييرات هويت ملي پاسخگويان تحقيق حاضر را پيش 24حدود 
توان همسو نتايج اين پژوهش را از اين منظر كه هويت مايي همان هويت ملي است، مي

  دانست.
ترين و فراگيرترين انواع هويت جمعي يا اجتماعي عترين، مشروهويت مايي از مهم
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عنوان زبان مشترك و بر مبناي يك رسد هويت مايي بهشود. به نظر ميمحسوب مي
شده و افراد نسبت به آن از آگاهي فرهنگ عمومي در ميان اعضاي يك گروه ملتي پذيرفته

ان بر ميزان هويت مايي هاي اجتماعي و تأثير آنبرخوردارند. تبيين تئوريك رابطه شبكه
دهد كه چگونه عضويت مي هاي تحليلي موجود نشانافراد از ميان نظريات و چهارچوب

تنيده اجتماعي هاي درهمهاي مختلف اجتماعي و محاط شدن آنان در شبكهافراد در گروه
 عنوانهاي اجتماعي بهتواند به افزايش و احياناً كاهش هويت مايي منتهي شود. شبكهمي

گروهي و سرمايه اجتماعي حاصل از آن توجه دارد. آنچه در اتصالات و پيوندهاي درون
اي است كه انسجام، اعتماد و همكاري اين منظر حائز اهميت است جايگاه پيوندهاي قوي

دهد و بر ميزان انسجام و هويت مايي تأثيرگذار است و نهايتاً بر را در جامعه گسترش مي
رد كه استفاده از شبكه اجتماعي اينستاگرام بر هويت مايي شهروندان گذااين امر صحه مي

  اصفهاني تأثير دارد.
فرضيه سوم: استفاده از شبكه اجتماعي اينستاگرام بر آگاهي شهروندي شهروندان 

  اصفهاني
شود بين استفاده از نتيجه مي 000/0وليو كه - آمده و مقدار معناداري پيدستنتايج به

داري وجود دارد و مدل اينستاگرام و آگاهي شهروندي، ارتباط معناشبكه اجتماعي 
 5/37دهد كه استفاده از شبكه اجتماعي اينستاگرام آمده نشان ميدسترگرسيون نتايج به
گردد در متغير طور كه مشاهده ميبيني آگاهي شهروندي را دارد. هماندرصد توانايي پيش

 000/0و سطح معناداري  154/15وليو - م، مقدار تياستفاده از شبكه اجتماعي اينستاگرا
بيني آگاهي آمده است، بنابراين استفاده از شبكه اجتماعي اينستاگرام توان پيشدستبه

  درصد دارد. 95شهروندي را به طرز معناداري در سطح اطمينان 
ها بايد بيان نمود در خصوص همسويي و عدم همسويي نتايج با نتايج ديگر پژوهش

باقري و همكاران نشان دادند كه ميانگين آگاهي از حقوق شهروندي دانشجويان در  كه
باشد و بين متغيرهاي ميزان استفاده از ماهواره، اينترنت، سطح متوسط رو به بالايي مي

اجتماعي،  -هاي اجتماعي مجازي، تلفن همراه، رسانه، پايگاه اقتصادعضويت در شبكه
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صيلي با متغير وابسته آگاهي از حقوق شهروندي رابطه سن، مقطع تحصيلي و رشته تح
معناداري و مثبتي وجود دارد و همچنين بين متغيرهاي ميزان استفاده از راديو، تلويزيون، 

ي كتاب، روزنامه و مجالت، سينما و تئاتر، تأهل و قوميت با متغير آگاهي از حقوق مطالعه
دهد هاي رگرسيوني نشان ميحاصل از يافتهشهروندي رابطه معناداري وجود ندارد؛ نتايج 

كنند. لذا نتايج اين بيني مياز تغييرات مربوط به متغير وابسته را پيش 16/2كه اين متغيرها 
  توان با نتايج پژوهش حاضر همسو دانست.پژوهش را مي

شود كه عنوان منزلتي اجتماعي در نگرش به جامعه مدني تلقي ميمفهوم شهروندي به
كند؛ از طرفي انسان جب آن شرايط برخورداري فرد را از حقوق و قدرت فراهم ميموبه

ها ازجمله امنيت اجتماعي اش به آرامش و امنيت در همه زمينهبراي توسعه خود و جامعه
نياز دارد و با توجه به نقش اساسي آموزش و آگاهي شهروندان از حقوق شهروندي 

ي نظم و امنيت در جامعه و همچنين گسترش مشاركت عنوان يكي از اركان مهم برقراربه
شهروندان و محترم شدن حقوق يكديگر و توسعه اجتماعي از اهميت خاصي برخوردار 

هاي اجتماعي مجازي شكل اجتماعي نويني از ارتباطات را به وجود است. امروزه شبكه
ها، ند. اين جنبشاهاي اجتماعي در آمدهعنوان ابزاري در خدمت جنبشاند كه بهآورده

بايد بتوانند براي دستيابي به اهداف خود، در سه زمينه شكل دادن به هويت جمعي، متقاعد 
اند كه ها توانمندي داشته باشند. مطالعات نشان دادهساختن پيروان خود و بسيج آن

راحتي به هر سه هدف در مخاطبان توانند بههاي اجتماعي مجازي ميگيري از شبكهبهره
هاي اجتماعي مجازي براي رسيدن به برخي از اهداف نامناسب نيز رسند. هرچند از شبكهب

شود، ها منتقل مياي از اطلاعاتي كه از طريق اين شبكهشود، اما بخش عمدهاستفاده مي
هاي اجتماعي مجازي زندگي روزمره شود. شبكهسبب افزايش آگاهي و شناخت مردم مي

ها، دهد كه براثر استفاده از اين شبكهاند، رفتارهاي ما نشان ميدهما را تحت تأثير قرار دا
  سبك زندگي تغيير پيداكرده است.

فرضيه چهارم: استفاده از شبكه اجتماعي اينستاگرام بر اولويت منافع جمعي بر فردي 
  .شهروندان اصفهاني
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ين استفاده از شود بنتيجه مي 000/0وليو كه - آمده و مقدار معناداري پيدستنتايج به
داري وجود دارد و شبكه اجتماعي اينستاگرام و اولويت منافع جمعي بر فردي، ارتباط معنا

دهد كه استفاده از شبكه اجتماعي اينستاگرام آمده نشان ميدستمدل رگرسيون نتايج به
 طور كه مشاهدهبيني اولويت منافع جمعي بر فردي را دارد. هماندرصد توانايي پيش 6/40

و سطح  143/16وليو -گردد در متغير استفاده از شبكه اجتماعي اينستاگرام، مقدار تيمي
آمده است، بنابراين استفاده از شبكه اجتماعي اينستاگرام توان دستبه 000/0معناداري 

دارد و  %95بيني اولويت منافع جمعي بر فردي را به طرز معناداري در سطح اطمينان پيش
  باشد.صورت زير مييون آن با ضرايب غيراستاندارد بهمعادله خط رگرس

ها بايد بيان نمود در خصوص همسويي و عدم همسويي نتايج با نتايج ديگر پژوهش
) نشان از فردگرايي 1397آمده از پژوهش رضايي و غلامزاده (دستهاي بهكه يافته

ردگرايانه و هاي فتوان گفت كنشطوركلي مياي در سطح متوسط دارد و بهشبكه
شود. همچنين هاي اجتماعي مجازي ديده ميسطوح مختلف در شبكهگرايانِ در جمع
هاي عمومي جامعة عنوان يكي از فرهنگگرايي بهدهد خانوادههاي جديد نشان مييافته

توان گفت مقياس هاي مجازي نيز نقش چشمگيري دارد. درنهايت ميايران در شبكه
شده در اين پژوهش كه براي اولين بار سنجش شده است هاي ساختفردگرايي شبكه

تواند الگوي مناسبي در مطالعه فردگرايي در فضاي مجازي باشد كه لازم است اصلاح مي
ارتباطات «) پژوهشي تحت عنوان 2008و دوباره سنجش شود. بولونگ و همكاران (

انجام » گوي اينترنتيواجتماعي و روابط بين فردي در جامعه مجازي از طريق چت و گفت
دادند. نشان داده است كه عموماً در اينترنت، تمايل افراد به ايجاد ارتباطات درون قومي 

هاي توان نتيجه گرفت كه اينترنت و شبكهرو، ميبيشتر از ارتباطات برون قومي است. ازاين
هاي اين در شبكهها را مبني بر زنند. لذا نتايج اين پژوهشاجتماعي به قوم محوري دامن مي

توان با نتايج پژوهش حاضر خورد ميگرايي بيش از فردگرايي به چشم مياجتماعي جمع
  گرايي نهفته است.همسو دانست چراكه در مفهوم اولويت منافع جمعي بر فردي، جمع

گرا بودن اي مبني بر فردگرا يا جمعشناسانِ ايراني مجادلهدر ميانِ انديشمندان و جامعه
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هاي تجربي در مورد فردگرا يا ايراني وجود دارد؛ اما اين مجادله و همچنين پژوهش جامعة
هاي اجتماعي ها در شبكهگرا بودن جامعة ايران فارغ از توجه به زندگي ايرانيجمع

ها در آنكه با گسترش استفاده از اين شبكهشده است. حالگرفته و انجاممجازي، شكل
هاي مجازي نيز گرايي و فردگرايي در نسبت با شبكهجمع هاي اخير لازم است تاسال

هاي ها و روي كار آمدنِ شبكهموردمطالعه قرار گيرد؛ بنابراين با از ميان برداشته شدنِ گروه
اند و براي روايت و تبيين گرايي از مركز افتادهمجازي، مفاهيمي چون فردگرايي و جمع
هاي نوين هاي فردي و اجتماعي اعضاي شبكهنشهويت امروزي افراد و نيز براي تحليل ك

هاي جمعي اي در گفتماني نو سخن گفت. يكي از امكاناجتماعي بايد از مفاهيم تازه
تر نشان داده شد تا طور كه پيشهاي مجازي است و همانهاي مجازي ايجاد كمپينشبكه

اعث شده است تا برخي ها بكنند؛ اين امكانها شركت ميحدودي افراد موردمطالعه در آن
هاي مجازي صحبت كنند و لذا اين توان در شبكه» توان مردم سازي«جامعه شناسان از 

  مردم سازي سبب بهبود اولويت منافع جمعي بر فردي شهروندان اصفهاني شده است.
  فرضيه پنجم: استفاده از شبكه اجتماعي اينستاگرام بر تعهد مدني شهروندان اصفهاني

شود بين استفاده از نتيجه مي 000/0وليو كه - آمده و مقدار معناداري پيتدسنتايج به
داري وجود دارد و مدل رگرسيون شبكه اجتماعي اينستاگرام و تعهد مدني، ارتباط معني

درصد  5/38دهد كه استفاده از شبكه اجتماعي اينستاگرام آمده نشان ميدستنتايج به
گردد در متغير استفاده از طور كه مشاهده ميارد. همانبيني تعهد مدني را دتوانايي پيش

آمده دستبه 000/0و سطح معناداري  453/15وليو -شبكه اجتماعي اينستاگرام، مقدار تي
بيني تعهد مدني را به طرز است، بنابراين استفاده از شبكه اجتماعي اينستاگرام توان پيش

  دارد. %95معناداري در سطح اطمينان 
ها ط با همسويي و عدم همسويي نتايج پژوهش حاضر با نتايج ديگر پژوهشدر ارتبا

هاي كنندگان از شبكهبايد بيان نمود كه شهيدي نشان داد كه گسترش روزافزون استفاده
ي سنتي، براي ايجاد تماس و هاي جامعهاجتماعي بشر باعث شده است بسياري از مشخصه

ها و منافع مشتركي افراد ديگر در سراسر جهان كه ايدهارتباط با دوستان، اقوام، همكاران و 
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هاي اجتماعي كشيده شود. در اين ميان، ضرر و دارند به درون فضاي مجازي و شبكه
هاي ناشي از نقض حريم خصوصي و هتك حرمت و... كه هايي همچون آسيبزيان

  گردد.يشود، متوجه برخي كاربران مهاي اجتماعي فراهم ميموجبات آن در شبكه
هاي فضاي سايبر، اپليكيشن اينستاگرام است. اينستاگرام ترين جلوهيكي از عمومي

همه فضاي سايبر نيست اما جزء مؤثر و در بطن آن است؛ بنابراين ازنظر ماهيت، از قواعد و 
كند. تفاوت ماهيتي فضاي سايبر با جهان واقعي، مقتضي اقتضائات فضاي سايبر تبعيت مي

هوم برخي از اصطلاحات حقوقي اين فضاست. ازجمله اين اصطلاحات، حوزه تغيير در مف
هاي حقوق مدني با توجه به كاربردي كه امروزه ترين بخشتعهد مدني است. يكي از مهم

ي مزبور در عصر حاضر اهميت ي دعاوي دارد، تعهد مدني است. حوزهدر عرصه
ن است كه شخصي كه با ديگري روزافزوني يافته است. تعريف ساده از تعهد مدني آ

ديگر قراردادي نبسته است ولي به ديگري خسارت وارد عبارتي قراردادي ندارد بهرابطه
ديگر در هر مورد كه شخصي موظف به جبران خسارت ديگري عبارتكرده است؛ به

گويند در برابر او تعهد مدني دارد يا ضامن است؛ اما گسترش روزافزون باشد، مي
هاي هاي اجتماعي بشر باعث شده است بسياري از مشخصهكنندگان از شبكهاستفاده
ي سنتي، براي ايجاد تماس و ارتباط با دوستان، اقوام، همكاران و افراد ديگر در جامعه

هاي ها و منافع مشتركي دارند به درون فضاي مجازي و شبكهسراسر جهان كه ايده
  اجتماعي كشيده شود.

ه از شبكه اجتماعي اينستاگرام بر وفاداري به كشور شهروندان فرضيه ششم: استفاد
  اصفهاني

شود بين استفاده از نتيجه مي 000/0وليو كه - آمده و مقدار معناداري پيدستنتايج به
داري وجود دارد و مدل شبكه اجتماعي اينستاگرام و وفاداري به كشور، ارتباط معنا

 3/43هد كه استفاده از شبكه اجتماعي اينستاگرام دآمده نشان ميدسترگرسيون نتايج به
گردد در متغير طور كه مشاهده ميبيني وفاداري به كشور را دارد. هماندرصد توانايي پيش

 000/0و سطح معناداري  075/17وليو - استفاده از شبكه اجتماعي اينستاگرام، مقدار تي
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بيني وفاداري به اينستاگرام توان پيش آمده است، بنابراين استفاده از شبكه اجتماعيدستبه
  دارد. %95كشور را به طرز معناداري در سطح اطمينان 

ها در ارتباط با همسويي و عدم همسويي نتايج پژوهش حاضر با نتايج ديگر پژوهش
درصد از  4) نشان داد 1396بايد بيان نمود كه نتايج مدل نهايي رهبرقاضي و ايمانيان (

هاي اجتماعي تضعيف) متغير هويت ملي تحت تأثير چهار مؤلفه شبكه تغييرات (تقويت يا
با ضريب » هاي اجتماعيزمان عضويت در شبكهمدت«قرار دارد كه در اين ميان متغيرهاي 

با ضريب استاندارد » هاي اجتماعيزمان استفاده روزانه از شبكهمدت«) و -0,12استاندارد (
دهد دو ادار بر روي هويت ملي داشتند. نتايج نشان ميكننده و معن) تأثيري تضعيف- 0,13(

هاي اجتماعي و ميزان واقعي تلقي كردن محتواي مؤلفه ميزان فعال بودن كاربران شبكه
داري بر روي هويت ملي نداشتند؛ بنابراين نتايج اين پژوهش هاي اجتماعي تأثير معنيشبكه

  باشد.با نتايج پژوهش حاضر در مغايرت مي
ترين ابزارها براي نمود يافتن هاي اجتماعي اينترنتي يكي از مهمجازي شبكهفضاي م
شدن است. اين فضاي مجازي عرصه وسيعي از اطلاعات و نمودهاي مختلف اثرات جهاني

اند، ترين مسائلي كه جوامع امروزي با آن مواجهكند. يكي از اساسيمعنايي را ايجاد مي
هاي مجازي دچار تغيير و تحولات عمده شده د شبكهوفاداري به كشور است كه با ورو
مكاني، فرا زمـان بـودن، تكثـر داشـتن، هايي مثل بياست. جهان مجازي با خصيصه

شود. فضاي مجازيِ طور نسبي جدا ميزمان و غيره از جهان واقعي بهدسترس بودن همقابل
شدن نمود يافتن اثرات جهاني ترين ابزارها برايهاي اجتماعي اينترنتي يكي از مهمشبكه

است. اين فضاي مجازي عرصه وسيعي از اطلاعات و نمودهاي مختلف معنايي را ايجاد 
كند. افراد در مواجهه با اين فضا و تكثر منابع در ساخت هويت، دچار تعليق (به معني مي

دنياي  شوند. از بين رفتن زمان و مكان و نقش بيشتر فضا درمعلق بودن و سردرگمي) مي
هاي هويت خود را مجازي تجلي آشكاري دارد. افراد در مواجهه با اين فضاي دوم، بنيان

هاي اجتماعي مجازي در شوند. اگرچه شبكهبينند و دچار ترديد و اضطراب ميمتزلزل مي
  توانند داراي تأثيرات مثبت و منفي باشند.فرايند ارتباطات مي
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  هاي كاربرديپيشنهاد
 گردد:هاي كاربردي ارائه ميهاي پژوهش، پيشنهاديافته لذا بر مبناي

 سازي جهـت اسـتفاده بهبود هويت شهروندي و قومي از طريق بهبود فرهنگ
شدن فرهنگ شهروندي به ديگر هاي اجتماعي مجازي در راستاي جهانيكـاربران شبكه

  هاي مجازيهاي موجود در اين شبكهفرهنگ
 هاي اجتماعي مجازي تأكيد كنند و با ارائه ثبت شبكههاي ممسئولين شهري بر جنبه
ها، شهروندان را از هاي آموزشي در زمينه آشنايي با چگونگي استفاده از اين شبكهبرنامه

 هاي شهري آموزش دهند.هاي صداوسيما و يا ايجاد صفحهطريق رسانه
 ها به سراهاي شهري و فرهنگهاي اجتماعي مجازي در آموزشكارگيري شبكهبه
 هاي گوناگون جهت بهبود فرايند آموزش و نظام آموزشيصورت

 تعارض منافع

  ندارد. نويسندگان اظهار داشتند كه تضاد منافعي وجود

  سپاسگزاري
ياري  كنندگان پژوهش كه در ارائه اطلاعات و نظرات ارزشمند خود به نويسندهاز شركت
  آيد.عمل مي تشكر و قدرداني به ،نمودند
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