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Abstract

Keywords

The impact of digital leadership style 
on teachers' digital teaching with the mediating role 

of psychological empowerment

The aim of this study was to investigate the impact of digital leadership style on teachers’ 
digital teaching with the mediating role of psychological empowerment. To achieve this purpose, 
the descriptive-correlation method was used by the structural equation modeling. The research 
population consisted of all the teachers in public and non-public schools in Khodābande city 
(N= 956), from whom, 274 teachers were selected as sample, according to Krejcie & Morgan's 
table and using quota sampling. The research tool consisted of three questionnaires including 
the digital leadership of ISTE (2014), the digital teaching of Hamzah, Nasir, & Wahab (2021), 
and the psychological empowerment of Spritzer & Mishra (1997). To analyze the data, the 
researchers used two softwares, i.e., SPSS (Version 26) and Smart PLS (Version 3).  Findings 
showed that the digital leadership style has a direct and significant effect on two variables: digital 
teaching (β=0.89) and psychological empowerment (β=0.65). Also, psychological empowerment 
has a direct and significant effect on the digital teaching  of teachers (β=0.82). Finally, digital 
leadership with the mediating role of psychological empowerment has an indirect and significant 
effect on digital teaching (β=0.24). Based on the research findings, it could be said that the success 
of digital leadership style in teachers’ digital teaching requires culturalization in the use of digital 
tools in the teaching-learning process, providing the infrastructures necessary to teach teachers, 
and increasing the competency, skill, and confidence of teachers in the use of digital tools in the 
teaching-learning process.
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هدف پژوهشِ حاضر بررسی تأثیر سبک رهبری دیجیتال در تدریس دیجیتال معلمان با نقش 
ـ همبستگی  توصیفی  روش  از  این هدف،  به  نیل  برای  است.  روان شناختی  توانمندسازی  میانجی 
به کمک مدل سازی معادلات ساختاری استفاده شد. جامعۀ پژوهش را همگی معلمان مدارس دولتی و 
غیردولتی شهرستان خدابنده به تعداد ۹۵6 نفر تشکیل می دهند. نمونۀ پژوهش نیز شامل 274 معلم 
بود که به روش نمونه گیری سهمیه ای و با استفاده از جدول کرجسی و مورگان انتخاب شدند. ابزار 
استفاده شده در این پژوهش، سه پرسش نامۀ سبک رهبری دیجیتال انجمن بین المللی فناوری آموزش 
)2014(، تدریس دیجیتال حمزه و همکاران )2021( و توانمندسازی روان شناختی اسپریتز و میشرا 
)1۹۹7( بود. برای تجزیه وتحلیل داده ها از دو نرم افزار اس پی اس اس 26 و اسمارت پی ال اس 3 استفاده 
)بتا=0/8۹(  دیجیتال  تدریس  متغیر  دو  بر  دیجیتال  رهبری  که  داد  نشان  پژوهش  یافته های  شد. 
توانمندسازی  دارد.  معناداری  و  مستقیم  اثر  )بتا=0/6۵(  معلمان  روان شناختی  توانمندسازی  و 
دارد.  معناداری  و  مستقیم  اثر  )بتا=0/82(  معلمان  دیجیتال  تدریس  بر  نیز  معلمان  روان شناختی 
همچنین رهبری دیجیتال با نقش میانجی توانمندسازی روان شناختی )بتا=0/24( بر تدریس دیجیتال 
معلمان اثر غیرمستقیم و معناداری دارد. براساس یافته های پژوهش، گفتنی است که موفقیت سبک 
رهبری دیجیتال بر تدریس دیجیتال معلمان نیازمند فرهنگ سازی در به کارگیری ابزارهای دیجیتال 
در فرایندهای یاددهی-یادگیری، فراهم کردن زیرساخت های لازم برای تدریس دیجیتال معلمان و 
کمک به افزایش شایستگی ها، مهارت ها و اعتمادبه نفس معلمان در استفاده از ابزارهای دیجیتال در 

فرایند یاددهی- یادگیری است.
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 مقدمه
تغییــر و تحولات جهان امروز، به ويژه در عرصۀ فناوری، آموزش و شــیوه های تدريس را تحت تأثیر 
قرار داده اســت؛ به طوری  که مؤسســات آموزشی برای همگام شــدن با عصر فناوری، مجبورند به سمت 
ديجیتالی شدن حرکت کنند )کاراکوزه1 و همکاران، 2021(. هر اقدامی همسو با ديجیتالی شدن، نیازمند 
فراهم کردن ســازوکارهای لازم برای به کارگیری فناوری ها در امور مدرســه است و تحقق اين امر نیز به 
ديدگاه مدير مدرسه بستگی دارد )باگلاما2 و همکاران، 2022(. امروزه مدير مدرسه می تواند با به کارگیری 
ســبک رهبری ديجیتال، سازوکارهای لازم را برای حرکت مدرسه به سمت به کارگیری فناوری ها فراهم 
کند. در ادبیات حوزۀ رهبری، سبک رهبری ديجیتال دو حوزۀ رهبری و فناوری آموزشی را به هم پیوند 
می زند و در نقش رهبری فناوری آموزشی، رهبری فناوری اطلاعات و ارتباطات و رهبری الکترونیکی نیز 
شناخته می شــود )ژونگ3، 2017( . در بستر مدارس، رهبری ديجیتال با به کارگیری ابزارهای ديجیتال، 
به دنبال ايجاد تغییرات است؛ بنابراين در اين سبک رهبری، رهبران آموزشی بايد حداکثر تلاش خود را 
برای پیاده سازی ابزارهای ديجیتال در فرايند ياددهی ـ يادگیری به کار گیرند )حمزه4 و همکاران، 2021(. 
ســبک رهبری ديجیتال به منظور پاســخ گويی به ناکارآمدی مدل ها و سبک های رهبری سنتی در عصر 
ديجیتال به وجود آمده )باگلاما و همکاران، 2022( و از پنج بعُد تشــکیل شــده است که شامل رهبری 
رؤيايی، فرهنگ يادگیری عصر ديجیتال، تعالی در عملکرد حرفه ای، بهبود نظام مند، و شهروند ديجیتالی 
اســت )انجمن بین المللی فناوری در آموزش5، 2014(. رهبری رؤيايی به الهام بخش  و پیشــرو بودن در 
توسعه و به کارگیری چشم اندازی مشترک برای يکپارچه سازی فناوری با هدف ارتقا و تعالی سازمان اشاره 
دارد. فرهنگ يادگیری عصر ديجیتال به ايجاد، ارتقا و حفظ فرهنگ يادگیری پويا در عصر ديجیتال اشاره 
دارد که آموزش مرتبط و جذاب را برای همۀ فراگیران فراهم می کند. تعالی در عملکرد حرفه ای، به ترويج 
محیطی از يادگیری حرفه ای و نوآوری اشاره دارد که مربیان را قادر می سازد تا با به کارگیری فناوری های 
امروزی، يادگیری فراگیــران را ارتقا دهند. بهبود نظام مند نیز به منزلۀ رهبری و مديريت عصر ديجیتال 
تعريف می شود که سعی دارد با استفادۀ مؤثر از منابع اطلاعاتی و فناوری، به بهبود مداوم سازمان کمک 
کند. درنهايت شهروند ديجیتالی الگويی برای تسهیل در درک و فهم موضوعات اجتماعی، اخلاقی، حقوقی 

و مسئولیت های مرتبط با فرهنگ ديجیتال درنظر گرفته شده است )ژونگ،2017؛ العجمی6، 2022(.
در کنار تغییر و تحولات عصر ديجیتال، پاندمی کوويد 19 نیز نیاز برای آموزش از راه دور و به کارگیری 
فناوری هــای ديجیتال را بیش ازپیش ضروری کرد و باعث تبديل نظام های يادگیری ســنتی به  فضاهای 
فعال ديجیتال شد )حمزه و همکاران، 2021؛ العجمی، 2022؛ فرناندز7 و همکاران، 2021(. براين اساس، 
تدريس ديجیتال در حکم يک ضرورت در عصر ديجیتال شــکل گرفــت. اين نوع تدريس، در پی ادغام 
فناوری های ديجیتال در فرايند ياددهی ـ يادگیری در تمامی زمینه های برنامۀ درسی است و به افزايش 
موفقیت بیشتر دانش آموزان، پرکردن شکاف پیشرفت تحصیلی دانش آموزان و متعاقب آن کاهش تعداد 

ش میانجی توانمندسازی روان شناختی
س دیجیتال معلمان  با نق

ک رهبری دیجیتال در تدری
تأثیر سب
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مهدی تأئید         محسن نظرزاده زارع         عباس خاکپور

دانش آموزانــی که ترک تحصیل می کنند کمک می کند )حمزه و همــکاران، 2021(. باوجوداين ، به باور 
ويناتــان8 )2017( برخی از معلمان به دلیل کمبود دانــش، مهارت و اعتمادبه نفس و همچنین امکانات 
محدود نمی توانند از فناوری ديجیتال در کلاس خود اســتفاده کنند. مســتندات موجود در کشور ما نیز 
پیرامون به کارگیری ابزارهای ديجیتال در فرايند ياددهی ـ يادگیری، نشان می دهد که برخی از معلمان 
با مســائل و مشــکلاتی در اين زمینه مواجه اند. دراين خصوص، البرزی و همکاران )1400(، ســپندار و 
همکاران )1399( و نجفی )1398( به مشــکلاتی که معلمان در آموزش مجازی با آن مواجه  اند اشــاره 
کرده اند؛ ازجمله مشــکل اينترنت، مديريت زمان در هنگام تدريس مجازی، آشنانبودن با محیط مجازی، 
دشــواری ارزيابی کیفیت يادگیری دانش آموزان، مقاومت معلمان برای ورود به عصر ديجیتال، ارتباط و 
تعامل نداشتن رودررو. براين اساس، مشکلات مذکور در کنار نحوۀ به کارگیری فناوری های نوين باعث شده 
که کیفیت فرايند ياددهی ـ يادگیری، به اذعان برخی از پژوهش ها ازجمله پرهیزگار و همکاران )1400( 
به ويژه طی بحران کرونا کاهش يابد؛ بنابراين مديران يا رهبران مدارس بايد درک کنند که امروزه نه  فقط 
کیفیت تدريس ديجیتال معلمان به استفادۀ آن ها از فناوری های ديجیتال بستگی دارد، بلکه يادگیری و 
زندگی خارج از محیط مدرســۀ دانش آموزان نیز با فناوری های ديجیتال پیوند خورده است. بر اين اساس، 
رهبران مدارسی که می خواهند سبک رهبری ديجیتال را به کار گیرند بايد از فرصت های خود برای تأثیر 
شگرف در نظام مدرسه و بهبود فرايند ياددهی ـ يادگیری استفادۀ هوشمندانه کنند )حمزه و همکاران، 
2021(. اغلب مطالعات پیشین، بیانگر تأثیر مثبت سبک رهبری ديجیتال در مدارس در تدريس ديجیتال 
اســت. برای  مثال، در پژوهش العجمی )2022( سبک رهبری ديجیتال مديران اثر مثبت و معناداری بر 
يکپارچه سازی فناوری معلمان در طول همه گیری کرونا داشت. در پژوهش حمزه و همکاران )2021( نیز 
سبک رهبری ديجیتال مديران اثر مثبت و معناداری بر تدريس ديجیتال معلمان داشت. به همین ترتیب، 
نتايج پژوهش آگاســتینو9 و همکاران )2020( نشــان داد که معلمــان از رهبرانی حمايت می کنند که 
به کارگیری فناوری های ديجیتال در فرايند ياددهی ـ يادگیری را برای آن ها تسهیل کنند. با وجود تأثیرات 
مثبت اين سبک از رهبری در تدريس ديجیتال معلمان، پژوهش های انگشت شماری نیز بر تأثیر نداشتن 
ســبک رهبری ديجیتال در تدريس ديجیتال معلمان تأکید داشــتند. برای مثال، نتايج پژوهش لندر10 
)2020( نشان داد که ابعاد سبک رهبری ديجیتال نمی تواند میزان استفادۀ معلم از فناوری را پیش بینی 
کند. همچنین نتايج پژوهش دومنی11 )2017( نشان داد که بین سبک رهبری ديجیتال مديران و استفادۀ 

معلمان از ابزارهای ديجیتال رابطۀ معناداری وجود ندارد.
با توجه به پیامدهای به کارگیری ســبک رهبری ديجیتال در مــدارس، نکته ای که بايد درخصوص 
پیاده سازی رهبری ديجیتال در مدارس به آن توجه شود اين است که تغییر در فرهنگ و ساختار مدارس 
برای به کارگیری ابعاد رهبری ديجیتال نیازمند توجه به توانمندســازی کارکنان مدارس است. معلمان از 
کارگزاران اصلی صحنۀ تعلیم و تربیت و عوامل لازم برای تحقق هدف های نظام تعلیم و تربیت هستند؛ 
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بنابراين توانمندســازی روان شناختی آن ها کلید توســعه و پیشرفت مدارس در مواجهه با تغییرات عصر 
کنونی اســــت )علی محمدی و همکاران، 1398(؛ چراکه کارکنان توانمند نه فقط به سرعت با مشاغل و 
سازمان  خود تعامل برقرار می کنند، بلکه به سرعت با محیط های در حال تغییر نیز سازگار می شوند )جو12 
و همکاران، 2019(. توانمندسازی روان شناختی نوعی انگیزۀ ذاتی در نظر گرفته می شود که ازطريق پنج 
عامل شناختی يعنی معناداری، شايستگی، مؤثربودن، خودمختاری و اعتماد شکل می گیرد. »معناداری« 
بیانگر میزان مطابقت ارزش ها و باورهای افراد با خواسته های شغلی آن هاست؛ »شايستگی« بیانگر اطمینان 
افراد به مهارت هايشــان در رسیدن به موفقیت است؛ »مؤثربودن« بیانگر میزان تأثیر توانايی های افراد در 
فعالیت ها و عملکرد شــغلی  آن هاست؛ »خودمختاری« بیانگر ادراک افراد از زمان شروع و تنظیم خودکار 
فرايندهای شــغلی اســت )نورالهی و همکاران، 1401( و درنهايت »اعتماد« که بر پايۀ تأثیر و شناخت 
در ســازمان شکل می گیرد و تسهیل کنندۀ فعالیت هاســت )تیمورنژاد و صريحی، 1389(. براين اساس، 
توانمندســازی روان شــناختی محرکی مهم در حمايت از ســازگاری و پذيرش کارکنان در محیط کار و 
همچنین مواجهۀ مؤثر آن ها با مشــکلات مرتبط با محیط کار اســت )جو و همکاران، 2019(. در برخی 
از مطالعات پیشین، اثر مثبت توانمندسازی روان شناختی بر هريک از متغیرهای سازمانی و ارتباط آن با 
سبک های رهبری موجود در سازمان ها بررسی شده است؛ برای مثال نورالهی و همکاران )1401( و قنبری 
و همکاران )1400( به اثر مثبت رهبری مدرسه بر توانمندسازی معلمان و تدريس آنلاين اشاره داشته اند.

مرور مستندات و پژوهش های موجود پیرامون تأثیر سبک رهبری ديجیتال در تدريس ديجیتال در 
داخل و خارج از کشور، مؤيد آن است که اولاً به  غیر از چند پژوهش در خارج از کشور، در هیچ پژوهش 
درخور توجهی در داخل کشــور، مستقیماً رابطۀ بین سبک رهبری ديجیتال و تدريس ديجیتال بررسی 
نشــده است. ثانیاً در هیچ پژوهشی در سطح داخل و خارج از کشور، به تأثیر سبک رهبری ديجیتال در 
تدريس ديجیتال معلمان با نقش میانجی توانمندسازی روان شناختی اشاره نشده است. اين جنبه می تواند 
بیانگر نوآوری پژوهش حاضر باشد. براين اساس و با توجه به شکاف میان پژوهش های موجود، هدف اصلی 
پژوهش حاضر بررسی تأثیر سبک رهبری ديجیتال مديران مدارس در تدريس ديجیتال معلمان با نقش 
میانجی توانمندسازی روان شناختی بود. به منظور دستیابی به اين هدف و با توجه به يافته های پژوهش های 
پیشین، روابط میان متغیرهای پژوهش در قالب مدل مفهومی پژوهش )شکل 1( شکل گرفت. همچنین 

فرضیه های پژوهش نیز، با توجه به مدل مفهومی، به  صورت ذيل تدوين شد:
1. سبک رهبری ديجیتال در تدريس ديجیتال معلمان تأثیر مستقیم دارد.

2. سبک رهبری ديجیتال در توانمندسازی روان شناختی معلمان تأثیر مستقیم دارد.
3. توانمندسازی روان شناختی معلمان در تدريس ديجیتال معلمان تأثیر مستقیم دارد.

4. سبک رهبری ديجیتال ازطريق توانمندسازی روان شناختی معلمان در تدريس ديجیتال معلمان 
تأثیر غیرمستقیم دارد.
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 رهبری رویایی
 فرهنگ یادگیری عصر دیجیتال

 تعالی در عملکرد حرفه  ای
 بهبود نظام مند

 شهروند دیجیتالی

 شایستگی
 خودمختاری
 مؤثربودن
 معناداری
 اعتماد

 یادگیریِ عصر دیجیتال
 یادگیری دانش آموز

 فرهنگ کاری عصر دیجیتال
 شهروندی عصر دیجیتال

 توسعۀ حرفه ای

تدریس دیجیتال: رهبری دیجیتال:

توانمندسازی روان شناختی:

 شکل 1.   مدل  مفهومی                                                                                                                                                       

 روش شناسی پژوهش
پژوهــش حاضر بــه لحاظ هدف کاربردی، به لحــاظ زمان عرضی ـ مقطعی، بــه لحاظ مکانِ اجرا 
میدانی و به لحاظ چگونگی گردآوری داده های موردنیاز توصیفی ـ همبستگی از نوع مدل يابی معادلات 
ساختاری13 بود. جامعۀ پژوهش حاضر را تمامی معلمان زن و مرد مدارس دولتی و غیردولتی شهرستان 
خدابنده در استان زنجان در سال تحصیلی 1401-1400 که تعدادشان 956 نفر بود تشکیل می دهند. 
 با توجه به اينکه پژوهشــگران به فهرست معلمان دسترسی داشــتند؛ بنابراين تعداد 274 نفر از آن ها
 بـــا استفـاده از جـــدول کرجسی ـ مورگان14 و بـــه روش نمونـــه  گیری سهمیه ای انتخـاب شـدنـد

که از اين تعداد، 220 نفر برای همکاری درپژوهش اعلام آمادگی کردند. ابزار استفاده شــده در پژوهش، 
سه پرسش نامۀ ارزيابی سبک رهبری ديجیتال، تدريس ديجیتال و توانمندسازی روان شناختی بود.

  1.  پرســش نامۀ ارزیابی سبک رهبری دیجیتال1۵: برای سنجش ســبک رهبری ديجیتال از 
پرسش نامۀ ارزيابی سبک رهبری ديجیتال انجمن بین المللی فناوری در آموزش )2014( استفاده 
شد. اين پرسش نامه شامل 20 سؤال در طیف پنج درجه ای لیکرت )کاملًا مخالفم تا کاملًا موافقم( 
بود. ســؤال های اين پرسش نامه شــامل پنج بعد رهبری رؤيايی16 )4 سؤال(، فرهنگ يادگیری 
عصر ديجیتال17 )4 ســؤال(، تعالی در عملکرد حرفه ای18 )4 سؤال(، بهبود نظام مند19 )4 سؤال( 
و شهروندی ديجیتال20 )4 سؤال( بود. روايی محتوايی اين پرسش نامه را دو نفر متخصص تأيید 
کردند و روايی سازۀ آن با استفاده از نرم افزار اسمارت پی ال اس21 تأيید شد. پايايی اين پرسش نامه 
نیز در پژوهش العجمی )2022( 0/94 و در پژوهش حمزه و همکاران )2021( 0/93 به دســت  
آمده است. همچنین پايايی پرسش نامۀ ســبک رهبری ديجیتال در اين پژوهش، بعد از اجرای 
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آزمايشــی بر روی 30 نفر از جامعۀ پژوهش، با استفاده از آزمون ضريب آلفای کرونباخ22،  0/93 
به دست آمد که بیانگر اعتبار بالای پرسش نامۀ سبک رهبری ديجیتال برای اجرا بود.

  2.  پرســش نامۀ تدریس دیجیتال23: برای سنجش تدريس ديجیتال معلمان نیز از پرسش نامۀ 
حمزه و همکاران )2021( استفاده شد که شامل 25 سؤال در طیف پنج درجه ای لیکرت )کاملًا 
مخالفم تا کاملًا موافقم( بود. سؤال  های اين پرسش نامه شامل پنج بعد يادگیری عصر ديجیتال24 
)5 سؤال(، يادگیری دانش آموز25 )5 سؤال(، فرهنگ کاری عصر ديجیتال26 )5 سؤال(، شهروندی 
ديجیتال معلم27 و توســعۀ حرفه ای28 )5 ســؤال( بود. روايی محتوايی اين پرسش نامه را دو نفر 
متخصص تأيید کردند و روايی سازۀ آن با استفاده از نرم افزار اسمارت پی  ال اس تأيید شد. پايايی 
اين پرســش نامه  نیز در پژوهش العجمی )2022( 0/88 و در پژوهش حمزه و همکاران )2021( 
0/90 به دســت  آمده است. همچنین پايايی پرسش نامۀ تدريس ديجیتال در اين پژوهش، بعد از 
اجرای آزمايشــی بر روی 30 نفر از جامعۀ پژوهش، با اســتفاده از آزمون ضريب آلفای کرونباخ، 

0/86 به دست آمد که بیانگر اعتبار بالای پرسش نامۀ تدريس ديجیتال معلمان برای اجرا بود.

  3.  پرسش نامۀ توانمندسازی روان شنـاختی2۹: برای سنجش توانمندسازی روان شناختی نیز از 
پرسش نامۀ اسپريتز و میشرا30 )1997( استفاده شد که شامل پانزده سؤال در طیف پنج درجه ای 
لیکرت )کاملًا مخالفم تا کاملًا موافقم( بود. سؤال های اين پرسش نامه شامل پنج بعد معناداری31 
)3 سؤال(، شايستگی32 )3 ســؤال(، خودمختاری33 )3 سؤال(، مؤثربودن34 )3 سؤال( و اعتماد35 
)3 سؤال( بود. روايی محتوايی اين پرسش نامه را دو نفر متخصص تأيید کردند و روايی سازۀ آن 
با استفاده از نرم افزار اسمارت پی ال اس تأيید شد. پايايی اين پرسش نامه  نیز در پژوهش عبدالهی 
و حیدری )1388( 0/80 و در پژوهش تیمورنژاد و صريحی )1389( 0/85 به دســت  آمده است. 
همچنین پايايی پرسش نامۀ توانمندسازی روان شناختی در اين پژوهش، بعد از اجرای آزمايشی 
بر روی 30 نفر از جامعۀ پژوهش، با استفاده از آزمون ضريب آلفای کرونباخ، 0/93 به دست آمد 

که بیانگر اعتبار بالای پرسش نامۀ توانمندسازی روان شناختی برای اجرا بود.

بعد از تأيید پايايی پرسش نامه ها، با توجه به پراکنده بودن جامعۀ مذکور و دسترسی سخت به معلمان 
در شــرايط کرونا، پژوهشگران پرسش نامه را به دو شــیوۀ حضوری و الکترونیکی )گوگل فرم36( ارسال 
کردند و درنهايت، تعداد 220 پرسش نامه در مدت چهار ماه از اسفند 1400 تا خرداد 1401 تکمیل شد. 
گفتنی است به  لحاظ ملاحظات اخلاقی در پژوهش، همگی معلمان مشارکت کننده در پژوهش با رضايت 
کامل پرســش نامه ها را پاسخ دادند و همچنین فرايند جمع آوری داده ها نیز به صورت کاملًا بی نام انجام 
شــد. تحلیل داده های پژوهش در دو سطح آمار توصیفی و استنباطی با استفاده از نرم افزارهای اس.پی.

اس.اس23 37 و اسمارت پی ال اس3 انجام شد.
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 یافته های پژوهش
يافته  های توصیفی پژوهش حاضر نشــان داد که از 220 معلم شــرکت کننده در پژوهش، 108 نفر 
)49/1٪( را مردان و 112 نفر )50/9٪( را زنان تشــکیل دادند. ديگر يافته های توصیفی نشــان داد که از 
220 معلم شرکت کننده در پژوهش، 70 نفر با تحصیلات فوق ديپلم )31/8٪(،136 نفر لیسانس )٪61/8( 
و 14 نفر )6/4٪( نیز مدرک فوق لیسانس داشتند. با توجه به تعداد نمونه ها، برای بررسی نرمال بودن توزيع 
داده ها از مقادير ضريب چولگی و ضريب کشیدگی استفاده شد. با توجه به مقادير به دست آمده در جدول 1، 
چولگی متغیرهای پژوهش )رهبری ديجیتال، تدريس ديجیتال و توانمندسازی روان شناختی( در بازه 2+ تا 
2- قرار داشتند که بیانگر نرمال بودن توزيع داده ها بود. با توجه به نرمال بودن توزيع داده ها و با علم به اين که 
آزمون های پارامتريک در مقايسه با آزمون های ناپارامتريک توان آماری بالا يی دارند؛ بنابراين به منظور بررسی 

فرضیه های پژوهش، از آزمون ضريب همبستگی پیرسون38 و تحلیل مسیر39 استفاده شد.

 جدول 1.   نتایج ضریب چولگی و ضریب کشیدگی متغیرهای پژوهش                                                                                                                     

کشیدگیچولگیواریانسانحراف معیارمیانگینمتغیر

0/591-3/800/46980/2210/073رهبری دیجیتال

0/352-3/780/52050/2710/028تدریس دیجیتال

1/066-3/950/57120/3260/035توانمندسازی روان شناختی

 جدول 2.   ماتریس همبستگی میان متغیرهای پژوهش                                                                                                                     

 انحرافمیانگینمتغیر
 معیار

 رهبری 
دیجیتال

تدریس 
دیجیتال

توانمندسازی 
روان شناختی

3/800/46981رهبری دیجیتال

1** 3/780/52050/765تدریس دیجیتال

1** 0/775** 3/950/57120/456توانمندسازی روان شناختی

براســاس جدول 2، رابطۀ مثبت و معنــاداری میان متغیرهای پژوهش وجــود دارد. دراين خصوص، 
بیشترين ارتباط میان متغیر توانمندسازی روان شناختی و تدريس ديجیتال معلمان )r =0/775( و کمترين 
ارتباط میان متغیر توانمندسازی روان شناختی و رهبری ديجیتال )r =0/456( بود؛ بنابراين تمامی ضرايب 
همبستگی در سطح 0/01 معنادار بودند. در ادامه با توجه به فرضیه های پژوهش و با توجه به نبود حساسیت 
به تعداد نمونه ها و قدرت پیش بینی مناسب نرم افزار پی ال اس، پژوهشگران به منظور بررسی تأثیر متغیرهای 

پیش بین در متغیرهای ملاک از روش تحلیل مسیر در اين نرم افزار استفاده کردند.



فصلنامه نوآوری های آمـوزشـی

ی
لم

 ع
یة

شر
ن

تأثیر سبک رهبری دیجیتال در تدریس دیجیتال معلمان  با نقش میانجی توانمندسازی روان شناختی

154
ë شمارة 85

ë سال بیست ودوم 
ë بهار 1402

 آزمون برازش مدل پژوهش
در پژوهــش حاضر، برای ارزيابی برازش مدل از دو آزمون مــدل اندازه گیری40 و آزمون مدل 

ساختاری41 استفاده  شده است.

 آزمون مدل اندازه گیری
بــرای آزمودن مدل اندازه گیری )پايايی و روايی مدل( در مدل يابی معادلات ســاختاری، از دو 
شــاخص آلفای کرونباخ و پايايی مرکب42 برای بررســی پايايی مدل اندازه گیری و از آزمون روايی 
همگرا43 نیز برای بررسی آزمون روايی مدل اندازه گیری استفاده شد که نتايج آن به شرح زير است:

 
 جدول 3.   خلاصۀ شاخص های برازش مدل اندازه گیری                                                                                                                     

متغیرها در مدل
شاخص های برازش

 روایی همگرا
)بزرگ تر از 0/۵(

 ضریب آلفای کرونباخ
 )بزرگ تر از 0/7(

 ضریب پایایی ترکیبی
)بزرگ تر از 0/7(

0/5150/7440/827رهبری دیجیتال

0/5130/7410/818تدریس دیجیتال

0/5840/7210/792توانمندسازی روان شناختی

براســاس جدول 3، به طورکلی نتايج مــدل اندازه گیری متغیرهای پژوهش بیانگــر قابل قبول بودن 
شــاخص های آلفای کرونباخ، ضريب پايايی ترکیبی و روايی همگراست؛ بنابراين مدل اندازه گیری دارای 

برازش مطلوب و قابل قبول است.

 آزمون مدل ساختاری
برای آزمون مدل ساختاری نیز از اعداد معناداری T-Value و معیار R2 استفاده  شده است.

 اعداد معناداری )T-Values(: مقادير بالای 1/96 نشــان دهندۀ صحت رابطه بین سازه ها و 
درنتیجه تأيید فرضیه های پژوهش در سطح اطمینان 95 درصد است که مقادير آن در شکل 2 

نشان داده  شده است.
 شاخص ضریب تعیین )R2(: شــاخص ضريب تعیین برای متصل کردن بخش اندازه گیری و 
بخش ســاختاری مدل يابی معادلات ساختاری به کار می رود و نشان دهندۀ تأثیری است که يک 
متغیر برون زا در متغیری درون زا می گذارد. ســه مقدار 0/19، 0/33 و 0/67 به منزلۀ سه ملاک 
برای مقادير ضعیف، متوســط و قوی معرفی  شــده اند )ملازهی و همکاران، 1400(. با توجه به 
اينکه مقدار ضريب تعیین متغیر تدريس ديجیتال 0/77 و توانمندســازی روان شناختی 0/50 

است؛ بنابراين برازش ساختاری مدل با ضريب تعیین قابل قبول است )جدول 4(.
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 شاخص )Q^2(: اين شــاخص برای برازش مــدل ساختاری است و قدرت پیش بینی مدل در 
ســازه های درون زا را مشــخص می کند. مدل هايی که برازش ساختاری قابل قبولی دارند بايد از 
قابلیت پیش بینی متغیرهای درون زای مدل نیز بهره مند باشند؛ بدين معنی که اگر در يک مدل 
روابط بین سازه ها به درستی تعريف  شده باشند، سازه ها تأثیر کافی در یکدیگر می گذارند و از این 
راه فرضیه ها به درستی تأيید می شوند. سه مقدار 0/02، 0/15 و 0/35 به عنوان قدرت پیش بینی 
کم، متوســط و قوی تعیین  شــده اند )ملازهی و همکاران، 1400(. در پژوهش حاضر، شاخص 
Q^2 متغیر رهبری ديجیتال 0/32 )پیش بینی قوی(، تدريس ديجیتال 0/33 )پیش بینی قوی( 

و متغیر توانمندسازی روان شناختی برابر با 0/30 )پیش بینی متوسط به بالا( است )جدول 4(.
 شاخـص نیـکویی بـرازش44: شاخـص نیـکويی بـــرازش بـرای ارزيـابی کلی مـدل اســت 
 کـه بعد از بررسی برازش بخش اندازه گیری و ساختاری کل مدل استفاده می شود و از اين راه،

هر دو بخش مدل اندازه گیری و ســاختاری را کنترل می کند. ســه مقدار 0/01، 0/25 و 0/36 
به  منزلۀ مقـــادير ضعیف، متوسط و قوی برای شاخـص نیـکويی بـــرازش معـرفی  شـده انـد 
)ملازهــی و همکاران، 1400(. در اين پژوهش، شــاخص نیکويی برازش مدل به مقدار 0/567 
به دست  آمده است.اين عدد بزرگ تر از 0/36 است؛ بنابراين نتايج نشان دهندۀ برازش قوی مدل 

است.
GOF = √average (Communality) × average (R2)
GOF = √0/730 × 0/761 = 0/567

رهبری دیجیتال تدریس دیجیتال

توانمندسازی 
روان شناختی

                                                                                T-Value شکل 2.   مدل مفهومی پژوهش براساس مقادیر 
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در شــکل 2، مدل مفهومی پژوهش برحسب مقادير t برای بررسی معناداری ضرايب مسیر ارائه شده 
است. مقادير بالاتر از 1/96 بیانگر معناداربودن ضرايب مسیر و بارهای عاملی در مدل است.

 جدول 4.   شاخص های آزمون مدل ساختاری                                                                                                                     

R Square2^Qمتغیرها

0/326-رهبری دیجیتال

0/7710/338تدریس دیجیتال

0/5070/304توانمندسازی روان شناختی

 آزمون فرضیه  های پژوهش با استفاده از مدل یابی معادلات ساختاری
برای آزمون فرضیه های پژوهش هريک از آن ها براساس ساختاری علّی در مدل نهايی پژوهش 
بررسی شدند. برای اين منظور، از روش مدل يابی معادلات ساختاری استفاده  شد. همان طور که در 
شکل 3ملاحظه می شود، بارهای عاملی مربوط به شاخص ها بالاتر از 0/4 بود؛ بنابراين شاخص ها و 

تمامی مؤلفه های پژوهش در مدل مدنظر قرار گرفتند.

رهبری دیجیتال تدریس دیجیتال

توانمندسازی 
روان شناختی

 شکل 3.   ضرایب مسیر                                                                                                                                                 
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نتايج آزمون مدل مفهومی پژوهش در شــکل 3 ترسیم شده است. همان طور که در شکل 3 مشاهده 
می شود، بالاترين ضريب مســیر مربوط به مسیر رهبری ديجیتال و تدريس ديجیتال )0/63( و کمترين 

ضريب مسیر مربوط به مسیر توانمندسازی روان شناختی بر تدريس ديجیتال )0/39( است.

 جدول ۵.   مسیرهای آزمون شده در مدل معادلات ساختاری                                                                                                                     

ضریب مسیر مسیرها
نتایجP-valueمقدار tاثر کلP-valueمقدار t)بتا(

تأثیر رهبری دیجیتال در تدریس 
دیجیتال

تأيید0/63013/2600/0000/86831/7420/000

تأثیر رهبری دیجیتال در توانمندسازی 
روان شناختی

تأيید0/60710/2010/0000/60710/2010/000

تأثیر توانمندســازی روان شناختی در 
تدریس دیجیتال

تأيید0/3927/9870/0000/3927/9870/000

دیجیتال  رهبری  غیرمســتقیم  تأثیر 
میانجی گری  بــا  دیجیتال  تدریس  در 

توانمندسازی روان شناختی
تأيید---0/2467/5400/000

جدول 5 مقايســۀ اثرهای مستقیم و غیرمســتقیم کل متغیرهای پژوهش را نشان می دهد. اثرهای 
مستقیم بیانگر ضرايب مسیرها هســتند و اثرهای غیرمستقیم نیز بیانگر سهم میانجی متغیرها در مدل 
را نشان می دهند. اثرهای کل نیز بیانگر مجموع آثار مستقیم و غیرمستقیم هستند. نتايج به دست آمده از 
آزمون t در جدول 5 نشان می دهد که همۀ مسیرها معنادار بودند. براين اساس، فرضیه های پژوهش به ترتیب 

زير بررسی شدند.
   فرضیۀ اول:   سبک رهبری دیجیتال در تدریس دیجیتال معلمان تأثیر مستقیم دارد:

براساس يافته های به دســت آمده در جدول 6، اثر سبک رهبری ديجیتال در تدريس ديجیتال 
معلمان با ضريب مسیر )0/89( و آمارۀ t )38/99( در سطح اطمینان 95 درصد مثبت و معنادار 

است؛ بنابراين سبک رهبری ديجیتال در تدريس ديجیتال معلمان تأثیر مستقیم دارد.
   فرضیۀ دوم:   سبک رهبری دیجیتـال در توانمندسازی روان شنـاختی معلمان تأثیر

مســتقیم دارد: براساس يافته های به دســت آمده در جدول 6، اثر سبک رهبری ديجیتال در 
توانمندسازی روان شناختی معلمان با ضريب مسیر )0/65( و آمارۀ t )13/70( در سطح اطمینان 
95 درصد مثبت و معنادار است؛ بنابراين سبک رهبری ديجیتال در توانمندسازی روان شناختی 

معلمان تأثیر مستقیم دارد.
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  فرضیۀ سوم:   توانمندسازی روان شناختی معلمان در تدریس دیجیتال معلمان تأثیر 
مستقیم دارد: براساس يافته های به دســت آمده در جــدول 6، اثر توانمندسازی روان شناختی 
معلمان بر تدريس ديجیتال معلمان با ضريب مسیر )0/82( و آمارۀ t )51/87( در سطح اطمینان 
95 درصد مثبت و معنادار است؛ بنابراين توانمندسازی روان شناختی معلمان در تدريس ديجیتال 

معلمان تأثیر مستقیم دارد.
  فرضیۀ چهارم:   سبک رهبری دیجیتال ازطریق توانمندسازی روان شناختی معلمان 
در تدریس دیجیتال معلمان تأثیر غیرمستقیم دارد: براساس يافته های به دست آمده در 
جدول 6، اثر ســبک رهبری ديجیتال بر تدريس ديجیتال معلمان با میانجی گری توانمندسازی 
روان شــناختی با ضريب مســیر )0/24( و آمارۀ t )7/54( در سطح اطمینان 95 درصد مثبت و 
معنادار اســت؛ بنابراين سبک رهبری ديجیتال ازطريق توانمندسازی روان شناختی معلمان در 

تدريس ديجیتال معلمان تأثیر غیرمستقیم دارد.

 جدول 6.   نتایج آزمون فرضیه های پژوهش                                                                                                                     

نتایجP-valueمقدار tضریب مسیر )بتا(مسیرها

تأثیر رهبری دیجیتال در تدریس 
دیجیتال

تأيید0/89338/9930/000

تأثیر رهبری دیجیتال در توانمندسازی 
روان شناختی

تأيید0/65213/7090/000

تأثیر توانمندســازی روان شناختی در 
تدریس دیجیتال

تأيید0/82251/8700/000

دیجیتال  رهبری  غیرمســتقیم  تأثیر 
در تدریس دیجیتــال با میانجی گری 

توانمندسازی روان شناختی
تأيید0/2467/5400/000

 بحث  و نتیجه گیری  
اين پژوهش در پی بررسی تأثیر رهبری ديجیتال در تدريس ديجیتال معلمان با نقش 
توانمندسازی روان شناختی به منزلۀ متغیر میانجی برای توضیح رابطۀ بین رهبری ديجیتال 
و تدريس ديجیتال معلمان بود. براين اساس، چهار فرضیۀ اصلی و فرعی شکل گرفت که 
يافته های پژوهش حاکی از تأيید چهار فرضیه بود. در ادامه، به بحث و بررســی پیرامون 

هريک از فرضیه های پژوهش پرداخته ايم.
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در بررســی فرضیۀ اول پژوهش مبنی بر تأثیر رهبری ديجیتال در تدريس ديجیتال 
معلمــان، يافته ها نشــان داد رهبری ديجیتال بر تدريس ديجیتــال معلمان اثر مثبت و 
معناداری دارد. نتايج اين فرضیه از پژوهش با نتايج به دســت آمده در پژوهش های حمزه 
و همــکاران )2021( و العجمی )2022(، که رهبــری ديجیتال تأثیر مثبتی در تدريس 
ديجیتال و متعاقب آن بهبود فرايند ياددهی ـ يادگیری داشــت، همســو بود. همچنین 
بــا نتايج پژوهش های لندر )2020( و دومنــی )2017(، که رهبری ديجیتال در تدريس 
ديجیتال معلمان تأثیری نداشــت، ناهمســو بود. در توجیه اين نتايج، گفتنی است که 
فرصت های يادگیری ديجیتال و جوامع يادگیری ديجیتال دو شــاخص برتر در عملکرد 
حرفه ای معلمان هســتند )ژونگ، 2017(؛ بنابراين مديران مدارس با به کارگیری سبک 
رهبری ديجیتال، که بر مديريت کیفیت جامع در بهبود فرايند تدريس ديجیتال تأکید دارد 
)دامیانتی و میرفانی45، 2021(، سعی دارند فرصت هايی برای توسعۀ حرفه ای معلمان فراهم 
کنند. درحقیقت، مديران مدرســه با به کارگیری سبک رهبری ديجیتال، افزون بر غلبه بر 
ضعف های مديريت سنتی و محدوديت های زمانی خود، می توانند يادگیری خارج از کلاس 
درس و همگام شدن با تحولات فناوری را نیز تشويق کنند. دراين مورد، حمزه و همکاران 
)2021( معتقدند مديرانی که از شیوه های بهبود حرفه ای در میان معلمان استفاده می کنند 

باعث افزايش اعتمادبه نفس معلمان در فرايند ياددهی ـ يادگیری می شوند.
در بررســی فرضیــۀ دوم پژوهش مبنی بر تأثیر رهبری ديجیتال در توانمندســازی 
روان شــناختی معلمان، يافته ها نشــان دادند که رهبری ديجیتال اثر مثبت و معناداری 
بر توانمندســازی روان شــناختی معلمان دارد. نتايج اين فرضیه با نتايج به دست آمده در 
پژوهش های نورالهی و همکاران )1401( و قنبری و همکاران )1400(، که سبک رهبری 
مديران مدارس تأثیر مثبتی در توانمندســازی معلمان داشت، همسو بود. در توجیه اين 
نتايج گفتنی اســت که معلمان با به کارگیری ابزارهــای ديجیتال نه فقط می توانند تأثیر 
بســزايی در فرايند ياددهی ـ يادگیری داشته باشــند، بلکه به افزايش سواد ديجیتال در 
بین دانش آموزان خود نیز کمک می کنند. براين اســاس، معلمان به توســعۀ مهارت ها و 
شايســتگی های خاصی نیاز دارند تا بتوانند در ساخت و شکل گیری دانشِ دانش آموزان 
در محیط هــای يادگیری ديجیتال کمک کنند )کاروناناياکا و ويراکون46، 2020(. يکی از 
روش هايی که می تواند به توسعۀ شايستگی های معلمان و متعاقب آن افزايش تعهد و بهبود 
عملکرد آن ها در ســازمان و همچنین افزايش اثربخشــی و کارايی آن ها در شغل معلمی 
کمک کند، توانمندسازی روان شناختی است )صادقی و همکاران، 1400(. توانمندسازی 
روان شناختی نیازمند بستری است که در آن رهبری و مديريت مدرسه از آن حمايت کند. 
براين اســاس، رهبری ديجیتال در مدارس می تواند با بهبود نظام مند و تعالی در عملکرد 
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حرفه ای به ايجاد شايستگی، خودمختاری، اعتماد، احساس مؤثربودن و معنادار در معلمان 
و درمجموع توانمندسازی آن ها کمک کند.

در بررسی فرضیۀ سوم پژوهش، مبنی بر تأثیر توانمندسازی روان شناختی معلمان در 
تدريس ديجیتال آن ها، يافته ها نشــان دادند که توانمندسازی روان شناختی معلمان اثر 
مثبت و معناداری بر تدريس ديجیتال آن ها دارد. نتايج اين فرضیه، با نتايج به دست آمده 
در پژوهش های توری47 )2019( و ســوزان و فرانسیس48 )2017(، که رابطۀ مستقیمی 
بین سطح توانمندی روان شناختی معلمان و عملکرد آن ها در طی فرايند تدريس مشاهده 
کردند، همســو بود. مورين و همکاران49 )2016( معتقدند که توانمندسازی روان شناسی 
باعث برانگیختن احساســات مثبت در میان کارکنان ســازمان در راستای کسب الزامات 
محیط کاری می شود؛ بنابراين توانمندسازی روان شناختی به  منزلۀ سازوکاری برای بهبود 
اعتمادبه نفس کارکنان اســت که به آن ها اجازه می دهد توانايی ها، مهارت ها و دانش خود 
را برای دستیابی به اهداف ســازمانی به کار گیرند )پرابو50 و همکاران، 2018(. همچنین 
توانمندسازی روان شناختی به منزلۀ يکی از عوامل اساسی موفقیت، به بهبود عملکرد آن ها 
در هر دو سطح فردی و سازمانی منجر می شود )توری، 2019(. براين اساس، توانمندسازی 
با ايجاد شايستگی، خودمختاری، اعتماد، احساس مؤثربودن و معناداربودن در معلمان، به 

بهبود در تدريس ديجیتال آن ها منجر می شود.
در بررســی فرضیۀ چهارم پژوهش، مبنی بــر تأثیر رهبری ديجیتال با نقش میانجی 
توانمندسازی روان شناختی در تدريس ديجیتال معلمان، يافته ها نشان دادند که رهبری 
ديجیتال با نقش میانجی توانمندسازی روان شــناختی اثر مثبت و معناداری بر تدريس 
ديجیتال معلمــان دارد. با توجه به اينکه درخصوص اين فرضیه، پژوهش درخور  توجهی 
در ســطح داخل و خارج از کشور انجام نشده بود؛ بنابراين در اين بخش از ذکر همسويی 
و غیرهمسويی با پژوهش های گذشته خودداری شد. در توجیه نتايج اين فرضیه، گفتنی 
اســت که رهبری ديجیتال با تقويت توانمندســازی روان شناختی در میان معلمان برای 
تحول آفرينی در آن ها می کوشد که توانمندسازی نیز با برانگیختن حس مثبت و افزايش 
اعتمادبه نفس ناشی از به کارگیری مهارت ها و دانش در بین معلمان، به اثربخشی تدريس 
ديجیتال آن ها کمک کند. به سخن ديگر، توانايی و شايستگی ديجیتال ويژگی های مهمی 
هســتند که در معلمان عصر ديجیتال بايد ايجاد شوند تا از اين راه، به دانش آموزان خود 
کمک کنند تا بتوانند در آينده شهروندان ديجیتالی آگاه تر و منتقدی شوند )کاروناناياکا 
و ويراکون، 2020(. همچنین، دستیابی به شايستگی ها، توانايی ها و مهارت های لازم برای 
معلمان در عصر ديجیتال درگرو توانمندسازی روان شناختی آن هاست و يکی از ملزومات 
تحقق اين امر نیز مديريت و رهبری مدارس اســت. درحقیقت، مديران مدارس در سبک 
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رهبری ديجیتال از راه تشــويق به اســتفاده از ابزارهای ديجیتال در کلاس درس، کمک 
به فراهم کردن محیط های يادگیری ديجیتال و همچنین تشويق به برگزاری کلاس های 
مبتنی بــر فناوری، از فرايند ياددهی ـ يادگیــری ديجیتال حمايت می کنند؛ بنابراين در 
تحول ديجیتالی مدارس، ســبک رهبری مديران به تســهیل تحول ديجیتال در مدارس 
کمک می کند )کاراکوزه و همکاران، 2021(. دراين خصوص، آگاستینو و همکاران )2020( 
اذعان داشتند که سبک رهبری ديجیتال مديران مدارس می تواند در انگیزۀ معلمان تأثیر 
مثبت بگذارد و آن ها را به اســتفاده از فناوری تشويق کند. همچنین کاراکوزه و همکاران 
)2021( نیز در مطالعۀ خود دريافتند که در دورۀ همه گیری کرونا، مديران مدارس به منظور 
فراهم کردن فرصت های توسعۀ حرفه ای برای معلمان، دسترسی سريع تر به اطلاعات، بهبود 
فراينــد ياددهی ـ يادگیری و مديريت مؤثرتر، از تحول ديجیتال در مدارس خود حمايت 
می کردند. درمجموع نتايج پژوهش حاضر نشان داد که رهبری ديجیتال می تواند به ارتقای 
شايستگی ها، توانايی ها، مهارت های ديجیتالی در بین معلمان کمک کند و درنتیجه باعث 
بهبود فرايند تدريس آن ها و درنهايت بهبود فرايند يادگیری دانش آموزان شود. براين اساس، 
گفتنی اســت که موفقیت سبک رهبری ديجیتال در تدريس ديجیتال معلمان، نیازمند 
فرهنگ سازی در استفاده از ابزارهای ديجیتال در فرايندهای ياددهی-يادگیری، فراهم کردن 
زيرســاخت های لازم برای تدريس ديجیتال معلمان و کمک به افزايش شايســتگی ها، 
مهارت ها و اعتمادبه نفس معلمان در استفادۀ آن ها از ابزارهای ديجیتال در تدريس است. 

در پايان و براساس نتايج پژوهش، پیشنهادهای زير ارائه شده است:
1( مديران مدارس به منظور تحقق رهبری ديجیتال در مدارس، می توانند معلمان و 

دانش آموزان را به افزايش مهارت های سواد ديجیتالی تشويق کنند.
2( يکی از ملزومات تدريس ديجیتال، بهره مندی  از ابزارها و زيرســاخت لازم برای 
تحقق اين مهم است؛ بنابراين مديران مدارس بايد در تهیۀ ابزارها و زيرساخت های 

ديجیتالی برای تدريس ديجیتال بکوشند.
3( معلمان می توانند با تشــويق دانش آموزان به اســتفاده از ابزارهای ديجیتال در 
يادگیری و ارائه های کلاسی، فرهنگ عصر ديجیتال را در کلاس های خود ترويج 

دهند.
4( مديران مدارس می توانند با تشويق معلمان به اجرای آموزش ترکیبی در برخی از 

دروس، فرهنگ عصر ديجیتال را در مدارس خود ترويج دهند.
۵( مديران مدارس می توانند با تشويق معلمان به افزايش مهارت ها و شايستگی های 

عصر ديجیتال باعث توانمندسازی بیشتر آن ها شوند.
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