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و  یصنعت در شاخه فن نهیزم یهارشتهمدیریت  یرونیب ییکارایابیارز مدل

 ی آموزش و پرورش استان فارساحرفه

  1قرقانی سلطانیسمانه 
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 19/04/1402تاريخ پذيرش: 

 چکیده

صلی اين پژوهش  صنعت    نهیزم یهارشته  مديريت یرونیب يیکارایابيارز مدلی برایارائه ، هدف ا

شاخه فن  ستان فارس  یاو حرفه یدر  های کیفی  نوع پژوهش اين پژوهش از  بود. آموزش و پرورش ا

شامل کارشناسان آموزش و پروش درحوزه فنی     . جامعه آماری شد و مبتنی بر نظريه داده بنیاد انجام 

که تعدا   1399-1400ها و معاونین و هنرآموزان استتتان فارس در ستتال ای، مديران هنرستتتانو حرفه

 باز،( کدگذاری پارادايم بر مشتتتمل که تئوری گراندد روش به کار مراحلباشتتد. نفر می ۶50ها آن

شی  و محوری دهمین   از پس نهايت در و اولیه کد ۶28 مجموع، از تحقیق اين هایداده از بود،) گزين

سیدن  جهت ادغام و تقلیل بار صاحبه  از اولیه کد 350 مفهومی، تراکم به ر شارکت  با م  به کنندگان م

ست  شت.    آمد د شباع ادامه دا صلی   تحلیل،  و تجزيه بعدی مراحل در و  که تا مرحله ا پديده يا مقوله ا

شته نام به شاخه فنی و حرفه  های زمینه  کارايی بیرونی ر ست به ای،صنعت در  شان  نتايج. آمد د  داد ن

 اين از های حاصلو پیامد راهبردها زمینه، گر،مداخله شرايط علی، شرايط از اعم عوامل از ایمجموعه

صلی  مقوله و پديده کیف کم و بر عوامل شته  همان  يا ا شاخه   کارايی بیرونی ر صنعت در  های زمینه  

  .است تأثیرگذارای  فنی و حرفه

  ایو حرفه نظام آموزش فنی مهارت، ،یرونیب يیکارا، گراندد تئوری ،صنعت کلیدی: گانواژ
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 مقدمه

 اساسی برای   ابزار و همه جانبه کشور  پیشرفت  زيرساخت های  ترينمهم از تربیت و تعلیمعرصه  

سانی  سرمايه  ارتقاء ست  ان صری  به ورود حال در جامعه .ا ست  ع سا     آينده آن در که ا سا سیله  ا  به و

ستفاده  افراد توانايی  و فناوری شامل  که جهانی بهایمنبع گران يک به عنوان دانش، از عاقلانه درا

، ارزش  دانش بر مبتنی اقتصتاد  (. 2017، 1)اورالیو و برددشتو می تعیین استت،  انستانی  سترمايه فرری 

به  اطلاعات و دانش. است  قائل آن ايجاد چنینهم و اطلاعات و دانش از استفاده  و اشاعه  برای زيادی

ستفاده شده    سنتی  منابع با بنابراين گیرد،می قرار مدنظر ثروت ايجاد منبع ورترينبهره و اولین عنوان ا

شته،  ست  شده  جايگزين کار نیروی و سرمايه مانند  هااين از ترپیش و انرژی و سرمايه  مانند درگذ   ا

سلا ( صاد . )2014، 2کلیموا و وي ست  جديد هایمهارت از ایمجموعه نیازمند دانش اقت سبت  که ا  به ن

 نیازمند کار امروزه (.2019، 3)الحرابیاستتت متفاوت صتتنعتی اقتصتتاد نیاز مورد هایمجموعه مهارت

ست  کارآموزی و مقدار آموزش افزايش سئله  حل خلاقیت، مانند هايیمهارت شامل  چنینهم و ا و   م

ست  رهبری صاد  در موفقیت جهت (.200۶ ،4کی و سچوارز ا) ا مهارت  و دانش، آموزش بر مبتنی اقت

صر  از آموزی سیار  عنا ستیابی  جهت مهم ب ست  پذيریرقابت لبه به د  (. 201۶،  5مک ماهان و والتر) ا

شور  يک پذيریرقابت قدرت چنینهم  طريق از نوآوری پرورش توانايی، و مهارت با کار نیروی به ک

ستگی   انگیز بر چالش موضوعی  آموزشی  هایسیستم  (.  2015همراران، و  يايلجان)دارد کارآفرينی ب

 در ويژهبه. استتت بوده پرورش و آموزش اجرايی مديران و مديريت آموزشتتی دانش برای متفرران

سترش   با اخیر هایدهه شی  نهادهای روزافزونگ ضوع  جوامع، همه در آموز سازی  مو  هاآن کارآمد

 هایستتازی نظامهايی جهت بهینهو ارائه مدل اصتتلا  و توستتعه و توجه بوده همیشتته مورد از بیش

است )نويدی    گرفته قرار جوامع های اغلباولويت شمار  در متفاوت هايیروش کارگیری به با آموزشی 

   (.1392و قاسمی، 

ساس   ستای بهینه   بر اين ا شی که در را شی خود در تلاش  س يری از نهادهای آموز ازی نظام آموز

دانش  بر ای علاوهحرفه و فنی مهارت يونستترو، استتت. طبق تعريف ۶ایفنی و حرفه شتتاخه، استتت

شرال  تمام عمومی شی،  يندآفر سطو   و ا سب  آن، به مربوط علوم و فناوری همطالع شامل  آموز  ک

                                                           
1 Olariu & Brad 
2 Vesela, & Klimova 

3 Alharbi 

4 Schwarz., & Kay 
5 Mc Mahan, Walter 

6 Vocational and Technical Eduaction 



 87     فارسی آموزش و پرورش استان او حرفه یصنعت در شاخه فن نهیزم یهارشتهمديريت  یرونیب يیکارایابيارزمدل 

 هایدر بخش را اشتتتلال با مرتبط مستتائل و گیرددربرمی را نگرش توانايی و عملی، هایمهارت

صادی  مختلف شاخه    عبارتی، آموزشبه؛ (2002، 1دارد )تاپین برعهده زندگی اجتماعی و اقت  و فنیدر 

 میزان کاهش و جوانان اشتتتلال وضتتعیت برای بهبود کار دنیای با آموزش کردن مرتبط یاحرفه

 و به روز مهم اقتصادی  نیازهای با آموزش بیشتر  هرچه ساختن  میان مرتبط اين در که است  بیراری

ای از ديرباز مورد توجه بوده ولی اين توجه  وحرفهی های فنآموزش(. 201۶، 2باشتتتد )ماهان و والترمی

زاده، )جامعی، مهرعلیزاده، قشقايی ای افزايش يافته استطور فزايندهبا پیشرفت صنعت و ترنولوژی به  

   (.1400پور، حسین

 به دانش اقتصاد  مبتنی جهان در رفاه و پذيریرقابت قدرت در مهمی سهم  ایحرفه و فنی شاخه 

صلی  کلید يک عنوانبه بايد و دارد عهده ست، محیط حفظ صلح،  ارتقاء فقر، کاهش جهت ا  بهبود زي

ستیابی  برای کمک و همه برای زندگی کیفیت سعه  د ،  3هولمز چاکرونو ماروپ،) کند عمل پايدار به تو

 سیستم آموزش   در که دانش بنیان اقتصاد  عصر  در يرم و بیست  قرن مورد نیاز های. مهارت( 2015

دست آوردن مزيت رقابتی )  به و توسعه جهت خلاقیت چون،هم مواردی شامل ،باشندمی مفقود سنتی 

صادی  هایهمراری سازمان (( ، نوآوری 2003،  4فلوريدا ستگی های  ( 2013،  5و توسعه  اقت شاي  فنی ، 

شامل  هایمهارت و ستگی   تیمی کار رهبری، نرم  شاي سن ايفنديک ،   ۶های اثربخش خودتنظیمیو  )ها

تا  نه )بواهین     ( 201۶،  7هیتور ، هور نا کارآفري راران  2008 9، بريج 2018،  8، تفرر  ،  10، تیلور و هم

 قابلیت و متنوع هایزمینه در افراد با کردن کار توانايی( ، 2000،  11والستتتتادو کوريلستتتری  1120

 .است (2008،  بريج) محیطی سريع تلییرات با تطبیق

 بروز باعث کار و بازار اقتصتتادی نیازهای و آموزشتتی مطالب بین ارتباط وجود عدم که چرا 

ست.  شده  ایمشرلات عديده  شد  عوامل عمده از يری که جاآن از ا سعه  و ر صادی  تو  اجتماعی و اقت

از  يری نیز ایحرفه و فنی آموزش ستتازمان و باشتتدکارآمد می نیروی انستتانی تربیت جامعه، هر

سات    س سانی  نیروی کننده تربیت مؤ صص  ان ست،  متخ  ای،حرفه و فنی هاینظام آموزش چهچنان ا
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 نداشته  اشتلال  نظام و کار بازار در مشخصی   و روشن  که جايگاه باشد  داشته  ایديده دوره هنرجويان

 به و شود نمی منجر بازدهی مطلوب به دولتی و شخصی   هایگذاریسرمايه  از ایعمده باشند، بخش 

 (.1393گردد )مقصودی، می تبديل سرمايه اتلاف به نوعی

 افزايش یت،ترب برای مهم ابزاری منزلهبه ایوحرفه فنیو مهارت در شتتتاخه  آموزش بنابراين،

 در و دباشتت مختلف ملل آموزش نظام اصتتلی اولويت تواندمی انستتانی نیروی وریبهره و کارايی

سته  ایفزاينده طوربه پرورش و آموزش هایبرنامه  وجود واهدیش  چنین،هم .گردد تلقی مهم و برج

سترش  در ایحرفه و فنی که آموزش دارد سطه  دوره گ  اين، اوجودب کند.می بازی اثرگذاری نقش متو

 جذب در لهمین دلی به و بردمی رنج دوم درجه آموزش برچسب  يک از هنوز ایفهحرو  فنی آموزش

 در. دخورمی شتترستتت کنند،می را انتخاب عمومی آموزش آن، جایبه که مستتتعدی آموزان دانش

قدان مهارت   نتیجه،  بديل   کشتتتورها  اين در بحران يک  به  کار  جوان جويای  نیروی ف  شتتتده ت

 (.  1397محمدی، فدوی، فرهادی، )است

ستم آموزش و پرورش و    به سی ای به دو سازمان فنی و حرفه  بالأخصطور کلی در بحث ارزيابی 

دادها و امراناتی که از     توان اشتتتاره نمود. اينره نظام آموزش و پرورش در قبال درون   نوع ارزيابی می 

شتتتود به دهد مربوط میبه جامعه تحويل می دادها را با چه کیفیتیگیرد چه کمیتی از درونجامعه می

ای کیفیت فارغ التحصیلان در خاتمه  ارزيابی بیرونی سازمان فنی و حرفه ،مفهوم ارزيابی بیرونی يا خارجی

صیت، يادگیری      دوره آموزش می شخ شد  شد. ر شخصی و اجتماعی و هم   با های فنی و چنین توانايیهای 

(. از طرف ديگر،  201۶، 1کارايی محستتوب شتتود )جاکوبز و دی وتهايی از اين تواند جنبهتخصتتصتتی می

ارزيابی بیرونی تحلیل فايده تتت هزينه است. به عبارت بهتر محصول پولی به نهاده پولی است و چگونگی  

مصرف کلی پول برای آموزش را در مقايسه با موارد مصرف احتمالی آن در بخش عمومی يا خصوصی يا      

  (.1994، 2کند )لاک و هید و هانوشکظام آموزشی تعیین میهای مختلف ندر بین بخش

شود و میزان پاسخگويی    التحصیلان به صورت کیفی توجه می  ارزيابی بیرونی فارغبرای محاسبه  

، 3گیرد )بینگ مان  دادهای نظام آموزشتتتی به نیازهای جامعه و بازار کار مورد بررستتتی قرار می          برون

ست به ابعاد فردی و اجتماعی و هم       (. البته اين تنها بعد 2008 ست و لازم ا سئله ا صادی م چنین  اقت

شخصی يا به   شانگر     کاربرد در زندگی  شود. اين ن شابه ديگر نیز پرداخته  کارگیری در جامعه و موارد م
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در واقع میزان پاستتتخگويی فارغ التحصتتتیلان را به جامعه )در ابعاد فردی، اجتماعی و اقتصتتتادی(          

شخص می  سونا نمايد )تام صی      (. بعد فردی به مواردی هم2019، 1لی شخ سخگويی به نیازهای  چون پا

شته می           ضايت و علاقه به ر شخصی و ر ستفاده در زندگی  سط واحدهای تحصیلی، میزان ا پردازد. تو

سخگويی به نیازهای زندگی اجتماعی توسط واحدهای تحصیلی،      بعد اجتماعی به مواردی هم چون؛ پا

ای عنوان فردی حرفههای تحصتتتیلی در دانشتتتگاه، نگاه خود و ديگران بهختهمیزان استتتتفاده از آمو

ی به نیازهای شللی توسط واحدهای تحصیلی،     يچون پاسخگو پردازد. بعد اقتصادی به مواردی هم می

عنوان های استفاده از ابزارها و نوع نگاه کارفرمايان به های تحصیلی، مهارت مهارت استفاده از آموخته 

سوردلیک و براون   حرفهافراد  ساترتويت، ا عبارتی تمامی اين ابعاد به نوعی (؛ به2019، 2ای می پردازد )

 در راستای پاسخگويی و آماده نمودن افراد برای ورود به بازار کار هستند.

د، ستتاز و کار گذرای که از استتتقرار نهادهای آموزشتتی جديد در ايران می اما در طول چند دهه 

)ارزيابی بیرونی   ای رستتمی با بازار کارفنی و حرفهدر شتتاخه مناستتبی برای تعامل میان نهاد آموزش 

شرل     سازمان فنی و حرفه  سئولان و به  سلیقه م ست و تنها به  مقطعی اقداماتی  ای( به وجود نیامده ا

نا به مفاهیم ای، بو حرفه ا در اين حوزه صتورت گرفته استت. اين در حالی استت که آموزش فنی   ذرگ

تناستتب با مهايی که مندرج در تعريف آن، در مرتبه نخستتت برای مجهز کردن هنرجويان به مهارت

ست به وجود آمده      سانی بازار کار ا سخگويی به نیازهای نیروی ان شتلال و برای پا و توسعه يافته و از   ا

ودن اين نوع نظری، برای اثربخش ب های تجربی و مند شتتتده استتتت و تمام يافته     منابع دولتی بهره 

به م       جان مه  باط ه فه ؤآموزش بر ارت ظام    ل فه آهای ن کار    موزش فنی و حر با محیط  ید دارد  أت ای  ک

 (.  1395)عبداللهی، 

سری       سی که م سا سئله ا شورهای جهان      2003) 3م سیاری از ک ست که در ب ( بیان می دارد اين ا

ای وجود ندارد، هر چند که های آموزش فنی و حرفهاستتتانداردهای اجرايی دقیقی برای ارزيابی برنامه

های  ای يری از اولويتهای آموزش فنی و حرفهثر از اين استتتانداردها برای ارزيابی برنامهؤاستتتفاده م

ش     سی اين ک سا سئولان از نحوه اندازه    ا صلی اين امر عدم آگاهی دقیق م شد و علت ا گیری ورها می با

ها ست. دلیل ديگر اينره، در نظام ارزشیابی سنتی تنها بررسی میزان تحقق اهداف  کارايی اين آموزش

( و به 1392و انتظارات آموزشتتی مد نظر بوده استتت )کشتتتی آرای، کرمی علويجه و فروغی ابری،   
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شاخه فنی و حرفه  ارزيابی ای توجه چندانی مبذول نگرديده و تاکنون نیز الگوهای  کارايی بروندادهای 

 چندانی برای آن ارائه نشده است.

ها، اغلب فارغ با توجه به پايین بودن شتتانس اشتتتلال دي لمه های انجام گرفتهوهشبا توجه به پژ

صیلان فنی و  شاغلان در      دهند به ای و کاردانش ترجیح میحرفه التح سوم  صیل ادامه دهند. دو  تح

های خريد و فروش و بخش مشتتاغل غیرمرتبط اشتتتلال دارند. مشتتاغل بیشتتتر افراد آزاد و در زمینه 

خدمات استتت، يعنی رابطم معناداری بین تحصتتیلات و اشتتتلال وجود ندارد. اغلب شتتاغلان روزمزد،   

شلل خود را از طر   ستند. اکثر آنان  شنايان پیدا کرده  ماهیانه و قراردادی ه ستان و آ اند و يق مداخلم دو

کارورزی و کارآموزی به خوبی انجام .انديا در کستتب و کارهای خانوادگی و بستتتگان شتتاغل شتتده   

فارغ التحصیلان مورد مطالعه بیراری و اشتلال غیرمرتبط را   . شود و نقش مؤثری در اشتلال ندارد  نمی

شی از کم بودن فرصت     شتر نا شللی و  بی سب با نیاز بازار کار    های  شتن آموزش عملی کافی و متنا ندا

سته  سد برنامه اند. به نظر میدان شتلال به ويژه    ر سی مورد مطالعه کارايی قابل قبولی از نظر ا های در

 .اشتلال مرتبط و مسائل مربوط به آن ندارد

س  سان  یروین له کهأبا توجه به اين م س   ازین کيمتخصص،   یان سا صنعت یدیدر مراکز تول یا و  ی؛ 

مورد توجه  روهاین نيا تیعنوان عامل مهم ترببه یاو حرفه یفن یهاآموزش ،ديآیبه شمار م یخدمات

برد تا  یم اررا به ک   تمام تلاش خود  یاو حرفه  یفن یها آموزشاز ستتتوی ديگر  قرار گرفته استتتت. 

  چنین، همدي کشتتتور وارد نما  یو در چرخه ستتتازندگ   تی آمد را ترب روز و کار  یآگاه به ترنولوژ   یافراد

آماده  یاو حرفه یاحراز مشتتتاغل فن یاستتتت که فرد را برا يیهاتیفعال یاو حرفه یفن یهاآموزش

کارا  یم ند و  جام چن  يیک کارا    دهد یم شيافزا یمشتتتاغل نیاو را در ان به   مديريت   یرونیب يیتوجه 

 یها تیتواند راه حلی جهت موفقمورد پژوهش قرار دادن و بهبود آن میو  صتتنعت نهیزم یهارشتتته

که در ذيل به برخی از مطالعات انجام شتتتده در اين زمینه،          گردد.دانش آموختگان و اشتتتتلال آنان    

 شود:پرداخته می

شی با عنوان 1397) برزگر و همراران شته  ( پژوه شاخه تعیین کارايی بیرونی ر های  های منتخب 

کاردانش    فه ای و  ند  فنی وحر جام داد جام پژوهش  . برای ان ته      400ان یل رشتتت های  فارغ التحصتتت

صادفی            صورت ت ستان تهران به  سابداریِ مالی ا سابداریِ بازرگانی و ح صنعتی، ح الرتروترنیک، برق 

محقق ستتاخته و مصتتاحبه     های انتخاب و داده های مورد نیاز با استتتفاده از پرستتش نام  چندمرحله

شد و مورد تجزيه و  ست   تحلیل قرار گرفت. اين  گردآروی  شیابی ا ها يافته. تحقیق از نوع پژوهش ارز
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شان می  ساس تعريف مرکز آمار،  ن شاغل و       82دهد که بر ا صیلان  صد فارغ التح صد آنان   18در در

ای و  ها، اغلب فارغ التحصتتیلان فنی وحرفهبیرارند. با توجه به پايین بودن شتتانس اشتتتلال دي لمه 

دو سوم شاغلان در مشاغل غیرمرتبط اشتلال دارند.      دهند به تحصیل ادامه دهند. کاردانش ترجیح می

شتر افراد آزاد و در زمینه    شاغل بی ست، يعنی رابطم معناداری   م های خريد و فروش و بخش خدمات ا

رستتد برنامه های درستتی مورد مطالعه کارايی قابل بین تحصتتیلات و اشتتتلال وجود ندارد. به نظر می

 .مرتبط و مسائل مربوط به آن نداردقبولی از نظر اشتلال به ويژه اشتلال 

  و یاشتتتلال دانش آموختگان کارشتتناستت  تیوضتتع یبررستت پژوهشتتی با عنوان (139۶غیاثوند)

  یفیتوص شه روو ب یو از نوع کاربرد یپژوهش کم داد.انجام  یآموزش تيريارشد رشته مد یکارشناس

ساس    یش يمایپ - ست. برا ص  یهاافتهيا ش   8/44پژوهش  یفیتو صد دانش آموختگان    2/55اغل و در

ستخدام  یهاآزمون قيافراد از طر شتر یب نیشاغل  انیبودند. از م راریدرصد ب  ل خود را به دست  شل  یا

شرل قرارداد  شتر یب یشلل  تیآوردند. وضع   شتر یشلل در ب  نافتي یو مدت زمان انتظار برا یافراد به 

 زانیو م یلیحصتتتپژوهش در مورد ارتباط شتتلل با رشتتته  یهاافتهيستتال بود.  کيتر از نيیپا افراد

طح متوسط نشان داد. را بالاتر از س تیوضع انيدانش آموختگان با انتظارات کارفرما يیتوانا یهماهنگ

به نظر  نيبرانابتر از ستتطح متوستتط بود.  نيیپا یخوداشتتتلال یدانش آموختگان برا یآمادگ تيدر نها

 کند. رییتل ینياشتلال آفر یدر راستا یگذار استیر سرسد که دستور کایم

گاه باهنر مهندسی دانش   -بررسی کارايی بیرونی دانشرده فنی    ( پژوهشی با عنوان 139۶جعفری)

 -های اين پژوهش نشتتتان داد که دانشتتترده فنی . يافتهداداجتماعی و اقتصتتتادی انجام  در ابعاد فردی،

-نشتترده فنیچنین داکارايی بیرونی مطلوبی برخودار نیستتت و هممهندستتی دانشتتگاه باهنر کرمان از  

یرونی لازم برخودار  مهندستتی دانشتتگاه باهنر کرمان در ابعاد فردی، اجتماعی و اقتصتتادی نیز از کارايی ب 

ست  صمیم گیرندگان و برنامه . نی شی و بنابراين با توجه به عدم کارايی بیرونی لازم، و ت سی    ريزان آموز در

 .ها باشندها و فرآيندها جهت بالا بردن کارايی بیرونی دانشردهفرر تلییر اساسی در رويهبايد به 

سعودی          2019) 1الحرابی ستان  ستم آموزش عرب سی شی با عنوان کارايی درونی و بیرونی  ( پژوه

شگاه  درونی و بیرونی يیمند به مطالعه کارآعلاقه قیتحق نيا انجام دادند. سعود    یهادان ستان    یعرب

ست.   صل   نانیاطماطلاعات اين  لیو تحل هيتجزاز ا ستخراج روندها   شد حا سطح و ا و  ندهيآ یکه 

از  یرياستتت که  یها شتتامل ابعاد مهميیکارآ نيا. استتت یالمللنیو ب یداخل یرهایپاستتخ به متل

                                                           
1 .  Alharbi 
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بعد  از  یداخل يیآن با بعد کارآ یدهد. کارکردهایانجام امور را نشتتتان م یرادانشتتتگاه ب یهايیتوانا

شگاه در تأم  يیتوانا یبه معنا گريد س  یخارج يیجامعه کارآ نیدان ص  اریب ست.    لانیماهر فارغ التح ا

عال   نه یدر چارچوب زم  نيا مد و    یداخل یتوستتتعه دانشتتتگاه ها     یبرا یعلاقه وزارت آموزش  کارآ

 کند. یلمس م را دارد نهیزم نيوزارتخانه در ا نيچه را که ااست و آن یجخار یهادانشگاه

، بیرونی دانشتتگاه يیبر کارا یبحران اقتصتتاد راتیبا عنوان تأث یقیدر تحق( 2018)1لهمان و اريک

شگاه   سه کارايی بیرونی دان سرمايه گذاری دولتی به خروجی به مقاي های  های ايتالیا، و آلمان در فرايند 

سیاست    چند شگاه پرداختند. اين پژوهش با تمرکز به  های مالی انجام  پس از بحرانهای اجرا شده  گانه دان

دانشتتگاه دولتی ايتالیايی به عنوان نمونه   ۶0دانشتتگاه دولتی آلمانی و  73دانشتتگاه دولتی که  133شتتد و 

 های دانشگاه آلمانی در سطح بهتر و بالاتری قرار دارند.انتخاب شدند. نتايج نشان داد که خروجی

شگاه  2017) 2اولاريو و بارد ساس داده   DEA ها با روش( پژوهشی با عنوان ارزيابی کارايی دان بر ا

کار    کي  یآموزش عال  یبرا یکردن بودجه عموم  نه يدر هز يیکارآ  یابي ارز های عمومی انجام دادند.   

( DEAها )داده یپوشش   لیتحل یهااز مدل یمقاله کاربرد برخ نياست. در ا  یمهم وزارت آموزش مل

شتتده از  یجمع آور یهابا استتتفاده از داده یاز رومان یدولت یهادانشتتگاه ینستتب يیکارا یابيارز یبرا

سم  یهاگزارش شگاه  یر ست.    مدارس دان شده ا  اسیاز بازده ثابت به مدل مق در اين پژوهشها ارائه 

(CRSاستفاده م )اسیبه مدل مق ریو متل میکن ی (VRSبرا )آن . پس از شداستفاده  یخروج نییتع ی

  هيلا نيدر چند توانیها را م، دانشتتگاه جينتا ني. براستتاس اشتتدمحاستتبه  اسیمق یور، ارزش بهره

  دی تول یرا برا DEAاستتتتفاده از روش   یکه مقامات دولت    اين نتیجه حاصتتتل شتتتد   قرار داد يیکارآ 

  عيو توز صیبهبود دقت در تخص  یبرا یمؤسسات آموزش عال   یابيدر ارز یعملررد اضاف  یهاشاخص 

 .رندیگیدر نظر م یبودجه عموم

شان  شی با عنوان  201۶) 3يوان و  ش  يیکارآ یابيچارچوب ارز( پژوه سط یآموز ستفاده از   با : تو ا

ش    لیو تحل هيمدل تجز ش شه  لیو تحل هيها و روش تجزداده یپو در اين پژوهش  انجام دادند. یاخو

شد    صل  شد: ب  هایژگيشامل دو مجموعه از و  ديبا یابيچارچوب ارز یکه طراح اين نتايج حا   یرونیبا

  يیشتتناستتا نیچنو هم یخارج یرقابت یفضتتا یابيمدل به ستتمت ارز یرونیگرا و درون گرا. عملررد ب

، عملررد گري. از طرف دابديیآن ستتوق م یرقبا الاتيواحد و ا یفعل تیوضتتع نیموجود ب یهاتفاوت

                                                           
1 . Lehmann & et al 
2 .  Olariu, G. V., & Brad 
3 .  Yuan, & Shan 
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مؤثر در  عامل يیبه سمت شناسا    نیواحد و همچن یورسطح بهره  یساز  نهیمحور به سمت به  یداخل

شان م  جيشود. نتا یم تيهدا یخروج - یورود نديفرا يیکارآ شهر در  یبازده ن دهد که مناطق حومه 

 هیدولت در ته یتواند برایم یابيکارآمدتر هستتتند. چارچوب ارز یمنبع غن یبا منطقه شتتهر ستتهيمقا

 .باشد دیمنابع مف صیتخص یبرا یزيبرنامه ر

شده می با بررسی پژوهش  بی بیرونی  توان گفت که  پژوهش چندانی در خصوص ارزيا های انجام 

ی و نیازهای بازار  ای رسم های فنی و حرفهسازمان فنی و حرفه ای و به واقع ايجاد پیوند بین آموزش 

و استقرار   ناسايی  ش کار انجام نشده و چگونگی اين رابطه تبیین نگرديده است. در همین راستا مسئله     

اهمیت بستتیار  وستتاز و کارهايی ارزيابی بیرونی ستتازمان فنی و حرفه ای را تستتهیل کند از اولويت  

کارآمد بودن سنت  دهد که نابرخوردار است. اما بررسی وضعیت آموزشی موجود در ايران نیز، نشان می  

تحول در کیفیت    ارنده های بازد  ترين عامل  قديمی و غیرعلمی نظام ارزيابی کارآمدی بیرونی از مهم     

ثر بر افت ؤوامل مای و در نتیجه يری از عتدريس و يادگیری در مراکز آموزشتتی از جمله فنی و حرفه

یان شد و با توجه تحصیلی و ترک تحصیل محصلین و کارآموزان در ايران است. لذا با توجه به آنچه ب    

ها و فقدان مدل در ننیاز به ارزشیابی آ ای و به ضرورت ارزيابی کارآمدی بیرونی سازمان فنی و حرفه  

 رايی بیرونیبدين نحو قابل استتتتنباط خواهد بود که ارزيابی کا        اين زمینه، مستتتئله پژوهش حاضتتتر    

 ه نحو خواهد بود؟منظور ارائه مدل، به چای بههای زمینه صنعت در شاخه فنی و حرفهرشته مديريت

 

 روش شناسی پژوهش

 گراندد-کیفی اطلاعات، گردآوری روش برحسب  و کاربردی هدف، برحسب  حاضر  پژوهش روش

ست  )1بنیاد داده پردازینظريه) تئوری ستادان   پژوهش آماری جامعه .ا  و علمی تخصص  دارای شامل ا

 و فنی آموزش ستتازمان کارشتتناستتان و ای، مديرانحرفه و فنی آموزش نظام حوزه در کاری تجربه

ستان   در صنعت  بخش مديران و ایحرفه  .بودنفر  ۶50ها که تعداد آن 1400-1399 سال  در فارسا

 نفر 43 با مجموع در گرديد.آوری جمع2نیمه ساختاريافته  هایمصاحبه  اساس  بر پژوهش اين هایداده

 هیئت علمی از اعضای  نفر 2، سوابق پژوهشی مرتبط داشتند    لفان کهؤم نفر از 4 شامل  شد،  مصاحبه 

شته   فارغ و آموختگان دانش از نفر 12 ، ایحرفه و فنی هایآموزش زمینه در فعال های  التحصیلان ر

مديران و هنرآموزان مقطع متوستتطه دوم   از نفر 25 و ای و شتتاغل در آموزش و پرورشفنی و حرفه

                                                           
1 grounded theory 

2 semi-structured interview 
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ستان  ستان فارس  های فنی و حرفههنر ستفاده  با و 1هدفمند صورت  به گیری نمونه .شد بایمای ا  از ا

 که کرد پیدا ادامه زمانی تا پس از دهمین بار تقلیل و ادغام و هامصاحبه  شد.  انجام 2برفی گلوله روش

شباع  به اکتشاف  و تحلیل و تجزيه يندآفر  از هاآن روابط و مقولات اعتباريابی منظوربه .رسید  3نظری ا

شارکت  بازبینی روش دو شرکت  خبرگان مرور و کنندگان م صان   (کننده غیر ص  و فنی آموزش متخ

ستفاده  ای(حرفه صلاحی  نظرهای دريافت از پس و ا شاوره  و ا ستادان  با لازم م  لازم ويرايش راهنما ا

 و (48)محوری ،(118)باز کدگذاری مرحله سه  در هاداده تحلیل .شد  تأيید و ارائه نهايی مدل و انجام

 .گرفت انجام (، 17ی)انتخاب

 

 هایافته

صاحبه   43 انجام طريق از هاداده گردآوری از پس  و فنی آموزش خبرگان با يافته ساختار نیمهم

ستان  در ایحرفه ستفاده  با فارس ا  با گردآوری شده  یداده ها از تحلیل بعد و هدفمند گیرینمونه از ا

سته  هنظري درروش سه گانه  مراحل انجام شته  ها، مدلداده از برخا صنعت    های زمینهکارايی بیرونی ر

 اولیه در مفهومی گزاره 350نهايت  درشد که  شناسايی اصلی مقوله عنوانای بهشاخه فنی و حرفهر د

 .شد شناسايی محوری کدگذاری مرحله در ایمقوله گزاره 29 و باز کدگذاری مرحله

 محوری سازی در مرحله کدگذاریيند کدگذاری باز و مقولهآهای استخراج شده از فريافته: 1جدول 
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ط علی
شراي

 

مل آموزش و    عا ت
پتتترورش بتتتا  
 صاحبان صنعت

 

جديد در  هایعدم تقلید کورکورانه در ايجاد رشتتتته    :نیاز ستتتنجی بازار کار 
ژگی مناطق آموختن فنون و مهارت در هنرجويان منطبق با وي-هاهنرستتتان

  مختلف کشور

صنايع در امر آموزش و پذيرش     شوق به  لیاتی تخفیف ما : کارورزاعطای م
  اهبه کارگاه

  استفاده از استاد کار در آموزش هنرجو

  امران برقراری ارتباط با صنايع و مشاغل محلی

ح موفقیت در هدايت صتتتحی    :ایفزايش انگیزه تحصتتتیل در فنی و حرفه  ا
شته      سب با ر شتلال متنا سمت ا سوی  خريد آثار برتر هنر - هنرجو به  جو از 

سات فنی و حرف        - ادارات س سان به مو سی آ ستر ای و هموقعیت مرانی و د
  یتجهیزات و امرانات رفاهی و ايجاد فضای آموزش - هاهنرستان

                                                           
1 purposeful sampling 
2 snowball 

3 theoretical sampling 
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  ارزشیابی مبتنی بر شايستگی

  تقويت روحیه آموزش ، مهارت آموزی و يادگیری مادام العمر

برنامه ريزی درستتی و 
 آموزشی

 

موفقیت در هدايت صتتحیح  : ایافزايش انگیزه تحصتتیل در فنی و حرفه 
شته      سب با ر شتلال متنا سمت ا سوی   - هنرجو به  خريد آثار برتر هنرجو از 

سسات فنی و حرفه ای و         - ادارات سان به مو سی آ ستر موقعیت مرانی و د
  تجهیزات و امرانات رفاهی و ايجاد فضای آموزشی-اهنرستان ه

  مادام العمرتقويت روحیه آموزش ، مهارت آموزی و يادگیری  

  ارزشیابی مبتنی بر شايستگی

ستمر جامعه در         ستفاده از تحولات م ستراتژيک برای حسن ا شتن برنامه ا دا
  جهت افزايش بهره وری

  کمک به کسب آمادگی هنرجو برای ادامه تحصیل در سطو  عالی

سی    سنجی در برنامه ريزی در سی روز آمد و مطابق با نیاز   : نیاز  برنامه در
  رنامه درسی روز آمد و مطابق با نیاز کارب - کار

  کارآفرين پروری

های ستتیاستتت گذاری 
مل   اقتصتتتتادی و عوا

 مديريتی

 

های آموزشتتتی کاربردی و اعطای    دوره : توانمندستتتازی نیروی انستتتانی 
اخذ اشتتتراک نشتتريات و - ارتقا آموزش در ستتطو  دکترا -گواهینامه معتبر

جدب فارغ التحصیلان   - آموزشکاهش استخدام رسمی در بخش   -ژورنال
  های معتبراهگهای فنی از دانشرشته

  کید بر ساده سازی برون س اریأت

يند و آحذف فر ه:ای در جامعتحول در زيرساخت های تسهیلگر فنی و حرفه  
  ايجاد درگاه های الرترونیری-ل های زائدمدستورالع

  تامین منابع مالی و عدم اترای کامل به بودجه دولت

  ایحیای همراری های بین المللی و ارتقای آموزش فنی و حرفها

سعه فرهنگ مهارت   تو
  آموزی

ارتقاء کیفیت    –موفقیت در توستتتعه ی فرهنگ مهارت آموزی در جامعه        
باورها و ذهنیت حاکم در جامعه به جايگاه و اهمیت فزاينده آموزش های              

 فنی حرفه ای در توسعه پايدار 

راهتتبتتردهتتا و   
  اقدامات

 توانمند سازی
 

  گزينش مناسب و ارتقای شايسته هنرآموزان

آموزش  :افزايش کیفیت ستتتطو  علمی و مهارتی هنرجويان و هنرآموزان    
پرهیز از توسعه کمی آموزش فنی و  - فنی نقش انتقال مهارت  داشته باشد  

  تطابق هنرستان ها با شرايط واقعی کار - حرفه ای

  کیفیت و نیازسنجی دوره های ضمن خدمتنظارت جدی به اجرا ، 

  تقويت انجام کار گروهی در دانش آموختگان
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تقويت روحیه قدر شتتتناستتتی نستتتبت به اموال عمومی و ثروت ملی در         
  هنرجويان

 

  مشاوره تحصیلی و الزام به اخذ مشاوره قبل از انتخاب رشته
  هااشتلال آنراه اندازی بانک اطلاعاتی فارغ التحصیلان درباره وضعیت 

  هابرون س اری هنرستان
  افزايش ارتباطات با صاحبان صنعت

  ريزی  آموزشیبرنامه

 

  يند محورآارزشیابی فر

ستان و     : توجه به نیازهای محیطی و درک تلییرات صله بین هنر کاهش فا
  کار

  استفاده از تجربه ديگر کشورها

  بازنگری در محتوا،منابع و فرايند  آموزشی

  فاصله گیری از روش های سنتی تدريس

های بروز خلاقیت و ابترار  ايجاد توانايی و ايجاد زمینه :ايجاد علاقه به تولید
  عمل در هنرجويان

تدابیری برای افزايش  
انگیزه تحصتتیل درفنی 

 ای و حرفه

 وضع قوانین تسهیل گر اعطای تسهیلات وام به هنرجويان

 کاريابیهای رونق بخشیدن به بنگاه

شته          سرونت مطابق با ر شهر  شلل در محل و  شانس پیدا کردن  افزايش 
 تحصیلی

 عوامل مديريتی

 

  ترين سطو  عملیاتی سازمانمديريت غیر متمرکزو تفويض اختیار به پايین

  ایاعتماد کارفرمايان نسبت به اثربخش بودن آموزش های فنی و حرفه

  مديريت مبتنی بر شايستگی

  سرانه امرانات درون هنرستان مطابق با استانداردهای جهانی فزايش نرخا

  ایشرايط زمینه

 

اثتتربتتختتش بتتودن    
  هاآموزش

 

ستتتتفاده بهینه از تجهیزات کارگاه، منابع و نهاده      : ایآموزش اخلاق حرفه
ارزش قائل شتتتدن به حفظ محیط     - پرهیز از تقلب در تولید  - های ملی 
  زيست

  تولید نوآورانه متناسب با رشته تحصیلیپرورش تفرر خلاق و زايش 

ايجاد نمايشتتتگاه دائمی از     :، نواوری و کارآفرينی تقويت فرهنگ کار، تولید    
  هاآثار برتر هنرجويان در هنرستان

تهیه استاندارد تجهیزات   - مناسب بودن محیط کارگاه  :تجهیزات و امرانات
  و وسايل کمک آموزشی

 اشتلال و صنعت

 

  شلل تناسب رشته و
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تشریل جلسات شورای آموزش صنايع و صنوف استان با مديران هنرستان         
شارکت بنگاه  :ها ستان    جلب همراری و م ستان با هنر صادی ا - هاهای اقت

  تشریل و بروزرسانی بانک اطلاعاتی صنايع و صنوف در مراکز اداره کل

  کاهش مدت زمان بیراری پس از دانش آموختگی

 نیروی انسانی

 

  وظايف مرتبط توسط کارشناس آموزش در صنايع انجام

  تناسب بین وظايف بخش آموزش  در هنرستان و تعداد شاغلین اين بخش

  عنوان مربیهمیزان بهره گیری از متخصصان صنايع ب

 نگهداشت و حق بیمه هنرآموزان 

  بسترسازی اقتصادی

  بسترسازی فرهنگی

ای شتترايط واستتطه
  مداخله گر

عتتتتتوامتتتتتل  
  ترنولوژيری

  نبود بانک اطلاعاتی بازار کار و فارغ التحصیلان

  ه روز نبودن امرانت و تجهیزاتب

ای با ام آموزشی فنی و حرفه ظعدم تناسب ساختار اداری و سلسله مراتبی ن    
  پیشرفت صنايع

طات       با عدم ارت
  برون سازمانی

 

سی و        صنايع در برنامه ريزی در شارکت ناچیز  شارکت يا م شی  آعدم م موز
  ایفنی و حرفه

  عدم تبلیغ رسانه درباره اهمیت مهارت آموزی و ارزش کار تولیدی

  ای با دانشگاه و مراکز علمینداشتن ارتباط نظام فنی و حرفه

توجهی بتته       بی 
  هدايت تحصیلی

ستان  سطح     : هتزريق دانش آموزان با کیفیت پايین به هنر سب نبودن  متنا
  های هنرجوياناستعداد، علايق و ويژگی

کافی  :نبود ستتاز و کار صتتحیح در هدايت تحصتتیلی و گزينش هنرجويان  
  ایهای فنی و حرفهنبودن آشنايی دانش آموزان با رشته

  کمبود مشاوران زبده مطلع در هنرستان

ضتتعف فرهنگی 
  جامعه

  مندی به ثبت نام در هنرستاننرخ پايین علاقه

  های هنرینگاه تفننی جامعه نسبت به رشته

ضتتعف مديريتی  
  مسئولین

 

های فنی و حرفه ای و مناطق جلرافیايی کشور فقدان ارتباط لازم بین رشته
  و نیازهای محیطی و بومی

  فقدان ارتباط رشته تحصیلی هنرجو با شلل

  عدم تخصیص بودجه کافی

با فر       مديران  نايی  عدم آشتتت جام امور در    آغیرفنی بودن و  ند و نحوه ان ي
  واحدهای تولیدی

 های مهارتی دخالت قدرت سیاسیون در توسعه کمی آموزش
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ارتباط از بالا به پايین -اشرال در عوامل ساختاری سازمان )سیستم متمرکز     
)  

  عدم نظارت جدی بر اجرای برنامه درسی و ارزشیابی

-های مديريت منابع انستانی )گزينش و استتخدام فرد  اشترال در ستیستتم   
  نیروی انسانی(آموزش توسعه 

عتتوامتتل بتتیتتن  
 المللی

  افزايش مراودات نظام آموزشی با کشورهای موفق جهان

  بعد ساختاری

  آموزش نديدن هنرجو از اقتضائات محیط کار

قاضتتتا محور نبودن آموزش فنی و حرفه    جاد تقويت    :ای ت موفق نبودن اي
رشتتته به توستتعه نامتوازن - روحیه علمی و انگیزه خدمت رستتانی به جامعه

شته  سب با بازار    روز ،های کم هزينهنفع ر سی و عدم تنا آمد نبودن کتب در
  اهنبود اعتماد کافی کارفرمايان به توانمندی دانش آموخته و جذب آن : کار

  برنامه درسی متمرکز

  بی توجهی به کارآفرينی

  ارزشیابی غیراصولی

  های حرفه ای مربیانف در پرورش و ارتقا شايستگیضع

  پیامدها

 

تحقق اهداف اجتماعی   
 و آموزشی

  تربیت و تامین نیروی انسانی فرهیخته و  متخصص جامعه

  ارتقا نظام آموزشی در جهت پاسخگويی به نیازهای صنعت

  امران حل معضلات جامعه به مدد فارغ التحصیلان

های فنی و در اولويت قرار گرفتن مستتائل علمی و پژوهشتتی در هنرستتتان 
  ایحرفه

  رشد تولید

 های موجود و معرفی افرادجديد به بازار کاررشد اقتصادی با گسترش مهارت

 اشتلال
  کاهش زمان  بیراری

  کاهش فساد

 :شوندمی معرفی زير دسته شش در حاضر پژوهش هایقوله

  و فنی آموزش خبرگان نظر و گرفته صورت  هایمصاحبه  اساس  بر علی: مقولات •

تعامل آموزش و پرورش با صتتاحبان   از: اندعبارت علیّ مقوله 4 ،فارس استتتان ایحرفه

شی   نامهصنعت ، بر  سی و آموز ست   ريزی در سیا صادی  گذاری،  ، عوامل مديريتیو های اقت

 توسعه فرهنگ مهارت آموزی
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صلی  مقوله • شاخه فنی و حرفه      :ا صنعت در  شته های زمینه     ایکارايی بیرونی ر

 .شوندمی مربوط آن به ديگر مقولات تمام که شد شناسايی اصلی پديده عنوانبه

،  بستتترستتازی فرهنگی، هااثربخش بودن آموزش محوری کد 5 :ایزمینه مقوله •

 نظر در ایزمینه مقولات عنوان به، بسترسازی اقتصادی و نیروی انسانی     اشتلال و صنعت  

 .شدند گرفته

له  • مل  محوری کد  7: )محیطی(گرمداخله   مقو مديريتی  المللیبین عوا ، ضتتتعف 

یلی ، عدم ارتباطات برون ، بی توجهی به هدايت تحصتتمستتئولین، ضتتعف فرهنگی جامعه 

ساختاری    اندشده  شناخته  نیاز مورد محیطی عوامل جزء، عوامل ترنولوژيری سازمانی، بعد 

 .گذارندمی تأثیر راهبردها بر ای،زمینه مقولات مانند که

،  به اخذ مشتتاوره تحصتتیلی، توانمندستتازی کارکنانالزام  محوری کد 8 :راهبردها •

شی، راه برنامه صیل     ريزی آموز صیلان، افزايش انگیزه تح اندازی بانک اطلاعاتی فارغ التح

ستان   ایدر فنی و حرفه س اری هنر صنعت، عوامل    ها، برون  صاحبان  ، افزايش ارتباطات با 

ته  در راهبردهايی  ،مديريتی  ند شتتتده نظرگرف مل  از که  ا نه  عوا  تأثیر  گرمداخله   و ایزمی

 .پذيرندمی

، تحقق اهداف اجتماعی  رشد تولید  اقتصادی،  رشد ، اشتلال  محوری کد 4 :پیامدها •

شی   ست  به پیامدی مقوله عنوانبهو آموز صل  که آمدند د  نتیجه در و راهبردها اقدامات حا

ای  حرفهصتتنعت در شتتاخه فنی و  های زمینه رشتتتهمديريت  کارايی بیرونی مدل طراحی

 هستند.



 74شماره  پژوهشنامه تربیتی /دانشگاه آزاد اسلامی واحد بجنورد/                                                         100

 شرايط علی:

تعامل آموزش و پرورش با  •
 صاحبان صنعت

برنامه ريزی درسی و  •
 آموزشی

های سياست گذاری •
 اقتصادی و عوامل مديريتی

توسعه فرهنگ مهارت  •
 آموزی

 ای:شرايط زمينه

 هااثربخش بودن آموزش •

 فرهنگیبسترسازی  •

 اشتغال و صنعت •

 بسترسازی اقتصادی •

 نيروی انسانی •

 پديده يا مقوله اصلی:

يي بيرونی رشته های کارا
زمينه  صنعت در شاخه 

 ای فنی و حرفه

 راهبردها:

الزام به اخذ مشاوره  •
يلي  تحص

 توانمندسازی •

 ريزی آموزشیبرنامه •

راه اندازی بانک اطلاعاتی  •
 غ التحصيلانفار

افزايش انگيزه تحصيل در  •
 ایفنی و حرفه

 هابرون سپاری هنرستان •

افزايش ارتباطات با  •
 صاحبان صنعت

 عوامل مديريتی •

  
 ای:مداخله گر / واسطهشرايط 

 عوامل بين المللی •

 ضعف مديريتی مسئولين •

 ضعف فرهنگی جامعه •

 بی توجهی به هدايت تحصيلی •

 عدم ارتباطات برون سازمانی •

 بعد ساختاری •

 عوامل تکنولوژيکی •

 پيامدها:

 اشتغال •

رشد  •
 اقتصادی

 رشد توليد •

تحقق اهداف  •
اجتماعی و 

 آموزشی

 صنعت ای در زمینههای فنی و حرفه: طراحی چارچوب کارایی بیرونی رشته 1شکل 
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 گیرینتیجه و بحث

های زمینه صتنعت در شتاخه    رشتته مديريت هدف از اين پژوهش ارائه مدلی برای کارايی بیرونی 

ست.  سازمان آموزش و پروش   ایفنی و حرفه ستا  همین درا ساس  بر پارادايمی مدل را  شش  ابعاد ا

سیم  محوری کد 29 با گانه  کد هفت با گرمداخله شرايط  محوری، کد چهار با علیّ شرايط  .شد  تر

صلی  پديده محوری، کد پنج با ایزمینه شرايط  محوری، شته  ا صنعت در  کارايی بیرونی ر های زمینه 

 مدل در و تدوين محوری کد چهار با پیامدها و محوری کد هشت  با راهبردها ،ایشاخه  فنی و حرفه 

 .شد ترسیم پژوهش

،  ريزی درستتی و آموزشتتی ، برنامهمل آموزش و پرورش با صتتاحبان صتتنعت تعا محوری کدهای

 علیّ شرايط  قالب در توسعه فرهنگ مهارت آموزی  گذاری های اقتصادی و عوامل مديريتی، سیاست  

  عبداللهی  ،(1397قنبری ) ،(1398) شتتريعتی نتايج با پژوهش از بخش اين هایيافته .آمد دستتت به

 (1393) عمران صالحی  ،(1395) محمودآبادی زارعی و فلا  ، (1395)محمودآبادی زارعی، (1395)

 مطورو  صتتدری حستتینی، ،(2013) علیخانی و عزيزی ،(1393)نصتتیری و عزيزی ، (1391) ستتلیمی

 ایحرفه هایشايستگی ارتقاء و پرورش در ضعف. ستاهمسو  (1391) کاوندی و معصومی  و (1391)

 آموزشتتتی، تجهیزات و امرانات نبودن روز به جمله از آموزشتتتی عوامل بودن نامناستتتب مربیان،

 مراتبی سلسله و اداری ساختار  تناسب  عدم همچنین و ای حرفه و فنی هایآموزش نبودن تقاضامحور 

شرفت  با ایحرفه و فنی آموزش نظام  در جدی هایچالش بروز باعث جامعه در فناوری سريع  هایپی

 .است شده خصوص اين

، بی توجهی به هدايت     عوامل بین المللی، ضتتتعف مديريتی مستتتئولین، ضتتتعف فرهنگی جامعه     

ستتتاختاری ، عوامل ترنولوژيری در قالب شتتترايط تحصتتتیلی ، عدم ارتباطات برون ستتتازمانی ، بعد 

 بین مراودات میزان بازارها، شتتدن رقابتی و شتتدن جهانی پديده به توجه با آمد. گر به دستتتمداخله

 و جانبه يک هایتحريم همچنین و جهان موفق کشتتورهای با ایحرفه و فنی آموزش نظام المللی

 نظام کارايی ارتقاء راهبردهای توانندمی گر مداخله شتتترايط عنوان به ديگر کشتتتورهای چندجانبه

 رسمی  هایآموزش بین ارتباطی فعلی شرايط  در .دهند قرار خود تأثیر تحت را ایحرفه و فنی آموزش

سب  کار بازار و ایحرفه و فنی شور  جلرافیايی مناطق با متنا   ندارد. وجود بومی و محیطی نیازهای و ک

ست    يک نبود سانی  نیروی کلان گذارسیا شور  در ان  کننده ارائه مختلف نهادهای هماهنگی عدم و ک

 نظام مندیبهره عدم و کار بازار اطلاعات به کافی دسترسی   عدم و جامعه در مهارتی آموزش خدمات
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سانی  منابع از ایحرفه و فنی آموزش سب  ان سیون    قدرت دخالت عوامل و منا سعه  در سیا  کمی تو

 زمینه در است.  مهارتی هایآموزش اصلی  چالش ،هاآموزش نبودن تقاضامحور  و مهارتی هایآموزش

ستم   ای، حرفه و فنی آموزش دامنه و تعريف صد،  و اهداف ،ای حرفه و فنی آموزش سی  محتوای مقا

 های همراری ای،حرفه و فنی آموزش هایبرنامه در نظارتی و مديريتی کادر کارآموزی، هایبرنامه

 .است شده برآورد نامطلوب المللی، بین

 خود هایبرنامه در را تولیدی کار ارزش و آموزی مهارت اهمیت ،تلويزيون و راديو مانند هارستتانه

  و ندارند را کافی و لازم آشتتنايی ایحرفه و فنی هایرشتتته با آموزان دانش ستتفانهأمت و دهدنمی قرار

 ندارد وجود ایحرفه و فنی هایرشته به لازم توانايی با آموزان دانش هدايت برای صحیحی کار و ساز

 به نستتبت مثبتی شتتناخت والدين و جامعه و باشتتندمی محروم زبده مشتتاور داشتتتن از مدارس اکثر

شته  ش  به ورودی اموزان دانش اغلب بنابراين ،ندارند ایحرفه و فنی هایر  از ایحرفه و فنی هایتهر

  .نیستند برخوردار ای حرفه و فنی هایرشته با مناسب ويژگی و علاقه ،استعداد

سازی    ،هاآموزش بودن اثربخش شامل  مدل ایزمینه شرايط  ستر شتلال  فرهنگی، ب   ،صنعت  و ا

  عبداللهی ،(1398) شتريعتی  پژوهش نتايج با هايافته استت.  انستانی  نیروی و اقتصتادی  بستترستازی  

صیری  و عزيزی ،(1395) سو  (1393) ن ست  هم صل  نتايج به توجه با .ا  مجموعه پژوهش، اين از حا

 مديران حتی و کارآموزان کارآموزان، والدين از اعم جامعه مختلف افراد اعتقادات و باورها ها، ارزش

صوص  ایحرفه و فنی مراکز و واحدها   تعیین نقش تواندمی هاآموزش اين بودن اثربخش میزان درخ

ست  ذکر قابل چنینهم .کند ايفا ای زمینه شرايط  عنوانبه ایکننده صادی  موقعیت و شرايط  که ا  اقت

شور   تأثیر تحت ایحرفه و فنی آموزش نظام بیرونی کارايی تواند می ای زمینه عامل يک عنوانبه ک

 با ایحرفه و فنی آموزش نظام رابطه که کرد ادعا توانمی مقوله اين بیشتر  توضیح  در .دهد قرار خود

صادی  نظام شور  اقت سويه  رابطه يک ک ست  دو  با ای حرفه و فنی آموزش نظام اگر ديگر عبارت به .ا

 آماده به نستبت  دنیا، روز آموزشتی  هایشتیوه  بهترين از گیریبهره با و تجهیزات و امرانات بهترين

 اين نتواند و باشتتد رکود دچار اقتصتتادی نظام ديگر طرف از و کند؛ اقدام خود کارآموزان ستتازی

 .شد خواهد افت دچار شدت به بیرونی کارايی میزان کند، جذب را کارآموزان

شته  بیرونی کارايی صلی  پديده عنوانبه ایحرفه و فنی یشاخه  در صنعت   زمینه هایر  مدل ا

 میزان افزايش کار،  بازار  نیازهای   با  کارآموزان  نگرش و مهارت  دانش، انطباق  های مقوله  شتتتامل 

 مبتنی اقتصاد  عصر  در .است  فناوری و پژوهش سازی تجاری جديد، مشاغل  ايجاد تولید، پذيریرقابت
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ستای  در کارآفرينی و نوآوری خلاقیت، پرورش دانش، بر  هایبخش پذيری رقابت قدرت افزايش را

 ثروت، خلق راستای  در هانوآوری اين سازی  تجاری چنینهم و کشاورزی  و خدماتی صنعتی،  مختلف

ضر    در ایحرفه و فنی آموزش مهم پارامترهای جزء صرحا ست  ع  و شللی  هدايت سطح  ارتقای .ا

شاوره  خدمات ستاوردهای  ديگر از آموزان دانش برای م ست  چارچوب اين د  عمل در تواند می که ا

ستفاده  مورد سترش ، مهم اهداف از يری که آنجا از که معنی اين به .گیرد قرار ا  و ایحرفه آموزش گ

ست،  کار محیط به مربوط تجربیات شاوره  ساختن  فراهم ا شاوره  خدمات و شللی  م  دانش برای م

سترش  طريق از عملی صورت  به آموزان سیار  ای حرفه آموزش متنوع هایبرنامه گ ست  مهم ب  در .ا

ستا  اين صاد  مبتنی جهان در رفاه و پذيریرقابت قدرت در مهمی سهم  ایحرفه و فنی آموزش را  اقت

  محیط حفظ صتتلح، ارتقاء فقر، کاهش جهت اصتتلی کلید يک عنوان به بايد و دارد عهده به دانش

ست،  ستیابی  برای کمک و همه برای زندگی کیفیت بهبود زي سعه  به د  ، ماروپ) نمايد. عمل پايدار تو

سان   (.2001، هلمز و چاکرون شنا سرو  کار سعه  که باورند براين يون صادی  تو سئله  حل به پايدار اقت  م

شی  کار بازار و مدارس های بازده ضعیف  ارتباط از که هاتمهار تطابق عدم سته  شود،  م نا ست  واب   .ا

 بنابراين، .کند ايفا  تطابق عدم اين کردن برطرف در مهمی نقش تواند می ایحرفه و فنی آموزش

سب  و کیفیت بهبود سترش  نیز و ایحرفه و فنی آموزش تنا  جمعیت مندیبهره برای آن ظرفیت گ

ست  انرار غیرقابل واقعیت اين دارد. وجود فوری نیاز جوانان، از بزرگی  راه سر  بر فراوانی موانع که ا

سعه  هایراه از يری د.دار وجود ای حرفه و فنی آموزش جامع برنامه تدارک  مدارس ورای که آن تو

سطه  آموزش جريان در آن ارائه و معرفی ،دارد قرار ایحرفه و فنی سنتی  ست  عمومی متو  محوری .ا

  اطلاعاتی بانک زیاندا راه آموزشی،  ريزیبرنامه ،کارکنان توانمندسازی  تحصیلی،  مشاوره  اخذ به الزام

 افزايش ،هاهنرستتتان ستت اریبرون ،ایحرفه و فنی در تحصتتیل انگیزه افزايش ،التحصتتیلان فارغ

  بیرونی کارايی راهبردی محوری کدهای عنوان به مديريتی عوامل صتتتنعت،  صتتتاحبان  با ارتباطات 

( ، 1395) عبداللهی ، (1398) شتتريعتی نتايج با هايافته .شتتدند مشتتخص ایحرفه و فنی هایرشتتته

 و (، عزيزی1393) عمران صالحی  (،1395) ، فلا  و زارعی محمودآبادی(1395) زارعی محمودآبادی

   است.( هم راستا 2013) علیخانی

 و س اری برون میزان توسعه  با که رسد می نظر به پژوهش از مقوله اين از حاصل  نتايج به توجه با

ستفاده  صی،    بخش بالقوه هایظرفیت از ا صو سازی  خ سانی  نیروی توانمند  به بخش اين در شاغل  ان

ست   ارتباطات، و اطلاعات فناوری مزايای از گیری بهره آموزشی،  مربیان خصوص    و جامع گذاریسیا
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سلامی  شورای  مجلس و دولت هیئت آن رأس در و جانبه همه  امور رفاه و کار وزارت چنینهم و ا

 برنامه چنینهم و ایحرفه و فنی هایآموزش ارائه در کیفیت به دهی اولويت راستتتای در اجتماعی

 ارتقاء به تواندمی شخصی   و ایسلیقه  نظرهای اعمال هرگونه از دور به علمی و دقیق آموزشی  ريزی

 آموزش نظام برای نتايجی و پیامدها راهبردها، اين سايه  در .کند کمک بخش اين وری بهره و کیفیت

صل  ایحرفه و فنی شاخه  شتلال  شامل  پیامدها اين .شود می حا شد ا صادی،  ، ر شد تولید  اقت ، تحقق  ر

، عزيزی و  (1395) عبداللهی ،(1398) شتتريعتی نتايجها با يافته .اهداف اجتماعی و آموزشتتی استتت 

  است.( هم راستا 1393) نصیری

شته  هایآموزش بخش در راهبردها اگر ستی  به ایحرفه و فنی ر  انتظار توانیممی شود،  اجرا در

 را اجتماعی و آموزشتتی اقتصتتادی، مختلف هایبخش از اعم مختلف ستتطو  در را مثبت پیامدهای

 از يری خلاق و کارآمد انستتانی نیروی داشتتتن اقتصتتادی بخش در مثال عنوانبه باشتتیم؛ داشتتته

 کیفی ستتطح ارتقاء با بنابراين استتت؛ کشتتور داخل در خارجی گذارانستترمايه مهم پارامترهای

شور  در گذاریسرمايه  يندآفر ای،حرفه و فنی هایآموزش سهیل  ک  پیامدهای از چنینهم .شود می ت

شی  بعد در ديگر سابقات  در کارآموزان موفقیت افزايش به توانمی آموز شاره  المللیبین م  در که کرد ا

ضر  حال ضعیت  دارای حا ضايت  و شی  ر ست؛  بخ  نرخ افزايش مثبت پیامد به توانمی نهايت در و نی

 با که است  کشور  حاضر  حال مهم هایچالش از يری که کرد اشاره  کار جويای جوانان پذيریاشتلال 

 در که استتتت ذکر به لازم .گرددمی تستتتهیل امر اين ایحرفه و فنی هایآموزش کارايی بهبود

 هايیمحدوديت با نتايج تعمیم گیری،نمونه شتتیوه و پژوهش طر  نوع علت به کیفی، هایپژوهش

 .است مواجه

 است، گرفته صورت فارس استان ایحرفه و فنی  رشته در صرفا   حاضر  پژوهش کهاين به توجه با

شنهاد  بنابراين شابه  هایپژوهش که شود می پی ستان  ساير  در م  مدل چنینهم .پذيرد صورت  نیز هاا

 يک ایحرفه و فنی رشته  هایآموزش بیرونی ارايیک ارتقاء که است  آن بیانگر پژوهش شده  استخراج 

 هایرشته  ارايیک ارتقاء جهت پژوهش هایيافته و نتايج اساس  بر .است  چندوجهی و پیچیده فعالیت

شنهادهای  ایحرفه و فنی ستگذار   و حاکمیتی نهادهای :شود می ارائه اجرايی پی  و دولت سأر در سیا

 مراکز حرکت زمینه ،گرتسهیل  و حمايتی هایسیاست   و قوانین تصويب  با اجتماعی رفاه و کار وزارت

 جهت در ريزیبرنامه .کنند فراهم شدن  مدارکیفیت سمت  به را ایحرفه و فنی آموزش واحدهای و
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ستای  در ایحرفه و فنی آموزش نظام اثرگذاری خصوص  در جامعه عمومی فرهنگ تقويت شد  را  و ر

 گیرد. صورت جامعه اقتصادی و اجتماعی توسعه

سطه  و نظری هایشاخه  به ایحرفه و فنی آموزش تعمیم انتظار مورد هایيتمز چنینهم  متو

 و تعلیم اصلی  اهداف جهت در آموزاندانش همه برای معنادار يادگیری تجارب کردن فراهم( عمومی

 بیشتر  فرصت  ايجاد عمومی، پرورش و آموزش کیفیت ارتقای برای منابع از بخشی  کردن آزاد تربیت،

شف  برای ستعدادها  و علايق ک صیلی  هدايت فرآيند بهبود و ا شاندن  جهت در تح  ،)کنرور تب فرون

 رسد.می نظربه معنادار و چشمگیر بسیار
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 کتابنامه

سگری،  برزگر، محمود، شیابی (. 1397. )مجید نويدی، ع سی  هایبرنامه بیرونی کارايی ارز شته  در  هایر

 هاینوآوری پستتر، التحصتتیلان فارغ اشتتتلال وضتتعیت: کاردانش و ایحرفه و فنی های شتتاخه منتخب

 .151-1۶9: 17(1) آموزشی،

(. طراحی مدل 1400محمد. ) ،پورحستتین ،نصتتراله ،زادهقشتتقايی ،يداله ،زادهمهرعلی ،مرضتتیه، جامعی

.  رهبری و مدیریت آموزشیفصلنامه  ، سلسله مراتبی شايستگی مديران با رويررد مدارس کارآفرينانه

(2)15 :141-121. 

های يونسرو در خصوص آموزش   ، سیاست  21ای در قرن آموزش فنی و حرفه. (1391سلیمی، جمال. ) 
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Evaluation model of external efficiency of management of industrial 

fields in the technical and professional branches of education in Fars 

province 

Abstract 

The main goal of this research was to present a model for evaluating the 

external efficiency of the management of industry fields in the technical and 

professional branch of education in Fars province. This research was conducted 

as a qualitative research based on the data theory of the foundation. The statistical 

population includes education and training experts in the technical and 

professional field, directors of conservatories and assistants and art students of 

Fars province in 1399-1400, whose number is 650. The work steps were based 

on the grounded theory method, which included the (open, central, and selective) 

coding paradigm. From the data of this research, from a total of 628 initial codes 

and finally after the tenth reduction and integration to reach conceptual density, 

350 initial codes were obtained from interviews with participants, which 

continued until the saturation stage. And in the next stages of the analysis, the 

main phenomenon or category called the external efficiency of the fields of 

industry in the technical and professional branch was obtained. The results 

showed that a set of factors, including causal conditions, intervening conditions, 

background, strategies, and the consequences of these factors affect the quality 

of the phenomenon and the main category or the external efficiency of the fields 

of industry in the technical and professional branches. It is impressive. 

Keywords: industry, grounded theory, external efficiency, skills, technical 

and vocational education system 
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