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Abstract: 

The aim of the present study was to determine the effectiveness of life skills training 

on communication skills, psycho-social security and dependence on social networks 

in female students with cyberspace addiction. This research is a semi-experimental 

type of pre-test-post-test design with a control group. The statistical population of 

secondary school female students with cyberspace addiction in Kalibar city, 74 

students were selected from this population using the available method, and the 

cyberspace addiction questionnaire was completed, and the students whose scores in 

the cyberspace addiction questionnaire were Yang's cyberspace was in the range 

between 80 and 100 (cut score and as cyberspace addiction); 40 people were selected 

as a sample and were replaced in two experimental groups (20 people) and control 

group (20 people). In order to collect data, cyberspace addiction questionnaires, 

communication skills questionnaires, psychosocial security and social network 

addiction questionnaires were used. Data analysis was done by multivariate analysis 

of covariance test. The results showed that life skills training has an effect on 

dependence on cyberspace and its components (habit, addiction and high 

involvement) (P<0.05). Also, life skills training has an effect on psychosocial 

security and its components (self-confidence, feeling of unhappiness, environmental 

incompatibility and people's view of themselves) and communication skills and 

components (feedback, listening and verbal skills) (05 /0>P).  

 
 Keywords: psychosocial security, communication skills, life skills, 

dependence on social networks. 
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اجتماعی و -هاي ارتباطی، امنيت روانیهاي زندگی بر مهارتاثربخشی آموزش مهارت

 1آموزان دختر داراي اعتياد به فضاي مجازيهاي اجتماعی در دانشوابستگی به شبکه

 5مجید شریفی رهنمو، 4، فرحناز یزدانی كلیبر3*اله فتحی، آیت2سعید شریفی رهنمو
 (04/11/1401ـ پذیرش:  21/08/1401)دریافت: 

 چکيده 
اجتماعی -هاي ارتباطی، امنیت روانیهاي زندگی بر مهارتهدف پژوهش حاضر اثربخشی آموزش مهارت

آموزان دختر داراي اعتیاد به فضاي مجازي بود. این پژوهش هاي اجتماعی در دانشو وابستگی به شبکه
آموزان آزمون با گروه كنترل است. جامعه آماري دانشپس-آزمونه آزمایشی از نوع طرح پیشبه شیوه نیم

دختر متوسطه دوم داراي اعتیاد به فضاي مجازي در شهرستان كلیبر بودند كه از این جامعه به روش در 
آموزانی آموز انتخاب شده و پرسشنامه اعتیاد به فضاي مجازي تکمیل شد و دانشدانش 74دسترس تعداد 

)نمره برش و به عنوان  100تا  80در پرسشنامه اعتیاد به فضاي مجازي یانگ در دامنه بین ها كه نمره آن
نفر( و گروه كنترل  20نفر به عنوان نمونه انتخاب و در دو گروه آزمایش ) 40اعتیاد به فضاي مجازي( بود؛ 

مجازي، پرسشنامه هاي اعتیاد به فضاي ها از پرسشنامهآوري دادهنفر( جایگزین شدند. براي جمع 20)
هاي اجتماعی استفاده شد. تجزیه و تحلیل هاي ارتباطی، امنیت روانی اجتماعی و وابستگی به شبکهمهارت

هاي زندگی ها نیز با آزمون تحلیل كوواریانس چندمتغیره انجام گرفت. نتایج نشان داد آموزش مهارتداده
(. همچنین P>05/0و درگیري بالا( تأثیر دارد) هاي)عادت، اعتیادبر وابستگی به فضاي مجازي و مؤلفه

هاي)اطمینان به خود، احساس ناخوشنودي، هاي زندگی بر امنیت روانی اجتماعی و مؤلفهآموزش مهارت
هاي)بازخورد، گوش دادن و هاي ارتباطی و مؤلفهناسازگاري محیطی و دید مردم نسبت به خود( و مهارت

 (. P>05/0مهارت كلامی( تأثیر دارد )

هاي هاي زندگی، وابستگی به شبکههاي ارتباطی، مهارتامنیت روانی اجتماعی، مهارت واژگان کليدي:

 اجتماعی

                                                      
 باشد.نویسندگان میاین مقاله بر گرفته از پژوهش شخصی  -1
  سینا، ایران، همداندرسی، دانشگاه بوعلیدانشجوي دكتري مطالعات برنامه -2
پژوهشگاه علوم .2رانیتهران، ا ،یانتظام یامداد و درمان، فرمانده معاونت بهداشت، س،یدر پل يو رفتار یعلوم شناخت قاتیمركز تحق.1 -3

  اجافرانتظامی و مطالعات اجتماعی 
  a.fathi@tabrizu.ac.irنویسنده مسئول:  -*

      شناسی تربیتی، مؤسسه آموزش عالی چرخ نیلوفري، ایران، تبریزارشد روانكارشناسی -4

 درسی، دانشگاه علامه طباطبایی، ایران، تهران دانشجوي دكتري مطالعات برنامه -5
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 مقدمه
هاي ارتباطی در ترین راهامروزه، استفاده از اینترنت به عنوان منبع اصلی اطلاعات و یکی از به صرفه

توان ادعا كرد اینترنت و ري كه امروزه میكشورهاي مختلف رواج بسیار زیادي پیدا كرده است. به طو
(. 2018، 1هاي اجتماعی به یکی از مهمترین اجزاي زندگی فردي و اجتماعی تبدیل شده است )دوراكشبکه

، 2شناسند)سیپهاي ارتباطی پیشرفته میبسیاري از پژوهشگران نسل امروز را به عنوان نسل فناوري
نژاد و آفرین اینترنت است)رستمیمصادیق بارز پدیده اجتماع هاي اجتماعی ازگیري شبکهشکل (.2014

هاي اخیر بر اثر ادغام هایی است كه در سالهاي اجتماعی از جمله پدیده(. شبکه1395راد، شوكتی
هاي اجتماعی به یک مهارت جدید و هاي مختلف ارتباطی شکل گرفته است، به طوري كه رسانهفناوري

زاده، انی كه درك بالایی از فناوري ندارند، تبدیل شده است)قاسمی و حسنمهم براي همه و حتی كس
ها افراد بالغ اند و اكثریت كاربران آنهاي اجتماعی به طور چشمگیري از نظر تعداد رشد كرده(. شبکه1397

داشته باشند،  سازند پروفایل ایجاد كرده و با دوستان و خانواده ارتباطها افراد را قادر میهستند. این سایت
ها و اطلاعات را به اشتراك بگذارند، بازي كنند و از طریق پیام گفتگو نمایند اما جداي از مزایایی عکس

 (. 2015، 3ارتباطی همین امر منجربه اعتیاد به این فضا نیز شده است )اینارسدوتیر
آن روبه روست. اعتیاد یا اي جدي است كه جامعه مدرن درعصر حاضر با اعتیاد به فضاي مجازي، مسئله

وابستگی رفتاري، مصرف كنترل ناپذیر ماده، با وجود نتایج منفی آن تعریف شده كه توقف آن به 
دهد، ( و مطالعات نشان می2005، 4شود)هیرویی و اگوستماهاي شدید عاطفی و روانی منجر میالعملعکس

ه افراد معتاد به مواد مانند تحمل، ترك، تضاد، هاي مشاباند، نشانهافرادي كه به فضاي مجازي معتاد شده
(.  حال یکی از متغیرهاي مهم 2015، 5كنند)اندیسیناهمیت یافتن موضوع و تغییرات خلقی را تجربه می

هاي ارتباطی كارآمد است. مهارت 6هاي ارتباطیدر وابستگی به اعتیاد اینترنت و فضاي مجازي، مهارت
هاي آموزانی كه مهارت(. دانش2005، 7آموزان دارد)پهلیوانلی دانشهاي تحصینقش مهمی در موفقیت

كند و محیط مساعدي براي هایش برقرار میارتباطی كارآمدي دارد، ارتباطات مثبتی با معلم و همکلاسی
هاي (. در پژوهشی تأثیر آموزش مهارت2008، 8كند)گورامسیک، وورال و دمیرسوزیادگیري خود خلق می

-هاي ارتباطی ارزیابی شركتآموزان بررسی شد كه نتایج نشان داد آموزش مهارتعملکرد دانش ارتباطی بر
هاي داري بهبود بخشید و میزان استفاده از شبکهكنندگان را از توانایی خود در انجام تکالیف به طور معنی

                                                      
1- Durak 

2- Cepe 

3- Einarsdottir 
4- Hiroi & Agatsuma 
5- Andreassen 

6- Communication skills 

7- Pehlivan 

8- Gursimsek, Vural & Demirsoz 
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رتباطی در فرآیند هاي ا(. در واقع مهارت2010، 1دهد)مهپر و سورملیاجتماعی و مجازي را كاهش می
ها و نگرش مثبت به تکالیف درسی بوجود انجام تکالیف تحصیلی، قادرند باورهاي مثبت نسبت به توانمندي

آموزان براي پیگیري امور هاي دانشهاي شکل گرفته قادرند تداوم تلاشآورند و این باورها و نگرش
ف آموزشی منتهی شوند كه در بلند مدت به ها در نیل به اهداتحصیلی را تضمین نموده و به موفقیت آن

ها به فضاي مجازي را كاهش آموزان منجر شده و میزان اعتیاد آنگیري باورهاي مثبت در دانششکل
 (. 2018، 2دهد)كاس، كونجو، رامسی، كیبوسکی، وانگ و سامیچمی

شوند، گیرند، انزواطلب میه میاز دوستان و خانواده فاصل و فضاي مجازي همراه معتادان به استفاده از تلفن
كه تلفن همراه در  زنند، هنگامیاجتماعی نظیر تحصیل و اشتغال را پس می هاي سنی واولویت

افراد معتاد  برند. خاموش بودن تلفن همراه دركنند و از دوریاش رنج مینیست به آن فکر می شاندسترس
كه گوشی تلفن همراه را خاموش  در مواقع خاصی شود حتی هنگام خواب یاناپذیر است و موجب می تحمل

و دلشوره دچار شوند. این نوع اعتیاد، از وابستگی فراتر  دهند، به استرسمی كنند یا در حالت سکوت قرارمی
كه امنیت و سلامت روانی كاربر را به خطر  شودجنون در دسترس بودن تبدیل می نوعی رود و بهمی
(. در همین زمینه حضور یا عدم حضور در جامعه و مدرسه براي 1399و رحمانیان، اندازد)زارع، علیمرادي،می

اجتماعی دارد. زیرا مانند هر فرد دیگري در جامعه،  -آموزان، ارتباط مستقیمی با احساس امنیت روانیدانش
سد بررسی راجتماعی نیاز دارند. بنابراین، به نظر می -آموزان در مدرسه و تحصیل به امنیت روانیدانش
اي تأثیرگذار بر زندگی محسوب اجتماعی به عنوان مؤلفه -هاي این گروه به ویژه امنیت روانیچالش

 -(. امنیت روانی1380شوند، امري مشکل آفرین و از مسائل قابل تأمل و حایز اهمیتّ است )خسروي، می
هاي ذهنی زنان یز و رفع دغدغهآماجتماعی ناظر بر تدارك سلامت افراد جامعه در مقابل اقدامات خشونت

ها خود و اطمینان از است. امنیت روانی یعنی آسایش خاطر ناشی از اطمینان شخص به ارضاي نیازمندي
(. امنیت 1390آبادي و محمدیان شعرباف، هاشمكند)كاملی، قنبرياین كه هیچ كس او را تهدید نمی

لکرد نقش، درگیر شدن با دیگران، و رضایت با هاي اجتماعی، عماجتماعی معمولاً در اصطلاحات نقش
پذیري و هاي اجتماعی شدن، جامعه(. گاه واژه2006، 3سازي شده است)تریچینقش هاي متعدد مفهوم

دانند. اجتماعی شدن فرایندي است كه فرد از طریق پسند را مترادف با سازگاري اجتماعی میرفتار جامعه
(. در این راستا 1392آموزد)یاسایی، موردنظر فرهنگ و جامعه خود را میها و رفتارهاي ها، ارزشآن قالب

هاي میزان مهارت( در مطالعه خود گزارش كردند 1399رئیسی، حاجی كرمی، بخشی، طهرانی زاده و امانی)
. با توجه به متغیرهاي اجتماعی و امنیت روانی با كاهش اعتیاد به اینترنت رابطه مثبت و معناداري دارد

آموزانی كه اعتیاد و هاي ارتباطی و وابستگی به فضاي مجازي در دانشاجتماعی، مهارت -نیت روانیام

                                                      
1- Mehpare, saka & Surmeli 
2- Kuss,  Kanjo, Crook-Rumsey,  Kibowski, Wang, & Sumich 
3- Trichi 
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هاي ها در نظر گرفته شود و از آنجا كه مهارتوابستگی به فضاي مجازي دارند؛ نیاز است مداخلاتی براي آن
هاي زندگی از اهمیت تشود؛ لذا بررسی مهارزندگی به عنوان یک عامل مهم در این زمینه محسوب می

هاي زندگی از جمله مهمترین نیازهاي انسان امروزي است كه براي تأمین خاصی برخوردار است. مهارت
ها ایجاد كند؛ آن لازم است فرد دقیقاً خود را بشناسد؛ بتواند دیگران را درك كرده و روابط مؤثري با آن

ي ها را تحت كنترل درآورد. مجموعهیی كرده و آنخود را شناسا هاي روزمرههاي منفی و استرسهیجان
اندیشد، بلکه به توانمندي آنان جهت هاي زندگی نه تنها به توانمند ساختن افراد در زندگی حال میمهارت

هاي زندگی، كمک به فرد در جهت حركت از ورزد. هدف از مجموعه مهارتزندگی آینده نیز تأكید می
هاي مهارتی، قوي و سازنده است. در این زمینه در تی به سوي توانمنديهاي مهارها و ضعفناتوانی

هاي زندگی آموزش مهارت( گزارش كردند كه 1397پژوهشی سبزمنش جعفري، میردریکوند و صادقی )
 تأثیر از حاكی نتایج گردید. بنابرینباعث كاهش اعتیاد اینترنتی و افزایش پذیرش اجتماعی گروه آزمایش 

روانی در نوجوانان اهواز  سلامتش احساس امنیت اجتماعی و افزای بر زندگی هايمهارت آموزش مثبت
هاي زندگی بر بهبود ( در مطالعه خود نشان دادند كه آموزش مهارت2017) 1ت. هیتا و كوماربوده اس

عملکرد ها كمتر كرده و آموزان مؤثر بوده و میزان اعتیاد به فضاي مجازي را در آنسلامت هیجانی دانش
 ها را افزایش داده است. تحصیلی آن

 هاي زندگی مرتبط دانست، وابستگی به فضاي مجازي است. زیراتوان با آموزش مهارتمتغیر بعدي كه می
ها و دلبستگی هاي ارتباطی مختلف، میزان استفاده افراد از این رسانههاي اجتماعی و رسانهبا گسترش شبکه

و  اي برخوردار گردیده است)اندروودمنابع دیجیتالی و الکترونیکی از اهمیت ویژه عنوان بخشی از، بهبه آن
عنوان ابزاري بسیار قدرتمند و مفید هاي اجتماعی به(. فضاي مجازي به اخص شبکه2،2015:356همکاران

لوم و فناوري ترین عها از جدیدترین و پیشرفتهاند تا انسانبراي انتقال اطلاعات در سراسر دنیا، باعث شده
مند شده و از جهات مختلف بر هستی آحاد مردم تأثیر بگذارند. طور مستقیم بهرههاي مختلف بهدر زمینه

ها قسمتی از محیط پیرامون ما را تشکیل داده و این قسمت چنان فعال، مؤثر و كارآمد است بنابراین آن
ده عطالو، مجیدي قهرودي و هاشمی،زادهند)علیكه افراد دیگر محیط را نیز تحت پوشش قرار می

. ها تمایل دارند با افراد خاص، پیوند عاطفی قوي برقرار كننددلبستگی، انسان طبق نظریه(. لذا 43:1393
به عبارت بهتر؛ دلبستگی به فضاي مجازي الگویی است كه بر مبناي روابط اولیه فرد در فضاي مجازي 

(. 2001:431، 3شود)میکولینکر و فلوراینشخصی در آینده منجر می گیرد و به مناسبات و روابط بینشکل می
دهی به فرهنگ و سبک زندگی از طریق یادگیري ها در تعیین، تنظیم و جهتمیزان دلبستگی افراد به رسانه

پذیري نقش انکارناپذیري دارند و در واقع رویکرد رسانه، رویکرد پاسخ به ذائقه مخاطبان اجتماعی و جامعه

                                                      
1- Hita & Kumar 
2- Underwood et al 

3- Mikulincer, Florin 
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 زاده،)مهدي زندگی از ابعاد منفی آن كاستهاي هاي كاربردي مانند مهارتكه باید با ارائه آموزش است
1391.) 

بنابراین با توجه به این نتایج انجام پژوهشی در این زمینه از اهمیت خاصی برخوردار است. با توجه به اینکه 
اجتماعی است، مطالعه فضاي مجازي در هاي پذیري نسبت به اثرات وقایع و پدیدهنوجوانی دوره آسیب

هاي آید. از سویی افراد داراي اعتیاد به شبکهزندگی اجتماعی و تحصیلی نوجوانان امر مهمی به شمار می
شان نیز مهم است و همین امر هاي ارتباطی دچار مشکل بوده و امنیت روانی اجتماعیمجازي در مهارت

آموزان داشته باشد و لزوم انجام هاي اجتماعی در دانشه شبکهتأثیر مستقیم بر میزان و گرایش فرد ب
هاي زندگی بر امنیت روانی پژوهش را نشان دهد. همچنین تحقیقاتی كه در اثربخشی آموزش مهارت

هاي ارتباطی و وابستگی به فضاي مجازي صورت گرفته، كمتر است؛ لذا سؤال اساسی اجتماعی، مهارت
هاي زندگی بر ال اساسی پژوهش حاضر این است كه آیا آموزش مهارتپژوهش حاضر این است كه سؤ

آموزان دختر داراي اجتماعی و وابستگی به فضاي اجتماعی در دانش -هاي ارتباطی، امنیت روانیمهارت
 اعتیاد به فضاي مجازي تأثیر دارد؟ 

 

 روش
آزمون آزمون و پسبا پیشنیمه آزمایشی با یک گروه آزمودنی و یک گروه كنترل روش پژوهش از نوع 

آموزان دختر داراي اعتیاد به فضاي مجازي در شهرستان كلیبر جامعه مورد مطالعه این پژوهش دانشبود. 
آموز دانش 74تعداد گیري دردسترس، بودند كه از این جامعه به روش نمونه 1400-1401در سال تحصیلی 

ها در آموزانی كه نمره آني را تکمیل نمودند و دانشدختر انتخاب شده و پرسشنامه اعتیاد به فضاي مجاز
)نمره برش و به عنوان اعتیاد به فضاي  100تا  80پرسشنامه اعتیاد به فضاي مجازي یانگ در دامنه بین 

نفر(  20نفر( و گروه كنترل ) 20نفر به عنوان نمونه انتخاب و در دو گروه آزمایش ) 40مجازي( بود؛ 
سال و تمایل براي شركت در  19تا  16اي ورود به پژوهش داشتن محدوده سنی معیاره جایگزین شدند.

ها و داشتن مشکلات هاي خروج از پژوهش نیز عدم دقت در تکمیل پرسشنامهپژوهش و ملاك
 ها از ابزارهاي زیر استفاده شد: آوري دادهشناختی و جسمی بود. در پژوهش حاضر براي جمعروان

( تهیه 2012این پرسشنامه توسط تورل و سرنکو)هاي اجتماعی: شبکهپرسشنامه وابستگی به 

سؤال بوده  11شود. این پرسشنامه شامل هاي اجتماعی استفاده میشده و براي سنجش وابستگی به شبکه
دهد. به طوري كه مقوله عادت داراي گیري قرار میو سه مقوله عادت، اعتیاد و درگیري بالا را مورد اندازه

اي لیکرت درجه 7ماده است كه بر اساس مقیاس  3ماده و درگیري بالا داراي  5، اعتیاد داراي ماده 3
آموزان مطالعه كردند كه ( روایی ساختاري این ابزار را با دانش2012شود. تورل و سرنکو)گذاري مینمره

تعیین اعتبار مقیاس از  داشتند. در پژوهشی براي 60/0ها روي سازه مورد نظر بار عاملی بالاي تمام ماده
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ها داشت. پایایی ابزار به روش تحلیل عاملی تأییدي استفاده شد كه نشان از برازندگی مناسب مدل با داده
گزارش شده است  75/0و  87/0، 85/0آلفاي كرونباخ براي عادت، اعتیاد و درگیري بالا نیز به ترتیب 

 (.1397)احمدي و زینالی، 

هاي ارتباطی از پرسشنامه مهارت ارتباطی براي سنجش مهارتارتباطی: هاي پرسشنامه مهارت

 هايبسته پاسخ است. مهارت سؤال 18( استفاده خواهد شد. این پرسشنامه شامل 2003بارتون و همکاران)

دادن  گوش مهارت بازخورد، مهارت هايحیطه شامل سه حیطه در پرسشنامه، در این بررسی مورد ارتباطی
 و مجرب اساتید توسط گویه است. روایی پرسشنامه 6داراي  حیطه شود. هرمی بررسی میكلا مهارت و

 هر براي شد. تأیید 7/0آلفاي  با كرونباخ آلفاي آزمون طریق از نیز آن پایایی و سنجیده شد؛ نظران صاحب

شود. گرفته می نظر در پنج تا یک نمره موافقم كاملاً تا مخالفم كاملاً ترتیب از به پاسخ، نوع برحسب گزینه
 است. مدیر ارتباطی مهارت نمره بیشترین بیانگر 90نمره  و نمره كمترین نشانه 18نمره  اساس، این بر

است )بارتون، استیسی و  30و حداكثر  6طور  به پرسشنامة از هرحیطه از كسب قابل حداقل نمره نمره
 (.2003، 1فورتون

 18( ساخته شده است و شامل 1992پرسشنامه توسط مزلو )این پرسشنامه امنيت روانی اجتماعی: 

 -گویه بوده و به صورت بلی و خیر تنظیم شده است و نمره بالا در این پرسشنامه به معناي امنیت روانی
خرده مقیاس  4ساله تهیه شده و شامل  19تا  15سؤالی براي نوجوانان  18اجتماعی بالا است. پرسشنامه 

سؤال( و دید مردم نسبت  5سؤال(، ناسازگاري محیطی ) 3ؤال(، احساس ناخوشنودي )س 7اطمینان به خود )
شود. روایی این پرسشنامه توسط متخصصان و كارشناسان تأیید شده است. سؤال( مشخص می 3به فرد )

د. تأیید گردی 91/0در تعیین پایایی این پرسشنامه از روش آلفاي كرونباخ استفاده شد كه در سطح معناداري 
رهنمو، زارع، به دست آمده است )فتحی، شریفی 74/0اعتبار سازه آزمون نیز با روش همسانی درونی 

 (.1398رهنمو، محمدي و شریفی

آموزان این پرسشنامه براي سنجش اعتیاد به اینترنت دانشپرسشنامه اعتياد به فضاي مجازي: 

تا همیشه= 1با مقیاس لیکرت از هیچ وقت= سؤال بوده و  20( تهیه شده است و شامل 1998توسط یانگ )
 70تا  50به عنوان كاربر معمولی؛ نمره  49تا  20هاي پرسشنامه، نمره امتیازبندي شده است. جمع نمره 5

معتاد به فضاي مجازي است. روایی پرسشنامه  100تا  80كاربر با اعتیاد متوسط یا در معرض خطر و نمره 
(. عطایی 1998گزارش شده است)یانگ،  89/0یی آن به روش آلفاي كرونباخ مورد تأیید قرار گرفته و پایا

   اند.به دست آورده 89/0( پایایی این پرسشنامه را به روش كرونباخ 1398و همکاران)
  

 

                                                      
1- Stacey & Fortnum 
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 (2012هاي زندگی سازمان بهداشت جهانی)هاي زندگی براساس آموزش مهارت: پروتکل آموزش مهارت1جدول
Table 1 

Life skills training protocol based on World Health Organization life skills training (2012)  
 جلسات 
Session 

 هاي زندگیمحتواي جلسات مهارت
The content of life skills sessions 

 جلسه اول
First Session 

ها است. رشد خودآگاهی به خواستهخودآگاهی، توانایی شناخت وآگاهی ازخصوصیات، نقاط ضعف و قدرت و 
 فردي همدلانه است.كند تا دریابد تحت استرس قراردارد یا نه و این پیش شرط روابط روابط بینفرد كمک می

Self-awareness is the ability to recognize and be aware of characteristics, weaknesses, 
strengths and desires. The development of self-awareness helps a person to know whether he 

is under stress or not, and this is a prerequisite for empathic interpersonal relationships. 

 جلسه دوم
Second Session 

كند. همدلی روابط همدلی یعنی اینکه فرد بتواند زندگی دیگران را حتی زمانی كه درآن شرایط قرار ندارد درك 
بخشد و به ایجاز رفتارهاي حمایت كننده و پذیرنده، نسبت به انسان هاي دیگر منجر اجتماعی را بهبود می

 شود.می
Empathy means that a person can understand the life of others even when he is not in that 

situation. Empathy improves social relations and leads to supportive and accepting behaviors 

towards other people. 

 جلسه سوم
Third Session 

كند تا بتواند كلامی و غیركلامی و مناسب با فرهنگ، جامعه و ، این توانایی به فرد كمک میمؤثرارتباط 
هاي خود را ابراز ها، نیازها و هیجانخواستهموقعیت، خود را بیان كند؛ بدین معنی كه فرد بتواند نظرها، عقاید، 
 و به هنگام نیاز بتواند از دیگران درخواست كمک و راهنمایی نماید.

Effective communication, this ability helps a person to be able to express himself verbally 
and non-verbally and appropriate to the culture, society and situation; This means that a 

person can express his opinions, ideas, desires, needs and emotions and can ask for help and 

guidance from others when needed. 

 جلسه چهارم
Fourth Session 

كند. یکی هاي دیگركمک میانسان فرد با مؤثرروابط بین فردي، این توانایی به ایجاد روابط بین فردي مثبت و 
از این موارد، توانایی ایجاد روابط دوستانه است. كه در سلامت روانی و اجتماعی و روابط خانوادگی نقش بسیار 

 مهمی دارد.
Interpersonal relationships, this ability helps to create positive and effective interpersonal 

relationships with other people. One of these is the ability to build friendships. which plays a 
very important role in mental and social health and family relationships. 

 جلسه پنجم
Fifth Session 

گیري نماید. اگركودكان ي درمورد مسائل تصمیممؤثركند تا به نحو گیري، این توانایی به فرد كمک میتصمیم
گیري كنند مسلماً درسطوح بالاتر بهداشت روانی قرارخواهند و نوجوانان بتوانند فعالانه درمورد اعمالشان تصمیم

 گرفت. 

 جلسه ششم
Sixth Session 

 تري مسائل زندگی را حل نماید.مؤثر به طورسازد تا ، این توانایی فرد را قادر میمسألهحل 
Decision-making, this ability helps a person to make decisions about issues effectively. If 
children and teenagers can actively decide about their actions, they will certainly be at higher 

levels of mental health. Problem solving, this ability enables a person to solve life's problems 

more effectively. 

 جلسه هفتم
Seventh 

Session 

كند. این مهارت، فرد را هاي مناسب كمک میگیريو هم به تصمیم مسألهتفکرخلاق، این نوع تفکرهم به 
سازد تا مسائل را از وراي تجارب مستقیم خود دریابد و با سازگاري و انعطاف بیشتر به زندگی روزمره قادر می

 پردازد.ب
Creative thinking, this type of thinking helps both the problem and the right decisions. This 
skill enables a person to understand issues beyond their direct experiences and deal with daily 

life with greater adaptability and flexibility. 
 جلسه هشتم

Eights Session 

سازد تا در ها، نوجوانان را قادر میتفکرانتقادي، توانایی تحلیل اطلاعات و تجارب است. آموزش این مهارت
 هاي ناشی ازآن در امان بمانند.هاي گروهی مقاومت كنند و از آسیببرخورد با ارزش ها، فشارگروه و رسانه



 فتحي و همکاران                                                               ... هاي زندگياثربخشي آموزش مهارت

61 

Critical thinking is the ability to analyze information and experiences. Teaching these skills 

enables teenagers to resist dealing with values, peer pressure, and mass media and avoid the 
harm caused by it. 

 جلسه نهم
Ninth Session 

خود و دیگران تشخیص دهد، نحوه تأثیر ها را در سازد تا هیجان، این توانایی فرد را قادر میمسألهتوانایی حل 
 هاي مختلف نشان دهد. ها بر رفتار را بداند و بتواند واكنش مناسبی به هیجانهیجان

The ability to solve problems, this ability enables a person to recognize emotions in herself 

and others, to know how emotions affect behavior, and to be able to react appropriately to 

different emotions. 

 جلسه دهم
Tenth Session 

ها بر فرد است. هاي مختلف زندگی و تأثیرآنتوانایی مقابله با استرس، این توانایی شامل شناخت استرس
هاي خود فشار و استرس گیريضعسازد تا با موشناسایی منابع استرس و نحوه تأثیر آن بر انسان، فرد را قادر می

 را كاهش دهد.
The ability to deal with stress, this ability includes knowing the different stresses of life and 
their effects on the individual. Identifying the sources of stress and how it affects people 

enables a person to reduce pressure and stress with his stances. 

 
ی و استنباط یفیتوص يآمار هايروشاز  هاداده و تحلیل راستاي تجزیهدر ها نهایتاً بعد از تکمیل پرسشنامه

انحراف استاندارد و در  ،نیانگیدرصد، م ،یاز محاسبه فراوان ،یفیدر بخش آمار توص كه استفاده شد مناسب
هاي پژوهش از روش آماري تحلیل كواریانس چندمتغیره و تحلیل دادهتجزیه  يبرا یبخش آمار استنباط

  .شداستفاده  spss25آماري  افزارگیري از نرمبا بهره

 هایافته
 آزمایش و كنترل  آزمون دو گروه آزمون و پس: میانگین و انحراف استاندارد متغیرهاي پژوهش در پیش2جدول

Table 2 

Mean and standard deviation of research variables in pre-test and post-test of two experimental and control groups 
 گروه

 متغیرها
group 

Variables 
 

 گروه آزمایش 
examination Group 

 گروه كنترل
Control group 

 معیار( میانگین )انحراف
mean (standard deviation) 

 میانگین )انحراف معیار(
mean (standard deviation) 

 عادت
habit 

 آزمونپیش
pre-exam  

13.10(1.83) 15.70 (1.86) 

 آزمونپس
After the test 

11.75 (2.07) 14.85 (1.66) 

 اعتیاد 
addiction 

 آزمونپیش
pre-exam 

23.50 (1.46) 23.90 (1.41) 

 آزمونپس
After the test 

20.25 (1.65) 24.25 (1.74) 

 درگیري بالا
High conflict 

 آزمونپیش
pre-exam 

13.30 (1.83) 13.10 (1.44) 

 آزمونپس
After the test 

(1.56) 10.85 13.10 (1.86) 

 كل وابستگی به فضاي مجازي
Total dependence on virtual 

space 

 آزمونپیش
pre-exam 

(2.61) 49.90 52.70 (2.86) 

 (2.78) 52.20 42.80 (3.61)  آزمونپس
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After the test 

 بازخورد
Feedback 

 آزمونپیش
pre-exam 

(1.77) 01.20 20.60 (1.50) 

 آزمونپس
After the test 

(1.61) 21.90 19.90 (2.07) 

 گوش دادن
listen 

 آزمونپیش
pre-exam 

(1.49) 20.30 20.05 (1.43) 

 آزمونپس
After the test 

(1.79) 22.45 20.01 (2.17) 

 مهارت كلامی
Verbal skill 

 آزمونپیش
pre-exam 

(2.16) 18.55 19.80 (1.82) 

 آزمونپس
After the test 

(2.28) 21.40 19.65 (2.13) 

 هاي ارتباطینمره كل مهارت
The total score of 

communication skills 

 آزمونپیش
pre-exam 

(2.56) 58.85 60.45 (2.48) 

 آزمونپس
After the test 

(3.98) 65.75 59.55 (4.47) 

 اطمینان به خود
self confidence 

 آزمونپیش
pre-exam 

(0.71) 2.90 2.35 (0.58) 

 آزمونپس
After the test 

 (1.23) 4.05 2.70 (0.73) 

 احساس ناخوشنودي
Unpleasant feeling 

 آزمونپیش
pre-exam 

 (0.71) 2.10  (0.64) 2.01 

 آزمونپس
After the test 

(0.68) 1.60 (0.91) 1.90 

 ناسازگاري محیطی
Environmental incompatibility  

 آزمونپیش
pre-exam 

(1.08) 2.35  (0.72) 2.01 

 آزمونپس
After the test 

(0.75) 1.60  (0.96) 2.25 

 دید مردم نسبت به فرد
People's view of a person 

 آزمونپیش
pre-exam 

(0.67) 1.65  (0.60) 1.45 

 آزمونپس
After the test 

(0.65) 2.30  (0.67) 1.65 

 اجتماعی-نمره كل امنیت روانی
The total score of psycho-social 

security 

 آزمونپیش
pre-exam 

(1.58) 9.01  (1.58) 7.80 

 آزمونپس
After the test 

 (1.90) 9.55  (1.53) 8.50 

هاي ارتباطی و امنیت دهد كه میانگین نمرات وابستگی به فضاي مجازي، مهارتنشان می 2نتایج جدول 
دهد در گروه آزمایش و كنترل اجتماعی در گروه كنترل و آزمایش تقریباً برابر است و نتایج نشان می -روانی

هاي دهد كه میانگین نمرات مهارتنشان می 2همچنین نتایج جدول تفاوت چندانی با یکدیگر ندارند. 
اجتماعی )اطمینان به خود، احساس  -ارتباطی)بازخورد، گوش دادن و مهارت كلامی( و امنیت روانی

خوشنودي، سازگاري و دید مردم نسبت به فرد( در گروه آزمایش نسبت به گروه كنترل بالاتر است و در 
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-اي اجتماعی)عادت، اعتیاد و درگیري بالا( میانگین گروه آزمایش كمتر است. همانمتغیر وابستگی به فض
هاي هاي زندگی باعث افزایش میانگین نمرات در متغیر مهارتشود آموزش مهارتطور كه مشاهده می

ارتباطی و امنیت اجتماعی و كاهش وابستگی به فضاي مجازي در گروه آزمایش شده است در حالی كه 
  ندانی در گروه كنترل وجود ندارد. تفاوت چ

 

اپیرو ویلک معنادار نبود، فرض ش Fبررسی شد و مقدار  با آزمون شاپیرو ویلکنیز ها وزیع طبیعی بودن دادهت
گرسیون و استفاده از آزمون تحلیل كوواریانس براي بررسی فرضیه با  طبیعی بودن تأیید و برقراري شیب

. همچنین نتایج آزمون لوین نشان داد كه آزمون بلامانع ارزیابی شد پیشهاي داده پیشفرض طبیعی بودن
است و  05/0هاي آن بیشتر از هاي اجتماعی و مؤلفهها در متغیر وابستگی به شبکهسطح معناداري گروه

بیشتر  05/0ها از تجانس برخوردار است. با توجه به سطح معناداري كه از گروه توان گفت واریانسمی
 شود. بنابراین این مفروضه نیز برقرار است. فرض مقابل رد و فرض صفر قبول می است،

هاي تحلیل كوواریانس چندمتغیري برقرار است. لذا از این روش جهت آزمون با توجه به اینکه مفروضه
 پژوهش استفاده شد.  فرضیه

 : نتایج آزمون تحلیل كوواریانس چندمتغیره3جدول 
Table 3 

The results of multivariate analysis of variance 

 آزمون
Test 

 ارزش
Value 

 مقدار
F 

 داريسطح معنی
P 

 لامبداي ویلکز
Wilks Lambda 

0.42 15.18 0.001 

هاي متغیر وابستگی به آماري لامبداي ویلکز نشان داد كه اثر گروه بر تركیب مؤلفه نتایج مشخصه
= لامبداي ویلکز(. آزمون فوق قابلیت P ،18/15=F ،42/0>001/0دار است )هاي اجتماعی معنیشبکه

 استفاده از تحلیل كوواریانس چندمتغیره را مجاز شمرد. 
 

 هاي اجتماعینتایج تحلیل كواریانس روي نمرات متغیر وابستگی به شبکه 4جدول 
Table 4 

The results of the analysis of variance on the variable scores of dependences on the social networks 
 متغیرهاي وابسته 

Dependent 

variables 

 مجموع مجذورات
sum of squares 

 درجه آزادي
Degrees of 

freedom 

 میانگین مجذورات
Average of 

squares 

 مقدار
F 

 سطح معناداري
level of 

significance 

 گروه
group 

 عادت
habit  

51.74 1 51.74 15.41 0.001 

 اعتیاد
addiction 

90.35 1 90.35 29.04 0.001 

 درگیري بالا
High conflict 

20.47 1 20.47 7.34 0.01 
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هاي داري در عامل بین آزمودنیآزمون، اثر معنی، پس از تعدیل نمرات پیش6بر اساس مندرجات جدول 
هاي آزمایش كه در معرض آموزش مهارتدهد میانگین گروه گروه وجود دارد. به طوري كه نمرات نشان می

توان نتیجه گرفت آموزش اند، به طور چشمگیري كاهش داشته است. از این رو میزندگی قرار گرفته
هاي آن)عادت، اعتیاد و درگیري بالا( در هاي اجتماعی و مؤلفههاي زندگی، بر وابستگی به شبکهمهارت
دهد. لذا فرضیه هاي اجتماعی را به طور معناداري كاهش میآموزان تأثیر دارد و وابستگی به شبکهدانش

 گردد.  اول پژوهش تأیید می
هاي آن هاي ارتباطی و مؤلفهها در متغیر مهارتدهد كه سطح معناداري گروهنتایج آزمون لوین نشان می

به سطح معناداري  ها از تجانس برخوردار است. با توجهگروه توان گفت واریانساست و می 05/0بیشتر از 
 شود. بنابراین این مفروضه نیز برقرار است. بیشتر است، فرض مقابل رد و فرض صفر قبول می 05/0كه از 

هاي تحلیل كوواریانس چند متغیري برقرار است. لذا از این روش جهت آزمون با توجه به اینکه مفروضه 
 فرضیه پژوهش استفاده شد. 

 كوواریانس چندمتغیره: نتایج آزمون تحلیل 5جدول 
Table 5 

The results of multivariate analysis of variance 
 آزمون
Test 

 ارزش
Value 

 مقدار
F 

 داريسطح معنی
P 

 لامبداي ویلکز
Wilks Lambda 

0.62 6.80 0.001 

 
هاي ارتباطی مهارتهاي متغیر آماري لامبداي ویلکز نشان داد كه اثر گروه بر تركیب مؤلفه نتایج مشخصه 

= لامبداي ویلکز(. آزمون فوق قابلیت استفاده از تحلیل P ،80/6=F ،62/0>001/0دار است )معنی
 كوواریانس چندمتغیره را مجاز شمرد. 

 هاي ارتباطی: نتایج تحلیل كواریانس روي نمرات متغیر مهارت6جدول 
Table 6 

Results of analysis of variance on variable scores of communication skills 
 متغیرهاي وابسته 

Dependent variables 
مجموع 
 مجذورات
sum of 

squares 

 درجه آزادي
Degrees of 

freedom 

میانگین 
 مجذورات

Average of 

squares 

 مقدار
F 

 داريسطح معنی
level of 

significance 

 گروه
group 
 

 بازخورد
Feedback 

27.31 1 27.31 7.97 0.008 

 گوش دادن
listen 

65.68 1 65.68 16.84 0.001 

 مهارت كلامی
Verbal skill 

37.21 1 37.21 7.30 0.01 
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هاي داري در عامل بین آزمودنیآزمون، اثر معنی، پس از تعدیل نمرات پیش6براساس مندرجات جدول 
هاي آزمایش كه در معرض آموزش مهارتدهد میانگین گروه گروه وجود دارد. به طوري كه نمرات نشان می

توان نتیجه گرفت آموزش اند، به طور چشمگیري افزایش داشته است. از این رو میزندگی قرار گرفته
هاي آن)بازخورد، گوش دادن و مهارت كلامی( در هاي ارتباطی و مؤلفههاي زندگی، بر مهارتمهارت
دهد. لذا فرضیه دوم پژوهش را به طور معناداري افزایش میهاي ارتباطی آموزان تأثیر دارد و مهارتدانش

 گردد. تأیید می
 : نتایج آزمون تحلیل كوواریانس چندمتغیره7جدول 

Table 7 

The results of multivariate analysis of variance 
 آزمون
Test 

 ارزش
Value 

 مقدار
F 

 داريسطح معنی
P 

 لامبداي ویلکز
Wilks Lambda 

0.58 5.58 0.002 

 -هاي متغیر امنیت روانیآماري لامبداي ویلکز نشان داد كه اثر گروه بر تركیب مؤلفه نتایج مشخصه
= لامبداي ویلکز(. آزمون فوق قابلیت استفاده از تحلیل P ،58/5=F ،58/0>002/0دار است )اجتماعی معنی

    كوواریانس چندمتغیره را مجاز شمرد.
 اجتماعی -كواریانس روي نمرات متغیر امنیت روانی: نتایج تحلیل 8جدول 

Table 8 
The results of covariance analysis on the variable scores of psychological-social securities 

 متغیرهاي وابسته 
Dependent variables 

مجموع 
 مجذورات
sum of 
squares 

 درجه آزادي
Degrees of 

freedom 

میانگین 
 مجذورات

Average of 
squares 

 مقدار
F 

 سطح معناداري
level of 

significance 

 هگرو

group 
 

 اطمینان به خود
self confidence 

15.75 1 15.75 14.90 0.001 

 احساس ناخوشنودي
Unpleasant feeling 

0.45 1 0.45 0.66 0.42 

 ناسازگاري محیطی
Environmental 

incompatibility 
3.64 1 3.64 4.59 0.03 

 دید مردم نسبت به خود 
People's view of a person 

3.42 1 3.42 8.78 0.006 

 
هاي داري در عامل بین آزمودنیآزمون، اثر معنی، پس از تعدیل نمرات پیش11براساس مندرجات جدول 

هاي آموزش مهارتدهد میانگین گروه آزمایش كه در معرض گروه وجود دارد. به طوري كه نمرات نشان می
توان نتیجه گرفت كه آموزش اند، به طور چشمگیري افزایش داشته است. از این رو میزندگی قرار گرفته

هاي آن)اطمینان به خود، ناسازگاري محیطی و دید اجتماعی و مؤلفه -هاي زندگی، بر امنیت روانیمهارت
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دهد. اجتماعی را به طور معناداري افزایش می -انیآموزان تأثیر دارد و امینت رومردم نسبت به خود در دانش
 گردد.لذا فرضیه سوم پژوهش تأیید می

 گيريبحث و نتيجه
هاي هارتاجتماعی، م -هاي زندگی بر امنیت روانیهدف پژوهش حاضر تعیین اثربخشی آموزش مهارت

 ضاي مجازي بود. در دانش آموزان دختر داراي اعتیاد به فهاي اجتماعی شبکهارتباطی و وابستگی به 
آموزان داراي هاي زندگی بر وابستگی به فضاي اجتماعی در دانشاولین یافته نشان داد آموزش مهارت

هاي زندگی باعث كاهش وابستگی به فضاي اعتیاد به فضاي مجازي تأثیر دارد. در واقع آموزش مهارت
هاي زارع و شود. این یافته با نتایج پژوهشداراي اعتیاد به فضاي مجازي میاجتماعی در دانش آموزان 

(. مطابقت دارد. به 2022 ،1( و )پرادپ و همکاران1397(، سبزمنش جعفري و همکاران)1399همکاران )
آموزش مهارت ( در پژوهش خود گزارش كردند كه 1397طوریکه در پژوهشی سبزمنش جعفري و همکاران)

آموزش  گردید. در واقعباعث كاهش اعتیاد اینترنتی و افزایش پذیرش اجتماعی گروه آزمایش هاي زندگی 
د. یکی دیگر از دلایل احتمالی هاي زندگی بر پذیرش اجتماعی و اعتیاد اینترنتی تأثیر معنی دار دارمهارت

هاي مهارتبراي كاهش وابستگی به فضاي اجتماعی ممکن است این باشد كه اكتساب و به كارگیري 
آموزانی كه شود. دانشهاي بین فردي بر اساس آن ساخته میاجتماعی پایه و مبنایی است كه ارتباط

گیرند، به طور حتم قادرند در كنند و به شایستگی به كار میهاي زندگی را به طور واقعی تمرین میمهارت
ها با همسالان خویش متقابل در بازيیابی موفق باشند، تعاملی مثبت و ورود به گروه همسالان و دوست

میر، زولو پسندانه را از خود نشان دهند)چاوولا، اسوانهاي از رفتارهاي اجتماعداشته باشند و همین طور دامنه
گیرند و نیز روابط آموزانی كه قواعد اجتماعی گروه همسالان را به خوبی یاد می(. دانش2،2022و ساندوي

كنند، به احتمال زیاد سطح كمتري از رفتاري ضاي خانواده و اجتماع برقرار میقوي و مستحکمی را با اع
هاي زندگی را كسب آموزانی كه به خوبی مهارتوابستگی به شبکه هاي مجازي را دارند. دیگر اینکه دانش

ري تدهند، داراي مفهوم خود مثبتتري از خود نشان میكنند و از نظر اجتماعی رفتارهاي با كفایتمی
تري ارزیابی، درك هاي خودشان را به نحو صحیحها و تواناییشود كه محدودیتهستند و این موجب می

(. 2022و پذیرش كنند و كمتر به سمت اعتیاد به فضاي مجازي گرایش پیدا كنند)پرادپ و همکاران،
ایی و مشکلات درونی آموزان در زمان تنهتواند باعث شود كه دانشهاي زندگی میبنابراین آموزش مهارت

هاي زندگی خود كمتر به استفاده از اینترنت و فضاي اجتماعی روي بیاورند و بنابراین آموزش مهارت
 تواند آن را كاهش دهد. می

                                                      
1- Pradeep at el 

2- Chavula, Svanemyr, Zulu & Sandøy 
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آموزان داراي اعتیاد به فضاي هاي ارتباطی دانشهاي زندگی بر مهارتدر ادامه مشخص شد آموزش مهارت
آموزان هاي ارتباطی در دانشهاي زندگی باعث افزایش مهارتموزش مهارتمجازي تأثیر دارد. در واقع آ

(، ریجی كوته 1401هاي زارع و همکاران)شود. این یافته با نتایج پژوهشداراي اعتیاد به فضاي مجازي می
( در پژوهش 2017( مطابقت دارد. بورلاكا و همکاران )2017( و بورلاكا و همکاران )2022)1و همکاران

هایی كه والدین نگرش متضاد در ارتباط با اصول انضباطی فرزند خویش گزارش كردند در خانواده خود
دادند و خطر ابتلاء به كردند، نظارت كافی را ارائه نمیداشته، از راهبردهاي مثبت والدگري استفاده نمی

كردند. بنابراین ر میهاي اجتماعی را براي فرزندانشان بیشترفتارهاي بیرونی مانند گرایش به شبکه
هاي ارتباطی و زندگی هاي ارتباطی نقش مهمی در اعتیاد به فضاي مجازي دارند و اموزش مهارتمهارت

ها اي از تواناییشامل مجموعه زندگیهاي مهارتهاي مجازي را كاهش دهد. تواند اعتیاد فرد به شبکهمی
دونالد فیلیپس و )مکدهندفزایش میهستند كه قدرت سازگاري و رفتار مثبت و كارآمد را ا

هاي شود بدون اینکه به خود یا دیگران صدمه بزند، مسئولیت. در نتیجه شخص قادر می(2،2022همکاران
ها و مشکلات روزانه زندگی به شکل مؤثر روبرو شود. مربوط به نقش اجتماعی خود را بپذیرد و با چالش

اي كه هر مرحله ش متقابل اجتماعی را به یک فرآیند مرحلهكن( 1989)3به طوري كه لیبرمن و شانکویلر
، مرحله اول ارتباط، نیازمند مهارت است هاي متفاوتی است، تجزیه نمودهنیازمند یک مجموعه از مهارت
هایی است كه براي توجه كردن و درك درست اطلاعات اجتماعی متناسب گیرندگی است كه شامل مهارت

هاست، باشد، چون متناسب بودن رفتار میان فردي وابسته به موقعیتارد لازم میها وجود دكه در موقعیت
هاي میان فردي و محیطی دارد، كه ما اتفاق رفتار اجتماعی درست بستگی زیادي به شناخت صحیح نشانه

هاي گیرندگی شامل شناخت متناسب اشخاصی هاي مهارتشوند. مثالهاي مؤثر رهنمون میرا به پاسخ
در واقع  كنند.كنیم. شناخت صحیح احساسات و امیالی كه دیگران بیان میها تعامل میكه با آناست 

د. باشنماید، میكنند و دانشتن اهداف شخصی فردي كه با ما تعامل میآنچه دیگران بیان می شنیدن صحیح
آموزان شده و در دانشهاي زندگی باعث افزایش مهارت ارتباطی بنابراین با توجه به اینکه آموزش مهارت

 زندگیهاي ناتوانی در مهارت(.  2017دهد)بورلاكا و همکاران، ها را نیز افزایش میمیزان خودپنداره آن
آموز را تحت تأثیر قرار دهد، زیرا موجب كاهش حساسیت هاي زندگی یک دانشتواند تقریباً تمام جنبهمی

هاي ارتباطی را و میزان مهارت گردداجتماعی می هايوي نسبت به مردم و درك ضعیف او از موقعیت
آموز تواند یک دانشترین مشکلی باشد كه میكننده شاید فلج زندگیهاي اختلال در مهارت دهد.كاهش می

شناسی و تعلیم و تربیت، مشکل اجتماعی را به عنوان یک ناتوانی مجزا، به آن دچار شود. در ادبیات روان
دهند، ولی شکست در یادگیري و عملکرد تحصیلی، لات آموزش مورد توجه قرار میاولیه و جداي از مشک

                                                      
1- Rigi Koteh at el 
2- MacDonald-Phillips at el 

3- Liberman & Shankweiler  
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كلی مشکل اجتماعی در  به طورتواند موجب بروز مشکلات اجتماعی و عاطفی ثانویه گردد. خود می
هاي اجتماعی و به درك اجتماعی، توانایی فهم موقعیت. تواند بسیار مؤثر باشدناكارآمدي تحصیلی می

آموزان با نقص و اختلال در ادراك اجتماعی، زان حساسیت نسبت به احساسات دیگران است، دانشهمان می
ها در قضاوت، ها انجام دهند، ناتوان هستند. آنرود همسالان آنمی هاي مستقل كه انتظاردر انواع فعالیت

باشند عی غیرحساس میهاي اجتماخلقیات و نگرش در محیط اجتماعی ناتوان بوده و نسبت به جوّ موقعیت
(. بنابراین 1384)كردنوقابی و شریفی،  گرددها میو این نگرش منفی باعث بروز رفتارهاي نامطلوب در آن

هاي هاي زندگی به دلیل درك توانایی اجتماعی باعث افزایش مهارتبا توجه به اینکه آموزش مهارت
 شود.   آموزان میارتباطی در دانش

آموزان تأثیر دارد. در هاي زندگی بر امنیت روانی اجتماعی دانشدید؛ آموزش مهارتدر نهایت تصریح گر
هاي زندگی باعث افزایش امنیت روانی اجتماعی در دانش آموزان داراي اعتیاد به واقع آموزش مهارت
( 2017( و هیتا و كومار)1398زاده و برنا )هاي دهانشود. این یافته با نتایج پژوهشفضاي مجازي می

موزش مهارت هاي ( در مطالعه خود گزارش كردند آ1398زاده و برنا)مطابقت دارد. به عنوان مثال دهان
 سلامتزندگی در گروه آزمایش در مقایسه با گروه گواه به طور معناداري بر احساس امنیت اجتماعی و 

ش احساس افزای بر زندگی هايمهارت آموزش مثبت تأثیر از حاكی نتایج بنابرین. گذاشته است تأثیر روانی
ت اهمیّتوان گفت كه ت. در تبیین این یافته میروانی در نوجوانان اهواز بوده اس سلامتامنیت اجتماعی و 

امنیت شود كه بدانیم این آموزش موجب ارتقاي هاي زندگی زمانی مشخص میو ضرورت آموزش مهارت
هاي زندگی یاري ها و موقعیتبرخورد مؤثر با كشمکشگردد و فرد را براي می آموزانروانی در دانش

هاي جامعه، فرهنگ و محیط خود، مثبت و سازگارانه عمل كند تا با سایر انسانبخشد و به او كمک میمی
هاي زندگی موجب تقویت خود را تأمین نماید. بدین ترتیب، تمرین مهارت و جسمانی كند و سلامت روانی

گردد و در نتیجه، با پدیدآمدن رفتارهاي مثبت و سالم بسیاري ها و رفتار انسان میها، ارزشیا تغییر نگرش
در رشد و  دانش آموزانقابل پیشگیري خواهند بود. بنابراین كمک به  و جسمانی از مشکلات بهداشتی

کلات هاي مورد نیاز براي زندگی مطلوب، ایجاد یا افزایش اعتماد به نفس در برخورد با مشگسترش مهارت
هاي اجتماعی لازم جهت سازگاري موفق با و همچنین كمک به آنان در رشد و تکامل عواطف و مهارت

هاي آموزش مهارت(. 2022، 1)هادزیچرسدمحیط اجتماعی و زندگی مؤثر و سازنده ضروري به نظر می
طور كلی  تبدیل كند. به هاي بالفعلها را به تواناییا و نگرشهسازد تا دانش، ارزشزندگی فرد را قادر می

هاي مشاركتی و تعاملی و آموزش اینکه در روش دانش آموزانهاي زندگی با درگیر كردن آموزش مهارت
هاي مهارت يهچطور فکر كنند به جاي اینکه به چه چیزي فکر كنند، ابزار نیرومندي براي یادگیري سه حوز

دهد. در ها قرار میي سازگاري هیجانی در اختیار آنهافردي و مهارتهاي اجتماعی و بینشناختی، مهارت

                                                      
1- HĆadzic 
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ها توان بیان كرد كه آموزش این مهارتهاي زندگی میهاي مربوط به اثربخشی آموزش مهارتتبیین یافته
هاي فردي خود را كشف كنند و به خودآگاهی ها استعدادها و تواناییشود كه آنموجب می دانش آموزاندر 

شان نیز اجتماعی -و با استفاده از این روش میزان امنیت روانی دسـت پیدا كنند بیشتري در مورد خود
شود. می زندگیدر رویارویی با فشارهاي  زنانبهتر  هتوانایی شناخت واقعی خود، موجب مقابل افزایش یابد.

ها گام آناستعدادهاي خود را بشناسند و در جهت پرورش  شود كهموجب می در واقع داشتن امنیت روانی
 د.یابنیز افزایش می، میزان امنیت روانی نیز بردارند. بنابراین با افزایش ادراك فرد از كفایت خود

از آنجایی كه این پژوهش تنها بر روي دختران متوسطه داراي اعتیاد به فضاي مجازي شهرستان كلیبر در 
سایر  قشرهاي دیگر درهش به در تعمیم نتایج این پژوصورت گرفته است،  1400-1401سال تحصیلی 

-باید احتیاط لازم توسط پژوهشگران و استفادههاي فرهنگی، قومی و اجتماعی به دلیل تفاوت شهرها
توانست همزمان بر روي دختران و پسران كنندگان از نتایج این پژوهش صورت گیرد. لذا این پژوهش می

س تنها به نمونه دختران اكتفا شد. همچنین انجام شود اما به دلیل نبود شرایط و عدم همکاري مدار
هاي پژوهش حاضر بوده ( از دیگر محدودیت19-گیري ویروس كرونا)كوویدهمزمانی انجام پژوهش با همه

تا انجام شود مطالعات بیشتري شود آوري اطلاعات ایجاد نمود. حال پیشنهاد میاست و دشواري در جمع
برخاسته از این مطالعه  سوالاتتکرار نماید و برخی از از جمله پسران  هاي دیگرچنین مطالعاتی را در نمونه

و پیشینه پژوهش را مورد بررسی علمی قرار دهند و به این سؤال با قطعیت بیشتري پاسخ داده شود كه آیا 
 مداخلات قادر به بهبود مشکلات دیگر اقشار داراي نیز خواهد بود.این 

نظر از دیدگاه گردد كه در جلسات درمان واقعی صرفست آمده پیشنهاد میهاي به دبنابراین براساس یافته
سازي مشکلات دانش آموزان وابسته به اي و درمانی اتخاذ شده به منظور بهینهنظري یا سبک مشاوره

فضاي مجازي، طرحی براي افزایش پذیرش و زندگی مبتنی بر ارزش مراجعان مدنظر قرار گیرد. همچنین 
 افزایش توانمندسازي، در جهت مناسبی آموزشی هايو مددكاري برنامه مشاوره شود مراكزپیشنهاد می

سطح سلامتی و كاهش  افزایش ضمن تا بینند تدارك اجتماعی -افزایش امنیت روانی و زندگی هايمهارت
هاي زندگی، مهارتیابد. آموزش  بهبود روانی فشارهاي و هابرابر تنش در آنان مؤثر مقابله قدرت نگرانی،

افزایی مادران و هاي دانشهاي آموزش ضمن خدمت براي مشاوران و معلمان و نیز در برنامهدر برنامه
هاي ارتباطی آموزان و بالا بردن مهارتپدران در نظر گرفته شود تا آنان بتوانند در سازگار ساختن دانش

 آنان نقش لازم را ایفا كنند.  
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