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Abstract 
The aim of the present research was to comparison of the effectiveness of face-

to-face, virtual and blended education in achievement motivating and 

academic satisfaction of conservatory students. The method of the current 

research is descriptive and of a post-event research method. The statistical 

population of the present study included all male and female students of 

conservatories in Iranshahr, numbering 2200 people. Among these students, 

400 people were selected by Sampling available method. To collect the data, 

used the achievement motivation questionnaire by Hermans(1977) and the 

satisfaction questionnaire from Shaikhul-Islami and Ahmadi (2013). To 

analyze the data, one-way and multivariate analysis of variance test was used. 

The results of the data analysis showed that there is a significant difference 

between the achievement motivation and the academic satisfaction of 

Iranshahr conservatory students in virtual, face-to-face and blended education. 

According to the findings, it can be concluded that blended education can be 

a better option for conservatories. 

Keywords: virtual education, face-to-face education, blended 

education, achievement motivation, academic satisfaction. 
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 یزشانگ در تلفیقی و مجازی حضوری، آموزش اثربخشی مقایسه
 هنرستانی آموزاندانش تحصیلی رضایت و پیشرفت

 شهسواری حسین
 چابهار، ایران / چابهار، المللیبین دانشگاه آموزشی، تکنولوژی ارشد کارشناس

 وپرورشآموزش معلم
  

 روشنیان محسن
  رامین

 ، ایرانتهران ،طباطبائی علامه دانشگاه ،آموزشی تکنولوژی گروه استادیار،

  

 اللهی اللهحیذب
، زاهدان، انفرهنگی دانشگاه تربیتی، علوم گروه آموزشی، تکنولوژی رشته استادیار،

 ایران

 چکیده
 رضايت و پیشرفت انگیزش در تلفیقی و مجازی حضوری، آموزش اثربخشی مقايسه حاضر پژوهش از هدف

 ماریآ جامعه و بود ایمقايسه علی نوع از و توصیفی پژوهش روش. بود ستانیهنر آموزاندانش تحصیلی
 اين بین از. بود نفر 2200 تعداد به ايرانشهر شهر هایهنرستان پسر و دختر آموزاندانش كلیه شامل
 زشانگی آزمون از هاداده گردآوری برای. شد انتخاب دسترس در گیرینمونه روش به نفر 400 آموزاندانش

. شد استفاده( 1390) احمدی و الاسلامیشیخ تحصیل از رضايت پرسشنامه وHermans (1977 ) پیشرفت
 انگیزش ینب داد نشان نتايج. شد انجام چندمتغیری و راههيک واريانس تحلیل آزمون با هاداده وتحلیلتجزيه

 تلفیقی و حضوری مجازی، هایآموزش در ايرانشهر شهر هنرستانی آموزاندانش تحصیلی رضايت و پیشرفت
 رضايت و پیشرفت انگیزش نمرات میانگین كه بود ایگونهبه تفاوت اين دارد؛ وجود داریمعنی تفاوت

 و مجازی روهگ دو نمرات میانگین از بیشتر معناداری طوربه تلفیقی آموزش با آموزاندانش برای تحصیلی
 گزينه هارستانهن برای تواندمی تلفیقی آموزش كه فتگر نتیجه توانمی هايافته به توجه با. بود حضوری

 .باشد بهتری

 رضايت پیشرفت، انگیزش مجازی، آموزش حضوری، آموزش تلفیقي، آموزش :هاواژهکلید
   تحصیلي
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 مقدمه
يکی از عوامل بسیار مهم در زندگی بشر امروز، مقوله آموزش است، آموزش منجر به بهبود 

جوامع دچار ضعف و كاستی باشد،  وپرورشآموزشو چنانچه و رشد فردی و اجتماعی شده 
(. يکی از Franky & Chiappe, 2018) نتیجه و پیامدهای منفی را به دنبال خواهد داشت

ای يکپارچه مبتنی برنامهمعلم محور است كه و  1آموزش حضوریترين انواع آموزش، مرسوم
دارد.  دتأكیآموزان در كلاس درس دانشبر طرز فکر و انديشه معلم بوده و بر حضور معلم و 

بی عر) ، ارائه موضوعی اختصاصی و از قبل آماده توسط معلم استدرواقعآموزش حضوری 
( كه باعث تحريک و تهییج نمودن فراگیران جهت مشاركت 1400مکی آبادی و عباسیان، 

 ,Akıncı & Pişkin). شود( و ارائه تجربیات میSoni, 2020)های كلاسیدر فعالیت

 (.İlhan & Gülersoy, 2019؛ 2021
های چهره به چهره رايج در برآورده كردن نیازهای در حال از ناتوانی آموزش پس

مطرح شد. انگیزه  3و مجازی 2الکترونیکی های رسمی دنیا، آموزشافزايش و متنوع آموزش
مک به كو عامل اصلی پیدايش اين روش آموزشی، دست يافتن به روش آموزشی بود كه 

ی حداقلی مورد آن بتوان حجم بیشتری از فراگیران را در حداقل زمان ممکن و با هزينه
، آموزش مجازی نوعی درواقع(. 1393زارعی زواركی و همکاران، ) آموزش قرار داد

افتد. وظیفه معلم در اين نوع آموزش، های مجازی اتفاق میآموزش است كه در محیط
ها، مديريت، ارزيابی، ترغیب يادگیری گروهی، حمايت بحثتسهیل محتوا، مشاركت در 

های فنی، ارزشیابی، بازخورد، نظارت و راهنمايی است. در آموزش مجازی، تهیه برنامه
مناسب و همچنین آموزش معلمان در نحوه تعامل با محیط آموزش مجازی مهم  يزشدهتجو

(. هرچند 1400اران، ؛ مصیبی و همک1400؛ حسن خانی، Sun & Zhang, 2022)است
 جملهازهای آموزشی جديد ها در قلمرو آموزش شرايط لازم برای پیدايش شیوهنفوذ فناوری

و  رفته كه از اين روش آموزشی در تعلیمآموزش الکترونیکی را فراهم ساخته است، اما رفته
آموزش  كهينارغم علی درواقعنمايان گرديد.  يجتدربهتربیت استفاده شد، اثرات سوء آن 

الکترونیکی توانست محدوديت قائل بودن به زمان و مکان آموزش حضوری را رفع كند اما 
 ی خود دست پیدا كند. نارنجی ثانیجانبهو همه بلندمدتخود نتوانست به اهداف كیفی و 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. face to face instruction 

2. elearning 

3. virtual 
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 یریادگيمرتبط با نظام  هایچالش ( در پژوهشی كه انجام دادند1401) و همکاران
 ر،یهای مرتبط با مدرس، فراگچالش شامل:كه كردند  یبنددستهمورد  12 را در یکیالکترون

 وهیش ،یکیالکترون ایمحتو دیتول ،یکیالکترون طیدر مح سيروش تدر ،یآموزش اریدست
 طیعامل در محت ،یکیالکترون طیحدر م یبانینظام پشت ،یکیالکترون طیدر مح یابیارزش

 هاییاهداف و استراتژ ،یدیكل نفعانیذ ینظام آموزش و توانمندساز ،یکیالکترون
 .است یهای مرتبط با فناورچالش يتدرنهاو  یکیالکترون یریادگيدانشگاه، فرهنگ 

نیست كه زمانی آموزش مفید و سودمند است كه بر خواست و نیاز  انکارقابليک امر 
 هايی چونآموزش الکترونیکی با محدوديت كهينابا توجه به فراگیران متمركز باشد لذا، 

بر بودن مديريت اطلاعات و مشکلات ارتباط عاطفی مواجه بوده و همچنین برخی از زمان
های مختلف است، در ادامه ها و رسانهمستلزم استفاده از آزمايشگاه شدتبهدروس عملی 

 و همکاران Yehمقابله با اين مشکلات، رويکرد آموزش تلفیقی مطرح شد.  منظوربهراه 
طه مربوط به بازانديشی و بازطراحی راب لفیقیت كنند كه آموزشبیان می گونهاين( 2019)

ر، اتخاذ اين رويکرد يک روش مؤثو  يادگیری بهتر است با هدفيادگیری -فرايند ياددهی
ه بکار گرفت يادگیری-فرايند ياددهی را درهای فناوری پیشرفتكه  بوده ينههزكمو  خطركم

( يک )سنتی و الکترونیکی آموزش دو رويکرد هر هایتن مزيتداش با لفیقیت آموزش است.
برای افزايش اثربخشی يادگیری، سهولت دسترسی به مواد آموزشی و افزايش  مؤثررويکرد 

ها حاكی از آن است كه بررسی .(1401مهدی مقدم و همکاران، ) استها اثربخشی هزينه
است،  زينه مناسب برای فراگیرانآموزش تلفیقی هم يک الگوی يادگیری مؤثر و هم يک گ

های گوناگون آموزشی، برای به حداكثر رساندن نتايج ای است كه در آن از شیوهبرنامه
 ,Kwan & Fong). شودهای آموزشی استفاده میيادگیری و به حداقل رساندن هزينه

 زهای انجام شده پیرامون مفهوم آموزش تلفیقی، حکايت اوجو در پژوهش(. جست2005
های تنوع و گوناگونی تعاريف و تفاسیر ارائه شده پیرامون آن دارد. برای اثربخشی دوره

های كلاسی و تکالیف خارج از كلاس درس تلفیقی بايد، برقراری تعادل بین فعالیت
آموزان، تمركز بر موضوعات عملی مثل يادگیری پروژه محور و وجود سیستم حمايتی دانش

دوچندان قرار  موردتوجهكنند نخستین بار آموزش تلفیقی را تجربه میبرای معلمانی كه برای 
 (.Stacey & Gerbic, 2009) .گیرد
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بر سازش و متعادل ساختن نظام آموزشی با هدف  تأكیدبر اين اساس، در آموزش تلفیقی 
قی های آموزشی بر معرفی آموزش تلفیامروزه نیز تمركز نظامافزايش كیفیت آموزش است. 

ارفرما هستند آموز و كبر نیاز دانش تأكیدنبال ايجاد تغییرات بنیادی در نظام آموزشی با و به د
آموزان به منابع ی دسترسی دانشپیوند آموزش حضوری و مجازی، زمینه موجببهكه 

؛ (Smyth et al., 2012) و تسهیل ارتباطات فراهم گردد آموزدانش-يادگیری، تعامل معلم
مجازی، تلفیقی( دارای  و آموزش )حضوری هایروش كه ملاحظه شد، طورهمان بنابراين

توانند بر فرآيند آموزش و كیفیت يادگیری مزايا و معايبی هستند و هر يک به نحوی می
های ايیبه توان تنهانهآموزان در مدرسه و در زندگی، فراگیران مؤثر باشند. پیشرفت دانش

های عاطفی آنان به مدرسه و ساير عواملی كه در شو واكن آنان، بلکه به انگیزش، نگرش
یشرفت تواند بر پهای تحصیلی میموفقیت دخالت دارند وابسته است. انگیزه در موقعیت

آموزانی كه انگیزه دهد دانش(. مطالعات نشان می1401، سیف) تحصیلی اثرگذار باشد
سه با آموزان در مقايدانشتر هستند، اين پیشرفت بالايی دارند، در تکالیف مدرسه موفق

الیف تری در انجام دادن تکی پیشرفت كمی دارند، به مدت طولانیآموزانی كه انگیزهدانش
(. 1401 ،حمدیم سیدترجمه  ،اسلاوين) كنندپشتکار دارند و برای موفقیت بیشتر تلاش می

یشتری در مواجهه ب گرا در مقايسه با افراد دارای پیشرفت كم، پشتکار، افراد پیشرفتعلاوهبه
های آموزش محیط (.Saragih & Ananda, 2019) دهندبا شکست در كار نشان می

تلفیقی در مقايسه با شرايط آموزش حضوری، باعث بهبود دسترسی به مدرس و محتوای 
تجربیات يادگیرندگان،  یسازفراهمدر مکان و زمان آموزش،  يریپذانعطافآموزشی، 

-تعاملی زمانهم و غیر زمانهمدگان، امکان برقراری ارتباطات افزايش رضايت يادگیرن
گروهی، فردی و ) مختلف آموزشی هایروشتأملی شده و همچنین استفاده تلفیقی از 

جمعی(، آموزش حضوری و مجازی، باعث افزايش انگیزه پیشرفت و رضايت تحصیلی 
های از سازهرضايت از تحصیل يکی ديگر  (.Ural & Takaoğlu, 2023)شودمی
آموزشی،  هایدر جريان تعلیم و تربیت است كه شامل ادراک فراگیران از برنامه یرگذارتأث

؛ Parker, 2003) شودشرايط لازم برای مطالعه و همچنین رفتار و راهنمايی معلم می
Flores, 2007دهدآموزان از تجربیات مطلوب را نشان می(. رضايت تحصیلی درک دانش 

(. در تعريفی رضايت تحصیلی را لذت بردن از نقش 1400و همکاران،  ادهزیمابراه)
بنابراين ؛ (Simões et al., 2010) اندآموز بودن تعريف كردهآموزی يا تجربه دانشدانش
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غم اهمیت رتواند شاخصی از موفقیت نظام آموزشی باشد. علیسازه رضايت از تحصیلی می
انع های محدود، از مور تعلیم و تربیت، وجود پژوهشبسیار زياد سازه رضايت از تحصیل د

از تحصیل  رضايت یریگشکلچگونگی  كهیطوربهآيد، اصلی تکامل اين سازه به شمار می
 از نکات مبهم در اين سازه است.

، پژوهش حاضر در صدد بود تا میزان اثربخشی هر يک از الذكرفوقبا توجه به مطالب 
زی و تلفیقی را بر انگیزش پیشرفت و رضايت تحصیلی آموزش حضوری، مجا هایروش
ای توان به نتايج و پیامدهبا انتخاب شیوه آموزشی مطلوب می چراكهآموزان بسنجد، دانش

آل دست يافت و فراگیران همواره از روند آموزش رضايت خاطر داشته و میل يادگیری ايده
ن اصلی اين پژوهش اين است كه به ايبنابراين هدف ؛ رشد يابد هاآنو انگیزه پیشرفت در 

اثربخشی آموزش حضوری، مجازی و تلفیقی در انگیزش پیشرفت سؤال پاسخ دهد كه آيا 
 باهم تفاوت معناداری دارند؟ آموزان هنرستانیو رضايت تحصیلی دانش

 های زير مطرح شد:در راستای رسیدن به اين هدف فرضیه
آموزان انگیزش پیشرفت دانش بر فیقیاثربخشی آموزش حضوری، مجازی و تلدر  -

 تفاوت وجود دارد. هنرستانی
آموزان دانشرضايت تحصیلی  بر اثربخشی آموزش حضوری، مجازی و تلفیقیدر  -

 تفاوت وجود دارد. هنرستانی

 روش

ای است. جامعه آماری پژوهش مقايسه-پژوهش حاضر از منظر روش توصیفی و از نوع علی
نفر بود كه با  2200های شهر ايرانشهر به تعداد دختر و پسر هنرستان آموزانشامل تمام دانش

نفر انتخاب  400ای به حجم جدول مورگان نمونه گیری در دسترس و با استفاده ازشیوه نمونه
اختیار  اينترنتی در صورتبههای رضايت از تحصیل و انگیزش پیشرفت شد. پرسشنامه

های و با استفاده از شاخص آوریجمعپرسشنامه  389اً هايتقرار گرفت و ن كنندگانمشاركت
 راهه و چندمتغیری تحلیل گرديد.آمار توصیفی، آزمون تحلیل واريانس يک

 Hermansاين پرسشنامه توسط  پرسشنامه انگیزش پیشرفت:-1: هادادهابزار گردآوری 
، 16، 15، 14، 10، 9، 4، 1 سؤالاتتک عاملی طراحی شده است. در  سؤال 29( با 1977)

شود. در مابقی یمنمره داده  4نمره، دال  3نمره، ج  2نمره، ب  1به الف  29، 28، 27، 23، 20
است.  119تا  29از  هانمرهشود. دامنه تغییر یممعکوس انجام  صورتبهدهی نمره سؤالات
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ن به معنی یآموزان و نمره پايانگیزش پیشرفت بالا در دانش نمره بالا در اين مقیاس به معنی
( روايی محتوايی اين ابزار را 1381پور )آموزان است. طالبانگیزش پیشرفت پايین در دانش

 78/0گزارش كرد. پايايی ابزار در تحقیق حاضر  74/0احراز و پايايی با آلفای كرونباخ را 
( جهت سنجش رضايت 1388) یاحمدپرسشنامه رضايت از تحصیل:  -2حاصل شد. 

خرده مقیاس رضايت از رشته  4و  سؤال 30مه رضايت از تحصیل را با تحصیلی، پرسشنا
تحصیلی، رضايت از مدرسه، نگرش به تحصیل و رضايت از معلمان مدرسه تدوين كرده 

و به كاملًا  1ای )كاملاً مخالفم نمره درجه 5گذاری پرسشنامه در مقیاس لیکرت است. نمره
است.  150و  30كثر نمره در اين مقیاس به ترتیب ( تنظیم شده و حداقل و حدا5موافقم نمره 

حاصل  74/0يید و پايايی ابزار تأروايی سازه پرسشنامه را با استفاده از شیوه تحلیل عاملی 
 به دست آمد. 82/0شده است. در تحقیق حاضر پايايی 

 هایافته

حضوری،  كنندگان سه گروه آموزششناختی شركتهای جمعیتويژگی 1در جدول 
 ازی و تلفیقی شامل جنسیت و پايه تحصیلی ارائه شده است.مج

 . توزيع فراواني بر اساس جنسیت و پايه تحصیلي1جدول 
 (=134nتلفیقي ) آموزش (=123nحضوری ) آموزش (=132nمجازی ) آموزش متغیر

 درصد فراواني درصد فراواني درصد فراواني جنسیت
 1/88 118 8/74 92 8/87 116 پسر
 9/11 16 2/25 31 2/12 16 دختر

 درصد فراواني درصد فراواني درصد فراواني پايه تحصیلي
 21 28 8/35 44 4/36 48 پايه دهم

 50 67 6/36 45 7/41 55 پايه يازدهم
 29 38 5/27 34 22 29 پايه دوازدهم

های آمار توصیفی يعنی میانگین و انحراف معیار نمرات شاخص 2در جدول 
ه تفکیک گروه آموزشی در متغیر انگیزش پیشرفت و رضايت تحصیلی ارائه آموزان بدانش

مجازی،  گرديده است. بر اساس اين نتايج، میانگین نمرات انگیزش پیشرفت گروه آموزش
و میانگین نمرات كل رضايت تحصیلی  02/93و  92/84، 78/80حضوری و تلفیقی به ترتیب 

 34/125و  13/107، 75/83فیقی به ترتیب مجازی، حضوری و تل برای سه گروه آموزش
 است.
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 آموزان به تفکیك گروه در انگیزش پیشرفتدانش نمراتهای توصیفي شاخص .2جدول 

 متغیر

مجازی  آموزش
(132n=) 

حضوری  آموزش
(123n=) 

تلفیقي  آموزش
(134n=) 

انحراف  میانگین
 معیار

انحراف  میانگین
 معیار

انحراف  میانگین
 معیار

 87/6 02/93 37/6 92/84 09/7 78/80 ش پیشرفتانگیز
 94/1 15/26 45/2 44/24 71/2 78/21 رضايت از رشته تحصیلي

 35/3 42/40 13/3 49/33 12/6 99/22 رضايت از مدرسه
 68/2 86/30 74/2 29/26 30/4 19/21 نگرش به تحصیل

 00/2 07/28 43/2 60/23 95/2 73/18 رضايت از معلمان مدرسه
 82/4 34/125 15/4 13/107 59/9 75/83 کل رضايت تحصیلينمره 

اثربخشی آموزش حضوری، مجازی و هدف اصلی پژوهش اين بود كه بررسی كند آيا 
تفاوت معناداری  باهم آموزان هنرستانیتلفیقی در انگیزش پیشرفت و رضايت تحصیلی دانش

ايج تغیری استفاده گرديد. نتدارند؟ برای رسیدن به اين هدف از روش تحلیل واريانس چند م
های حضوری، آموزان هنرستانی شهر ايرانشهر با آموزشدهد بین دانشنشان می 3جدول 

مجازی و تلفیقی در متغیر وابسته جديدی كه از تركیب خطی نمرات دو متغیر انگیزش 
 متغیرهای وابسته ايجاد شده، تفاوت معناداری وجود عنوانبهپیشرفت و رضايت تحصیلی 

 .(p<87/159= (4،772)F ,001/0پیلايی تريس،  =90/0) دارد

ها در انگیزش پیشرفت و نتیجه آزمون تحلیل واريانس چندمتغیری برای مقايسه گروه .3جدول 

 رضايت تحصیلي

 مقدار معناداری Fمقدار  درجه آزادی خطا درجه آزادی فرضیه مقدار نام آزمون

 001/0 87/159 772 4 90/0 اثر پیلايي

 زشیبر انگ یقیو تلف یمجاز ،یآموزش حضور یدر اثربخشفرضیه اول اين بود كه 
جهت آزمون اين فرضیه از روش تحلیل  تفاوت وجود دارد. یآموزان هنرستاندانش شرفتیپ

واريانس تک متغیری استفاده گرديد. نتیجه آزمون تحلیل واريانس تک متغیری كه در 
  استثر گروه بر نمرات انگیزش پیشرفت معنادار دهد اارائه شده، نشان می 4جدول 

(001/0, p<48/111= (2،386)F)آموزان هنرستانی شهر ايرانشهر . بدين معنا كه بین دانش
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های حضوری، مجازی و تلفیقی در میانگین نمرات انگیزش پیشرفت تفاوت در آموزش
 معناداری وجود دارد.

 ها در انگیزش پیشرفتت مقايسه گروهنتیجه تحلیل واريانس تك متغیری جه .4جدول 

 سطح معناداری Fمقدار  میانگین مجذورات df مجموع مجذورات منبع تغییرات
 01/5149 2 02/10298 گروه

 18/46 386 33/17827 خطا 001/0 48/111
  388 36/28125 کل

ام جفت از دبا توجه به معناداری تفاوت بین سه گروه و تعیین اينکه در اين نمرات بین ك
ها تفاوت معنادار وجود دارد، از آزمون تعقیبی توكی استفاده گرديد. نتايج آزمون گروه

( >001/0p) دهد آموزش مجازی با آموزش حضوری و تلفیقینشان می 5توكی در جدول 
( از جهت میانگین نمرات انگیزش >001/0p) و همچنین آموزش حضوری با آموزش تلفیقی

ارائه  2های توصیفی كه در جدول اداری وجود دارد. بر اساس شاخصپیشرفت تفاوت معن
 آموزان آموزش تلفیقیاست كه میانگین نمرات برای دانش یاگونهبهشده، اين تفاوت 

آموزش مجازی  درواقع. استمعناداری بیشتر از میانگین نمرات دو گروه ديگر  طوربه
 رفت را داشت.میانگین نمرات انگیزش پیش كمترين میانگین نمرات و آموزش تلفیقی بیشترين

 ها در انگیزش پیشرفتتعقیبي توکي برای مقايسه گروه آزمون .5جدول 
 سطح معناداری انحراف استاندارد اهیانگینمتفاوت  هاگروه

 آموزش مجازی
 001/0 85/0 -13/4 آموزش حضوری

 001/0 83/0 -23/12 آموزش تلفیقي

 001/0 84/0 -09/8 آموزش تلفیقي آموزش حضوری

 زشیبر انگ یقیو تلف یمجاز ،یآموزش حضور یدر اثربخشفرضیه دوم اين بود كه 
. برای آزمون اين فرضیه از روش تحلیل تفاوت وجود دارد یآموزان هنرستاندانش شرفتیپ

ارائه  6واريانس چندمتغیری استفاده گرديد. نتايج تحلیل واريانس چندمتغیری كه در جدول 
آموزش مختلف يعنی  هایروشآموزان هنرستانی شهر ايرانشهر با دهد دانشان میشده نش

 هایؤلفهمحضوری، مجازی و تلفیقی در متغیر وابسته جديدی كه از تركیب خطی نمرات 
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ری وجود آمده، تفاوت معنادا به وجودمتغیرهای وابسته  عنوانبهمتغیر رضايت تحصیلی كه 
 .(p<04/68= (8،648)F ,001/0پیلايی تريس،  =91/0) دارد

 ها در رضايت تحصیلينتیجه آزمون تحلیل واريانس چندمتغیری برای مقايسه گروه .6جدول 

 مقدار معناداری Fمقدار  درجه آزادی خطا درجه آزادی فرضیه مقدار نام آزمون

 001/0 04/68 648 8 91/0 اثر پیلايي

رضايت تحصیلی، نتايج ارائه  هایهمؤلفمقايسه سه گروه از جهت هر يک از  منظوربه
های مجازی، حضوری آموزان سه گروه آموزشدهد كه بین دانشنشان می 7شده در جدول 

 و تلفیقی در نمرات هر چهار مؤلفه رضايت تحصیلی تفاوت معناداری وجود دارد
(001/0p<در ادامه نتايج آزمون توكی جهت مقايسه زوجی گروه .) ها در هر يک از

يعنی رضايت از رشته  یمؤلفهدهد در هر چهار رضايت تحصیلی نشان می هایمؤلفه
تحصیلی، رضايت از مدرسه، نگرش به تحصیل و رضايت از معلمان مدرسه، گروه آموزش 
مجازی كمترين میانگین نمرات و گروه آموزش تلفیقی بیشترين میانگین نمرات را به خود 

 اختصاص داده است.

 ها در رضايت تحصیليها برای مقايسه گروهاثرات بین آزمودني ن. نتیجه آزمو7جدول 

 شاخص آماری
 مقدار معناداری Fمقدار  میانگین مجذورات df مجموع مجذورات

 متغیر

 001/0 80/117 15/621 2 30/1242 رضايت از رشته تحصیلي
 001/0 15/499 25/9286 2 50/18572 رضايت از مدرسه
 001/0 41/261 37/2848 2 74/5696 نگرش به تحصیل

 001/0 94/393 55/2447 2 11/4895 رضايت از معلمان مدرسه

 گیرینتیجهبحث و 

 شزیدر انگ یقیو تلف یمجاز ،یآموزش حضور یاثربخشبا هدف بررسی اين پژوهش 
شان داد اين ن شدهحاصلانجام شد. نتايج  یآموزان هنرستاندانش یلیتحص تيو رضا شرفتیپ

ت هستند. ی باهم متفاولیتحص تيرضاع آموزش در اثرگذاری بر انگیزش پیشرفت و سه نو
آموزان هنرستانی شهر بین دانشنتايج حاصل از فرضیه فرعی اول حاكی از آن بود كه 

های حضوری، مجازی و تلفیقی در میانگین نمرات انگیزش پیشرفت ايرانشهر در آموزش
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های حضوری ياددهنده فرصت كمی برای تفاوت معناداری وجود دارد. در كلاس
درگیركردن يادگیرندگان در فرآيند آموزش و يادگیری دارد و يادگیری تنها در محیط 

مسلط است را به  هاآنهايی كه خود به و ياددهنده تنها مهارت افتدیمكلاس اتفاق 
تری های بیشت، شرايط و فرصاستفاده از فناوری كهیدرصورت. دينمایميادگیرندگان ارائه 
های كلاس حضوری و حقیقی در اختیار يادگیرنده و ياددهنده قرار را بیرون از ساعت

 ويژهفعال آموزش به هایروشو اجرای  یریكارگبهدهد. اين وضعیت امکان طراحی و می
آموزش مفاهیم و شرايط دشوارتری را كه نیازمند درگیری و فعالیت بیشتر فراگیر در دوره 

كند. همچنین طی استفاده از ، برای معلمان و مدرسان فراهم میاستو آموزش يادگیری 
ساير معلمان نیز بهره  هایمهارتتا از  كنندیمهای تلفیقی يادگیرندگان فرصت پیدا شآموز

كه از انگیزه بیشتری برای يادگیری و پیشرفت تحصیلی  شودیمبگیرند كه اين امر باعث 
كاربرد آموزش تلفیقی، معلمان را برای دسترسی به اين اهداف  اينبرخوردار شوند. علاوه بر 

كند؛ بنابراين يادگیرندگان از طريق تعامل و مشاركت داشتن بیشتر حمايت می فرضیشپو 
و نیز همچنین درگیر شدن بیشتر در آموزش و تدريس، فرصت بیشتری برای ارائه  يکديگربا

آموزان ش دست خواهند زد. در رابطه با دانشو به ساختن دان و تبادل اطلاعات داشته
های شود، زيرا با توجه به ماهیت رشتههنرستانی نیز اين موضوع بیشتر برجسته می

ند آموزان نیاز دارآموزان هنرستانی كه در بسیاری از موارد جنبه عملی دارد و اين دانشدانش
زينه تواند گآموزش مجازی نمی حضوری و در كنار استاد ياد بگیرند، صورتبهها را مهارت

اينکه اين  به خاطرآموزان باشد؛ اما آموزش تلفیقی مناسبی برای آموزش اين دانش
ها را در فضای مجازی توانند از مطالب اساتید بهره بگیرند و هم آموزشآموزان هم میدانش

 د.تواند به بهبود يادگیری آنان كمک كنبیفزايند می هاآنتمرين كنند و بر 

های آموزان سه گروه آموزشبین دانش نتايج فرضیه فرعی دوم پژوهش نشان داد
حضوری، مجازی و تلفیقی در نمرات هر چهار مؤلفه رضايت تحصیلی يعنی رضايت از رشته 
تحصیلی، رضايت از مدرسه، نگرش به تحصیل و رضايت از معلمان مدرسه تفاوت معناداری 

آموزش مجازی كمترين میانگین نمرات و گروه آموزش  كه گروه یاگونهبهوجود دارد. 
اص داد. رضايت تحصیلی به خود اختص مؤلفهتلفیقی بیشترين میانگین نمرات را در هر چهار 

های عملی زيادی سروكار دارند، آموزان هنرستانی كه با آموزشتوان گفت، برای دانشمی
 با آموزش صرفاً حضوری يا مجازیتری در مقايسه تواند گزينه مناسبآموزش تلفیقی می
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ع، رابطه بسیاری را در مورد دسترسی به مناب يریپذانعطافزيرا رويکرد تلفیقی، ؛ داشته باشد
برای فراگیران به همراه دارد،  دستينازا، ارائه تکالیف و مواردی آموزدانشمیان معلم و 

در آموزش  درواقعگردد. از روش آموزش می هاآنباعث بهبود رضايت بیشتر در  یجهدرنت
مند های آموزش حضوری بهرهتوانند از فرصتآموزان هم میتلفیقی به علت اينکه دانش

ها فراهم آمده است و هم اينکه هايی كه در فضای مجازی برای آنگردند و هم از ظرفیت
یلی و صها را در كنار استاد افزايش دهند؛ منجر به افزايش موفقیت تحتوانند اين ظرفیتمی
گردد. نتايج نشان داد كه آموزش مجازی آن افزايش رضايت از تحصیل در آنان می تبعبه

ن آموزان داشت. در ايمیانگین كمتری در مقايسه با دو گروه در رضايت تحصیلی دانش
های محرومی مانند ايرانشهر، سرعت استدلال كرد كه در شهرستان گونهاينتوان رابطه می

رسی كافی آموزان دستها نیست و اين دانشساير شهرستان یخوببهرسی به آن اينترنت و دست
های اطلاعاتی و ارتباطی نظیر اينترنت ندارند؛ علاوه بر اين، خیلی از اين به فناوری

آموزان به لحاظ اقتصادی در وضعیت مناسبی قرار ندارند و در بسیاری از موارد چند دانش
ی كنند يا اينکه برخيک تلفن همراه برای آموزش استفاده میآموزان يک خانواده از دانش

زان آموشود اين دانشآموزان به گوشی هوشمند دسترسی ندارند؛ اين امر باعث میاز دانش
آموزان مناطق برخوردار، بهره ببرند های آموزش مجازی در مقايسه با دانشنتوانند از ظرفیت

ان رضايت تحصیلی كمتری را برای آموزش مجازی آموزو به همین دلیل است كه اين دانش
یر است كه آموزش حضوری تأث یاگونهبههای هنرستانی اند. ماهیت عملی رشتهتجربه كرده

آموزان دارد؛ به همین دلیل است كه بیشتری در مقايسه با آموزش مجازی برای اين دانش
فاً ر مقايسه با گروه صرآموزان دارای آموزش حضوری رضايت تحصیلی بیشتری را ددانش

نتیجه  ونهگاينتوان های پژوهش میكلی با توجه به يافته صورتبهآموزش مجازی داشتند. 
 كدامیچه ینوعبهگرفت كه آموزش حضوری و مجازی هركدام داری مزايا و معايبی بوده و 

ز مزايای هردو ا كامل نیستند اما در مقابل آموزش تلفیقی با تلفیق اين دو روش باهم و استفاده
روش توانسته بر بسیاری از معايب اين دو روش فائق آمده و زمینه را برای يک آموزش 

ها كه دارای دروس عملی نیز هستند اثربخش فراهم آورد. با توجه به شرايط خاص هنرستان
آموزان باشد و در دروس تواند پاسخگوی تمام نیازهای دانشطبیعتاً آموزش مجازی نمی

تر خواهد بود و در برخی موارد به دلیل فراهم نبودن آموزش حضوری اثربخشعملی 
ی و مهارتی، آموزش مجازی لزوماً همیشه بهترين افزارنرم، یافزارسختهای زيرساخت
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 ابلیتگیری از قاما از طرفی آموزش مجازی به دلیل استفاده از فناوری، بهره؛ گزينه نیست
ع در آموزش و يادگیری در صورت فراهم بودن شرايط های مختلف و ايجاد تنورسانه

 آورد. حال رويکرد آموزشتواند زمینه افزايش انگیزه و رضايت تحصیلی را فراهم میمی
ه اين تر را دارد كگیری از مزايای هردو روش سعی در ارائه آموزش اثربخشتلفیقی با بهره

 یلی باشد.افزايش انگیزه و رضايت تحص سازینهزمتواند امر می

 منابع
بررسي رابطه هوش عاطفي و راهبردهای يادگیری خودتنظیمي با (. 1388احمدی، ساره. )

 .یرازدانشگاه ش ،کارشناسي ارشد نامهپايان ،رضايت از تحصیل و پیشرفت تحصیلي

(. 1399) .عبدخدايي، محمد سعید و امین يزدی، سید امیر ،کارشکي، حسین ،آزاد ديسفاني، زهرا
ي آموزش تلفیقي مبتني بر شبکه اجتماعي بر خودتنظیمي تحصیلي، شناخت اثربخش

 .81-53،(1)12، مجله مطالعات آموزش و يادگیریاجتماعي و عملکرد تحصیلي. 

(. بررسي تأثیر آموزش ترکیبي بر عملکرد تحصیلي و رضايت 1397اسفیجاني، اعظم. )
 .66-45 ،(1)13 ،. رويکردهای نوين آموزشيدانشجويان

ترجمه يحیي سید محمدی،  .روانشناسي تربیتي نظريه و کاربست(. 1401) .لاوين، آر آیاس
 .تهران: نشر روان

آموزان پايه ششم مقايسه عملکرد تحصیلي در درس رياضي دانش(. 1400) .اکرمي فرد، نجمه
 نامهپايان ،ابتدائي با شیوه آموزش مجازی و حضوری در دوره پاندمي بیماری کرونا

 .دانشگاه پیام نور استان خوزستان ،سي ارشد روانشناسيکارشنا

یر برنامه آموزش تلفیقي فراگ ياثربخش(. بررسي میزان موفقیت و 1400ابوالقاسم. ) ،حسن خاني
تلفیقي و  یهاکلاس. پژوهش در آموزش 1398-99در استان مرکزی سال تحصیلي 

 .70-51 ،(1)1 ،چندپايه

(. بررسي 1401حمید. ) ،احمدی هدايت و کمال ،هشينصرتي  ،محمدرضا ،درستکار سیاني
تجارب زيسته آموزش مجازی معلمان رياضي پايه ششم ابتدايي اصفهان در سال 

 .45-31 ،(1)5 ،معلمیتترب. پژوهش در 1400-1399تحصیلي 

یر برنامه آموزش مجازی شبکه تأث(. 1400حاجي لو، وحید. ) و حلیفه مقیمي، زهرا ،بييبدوجي، 
. مديريت بر آموزش انآموزدانشر کارآمدی معلمان و ارتقای سطح يادگیری شاد ب

 .78-51 ،(3)10، هاسازمان
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دهي و پیشرفت تحصیلي  خود نظمای ی مقايسه(. مطالعه1396صابری هائیده. ) و رازقي بدری

پیاورد  .های يادگیری الکترونیکي و حضوریدر میان دانشجويان کارشناسي ارشد سیستم
 .105-98 ،(1)11 ،سلامت

يادگیری تلفیقي . (1393) .موسي رمضاني، سونیا و سعید پور، مرضیه ،زارعي زوارکي، اسماعیل
 .. تهران: انتشارات آوای نوردر آموزش عالي

روانشناسي و يادگیری و آموزش )ويراست  ،روانشناسي پرورشي نوين(. 1401) .اکبريعلسیف، 
 تهران: نشر دوران. .ششم(

رفت ی پیشرفت و پیشیر آموزش شناختي بر مسند مهارگذاری، انگیزهتأث(. 1381) .، اکبرپورطالب
 .29-18 ،21، . مجله روانشناسيآموزان شاهدتحصیلي دانش

(. بررسي تأثیر الگوهای آموزش تلفیقي با 1400عربي مکي آبادی، هدی و عباسیان، حسین. )
 ،آموزش اندازچشمه مديريت و . فصلنامآموزانروش آموزش سنتي بر خلاقیت دانش

3(3) ،142-113. 

اجتماعي و انگیزش پیشرفت تحصیلي دانشجويان  هایمهارتمقايسه (. 1394فلاحي، مريم. )
کارشناسي ارشد  نامهپايان ،تکنولوژی آموزشي نظام آموزش حضوری و الکترونیکي

 .دانشگاه علامه طباطبائي روانشناسي

(. مشکلات و 1400، ياسر و بهجتي اردکاني، فاطمه. )میرصالح ،مصیبي، ملیحه رضاپور
. آموزش های آموزش مجازی در دوران شیوع ويروس کرونا در مقطع ابتداييچالش
 .79-65 ،(27)7 ،پژوهي

مهدی مقدم، و  کلیبر، فاطمه یجعفر ،حانیه ،سحر گرمابي ،نورآبادی ،امیرحسین ،مقدممهدی
دستاوردهای  .ترکیبي آموزش توسعه راهکارهای و الگوها هاچالش(. 1401. )حديث

 .27-14 ،(5)47 ،نوين در مطالعات علوم انساني
 شناسايي(. 1401. )حجازی، سمانه ، پريسا ومهماندوست ، هادی،کرامتي ، فاطمه،نارنجي ثاني

-14، (1)1 ،مديريت دانشگاهي .عالي آموزش در الکترونیکي يادگیری نظام هایچالش
40. 
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