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Abstract 
The aim of this study was the effectiveness of bullying control training program on 
interpersonal problems of bullying adolescents. The present study was performed by 
quasi-experimental method with pre-test-post-test design and one-month follow-up 
with experimental and control groups. The statistical population included 
adolescents aged 14 to 17 years in district 17 of public schools in Tehran. Forty 
adolescents who met the inclusion criteria and scored high on the Harter Bullying 
Questionnaire were randomly selected and assigned to the experimental and control 
groups. The research instruments included Barkham et al.'s (1996) Interpersonal 
Problems Questionnaire, which was completed by both groups in three stages: 
pretest-posttest and one-month follow-up. The bullying control training program 
was performed in 8 sessions of 90 minutes for the experimental group. Data were 
analyzed using repeated measures multivariate analysis of variance using SPSSV22 
software. The results showed that bullying control training to bullying adolescents in 
explicit and demographic variables (F=7.98 and P=0.001), openness to experience 
(F=10.95 and P=0.0005), consideration of others (F=22.86 and P=0.0005), 
aggression (F=10.59 and P=0.0005) and supportiveness and participation (F=19.77 
and P=0.0005) are effective. However, this rate was not effective for the dependency 
variable (F=0.07 and P=0.930). Finally, based on the results of this study, it can be 
said that bullying control training is effective on interpersonal problems of bullying 
adolescents aged 14 to 17 years and this training can be used to solve their 
interpersonal problems and therefore parents, teachers, administrators and other 
professionals are aware of this. Trainings can be helpful. 
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 رفتاری -شناختی روش به قلدری کنترل آموزش برنامه اثربخشی
 قلدر پسر نوجوانان فردیبین مشکلات بر

 اکبری افضل
     بلوطبنگان

 ایران سمنان، سمنان، دانشگاه تربیتی روانشناسی تخصصی دکتری

  

 .ایران سمنان، سمنان، دانشگاه تربیتی روانشناسی گروه دانشیار، پسندطالع سیاوش
  

 .ایران سمنان، سمنان، دانشگاه تربیتی روانشناسی گروه دانشیار،  رضایی محمدعلی
  

 ایران سمنان، سمنان، دانشگاه بالینی روانشناسی گروه دانشیار،  بوگررحیمیان اسحق

 چکیده 
. بود قلدر نوجوانان فردیبین لاتمشک بر قلدری کنترل آموزش برنامه اثربخشی حاضر پژوهش از هدف

 آزمايش گروه با ماههيک پیگیری و آزمونپس -آزمونپیش طرح با آزمايشینیمه روش به حاضر پژوهش
. بود تهران شهر دولتی مدارس 17 منطقه ساله 17 تا 14 نوجوانان شامل آماری جامعه. شد انجام گواه و

 قلدری پرسشنامه در بالايی نمره و داشتند را پژوهش به دورو هایملاك که نوجوانانی از نفر 40 تعداد
 ابزارهای. شدند گمارده گواه و آزمايش گروه دو در و انتخاب تصادفی صورت به کردند کسب هارتر

 مرحله سه در که بود( 1996) همکاران و Barkham فردیبین مشکلات پرسشنامه شامل پژوهش
 قلدری کنترل آموزش برنامه. شد تکمیل گروه دو هر توسط ماههيک پیگیری و آزمونپس -آزمونپیش
 چندمتغیری واريانس تحلیل از استفاده با هاداده. شد اجرا آزمايش گروه برای ایدقیقه 90 جلسه 8 در

 به قلدری کنترل آموزش داد نشان نتايج. شد تحلیل SPSSV22 افزارنرم کمک به مکرر گیریاندازه
 F=95/10) تجربه به گشودگی ،(P=001/0 و F=98/7) آمیزیمردم و صراحت هایمتغیر در قلدر نوجوانان

 و( P=0005/0 و F=59/10) پرخاشگری ،(P=0005/0 و F=86/22) ديگران گرفتن نظر در ،(P=0005/0 و
 متغیر برای میزان اين که بود حالی در اين. دارد تأثیر( P=0005/0 و F=77/19) مشارکت و گریحمايت
 پژوهش اين از حاصل نتايج اساس بر نهايت در. نبود اثربخش( P=930/0 و F=07/0) ديگران هب وابستگی

 و بوده اثربخش ساله 17 تا 14 قلدر نوجوانان فردیبین مشکلات بر قلدری کنترل آموزش گفت توانمی
 معلمان، والدين، آگاهی لذا و کرد استفاده هاآن فردیبین مشکلات رفع جهت آموزش اين از توانمی

  .باشد کنندهکمک تواندمی هاآموزش اين از متخصصان ساير و مديران

 قلدر نوجوانان فردی،بین مشکلات قلدری، کنترلها: کلیدواژه
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 مقدمه 
های بالینی تعداد بسیار زيادی از نوجوانان دارای مشکلات و بر اساس تجارب و پژوهش

(. کودکان و نوجوانان از Goodyer et al., 2010های روانی آشکاری هستند )آسیب
قرار  امروزی یاجتماع یهابیاز آساعظمی بخش جمله اقشاری هستند که در معرض 

 به بزرگسالانی وابستگی که دارند، از جمله خاص یهایژگيو علت قشرها به نيادارند. 
 یهاو مهارت يیتوانا)بخصوص والدين( و نداشتن استقلال فکری و عملی، نداشتن 

 های متنوع وی در محیطاجتماع مسائل مختلفبا  حیصحبرای برخورد و مواجهه  یماعاجت
قرار دارند  یريپذبیدر معرض آس های ديگرگروهاز  ترشیکردن مراحل رشد، ب یط
(Dane et al., 2017.) به عنوان يک دغدغه جهانی از سلامت  1قلدری در مدرسه

(. در واقع بیان شده Rigby, 2019ست )عمومی، آموزشی و سلامت روانی شناخته شده ا
است که قلدری و خشونت در مدرسه از مشکلات شايعی هستند که بر سلامت افراد به 

گذارند و منجر به وخامت عملکرد ويژه از طريق ايجاد مشکلات عاطفی و رفتاری تأثیر می
ز قلدری (. تعاريف متعددی اSharma et al., 2021شوند )تحصیلی افراد در مدارس می
توان به عنوان اقدامات عمدی و پرخاشگرانه می مدارس را در در مدرسه ارائه شد. قلدری

تعريف کرد که به صورت مکرر و در طول زمان توسط يک گروه يا يک فرد علیه قربانی 
(. از OBrien & Dadswell, 2020شود )تواند از خود دفاع کند، انجام میکه نمی

قلدری امری است که از چند ويژگی آسیب و آزار رساندن به  سويی بیان شده است که
فرد قربانی، مطرح شدن در زمان حال، به صورت مکرر رخ دادن، عدم تعادل قدرت و رخ 

(. Zacharia & Yablon, 2021های اجتماعی کوچک برخوردار باشد )دادن در گروه
 رسانندمی آسیب وسايلشان هب يا ترسانندمی کنند،می نوجوانان قلدر، ديگران را تهديد

(DeLaRue & Espelage, 2014.) را زيادی افراد قلدری، پديده کلی، ديد يک در 
 Dijkstra) ضعیف تحصیلی پیشرفت مدرسه و از غیبت مانند کند و پیامدهايیمی درگیر

& Gest, 2015،) ضداجتماعی رفتارهای (Huang, 2019،) نظم و کم تحصیلی انگیزش 
 ,Havik، تعاملات ضعیف با همسالان )(Horn & Schriber, 2020) يینپا انضباط و

(، ارتباط ضعیف با مدرسه، لذت نبردن از يادگیری، نداشتن اهداف آموزشی و نبود 2017
است.  شده مشاهده قلدر آموزاندانش ( درSmith & Low, 2013کارآمدی تحصیلی )

فردی و ساير بروز مشکلات بینشود قلدری در مدارس باعث همانگونه که مشاهده می
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فردی يکی توان گفت مشکلات بینشود. از اين رو میمشکلات جدی برای نوجوانان می
از متغیرهايی است که با قلدری نوجوانان در ارتباط بوده و تحت تأثیر آن قرار دارد 

(Janovsky et al., 2020 .) 
شوند و مل با ديگران ايجاد میفردی، مشکلاتی هستند که در تعامنظور از مشکلات بین
های روانی در افراد های ارتباطی اشاره دارند که باعث پريشانیبه نوع خاصی از دشواری

فردی با مشکلات (. از اين رو هر چه در زمینه روابط بین1398شوند  )نجاريان و عبدی، می
 Celikم داد )بیشتری مواجه شويم، شانس بهزيستی، رضايت و سلامتی را از دست خواهی

& Kaya, 2018 به اعتقاد .)Barkham  1آمیزی( اگر افراد در مردم1996) همکارانو ،
، در نظر 2قاطعیت، مشارکت با ديگران، حمايت از ديگران، پرخاشگری، باز بودن به تجربه

فردی هستند به ديگران دچار مشکل باشند، دارای مشکلات بین 3گرفتن ديگران و وابستگی
های مختلف نشان داده که افراد قلدر (. نتايج پژوهش1398از نیکوگفتار و ارژنگ، )به نقل 

فردی بیشتر و عدم مهارت اجتماعی، هیجانی و و قربانی نسبت به افراد عادی مشکلات بین
های رهبری (. قربانیان از مهارت1398، همکارانکنند )اسمری و حل مسأله را  گزارش می

بیشتر و منزوی بودن، مشارکت و تعاون اجتماعی کمتر و همچنین گیری تر، کنارهپايین
(. همچنین افراد قلدر Burke et al., 2017حمايت کمتر همسالان برخوردار هستند )

نسبت به گروه قربانی و همتايان ديگر خود رفتارهای تهاجمی و پرخاشگری بیشتری را 
دار بودند. افراد قربانی وابستگی به های رهبری بالاتری برخوراند و از مهارتگزارش کرده

های اجتماعی بزرگتر وابسته بودند هیچ کسی نداشته در حالی که قلدرها به گروه
(Gutzwiller & Helfenfinger, 2010پژوهشگران نشان داده .) اند که قرار گرفتن به

های صورت مکرر در معرض قلدری به طور قابل توجهی به اختلالات درونی و نشانه
گیری اجتماعی، کاهش اعتماد بنفس و افکار خودکشی و ساير اضطراب، افسردگی، گوشه

(. افزون بر آن کودکان قربانی، Cohen et al., 2020فردی مرتبط است )مشکلات بین
، همکارانتر، مضطرب، تنها، جدا شده و دارای احساس ناامنی هستند )کرمانی و افسرده
هايشان  احساس اضطراب بالاتر و ايسه با ديگر همکلاسینوجوانان قربانی در مق (.1396

از طرفی افراد  (.1398ورزی کمتری داشتند )فرديد و درتاج، احساس نزديکی و جرأت
 Guyفردی مانند شخصیتی پرخاشگر، متخاصم و ضد اجتماعی )قلدر دارای مشکلات بین
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et al., 2019در مدرسه هستند  (، مشکلات ارتباطی زياد و صلاحیت و شايستگی کم
(. از اين رو پیشگیری و کنترل قلدری حائز اهمیت 1399)سادات کرسوی و صدوقی، 

های متعددی برای کنترل قلدری در مدارس در سراسر جهان وجود داشته که است. برنامه
متعددی را مطرح کردند. برنامه الويس در سه سطح مختلف مدرسه،  1های ضدقلدریروش

درصد کاهش شیوع  50ندهی شده است. اين برنامه با بیش از کلاس و شخص سازما
های پیشگیری بوده است ترين برنامهدرصد کاهش قربانی، يکی از موفق 40قلدری و 

(Olweus & Limber, 2010همچنین برنامه .) های ضدقلدری ديگری در ساير کشورها
(، Salmivalli et al., 2010(، فنلاند )VanderPloeg et al., 2016از جمله انگلیس )

(، ايتالیا Rawlings & Stoddard, 2019(، کانادا )Martínez et al., 2021اسپانیا )
(Nocentini & Menesini, 2016( ايرلند ،)Purdy & Smith, 2016 استرالیا ،)
(Shevlin & Gill, 2020 طراحی و اجرا شده و کاهش میزان قلدری را گزارش )

های ضدقلدری در سراسر جهان حاکی از کاهش میزان يج اثرات برنامهاند. بنابراين نتاکرده
هايی برای شود در کشورهای مختلف تلاشقلدری بوده است. همانگونه که مشاهده می

پیشگیری، کنترل و حذف قلدری در مدارس به عمل آمده است. اين در حالی است که در 
در پیش هست. از اين رو با توجه شیوع  کشور ما هنوز در ابتدای راه هستیم و مسیر طولانی

قلدری و قربانی شدن در مدارس کشور )بخصوص شهر تهران( و روند رو به رشد اين 
( و با توجه به مبانی نظری و پیشینه پژوهشی که در فوق 1394، همکارانو  مشکل )مظاهری
اجتماعی  هایتوان گفت قلدری و قربانی شدن نوجوانان از مهمترين آسیبمطرح شد، می

اند. لذا پژوهش حاضر به دنبال پاسخگويی به هستند که امروزه در سطح مدارس شايع شده
قلدر  نوجوانان فردیمشکلات بین بر کنترل قلدری آموزش برنامه اين سؤال است که آيا

 اثربخش است؟

 روش
از نوع آزمايشی و حاضر نیمه طرح پژوهشاين پژوهش به لحاظ هدف کاربردی است. 

جامعه آماری پژوهش حاضر . گواه بودبا گروه ماهه پیگیری يک -آزمونپس ،آزمونشپی
 17ساله مدارس متوسطه دوم منطقه  17تا  14را کلیه نوجوانان پسر دارای رفتارهای قلدری 

گرفت. شیوع بالای قلدری نوجوانان در در بر می 1397-98شهر تهران در سال تحصیلی 
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( از جمله دلايل انتخاب اين 1394مراد، جنوبی شهر تهران )عیسیدر مناطق  17تا  14سنین 
جامعه و منطقه به عنوان جامعه هدف بود. برای تعیین حجم نمونه پژوهش حاضر دو مدرسه 
)ابوريحان بیرونی و علامه طباطبايی( که به لحاظ جغرافیايی به هم نزديک بودند از منطقه 

ساله مدارس انتخاب شده از لحاظ پرونده  17تا  14شهر تهران انتخاب شدند. نوجوانان  17
تا  14لیست افراد سپس انضباطی و مصاحبه با معلمان مورد بررسی قرار گرفتند. -تحصیلی

ساله هر دو مدرسه که دارای پرونده تحصیلی و مشکل انضباطی بوده، تهیه شد. در ادامه  17
ق را داشتند اجرا شد. افرادی که پرسشنامه قلدری هارتر در بین نوجوانانی که شرايط فو

نمره بالايی در رفتارهای قلدری بدست آوردند )يک انحراف معیار بالاتر از میانگین(، به 
 ادیداشتن پدر و مادر، اعتمتغیرهای ناز نظر صورت جداگانه مشخص شدند و در مرحله بعد 

در محاکم  تیوممحک ،ی به مواد مخدردر خانواده اصل کيوابسته نزد اي نياز والد یکي
 کيوابسته نزديکی از والدين يا  مواد فروش بودن ،یخانواده اصل یاز اعضا یکي يیقضا

همتا  آموز به يکی از مواد مخدر، فرزند طلاق بودن،ی، اعتیاد خود دانشدر خانواده اصل
های ورود )رضايت آگاهانه از مشارکت در پژوهش، نوجوان ملاك 49شدند. تعداد 
، توانايی 17سال، اشتغال به تحصیل در مدارس متوسطه منطقه  17تا  14سنی داشتن دامنه 

های خروج ها، داشتن سابقه قلدری در مدرسه( و ملاكپاسخگويی به سؤالات پرسشنامه
درمانی ديگر( به جلسه و شرکت همزمان در جلسات مشاوره و روان 3)غیبت در بیش از 
لدری کمتری را نسبت به بقیه کسب کردند، کنار نوجوان که نمرات ق 9پژوهش را داشتند. 

نفر گروه گواه( از دو  20نفر گروه آزمايش و  20نفر ) 40گذاشته شدند و در نهايت 
نفر( به طور تصادفی انتخاب شدند. پس از آن به طور تصادفی  20مدرسه )از هر مدرسه 

شود. در اين پژوهش تعیین شد که برنامه آموزشی کنترل قلدری بر روی کدام گروه اجرا 
 آوری اطلاعات از ابزارهای زير استفاده شد.برای جمع
( توسط هارتر 1985(: اين مقیاس در سال )HBS1) Harterمقیاس قلدری الف: 

سنجد. طیف عاملی میای تکگويه دارد و قلدری را به صورت سازه 6طراحی شد که 
دهندگان بیان ای هر سؤال پاسخای است. برگزينه 4پرسشنامه به صورت يک طیف لیکرت 

دهندگان بیان ها است. سپس پاسخها بیانگر وضعیت آنکنند که کدام يک از عبارتمی
گذاری هر کند. نمرهها )واقعاً يا تقريباً(، در موردشان صدق میکنند که چقدر گويهمی

د من سمت )واقعاً درست در مور 4)واقعاً درست در مورد من سمت راست( تا  1گويه از 
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. Harter bullying scale 
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ها به عنوان گذاری معکوس دارند. میانگین نمره آيتمنمره 5و  4، 2های چپ( است. آيتم
دهنده رفتارهای قلدری بالا باشد. لذا نمرات بالا در اين ابزار نشاننمره نهايی قلدری فرد می

هستند. پژوهشگران خارجی برای بررسی میزان اعتبار پرسشنامه از روش آلفای کرونباخ 
 & Austinاند )گزارش کرده 82/0اند که اين میزان را برای کل مقیاس استفاده کرده

Joseph, 1996نفر  607( در پژوهشی که بر روی 1393پسند )(. اکبری بلوطبنگان و طالع
برای بررسی روايی محتوايی  اند،آموزان مدارس متوسطه شهر سمنان انجام دادهاز دانش

نفر از  5از نظرات  CVRاستفاده شد. جهت محاسبه نسبت  CVR پرسشنامه از شاخص
کارشناسان متخصص در حوزه روانشناسی سلامت و تربیتی که با ادبیات قلدری آشنايی 

ها درخواست شد تا سؤالات پرسشنامه را بر اساس طیف لیکرت داشتند، استفاده شد. از آن
نهايت میزان روايی محتوايی  = مرتبط با قلدری ارزيابی کنند که در5=غیر مرتبط تا 1

بدست آمد. همچنین برای بررسی روايی همگرای پرسشنامه  86/0پرسشنامه قلدری هارتر 
 Orpinas and Frankowskiقلدری هارتر از اجرای همزمان با پرسشنامه پرخاشگری 

ساختار  بدست آمد. افزون بر آن اين پژوهشگران 43/0( استفاده شد که اين میزان 2001)
عاملی بودن پرسشنامه را در نمونه ايرانی تأيید کرده و میزان اعتبار اين ابزار را به روش  تک

 اند.گزارش کرده 74/0آلفای کرونباخ برای کل مقیاس 
سؤالی پرسشنامه مشکلات  32(: فرم IIP-32فردی )پرسشنامه مشکلات بینب: 

فردی تجربه ول در روابط بیندهی بوده که افراد به صورت معمفردی، ابزار خودگزارشبین
فردی ( برای سنجش مشکلات بین1996) همکارانو  Barkhamکنند. اين ابزار توسط می

 6سؤالی( طراحی و تدوين شد. مقیاس دارای  127ای کوتاه از فرم اصلی )به عنوان نسخه
دگی (، گشو11و  9، 7، 4، 3، 2، 1های آمیزی )آيتممؤلفه بوده که شامل صراحت و مردم

 28، 21، 20(، پرخاشگری )30و  26، 25، 18(، در نظر گرفتن ديگران )29و  24، 17، 10)
، 22( و وابستگی به ديگران )16و  15، 14، 13، 12، 8، 5گری و مشارکت )(، حمايت30و 
دهنده ها به استثنای پرخاشگری نشانباشد. نمرات بالاتر در همه مؤلفه( می27و  23

شود گذاری میکمتر است. مؤلفه پرخاشگری به صورت معکوس نمرهفردی مشکلات بین
فردی بیشتر است. دهنده مشکلات بینبه اين معنی که نمرات بالاتر در اين مؤلفه نشان

=کاملاً 5=کاملاً مخالفم تا 1ای از درجه 5های هر آيتم بر روی يک طیف لیکرت گويه
( در پژوهش خود ضريب اعتبار ابزار را 1996و همکاران ) Barkhamموافقم قرار دارند. 
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 8/0تا  7/0های آن در دامنه به روش آلفای کرونباخ برای کل مقیاس و هر کدام از مؤلفه
روايی  ( رواسازی شده و1392) همکاراناند. اين ابزار در ايران توسط فتح و گزارش کرده

ضريب اعتبار  همچنینگزارش کردند.  53/0همگرای ابزار را با پرسشنامه آلکسی تیمیا 
 83/0تا  60/0های آن در دامنه به روش آلفای کرونباخ برای کل مقیاس و مؤلفه ابزار را

 بدست آمد.
ج: برنامه آموزشی کنترل قلدری: برنامه آموزش کنترل قلدری توسط اکبری و 

( مختص نوجوانان قلدر تهیه و طراحی شده است. همانگونه که در زير 1398)همکاران 
ای تشکیل شده که روايی و اعتبار آن در دقیقه 90جلسه  8ل مشاهده است اين برنامه از قاب

نوجوانان دارای رفتارهای قلدری تأيید شده است. برای روايی و اعتبار برنامه آموزشی 
ی کنترل قلدری از متخصصان اين حوزه نظرخواهی شد. به اين معنی که پس از مطالعه

های ضدقلدری بدست آورده در خصوص ادبیات قلدری و تکنیکهايی که پژوهشگر يافته
بود و همچنین از مصاحبه با نوجوانان قلدر، معلمان و برخی از والدين سعی نموده مهمترين 

ها را که برای فرهنگ بومی ترين تکنیکها در کنترل قلدری را شناسايی و کاربردیمؤلفه
آموزشی ارائه نمايد. اين برنامه بر اساس ايران نیز قابل اجرا هستند به صورت جلسات 

نفر از متخصصان )عضو هیأت علمی دانشگاه( اين  5رفتاری تهیه شد و به -رويکرد شناختی
حوزه )روانشناسی تربیتی، علوم تربیتی و روانشناسی سلامت( ارائه شد. بنابر پیشنهاد اين 

ی برخی جلسات متخصصان در تعداد جلسات تغییری ايجاد نشده است. اما محتوا
ای پیشنهاد شده است که در آن فرد، قلدری تر شده و روند اجرای جلسات به گونهگسترده

گیرد رفتارهای را به صورت يک فرايند ارزيابی کند. به اين صورت که در ابتدا فرد ياد می
م ها اجتناب کند )جلسات اول و دوم(. در مرحله دوتواند از آنقلدری را بشناسد و تا می

هايی که در حین که تقريباً بیشترين حساسیت جلسات به آن اختصاص داده شد به تکنیک
رفتار قلدری فرد بايد انجام دهد اشاره شده است )جلسات سوم، چهارم و پنجم( و در 

بندی برنامه آموزشی ارائه شد )جلسات های بعد از وقوع قلدری و جمعمرحله آخر تکنیک
نهايت پس از اعمال اصلاحات خواسته شده، ضريب روايی ششم، هفتم و هشتم(. در 

و ضريب پايايی به روش پايايی  60/0( برای پروتکل کنترل قلدری CVRمحتوايی )
بدست آمد که نشان از قابلیت اعتبار پروتکل کنترل قلدری بود.  به عقیده  80/0ها ارزياب

زش کنترل قلدری، از ( برای طراحی جلسات آمو1398اکبری بلوطبنگان و همکاران )
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 Swearer et al., 2010 ؛Baker et al., 2009؛ Shapiro, 2004مبانی نظری پیشین )
( استفاده شد. خلاصه بسته آموزشی کنترل قلدری به شرح زير تهیه Dane et al., 2017 و

 شده است.

 وزان قلدرآمخلاصه برنامه آموزشی کنترل قلدری برای دانش .1جدول 

 شرح جلسه عنوان جلسه جلسه

 اول
شناسايی رفتارهای 

قلدری از ساير 
 رفتارها

آزمون به تعريف قلدری، انواع آموزان و اجرای پیشدر اين جلسه پس از معارفه دانش
 شود.آن و آموزش تشخیص رفتارهای قلدری از رفتارهای غیرقلدری پرداخته می

 دوم
اجتناب از قلدری 

 و دعوا

به فرد آموزش  جلسه نيدر اگزارشی از تکلیف جلسه قبل و ارائه بازخورد،  ضمن
های فیزيکی به چه صورت پاسخ دهد و از رفتن به شود در زمان قلدرییداده م
هايی که احتمال قلدری وجود دارد اجتناب کند. همچنین به فرد آموزش داده مکان

اتفاق بیافتد و از حضور در اين هايی از روز ممکن است قلدری شود در چه زمانمی
 ها اجتناب کند.ساعت

 سوم
خودکنترلی در 

 زمان قلدری

به فرد آموزش  جلسه نيدر اضمن گزارشی از تکلیف جلسه قبل و ارائه بازخورد، 
شود قبل از هرگونه مناقشه، با خود جملات مثبت تکرار کند و با آرامش خود یداده م

شود قبل از عمل فکر کند و رفتارش را موزش داده میرا کنترل کند. همچنین به فرد آ
 کنترل کند.

 چهارم
آموزش برخورد 

آمیز با مسالمت
 قلدری ديگران

به فرد آموزش  جلسه نيدر اضمن گزارشی از تکلیف جلسه قبل و ارائه بازخورد، 
آمیز، غیر فیزيکی، سازنده و غیر های کلامی، صلحشود چگونه به شیوهیداده م

 با قلدری ديگران برخورد کنند. تهاجمی

 پنجم
رها کردن خشم به 

 صورت ايمن

به فرد آموزش  جلسه نيدر اضمن گزارشی از تکلیف جلسه قبل و ارائه بازخورد، 
شود خشم خود را به چه صورتی ابراز کند. ضمن آموزش مبارزه عادلانه در یداده م

 شود.ز خشم آموزش داده میهای جايگزين برای ابراحلاين جلسه مهارت يافتن راه

 ششم
حل و فصل 
اختلافات به 

 های منطقیشیوه

به فرد آموزش  جلسه نيدر اضمن گزارشی از تکلیف جلسه قبل و ارائه بازخورد، 
خواهی و میانجیگری های مصالحه، مذاکره، معذرتشود چگونه به روشیداده م

 همکار اختلافات خود را حل و فصل کند.

 هفتم
و ايجاد  خودآگاهی

 نگرش مثبت

به فرد آموزش  جلسه نيدر اضمن گزارشی از تکلیف جلسه قبل و ارائه بازخورد، 
 شود چگونه احساس خوب و خودپنداره مثبت در مورد خود داشته باشد.یداده م

 هشتم
کنترل و جلوگیری 

از قلدری در فضای 
 مجازی

به فرد آموزش  جلسه نيدر اضمن گزارشی از تکلیف جلسه قبل و ارائه بازخورد، 
داری هايش فکر کند، رمزهای عبور خود را چگونه نگهشود در مورد پستیداده م

های ديگران پاسخ ندهند و ... کنند، چگونه والدين خود را مطلع سازند، چطور به پیام
 شود.آزمون از گروه آزمايش گرفته میدر انتهای اين جلسه پس
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در ابتدا ، ملاحظات اخلاقی صورت گرفت. م نمونهپس از تعیین جامعه آماری و حج
( از دانشگاه علوم پزشکی سمنان کسب IR.SEMUMS.REC.1397.009کد اخلاق )

ها اصول اخلاقی نظیر محرمانه بودن اطلاعات شد. همچنین قبل از اجرای پرسشنامه
کنندگان پژوهش، عدم انتشار اطلاعات شده، کسب و جلب رضايت آگاهانه شرکتکسب
بخش از جمله ملاحظاتی کنندگان به ديگران و ايجاد يک جو صمیمی و اطمینانشرکت

کنندگان بود که پژوهشگر در اين پژوهش مدنظر قرار داده است. همچنین به شرکت
ها به صورت داوطلبانه است و اطمینان داده شد که شرکت در پژوهش برای تمامی آن

توانستند به صورت امه همکاری نداشتند، میکنندگان در صورتی که تمايل به ادشرکت
کنندگان مجاز بودند از نوشتن آدرس خود، شرکت همچنینگیری کنند. آزادانه تصمیم

در ادامه خودداری نمايند و در صورت تمايل به داشتن نتايج، خواسته خود را اعلام نمايند. 
مداخله  سپسآزمون(. )پیش اعضای نمونه اجرا شددر بین فردی مشکلات بین پرسشنامه

)گروه آزمايش بر روی گروه  انای توسط پژوهشگردقیقه 90جلسه  8در  کنترل قلدری
ارائه شد  فردی مجدداً مشکلات بین پرسشنامهه، آزمايش( اجرا شد. پس از انجام مداخل

پس از  ها صورت گرفت.هماه پیگیری بین گروآزمون(. بعد از مدت زمان يک)پس
های آمار توصیفی )میانگین، ها، از روشلاعات، به منظور تحلیل دادهآوری اطجمع

 گیری مکرربا روش تحلیل واريانس چندمتغیری اندازه انحراف معیار( و آمار استنباطی

مورد تجزيه  V22SPSS افزاربه وسیله نرمها دست آمده از پرسشنامهی بههادادهاستفاده شد. 
 و تحلیل قرار گرفت.

 هایافته
های خارج از ها مورد بررسی قرار گرفت. ابتدا دادهها غربالگری دادهپیش از اجرای تحلیل

 پرت هایها رفع شد. در ادامه دادهمحدوده بررسی و با مراجعه به اصل پرسشنامه
 هیچ که داد نشان نتايج و بررسی( Box Plot) مستطیلی نمودار از استفاده با متغیریتک
قابل ذکر است که همه ابزارها با دقت توسط  .ندارد ها وجوددر متغیر پرتی داده
نوجوان پسر  40ای حذف نشد. در اين پژوهش آموزان تکمیل شد و هیچ پرسشنامهدانش
، 65/15±18/1ساله قرار داشت که میانگین و انحراف معیار سن گروه آزمايش  17تا  14

های دست آمد. همچنین يافتهب 47/15±15/1و برای کل نمونه  30/15±13/1گروه گواه 
 توصیفی مربوط به متغیرهای پژوهش در زير ارائه شده است.
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 های توصیفی متغیرهای پژوهششاخص .2جدول 

 گروه متغیر
 پیگیری آزمونپس آزمونپیش

 انحراف معیار میانگین انحراف معیار میانگین انحراف معیار میانگین

 آمیزیمصراحت و مرد
 15/3 65/25 24/2 80/26 77/4 95/20 آزمايش

 95/5 10/19 41/4 10/18 12/6 15/19 گواه

 گشودگی به تجربه
 23/2 60/12 92/2 15/12 33/2 60/8 آزمايش

 74/3 25/8 66/2 85/7 23/2 05/9 گواه

 در نظر گرفتن ديگران
 59/2 80/16 29/2 25/17 75/1 15/12 آزمايش

 57/2 90/11 14/3 90/10 37/3 10/13 گواه

 پرخاشگری
 80/2 60/6 44/3 55/5 68/1 90/9 آزمايش

 02/3 55/9 06/2 50/10 03/2 00/10 گواه

 گری و مشارکتحمايت
 35/3 45/20 39/4 40/21 08/6 70/12 آزمايش

 00/4 60/13 44/4 50/12 55/4 60/13 گواه

 وابستگی به ديگران
 26/2 20/7 54/2 35/6 31/2 90/6 آزمايش

 93/1 05/8 58/2 55/7 09/2 95/7 گواه

های توصیفی متغیرهای پژوهش شود، شاخصهمانطور که در جدول فوق مشاهده می
روش تحلیل واريانس  ها ازارائه شده است. افزون بر آن در اين پژوهش برای تحلیل داده

حلیل، مفروضات آزمون مورد گیری مکرر استفاده شد. لذا قبل از انجام تچندمتغیری اندازه
از روش تحلیل واريانس  های اين پژوهشيافتهبررسی قرار گرفت. به منظور بررسی 

گیری مکرر استفاده شد. لذا قبل از انجام تحلیل، مفروضات آزمون مورد چندمتغیری اندازه
باکس های کواريانس از آزمون امبررسی قرار گرفت. به منظور بررسی يکسانی ماتريس

باکس، M=486/479استفاده شد. نتايج حاکی از عدم برقراری اين مفروضه بود )
003/0P=  335/1وF= برای بررسی مفروضه کرويت از آزمون موچلی استفاده شد که .)

نتايج نشان داد اين مفروضه برای همه متغیرها برقرار بوده است. اين میزان برای صراحت و 
و  p=420/0چلی(، گشودگی به تجربه )موW=933/0و  p=277/0آمیزی )مردم
954/0=W( در نظر گرفتن ديگران ،)920/0موچلی=p  996/0و=W موچلی(، پرخاشگری

(074/0=p  941/0و=Wحمايت ،)064/0گری از ديگران )موچلی=p  و
862/0=W( و وابستگی به ديگران )581/0موچلی=p  971/0و=W موچلی( بود. با اين حال

های خطای متغیر وده است. افزون بر آن به منظور بررسی واريانسمفروضه کرويت برقرار ب
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زمان در مراحل مختلف ارزيابی از آزمون لون استفاده شد. نتايج آزمون لون برای 
 p=773/0آزمون )آمیزی، پیش( صراحت و مردمF(38و  1)=347/1و  p=253/0آزمون )پیش
( گشودگی به تجربه، F(38و  1)=895/0و  p=350/0آزمون )( و پسF(38و  1)=084/0و 

و  p=820/0آزمون )( در نظر گرفتن ديگران، پیشF(38و  1)=274/0و  p=604/0پیگیری )
آزمون ( پرخاشگری، پیشF(38و  1)=122/0و  p=729/0( و پیگیری )F(38و  1)=052/0

(202/0=p  (38و  1)=685/1وFپس ،)( 976/0آزمون=p  (38و  1)=001/0وF و پیگیری )
(219/0=p  (38و  1)=563/1وFحمايت )890/0آزمون )گری از ديگران، پیش=p  و

و  p=531/0( و پیگیری )F(38و  1)=062/0و  p=804/0آزمون )(، پسF(38و  1)=019/0
( وابستگی به ديگران برقرار بوده است. اين در حالی بود که اين مفروضه F(38و  1)=400/0

( F(38و  1)=837/9و  p=003/0( و پیگیری )F(38و  1)=668/11و  p=002/0آزمون )برای پس
( گشودگی به تجربه، F(38و  1)=322/7و  p=010/0آمیزی، پیگیری )صراحت و مردم

( در F(38و  1)=129/4و  p=049/0آزمون )( و پسF(38و  1)=584/9و  p=004/0آزمون )پیش
پرخاشگری برقرار نبود. از  (F(38و  1)=271/5و  p=027/0آزمون )نظر گرفتن ديگران، پس

های خطا برای برخی از متغیرها، از اندازه اين رو با توجه به عدم برقراری مفروضه واريانس
شود. بنابراين با توجه به برقراری مفروضات تحلیل ها استفاده میاثر پیلايی در مقايسه

 ه شده است.گیری مکرر، در ادامه نتايج حاصل از اين آزمون ارائواريانس اندازه

 فردیمشکلات بیننتايج تحلیل واريانس چندمتغیری برای  .3جدول 

 منبع آزمون
اثر 

 F پیلايی
درجه آزادی 

 فرضیه
درجه آزادی 

 خطا
 داریمعنی

مجذور 
 اتا

 825/0 0005/0 33 6 851/25 825/0 گروه آزمودنیبین

درون 
 آزمودنی

 762/0 0005/0 27 12 206/7 762/0 زمان
 826/0 0005/0 27 12 686/10 826/0 زمان * گروه

داری، اثر و سطح معنی Fدهد با توجه به میزان نتايج ارائه شده در جدول فوق نشان می
گروهی =اثر پیلايی( و درون825/0و  F(33و  6)=p ،851/25=0005/0گروهی گروه )بین

اثر پیلايی( و تعامل زمان و گروه =762/0و  F(27و  12)=p ،206/7=0005/0زمان )
(0005/0=p ،686/10=(12  27و)F  معنی826/0و )باشد. پس از بررسی دار می=اثر پیلايی
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متغیری بررسی شد که نتايج در جدول های پیگیری تکنتايج فوق، اثر تعامل نیز با آزمون
 زير گزارش شده است.

 فردیمشکلات بینمتغیری در مورد اثر زمان و اثر تعاملی زمان و گروه برای كت نتايج آزمون .4جدول 

 منبع متغیر
مجموع 
 Df مجذورات

میانگین 
 داریمعنی F مجذورات

مجذور 
 اتا

صراحت و 
 آمیزیمردم

 111/0 013/0 765/4 471/79 874/1 950/148 زمان
 173/0 001/0 977/7 021/133 874/1 317/249 زمان*گروه

شودگی به گ
 تجربه

 094/0 025/0 957/3 735/28 912/1 950/54 زمان
 224/0 0005/0 947/10 494/79 912/1 017/152 زمان*گروه

در نظر گرفتن 
 ديگران

 122/0 007/0 259/5 512/34 991/1 717/68 زمان
 376/0 0005/0 859/22 028/150 991/1 717/298 زمان*گروه

 پرخاشگری
 184/0 001/0 588/8 827/55 725/1 317/96 زمان

 218/0 0005/0 594/10 869/68 725/1 817/118 زمان*گروه

گری و حمايت
 مشارکت

 277/0 0005/0 537/14 497/223 758/1 817/392 زمان
 342/0 0005/0 775/19 024/304 758/1 350/534 زمان*گروه

وابستگی به 
 ديگران

 027/0 351/0 057/1 947/4 944/1 617/9 زمان
 002/0 930/0 068/0 317/0 944/1 617/0 زمان*گروه

متغیری در جدول فوق در مورد اثر زمان و تعامل زمان و گروه های تکنتايج آزمون
فردی به استثنای متغیر حاکی از آن است که اين میزان برای همه متغیرهای مشکلات بین

ط به بررسی مقايسه زوجی اثر (. نتايج مربوp>05/0وابستگی به ديگران برقرار است )
 تعاملی زمان و گروه با استفاده از آزمون تعقیبی بونفرونی در جدول زير آمده است. 

 فردیمشکلات بینبرای با استفاده از آزمون بونفرونی زوجی اثر تعاملی زمان و گروه  نتايج مقايسه .5جدول 

 داریمعنی هانتفاوت میانگی گروه آزمون متغیر

 آمیزیصراحت و مردم
 306/0 800/1 گواه آزمايش آزمونپیش
 0005/0 700/8 گواه آزمايش آزمونپس

 0005/0 550/6 گواه آزمايش پیگیری

 گشودگی به تجربه

 536/0 -450/0 گواه آزمايش آزمونپیش
 0005/0 300/4 گواه آزمايش آزمونپس

 پیگیری

 
 0005/0 350/4 گواه آزمايش
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 داریمعنی هانتفاوت میانگی گروه آزمون متغیر

 در نظر گرفتن ديگران
 271/0 -950/0 گواه آزمايش آزمونپیش
 0005/0 350/6 گواه آزمايش آزمونپس

 0005/0 900/4 گواه آزمايش پیگیری

 پرخاشگری
 866/0 589/0 گواه آزمايش آزمونپیش

 0005/0 897/0 گواه آزمايش آزمونپس
 003/0 920/0 گواه آزمايش پیگیری

 از ديگرانگری حمايت
 599/0 698/1 گواه آزمايش آزمونپیش
 0005/0 397/1 گواه آزمايش آزمونپس

 0005/0 167/1 گواه آزمايش پیگیری

 وابستگی به ديگران

 140/0 697/0 گواه آزمايش آزمونپیش
 147/0 810/0 گواه آزمايش آزمونپس

 209/0 665/0 گواه آزمايش پیگیری

های آزمون همه مؤلفهدول فوق مبین اين بوده که در نمرات پیشنتايج ارائه شده در ج
داری وجود نداشت. اين در حالی بود که در فردی بین دو گروه تفاوت معنیمشکلات بین
آزمون و پیگیری همه متغیرها به استثنای متغیر وابستگی به ديگران بین دو گروه نمرات پس
اثربخشی آموزش کنترل قلدری بر مشکلات داری بدست آمده که حاکی از تفاوت معنی

آموزان قلدر بوده است. در زير نمودارهای میانگین دو گروه در سه مرحله فردی دانشبین
 فردی ارائه شده است.ارزيابی مشکلات بین

 در سه مرحله ارزيابی برای دو گروه فردیمشکلات بینهای میانگین .3نمودار 
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 گیریبحث و نتیجه
فردی کنترل قلدری بر مشکلات بین آموزش هدف از پژوهش حاضر اثربخشی برنامه
ساله شهر تهران انتخاب و در  17تا  14نوجوان  40نوجوانان قلدر بود. به اين منظور تعداد 

آزمون و پیگیری مورد آزمون قرار گرفتند. پس از بررسی و آزمون، پسسه مرحله پیش
های آزمون همه مؤلفهرقراری مفروضات، نتايج حاکی از آن بود که در نمرات پیشب

داری وجود نداشت. اين در حالی بود که در فردی بین دو گروه تفاوت معنیمشکلات بین
آزمون و پیگیری همه متغیرها به استثنای متغیر وابستگی به ديگران بین دو گروه نمرات پس
مده که حاکی از اثربخشی برنامه آموزشی کنترل قلدری بر داری بدست آتفاوت معنی
های )اکبری بلوطبنگان آموزان قلدر بود. اين يافته با نتايج پژوهشفردی دانشمشکلات بین
؛ 1398؛ اسمری برده زرد و همکاران،  Burke et al., 2017؛ 1398و همکاران، 

VanderZanden et al., 2015ی که اسمری برده زرد و ( همسو بوده است. در پژوهش
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رفتارهای قلدری با نمره کلی ( انجام دادند به اين نتايج دست يافتند که 1398همکاران )
–های اجتماعی مهارت ،گرايش به حل مسئله، کنترل شخصی، اعتماد به خوده و حل مسئل

اما با  .روابط با همسالان رابطه منفی داردو  خودتنظیمی، دهیهای سازمانو مؤلفه هیجانی
 رابطه مثبت دارد. ، اجتناب از حل مسئله ،های افسردگیمؤلفه

اند برنامه آموزشی ( در پژوهش خود نشان داده1398اکبری بلوطبنگان و همکاران )
کنترل قلدری بر رفتارهای ارتقاءدهنده نوجوانان قلدر اثربخش است. به اين معنی که 

سلامت شامل خودشکوفايی و رشد  های ارتقایآموزش کنترل قلدری در همه مؤلفه
فردی، تغذيه و فعالیت پذيری درباره سلامت، مديريت استرس، روابط بینمعنوی، مسئولیت

( 2015و همکاران ) Vander Zandenبدنی اثربخش بود. از سوی ديگر به اعتقاد 
ی کننده رفتارهابینیفردی عمومی و همچنین رفتارهای قلدری معلمان پیشرفتارهای بین

آموزان آموزان است. از سويی سطوح پايین قلدری و قربانی شدن در دانشقلدری در دانش
ها از فردی آنزمانی مشاهده شد که معلمان رفتارهای قلدری را کمتر کرده و روابط بین

سطوح بالايی از نظم و کنترل برخوردار بوده است. از اين رو کنترل و نزديکی بیشتر 
آموزان شده است. بنابراين فردی، باعث قلدری کمتری در دانشنمعلمان در روابط بی

فردی در خصوص قلدری ها اين پژوهش مبین اين بوده است که رفتارهای فردی و بینيافته
ها بر قلدری و قربانی شدن توانند از طريق آنمعلمان دو راه متفاوت بوده که معلمان می

( در پژوهش 1399ورزکندازی و برزگر )کشتآموزان مديريت کنند. از سوی ديگر دانش
 آن هایو مؤلفه کلی تکانشگری متغیر مداخله، انجام از خود نشان دادند که پس

 هایمؤلفه و همچنین قلدری و خصومت( و خشم کلامی، بدنی، تکانشگری )تکانشگری
 گواه گروه نسبت به آزمايشی گروه هایآزمودنی قلدری( در شیوع )به خصوص آن

 سبک ایمداخله بسته آموزش توان گفتمی به عبارتی، است؛ داشته معناداری کاهش
 است.  بوده مؤثر آموزاندانش قلدری و تکانشگری کاهش بر زندگی

آموزان ( نشان داده است که دانش2017و همکاران ) Burkeنتايج مطالعه  یاز سوي
های رهبری کمتری دارند. تپذير بوده و مهارهای ديگر سلطهقربانی در مقايسه با گروه

همچنین اين گروه بیشتر مورد طرد قرار گرفته، تنهاتر بوده و همبستگی، معاشرت و مشارکت 
کمتری با ديگران داشتند. از سويی گروه قلدر و قلدر/قربانی بیشتر از قربانیان، رفتارهای 

بهتری نسبت به  های رهبریپرخاشگرانه و تهاجمی داشتند. افزون بر آن گروه قلدر مهارت



 163 |اکبری بلوطبنگان و همکاران  | ... روش به قلدری کنترل آموزش برنامه اثربخشی

های بزرگتر اجتماعی اند. بعلاوه نتايج نشان داد قلدرها با گروههای ديگر داشتهگروه
فردی بر وابستگی و ارتباط داشتند. به اعتقاد برخی ديگر از پژوهشگران، روابط بین

ط گذارد. اين گروه بر اين باور هستند که اگر در روابآموزان قلدر و قربانی تأثیر میدانش
شود. به نظر فردی شخص، مشکلاتی ايجاد شود، شخص دچار قلدری يا قربانی شدن، میبین
های فیزيکی و هیجانی نمرات بالاتری کسب ها در مقیاسرسد، قلدرها و قلدر/قربانیمی

(. Reunamo et al., 2015کرده و در نزد ديگران از محبوبیت کمتری برخوردار هستند )
( انجام دادند به اين نتايج دست يافتند که قربانیان 1398د و درتاج )ای که فرديدر مطالعه

 اند. ورزی را گزارش کردهقلدری، اضطراب بالاتر، احساس تنهايی، عدم جرأت
نتايج نشان داد قربانیان قلدری نسبت  Huang and Cornell (2015)همچنین در مطالعه 

ود که افراد قلدر در بین قربانیان محبوبیت به قلدرها، دوستان کمتری دارند، اين در حالی ب
کمتری داشته اما در بین ديگران از محبوبیت بالايی برخوردار بودند. از اين رو گزارش شده 
است که داشتن دوست بیشتر با قربانی شدن رابطه مستقیم داشته و دوستان بیشتر برای قربانیان 

فردی قربانیان بر هستند. از اين رو روابط بینبه عنوان يک عامل محافظتی در برابر افراد قلدر 
 همکارانو  Garofalo(. Reunamo et al., 2015ها در مدرسه تأثیر دارد )ساير روابط آن

فردی: نقش دفاع از خود به اين ( در پژوهشی با عنوان اختلال عاطفی و مشکلات بین2017)
اختلالات عاطفی و مشکلات  داری بانتايج دست يافتند که دفاع از خود ارتباط معنی

تر دفاع از خود فردی دارد. به اين معنی که سطوح بالاتر اختلالات عاطفی با سطوح پايینبین
در ارتباط است. همچنین نتايج نشان داد افرادی که سطوح بالاتر دفاع از خود را دارند، 

توان گفت هش میهای اين پژوفردی کمتری را گزارش کردند. در تبیین يافتهمشکلات بین
ای است که برای مديريت زورگويی فرد در نظر گرفته شده است. از اين کنترل قلدری برنامه

آمیز، اجتناب از دعوا، های شناسايی رفتارهای خشونترو در اين برنامه به فرد تکنیک
های ايمن و حل و ها ابراز خشم به شکلآمیز و همچنین روشخودکنترلی و برخورد مسالمت

ها فرد شود که بر اساس اين مهارتهای منطقی آموزش داده میفصل اختلافات به شیوه
های مذکور به داشته را کنترل نمايد. همچنین با آموزش مهارت قبلاً بتواند پرخاشگری که 

آمیزی و برخورد مناسب با ديگر توان مهارت همدلی و همچنین صراحت و مردمفرد قلدر می
کنند که بتواند به ها به فرد قلدر کمک می. از سوی ديگر اين مهارتنوجوانان را آموخت

ها توجه داشته باشد بدون اينکه به عنوان يک صورت منطقی از ديگران حمايت کند و به آن
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های ها و ساير مهارتتوان گفت آموزش اين مهارتفرد زورگو شناخته شود. در نهايت می
دهد که به نوعی ها و آشنايی با افراد جديد را میر محیطکنترل قلدری به فرد اجازه تجربه د
 کند.به باز بودن تجربه وی کمک می

نخستین محدوديت مطالعه هايی داشت. مانند هر پژوهشی، اين پژوهش نیز محدوديت
حاضر اين بوده که نتايج حاصل از طريق ابزار )پرسشنامه( بدست آمده است و مشخص 

تا چه حد به رفتارهای واقعی در زندگی روزمره مرتبط است.  نیست که نتايج بدست آمده
باشد. اين مطالعه بر محدوديت ديگر اين مطالعه مربوط به قلمرو مکانی و زمانی مطالعه می

دهی آن شهر تهران صورت گرفته، لذا تعمیم 17ساله منطقه  17تا  14 قلدر روی نوجوانان
صورت گیرد. حجم کم نمونه و انتخاب نمونه از  به ساير اقشار يا شهرهای ديگر با احتیاط
های ديگر اين شهر تهران( از جمله محدوديت 17يک محدوده جغرافیايی مشخص )منطقه 

های جغرافیايی، اقتصادی، پژوهش بود. به اين معنی که بین مناطق گوناگون کشور تفاوت
نظیر وضعیت  فرهنگی و اجتماعی وجود دارد. همچنین وجود متغیرهای کنترل نشده
ها توجه کرد. اقتصادی و محدود بودن دوره پیگیری از جمله مواردی بوده که بايد به آن
تواند يکی ديگر افزون بر آن اين مطالعه بر روی نوجوانان پسر صورت گرفته است که می

شود که در آينده های اين مطالعه باشد. از اين رو به پژوهشگران پیشنهاد میاز محدوديت
را با متغیرهای  کنترل قلدریريزی کنند که اثربخشی برنامه آموزش لعاتی را طرحمطا

حمايت احساس تنهايی، حرمت خود،  رفتارهای ارتقاءدهنده سلامت، مختلف همدلی،
خودکارآمدی مورد بررسی قرار دهند تا از اين طريق  نفس، خودپنداره واجتماعی، عزت

ها که ها با ساير سازهده و روابط اين سازهدانش منسجمی در خصوص متغیرهای ذکر ش
های مربوطه دارد، حاصل شود. پیشنهاد ديگر اين بوده که ريزیقابلیت بیشتری در برنامه

های کشور مورد توان بر روی نوجوانان دختر در ساير شهرها و استاناين مداخله را می
وضعیت در  ری نوجوانانقلدمطالعه قرار داد. همچنین با توجه به برجسته بودن نقش 

هايی از قبیل سخنرانی، جلسات شود برنامهپیشنهاد می ها،آن فردیو مشکلات بینسلامت 
 قلدریهای مربوط به مقابله، پیشگیری و کنترل افزايش مهارت آموزش خانواده ويژه

لدين تواند اثرگذار باشد. مسلماً همه اين پیشنهادات بدون همکارای و نظارت مستقیم وامی
بدين وسیله  نهايت در پذير نخواهد بود.اندرکاران تعلیم و تربیت امکانها و دستو خانواده

 علامه و بیرونی ابوريحان متوسطه مدارس آموزشی کادر پرورش، و آموزش مديريت از
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 پژوهش اين در شرکت به حاضر که نوجوانانی کلیه و تهران شهر 17 منطقه طباطبائی
 پژوهش اين امیدوارم و نمايممی تشکر و تقدير همکاری، و بردباری بر،ص خاطر به اندشده
 دانشگاه اخلاق کمیته از همچنین پژوهشگران .باشد هاآن بهبودی جهت در کوچکی گام
 . دارند را قدردانی و تشکر کمال سمنان پزشکی علوم

 منابع

بررسی شیوع قلدری  (.1398) .دولتشاهی، بهروز و طاهری، احسان ،اسمری برده زرد، يوسف
هیجانی، مهارت حل مسأله و افسردگی در –های اجتماعی و ارتباط آن با مهارت

 .32-13(، 48)12 مجله آموزش و ارزشیابی،آموزان متوسطه اول. دانش
آموزان، قلدری در مدرسه: راهنمای عملی برای دانش(. 1398) .اکبری بلوطبنگان، افضل

 تهران: ساوالان. ن )مبانی نظری، ابزار، مداخله(.والدين، معلمان و ساير متخصصا
بوگر، اسحق محمد و رحیمیانرضايی، علی ،پسند، سیاوشطالع ،اکبری بلوطبنگان، افضل

(. اثربخشی برنامه آموزش کنترل قلدری بر رفتارهای ارتقاءدهنده سلامت 1398)
 .196-183(، 2)17 ی،مجله دانشکده بهداشت و انستیتو تحقیقات بهداشتنوجوانان قُلدر. 

های روانسنجی مقیاس قلدری (. ويژگی1393) .پسند، سیاوشاکبری بلوطبنگان، افضل و طالع
 مجله دانشکده بهداشت و انستیتو تحقیقات بهداشتی،هارتر در مدارس ابتدايی سمنان. 

12(4) ،27-13.  

يستگی اجتماعی و (. رابطه رفتار اجتماعی، شا1399) .سادات کرسوی، سیما و صدوقی، مجید
فصلنامه کننده جنسیت. آموزان: نقش تعديلترجیح اجتماعی با رفتار قلدری دانش

 .20-1(، 38)10 شناسی اجتماعی،های روانپژوهش
آموزان شناسی رفتاری اجتماعی دانشای آسیب(. بررسی مقايسه1394) .مراد، ابولقاسمعیسی

 .226-211(، 31)9شی، های آموزپژوهش در نظاممتوسطه شهر تهران. 
(. روايی 1392) .زاده طباطبايی، سیدکاظم و رحیمی، چنگیزرسول ،آزادفلاح، پرويز ،فتح، نجمه

(، 19)5، شناسی بالینیمجله روان(. IIP-32فردی )و اعتبار پرسشنامه مشکلات بین
80-69. 

يی و جرأت (. مقايسه سبك دلبستگی، احساس تنها1398) .فرديد، سمیرا و درتاج، فريبرز
مجله ورزی نوجوانان قربانی زورگويی با نوجوانان عادی مدارس دوره اول متوسطه. 

 .216-200(، 4)8 روانشناسی مدرسه،
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(. مقايسه قلدری، 1396) .نجفی، محمود و اکبری بلوطبنگان، افضل ،کرمانی مامازندی، زهرا

و بدون افکار قربانی، نزاع، اضطراب استرس و افسردگی در دو گروه دختران با 
 .99-79(، 4)15 مجله مطالعات روانشناختی زنان،خودکشی. 

ای سبك زندگی (. تأثیر آموزش بسته مداخله1399) .ورز کندازی، احسان و برزگر، مجیدکشت
آموزان پسر دوره اول متوسطه شهر شیراز. بر روی زورگويی و تکانشگری دانش

 .70-47(، 58)16 شناسی تربیتی،فصلنامه روان
(. بررسی ماهیت و شیوع 1394) .پور، مصطفیشیری، اسماعیل و ولی ،علی مظاهری، محمد

(، 36)11 فصلنامه روانشناسی تربیتی،قلدری در مدارس راهنمايی روستاهای زنجان. 
38-17. 

(. ارتباط بین ابعاد نابهنجار شخصیت و مشکلات 1398) .نجاريان، کتايون و عبدی، رضا
 .435-422(، 4)14 مجله سالمندی ايران، .فردی سالمندانبین

(. مقايسه مشکلات بین فردی، جسمانی سازی و 1398) .نیکوگفتار، منصوره و ارژنگ، مهشید
 مجله اعتیادپژوهی،پذيرش اجتماعی در دانشجويان با گرايش بالا و پايین به مواد. 

13(52 ،)234-217. 
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