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 چکیده
 ینتأم در یمال یبازارها یافتگیتوسعه ،یجهان یبازارها در یصادرات یکالاها یریپذرقابت شیافزا الزامات از یکی

ا هصادرکنندگان است؛ چراکه رقبای کشور در بازارهای جهانی از تعدد و تنوع بالایی در این روش موردنیاز یمال منابع

 هایتواند در رشد و توسعه صادرات غیرنفتی نیز محدودیتعدم توجه جدی به این موضوع می ،روازاینبرخوردارند. 

 بودن با توجه به بالاای و ضمانتی در قالب ترتیبات مالی، بیمه صادرکنندگان فعالیت مالی تأمین جدی وارد سازد.

 مالی تأمین حمل و از قبل مالی ینتأم قالب دو دراز طریق نهادهای دولتی  عمدتاًهای تجاری و غیرتجاری ریسک

های متعددی در محورهای ساختاری چالشدهد ها نشان میبررسی ،حالبااین .شودمی انجام حمل از پس

 تأمیندر  ( و محیطی )خارج از کنترل بنگاه(مالی صادرات تأمینعملکرد رفتاری ) ،(های نهادی و پایهچارچوب)

 های هر یکبا توجه به تفاوت در دامنه اثرگذاری، قابلیت اجرایی سازی و هزینه .وجود دارد مالی صادرات غیرنفتی

مالی  تأمینهای ترین چالشبندی راهکارهای عمدهها، اولویتچالشاین مرتبط با پیشنهادی از راهکارهای 

 مطالعهدر این  ،به همین منظور ، هدف اصلی این مقاله بوده است.مورداشارهغیرنفتی در محورهای  صادرکنندگان

حوزه صادرات  گذاریسیاست خبرگاننفر از  54 اختیار در شده و پیشنهادای حاوی راهکارهای سیاستی پرسشنامه

 طریق زا ی پیشنهادیراهکارها بندیاولویت پرسشنامه، پایایی و روایی تأیید از پس است. گرفته مالی قرار تأمینو 

 راهکارهای سیاستی نیترتیبا اولوو  ترینمهمنتیجه در  است. گرفته صورت TOPSIS روش و آماری وتحلیلتجزیه

افزایش سرمایه در گردش واحدهای مرتبط با عامل رفتاری بوده و شامل  غیرنفتی، مالی صادرات تأمین پیشنهادی

ترش ایجاد و گس ؛افزایش سرمایه بانک توسعه صادرات ایران و صندوق ضمانت صادرات ایران از منابع دولتی ؛یصادرات

کاهش نرخ کارمزد اعتبارات،  و بانک مرکزی به بانک توسعه صادرات ایران؛ قیمتارزانخطوط اعتبارات صادراتی 

 بوده است.ی های صادراتنامهو بیمه هانامهضمانت

 

صادراتی،  مالی صادرات،   تأمینصادرات،   :هاواژه کلید  مالی تأمینسیاستی توسعه     راهکارهاینهادهای اعتبارات 

 . TOPSIS، صادرات

 

  JEL: ,F10 .G30 ,F30 ,F13 بندیطبقه
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 مقدمه. 1
است؛  برخوردار ای در توسعه اقتصادیویژه جایگاه از کشورها تمامی کالاها و خدمات در صادرات

صادرات بوده  در چند دهه اخیر، یکی از راهبردهای توسعه اقتصادی و صنعتی، راهبرد توسعه کهطوریبه
در ایجاد اشتغال و  یمهم درآمدهای ارزی برای کشورها، نقش تأمیناست. توسعه صادرات ضمن 

جیره های ناشی از مقیاس، ارتباط با زنهای شغلی جدید، افزایش ظرفیت تولید و رسیدن به صرفهفرصت
درات جانبه از صاهای همهایت، حمروازاینجهانی تولید، انتقال دانش و فناوری و تقویت تراز تجاری دارد. 

رار ق توسعهدرحالو  یافتهتوسعهها اعم از دولتبیشتر مالی در دستور کار  تأمینهای حمایت ازجمله
های ای را برای حمایتمالی ویژه تأمینهای نهادهای مالی و نیز شیوه، هاآنکه  ایگونهبه ؛گرفته است

 مواد، خرید مختلف مراحل به دلیل آنکه صادرکنندگان در ،از طرفیاند. مالی از صادرات تجهیز کرده

 را خودصادراتی  تعهدات موقعبه بتوانند تا هستند مالی منابع نیازمند کالای صادراتی تکمیل و تولید

از اهمیت  ،کشورها توسعه صادراتمالی صادرات برای  تأمینهای گسترش و تنوع روش ،کنند عملی
 فروش شرایط نظر از معمول هایرقابت بر علاوه ،جهانی بازار در تا بتوانند ای برخوردار استویژه

 . کنند رقابت نیز اعتباری
 ستمواجه ا هاآنمالی صادرات غیرنفتی کشور با  تأمینهای جدی است که مسأله حائز توجه چالش    
، عدم نرخ ارز ویژهبهها عبارتند از ریسک بالای نوسانات متغیرهای کلان اقتصادی اهم این چالشکه 

جم حی در دسترسی به اعتبارات صادراتی، االمللی و محدودیت وثیقهگسترش روابط مالی و بانکی بین
رخ سود دن نای و ضمانتی، بالا بوپایین اعتبارات صادراتی شامل تسهیلات بانکی، اعتبارات بیمه

عدم هماهنگی میان نهادهای صادراتی نظیر ، هانامهضمانتها و نامهتسهیلات بانکی و کارمزد بیمه
، صندوق توسعه ملی، وزارت صنعت، معدن ایران بانک توسعه صادرات ایران، صندوق ضمانت صادرات

و ضعف زیرساختی این ان، وزارت امور اقتصادی و دارایی و تجارت، بانک مرکزی جمهوری اسلامی ایر
ع منابع وری پایین توزیهای صادراتی به سبب بهرهنهادها در تسهیل فرآیند صادرات و گسترش ظرفیت

های به ترتیب به عوامل ساختاری )چارچوب هاچالش ایندر حالت کلی، مالی در طول زنجیره ارزش. 
 دنشوارج از کنترل بنگاه(، مربوط میمالی صادرات( و محیطی )خ تأمیننهادی و پایه(، رفتاری )عملکرد 

 در این مطالعه ،روازاینناپذیر است. ، ضرورتی اجتنابهاآنکه ارائه راهکارهای سیاستی جهت رفع 
مالی  نتأمی، راهکارهایی برای توسعه غیرنفتی کشور مالی صادرات تأمیندر  های موجودچالشبراساس 

ظرسنجی و نپرسشنامه  گیری از ابزارهایپژوهش کیفی و بهره که در قالباست صادرات پیشنهاد شده 
صادرات و ، کارشناسان حوزه بانکی، صندوق ضمانت هاآنمالی  تأمینحوزه صادرات و  خبرگان از

امنه دلازم به ذکر است که  اند.بندی شدهرتبه ،سیروش تاپس استفاده ازو ایران  سازمان توسعه تجارت
 ت. با یکدیگر متفاوت اس هر یک از راهکارهای پیشنهادی هایاجرایی سازی و هزینهاثرگذاری، قابلیت 
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الی م تأمینای شامل راهکارهای سیاستی پیشنهادی توسعه پرسشنامهطراحی  ،نوآوری این مطالعه

بندی اولویت و ()ساختار، رفتار و زمینه SBC3وجهی یا سه شاخکی سه صادرات در قالب الگوی 
 و آماری وتحلیلتجزیه طریق ها، ازذکور با استفاده از اطلاعات دریافتی از پرسشنامهراهکارهای م

  است. بوده TOPSIS2افزار نرم
ادرات، مالی ص تأمینهای )شامل انواع روش ادبیات و پیشینه تحقیقمقدمه،  در چند بخشاین مقاله     

 و ؛المللی، مؤسسات اعتبار صادراتی و بررسی مطالعات داخلی و خارجی(های پرداخت بینانواع روش
 گیری ارائه شده است. و نتیجه ؛های تحقیقو یافته شناسیروش

 

 

 

 

2. ادبیات موضوع و پیشینه پژوهش

2-1. انواع روشهای تأمین مالی صادرات
تأمین مالی صادرات در حالت کلی در دو قالب تأمین مالی قبل از حمل1 و تأمین مالی پس از حمل4   

انجام میشود. تأمین مالی قبل از حمل مربوط به حمایت مالی از بنگاههای صادراتی در فرآیند تولید 
 کالاهای صادراتی قبل از ارسال کالا به بازارهای هدف است که عمدتاً شامل اعطای تسهیلات در قالب
 تجهیز کارگاه، خرید مواد اولیه طرحهای صادراتی و بهطورکلی سرمایه در گردش بنگاههای صادراتی
میشود. تأمین مالی پس از حمل، مربوط به زمانی است که کالاها یا خدمات برای خریدار خارجی ارسال
 شده و یا در حال ارسال است. با توجه به آنکه، در اغلب قراردادهای صادراتی میان زمان انجام صادرات
 کالا و خدمات و نیز دریافت وجوه حاصل از آن وقفه زمانی وجود دارد، صادرکنندگان برای پوشش این
 شکاف، برحسب نوع کالا، مقاصد و نوع قراردادهای صادراتی تأمین مالی میشوند. این شیوه تأمین مالی
 امکان فروش مدتدار کالاها و خدمات را از طریق ارائه اعتبارات صادراتی برای صادرکنندگان فراهم
میسازد. اعتبارات صادراتی پس از حمل نیز، شامل ترتیبات مالی و ترتیبات بیمهای و ضمانتی میشود

((OECD, 2017)
ترتیبات مالی صادرات پس از حمل، شامل روشهای اعتبار فروشنده5، اعتبار خریدار6 و تنزیل اسناد 
صادراتی است. در روش اعتبار فروشنده، صادرکننده در انعقاد قرارداد تجاری مدتدار با خریدار میپذیرد 
که خریدار یا بانک خریدار، وجه کالا یا خدمات را از طریق اعتبار اسنادی و یا برات مدتدار بهصورت
اقساطی بپردازد. در این صورت، بانک داخلی، تسهیلاتی به میزان کل ارزش کالا به صادرکننده اعطا 
میکند و در مقابل اقساط پرداختی خریدار به صادرکننده را دریافت میکند. در روش اعتبار خریدار، 

1. Structure, Behavior and Context

2. Technique for Order Preference by Similarity to Ideal Solution (TOPSIS)

3. Pre-Shipment Finance

4. Post-Shipment Finance

5. Supplier Credit

6. Buyer Credit
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خرید کالاهای صادراتی  خریداران خارجی جهت اختیار در را اعتباراتی کالا و خدمات، صادرکننده کشور
افتنی های دریتواند حسابناد صادراتی به این صورت است که صادرکننده میروش تنزیل اسگذارد. می

 دار خود را با قیمت کمتر از مبلع قرارداد به فروش برساند. صادراتی مدت
وی ای نیز وجود دارد که از سبر ترتیبات مالی در اعتبارات صادراتی، ترتیبات ضمانتی و بیمهعلاوه    

آورد یوجود ماین اطمینان را برای صادرکنندگان به سویکشود. این امر از ئه مینهادهای اعتباردهنده ارا
انواع  شود و از سوی دیگر، با ارائهکه در صورت بروز هرگونه مخاطره، ریسک وی پوشش داده می

 برای موردنیازهای شرطربط و نیز پیشیند اخذ اعتبارات صادراتی از نهادهای ذیفرآ هانامهضمانت
 بخشد.می صادرات خدمات فنی و مهندسی را سهولت

 المللیهای پرداخت بینانواع روش .2-2
 صولو برای مختلف پرداخت هایروش بنا بهالمللی بین معاملات در مالی تأمین هایروش طورکلیبه

 عاملهم طرف به نسبت اعتماد میزان به توجه با ،(صادرکننده) فروشنده که دارد وجود ،کالا فروش وجه
 هانآ از خود، معاملات انجام برای تواندمی کشور، آن اقتصادی و سیاسی وضعیت و خریدار یعنی خود

شامل حساب باز، برات وصولی ساده، برات وصولی اسنادی، اعتبارات اسنادی  هاروش این. کند استفاده
 باز ابدر روش حس کامل هستند که به ترتیب بیشترین ریسک را برای خریدار دارند. پرداختپیشو 
 وجه ،قرارداد طبق نیز خریدار و کندمی ارسال خریدار برای وجه دریافت بدون را کالا فروشنده ،(نسیه)
ار توافق بین خریدبراساس  ساده، وصولی در روش برات. پردازدمی شده مشخص زمانی دوره پایان در را

. تدفرسمی وی برای مستقیماً را حمل اسناد و کرده ارسال خریدار برای را کالا فروشندهو فروشنده، 
 تقیماًمس یاو  خود بانک طریق از، کشیده ،خریدار عهده بر را ایساده برات حمل، اسناد مبنای بر سپس
( اردمدت یا دیداری) برات آن شرایطبراساس  رخریدا تا داردمی ارسال وصول جهت ،خریدار بانک برای

 کالا اندتومی خریدار است، خریدار نام به حمل اسناد اینکه به توجه با طرفی، از. نماید اقدام آن واریز به
تواند دریافت وجه را از طریق بانک . از طرفی، فروشنده نیز تا حدودی مینماید ترخیص گمرک از را

 است. پیگیریقابلکارگزار خود، پیگیری کند. علاوه بر این، این برات از نظر حقوقی نیز تا حدودی 
نموده  حمل اسناد تهیه به اقدام کالا، حمل از پس فروشنده اسنادی، وصولی در روش برات کهدرحالی

 بانک به را برات و بانک داخلی، اسناد و دهدبه بانک خود تحویل می و صادر براتی آن راههم به و

در برات توسط خریدار، اسناد حمل در اختیار وی قرار گیرد.  نویسی قبولی از و پس ارسال کرده خریدار
 این بر که کندمی فاکتور پیش قالب در فروش پیشنهاد صدور به اقدام فروشنده اسنادی، روش اعتبار

 و نماید اعتبار گشایش به اقدام کالا خرید جهت و مراجعه خود بانک به است موظف خریدار اساس،
روش . داد خواهد اطلاع فروشنده به و ابلاغ فروشنده بانک به را مربوطه اعتبار خریدار، بانک
 از آن وجه کالا، صدور از قبل کهنحویبه بوده باز حساب روش مقابل نقطه کامل دقیقاً پرداختپیش
 شیوه اخیر سالیان طی در ،آمدهعملبه هایبررسی به توجه با. شودمی پرداخت فروشنده به خریدار طرف
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 ؛ه استکرد تغییر باز حساب ساده مبادلات سمت به LC مانند سنتی اعتبارات از المللیبین پرداخت

 . شودمی انجام باز حساب صورتبه المللیبین تجاری مبادلات بیشتر امروزه کهطوریبه

 مؤسسات اعتبار صادراتی .2-3
در بحث اعتبارات صادراتی، وجود نهادهای دولتی برای فراهم کردن منابع مالی و نیز ارائه خدمات 

های تجاری و غیرتجاری و عدم رغبت نامه با توجه به بالا بودن ریسکپوشش ریسک و صدور ضمانت
ها( های صادرات و واردات )اگزیم بانکهای خصوصی در برخی موارد، حائز اهمیت است. بانکبخش

 ها ومنابع مالی، نهادهای ضمانت صادرات عمدتاً با وظیفه پوشش انواع ریسک تأمینعمدتاً با وظیفه 
گیرند. از منظر  بر عهدهاعطای اعتبارات صادراتی را  توانندمی ایتوسعه هایانکب حتی مواردی در

عالیت صورت غیرمتمرکز فصورت متمرکز و یا بهتوانند یا بهنهادی، مؤسسات اعتبار صادراتی عمومی می
رچه کپای صورتبهای در مدل متمرکز تمامی خدمات مالی اعم از ترتیبات مالی و ترتیبات بیمهکنند. 

رمتمرکز، در مدل غی کهدرحالی ؛شودای و ضمانتی( ارائه میتوسط یک نهاد )یا اگزیم بانک و یا نهاد بیمه
منابع مالی و نهادهای ضمانت صادرات عمدتاً با وظیفه پوشش انواع  تأمینها عمدتاً با وظیفه بانکاگزیم

 .کنندجداگانه فعالیت می صورتبه، نامهصدور ضمانتها و ریسک
 هایناازمالمللی، سهای بینبانکاعتباری شامل  هایالمللی از بعد نهاداعتبار صادراتی بین مؤسسات    

سلامی که بانک توسعه ا هستند ایای و منطقههای توسعهو مالی غیر بانکی، بانک جهانی، بانکپولی 
از منظر همچنین، این مؤسسات  (.3193)نوروزی و همکاران،  این نهادها در آسیا است ترینمهماز 

عنوان مؤسسات ها بهاتحادیهاین  .هستند برناتحادیه شامل اتحادیه امان و  نهادهای ضمانتی
 خصوص رد اطلاعات مبادله و اعتبار اعطای هایتکنیک توسعه با هدف صادراتی اعتبارات کنندهتضمین
 ... وگذاری خارجی ترویج اصول صحیح بیمه اعتبار صادراتی و سرمایه ،هاو دریافت هاپرداخت تجارت،
 اند. شده تأسیس

 پیشینه پژوهش .2-4
 مطالعات داخلی .2-4-1

مالی اسلامی بر صادرات در  تأمین تأثیر»ای با عنوان ( در مطالعه3195جعفری صمیمی و همکاران )
گیری از شاخص جدید صکوک، اثر آن را بر صادرات برای دوره زمانی با بهره« کشورهای منتخب

های تابلویی در کشورهای منتخب برآورد کرده داده اقتصادسنجیو با استفاده از روش  2135-2119
 درات کشورهای منتخب مثبت واست که اثر مالی اسلامی )صکوک( بر صا آناست. نتایج این مطالعه 

بر صادرات کشورهای  یموردبررسهای دار است؛ اثر مخارج دولت با توجه به حجم نمونه و سالمعنی
بر  یموردبررسهای گذاری با توجه به حجم نمونه و سالمعنی است؛ اثر سرمایهمنتخب، منفی و بی

رها )صکوک( کشو یش مالی اسلامیمعنی است. همچنین، افزاصادرات کشورهای منتخب، منفی و بی
گردد و کشورها باید از فرآیند مالی اسلامی )صکوک( در می هاآنبا یکدیگر، منجر به بهبود صادرات 
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تمام ابعاد استفاده کنند. در این مطالعه برای بهبود صادرات کشورهای منتخب، پیشنهاداتی شامل: اعمال 
بانکی و بازارهای  ازجملههای مختلف صکوک در زمینه کارگیریبههای لازم در جهت ارتقاء سیاست

ر های متعارف غیها و موانع در بانکالمللی برای صادرات در کشورهای منتخب؛ افزایش محدودیتبین
ادرات دستیابی به ص منظوربهاسلامی بین کشورها و باز شدن روزافزون مرزهای اقتصادی بین کشورها 

های تعرفه صادرات بین کشورها و باز شدن نع تجارت و کاهش نرخها و موابالا؛ کاهش محدودیت
 روزافزون مرزهای اقتصادی بین کشورها ارائه شده است.

مالی بخش صادرات  تأمینطراحی الگوی عملیاتی »با عنوان  ایمقالهدر (، 3191مزینی و همکاران )    
 نجیسامکانصادرات غیرنفتی کشور،  بر مرور ساختارعلاوه« با استفاده از صکوک در اقتصاد ایران

استفاده از صکوک در حوزه صادرات کالاها و خدمات کشور در ابعاد عملیاتی، فقهی و ساختاری را انجام 
 گیری ازدر شرایط کنونی و با هدف بهرهاند. نتیجه این مطالعه به این صورت بوده است که داده

 )شامل استصناع، مضاربه، غیرنفتیدر حوزه صادرات استفاده ساختارهای موجود از میان صکوک قابل
ات مالی صادر تأمینمشارکت، مرابحه، اجاره و جعاله(، صکوک استصناع، قابلیت عملیاتی شدن در 

ارد. مالی صادرات کالاها را د تأمینخدمات فنی و مهندسی و صکوک مضاربه، قابلیت عملیاتی شدن در 
 ملیاتی شدن در هر دو حوزه را دارد. ضمن اینکه صکوک مشارکت نیز قابلیت ع

 نتأمیتدوین بسته حمایتی ارتقای نظام »عنوان  تحت( در مطالعه خود 3192) و همکاران احمدزاده    
 أمینتمشکلات عمده « های صادرکننده خدمات فنی و مهندسی در بازار کشورهای اسلامیمالی شرکت

ساختی و سیاسی؛ موانع مالی در سیستم بانکی؛ و مالی صادرات در بخش خدمات را موانع حقوقی، زیر
موانع درون شرکتی دانسته است. در این مطالعه یک بسته راهکار در سطح کلان کشوری پیشنهاد شده 

ای و های داخلی و خارجی و توسعه روابط دیپلماتیک در سطح منطقهگذاریاست که جذب سرمایه
 وزه صادرات از نکات اصلی آن بوده است.الملل با هدف گسترش منابع مالی برای حبین
 ،«بررسی عملکرد صندوق ضمانت صادرات»عنوان  با ای( در مطالعه3192های مجلس )مرکز پژوهش    

از  هاآناز صادرات و عملکرد  کنندهحمایتای های صادراتی و نهادهای بیمهبا بررسی مبانی نظری بیمه
ابتدای تأسیس، به این نتیجه رسیده است که باید از میزان دخالت دولت در صدور تعهدات تکلیفی صندوق 

 کاسته شود و میزان سرمایه این صندوق در قالب بودجه سالیانه افزایش یابد.
صادرات خدمات فنی و مهندسی به »خود با عنوان  کارشناسی ارشد نامهپایان( در 3136حسینی )    

بر توسعه صادرات خدمات فنی و  مؤثربه بررسی و ارزیابی عوامل  «)CIS( المنافعشورهای مشترکک
های المنافع پرداخته است که براساس آن عوامل حمایتمهندسی ایران به کشورهای مستقل مشترک

عامل مؤثر دیگر  3اند. همچنین ها رتبه دوم را دارا بودهمالی پروژه تأمیندولت رتبه اول و تسهیل در 
 بندی شده است. نیز در این مطالعه ارزیابی و رتبه
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 مطالعات خارجی .2-4-2

المللی: وساز بینمالی صادرات در ساخت تأمین»ای با عنوان در مقاله (2134) 3پیکا، تومک و ریساوا
 المللیگذاری مشترک بینسرمایهبیان کردند که « شرکت زیمنس در عمان موردی بخش برق مطالعه

 أمینتبرای تحویل دو نیروگاه با چرخه ترکیبی برای عمان به دلیل سفارشی  ،با رهبری شرکت زیمنس
پروژه که  مالی تأمین. آورددست به المللیدر مزایده بین یتیچندملگذار برای سرمایهایمن پروژه  مالی

هماهنگ شده بود، ثابت کرد که نقطه تحول در این   kfw IPEX-Bankدولتی آلمان توسط بانک
و نیروگاه هر د یزیآمتیموفق طوربهاش ای. شرکت زیمنس و شریک کرهبوده استالمللی مناقصه بین

ارهای بازاینکه رغم شرایط دشوار بازار و اند. علیگذار تحویل دادهالزامات سرمایه اکامل بدر انطباق را 
 ECA) (2کره و آلمان صادراتی دولت اعتبار هایموسسه، اندبودههای مالی بحران جبرانمالی در حال 

ه با وجودیک .افتتاح کردندشان حمایت از اقتصادهای داخلی منظوربهیک فرصت صادراتی جدید را 
منطقه  رد خود را موقعیت بازار ،پیمانکار پیشگام عنوانبه ند، شرکت زیمنسدآلمان ایمن بودر مشاغل 

ر باندک  تأثیرمد با آکار بسیار. کشور عمان در همان زمان به منابع برق بخشیدبهبود خاورمیانه 
ادرات ص هایموسسهنقش فزاینده و ضروری  در واقع ،. این مطالعه مرجعدسترسی یافت زیستمحیط

. هدف هددنشان می المللی رابین هایکاروموفقیت صادرکنندگان در کسبها برای محور دولت و بانک
بر روژه پ هنگام تحویلصادرکنندگان در موفقیت کلیدی  عواملشناسایی  کمک بهمقاله  این اصلی

ی معرف منظوربهروش تحقیق یک  عنوانبهمطالعه موردی  .است صادرات مالی تأمین مبنای اصول
  شده است.شرفته انتخاب یصادرات پ مالی تأمینهای کلیدی این مفهوم جنبه واضح

صادرات: درک  مالی تأمیناطلاعاتی درباره دسترسی به »ای با عنوان ( در مقاله2133) 1گریفیت    
شرط  ار مالی تأمیندسترسی به منابع « دهندگان صادراتیآل برای واممشخصات صادرکنندگان ایده

رد و گیکار میهآل را بایده مشخصات. این مطالعه مفهوم بیان کرده استادرات کلیدی موفقیت ص
 ادراتیهای صگیری استراتژیک، عملکرد گذشته و تخصیص منابع در رابطه با دسترسی به وامجهت

دهندگان صادرات نشان وام هایدادهآمده از دست. نتایج بهداده استقرار  یموردبررسرا صادرکنندگان 
رد مالی گر، عملکتحلیل یگیری استراتژیکجهت توسط یکآل صادرکننده ایده مشخصاتدهد که می

بر  مؤثرافزایش درک ما از عوامل این مطالعه، از طریق  شود. نتایجمشخص می ،گذشته و منابع مالی
افزایش پتانسیل خود  ر چگونگیدمدیران صادرات  بهو نیز ارائه راهنمایی  یصادرات هایاعطای وام

 .ادبیات فعلی را گسترش داده استبرای دسترسی به منابع مالی، 

                                                           
 1. John Picha, Ales Tomek & Linda Rysava

2. Export Credit Agencies

3. David A.Griffith
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مالی صادرات و  تأمینمنابع  تأثیر»ای با عنوان در مطالعه (2113) 3یی و اوگونموکونلینگ    
منابع  به« برتر برای عملکرد صادرات پیامدهایی بر مزایای رقابتی صادرات: تأمینهای زنجیره مهارت

مرکز ت برای ایجاد مزیت رقابتی در بازارهای صادراتی موردنیازهای مزیت رقابتی و منابع و قابلیت
 تهای رقابتی صادراسازی مزیتمفهوم، از نظریه منبع محوری بنگاه برای در این مطالعه هاآناند. کرده
 اصلیهای کند و شایستگیسازی را مفهوم بنگاه محوری منبع بنگاه، نتایج اینکه چگونه مدیریت مانند
یجاد که ابر این باور است این مطالعه همچنین . انداستفاده کرده، دهدرا در طول زمان گسترش  بنگاه
مالی  نتأمیمنابع و در نتیجه،  تواند منجر به عملکرد برتر صادرات شودهای رقابتی صادرات میمزیت

 وبالا  تنوعبا  صادرات در هر دو مزایای رقابتیصادرات  تأمینه های مدیریت زنجیرصادرات و مهارت
رسد . علاوه بر این، این مطالعه ثابت کرد که به نظر مینقش دارند توجهیقابلبه میزان هزینه پایین 

 .استکننده مهم عملکرد صادرات های صادرات مدیریت یک عامل تعیینمزیتدرک 
 

 های تحقیقو یافته شناسیروش .3

 تحقیق شناسیروش .3-1
 اهداف تحقیقالف( 

ادرات مالی ص تأمینهای موجود چالشبراساس مالی صادرات  تأمینکارهای سیاستی توسعه ارائه راه -
  ؛کشور

 مالی صادرکنندگان غیرنفتی. تأمینهای ترین چالشبندی راهکارهای عمدهاولویت -
 تحقیق سؤالاتب( 

 مالی صادرات کدام است؟ تأمینراهکارهای سیاستی توسعه  -
 های پیشنهادی به چه صورت است؟بندی اجرای سیاستاولویت -

 ج( روش تحقیق

مالی  أمینتشناسی آسیبنظران، تحلیل خبرگی و مصاحبه از صاحب، اسناددر ابتدا با استفاده از مرور 
الگوی  انجام شده است. SBCبا استفاده از الگوی  های صادراتیصادرات غیرنفتی در سطح بنگاه

جهی یا وسه ل تحلیل مدهای صادراتی، مالی بنگاه تأمینهای بندی از چالشدر این طبقه مورداستفاده
آن « سه وجهیبه »ل ین مدا گذارینام( بوده است. علت )ساختار، رفتار و زمینه SBCسه شاخکی 

که هیچ ای است بهگونهای )محیطی( همینری )محتوایی( و زفتاری، رمل ساختاابین عوط تباارست که ا
 د:پذیررت صووجه ین سه اتعامل رج از ند خاانمیتوای هپدید

 دهند؛چارچوب مورد تحلیل را شکل میکه طی است یاشرو مل اعو، همه عناصر ری:ساختاوجه  -

                                                           
1. Li Ling-Yee & Gabriel O. Ogunmokun. 
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روز بدهد رفتارها یا محتواهایی است که آنچه در قالب این ساختار رخ می وجه رفتاری یا محتوایی: -

  کرده و در واقع عملکردهای ثبت شده در این حوزه است؛ و
ی عوامل بیرونی )خارج از کنترل بنگاه( بر موضوع رگذاریتأثبه بررسی  ای یا محیطی:وجه زمینه -

 پردازد.می موردنظر

 وتحلیل خبرگی مالی صادرات مستخرج از  تأمینهای احصاء و تأیید چالش منظوربهدر این مقاله،     
اله مطالعه پشتیبان این مق عنوانبهکه نتایج آن  شدهتوزیعهایی پرسشنامه نظران،مصاحبه از صاحب

اکی از آن بوده ح ،مالی صادرات غیرنفتی تأمینشناسی آسیبحاصل از نتایج  قرار گرفته است. مورداستفاده
ها در حالت کلی به ترتیب به مالی صادرات بنگاه تأمینهای ها و چالشمحدودیت ترینمهم است که

مالی صادرات( و محیطی )خارج از  تأمینهای نهادی و پایه(، رفتاری )عملکرد عوامل ساختاری )چارچوب
ها عموماً به سبب سه دسته عوامل محیطی )همچون بنگاهاین، بر علاوه  شود.کنترل بنگاه(، مربوط می

نرخ ارز، عدم گسترش روابط مالی و بانکی  ویژهبههای کلان اقتصادی ریسک بالای نوسانات متغیر
ای در دسترسی به اعتبارات صادراتی و ...(، عوامل رفتاری و عملکردی )ناشی المللی و محدودیت وثیقهبین

رخ سود ای و ضمانتی، بالا بودن ناز حجم پایین اعتبارات صادراتی شامل تسهیلات بانکی، اعتبارات بیمه
و...( و عوامل ساختاری )عدم هماهنگی میان  هانامهضمانتها و نامهسهیلات بانکی و کارمزد بیمهت

نهادهای صادراتی نظیر بانک توسعه صادرات ایران، صندوق ضمانت صادرات، صندوق توسعه ملی، وزارت 
ایی و ... و ضعف صنعت، معدن و تجارت، بانک مرکزی جمهوری اسلامی ایران، وزارت امور اقتصادی و دار

وری پایین های صادراتی به سبب بهرهزیرساختی این نهادها در تسهیل فرآیند صادرات و گسترش ظرفیت
 عنوانبهو عوامل مذکور  توزیع منابع مالی در طول زنجیره ارزش و ...( با محدودیت مالی مواجه هستند

 . شوندها محسوب میمالی صادرات بنگاه تأمینهای اساسی چالش
و روش انجام آن نیز، پیمایشی، مصاحبه و تحلیل آماری بوده « ایتوسعه-کاربردی»نوع این تحقیق     

و با مصاحبه از رایزنان رسمی کشور در  هاآنهای مذکور و تحلیل براساس چالش در این مرحله است.
مالی صادرات  تأمیناستخراج اقدامات کشورهای رقیب در توسعه  منظوربهبازارهای هدف صادراتی 

مالی صادرات احصا شده است. سپس  تأمینتوسعه  منظوربه، محورهای راهبردی پیشنهادی موردنظر
ادرات در مالی ص تأمینای شامل راهکارهای سیاستی پیشنهادی توسعه به تنظیم و توزیع پرسشنامه

 و فنی خدمات کنندگانصادر انجمن) هاینظیر تشکل مالی آن تأمینحوزه صادرات و  میان خبرگان
 فرش ملی اتحادیه ایران، غذایی صنایع هایاتحادیه و هاانجمن گروه فولاد، تشکل ایران، مهندسی
کارشناسان حوزه بانکی، صندوق ضمانت صادرات و سازمان توسعه تجارت ایران پرداخته شده  ،(ماشینی

بندی راهکارهای است که اولویت شده تنظیم SBCالگوی در قالب  پرسشنامهاین است. در نهایت، 
 ارافزنرم و آماری وتحلیلتجزیه طریق از، هابا استفاده از اطلاعات دریافتی از پرسشنامهمذکور را 
TOPSIS .انجام داده است 
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 حجم نمونه و  جامعه آمارید( 

مجلس شورای اسلامی، نهادهای مالی و ضمانتی  گذارانسیاستها، خبرگان تشکل موردبررسیجامعه 
که با  اندبوده مالی تأمینحوزه صادرات و  گذاریسیاستخبرگان از نفر  45 نیز حجم نمونه اند.بوده

 اند. گیری تصادفی انتخاب شدهاستفاده از روش نمونه
 هاآوری داده( ابزار جمعهـ

تاپسیس،  مالی صادرات از طریق تأمینبندی راهکارهای پیشنهادی توسعه در این پژوهش، برای رتبه
در سه بخش طراحی شده که بخش اول شامل مشخصات فردی  SBCدر قالب الگوی ای پرسشنامه

مالی صادرات و  تأمیندرجه اهمیت عوامل مؤثر بر توسعه استخراج  منظوربه، بخش دوم دهندهپاسخ
 ست.ا بودههای آن با توجه به مؤلفهو از نتایج پرسشنامه اول  شدهاستخراجبخش پایانی راهکارهای 

 ( روایی و پایایی پرسشنامهو

اطلاعات  آوریجمعباشد تا بتوان برای  شدهبررسیباید ابتدا دو شرط روایی و پایایی در آن  هر پرسشنامه
ای با هدر این مطالعه ابتدا پرسشنامبرای پژوهش دست یافت.  اطمینانیقابلبه آن اتکا کرد و به نتایج 

مالی صادرات، طراحی شده و سپس برای سنجش روایی، در اختیار گروهی از  تأمینمشورت از خبرگان 
، پرسشنامه نهایی هاآنید مالی صادرات قرار داده شده است که پس از تأی تأمیننظران حوزه صاحب

  ها توزیع و به کار گرفته شده است.آوری دادهجمع منظوربه
از ضریب آلفای کرونباخ با تأکید بر همسانی درونی جهت محاسبه ضریب پایایی پرسشنامه نیز     

ای رتوان شاخص مناسبی بتقریباً آلفای کرونباخ را می چراکهسؤالات بکار رفته، استفاده شده است 
 این پرسشنامه (. ضریب آلفای کرونباخ2111، 3به کار برد )سکارانسؤالات اعتبار و هماهنگی درونی 

 .استدهنده اعتبار و هماهنگی درونی خوب سؤالات که نشانبوده  3.1

 های تحقیقیافته .3-2
 عواملبراساس مالی صادراتی  تأمینهای سیاستی توسعه ارائه توصیه .3-2-1

 ان ومصاحبه از خبرگنیز و  هامالی صادرات بنگاه تأمین احصا شده هایه چالشبا توجه براستا، در این 
رایزنان رسمی کشور در بازارهای هدف صادراتی آن و نیز مالی  تأمینصادرات و  گیرندگان حوزهتصمیم

 ، راهکارهایی برایموردنظرمالی صادرات  تأمینتوسعه  استخراج اقدامات کشورهای رقیب در منظوربه
بیرونی، رفتاری و ساختاری ارائه  در سه محور عوامل SBCمالی صادرات براساس رویکرد  تأمینتوسعه 

ز اماهیتی کلان و خارج دارای مالی صادراتی  تأمینهای از محدودیت توجهیقابلبخش  که شده است
نوسانات متغیرهای کلان  است. با توجه به آنکه ریسک بالای مالی صادرات تأمینهای چارچوب

 المللی و محدودیت درنوسانات نرخ ارز(، عدم گسترش روابط مالی و بانکی بین ویژهاقتصادی )به

                                                           
1. Sokaran 
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های محدودیت ازجملهای، بروکراسی( در نظام مالی وثیقه دسترسی به اعتبارات صادراتی )مشکلات

 جهت رفع اینهکارها و اقداماتی عوامل محیطی هستند رابراساس مالی  تأمینصادرکنندگان در حوزه 
ز انجامد. امالی صادرات می تأمینبه توسعه نظام که مل ارائه شده است ااین عوبراساس ها محدودیت

مالی صادرات( بر افزایش  تأمینعوامل رفتاری )عملکردی براساس طرفی، ارائه راهکارهای سیاستی 
 ای و ضمانتی( و کاهش هزینه مالی آنحجم اعتبارات صادراتی )شامل تسهیلات بانکی، اعتبارات بیمه

وامل عبراساس ( تأکید دارد. همچنین، هانامهضمانتها و نامه)نرخ سود تسهیلات بانکی و کارمزد بیمه
قش ساختاری دولت و نهادهای تخصصی صادرات مالی صادرات به ن تأمینساختاری، راهکارهای توسعه 

عتبارات صادراتی کنندگان ابرای کیفیت بهتر توزیع تسهیلات و نیز گسترش استفاده یهایدر ارائه برنامه
مالی صادرات به تفکیک عوامل بیرونی، رفتاری و  تأمینمتمرکز است. در مجموع راهکارهای توسعه 

 ( ارائه شده است.3ساختاری در جدول )
 

 مالی به تفکیک عوامل بیرونی، رفتاری و ساختاری تأمینراهکارهای توسعه  :1جدول 

 راهکارهای سیاستی پیشنهادی
شماره 

 راهکار
محورهای 

SBC 

 1 ایجاد بازار آتی و سلف ارز در بازار سرمایه

عوامل 

 بیرونی

 2 اندازی بازار ارزی بین بانکیراه

 3 در صندوق ضمانت صادراتارائه خدمات پوشش نوسانات نرخ ارز 

 5 شده به صادرات خدمات فنی و مهندسیارائه نرخ ارز تضمین

 4 تدوین برنامه تجارت تهاتری با هدف کاهش نیاز به ارز در تجارت

 1 کشوری با هدف جذب منابع خارجی تدوین برنامه اجرایی کاهش ریسک

 7 یالمللاستانداردهای بینبراساس های کارگزار خارجی گسترش روابط بانکی کشور با بانک

 1 های پولی دوجانبه با کشورهای هدف صادراتیانعقاد پیمان
توسعه همکاری میان نهادهای اعتبار صادراتی کشور با همتایان خارجی در بازارهای هدف برای 

 ممکنترین زمان ارائه خدمات در سریع
1 

 11 گذاری توسعه زیرساخت آسیاعضویت در بانک توسعه آسیایی و بانک سرمایه

 11 المللیهای مالی در توسعه همکاری بازار سرمایه کشور با بازار مالی بینتقویت زیرساخت

 12 های اجرایی اخذ اعتبارات صادراتیکاهش رویه
کالا و خدمات و گسترش پذیرش تضامین مبتنی تدوین برنامه سهولت تضامین اعتبارات صادرات 

 بر پروژه
13 

 15 مالی صادرات با استفاده از ظرفیت بورس کالای ایران تأمینگسترش 

عوامل 

 رفتاری

 14 های پولی سالانه کشورافزایش سهم بخش صادرات از تسهیلات نظام بانکی در سیاست
ر دگذاری ریالی صندوق توسعه ملی در نظام بانکی کشور برای توسعه اعتبارات سرمایه افزایش سپرده

 واحدهای صادراتی گردش
11 

 17 افزایش سرمایه بانک توسعه صادرات ایران و صندوق ضمانت صادرات ایران از منابع دولتی
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 11 بانک مرکزی به بانک توسعه صادرات ایران قیمتارزانایجاد و گسترش خطوط اعتبارات صادراتی 

 11 تقویت جریان منابع بانک توسعه صادرات ایران از طریق منابع خارجی

 21 غیرنفتیافزایش منابع مالی مرتبط با بسته حمایتی سالانه از صادرات 

 21 های صادراتینامهو بیمه هانامهضمانتکاهش نرخ کارمزد اعتبارات، 

 22 های پولی سالانه کشورسود ترجیحی برای بخش صادرات در سیاست وضع نرخ

 23 هابندی تخصیص منابع برای توسعه صادرات رشته فعالیتتدوین استراتژی توسعه صادراتی و اولویت

عوامل 

 ساختاری

 25 های زنجیره ارزشاعطای اعتبارات صادراتی براساس اولویت

 24 های صادراتیبندی اعتباری ارزیابی پروژهرتبههای ایجاد و گسترش شرکت

 21 خدمات های دولت با صادرکنندگان کالاها وتسویه بدهی
های ، ایجاد خوشهانیبندانشها، صنایع SME مالی صادرات تأمینتقویت و ایجاد برنامه منسجم 

 های مدیریت صادراتصادراتی، شرکت
27 

 21 نهادهای عمومی اعتبار صادراتی کشور به صادرات مجددگسترش دامنه ارائه خدمات 
 های نهادهای تخصصی اعتبارات صادراتی سازی فعالیتیکپارچه

 )صندوق ضمانت صادرات و بانک توسعه صادرات(
21 

 های تحقیق: یافتهمنبع
 

  TOPSISپیشنهادی از طریق سیاستی بندی راهکارهای اولویت .3-2-2

اره استفاده گیری چند معیحل مسائل تصمیمگسترده برای  طوربههایی که روش ترینشدهشناختهیکی از 
ها بندی و انتخاب گزینهفازی است. این روش برای رتبه 3شود، روش فرآیند تحلیل سلسله مراتبیمی

است که برای  ها تاپسیس فازی. یکی از این مدل(2119و همکاران،  2)گنگور گیردقرار می مورداستفاده
 .اندآن را ارائه کرده 3992اولین بار چن و همکارانش در سال 

ر . هاستشاخص  nو  1گزینه mکه دارای  شودتشکیل می n×m، ماتریس TOPSISدر روش     
ها یا پارامترهای ویژگیها شاخص کهدرحالی شود.یک گزینه محسوب می موردبررسیموضوع 

ها و در این مدل، وزن .هستند مطرحگیری های تصمیمانتخاب گزینهبرای باشند که میعملکردی 
فاصله راساس بشوند و همانند تاپسیس کلاسیک اعداد فازی تعریف می صورتبهگیری ماتریس تصمیم

آل، معیارهای سود را حداکثر و معیارهای ایده حلراهدهد. بندی را انجام میرتبه ،آل مثبت و منفیاز ایده
آل مثبت شامل تمام معیارهای در دسترس بوده، ایده حلراه، دیگرعبارتبهکند. هزینه را حداقل می

ای آل منفی ترکیبی از بدترین مقادیر معیارهای در دسترس است. در نتیجه گزینهایده حلراه کهدرحالی
نفی داشته آل محل ایدهآل مثبت و بیشترین فاصله را از راهحل ایدهرا از راهبهتر است که کمترین فاصله 

  باشد.

                                                           
 1. Analytical Hierarchy Process (AHP)

2. Gungor, Serhadloglu & Kesen

3. Alternative
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راساس بمالی صادرات  تأمینبندی راهکارهای سیاستی توسعه مراحل روش تاپسیس فازی جهت رتبه    

 زیر است: صورتبه، های پرسشنامهنتایج حاصل از تحلیل داده
 هادهی به شاخصامتیاز –ها گام اول: تشکیل ماتریس داده

 مالی تأمینسیاستی توسعه بندی راهکارهای شاخص جهت اولویتگزینه و سه  29در این مطالعه 
امنه د ها به این صورت بوده است کهانتخاب شاخص ،با توجه به نتایج خبرگیاند. صادرات انتخاب شده

عد اجرایی بررسی ب منظوربهها؛ قابلیت اجرایی سازی ارزیابی اثربخش بودن سیاست منظوربهاثرگذاری 
ررسی ب منظوربهبر بودن اجرا هزینه نیز بر بودن؛ وهای نهادی، قانونی و زمانبحثبراساس ها سیاست

ل ر جدوها دماتریس داده اند.رفتهگ قرار مورداستفادههای پیشنهادی بار مالی و مخارج اجرای سیاست
 ( ارائه شده است:2)
 

 هاتشکیل ماتریس داده :2جدول 

 راهکار )گزینه(
 شاخص

سازیقابلیت اجرایی دامنه اثرگذاری بر بودن اجراهزینه   

3 4131 1169 2194 

2 1194 1133 1139 

1 1161 1156 1 

4 1175 1169 1156 

5 1113 1144 215 

6 1133 1125 1116 

7 4125 115 1139 

3 4125 1175 2133 

9 4116 1194 2169 

31 1113 1161 2133 

33 1194 2194 1113 

32 4 4 2175 

31 1133 1156 1125 

34 1139 1113 2161 

35 4131 1169 1125 

36 4131 4113 115 

37 1133 4116 1175 

33 4116 1156 1194 

39 1133 1144 1139 

21 4125 1175 1113 

23 4125 1194 1125 

22 1133 1113 1 

21 1175 1175 2125 
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24 1175 1169 2169 

25 1113 1139 2156 

26 1133 1139 1169 

27 1156 1131 1113 

23 1113 1144 1 

29 1161 1133 2169  

 های تحقیق: یافتهمنبع
 

های پرشده افراد، در هر گزینه و هر پرسشنامههای پاسخ میانگین ساده ، از(2) هر سلول جدول    
   .استفاده شده است های این تحقیقدر فرمول𝑎𝑖𝑗  که با نماد است آمدهدستبهشاخص 

 مقیاس موزونو ماتریس بی هامقیاس کردن ماتریس دادهبیو سوم:  دوم هایگام

 مقیاس سازی استفاده کرد که در مدلهای انجام شده باید از بیگیریشدن اندازه سهیمقاقابلبرای 

TOPSIS های مختلف بدون بعد شود که در آن، مقادیر شاخصمقیاس سازی نورم استفاده میاز بی
ها از فرمول زیر استفاده مقیاس کردن ماتریس داده(. برای بی3135شوند )مؤمنی، پذیر میشده و جمع

 شود:می
 

(3) i=1,2,3,…, 29 
j=1,2,3   

𝑟𝑖𝑗 =
𝑎𝑖𝑗

√∑ 𝑎𝑖𝑗
2𝑚

𝑖=1

 

 

مقیاس بیهر یک از اجزاء نمایانگر  𝑟𝑖𝑗ها؛ و بیانگر هر یک از اجزاء ماتریس داده 𝑎𝑖𝑗در این فرمول     
 آنکه درجه اهمیتبا توجه به . در اینجا است )راهکارها( هاگزینهنمایانگر تعداد   mو  هاشده ماتریس داده

ا ها مشخص باشد، بنابراین، ابتدا بها یکسان نیست، برای این کار لازم است اوزان شاخصاین شاخص
 شود:ها محاسبه میآنتروپی شانون، اوزان شاخص شیوه

(2) 𝑃𝑖𝑗 =
𝑎𝑖𝑗

∑ 𝑎𝑖𝑗
𝑚
𝑖𝑗

 

𝑃𝑖𝑗  .هامقیاس دادهماتریس بیدر فرمول فوق نمایانگر هر یک از اجزاء ماتریس اوزان شاخص است 
 :( ارائه شده است1ها )راهکارها( در جدول )و ماتریس اوزان شاخص
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 ها )راهکارها(و ماتریس اوزان شاخص هامقیاس دادهماتریس بی :3جدول 

 های تحقیقمنبع: یافته
 

آن است که وزن شاخص  دهندهنشانآمده است که  دستبهها در این مرحله ماتریس اوزان شاخص    
 مربوط به هر راهکار )گزینه( از مجموع آن شاخص، چه مقداری است. 

 شود:استفاده میاز روابط زیر ها برای محاسبه ماتریس قطری وزنهمچنین،     
  

راهکار 

 )گزینه(

 هاماتریس اوزان شاخص هامقیاس کردن ماتریس دادهبی

 دامنه

 اثرگذاری

 قابلیت

 اجرایی سازی

بر هزینه

 بودن اجرا

 دامنه

 اثرگذاری

 قابلیت

 اجرایی سازی

بر هزینه

 بودن اجرا

3 11322 11657 11437 111173 111151 111129 

2 11749 11712 11493 111154 111165 111157 

1 11615 11631 11415 111126 111143 111116 

4 11679 11657 11631 111117 111151 111199 

5 1155 11573 11112 111114 111129 11123 

6 11725 1153 11451 111149 111133 111141 

7 11372 11593 11493 111132 111115 111157 

3 11372 11679 11199 111132 111159 111122 

9 11797 11749 11149 111165 111177 111113 

31 1151 11615 11199 311129  111147 111122 

33 11749 11437 1155 111154 111233 111173 

32 11771 11771 11165 11116 111131 111113 

31 11712 11631 1153 111141 111143 111164 

34 11493 1155 11111 111237 111121 111294 

35 11322 11657 1153 111173 111151 111164 

36 11322 11924 11593 111173 111439 111192 

37 11712 11797 11679 111141 111139 11142 

33 11797 11631 11749 111165 111143 111443 

39 11725 11573 11493 111149 111129 111157 

21 11372 11679 1151 111132 111159 111173 

23 11372 11749 1153 111132 111177 111164 

22 11725 1151 11415 111149 111137 611111  

21 11679 11679 11244 111117 111159 111252 

24 11679 11657 11149 111117 111151 111113 

25 1155 11493 11137 111114 111115 111237 

26 11725 11493 11657 111149 111115 111431 

27 11631 11472 1155 11112 111299 111173 

23 1155 11573 11415 111114 111129 111116 

29 11615 11712 11149 111126 111165 111113 
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(1) K =
1

ln𝑚
 

(4) Ej = −K ∑[PijlnPij] 

(5) Dj = 1 − Ej 

(6) wj =
Dj

∑Dj

 

 

ها بوده که اوزان شاخص Pij است؛  =29m جاها( بوده که در اینها )گزینهاد راهکارتعد m ،هاآنکه در 
 که در این پژوهش ماتریس ها استنیز ماتریس قطری وزن wj آمده ودست( به1در جدول )

  W3×3  .است. ( محاسبه شده4مراحل فوق در جدول )است 
 

 هامراحل محاسبه ماتریس قطری وزن :4جدول 

 شاخص

 گزینه
 بر بودن اجراهزینه قابلیت اجرایی سازی دامنه اثرگذاری

jE 11999 11999 11993 

jD 1111192 1111313 1111244 

jW 111217 11244 11549 

 های تحقیق: یافتهمنبع
 

(، ماتریس 7) با استفاده از فرمولمقیاس شده موزون، در این مرحله، برای به دست آوردن ماتریس بی    
-(  W3×3 )در این پژوهش، ماتریس 𝑊𝑛×𝑛 هاقطری وزن ( را در ماتریس1مقیاس شده جدول )بی

 شود.ضرب می -زیر است  صورتبهو  صفردیگر عناصر آن  ها وکه عناصر قطر اصلی آن اوزان شاخص
 

W3×3 = [
0.207 0 0

0 0.244 0
0 0⋯ 0.549

]  

(7) Vij =𝑟𝑖𝑗 × W𝑛×n 

 زیر است: صورتبهها ، شکل کلی ماتریس قطری وزندیگرعبارتبه    
 

𝑉ij=

[
 
 
 
 
 

𝑤1r11     𝑤2r12    …    wnr1n

𝑤1r21     𝑤2r22    …    wnr2n
.                                      .
.                                      .
.                                      .

𝑤1rm1     𝑤2rm2    …    wnrmn

0 ]
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که در این پژوهش، ماتریس  مقیاس موزون استبینمایانگر هر یک از اجزاء ماتریس  ijVدر اینجا     

 (.5جدول )شود مقیاس موزون حاصل میمراحل، ماتریس بی انجام اینپس از  .است 29×1حاصل، 
 

 مقیاس موزونماتریس بی :5جدول 

 راهکار )گزینه(
 شاخص

 بر بودن اجراهزینه قابلیت اجرایی سازی دامنه اثرگذاری
3 1137 11316 11136 

2 11355 11346 11312 

1 11312 11327 1119 

4 11343 11316 11327 

5 11334 11333 11161 

6 1135 11316 11194 

7 11333 11321 11312 

3 11333 11343 11131 

9 11365 11355 11172 

31 1133 11312 11131 

33 11355 11136 11334 

32 1136 1136 11176 

31 11346 11327 11316 

34 11312 11334 11169 

35 1137 11316 11316 

36 1137 11392 11321 

37 11346 11365 11343 

33 11365 11327 11355 

39 1135 11333 11312 

21 11333 11343 1133 

23 11333 11355 11316 

22 1135 1133 1119 

21 11343 11343 11153 

24 11343 11316 11172 

25 11334 11312 11166 

26 1135 11312 11316 

27 11327 11193 11334 

23 11334 11333 1119 

29 11312 11346 11172 

 های تحقیق: یافتهمنبع
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 آل مثبت و منفیحل ایدهگام چهارم: راه

های مربوط به هر شاخص جدول های مثبت و منفی در ستونآلحل ایدهدر این مرحله، برای یافتن راه
 کرده که بیشترین عدد،( را استخراج min Vij( و کمترین عدد )max Vijبیشترین عدد ) ( به ترتیب5)

 است. (A-) آل منفیحل ایدهعدد، راه ( و کمترینA+آل مثبت )حل ایدهراه

حل آل منفی )برای هر شاخص یک راهایده حلراهآل مثبت و سه ایده حلراهدر این پژوهش سه     
  آل( وجود دارد که عبارتند از:ایده

 

(3) A+ = (MaxVi1, MaxVi2, MaxVi3) = ( 11355 ،11392  ،11333 )  

(9) A−= (MinVi1, MinVi2, MinVi3) = ( 11153 ،11136، 11312 ) 
 

 آل مثبت و منفیگام پنجم: فاصله از ایده

Dj آل مثبت )بالاترین عملکرد هر شاخص( از ایدهامین آلترناتیو )گزینه i نحوه تعیین فاصله
و منفی  (+

Dj ترین عملکرد هر شاخص)پایین
( 6در جدول ) هاآنهای زیر نشان داده شده و مقدار ( در فرمول−

 ارائه شده است.
 

(31) Dj
+=√(∑ Vij − Vj

+)m
j=1

2
 

(33) Dj
−=√(∑ Vij − Vj

−)m
j=1

2
 

 

 های مثبت و منفیآلها از ایدهفاصله گزینه :6جدول 

 آل منفیاز ایده فاصله آل مثبتفاصله از ایده راهکار )گزینه(
3 11139 11192 

2 11175 11195 

1 11314 11164 

4 11174 11199 

5 11316 11116 

6 1133 11163 

7 11137 11313 

3 11139 11313 

9 11192 11196 

31 11333 11156 

33 11336 11131 

32 11133 11197 

31 11139 11133 

34 11343 11111 
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35 11175 11313 

36 11114 11345 

37 11146 11323 

33 11166 11329 

39 11196 11177 

21 11163 11331 

23 11163 11339 

22 11319 11167 

21 11321 11167 

24 11313 11167 

25 11341 11125 

26 11197 113 

27 11336 11169 

23 11339 11152 

29 11317 1117  

 های تحقیق: یافتهمنبع
 

 آل و انتخاب بهترین گزینهایدهحل گام ششم: میزان نزدیکی نسبی هر گزینه به راه

حل آل مثبت و منفی، ضریب نزدیکی هر گزینه به راههای ایدهحلها از راهپس از محاسبه فاصله گزینه
 ( ارائه شده است.7شود که مقادیر آن نیز در جدول )از فرمول زیر محاسبه می (CL1) آلایده

 

 

 باشد، راهکار بهتر خواهد بود. ترکینزد 3به عدد  CL مقدار در این مقیاس، هرچه    
 

 آلحل ایدهمیزان نزدیکی نسبی هر گزینه به راه: 7جدول 

 آلحل ایدهفاصله از راه راهکار )گزینه(

3 11513 
2 11553 
1 11133 
4 11571 
5 11233 
6 11132 
7 11516 
3 11511 
9 11533 
31 11122 
33 11437 

(32) CL1 =
Dj

−

Dj
−+Dj

+   
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32 11526 
31 11473 
34 11393 
35 11574 
36 11319 
37 11711 
33 1166 
39 11447 
21 11621 
23 11653 
22 1113 
21 11151 
24 11131 
25 11347 
26 11517 
27 11174 
23 11115 
29 11195 

 ای تحقیقه: یافتهمنبع
 

 بندی راهکارها گام هفتم: رتبه

 مالی صادرات ارائه شده است. تأمینبندی راهکارهای پیشنهادی توسعه ( رتبه3در جدول )
 

 TOPSIS مالی صادرات با استفاده از تأمینهای پیشنهادی توسعه بندی راهکاررتبه :8جدول 

 راهکار بندیرتبه

3 
واحدهای  سرمایه در گردشگذاری ریالی صندوق توسعه ملی در نظام بانکی کشور برای توسعه اعتبارات افزایش سپرده

 صادراتی

 افزایش سرمایه بانک توسعه صادرات ایران و صندوق ضمانت صادرات ایران از منابع دولتی 2

 قیمت بانک مرکزی به بانک توسعه صادرات ایرانایجاد و گسترش خطوط اعتبارات صادراتی ارزان 1

 های صادراتینامهبیمهها و نامهکاهش نرخ کارمزد اعتبارات، ضمانت 4

 افزایش منابع مالی مرتبط با بسته حمایتی سالانه از صادرات غیرنفتی 5

 های پولی سالانه کشورافزایش سهم بخش صادرات از تسهیلات نظام بانکی در سیاست 6

 شده به صادرات خدمات فنی و مهندسیارائه نرخ ارز تضمین 7

 بانکیاندازی بازار ارزی بین راه 3

 المللیهای کارگزار خارجی براساس استانداردهای بینگسترش روابط بانکی کشور با بانک 9

 های پولی دوجانبه با کشورهای هدف صادراتیانعقاد پیمان 31

 های اجرایی اخذ اعتبارات صادراتیکاهش رویه 33
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32 
ین ترخارجی در بازارهای هدف برای ارائه خدمات در سریعتوسعه همکاری میان نهادهای اعتبار صادراتی کشور با همتایان 

 زمان ممکن

 ایجاد بازار آتی و سلف ارز در بازار سرمایه 31

 های دولت با صادرکنندگان کالاها و خدماتتسویه بدهی 34

 تدوین برنامه سهولت تضامین اعتبارات صادرات کالا و خدمات و گسترش پذیرش تضامین مبتنی بر پروژه 35

 تقویت جریان منابع بانک توسعه صادرات ایران از طریق منابع خارجی 36

 المللیهای مالی در توسعه همکاری بازار سرمایه کشور با بازار مالی بینتقویت زیرساخت 37

 های نهادهای تخصصی اعتبارات صادراتی )صندوق ضمانت صادرات و بانک توسعه صادرات(سازی فعالیتیکپارچه 33

 های زنجیره ارزشاعطای اعتبارات صادراتی براساس اولویت 39

 کشوری با هدف جذب منابع خارجی تدوین برنامه اجرایی کاهش ریسک 21

 ارائه خدمات پوشش نوسانات نرخ ارز در صندوق ضمانت صادرات 23

 های پولی سالانه کشوروضع نرخ سود ترجیحی برای بخش صادرات در سیاست 22

21 
های مدیریت های صادراتی، شرکت، ایجاد خوشهانیبندانشها، صنایع SME و ایجاد برنامه منسجم تأمین مالی صادراتتقویت 

 صادرات

 هابندی تخصیص منابع برای توسعه صادرات رشته فعالیتتدوین استراتژی توسعه صادراتی و اولویت 24

 توسعه زیرساخت آسیاگذاری عضویت در بانک توسعه آسیایی و بانک سرمایه 25

 گسترش دامنه ارائه خدمات نهادهای عمومی اعتبار صادراتی کشور به صادرات مجدد 26

 تدوین برنامه تجارت تهاتری با هدف کاهش نیاز به ارز در تجارت 27

 گسترش تأمین مالی صادرات با استفاده از ظرفیت بورس کالای ایران 23

 های صادراتیبندی اعتباری ارزیابی پروژهرتبههای ایجاد و گسترش شرکت 29

 های تحقیق: یافتهمنبع
 

وزه ح گذارانسیاستتواند راهنمای خوبی برای می ،بندی راهکارهای پیشنهادی جدول فوقاولویت    
ی مالی صادرات غیرنفت تأمینهای اجرا و رفع چالشدر  یبخشتیاولوباشد تا با مالی صادرات  تأمین
 بردارند.در جهت توسعه صادرات غیرنفتی کشور مفید بتوانند گامی  کشور،

 
 گیرینتیجه

 ستیابید، افزایش ظرفیت تولید و ییزااشتغالهای اقتصادی )حوزهصادرات در  توجهقابلبا توجه به نقش 
ناوری و فارتباط با زنجیره جهانی تولید، انتقال دانش و امکان برقراری های ناشی از مقیاس، به صرفه

 انبهجهمههای حمایت ،اندمواجه هاآننیز مخاطرات مختلفی که صادرکنندگان با  و (تقویت تراز تجاری
ها نهادهای که بیشتر دولتایگونهبه ؛مالی بسیار حائز اهمیت است تأمینهای حمایت ازجملهاز صادرات 

به  ،همچنیناند. از صادرات تجهیز کرده های مالیای را برای حمایتمالی ویژه تأمینهای مالی و شیوه
 کالای صادراتی به منابع تکمیل و تولید مواد، خرید مختلف مراحل دلیل نیازمندی صادرکنندگان در

ای کشورها، از اهمیت ویژه مالی صادرات برای توسعه صادرات تأمینهای گسترش و تنوع روش مالی،
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 نیز اعتباری فروش شرایط نظر از معمول هایرقابت بر علاوه جهانی، بازار در برخوردار است تا بتوانند
ای و ضمانتی صادرکنندگان در قالب ترتیبات مالی، بیمه مالی فعالیت تأمیندر این راستا، . کنند رقابت

 أمینت قالب دو از طریق نهادهای دولتی در های تجاری و غیرتجاری عمدتاًبا توجه به بالا بودن ریسک

  .شودمی انجام حمل از پس مالی تأمین حمل و از قبل مالی
ک ریسشامل مواجه است که های جدی چالشمالی صادرات غیرنفتی کشور با  تأمین ،وجودنیباا    

المللی گسترش روابط مالی و بانکی بیننرخ ارز، عدم ویژهبهبالای نوسانات متغیرهای کلان اقتصادی 
لات بانکی، تسهی) اعتبارات صادراتی، حجم پایین اعتبارات صادراتیای در دسترسی به و محدودیت وثیقه

، هانامهمانتضها و نامه، بالا بودن نرخ سود تسهیلات بانکی و کارمزد بیمه(ای و ضمانتیاعتبارات بیمه
عدم هماهنگی میان نهادهای صادراتی نظیر بانک توسعه صادرات ایران، صندوق ضمانت صادرات 

وسعه ملی، وزارت صنعت، معدن و تجارت، بانک مرکزی جمهوری اسلامی ایران، وزارت ایران، صندوق ت
های امور اقتصادی و دارایی و ضعف زیرساختی این نهادها در تسهیل فرآیند صادرات و گسترش ظرفیت

 که ارائه راهکارهای است وری پایین توزیع منابع مالی در طول زنجیره ارزشصادراتی به سبب بهره
ای هانواع آسیب ارائهضمن  این مطالعه ،روازاین. بسیار حائز اهمیت است، هاآنتی جهت رفع سیاس
ام نخست در گ مالی صادرات تأمینراهکارهای سیاستی توسعه مالی صادرات نسبت به پیشنهاد  تأمین

  .در گام بعدی اقدام کرده است هاآن بندیو اولویت
صادرات  مالی تأمینای شامل راهکارهای سیاستی پیشنهادی توسعه نوآوری مطالعه، طراحی پرسشنامه    

بندی راهکارهای مذکور با استفاده از ( و اولویت)ساختار، رفتار و زمینه  SBCوجهیسه در قالب الگوی 
  بوده است. TOPSISافزار نرم و آماری وتحلیلتجزیه طریق ها، ازاطلاعات دریافتی از پرسشنامه

الی صادرات م تأمینپیشنهادی برای توسعه راهکارهای سیاستی بندی اولویت براساس نتایج مطالعه،    
بارتند عبه ترتیب  هاآنهر یک از  هایدامنه اثرگذاری، قابلیت اجرایی سازی و هزینهبراساس غیرنفتی 

یش ؛ افزااز محل اعتبارات صندوق توسعه ملی واحدهای صادراتی در گردشتوسعه اعتبارات سرمایه : از
سرمایه بانک توسعه صادرات ایران و صندوق ضمانت صادرات ایران از منابع دولتی؛ ایجاد و گسترش 

بانک مرکزی به بانک توسعه صادرات ایران؛ کاهش نرخ کارمزد  قیمتارزانخطوط اعتبارات صادراتی 
صادراتی؛ افزایش منابع مالی مرتبط با بسته حمایتی سالانه از  هاینامهو بیمه هانامهضمانتاعتبارات، 
الانه های پولی س؛ افزایش سهم بخش صادرات از تسهیلات نظام بانکی در سیاستغیرنفتیصادرات 

اندازی بازار ارزی بین بانکی؛ شده به صادرات خدمات فنی و مهندسی؛ راهکشور؛ ارائه نرخ ارز تضمین
نعقاد المللی؛ انداردهای بیناستابراساس های کارگزار خارجی کشور با بانکگسترش روابط بانکی 

 های پولی دوجانبه با کشورهای هدف صادراتی. نپیما
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د تا ضمن دهریزان صادراتی کشور این امکان را می، مدیران و برنامهگذارانسیاستنتایج این مطالعه به     

دوین مالی صادرات را در ت تأمینکارهای توسعه بندی راهمالی صادرات، اولویت تأمینهای آشنایی با آسیب
 های دیگرشود تا در بررسیها مطمح نظر قرار دهند. براساس نتایج مطالعه، پیشنهاد میها و برنامهسیاست

 داختهپر، «یرانضمانت صادرات اتوسعه ملی و صندوق خدمات صندوق  یاثربخش یشافزا یراهکارها»به 

 .شود
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  منابع
 ، عزیزاحمدزاده ؛پور قربان، رحمان ؛حسینی، محمدرضا ؛محمدرضا ؛احمدی مهربانی ؛، یوسفپورحسن ؛احمدزاده، خالد

 های صادرکننده خدمات فنیمالی شرکت تأمینتدوین بسته حمایتی ارتقای نظام (. 3192محبی، حمیدرضا. ) و
 های بازرگانی.مؤسسه مطالعات و پژوهش .و مهندسی در بازار کشورهای اسلامی
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Abstract 

One of the major requirements for increasing the competitiveness among the range 

of export goods in global markets is to equip financial markets in terms of 

development and supply of financial resources required to strengthen and foster 

export activities, given the fact that firms involved in the international trade arena 

have access to a wide variety of export financing methods which puts them at an 

advantage over domestic exporters. So failure to acknowledge this issue may give 

rise to serious constrains in the development and growth of non-petroleum 

exports. Financing of export activities in the form of financial arrangements, 

insurance and guarantee, with regards to the level of business and non-business 

risks is carried out through government institutions in two forms of export 

financing before and after the shipment of goods. The surveys indicated that, 
however, there are multiple challenges in structural (based institutional 

framework), behavioral (export financing function) and environment (out of the 

firm control) in non-petroleum export finance. Due to the difference in scope of 

effecting, and the costs of each solution related to these challenges, the main 

purpose of this article is to offer and prioritize a set of solutions addressing the 

most important challenges faced by non-petroleum export finance in the 

mentioned axis. Hence in this study, a questionnaire containing offering policy 

solutions is arranged and handed out to some 45 policy makers in the Export and 

Financing domain. After Confirming the validity and reliability of the 

questionnaire, prioritizing the solutions is conducted through the statistical 

analysis and the TOPSIS method. As a result, the most important and the most 

prioritized policy options for non-oil export financing are related to the behavioral 

factor and include increasing the working capital of export units; increasing the 

Export Development Bank and Export Guarantee Fund of Iran capital from 

resources provided by the government; creating and expanding of low-cost export 

credit lines from the Central Bank to the Export Development Bank of Iran; and 

cutting commissions on export credits, guarantees and insurance policies. 
 
Keywords: Exports, Export Finance, Export Credit Institutions, Policy Solutions 

of Finance Development, TOPSIS. 
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