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technical and vocational schools

Abstract

One of the most important concerns of the education system and families in any society is the academic performance 

of students. So the aim of the present study was to investigate the mediating role of achievement motivation in the 

relationship between emotional intelligence with academic performance among female students of public technical 

and vocational schools in Mashhad. The statistical population of this research includes all female students studying 

in the government technical and vocational schools of Mashhad in the academic year 2021-2022 (N=45200), which 

according to Cochran’s table, a sample of 381 people was selected using the cluster sampling method. In this research, 

Pham and Taylor’s (1990) academic performance questionnaire, Shrink’s emotional intelligence questionnaire and 

Harter’s (1980) academic achievement motivation questionnaire were used. The data obtained from this research 

were statistically analyzed using AMOS software. The findings showed a significant relationship between emotional 

intelligence and academic performance, emotional intelligence and motivation for academic achievement, and 

motivation for achievement with academic performance. Also, the results indicated a significant relationship between 

emotional intelligence and academic performance with the mediating role of achievement motivation among 

students. The results obtained from the current research can be used in the form of educational packages for the use 

of school counselors as well as the teaching staff in order to improve the performance and success of students and 

provide the information to students and their families.
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چکیده
ــش  ــی دان ــرد تحصیل ــه ای عملک ــر جامع ــا در ه ــواده ه ــرورش و خان ــوزش و پ ــتم آم ــای سیس ــن دغدغه ه ــی از مهمتری یک

آمــوزان اســت. لــذا هــدف پژوهــش حــاضر بررســی نقــش میانجــی انگیــزه پیشرفــت در رابطــه هــوش هیجانــی بــا عملکــرد 

ــن پژوهــش  ــود. جامعــه آمــاری ای ــی شــهر مشــهد ب ــه ای دولت ــی و حرف ــی در دانش آمــوزان دخــتر هنرســتان های فن تحصیل

ــال  ــهد در س ــهر مش ــی ش ــه ای دولت ــی و حرف ــتان های فن ــل هنرس ــه تحصی ــغول ب ــتر مش ــوزان دخ ــه دانش آم ــامل کلی ش

تحصیلــی 1401-1402 (N= 45200) کــه بــا توجــه بــه جــدول کوکــران نمونــه ای بــه تعــداد 381 نفــر بــا اســتفاده از روش 

نمونــه گیــری خوشــه ای انتخــاب گردیــد. ایــن  پژوهــش بــه لحــاظ هــدف، کاربــردی و از نظــر روش جمــع آوری اطلاعــات، 

ــور (1990)، پرسشــنامه هــوش  ــام و تیل ــی ف ــن پژوهــش از پرسشــنامه عملکــرد تحصیل توصیفــی- همبســتگی اســت. در ای

هیجانــی شرینــک (1996) و پرسشــنامه انگیــزه پیشرفــت تحصیلــی هارتــر (1980) اســتفاده شــده اســت. داده هــای بدســت 

ــت. یافته هــای حاصــل  ــرار گرف ــاری ق ــل آم ــه و تحلی ــورد تجزی ــزار AMOS م ــا اســتفاده از نرم اف ــن پژوهــش ب ــده از ای آم

نشــان دهنــده ایــن اســت کــه بیــن هــوش هیجانــی و عملکــرد تحصیلــی، بیــن هــوش هیجانــی و انگیــزه پیشرفــت تحصیلــی 

و بیــن انگیــزه پیشرفــت و عملکــرد تحصیلــی رابطــه معنــاداری وجــود دارد. همچنیــن نتایــج بیانگــر آن اســت کــه بیــن وش 

هیجانــی و عملکــرد تحصیلــی بــا نقــش میانجــی انگیــزه پیشرفــت در دانش آمــوزان رابطــه معنــاداری وجــود دارد. از نتایــج 

بدســت آمــده پژوهــش حــاضر می تــوان در قالــب بســته های آموزشــی بــه منظــور اســتفاده مشــاوران مدرســه و همچنیــن 

کادر آموزشــی بــه جهــت ارتقــاء عملکــرد و موفقیــت دانش آمــوزان اســتفاده نمــود و اطلاعــات آن را در اختیــار دانش آمــوزان 

ــرار داد. ــا ق ــای آن ه و خانواده ه

واژگان کلیدی: عملکرد تحصیلی؛ هوش هیجانی؛ انگیزه پیشرفت.
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چکیده

ــی دانــش آمــوزان اســت.  ــواده هــا در هــر جامعــه ای عملکــرد تحصیل ــرورش و خان ــن دغدغه هــای سیســتم آمــوزش و پ یکــی از مهمتری

لــذا هــدف پژوهــش حــاضر بررســی نقــش میانجــی انگیــزه پیشرفــت در رابطــه هــوش هیجانــی بــا عملکــرد تحصیلــی در دانش آمــوزان دخــتر 

هنرســتان های فنــی و حرفــه ای دولتــی شــهر مشــهد بــود. جامعــه آمــاری ایــن پژوهــش شــامل کلیــه دانش آمــوزان دخــتر مشــغول بــه تحصیــل 

هنرســتان های فنــی و حرفــه ای دولتــی شــهر مشــهد در ســال تحصیلــی 1401-1402 (N= 45200) کــه بــا توجــه بــه جــدول کوکــران نمونــه ای 

بــه تعــداد 381 نفــر بــا اســتفاده از روش نمونــه گیــری خوشــه ای انتخــاب گردیــد. ایــن  پژوهــش بــه لحــاظ هــدف، کاربــردی و از نظــر روش 

جمــع آوری اطلاعــات، توصیفــی- همبســتگی اســت. در ایــن پژوهــش از پرسشــنامه عملکــرد تحصیلــی فــام و تیلــور (1990)، پرسشــنامه هــوش 

ــن  ــده از ای ــت آم ــای بدس ــت. داده ه ــده اس ــتفاده ش ــر (1980) اس ــی هارت ــت تحصیل ــزه پیشرف ــنامه انگی ــک (1996) و پرسش ــی شرین هیجان

پژوهــش بــا اســتفاده از نرم افــزار AMOS مــورد تجزیــه و تحلیــل آمــاری قــرار گرفــت. یافته هــای حاصــل نشــان دهنــده ایــن اســت کــه بیــن 

هــوش هیجانــی و عملکــرد تحصیلــی، بیــن هــوش هیجانــی و انگیــزه پیشرفــت تحصیلــی و بیــن انگیــزه پیشرفــت و عملکــرد تحصیلــی رابطــه 

معنــاداری وجــود دارد. همچنیــن نتایــج بیانگــر آن اســت کــه بیــن وش هیجانــی و عملکــرد تحصیلــی بــا نقــش میانجــی انگیــزه پیشرفــت در 

ــور  ــه منظ ــی ب ــته های آموزش ــب بس ــوان در قال ــاضر می ت ــش ح ــده پژوه ــت آم ــج بدس ــود دارد. از نتای ــاداری وج ــه معن ــوزان رابط دانش آم

اســتفاده مشــاوران مدرســه و همچنیــن کادر آموزشــی بــه جهــت ارتقــاء عملکــرد و موفقیــت دانش آمــوزان اســتفاده نمــود و اطلاعــات آن را در 

ــرار داد. ــا ق ــای آن ه ــوزان و خانواده ه ــار دانش آم اختی

واژگان کلیدیواژگان کلیدی: عملکرد تحصیلی؛ هوش هیجانی؛ انگیزه پیشرفت.
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مقدمه
یکــی از مهمتریــن وظایــف در هــر نظــام و سیســتم آموزشــی ، توجــه بــه دانش آمــوزان و کیفیــت یادگیــری آن هــا در محیــط 

آموزشــی می باشــد. اینکــه ایــن دانش آمــوزان مطالــب درســی را بــه چــه میــزان فراگرفتــه و تــا چــه انــدازه می تواننــد از اندوخته هــای 

خــود اســتفاده نمایــد، موضــوع مهمــی اســت کــه توجــه آمــوزش و پــرورش و همچنیــن خانواده هــا را بــه خــود جلــب نمــوده اســت 

ــا  ــی1 آن ه ــرد تحصیل ــت، عملک ــوزان اس ــری دانش آم ــزان فراگی ــر می ــه بیانگ ــی ک ــی از عوامل ــتمی، 1400). یک ــادی و رس (حاجی آب

ــه شــده  ــب ارائ ــه مطال ــوز ب ــری دانش آم ــزان توجــه و درگی ــوز در کارهــای کلاســی می باشــد. می ــت دانش آم و مشــارکت و فعالی

ــت  ــد داش ــوز خواه ــش آم ــی دان ــت تحصیل ــی در پیشرف ــش مهم ــف نق ــام تکالی ــا در انج ــت آنه ــن جدی ــم و همچنی ــط معل توس

(قربانــی و میرزایــی، 1399). هنگامــی کــه یــک دانش آمــوز بتوانــد از مهارت هــای یادگیــری خــود اســتفاده نمایــد بــه پیشرفت هــای 

بیشــتری دســت یافتــه و در نتیجــه عملکــرد تحصیلــی مطلوبــی از خــود بــه نمایــش خواهــد گذاشــت (باتلــر و ویــن2، 2018).

داشــن عملکــرد مطلــوب تحصیلــی باعــث ایجــاد انگیــزه مضاعــف در دانش آمــوز شــده و همچنیــن منجــر بــه شــکوفایی اســتعدادها 

ــب از  ــتند، اغل ــی هس ــرد تحصیل ــالای عملک ــزان ب ــه دارای می ــی ک ــد. دانش آموزان ــد ش ــری او خواه ــای یادگی ــت  مهارت ه و تقوی

ــی و  ــود (آنتون ــد نم ــایانی خواه ــک ش ــا کم ــتر آن ه ــت بیش ــه پیشرف ــر ب ــن ام ــوده و ای ــوردار ب ــدی  برخ ــاخص های خودکارآم ش

ــدا نمــودن  ــزان عملکــرد تحصیلــی و همچنیــن پی ــالا بــردن می ــر در ب ــه منظــور شــناخت بهــتر مولفه هــای موث ویلیامــز3، 2017). ب

ــن  ــتری در ای ــات بیش ــا مطالع ــت ت ــاز اس ــوزان نی ــای دانش آم ــکوفایی توانمندی ه ــری و ش ــش یادگی ــت افزای ــن جه ــای نوی روش ه

زمینــه انجــام پذیــرد.

مبانی نظری

عملکــرد تحصیلــی، کلیــه فعالیت هــا و تلاش هایــی اســت کــه یــک فــرد در جهــت کســب علــوم و دانــش و گذرانــدن پایه هــا 

و مقاطــع تحصیلــی مختلــف در مراکــز آموزشــی از خــود نشــان می دهــد (حســینی و محمــدزاده، 1399). اینکــه یــک دانش آمــوز 

بــه چــه میــزان علاقه منــدی و انگیزه منــدی بــه یادگیــری مطالــب و مفاهیــم درســی داشــته باشــد، و همچنیــن چــه میــزان از خــود 

تــلاش و پشــتکار در جهــت فراگیــری ایــن مطالــب نشــان دهــد، تاثیــر زیــادی بــر یادگیــری او خواهــد داشــت (زیمرمــن و بــری4، 

2020). هــر انــدازه ســطح یادگیــری افزایــش یابــد، میــزان عملکــرد تحصیلــی بیشــتر شــده و پیشرفــت دانش آمــوز افزایــش خواهــد 

یافــت (رابینــدران و نیکولــز5، 2018). بــه عبــارت دیگــر عملکــرد تحصیلــی را می تــوان مبنــای یادگیــری دانســت کــه هــر چــه میــزان 

فراگیــری دانش آمــوز بیشــتر باشــد، شــاخص عملکــرد وی بالاتــر خواهــد بــود (صالحــی و جعفــری، 1401).

ــن  ــه تعیی ــه نظــام آموزشــی در زمین ــن اســت ک ــده ای ــی موفــق دانش آمــوزان نشــان دهن در هــر جامعــه ای عملکــرد تحصیل

اهــداف آموزشــی و توجــه بــه نیازهــای فــردی دانش آمــوزان موفــق بــوده اســت و زمانــی کــه عملکــرد تحصیلــی دانــش آمــوزان 

در مقاطــع مختلــف تحصیلــی دارای بالاتریــن ســطح قــرار بگیــرد می توانیــم نظــام آموزشــی را کارآمــد و موفــق بدانیــم (طالبــی و 

خوانســاری، ۱۳۹۹). بنابرایــن سیســتم هــای آموزشــی بــه شــناخت عواملــی کــه بــه ارتقــای عملکــرد تحصیلــی دانش آمــوزان کمــک 

مــی کننــد، می پــردازد (بنیابــادی و نظریــان، 1397). از جملــه ایــن عوامــل می تــوان بــه هــوش هیجانــی6 اشــاره نمــود (یوســف نژاد، 

1396). هــر دانش آمــوز هنرســتانی بــه اقتضــا شرایــط ســنی و همچنیــن عوامــل محیطــی عواطــف و هیجانــات مختلفــی را تجربــه 

ــاری مختلفــی در وی خواهــد شــد. هــوش هیجانــی دانش آمــوزان عامــل مهمــی در  ــروز رفت ــه ب ــات منجــر ب نمــوده و ایــن هیجان

جهــت چگونگــی تجربــه و تنظیــم هیجانــات و احساســات آن هــا می باشــد (محســن زاده و نخعــی، 1401 ؛  لینبریــک و پینتریــچ7، 

2018). گلمــن8 (1995) معتقــد اســت اینکــه میــزان قابلیــت و توانایــی كلي فــرد در مدیریــت هیجانــات تــا چــه انــدازه باشــد، او را 

ــن شــاخص ها  ــرد از ای ــدی ف ــد. هــر چــه بهره من ــت مي كن ــالا ســوق داده و شــاخص های آن را تقوي ــی ب ــه ســمت هــوش هیجان ب

ــل از  ــه نق ــدل و فراســتی، 1396؛ ب ــه مشــکلات و اســترس های محيطــي را دارد (نیک ــرد پاســخ دهی مناســب ب بیشــتر باشــد، آن ف

زینــدر و روبرتــز9، 2011). در واقــع هــوش هیجانــی نــه تنهــا بــه شــناخت بهــتر عواطــف و احساســات کمــک می کنــد؛ بلکــه ایــن 

ــا چالش هــا و بــروز حــوادث ناگــوار، بتوانــد کارآیــی بهــتری از خــود  ــا در هنــگام مواجهــه ب قابلیــت را در فــرد ایجــاد می نمایــد ت

نشــان دهــد (فرجــی و عبداللهــی، 1399).
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دانش آموزانــی کــه از هــوش هیجانــی مطلــوب برخــورار هســتند، قــادر خواهنــد بــود تــا بــا شرایــط کلاس و محیــط آمــوزش 

بهــتر ارتبــاط برقــرار کــرده و خواهنــد توانســت عملکــرد تحصیلــی بهــتری داشــته باشــند (شــهیدی و منصف پــور، 1400). در واقــع 

ــا بتوانــد در برابــر چالش هــا و مشــکلات تحصیلــی از راهبردهــای بهــتری  ــه دانش آمــوز کمــک خواهــد نمــود، ت هــوش هیجانــی ب

اســتفاده نمــوده و بــا مدیریــت و تنظیــم هیجانــات، بهــتر بــا شرایــط پیــش رو کنــار بیایــد (طاهــری و جاویــد، 1398). 

از دیگــر مولفه هــای مهــم کــه بــا عملکــرد تحصیلــی دانش آمــوزان رابطــه دارد، انگیــزه پیشرفــت در دانش آمــوزان اســت. 

ــده،  ــه ایجــاد و تقویــت گردی ــدی و برانگیختگــی چگون ــن انگیزه من ــزه و اینکــه ای ــوب انگی ــزان مطل برخــورداری دانش آمــوز از می

می توانــد تاثیــر زیــادی بــر عملکــرد تحصیلــی آن هــا داشــته باشــد (ایوانوویــچ و هندرســون1، 2018). بــه اعتقــاد هارتــر2 (1981) 

ــود  ــتر می ش ــلاش بیش ــاز ت ــدد و زمینه س ــه کار می بن ــت ب ــع پیشرف ــع موان ــرای رف ــرد ب ــه ف ــت ک ــزه ای اس ــت3، انگی ــزه پیشرف انگی

ــا کاری را هرچــه  ــه تــلاش ادامــه دهــد ت ــزه و شــوق ب ــا انگی ــرد و ب ــار بگی ــا فــرد قــدرت و توانــش را در اختی و ســبب می شــود ت

بهــتر و سریع تــر بــه پایــان برســاند (رشــیدی و علیــزاده، 1399). هــر چــه میــزان ایــن انگیــزه بیشــتر باشــد، فــرد بــا انــرژی و تــوان 

بیشــتر در جهــت تحقــق اهــداف تــلاش خواهــد نمــود و از عهــده مشــکلات و موانــع برمی آیــد (خراســانی و بیــات، 1401). انگیــزه 

ــا شــکوفایی اســتعدادهایش بــه موفقیــت دســت  ــا ظرفیت هــای خــود را افزایــش داده و ب پیشرفــت بــه شــخص کمــک می کنــد ت

ــد (راســتگو و عبداللهــی، 1400؛ هیرچــی و موریــس4، 2018).  یاب

انگیــزه پیشرفــت تهییــج کننــده میــل درونــی در جهــت رســیدن بــه اهــداف بــوده و زمینه ســاز جدیــت و تــلاش بیشــتر فــرد 

خواهــد بــود (خاقانــی و بروجنــی، 1397). بــه عبــارت بهــتر افــرادی کــه دارای ســطوح بــالای انگیــزه هســتند، در جهــت پیشرفــت 

و رســیدن بــه خواســته های خــود تــلاش زیــادی مــی کننــد (صحرانــورد و شهرســتانی، 1399؛ جویــنر و واگــنر5، 2019). بــا توجــه بــه 

مطالــب عنــوان شــده هــدف از انجــام پژوهــش حــاضر پاســخ بــه ایــن ســوال اســت کــه آیــا انگیــزه پیشرفــت نقــش میانجــی در 

ــی در دانش آمــوزان دخــتر هنرســتان های فنــی و حرفــه ای دارد؟ ــا عملکــرد تحصیل ــی ب رابطــه هــوش هیجان

روش شناسی پژوهش

روش تحقیق
پژوهــش حــاضر از لحــاظ روش اجــرا از نــوع توصیفی-همبســتگی میباشــد و از نظــر هــدف کاربــردی می باشــد. جامعــه آمــاري 

پژوهــش حــاضر شــامل کلیــه دانش آمــوزان دخــتر هنرســتان های فنــی و حرفــه ای دولتــی در شــهر مشــهد کــه مشــغول بــه تحصیــل 

در ســال تحصیلــی 1402-1401 کــه تعــداد آن هــا 45200 نفــر مــی باشــد. حجــم نمونــه آمــاري بــا اســتفاده از فرمــول کوکــران381 

نفــر تعییــن کــه بــا اســتفاده از روش نمونه گیــري خوشــه اي چنــد مرحلــه ای جهــت شرکــت در پژوهــش انتخــاب شــدند.

ابزار گردآوری اطلاعات

- پرسشنامه عملکرد تحصیلی فام و تیلور
ایــن پرسشــنامه توســط فــام و تیلــور (1990) بــه منظــور بررســی و ارزیابــی عملکــرد تحصیلــی دانش آمــوزان طراحــی و ســاخته 

شــده اســت. پرسشــنامه عملکــرد تحصیلــی دارای 48 ســوال می باشــد کــه بــه وســیله یــک طیــف لیکــرت بــا نمره گــذاری 1=هیــچ، 

ــورد  ــنامه م ــای پرسش ــوص گویه ه ــی را در خص ــد آزمودن ــا و عقای ــزان باوره ــاد می ــی زی ــاد و 5=خیل ــدی، 4=زی ــا ح ــم، 3=ت 2=ک

بررســی قــرار می گیــرد. ایــن مقیــاس دارای پنــج زیرمقیــاس بــوده کــه عبارتنــد از، خودکارآمــدی، تاثیــرات هیجانــی ، برنامه ریــزی 

، فقــدان کنــترل پیامــد و انگیــزه شــامل می باشــد. جهــت محاســبه نمــره کل آزمودنــی چنانچــه جمــع نمــرات آزمودنــی از پاســخ بــه 

ســوالات پرسشــنامه بیشــتر از 144 باشــد، بیانگــر عملکــرد تحصیلــی قــوی او می باشــد. در مطالعــات قلتــاش و برزگــر (1389) پایایــی 

ایــن پرسشــنامه 87% گــزارش شــده است.آندرســون و تومــاس (2001) روایــی محتوایــی پرسشــنامه را بــا اســتفاده از روش بازآزمــون 

ــزی  ــاس برنامه ری ــر 78%؛ زیرمقی ــی براب ــرات هیجان ــاس تاثی ــر 83% ؛ زیرمقی ــدی براب ــاس خودکارآم ــی زیرمقی ــد. پایای ــی کردن ارزیاب

برابــر 80%؛ زیرمقیــاس فقــدان کنــترل برابــر 77% و زیــر مقیــاس انگیــزه برابــر 86% بدســت آمــد. 
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- پرسشنامه هوش هیجانی شرینگ
ایــن پرسشــنامه توســط شرینــگ (1996) بــه منظــور بررســی و ارزیابــی ســطوح هــوش هیجانــی آزمودنی هــا طراحــی و ســاخته 

شــده اســت. پرسشــنامه هــوش هیجانــی دارای 33 ســوال بــوده و بــا اســتفاده از یــک مقیــاس لیکــرت 5 گزینــه ای میــزان باورمنــدی 

ــه  ــد ک ــد می باش ــج بع ــنامه دارای پن ــن پرسش ــد. ای ــرار می ده ــنجش ق ــورد س ــنامه را م ــارات پرسش ــوص عب ــا در خص آزمودنی ه

عبارتنــد از، خودآگاهــی ، خودتنظیمــی ،  خودانگیختگــی ،  همدلــی و مهارت هــای اجتماعــی می باشــد. دامنــه نمــره کل پرسشــنامه 

بیــن 33 تــا 165 می باشــد کــه هــر چــه میــزان مجمــوع نمــرات بیشــتر باشــد، بیانگــر بــالا بــودن ســطوح هــوش هیجانــی آزمودنــی 

اســت. در پژوهش هــای فردریــک و آنتونــی (2000) روایــی پرسشــنامه بــه وســیله شــیوه دونیمــه کــردن مــورد تاییــد قــرار گرفــت و 

مطلــوب ارزیابــی شــد. پایایــی ایــن پرسشــنامه در زیرمقیــاس خودآگاهــی برابــر 87%؛ زیرمقیــاس خودتنظیمــی برابــر 85%؛ زیرمقیاس 

خودانگیختگــی برابــر 79%؛ زیرمقیــاس همدلــی برابــر 83% و زیرمقیــاس مهارت هــای اجتماعــی برابــر 81% بدســت آمــد. پایایــی کل 

پرسشــنامه بــه وســیله محاســبات ضریــب آلفــای کرونبــاخ 85% گــزارش شــده اســت. در مطالعــات نایینــی و فخریــان (1390) روایــی 

پرسشــنامه مــورد تاییــد قــرار گرفــت و پایایــی کل آن بــا اســتفاده از ضریــب آلفــای کرونبــاخ 84% محاســبه شــده اســت.

- پرسشنامه انگیزه پیشرفت تحصیلی هارتر
ــزه پیشرفــت تحصیلــی در آزمودنی هــا طراحــی و  ــه منظــور ارزیابــی ســطوح انگی ــر (1980) و ب ایــن پرسشــنامه توســط هارت

ســاخته شــده اســت. پرسشــنامه انگیــزه پیشرفــت دارای 33 ســوال بــوده و بــا اســتفاده از یــک طیــف لیکــرت 5 درجــه ای (1=هیــچ 

وقــت، 2=بــه نــدرت، 3=گاهــی اوقــات، 4=اکــر اوقــات، 5=تقریبــا همیشــه) میــزان انگیزه منــدی آزمودنــی را مــورد ســنجش قــرار 

می دهــد. چنانچــه مجمــوع نمــرات بدســت آمــده توســط آزمودنــی بیــن 33 تــا 66 باشــد، بیانگــر میــزان انگیــزه پیشرفــت وی در 

ــزه پیشرفــت  ــزان انگی ــزه پیشرفــت در ســطح متوســط و بیشــتر از 99 بیانگــر می ــزان انگی ــا 99 بیانگــر می ــن 66 ت ــن بی ســطح پایی

ــان  ــگاه و متخصص ــاتید دانش ــد اس ــورد تایی ــنامه م ــی پرسش ــی (1388) روای ــری و رجب ــات ظهی ــت. در تحقیق ــالا اس ــطح ب در س

ــر و  ــات لپ ــت. در مطالع ــده اس ــبه ش ــاخ 92% محاس ــای کرونب ــب آلف ــتفاده از ضری ــا اس ــنامه ب ــن پرسش ــی ای ــت. پایای ــرار گرف ق

ــر  ــن پرسشــنامه ب ــی ای ــد. پایای ــی گردی ــوب ارزیاب ــا شــیوه بازآزمــون مطل ــزه پیشرفــت ب ــی پرسشــنامه انگی همــکاران (2005) روای

اســاس محاســبات ضریــب آلفــای کرونبــاخ 86% گــزارش شــده اســت.

روش تجزیه و تحلیل
در پژوهــش حــاضر از  آمــار توصیفــی شــامل شــاخص های میانگیــن و انحــراف معیــار و آزمون هــای آمــاری اســتنباطی ماننــد 

ضریــب همبســتگی پیرســون و معــادلات بــا اســتفاده از نرم افــزار AMOS ااســتفاده شــده اســت.

یافته ها
ــت  ــوزان شرک ــوع کل دانش آم ــند. از مجم ــتر می باش ــی دخ ــه همگ ــوده ک ــر ب ــش 381 نف ــوزان در پژوه ــداد کل دانش آم تع

کننــده در ایــن طــرح تحقیقاتــی 107 دانش آمــوز(31% )در پایــه دهــم؛ 130 دانش آمــوز (34% ) در پایــه یازدهــم و 144 دانش آمــوز 

(35 %) در پایــه دوازدهــم مشــغول تحصیــل می باشــند. 

بــه منظــور تجزیــه و تحلیــل اســتنباطی و تصمیم گیــری در مــورد فرضیــات پژوهــش، از آزمــون کولموگروف-اســمیرنوف جهــت 

ــا نبــودن داده هــای حاصــل از پژوهــش اســتفاده گردیــد؛ نتایــج آزمــون کولموگروف-اســمیرنوف  ســنجش وضعیــت نرمــال بــودن ی

نشــان دهنــده مطلــوب بــودن متغیرهــای پژوهــش و زیرمقیاس هــای آن می باشــد. جهــت بررســی همخطــی متغیرهــای پژوهــش از 

شــاخص تحمــل و عامــل تــورم واریانــس اســتفاده شــد. شــاخص تحمــل (tolerance)  0/۱ یــا کمــتر نشــان دهنــده همخطــی بــودن 

اســت. همچنیــن عامــل تــورم واریانــس (VIF) بالاتــر از 10 نشــان دهنــده همخطــی بــودن اســت. 

جدول ۱. نتایج آزمون جهت همخطی و استقلال داده ها
دوربین-واتسون VIF tolerance متغیرهای پژوهش

3/37 0/49 عملکرد تحصیلی

3/49 0/57 هوش هیجانی

۱/۶۷ 3/92 0/51 انگیزه پیشرفت
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جدول ۲. ماتریس همبستگی متغیرهای پژوهش
انگیزه 

پیشرفت

مهارت 

اجتماعی
همدلی

خود 

انگیختگی

خود 

تنظیمی
خود آگاهی انگیزه کنترل فقدان برنامه  ریزی

تاثیرات 

هیجانی

خود 

کارآمدی

ی  متغیرهــا

پژوهــش

- خودکارآمدی

- 768%
تاثیرات 

هیجانی

- 743% 826% برنامه ریزی

- 752% 722% 724% کنترل فقدان

- 734% 723% 735% 793% انگیزه

- 760% 740% 815% 772% 811% خودآگاهی

- 861% 853% 763% 853% 810% 834% خودتنظیمی

- 865% 827% 811% 724% 793% 821% 775% خودانگیختگی

- 726% 743% 753% 831% 698% 724% 735% 716% همدلی

- 862% 773% 733% 734% 796% 783% 780% 796% 793%
مهارت 

 اجتماعی

- 725% 780% 754% 788% 782% 892% 722% 783% 769% 863% انگیزه  پیشرفت

بــر اســاس داده هــای حاصــل از جــدول 1 می تــوان نســبت بــه مفروضــه عــدم همخطــی اطمینــان حاصــل کــرد. بنابرایــن بــا 

ــط آزمــون رعایــت شــده اســت، و داده هــای حاصــل  ــوان نتیجــه گرفــت کــه شرای ــه دســت آمــده، می ت ــه شــاخص های ب توجــه ب

ــرای  ــای اج ــش فرض ه ــر از پی ــی دیگ ــتند. یک ــوب هس ــان و مطل ــورد اطمین ــند و م ــتناد می باش ــل اس ــا قاب ــات آزمون ه از اطلاع

مــدل پژوهــش وجــود رابطــه معنــادار بیــن متغیرهــای تحقیــق می باشــد کــه ایــن موضــوع بــا محاســبه ماتریــس همبســتگی بیــن 

ــاداری در  ــه ســطح معن ــی ک ــزار SPSS در صورت ــه اســت. براســاس خروجــی نرم اف ــرار گرفت ــی ق ــورد ارزیاب متغیرهــای پژوهــش م

ــد می گــردد. ــر تایی ــن دو متغی ــادار باشــد، فــرض رابطــه بی ــان 99% و 95% معن ــه ترتیــب در ســطح اطمین ماتریــس همبســتگی ب

نتایــج بدســت آمــده از جــدول 2 نشــان دهنــده ایــن اســت کــه بیــن متغیرهــای پژوهــش و زیــر مقیاس هــای آن هــا رابطــه 

ــی داری وجــود دارد.  معن

بررسی فرضیه  اصلی پژوهش
ــزه پیشرفــت رابطــه  ــا نقــش میانجــی انگی ــه ب ــی دانش آمــوزان هنرســتان های دختران ــی و عملکــرد تحصیل ــن هــوش هیجان بی

ــاداری وجــود دارد. معن

بــه منظــور بررســی رابطــه بیــن متغیرهــای پژوهــش لازم اســت ابتــدا بــرازش نیکویــی میــان متغیرهــا مــورد ارزیابــی قــرار گیــرد. 

از جملــه آزمون هــا مهــم در ســنجش نیکویــی بــرازش اســتفاده از شــاخص RMSEA اســت کــه چنانچــه میــزان محاســبه شــده آن 

کمــتر 0/08 باشــد، بیــن متغیرهــای پژوهــش بــرازش مطلــوب برقــرار اســت. از جملــه مفروضه هــای آمــاری مهــم در بررســی بــرازش 

مولفه هایــی ماننــد CFI، IFI، GFI و NFI می باشــد، کــه چنانچــه مقادیــر گــزارش شــده بــرای ایــن شــاخص ها بزرگــتر 0/90 باشــد، 

آنــگاه نیکویــی بــرازش در بیــن متغیرهــای پژوهــش وجــود دارد.

جدول ۳. شاخص  های نیکویی برازش الگوی پیشنهادی

GFI IFI CFI NFI RMSEA df/X2 df X2

0/93 0/92 0/91 0/92 0/067 1/16 1 1/16
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3 نشــان داد، مقادیــر محاســبه شــده شــاخص های بــرازش در حــد مطلــوب و  نتایــج بدســت آمــده از جــدول 

ــد؛  1/16 می باش ــا  ــر ب ــه آزادی براب ــر درج ــذور کای ب ــه مج ــرای مفروض ــده ب ــبه ش ــر محاس ــد. مقادی ــرار دارن ــال ق نرم

ــی  ــرازش نیکوی ــنجش ب ــای س ــن مولفه ه ــت. همچنی ــده اس ــزارش ش 0 گ ــر 067/ ــاخص RMSEA براب ــزان ش ــن می همچنی

0، در شــاخص CFI برابــر 0/91 و در شــاخص IFI برابــر 0/92  0، در شــاخص NFI برابــر 92/ در شــاخص GFI برابــر 93/

ــوردار  ــوب برخ ــرازش مطل ــش از ب ــای پژوه ــه متغیره ــت ک ــن اس ــده ای ــان دهن ــا نش ــن یافته ه ــت. ای ــده اس ــزارش ش گ

هســتند.

مدل ساختاری

شکل ۱. ضرایب معناداری و الگو مسیر در مدل پیشنهادی پژوهش

جهــت آزمــودن ضریــب تعییــن و ضریــب تعدیــل شــده تعییــن می بایســت رابطــه بیــن متغیرهــای پژوهــش و زیرمقیاس هــای 

آن هــا بــا اســتفاده از آمــاره بتــا مــورد ســنجش قــرار بگیــرد.

جدول ۴. ضریب مسیر غیرمستقیم متغیرهای پژوهش

sig Beta R2 R ملاک پیش بین

0/001 0/134 325% 326% خودکارآمدی

هوش هیجانی

0/001 0/117 249% 247% تاثیرات هیجانی

0/002 0/128 175% 178% برنامه ریزی

0/001 0/136 266% 264% فقدان کنترل

0/003 0/149 317% 318% انگیزه

0/003 0/137 286% 287% خودکارآمدی

انگیزه پیشرفت

0/001 0/122 393% 395% تاثیرات هیجانی

0/001 0/156 351% 352% برنامه ریزی

0/002 0/142 325% 327% فقدان کنترل

0/001 0/130 428% 429% انگیزه

0/001 0/164 425% 427% انگیزه پیشرفت هوش هیجانی

ــن  ــردد بی ــا مشــاهده می گ ــبه شــده مفروضــه بت ــر محاس ــن مقادی ــای کســب شــده از جــدول 4 و همچنی ــه یافته ه ــا توج ب

هــوش هیجانــی و ابعــاد عملکــرد تحصیلــی ارتبــاط مســتقیم و معنــاداری وجــود دارد. همچنیــن انگیــزه پیشرفــت تحصیلــی قــادر 

ــاداری وجــود دارد. همچنیــن  ــا میــزان عملکــرد تحصیلــی دانش آمــوزان را پیش بینــی کــرده و بیــن آن هــا نیــز رابطــه معن اســت ت

انگیــزه پیشرفــت تحصیلــی در ارتبــاط هــوش هیجانــی و عملکــرد تحصیلــی نقــش واســطه ای دارد.
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جدول 5. ضریب رگرسیونی مسیرهای ساختاری الگوی پیشنهادی پژوهش

P-Value C.R S.E B بتا مسیر

0/002 1/167 0/053 2/34 0/658 هوش هیجانی ---< خودکارآمدی

0/002 1/179 0/049 2/49 0/837 هوش هیجانی ---< تاثیرات هیجانی

0/001 1/249 0/043 3/46 0/691 هوش هیجانی ---< برنامه ریزی

0/001 1/346 0/067 2/48 0/674 هوش هیجانی ---< فقدان کنترل

0/003 1/267 0/059 3/67 0/783 هوش هیجانی ---< انگیزه

0/01 1/316 0/047 2/96 0/812 هوش هیجانی ---< انگیزه پیشرفت

0/001 1/167 0/055 3/75 0/834 انگیزه پیشرفت ---< خودکارآمدی

0/003 1/134 0/049 3/61 0/764 انگیزه پیشرفت ---< تاثیرات هیجانی

0/002 1/133 0/046 2/83 0/730 انگیزه پیشرفت ---< برنامه ریزی

0/001 1/436 0/057 3/47 0/647 انگیزه پیشرفت ---< فقدان کنترل

0/001 1/338 0/053 2/61 0/873 انگیزه پیشرفت ---< انگیزه

 
بــر اســاس داده هــای بدســت آمــده از جــدول 5 می تــوان چنیــن نتیجــه گرفــت، ارتبــاط میــان متغیرهــای پژوهــش و 

ــرار  ــد ق ــورد تایی ــش م ــی اول پژوه ــه اصل ــن فرضی ــتند. بنابرای ــادار هس ــتر 0/05 معن ــای کم ــطح خط ــا در س ــای آن ه زیرمقیاس ه

گرفتــه و بیــن هــوش هیجانــی و عملکــرد تحصیلــی دانش آمــوزان دخــتر  بــا نقــش میانجیگــری انگیــزه پیشرفــت رابطــه معنــاداری 

ــود دارد. وج
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و جونــز (2017)، بریــج و متیــو (2017) و فرنانــدز و بــورکال (2016) همســو می باشــد. بــر طبــق نظریــه شرینــگ (1996) 

دانش آمــوزان بــا ســطوح بــالای هــوش هیجانــی قــادر هســتند کــه بهــتر هیجانــات و عواطــف خــود را در محیــط آموزشــی کنــترل و 

مدیریــت نمانیــد کــه ایــن موضــوع منجــر بــه بــا افزایــش میــزان یادگیــری آن هــا خواهــد گردیــد. هــر چــه دانش آمــوز بتوانــد بیشــتر 

بــر هیجانــات خــود کنــترل داشــته باشــد، تمرکــز بیشــتری را معطــوف درس و یادگیــری کــرده و در نتیجــه بــا فراگیــری بهــتر مطالــب 

درســی از خــود عملکــرد تحصیلــی مطلوب تــری نشــان خواهــد داد. همچنیــن پاییــن بــودن ســطوح هــوش هیجانــی منجــر بــه ایجــاد 

رفتارهــای نامناســب در کلاس شــده و ایــن موضــوع مانــع از فراگیــری مطالــب درســی ارائــه شــده توســط معلــمان خواهــد گردیــد 

ــری و  ــه یادگی ــوز را نســبت ب ــد توجــه دانش آم ــات و احساســات می توان ــر روی هیجان ــترل ب ــن، 2019). عــدم کن (نلســون و مارتی

مســائل درســی دچــار مشــکل کــرده و همیــن امــر ســبب افــت تحصیلــی و پاییــن آمــدن عملکــرد درســی آنــان شــود (خالقی فــر 

و عنایتیــان، 1399). از طــرف دیگــر بــر طبــق نظریــه هارتــر (1981) هــر چــه میــزان انگیــزه پیشرفــت تحصیلــی دانش آمــوز بیشــتر 

باشــد، تــلاش بیشــتری در جهــت یادگیــری از خــود نشــان داده و همیــن امــر موجــب بــالا رفــن فراگیــری مطالــب درســی خواهــد 

شــد. داشــن انگیــزه پیشرفــت باعــث خواهــد شــد تــا دانش آمــوزان ســختی ها و مســائل مشــکل در راه کســب یادگیــری را بیشــتر 

تحمــل نماینــد و بــا پشــتکار بیشــتر در جهــت موفقیــت تحصیلــی گام بردارنــد (ســنگسری و مومیونــد، 1396).
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از طرفــی نداشــن انگیــزه پیشرفــت تحصیلــی و یــا پاییــن بــودن میــزان آن باعــث دلزدگــی دانش آمــوزان مــی شــود. هــر چــه 

میــزان انگیــزه در دانش آمــوز پایین تــر باشــد، توجــه کمــتری در کلاس درس خواهــد داشــت و در انجــام تکالیــف اهــمال کاری زیــادی 

ــرد  ــش عملک ــبب کاه ــوع س ــن موض ــده و ای ــری او ش ــت یادگی ــاز اف ــوز زمینه س ــی دانش آم ــد. بی انگیزگ ــان می ده ــود نش از خ

ــور، 1399).  ــان و زمان پ تحصیلــی او خواهــد شــد (جهانی

ــم هیجــان  ــی تنظی ــرده و توانای ــترل ک ــادر هســتند عواطــف خــود را کن ــه ق ــی ک ــد اســت دانش آموزان ــگ (1995) معتق شرین

بالایــی دارنــد، می تواننــد در هنــگام مواجهــه بــا مشــکلات و چالش هــا از خــود واکنــش بهــتری نشــان دهنــد و ایــن امــر موجــب 

بــروز رفتــاری ســالم و مطلــوب از ســوی آن هــا می گــردد (منــدی و مارســلو، 2018). داشــن کنــترل بــه هیجانــات باعــث می گــردد 

تــا دانش آمــوز بتوانــد از مهارت هــا و ظرفیت هــای خــود جهــت حــل موانــع و رفــع مشــکلات اســتفاده کــرده و همیــن امــر باعــث 

ایجــاد انگیــزه و میــل در جهــت پیشرفــت در دانش آمــوز خواهــد شــد. هــر چــه میــزان مولفه هــای هــوش هیجانــی در دانش آمــوز 

بیشــتر باشــد، ســطوح انگیــزه پیشرفــت تحصیلــی در او افزایــش خواهــد یافــت و بــا اشــتیاق بیشــتر بــه یادگیــری مطالــب درســی 

اقــدام خواهــد نمــود (چگینــی و گــودرزی، 1397). از طرفــی نداشــن هــوش هیجانــی و عــدم مدیریــت عواطــف و کنــترل احساســات 

منجــر بــه بــروز رفتــاری نامناســب خواهــد شــد کــه زمینه ســاز یــأس و بی انگیزگــی در دانش آمــوز می گــردد (آلکســاندر و 

همــکاران، 2017).

ــن  ــا در ای ــردآوری داده ه ــزار گ ــت اب ــد. نخس ــی باش ــی م ــات دارای محدودیت های ــر مطالع ــد دیگ ــز مانن ــش نی ــن پژوه ای

پژوهــش بــر مبنــای خوداظهــاری آزمودنی هــا بــود، لــذا ایــن امــکان وجــود دارد کــه شــیوه پاســخ دهی آن هــا تحــت تاثیــر ســوگیری 

قــرار گرفتــه باشــد. از طــرف دیگــر جامعــه آمــاری مــورد اســتفاده در ایــن پژوهــش از میــان دانش آمــوزان دخــتر در ســطح شــهر 

مشــهد می باشــد. لــذا بــه منظــور تعمیــم یافته هــا بــه ســایر اقشــار و گروه هــا بهــتر اســت احتیــاط لازم صــورت پذیــرد. همچنیــن 

بــا توجــه بــه اینکــه پژوهــش حــاضر بــه بررســی رابطــه همبســتگی میــان متغیرهــای مــلاک، پیش بیــن و میانجــی پرداختــه اســت، 

ــوان در  ــاضر می ت ــش ح ــده در پژوه ــت آم ــج بدس ــد. از نتای ــخص نمی باش ــش مش ــای پژوه ــی متغیره ــت و معلول ــه عل ــذا رابط ل

قالــب بســته های آموزشــی بــه منظــور اســتفاده مشــاوران مدرســه و همچنیــن کادر آموزشــی بــه جهــت ارتقــاء عملکــرد و موفقیــت 

ــرار داد.  ــا ق ــای آن ه ــوزان و خانواده ه ــار دانش آم ــات آن را در اختی ــود و اطلاع ــتفاده نم ــوزان اس دانش آم
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