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 چک٘ذُ  

ٔرتّف با ٘تا٤ذ ٔتفاٚت٣  ٔكاغُ زضظا٢ قغ٣ّ، بطضؾ٣ ػٛأُ اؾتطؼ زض بٟساقت ؾاظٔا٣٘، 

واضوٙاٖ  ٢بط ضٚ ٣قغّ ٢ظا ػٛأُ اؾتطؼ ٣اب٤ٞسف تحم٥ك حايط، اضظ. ٕٞطاٜ بٛزٜ اؾت

و٣ٕ زض زٚ ٔطحّٝ ا٘زاْ  - و٥ف٣ ١ا٤ٗ ُٔاِؼ اؾت اض٥ٜٔؼچٙس ٢ط٥ٌٓ٥ؾاظٔاٖ با اؾتفازٜ اظ تهٕ

٘كا٘اٖ با اؾتفازٜ اظ بطضؾ٣ ؾ٥ؿتٕات٥ه  ظا٢ قغ٣ّ آتف تط٤ٗ ػٛأُ اؾتطؼ قسٜ اؾت. ابتسا، ٟٔٓ 

قٙاؾا٣٤ ٚ غطباٍِط٢ قس٘س. ؾپؽ  ٘أٝ َطح پطؾف ٔطارغ ػ٣ّٕ ٚ ٘ظطات واضقٙاؾاٖ بط اؾاؼ

ز٣ٞ ٚ ٚظٖ( AHP) ٔطاتب٣ ؾّؿّٝضٚـ تح٥ُّ  قسٜ تٛؾٍ ظا٢ غطباَ تٕا٣ٔ ػٛأُ اؾتطؼ

اَٚ  ١زض ضتب ات٥ػّٕ ٢ارطا ٥ٗ٘أٙاؾب ح ػٛأُبا تٛرٝ بٝ ٘تا٤ذ پػٚٞف  بٙس٢ قس٘س. ا٤ِٛٚت

نٛضت  زٞٓ لطاض ٌطفتٙس. ؾپؽ ظ٤طٔؼ٥اضٞا٢ ٔطبٌٛ بٝ ٞط ٔؼ٥اض بٝ ١زض ضتب ٣ارتٕاػ ػٛأُٚ 

زض  ٞا٢ ؾ٣ٕاظ احطات زٚز ٚ ٌاظ ٣قاذم ػٛاضو ٘اققس٘س وٝ بط اؾاؼ ٘تا٤ذ   ظٚر٣ ٔما٤ؿٝ

 ت٤زض اِٚٛؾُح فطًٞٙ ؾاظٔا٣٘ زض اضتباٌ با ٔس٤ط٤ت اؾتطؼ  قاذمٚ  ٘رؿت ت٤اِٚٛ

 ز.لطاض زاض ؿت٥ٓب

 AHPذُطات قغ٣ّ، ضٚـ  ،قغ٣ّظا٢  ػٛأُ اؾتطؼ کلوات کل٘ذٕ:
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 هقذهِ 

غ ٚ ض٢ٚ آٚضزٖ بهٝ   ٤١ى٣ اظ ٔؼًلات اؾاؾ٣ وٝ زض ٣َ چٙس زٞ أٛ اذ٥ط بٝ ز٘باَ تحٛلات ر
ؿاٖ ساقهت   ٠اؾت پس٤س ٞا ضا زض ٔؼطو ذُط لطاض زازٜ  ظ٘س٣ٌ ٔسضٖ، ا٘ اؾتطؼ اؾت. ؾاظٔاٖ بٟ
اؾتطؼ ٚ ٘اذٛق٣ بٝ ا٤ٗ ٘ت٥زٝ ضؾه٥س وهٝ اؾهتطؼ بهٝ      ٠ٞا٢ ٔتؼسز زضباض رٟا٣٘ پؽ اظ بطضؾ٣

ابطا َ  وطزٜ  ب٣ٙ٥ پ٥ف ٤ٗتٕا٣ٔ وكٛضٞا٢ رٟاٖ ضاٜ ٤افتٝ اؾت؛ بٙ اٚبؿهتٝ بهٝ     اؾت وٝ اذهتلا ٞها٢ 
ز 2021اؾتطؼ تا ؾاَ  ٙس بٛ اٞٛ ٣ ذ ا٘ٛ پهطزاذتٗ بهٝ    (.2019، 1)چ٢ٛ ٚ ٕٞىاضاٖ ز٥ٔٚٗ ػّت ٘ات

ا٢ اؾت وٝ زض نٛضت ػسْ  زٞٙسٜ ٞا٢ آظاض اؾتطؼ قغ٣ّ ٚ ٔفا٥ٞٓ ٔؼازَ آٖ، زض پاؾد بٝ ٥ٞزاٖ
اٛؾتٝ ات قغُ ٚ اؾتؼساز فطز با ٔٙاب تٙاؾب ب٥ٗ ذ عأ اٛلا) وٙس غ ٚ ٥٘اظٞا٢ فطز بطٚظ ٣ٔٞا ٚ اِ  زٚزا٘

٣ّّ واض، اؾتطؼ قغ٣ّ ضا بٝ ؾاظٔاٖ ب٥ٗ(. 2022، 2ٚ ٕٞىاضاٖ اٖٛ قٙاذتٝ إِ  ٠تهط٤ٗ پس٤هس   قهسٜ  ػٙ
ُ ذاضد اظ ٔح٥ٍ واض بٝ  (.3،2020)٘اپٛ بطا٢ ؾلأت٣ واضٌطاٖ ٔؼطف٣ وطزٜ اؾت ٜوٙٙس تٟس٤س أٛ ػ
ُ اؾتطؼ ت واض٢ قا٤غتٛر٣ٟ بط اؾتطؼ فطز ٘مف زاض٘س. ٔكىلا َٛض لابُ أٛ  .ظا ٞؿتٙس تط٤ٗ ػ

اٚوٙف فٛض٢ افطاز بٝ قطا٤ٍ اؾتطؼ ٥عـ آٖ ٘مف احؿاؾات ضا بٝ ز٥ُِ  ٞا بطا٢  ظا ٚ ٕٞچ٥ٙٗ اٍ٘
ؿتٝ غ٢ زض اؾتطؼ قغ٣ّ ٟٔٓ زا٘ ِٛٛ ستغ٥٥طات ف٥ع٤ اذ٥ط ٔٛيٛع اؾهتطؼ ٚ آحهاض آٖ زض    ١زض زٞ .ا٘

اٚلغ قسٜ ٚ پػٚٞف ؾاظٔاٖ ٞا٢ ٔرتّف٣ اؾتطؼ  ٞا٢ تزطب٣ ٔرتّف اظ رٙبٝ ٞا ٔٛضز تٛرٝ بؿ٥اض 
 (.2019، 4س )و٥ٓ ٚ ٕٞىاضاٖقغ٣ّ ضا بطضؾ٣ وطز٘
ُ تٙف أٛ تٛر٣ٟ بٝ آٖ باػج  تط٤ٗ ٥٘اظٞا٣٤ اؾت وٝ ب٣ ظا زض ٔح٥ٍ واض ٤ى٣ اظ اؾاؾ٣ فمساٖ ػ

٣ اظ واض ٣ٔ ا٤زاز ب٥ٕاض٢ ٣ ٔرتّف٣ اظرّٕٝ احؿاؼ ب٥ٍاٍ٘ ا٘ٚ ػباضت ز٤ٍط، چهٖٛ   قٛز. بٝ  ٞا٢ ض
٣ ٚ ارتٕاػ٣ اؾت. ذهٛن٥ت ا٘ٚ ؿاٖ ٔٛرٛز٢ ظ٤ؿت٣، ض ٣ ٤ى٣ اظ ٟٔٓ ا٘ ا٘ٚ ٞا  تط٤ٗ ٘مف ٞا٢ ض

ؿاٖ ه٣،   ٞا ٚ ٤ٚػ٣ٌ وٙس. زض ٥ٔاٖ ا٤ٗ ذهٛن٥ت ٞا زض ٔح٥ٍ واض ا٤فا ٣ٔ ضا زض ػّٕىطز ا٘ ا٘ٚ ٞا٢ ض
٣ ظ٤از٢ اظ لب٥ُ فكاضٞا٢ ػهب٣، فىط٢ ٚ اؾتطؼ قغ٣ّ ٕٔ ا٘ٚ ىٗ اؾت ؾبب بطٚظ ٔكىلات ض
ٞها٢ قهغ٣ّ، و٥ف٥هت ظ٘هس٣ٌ وهاض٢ ضا       ا٢ اظ ٔكىلات رٟا٣٘ قٛز. اؾتطؼ ػاَف٣ ٚ ٔزٕٛػٝ

، 5وٙس )ٟٔاضاد ٚ ٕٞىاضاٖ ٞا٢ ٘اق٣ اظ واض ضا ب٥كتط ٣ٔ زٞس ٚ احتٕاَ ٚلٛع ٔهس٥ٔٚت واٞف ٣ٔ
ؿها٣٘ ضا رهص  ٚ     ٔاٖو٥ف٥ت ظ٘س٣ٌ واض بطا٢ ؾاظ. (2019 س ٔٙهابغ ا٘ ا٘ٛ ٞا بؿ٥اض ح٥ات٣ اؾت تا بت

   ٖ ٥ٕت وٙتطَ اؾتطؼ زض ظ٘س٣ٌ افهطاز ٚ زض ح٥هات ؾهاظٔا ٟساض٢ وٙٙس. ٘ظط بٝ اٞ ٞها ٕٞچٙه٥ٗ    ٍ٘
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٥ٕهت ا٤ٙىهٝ         ٔؿائُ ٚ ٔكىلات٣ وٝ ؾاظٔاٖ ٞا بٝ ؾهبب ٚرهٛز اؾهتطؼ، زض٥ٌهط آٖ ٞؿهتٙس ٚ اٞ
وٙٙهس بهٝ ٔها     ٚظ اؾتطؼ زض ٔح٥ٍ واض پطزاذت ٔه٣ ٞا ٔباِغ ظ٤از٢ بابت ٔؿائُ ٘اق٣ اظ بط ؾاظٔاٖ
 تط ٘مف اؾتطؼ قغ٣ّ ضا زض ا٤زاز ٔكىلات ؾاظٔا٣٘ بطضؾه٣ وٙه٥ٓ.  رس٢ بٝ َٛضزٞس  اراظٜ ٣ٔ

ىا٘ات ٔٙاؾهب باقهس   عات٥اظ آ٘ىٝ زض ٌطٚ تزٟ ف٥ٞا ب زض ؾاظٔاٖ ٥ّٕٝٙىطز بٟػ  ٢ط٥ٚه بهٝ ٘  ،ٚ أ
ؿا٘ اؾت وٝ  ٤ٗٔكرم ؾاظٔاٖ ا رّٕٝ ٔؿائُ اظ (. 1،2020)ا٤ؿاپاضٜ ٚ ٕٞىاضاٖ اٚبؿتٝ اؾت ٣ا٘

ا٘ٚ ٣ؾلأت رؿٕ ساظٜ ٔس٘ظط لطاض بٍ ٣ٚ ض ِٛ طز٥واضوٙاٖ بٝ ٕٞاٖ ا٘ طٜ س٥وٝ بط ت  س٥ه وأٚض٢ ت ٚ بٟ
ا ٚ اذٛز ض ٤ٍٚ قطأكىلات  ٣ٞط قغّ .قٛز ٣ٔ  ٤ٗه اظ ٔكهاغُ ا  ٢اض٥ٔكتطن بؿه  ٣ػ٤ٌزاضز؛ أ

ا٘ٚ فكهاضٞا   ٤ٗتساْٚ ا أس٥وٝ پ زٞٙس ٣لطاض ٔ ٣اؾت وٝ ٔؼٕٛلاً واض ذٛزقاٖ ضا زض ٔؼطو فكاض ض
ا٤ت  ُ ا٤زازوٙٙهس  اظ ٟٔٓ ٣ى٤ قٛز.  ٣ فطز ٣ٔفطؾٛزٌؾبب زضٟ٘ أٛ ٌ  ٠تط٤ٗ ػ  ٣،قهغّ  ٣فطؾهٛز
ٝ ٤ ف٤افهعا  ٢ٍهط ٤اظ ٞط ظٔاٖ ز كتط٥اؾتطؼ ب ط٥اذ ٢ٞا زض ؾاَ .اؾت ٣اؾتطؼ قغّ ؛ اؾهت  افته

ٛ٘ َٛض٢ بٝ ٣ٕ٥٘ا٥ٔسٜ ٔسضٖ ا٤ ا٥ٜضا َاػٖٛ ؾ ٣اؾتطؼ قغّ ٣وٝ زض ػهط وٙ س )وطچا٣٘ ٚ ابطاٞ ، 2ا٘
وٙهس،   ؾتطؼ ػباضت اؾت اظ ٔٛلؼ٥ت ٥ٞزا٣٘ ٚ ػاَف٣ ٘اذٛقا٤ٙس وٝ فهطز تزطبهٝ ٔه٣   (. ا2015
ٛٝ٘ بٝ ساظ ٌ ات واض٢ ٚ غ٥طواض٢ بٝ ا٘ عأ ها٣٤   ٜ  ا٢ وٝ اِ ا٘ٛ ٞها٢ قرهه٥ت، وفا٤هت     ا٢ اؾهت وهٝ ت

اٛرٟٝ ٚ پاؾد اٚوٙف بٝ ا ٔ ات ضا ٘ساقتٝ ٚ بطا٢  عأ ٤هٗ ذُهط ٚ قهطا٤ٍ، تغ٥٥طاته٣     ٣٤ٌٛ بٝ ا٤ٗ اِ
س، بٝ ٔٙف٣ تأح٥طٌصاض بط فطز ٣ٔ ٠قٛز. اؾتطؼ ضا ٤ه پس٤س ػاَف٣ زض فطز ا٤زاز ٣ٔ ٛٝ٘ زاٙ٘ ا٢ وهٝ   ٌ

ا٣٤ ا٘ٛ تظاضات ٔح٣ُ٥ بٝ َٛض باِمٜٛ ب٥ف اظ ت ٖ    قطا٤ٍ ٚ ا٘ ٞاؾهت.   ٞا٢ فطز بهطا٢ ض٤ٚهاض٣٤ٚ بها آ
ٞا بٝ ػأُ پط٤كها٣٘   وٝ اوخط آٖ ٖ اضائٝ قسٜ اؾتاٞا٢ ٔرتّف٣ اظ اؾتطؼ قغ٣ّ تٛؾٍ ٔحمم ٔسَ

اٛؾتٝ تط٤ٗ  اظ ٟٔٓ ٣ى٤  (.2017، 3)تطٚـ ٚ ٕٞىاضاٖ ٞا ٚ ٔٙافغ فطز٢ اقاضٜ زاضز ٚ ػسْ تُابك ذ
ُ ا أٛ طٚظ اؾتطؼ قغّ ٢ اؾت.ٞط فطز قغُ ٚ ٣اؾتطؼ زض ظ٘سٌ زاز٤ػ ٝ  ٣اظ أ  ١ٔؿهلّ  ٤هه  به
 ٢اؾهتطؼ بهٝ ٔؼٙها    (.2017، 4)حبٛب٣ ٚ ٕٞىاضاٖ قسٜ اؾت ٤ُتبس ٢واض ٢ٞاٍ ٥زض ٔح ٤ٝٙپطٞع
اٛضز فكاض لطاض ٌطفتٗ  تحت زٞس وهٝ   ٣ٔ ٢ضٚ ٣فطز اؾتطؼ قغّبطا٢  ٣ظٔا٘ (.2017، 5اؾت )ؾ٥

تظاض اظ اٚ ب ا ٚ اضات٥اظ اذت ف٥ا٘ ا٘ٛ ا٘ٚ ٢ٞافكاض .اٚ باقس ٢ٞا ٣٤ت اظ  ف٥اظ قهغُ اٌهط به    ٣٘اق ٣ض
اٛضو رؿٕ زاز٤حس باقس ٕٔىٗ اؾت باػج ا ا٘ٚ ٣،ػ بط ؾلأت فهطز   ٣ٔٙف ط٥ٚ تأح٢ ضفتاض ٣،ض

ساف ؾاظٔا٘ س٤فكاضٞا با تٟس ٤ٗٚرٛز ا ٍط٤ز ٢زاقتٝ باقس اظ ؾٛ هس  ٣ٔه  ٣اٞ اٛٙ٘ ؾهبب وهاٞف    ت
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بهٝ   ٣بط اؾاؼ ُٔاِؼهات اؾهتطؼ قهغّ    (.2018، 1)لأبطت ٚ ٕٞىاضاٖ ػّٕىطز فطز قٛز ت٥ف٥و
زاْ زازٖ واض ٚ قطا . يؼف زضقٛز ٔٙزط ٣ٔ قغُ ط٥٥ٚ تغ ٣قغّ ٣ت٤٘اضيا ٣ٌ قغ٣ّ،فطؾٛز  ٤ٍا٘
س فكاض ذٖٛ بالا٘أؿاػس  ٣رؿٕ اٛز افؿطز٣ٌ، ايُطا ،  ،ٔاٙ٘ اٛع ٔ اٛ  ٚ ٔهطف ا٘ ٔكىلات ذ

ٚ وهاٞف   ٤ه٣ ظزات٥قره ٣،زا٥٘ٞ ٣ذؿتٍ ٥ٕٗٞچٙ ،اؾت از٤ظ ٣اؾتطؼ قغّ ذ٤ٚ زاضٚ اظ ٘تا
ظ (. و٥ف٥ت ظ٘هس٣ٌ وهاض٢ ٤ىه٣ ا   2016، 2)و٤ٛه اؾت ٣اؾتطؼ قغّ ذ٤اظ ٘تا ٣قره ؾتاٚضزز

٘كها٣٘ اؾهت وهٝ اؾهتطؼ قهغ٣ّ بها ا٤زهاز         ٞا ٚ ٔطاوع آتهف  ٔؿائُ ٟٔٓ ٚ قا٤اٖ تٛرٝ ؾاظٔاٖ
٣ ٕٔىٗ اؾت آٖ ضا تغ٥٥ط زٞس.  ا٘ٚ  ٔكىلات رؿ٣ٕ ٚ ض

ُ ًٔط ٚ قطا٤ٍ اؾتطؼ أٛ فاء حط٤ك بٝ ز٥ُِ لطاض ٌطفتٗ زض ٔؼطو ٔؿتم٥ٓ ػ ظا ٚ ٕٞچ٥ٙٗ  اَ
اٛضز،        .ظا اؾهت  ذُطات، واض٢ ذُط٘ان ٚ اؾتطؼ ُٔاِؼهات ٘كهاٖ زازٜ اؾهت وهٝ زض ب٥كهتط ٔه

ٞها اضتبهاٌ    ٔؿتم٥ٓ ٤ا غ٥طٔؿتم٥ٓ با ٔا٥ٞت قغُ آٖ بٝ َٛض٘كا٘اٖ  ٚ تّفات زض ب٥ٗ آتف ٞا ٢ٕاض٥ب
بٝ ٘كا٘اٖ  (. ٕٞچ٥ٙٗ، تحم٥مات ٘كاٖ زازٜ اؾتطؼ قغ٣ّ زض ب٥ٗ آتف2006، 3زاضز )ض٤ا ٚ ٕٞىاضاٖ

فها  (. ُٔاِؼات ٘كاٖ 2014٣ٔ، 4)ي٥ا٣٤ تٛر٣ٟ ب٥كتط اظ ٔكاغُ ز٤ٍط اؾت لابُ َٛض ء زٞس وٝ اَ
٘كا٘اٖ با آٖ ضٚبطٚ ٞؿتٙس،  ضٚظٔطٜ آتف بٝ َٛضظا٣٤ وٝ  حط٤ك بٝ ز٥ُِ قطا٤ٍ ذُط٘ان ٚ اؾتطؼ

ٖ ٥بقغ٣ّ زض ا٤الات ٔتحهسٜ لهطاض زاضز )   ط٥ٚٔ ٔطيزض ضتب١ پٙزٓ  (.  قه٥ٛع  1993، ٣5ٚ ٔهٛضف  تهٛ
ٞا ٔؿتم٥ٕاً با ظ٘س٣ٌ ٔطزْ زض قطا٤ٍ بؿه٥اض   ٤طا آٖ٘كا٘اٖ ظ٤از اؾت، ظ اؾتطؼ قغ٣ّ زض ٥ٔاٖ آتف

 ٓ اٛض ؾط ٚ واض زاض٘س وٝ ٥٘اظ بٝ آٌا٣ٞ وأُ ٚ تهه٥ٕ اٛض ضا زاض٘هس       زق ٥ٌهط٢ تحهت قهطا٤ٍ زقه
٥٘ٚاٖ ٚ ٕٞىاضاٖ  (. 2013، 6)واظض

س  ٞا زاضز اظر١ّٕ ا٤ٗ تأح٥طات ػباضت اؾتطؼ قغ٣ّ تأح٥طات ٘اذٛقا٤ٙس٢ بط واضٔٙساٖ ٚ ؾاظٔاٖ ا٘
اٖٚاظ:  پص٤ط٢، ايُطا ، افؿطز٣ٌ، ذؿت٣ٍ ػهب٣، تحط٤ه قٙاذت٣، رؿ٣ٕ ٚ ؾاظٔا٣٘، احطات ض

  ٓ ها٣٤ زض تهه٥ٕ ا٘ٛ ٥ٌهط٢، تٕطوهع يهؼ٥ف،     پطذاقٍط٢، تر١٥ّ ػاَف٣ ٘اٌٟا٣٘، پطذٛض٢، ػسْ ت
اٛؼ تماز اظ ٟٔٓ ح ٣ اؾتطؼ قغ٣ّ اؾ پطت٣ ٚ حؿاؾ٥ت ب٥كتط بٝ ا٘ ا٘ٚ ت )زض٤ٚك٣ تط٤ٗ تأح٥طات ض

غ٤ى٣ قأُ ؾطزضزٞا٢ ٥ٍٔط٣٘، افعا٤ف يهطباٖ  ٔؼطٚف (.2014ٚ ٕٞىاضاٖ،  ِٛٛ تط٤ٗ احطات ف٥ع٤
ٞا٢ لّب٣ ػطٚل٣، اذهتلالات اؾهىّت٣ ػًهلا٣٘، ب٥ٕهاض٢ ض٤ه٢ٛ،       لّب، فكاض ذٖٛ بالا، ب٥ٕاض٢
اٛضق٣، ب٥ٕاض٢ اٛ ، ؾطزضز ٚ اذتلالات  اذتلالات ٌ ئ٥ٛس، اذتلالات ذ ٞا٢ و٢ٛ٥ّ، آضتط٤ت ضٚٔات
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ٟٔٓ ؾاظٔا٣٘ اؾتطؼ قغ٣ّ ػباضتٙهس اظ:  بط ا٤ٗ، بطذ٣ اظ تأح٥طات  ػلاٜٚ ؾ٥ؿتٓ ا٣ٕٙ٤ بسٖ اؾت.
٣ ٕٞىاضاٖ، ػهسْ ضيها٤ت قهغ٣ّ،     ٥ِٛس وٓ، ب٥ٍاٍ٘ ػسْ حًٛض زض واض، افعا٤ف ٌطزـ قغ٣ّ، ت
واٞف تؼٟس ٚ ٚفازاض٢ بٝ ؾاظٔاٖ ٚ واٞف ػّٕىطز قغ٣ّ ٚ و٥ف٥ت قغ٣ّ، اؾت. ػلاٜٚ بط ا٤ٗ، 

س ؾٛاؾتطؼ قغ٣ّ ٕٔىٗ اؾت ٔٙزط بٝ تغ٥٥طات  اٛز ٔرهسض ٚ    ء ضفتاض٢ ٘أٙاؾب ٔاٙ٘ ٔههطف ٔه
٥ٕهت اؾهتطؼ     (.2014 ٚ ٕٞىاضاٖ، ٣ك٤)زضٚضفتاضٞا٢ ٘اا٤ٕٗ زض ٔح٥ٍ واض قٛز  با تٛرٝ بهٝ اٞ

زاْ قغ٣ّ آتف غ ٔرتّف ا٘ أٛ قسٜ اؾت، با تٛرهٝ بهٝ    ٘كا٘اٖ، ُٔاِؼات ظ٤از٢ زض ا٤ٗ ظ٥ٔٙٝ زض ر
زا٘ف حانُ قسٜ اظ ُٔاِؼات ٔٙهابغ تلٛض٤هه ٔٛرهٛز، ُٔاِؼهات وٕه٣ زض ظ٥ٔٙه١ قٙاؾها٣٤ ٚ        

٤ت ِٛٚ ُ اؾتطؼ ا أٛ س٢ ػ ا٤ٗ ضٚ ٞهسف   ٘كا٘اٖ ٔتٕطوع قسٜ اؾت.  اظ ظا٢ قغ٣ّ زض ٥ٔاٖ آتف بٙ
ُ اؾتطؼ ٣اب٤اضظان٣ّ تحم٥ك  أٛ  ٢ط٥ٌٓ٥واضوٙاٖ ؾاظٔاٖ با اؾتفازٜ اظ تهٕ ٢بط ضٚ ٣قغّ ٢ظا ػ

 . اؾت اض٥ٜٔؼچٙس
آٚض٢ تحم٥ك راض٢ ػباضت اؾت اظ: ٟٔٓ  تط٤ٗ ؾٟٓ ٔكاضوت ٚ ٛ٘

ِٚٛ ٣٤قٙاؾا - س ت٤ٚ ا ُ اؾتطؼ ٢بٙ أٛ ٘كها٘اٖ بها اؾهتفازٜ اظ     آتهف  ا٥ٖزض ٔ ٣قغّ ٢ظا ػ
   ٣AHP ٔطاتب ؾّؿّٝتح٥ُّ 

قٛز ؾاظٔا٘س٣ٞ قسٜ اؾت. زض برف زْٚ، ٤ه بال٥ٕا٘س٠ ٔماِٝ بٝ نٛضت٣ وٝ ٔكرم ٣ٔ
ٔطٚض ازب٥ات اظ ُٔاِؼات تاض٤ر٣ تحم٥ك اضائٝ قسٜ اؾت. زض برف ؾْٛ، چاضچٛ  ضٚـ 
زاْ   پ٥كٟٙاز٢ تحم٥ك اضائٝ قسٜ اؾت. زض برف چٟاضْ ٘تا٤ذ تحم٥ك اضائٝ قسٜ اؾت ؾهطا٘

٥ٌط٢ و٣ّ بهٝ ٕٞهطاٜ پ٥كهٟٙازات٣ بهطا٢ تحم٥مهات آته٣ بهٝ ٕٞهطاٜ         ٘ت٥زٝزض برف پٙزٓ 
 ٞا٢ ٔس٤ط٤ت٣ اضائٝ قسٜ اؾت.  ب٥ٙف

 هباًٖ ًظزٕ پژٍّص
 استزس ضغلٖ
فهطز اؾهتطؼ   بهطا٢   ٣(. ظٔها٘ 2017 ،1اٛضز٥)ؾ فكاض لطاض ٌطفتٗ اؾت  تحت ٢اؾتطؼ بٝ ٔؼٙا

تظاض ب ٣ٔ ٢ضٚ ٣قغّ ا ٚ اضات٥اظ اذت ف٥زٞس وٝ ا٘ ا٘ٛ ه  ٢اٚ باقس. فكاضٞا ٢ٞا ٣٤ت ا٘ٚ اظ  ٣٘اقه  ٣ض
اٛضو رؿٕ زاز٤اظ حس باقس ٕٔىٗ اؾت باػج ا ف٥قغُ اٌط ب ه  ٣،ػ ا٘ٚ ٚ ٚ ضفتهاض  ٣ض  ٢ قهسٜ 
هساف   س٤ه فكهاضٞا بها تٟس   ٤ٗه ٚرهٛز ا  ٍط٤ز ٢زاقتٝ باقس اظ ؾ٥٘ٛع  زبط ؾلأت فط ٣تأح٥ط ٔٙف اٞ
س ٣ٔ ٣ؾاظٔا٘ اٛٙ٘   (.2018 ، 2)لأبطت ٚ ٕٞىاضاٖ ػّٕىطز فطز قٛز ت٥ف٥ؾبب واٞف و ت
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 هؼ٘ارُ... گ٘زٕ چٌذاس تصو٘ن استفادُ با ساسهاى کارکٌاى رٍٕ بز ضغلٖ سإ استزس ػَاهل ارسٗابٖ

اٚوهٙف به٥ٗ تمايهاٞا، حٕا٤هت          ٞها ٚ   اؾتطؼ ػبهاضت اؾهت اظ وهاضوطز ٘أٙاؾهب وهٙف ٚ 
٥ِٛت   ٔحسٚز٤ت زهاْ زازٖ ٔؿهل ٖ   ٞا زض ا٘ (. ٔؤؾؿه١ ؾهلأت ا٤ٕٙه٣    2021، 1ٞها )ٚٚ ٚ ٕٞىهاضا

ّؿتاٖ، اؾتطؼ قغ٣ّ ضا زض ٞفت ح٥ُٝ َبمٝ س٢ وطزٜ اؾت.  اٍ٘ ٞها٣٤   تمايا: قأُ ٔٛيٛع -1بٙ
س  ساظٜ ٣ٔ -2ٞا ٚ ٔح٥ٍ واض٢  ذهٛن٥ت٢، باض واضٔاٙ٘ اٖٛ ٌفت ٤ه فطز  وٙتطَ: ا٤ٙىٝ تا چٝ ا٘ ت

زاْ زازٖ واضٞا٢ ذٛز اؾت  حٕا٤ت ٔؿلٛلاٖ: ٥ٔعاٖ حٕها٤ت٣ وهٝ فهطز اظ ؾه٢ٛ      -3زض ٔؿ٥ط ا٘
اضتباٌ: افعا٤ف تٕهط٤ٗ ٚ ذهٛنه٥ت ٔخبهت رٟهت افهعا٤ف       -5وٙس  ٕٞىاضاٖ ذٛز زض٤افت ٣ٔ

٘مف: زضن زضؾت ٘مف واض٢  -٥6ط٢ زض ٔح٥ٍ واض اضتباَات رٕؼ٣ ٚ واٞف وكٕىف ٚ زضٌ
ز٣ٞ ٚ تغ٥٥هطات ٥٘طٚٞها٢ ٤هه     تغ٥٥طات: ٘ح٠ٛ ؾاظٔاٖ -7واضوٙاٖ اظ ؾاظٔاٖ ٔٛضز ذسٔت ذٛز 

 (.2022، 2ؾاظٔاٖ. )ٔاٚضاز٢
٥هطز، ٔه٣    ٖ تٛرٝ ٔحمماٖ لهطاض بٍ ؿتٝ اؾت زض واٛ٘ ا٘ٛ اٖٛ   زض ب٥اٖ ا٤ٙىٝ چطا اؾتطؼ قغ٣ّ ت ته

َ ا٤ٙىٝ، اؾتطؼ قغ٣ّ با ٔتغ٥طٞها٢ ز٤ٍهط ؾهاظٔا٣٘ اظرّٕهٝ ضٞبهط٢،      چٟاض ز٥ُِ ضا ب٥اٖ وطز. اٚ
طٜ ٥عـ، اضتباٌ، تؼاضو ٚ بٟ ٝ زاضز. زْٚ ا٤ٙىٝ، تلاـ اٍ٘ زاْ ٚض٢ ضابُ ٌطفتٝ بهطا٢ افهعا٤ف    ٞا٢ ا٘

طٜ ط ؾلأت آٖ ٚض٢ باػج افعا٤ف فكاض بط واضوٙاٖ ٣ٔ بٟ هساظز.   ٞا ضا بهٝ ذُهط ٔه٣    قٛز ٚ ا٤ٗ أ ا٘
زٞس.  ٠ اؾتطؼ َٛض٢ اؾت وٝ ٔٛيٛع چٙس٤ٗ قاذ١ ػ٣ّٕ ضا تكى٥ُ ٣ٔؾْٛ ا٤ٙىٝ، ٔا٥ٞت پس٤س

ٌ بهٝ   چٟاض٥ٔٗ ز٥ُِ، رصاب٥ت ٔٛيٛع ٘عز پػٚٞكٍطاٖ ز٣ّ٥ِ التهاز٢ اؾت. ظ٤طا ٞع٤ٙٝ ٞا٢ ٔطبٛ
زٞهس. قها٤س    ٞا ضا بٝ ذهٛز اذتههال ٔه٣    اؾتطؼ قغ٣ّ ٔماز٤ط٢ قا٤اٖ تٛرٝ اظ زضآٔس ؾاظٔاٖ

هطٚظ بكهط      ظا٢ فطز٢، ؾطػ تط٤ٗ ػأُ اؾتطؼ قا٤غ ت ٔساْٚ تغ٥٥ط باقس وهٝ رعئه٣ اظ ظ٘هس٣ٌ أ
زٜ اؾت )ض٤از٢ ٞا ٥٘ع لابُ اؾت. ؾطػت تغ٥٥ط زضٖٚ ؾاظٔاٖ  (.2019، 3تٛرٝ بٛ

وٙٙس، ٥٘اظٞا٢ ٔح٥ٍ واض بهطا٢   زٞس وٝ واضوٙاٖ ٔكاٞسٜ ٣ٔ اؾتطؼ زض ٔح٥ٍ واض ظٔا٣٘ ضخ ٣ٔ
ا٣٤ آٖ ا٘ٛ ٥اض٢ اظ تحم٥مات زضبهاض٠ اؾهتطؼ   ٞا اؾت. بؿ ؾاظٌاض٢ ٚ تُابك، ذاضد اظ حس ٔٙابغ ٚ ت

س وٝ ٣ٔ ٞا٣٤ اظ ٔح٥ٍ واض تٕطوع وطزٜ قغ٣ّ بط رٙبٝ س ٔٛرب بهطٚظ اؾهتطؼ زض واضوٙهاٖ     ا٘ اٛٙ٘ ت
٣ّ قٛز. ا٤ٗ رٙبٝ أٛ س وٝ بٝ ٞا ػ اٖٛ اؾتطؼ ا٘ ُ ٔتؼسز٢ ٣ٔ ظا ػُٕ ٣ٔ ػٙ أٛ س اؾتطؼ  وٙٙس. ػ اٛٙ٘ ت

ُ اؾتطؼ أٛ اٖٛ بٝ رط٤هاٖ وهاض، تٛؾهؼ١ ٔٙهابغ      ٣ٔظا٢ قغ٣ّ ٚ ؾاظٔا٣٘  قغ٣ّ ا٤زاز وٙٙس. اظ ػ ت
ؿا٣٘، پازاـ ٞا، ٔكاضوت، اؾتفاز٠ و٥ٕٙٝ اظ ٥٘طٚٞا، ق٠ٛ٥ ؾطپطؾت٣ ٚ ؾاذتاض ؾاظٔا٣٘ ٘هاْ بهطز.    ا٘

ُ اؾتطؼ أٛ اْ ٘مف، تًاز ٘مف، فكهاض ب٥كه١ٙ٥ حزهٓ     ظا٢ قغ٣ّ ٔس٤ط٤ت٣ قأُ ٔؤِفٝ ػ ٞا٢ ابٟ
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٥ِٛت پاؾهر٣٤ٍٛ زض لبهاَ     واض، فكاض ب٥ك١ٙ٥ و٥ف٥ت ٚ فؼا٥ِت واض، رط٤هاٖ ضقهس ٚ اض   تمهاء، ٔؿهل
ٌ بٝ قغُ اؾت. ٕٞچ٥ٙٗ،  ٢ ظ٤از ٤ى٣ ز٤ٍهط  باض واضػّٕىطز واضوٙاٖ، فكاض ظٔاٖ ٚ فٙاٚض٢ ٔطبٛ

ُ افعا٤ف أٛ ٛ٘س  زٞٙس٠ اؾتطؼ قغ٣ّ ٔحؿٛ  ٣ٔ اظ ػ  (.2020، 1پا٘س٢)ق
 

 خطزات ضغلٖ
٥ِٛس ٚ واض ضخ زٞٙهس ٚ   ٔه٣  ذُطات قغ٣ّ، تٟس٤سٞا ٚ نسٔات قره٣ ٞؿتٙس وٝ زض فطآ٤ٙس ت

هُ     أٛ ِٛهٛغ٤ى٣، ػ هُ ضاز٤ أٛ ُ ف٥ع٤ى٣، ػ أٛ ُ ق٥ٕ٥ا٣٤، ػ أٛ ٔؼٕٛلاً زض قف ٌطٜٚ ٌطزٚغباض، ػ
ُ َبمٝ أٛ غ٤ى٣ ٚ ؾا٤ط ػ ِٛٛ س٢ ٣ٔ ب٥ ٛ٘س )اٚزِٝ ٚ ٕٞىاضاٖ بٙ ُ . (2014، 2ق أٛ ذُطات ذال، ػ

ُ ًٔط ٚ ضفتاضٞا٢ ٘اا٤ٕٗ ٌطٜٚ أٛ ٞا٢ قغ٣ّ ٕٔىهٗ اؾهت باػهج ا٤زهاز      ذُطؾاظ احتٕا٣ِ، ػ
اٛزث قغ٣ّ ٚ حت٣ ب٥ٕاض٢ ٤ٛٗ ٚ ٕٞىاضاٖ ح ٗ (2018، 3ٞا٢ قغ٣ّ قٛز )ٍ٘ ّّه٣   . ؾاظٔاٖ به٥ إِ

اٛزث ٤ا  34/2زٞس وٝ ؾالاٝ٘ تؼساز  ٌعاضـ ٣ٔ( ILO) 4واض ٥ّ٥ٖٔٛ ٘فط زض ؾطاؾط رٟاٖ زض احط ح
ٌ بٝ  چٟاضْ ١ٕٞ ٔطي زٞٙس ٚ تمط٤باً ٤ه ٞا٢ ٘اق٣ اظ واض راٖ ذٛز ضا اظ زؾت ٣ٔ ب٥ٕاض٢ ٞا ٔطبٛ

٥ّ٥ٖٔٛ ٘فط اظ ا٤ٗ ب٥ٕاض٢ ض٘ذ  160ػلاٜٚ بط ا٤ٗ، . (2019، 5ٔح٥ٍ ٘اؾآِ اؾت )چاضتع ٚ ٕٞىاضاٖ
٥ّ٥ٖٔٛ واضٌط زض ٔؼطو ذُطات ٔرتّف قهغ٣ّ   200بط٘س. َبك آٔاضٞا٢ غ٥طضؾ٣ٕ ٔٛرٛز،  ٣ٔ

 30ٞا٢ ؾ٣ٕ ٚ ًٔط ٔكغَٛ بٝ واض ٞؿتٙس وٝ ب٥ف اظ  ٥ّ٥ٖٔٛ ٘فط زض قطوت 16ٞؿتٙس ٚ ب٥ف اظ 
ع قغ ٥ٕهت ا٤ٕٙه٣ زض ٔحهُ وهاض اغّهب زض زضن ٚ       قٛز. با ا٤ٗ ُ ٔرتّف ضا قأُ ٣ٔٛ٘ حاَ، اٞ

ساقت ٚ ا٣ٕٙ٤ قغ٣ّ ٘از٤سٜ ٌطفتٝ ٣ٔ  (.2019، 6قٛز )قف٥ؼ٣ ٚ ٕٞىاضاٖ تٕط٤ٗ بٟ
اٚوٙف افطاز تحت  ه٣ ٘اقه٣ اظ ػهسْ تؼهازَ به٥ٗ        اؾتطؼ قغ٣ّ بٝ  ا٘ٚ ِٛهٛغ٤ى٣ ٚ ض فكاض ف٥ع٤
ا٥٘٣٤اظٞا٢ قغ٣ّ ٚ ٔٙابغ فطز٢، ٥٘اظٞا ا٘ٛ لاق ٔه٣  ، ت ف اَ بها پ٥كهطفت رأؼهٝ ٚ     .قهٛز  ٞا ٚ زا٘

اؾهتطؼ   وٙٙس. افعا٤ف فكاض ظ٘س٣ٌ، ٔطزْ فكاضٞا٢ ب٥كتط٢ ضا اظ رأؼٝ، واض ٚ ظ٘س٣ٌ تحُٕ ٣ٔ
اٖٛ بحطاٖ ٚ ب٥ٕاض٢ زض رأؼٝ ٚ ظ٘س٣ٌ ٔسضٖ زض ٘ظط ٌطفتٝ قغ٣ّ بٝ قسٜ اؾهت. بهطا٢ ٔخهاَ،     ػٙ
مايا٢ بالا، پازاـ وهٓ ٚ وٙتهطَ قهغُ پها٥٤ٗ ٞؿهتٙس ٚ      ٘كا٘اٖ ٚ ٔؼس٘چ٥اٖ ٌطٜٚ قغ٣ّ با ت آتف

غ٤ى٣ اؾت ٔح٥ٍ واض آٖ ِٛٛ ُ ب٥ أٛ ُ ف٥ع٤ى٣ ٚ ػ أٛ ُ ق٥ٕ٥ا٣٤، ػ أٛ وهٝ   ٞا ّٕٔٛ اظ ٌطزٚغباض، ػ
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اٛضٜ بطا٢ ا٤ٗ افطاز ذُطآفط٤ٗ اؾت اٖٛ ٤ه ػأُ ذُهط بهطا٢ ػّٕىهطز     اؾتطؼ قغ٣ّ بٝ .ٕٞ ػٙ
س واٞف لسضت، ؾفت ق غ٤ى٣ ٘أُّٛ  )ٔاٙ٘ ِٛٛ سٖ بسٖ ٚ اذتلالات زض حؽ ٚ حافظهٝ( ٚ  ف٥ع٤

اٛؼ س ح ٣ )ٔاٙ٘ ا٘ٚ ٖ  پطت٣ ٚ واٞف اضازٜ ٚ ٥ُٔ واض( حابت اٚوٙف ض ، 1قسٜ اؾت )چ٢ٛ ٚ ٕٞىهاضا
زٞس وهٝ لهطاض ٌهطفتٗ زض ٔؼهطو ذُهطات       ٚ ٕٞىاضاٖ ٘كاٖ ٣ٔ آٞٗ (. بطا٢ ٔخاَ، ُٔاِؼ2019١

٣ٙ قغ٣ّ ضا تك قغ٣ّ بط ؾلأت افطاز تأح٥ط ٔٙف٣ ٣ٔ ٖ   س٤س ٣ٌٔصاضز ٚ ٘اأ ، 2وٙس )آٞهٗ ٚ ٕٞىهاضا
ٝ    ٕٞچ٥ٙٗ، آتف (. 2019 ا٢  ٘كا٘اٖ، ٔؼس٘چ٥اٖ ٚ واضٌطاٖ ٤ه واضذاٝ٘ ٔتؼّك بٝ ٤هه ٌهطٜٚ حطفه

ها   ذال ٞؿتٙس وٝ زض ٔح٣ُ٥ با زضرٝ حطاضت بالا، فكاض بالا، تاض٤ى٣ ٤ا ٌطزٚغباض واض ٣ٔ وٙٙس أ
س وهٝ افهطاز٢ وهٝ زض     حابت وطزٜ بطذ٣ اظ ُٔاِؼات لبلاً زضآٔس ٚ ٔٛلؼ٥ت ارتٕاػ٣ پا٣ٙ٥٤ زاض٘س. ا٘

٣ ٞؿتٙس ٚ ٔح٥ٍ وٙٙس ب٥كتط زض ٔؼطو ابتلا بٝ ب٥ٕاض٢ ٞا٢ ؾرت ظ٘س٣ٌ ٣ٔ ٔح٥ٍ ا٘ٚ ٞا٢  ٞا٢ ض
 ٌصاضز. ذال بط ٥ٔعاٖ اؾتطؼ قغ٣ّ تأح٥ط ٣ٔ

 

 پ٘طٌ٘ٔ پژٍّص
تٛط ٚ  ٣بس٘ ت٥فؼاِ ٥ٗاضتباٌ باِمٜٛ ب ٣بطضؾ( زض پػٚٞف ذٛز بٝ 2022) 3ٚ ٕٞىاضاٖ ازؼ٤ؾ

 قسٜ ٤ُتؼس ه٥ِزؿت ٥ٖٛٞا٢ ضٌطؾ اظ ٔسَ زٜبا اؾتفاپطزاذتٙس. ٘كا٘اٖ  آتف ٥ٗزض ب ٣اؾتطؼ قغّ
تٔغ ؼطو ذُط  50وطز٘س  ٣وٝ ٚضظـ ٔ ٣٘كا٘ا٘ وٝ آتفزازٜ قس ٘كاٖ  طٜ،٥با چٙس زضنس وٕتط زضٔ 

ز٘س ٚ با اؾتفازٜ اظ  ٣اؾتطؼ قغّ س ٔسَ َبمٝ ه٤بٛ  ف٤وٝ ٞط ؾاػت زض ٞفتٝ افعا زض٤افتٙس ،٢بٙ
 ٞا افت٤ٝابتلا بٝ اؾتطؼ ٔطتبٍ اؾت.  ُطزضنس وٕتط ذ 16٘كا٘اٖ با  آتف ا٥ٖزض ٔ ٣بس٘ ت٥فؼاِ

١  زٞس وٝ ٘كاٖ ٣ٔ ٘كا٘اٖ ٚرٛز  آتف ا٥ٖزض ٔ ٣ٚ اؾتطؼ قغّ ٣بس٘ ت٥فؼاِ ٥ٗٔؼىٛؼ بضابُ
اٖٛ  اضتباٌ ٔؼىٛؼ زاضز ٚ بٝ ٣با اؾتطؼ قغّ ٣بس٘ ت٥ِضؾس فؼا زاضز. بٝ ٘ظط ٣ٔ ػأُ ٟٔٓ  ه٤ػٙ

  .وٙس ٘كا٘اٖ ػُٕ ٣ٔ زض آتف ٣اؾتطؼ قغّ ٠زٞٙس واٞف
٘كا٘اٖ وٝ اوخط آتفضؾ٥س٘س  ز٥ٝ٘ت( زض پػٚٞف ذٛز بٝ ا٤ٗ 2022پٛض ٚ ٕٞىاضاٖ )ٔٛؾ٢ٛ

ؼطو اؾتطؼ قغّ ٣طا٤٘ا س و ٣ظ٘سٌ ٢ٞارٙبٝ ط٤بط ؾا ٢طٌصاض٥ٚ تأح ٣زضٔ   ،٣ظ٘سٌ ت٥ف٥ٔاٙ٘
س اؾتطؼ قغ٣ّوٝ ٔساذلات ٔٙاؾب ٔ ٣٤لطاض زاض٘س ٚ اظ آ٘زا ط٥ٜٚ غ ٣قغّ ت٤ضيا ا٘ٛ ضا  ٣ت

با  ٥ٗقٛز ٚ ٕٞچ٣ٙاؾترساْ اضائٝ ٔ ٢٘كا٘اٖ زض ابتسابٝ آتف ٣واف ٢ٞا واٞف زٞس، آٔٛظـ
اٖٛ اؾتطؼ قغ٣ّآٔٛظـ يٕٗ ذسٔت ٔ  ٞا ضا واٞف زاز.آٖ ٣ت
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ُ اؾتطؼ2020ضرب٣ ٚ ٕٞىاضاٖ ) أٛ ٘كا٘اٖ ضا  ظا٢ قغ٣ّ زض ٥ٔاٖ آتف (، زض پػٚٞف ذٛز ػ
٤ت ٞا٢ ته٥ٕٓ با اؾتفازٜ اظ تى٥ٙه ِٛٚ س٢ وطز٘س. ا٤ٗ ُٔاِؼ١ و٥ف٣ ٥ٌط٢ چٙسٔؼ٥اضٜ ا تٛن٥ف٣  - بٙ

زاْ قس. ابتسا ٟٔٓ ُ اؾتطؼ زض زٚ ٔطحّٝ ا٘ أٛ ٘كا٘اٖ با اؾتفازٜ اظ بطضؾ٣  ظا٢ قغ٣ّ آتف تط٤ٗ ػ
 ُ أٛ ط٢ قس٘س. ؾپؽ، تٕاْ ػ اٙبغ ػ٣ّٕ ٚ ٘ظطات ٔترهم قٙاؾا٣٤ ٚ غطباٍِ ؾ٥ؿتٕات٥ه ٔ

ٔطاتب٣ فاظ٢ با اؾتفازٜ اظ ٘ظطات ٔترههاٖ تٛظ٤ٗ ٚ  تح٥ُّ ؾّؿٝ  قسٜ تٛؾٍ ظا٢ غطباَ تطؼاؾ
٤ت ِٛٚ س٢ قس٘س. ا  بٙ

( ٖ اٖٚ 2020ِٛ ٚ ٕٞىاضا (، زض ٔما١ِ ذٛز بٝ احطات ذُطات قغ٣ّ بط اؾتطؼ قغ٣ّ ٚ ؾلأت ض
اؾتطؼ قغ٣ّ واضٌطاٖ ٔؼسٖ پطزاذتٙس. ا٤ٗ ُٔاِؼٝ بطا٢ اضظ٤اب٣ احطات ٔرتّف ذُطات قغ٣ّ بط 

اٖٚ واضٌطاٖ واضذاٝ٘ ٚ ٔؼسٖ ٝ   6120واضاٖ اؾت. زضٔزٕهٛع  ٚ ؾلأت ض ٞها ٚ   وهاضٌط اظ واضذا٘ه
ٝ  قطوت ٛ٘ه ٥ٌهط٢ تههازف٣    ٞا٢ ٔؼس٣٘ زض ٞفت ُٔٙمٝ ٚ ُٔٙم١ اٚضٚٔچ٣ با اؾتفازٜ اظ ضٚـ ٕ٘
زٞس وٝ ذُطات قغ٣ّ ٔرتّف تهأح٥ط٢ بهط    ٘تا٤ذ تحم٥ك ٘كاٖ ٣ٔ .ا٢ تؼ٥٥ٗ قس٘س ا٢ َبمٝ ذٛقٝ

اٖٚ واضٌطاٖ واضذاٝ٘ ٚ ٔؼس٘چ٥اٖ زاضزا ابطاؾتطؼ قغ٣ّ ٚ ؾلأت ض بهٛز اؾهتطؼ   ٤ٗ؛ بٙ ، بطا٢ بٟ
اٖٚ واضٌطاٖ واضذاٝ٘ ٞها٢   قهٛز اظ پ٥كهطفت   واضاٖ پ٥كٟٙاز ٣ٔٞا ٚ ٔؼسٖ قغ٣ّ ٚ اضتماء ؾلأت ض

 ٝ ساقت حطفه ا٢ ٚ حٕا٤هت اظ قهغُ اؾهتفازٜ     اضظ٤اب٣ ذُطات قغ٣ّ ٚ اضظ٤اب٣ ض٤ؿه، ٔؼا١ٙ٤ بٟ
  .قٛز

٢ پطزاذتٙس. ا٤هٗ  واٚبا اؾتفازٜ اظ زازٜ ٣اؾتطؼ قغّ ٣اب٤اضظ( زض پػٚٞك٣ بٝ ٣ِ2010 ٚ ق٥ٗ )
ُ انّپػٚٞف  أٛ پػٚٞف  ٤ٗزض ازٞس. ٣ٔ بطضؾ٣ لطاض ٚ ٔٛضز ٣٤قٙاؾا ضا ٞأؼ٥اضط٤ٚ ظ ٣ابتسا ػ

ُ ٔح ٣ؾٝ ػأُ انّ ٣اؾتطؼ قغّ ٢بطا أٛ ٣ٔ،  ٥ُ،٣ػ ٘ٛٛ ا٘ٚاضٌ ترها  ٣ ارتٕهاػ  - ٣ض قهس.   ا٘
 ٤ٗه ا ١زه ٥بطضؾ٣ لطاض ٌطفت ٚ ٘ت ٚ ٔٛضز ٣٤ٔؼ٥اض قٙاؾاظ٤ط پٙذ ٞااظ ٔؼ٥اضٞط ٤ه  ٢بطا ٕٞچ٥ٙٗ
ز ٥ُ٣ػأُ ٔح كتط٥اظ تأح٥طٌصاض٢ ب ٣حاو ك٥تحم  .بط اؾتطؼ واضوٙاٖ بٛ

٥ٙٗ زض پػٚٞف ( زض پػٚٞف ذٛز ب٥اٖ وطز٘س 1401آباز٢ ٚ ٕٞىاضاٖ )ٞا٢ زاذ٣ّ حىٕٓٞچ
كاغُ  پطٔراَطٜ٘كا٣٘ ٤ى٣ اظ  آتف ١حطف وٝ ٘تا٤ذ  ا٤ٗ پػٚٞف ٘كاٖ زاز آ٤س. ٣ٔ حؿا  بٝتط٤ٗٔ 
ا٘وٝ  اٍٜ تٙفؿ٣ زض حط٤ك ب٥كتط٤ٗ ضفتاض  ٌ بٝ ػسْ اؾتفازٜ اظ زؾت ز.  ا٤ٕٗ ٔطبٛ ٞا٢ وٛچه بٛ

ز  ٌ بٝ بؼس اضتباٌ ٚ تمايا  بٛ اٙزاض٢ ب٥ٗ ٚ وٕتط٤ٗ ٚ ب٥كتط٤ٗ ٥ٔعاٖ اؾتطؼ قغ٣ّ ٔطبٛ ؼ اضتبأٌ 
ا٘ طز٤س ا٤ٕٗ ٚ ابؼاز ضفتاض   .اؾتطؼ قغ٣ّ ٔكاٞسٜ ٍ٘

ٛ٘س ٚ ٕٞىاضاٖ زض ؾٝ  ٢وسٌصاض ٚـبا ض ٞا  زازٜذٛز ٘كاٖ زاز وٝ  ( زض پػٚٞف1401) حؿٙ
تراب ٢ٚ وسٌصاض ٢ٔحٛض ٢باظ، وسٌصاض ٢وسٌصاض ١ٔطحّ لطاض ٌطفت. با  ٥ُٔٛضز تحّ ٣ا٘
 قف ا٤ٍٜٔؤِفٝ ٚ با تٛرٝ بٝ ٘مف ٚ را 23 ٢ٔحٛض ٢ٔفْٟٛ، با وسٌصاض 114باظ تؼساز  ٢وسٌصاض
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ُ ت ٤ٗبس ٣بؼس انّ أٛ  ٣اؾتطؼ قغّ ت٤ط٤بط ٔس  ( ٣ػّّ ٤ٍ)قطا  طٌصاض٥حأقطح اؾترطاد قس: ػ
ِٛ س ٤ٗٔؤحط اؾت ٚ ا ( ٣انّ ١)ٔم  ٔ حٝ لطاض ٌطفتٗ )بؼس   ٣اؾتطؼ قغّ ت٤ط٤ابؼاز بط ؾطِٛ

اٞ(  بطز بطزٞا ٔؤحط٘س ٚ آٖ ضا  ٚ ٔساذّٝ ٥ٝٙظٔ ا٤ابؼاز بؿتط  ٍط٤ز ٣٤زاضز. اظ ؾٛ ط٥تأح ضاٞ ٌطٞا بط ضاٞ
ا٤تزٞٙس ٣تحت تأح٥ط لطاضٔ  بطزٞا بط بٝ ،. زضٟ٘ ا٥ٞ)پ  ٣ّاؾتطؼ قغ ت٤ط٤ٔس ٢ط٥واضٌ بؼس ضاٞ ( أس
ُ ) ٤ٗبٝ زؾت آٔس. ٔكرم قسٖ ا 96/0٘ظطاٖ  ٘ظطات ناحب ٣٤ا٤ٔؤحط اؾت. پا أٛ  ٢ٞا افت٤ٝػ

س بٝ ٔ آٔسٜ( ٣ٔ زؾت پػٚٞف ٚ ٔسَ بٝ ٤ٗا ا٘ٛ تط اؾتطؼ قغّ ت٤ط٤ست  ٢ط٥ٚواضوٙاٖ ٘ ٣ٞطچٝ بٟ
اٛزٌ ٢ؾلأت فطز ف٤وٕه وٙس تا ػلاٜٚ بط افعا ٣٤ا٤زض طٜ ٢ٚ واض ٣ٚ ذا٘  ٣قغّ ٢ٚض ذٛز، بٟ
 .ابس٤ ف٤افعا ع٥٘

اٖٚ ٞا٢أهس ٥پ( زض پػٚٞكه٣  1400ظضاػت حطفٝ ٚ ٕٞىاضاٖ ) ٗ قهغّ  ٤ٍقهٙاذت٣ قهطا   ض  ٣ به٥
آٔسٜ ٘كاٖ زاز٘س وٝ اؾتطؼ ٔهساْٚ )٘اقه٣ اظ نهسا٢     زؾت ضا بطضؾ٣ وطز٘س. ٘تا٤ذ بٝ٘كا٘اٖ  آتف

اٛزث، تلاـ بطا٢ ضؾ٥سٖ بٝ ه٣ اظ ٘طؾه٥سٖ       ظً٘ حط٤ك ٚ اػلاْ ح طا٘ ٔٛلغ بهٝ ٔحهُ حازحهٝ، ٍ٘
اٛ   بٝ اٛزث(، ٔكىلات ذ ، قطا٤ٍ پ٥چ٥سٜ ٚ ٘أكرم ح ٔٛلغ ٚ پ٥سا ٘ىطزٖ آزضؼ ٔحُ حازحٝ

اٛ ، ب٥هساض قهسٖ ٚحكهت    ا ، ب٣٘ظٓ ذٛ ذٛضزٖ ٞٓ بٝ)قأُ  اٛب٣، ٔكىُ زض حفظ ذ ظزٜ ٚ ذ
اٛ (، ٥ٞزاٖ اٛ ، حطف ظزٖ زض ذ اٛزث زضز٘ان ٚ ٔكىُ زض ٘اٌٟا٣٘ اظ ذ ٞا٢ ٔٙف٣ ٘اق٣ اظ ح
اٛزٜ، ٟٔٓ اٚبٍ ُّٔٛ  با اػًا٢ ذا٘ اٖٚتط٤ٗ پ٥أس بطلطاض٢ ض ٘كا٘اٖ  قٙاذت٣ ٞؿتٙس وٝ آتف ٞا٢ ض

  ٙس.وٙقاٖ تزطبٝ ٣ٔبٝ ػّت قطا٤ٍ قغ٣ّ
ٗ  ( زض پػٚٞكهه٣ بههٝ   1400ٌّؿههتا٣٘ ٚ ٕٞىههاضاٖ )   ٞ  ٘مههف شٞهه  ٣ٙهه ٥ب ف٥زض پهه  ٣آٌهها

٘كا٘اٖ قهٟط   زض آتف ٣قغّ ٣ٚ فطؾٛزٌ ٣اؾتطؼ پؽ اظ ؾا٘حٝ، اؾتطؼ قغّ  اذتلاَ   ٢ٞا ٘كاٝ٘
زاْ قس. ٤افتٝ تٚح٥ُّ زازٜ تزع٤ٝپطزاذتٙس.   ع٤تبط ٞا ٘كاٖ زاز وٝ  ٞا با اؾتفازٜ اظ تح٥ُّ ضٌطؾ٥ٖٛ ا٘
٘مهف   قغ٣ّٚ فطؾٛز٣ٌ  قغ٣ّاؾتطؼ ؾا٘حٝ،  ب٣ٙ٥ اذتلاَ اؾتطؼ پؽ اظ زض پ٥ف ٣آٌاٞ شٞٗ

، ٔكهىلات اؾهتطؼ ٚ      ٣ٔ ٣آٌاٞ زاضز. ٕٞچ٥ٙٗ شٞٗ س ابتلا بٝ اذتلاَ اؾتطؼ پهؽ اظ يهطبٝ ا٘ٛ ت
 .ب٣ٙ٥ وٙسنٛضت ٔٙف٣ پ٥ف ٘كا٘اٖ بٝ قغ٣ّ ضا زض آتف فطؾٛز٣ٌ

ه  ١ُاِؼه ٣ بٝ ٔ( زض پػٚٞك1398رؼفط٢ ٘سٚقٗ ٚ ٕٞىاضاٖ ) هُ   ٣اؾهتطؼ قهغّ   ١ضابُ أٛ ٚ ػ
اٛزث واض ٘تها٤ذ  پطزاذتٙس.  عز٤قٟط  ٤ٕٙ٣٘كا٣٘ ٚ ذسٔات ا زض واضوٙاٖ ؾاظٔاٖ آتف ٢ٔطتبٍ با ح

٣ِٛ حس اظ بالاتط واضوٙاٖ زض قغ٣ّ اؾتطؼ ٘كاٖ زاز  ز ٔؼٕ ٗ  ٚ بٛ ه١  ٕٞچٙه٥ ٗ  ٔؼٙهازاض٢  ضابُ  به٥
اٛزث واض، ٔح٥ٍ ف٥ع٤ى٣ ٚيؼ٥ت ٔتغ٥طٞا٢ با قغ٣ّ اؾتطؼ  ظٔاٖ فكاض واض، ٞا٢ ٔهس٥ٔٚت ٚ ح
 زاضز. ٚرٛز واض زض ٥ٌط٢ ته٥ٕٓ ٚ واض ٔح٥ٍ ٔكىلات واض، ٔح٥ٍ زض
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اٛزث ٚ ضؾا٘سٖ قغُ آتف فاء حط٤ك، ٘زات ٔهسٚٔاٖ ح ٝ با آتف، وٙتطَ ٚ اَ ٘كا٣٘ بطا٢ ٔمابّ
٘كها٣٘  ٞا٢ پعقى٣ فٛض٢ بٝ آ٘اٖ ٚ ؾا٤ط ذسٔات ايُطاض٢ بٝ ٚرٛز آٔسٜ اؾهت. آتهف   ٔطالبت

اٚلا اؾهت چهطا وهٝ     ا ٞسف آٖ بؿ٥اض اضظقٕٙس ٚ  قغ٣ّ ؾرت ٚ زض ػ٥ٗ حاَ ذُط٘ان اؾت؛ أ
وٙٙس؛ ِهصا ُٔاِؼه١ اؾههتطؼ ٚ     ٞا ٔحافظت ٣ٔ افطاز زض ا٤ٗ قغُ اظ ؾلأت ٔطزْ ٚ راٖ ٚ ٔاَ آٖ

٥ٕهت ذانه٣ بطذهٛضزاض اؾت هُ ٔهطتبٍ بها آٖ اظ اٞ أٛ  .ػ
زا٢ْ ٞا ٣بطضؾ هُ اؾهتطؼ  ٙه ٥ظٔ زضؼات٣ وٝ اغّب ُٔاِ زٞس ٣ٔ، ٘كاٖ قسٜ ا٘ أٛ ظا٢ قهغ٣ّ  ١ ػ
ها      نٛضت بٝٞا نٛضت ٌطفتٝ ٤ا ٘كاٖآتف ٔؿتمُ ٤ا تطو٥ب٣ اظ زٚ ٤ا ؾٝ ض٤ٚىهطز بهٛزٜ اؾهت،  أ

ِٚٛ ٣٤قٙاؾاپػٚٞك٣ وٝ بٝ  س ت٤ٚ ا ُ اؾتطؼ ٢بٙ أٛ ٘كا٘اٖ با اؾتفازٜ اظ  آتف ا٥ٖزض ٔ ٣قغّ ٢ظا ػ
ط  AHP ٣ٔطاتب ؾّؿّٝ ٥ُتحّ طفتٝ اؾت وٝ ب٥اٍ٘ ٝ باقس، نٛضت ٍ٘  تزطب٣ ٚ تلٛض٤ه ذلأ پطزاذت

 .اؾت حٛظٜ ا٤ٗ زض ٟٔٓ
س٢ ٔمالات زض ا٤ٗ حٛظٜ اقاضٜ قسٜ اؾت.بٝ َبمٝ 1زض رسَٚ   بٙ
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ٚ ق٥ٗ  واضوٙاٖ ؾاظٔاٖ       * 2010 ٣ِ 
 ٚ ضرب٣ 
 ٕٞىاضاٖ

2020 
  *    * 

اٖ آتف  ٘كا٘

ٕىاضاٖ  ٞ  ٚ  ٔؼسٖ      *  2020 ِٛ
ضٚ   ٔٛؾ٢ٛ پٛ
 ٕٞىاضاٖ

2022 
 *      

اٖ آتف  ٘كا٘

تٛط ٚ  ازؼ٤ؾ
 ٕٞىاضاٖ

2022 
 *      

اٖ آتف  ٘كا٘

 ٚ ق٥ٗ 
 ٕٞىاضاٖ

2023 
 *      

اٖ آتف  ٘كا٘

 ٚ رع٣٘ 
 ٕٞىاضاٖ

1389 
* *       َ ت٘ما ٥ّات ا ػٕ

 ٌاظ
 ٚ  ٣ إِ ٥ٔط و
 ٕٞىاضاٖ

1394 
ػ٣ّٕ  ٥ٞلت       * *

كٍاٜ  زا٘
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خلٖ
 دا

بٌغ
ه

 

 ٚ ؾٛض٢ 
 ٕٞىاضاٖ

1398 
* *      

ٛض ٥ّؽ ضاٞ  پ

رؼفط٢ 
 ٚ ٘سٚقٗ 
 ٕٞىاضاٖ

1398 

* *       ٖ أ ؾاظ
٣   آتف ٘كا٘

 قٟط ٤عز

 ٚ  ٣ ٌّؿتا٘
 ٕٞىاضاٖ

1400 

* *       ٖ أ ؾاظ
٣   آتف ٘كا٘

 قٟط  تبط٤ع

 1400 ظضاػت حطفٝ

ٖ  آتف       * ا ٘كا٘
اٍٜ ٞا٢ ا٤ؿت
٣  آتف ٘كا٘

أٖ  قٟط وط

 ٚ ٛ٘س  حؿٙ
 ٕٞىاضاٖ

1401 
 ٢ط٥ٚواضوٙاٖ ٘       *

 ٣٤ا٤زض

آباز٢ حىٓ
ٕىاضاٖ  ٞٚ 

1401 
 كاٖ٘كا٘ آتف      * *

طاٖ  قٟط تٟ

 تحم٥ك حايط
 

2023 

٥ٙه  *  * ٤ٗ  تى ٞا٢ ٛ٘
ٚ رس٤هههههههههس 

٥ٕٓ ٥ٌهههط٢  تهههه
 چٙسٔؼ٥اضٜ 

           

 

اٖ آتف  ٘كا٘

 
 ضٌاسٖ پژٍّصرٍش

س٢ پهػٚٞف بطحؿهب ٞهسف، ٤هه پهػٚٞف وهاضبطز٢ اؾهت.         اظ ح٥ج زؾتٝا٤ٗ پػٚٞف  بٙ
ُ اؾتطؼ ضتبٝ أٛ س٢ ػ ٓ     آتهف ظا٢ قهغ٣ّ زض ٥ٔهاٖ    بٙ ٥ٌهط٢   ٘كها٘اٖ بها اؾهتفازٜ اظ ضٚـ تهه٥ٕ

ٔطاتب٣ ٔٛيٛع ان٣ّ تحم٥ك اؾت. ا٤ٗ تحم٥ك اظ٘ظط ٘هٛع، ٤هه تحم٥هك    چٙسٔؼ٥اضٜ تح٥ُّ ؾّؿّٝ
ابطاضٚزو٥ف٣ بكٕاض ٣ٔ - و٣ٕ قهسٜ بها َهطح     ، اظ ح٥هج ٥ٔهعاٖ تهأح٥ط ٔتغ٥طٞها٢ قٙاؾها٣٤     ٤ٗ؛ بٙ
آٔهسٜ، بهٝ    زؾهت  ات٣ ٚ تح٥ُّ ٘تا٤ذ بٝٞا با ذبطٌاٖ حٛظ٠ تحم٥م ٘أٝ ٚ زض ٥ٔاٖ ٌصاقتٗ آٖ پطؾف

ا زض ؾا٤ط لؿٕت ٔمساضز٣ٞ بٝ ٔتغ٥طٞا٢ و٥ف٣ الساْ ٣ٔ ضٚـ  ٞا٢ تحم٥هك، وٕه٣ اؾهت.   قٛز. أ
٣ ٚ وتابراٝ٘ لاػات زض ا٤ٗ تحم٥ك زض زٚ بؼس ٥ٔسا٘ زاْ ٣ٔ ٌطزآٚض٢ اَ  ٢آٔهاض  ١رأؼه  ٥ٌطز. ا٢ ا٘

. زض ا٤هٗ ُٔاِؼهٝ ٥٘هع بهطا٢     اؾهت ٘كاٖ قٟط نسضا آتفذبطٌاٖ ٚ واضقٙاؾاٖ قأُ   ك٥تحم ٤ٗا
٘ٝٛ ٕ٘ ٘ٝٛ ضٚـ ٔٛضز اؾتفازٜ زض ا٤ٗ با تٛرٝ بٝ ٥ٌط٢ ٞسفٕٙس اؾتفازٜ قسٜ اؾت.  ٥ٌط٢ اظ ضٚـ ٕ٘

ٛ٘ ٔلاحظٝ ٣ٔ ُٔاِؼٝ، ٕ ك٥تحم ٤ٗزض ا ٢آٔاض ١قٛز وٝ تؼساز افطاز ٕ٘ ىهٝ اظ   ٣چٙسا٘ ت٥اٞ ٘ساضز؛ بّ
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ٛ٘ ٢ٞا پاؾد و٣٤ٝ آ٘زا هٝ بها   الات ُٔطؤبٝ ؾ ٢آٔاض ١افطاز ٕ٘ ٔؼ٥اضٞها٢ انه٣ّ ٚ   ح قسٜ زض ضابُ
ٕ ١ٚ زضر فطػ٣ ٢ٞا قاذم ترا ٞا اؾت، اظ آٖ ه٤ٞط  ت٥اٞ ٛ٘ه  ا٘ ٕٞهاٖ   ا٤ه  ٢آٔهاض  ١افطاز ٕ٘
ٕ قطوت زاض٘س با ٣ٌطٚٞ ٢ط٥ٌٓ ٥وٝ زض تهٕ ٣وؿا٘ ٔهطتبٍ بهٝ   ط٥زذاِهت افهطاز غ   .اؾهت  ت٥اٞ
س آٚضز ٚ ػسْ اؾتفازٜ اظ افطاز ذبهطٜ ٚ   ٣ٔكىلات ٢ط٥ٌٓ ٥تهٕ ٙس٤زض فطآ ٥ٓتهٕ اٞٛ ضا بٝ ٚرٛز ذ

تراب ٌطزز؛ ِصا ٣ٔ ٣٤واضا ٥ُباػج تمّ ع٥واضزاٖ ٘ ػباضتٙس اظ  ٢ط٥ٌٓ٥ٔٛضز ٘ظط رٟت تهٕ ٣ٌطٜٚ ا٘
ٝ  ١ٞا زض ٔكاغُ ٔرتّف ٔطتبٍ با ٔٛيٛع ؾابم وٝ ؾاَ ٣٘ٚ واضقٙاؾا ٔس٤طاٖ واض زاقتٙس ٚ زض ضابُ
ز٘س.  باتزطبٝ ٚ ناحب ٥ٝٙظٔ ٤ٗحط زض اؤٔ ٢ٞا ٚ قاذم ٔؼ٥اضٞابا  ذبهطٜ  اظ ذبطٌهاٖ ٚ    5٘ظط بٛ

ترها    طب٤ٍه ٚ ٔههاحبٝ بها واضقٙاؾهاٖ ش    حًٛض٢ پػٚٞكٍط ١با ٔطارؼ٘كاٖ واضقٙاؾاٖ آتف ا٘
زاْ باقس. ابتسا ٟٔٓ.  قس٘س هُ اؾهتطؼ    ا٤ٗ ُٔاِؼٝ، زض چٟاض ٔطحّٝ لابُ ا٘ أٛ ظا٢ قهغ٣ّ   تهط٤ٗ ػ
ؾ٥ؿتٕات٥ه زض ٥ٔاٖ ٔٙابغ ػ٣ّٕ ٚ ٘ظطات ٔترهم با اؾتفازٜ اظ  ٘كا٘اٖ با اؾتفازٜ اظ بطضؾ٣ آتف
ُ اؾتطؼ ٘أٝ، قٙاؾا٣٤ ٚ پا٤ف ٣ٔ پطؾف أٛ ٛ٘س. ؾپؽ، تٕاْ ػ قهسٜ بها اؾهتفازٜ اظ    ظا٢ پا٤ف ق

٤ت ِٛٚ س٢ ٣ٔ ٘ظطات ٔترههاٖ تٛظ٤ٗ ٚ ا ٛ٘س. بٙ لابُ شوط اؾت وٝ و٥ّه١ ٘تها٤ذ بها اؾهتفازٜ اظ      ق
اضائهٝ   2وٙٙسٌاٖ زض رسَٚ ٥ٌط٘س. ٔكرهات ٔكاضوت ٥ُ لطاض ٣ٔتٚحّ افعاض اوؿُ ٔٛضز تزع٤ٝ ٘طْ

 قسٜ اؾت.
 کٌٌذگاى. هطخصات هطارکت2جذٍل 

 واض٢ ؾابم١ تحه٥لات ٞا٢ ذبطٌاٖ ٤ٚػ٣ٌ

 16 واضقٙاؾ٣ اضقس 1 ٠قٕاض ٠ذبط

 17 واضقٙاؾ٣ اضقس 2 ٠قٕاض ٠ذبط

 15 واضقٙاؾ٣ اضقس 3 ٠قٕاض ٠ذبط

 19 واضقٙاؾ٣ اضقس 4 ٠قٕاض ٠ذبط

 21 زوتط٢ 5 ٠قٕاض ٠ذبط

 
 ّإ پژٍّصٗافتِ

 ًطاًاى سإ ضغلٖ آتص ضٌاساٖٗ ػَاهل استزس

ٙابغ ٘ظط٢ تؼساز٢ قاذم تأح٥طٌصاض وٝ اظ  ٚ پ٥ك١ٙ٥ تحم٥ك  زض ا٤ٗ برف، با بطضؾ٣ زض ٥ٔأٖ 
ٔٙظٛض ُٔابمت ا٤ٗ  ازب٥ات پػٚٞف اؾترطاد قس، بطا٢ تحمك ٞسف ا٤ٗ تحم٥ك قٙاؾا٣٤ قس٘س. بٝ

ا٢ٛ ٘تا٤ذ بٝ قاذم ٞا  ٢ ٚ بٝ اقتطان ٌصاقتٗ آٖا ٘أٝ پطؾفآٔسٜ، با َطح  زؾت ٞا ٚ تح٥ُّ ٔحت
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٥ٗ حؿاب٣  زض ٥ٔاٖ آتف اٌٖ ازغاْ قس. زض رسَٚ ٘كا٘اٖ قاغلاٖ، ٚ با اؾتفازٜ اظ ٥ٔاٍ٘ ٘ظطات ذبط
كاٖ زازٜ قسٜ اؾت.، قاذم3 اٌٖ٘  ١ تحم٥ك ٚ ٘ظطات ذبط  ٞا٢ ٔؿترطد اظ پ٥ك٥ٙ

 
ظز گزفتِ . ضاخص3جذٍل   ضذُ ّإ درً 

بٌغ         اّ سٗزضاخص            ّا ضاخص           ردٗف  ه

اٙؾب ب 1 اٚبٍ ٘أ ُ ض  ٥ٗػأ
 واضوٙاٖ

اٖٙ فطنت ٚ  ٞا٢ ٘ابطابط بطا٢ واضو ظٖ 
 ٔطز

  (2010)٣ ِٚ  ٥ٗق

ت٘ماز لطاض  ضز ا ٔٛ  ٚ ت ٘ازضؾت لًاٚ
 ٚ افٛق   ٔ ؾٍ اٖٙ تٛ ٌطفتٗ واضو

تٕا٤ا٘كاٖ ٞ 

ٔٙاؾب ح 2 ُ ٘ا أٛ  ٢ارطا ٥ٗػ
 ات٥ػّٕ

ؼابط وٓ  ٔ   ظطف٥ت ٚرٛز تطاف٥ه ظ٤ازٚ 
٣ ِ  (2010) ق٥ٗٚ 
هههه٣ ٥ٕٞ ٘ههههػازٚ  ابطا
 (1395ٕٞىاضاٖ )

اٌظٞا٢    ٚ اٛضو ٘اق٣ اظ احطات زٚز ػ
اْ ارطا٢ ؾ٣ٕ  ٍٙٞ ٚ نسٔات ف٥ع٤ى٣ 
٥ّات  ػٕ

ُ قره٥ت٣ 3 أٛ  ػ

 

 

 

 

ِٛهههٛز٢   ٘كا٣٘ ػسْ ػلال١ فطز٢ بٝ واض زض آتف  ٔ ٟٔهههسازٚ 
(1398،) 

 
 

ضز  ػسْ ض٤ؿه ٣ زض ٛٔ طا٘ ٍ٘  ٚ پص٤ط٢
ا٘واف٣ ٟٔاضت  ٞا٢ 

ا٣٘ٔ 4 س٤ط٤ت٣ٚ  ؾاظ  ُٔ أٛ س٤ط٤ت بٝ  ػ  ٔ٣٤ٛ ٣ػسْ پاؾرٍ طا٘ ٞا٢  ٍ٘
رٛز فطنت اضتماء   ٚ ٚ  ػسْ واضوٙاٖ

 قغ٣ّ

 

 
 

 (1391حارّٛ )
( ٣ِٚ  (2010ق٥ٗ 

ز فطنت بٕٛ ٞا٢ واف٣ بطا٢ اؾتطاحت  و
ٝ ٚ  ٤ا  بٝ ز٥ُِ ػسْ بط٘أ ض٤ع٢ نح٥ح

 ٖ ٥ٔا ٥ّات ظ٤از زض  تؼساز ارطا٢ ػٕ
اٖ آتف  ٘كا٘
 

اٛز٣ٌ 5 ُ ذا٘ أٛ ف ٘اق٣ اظ ٣ت٘ماَ ٘اضاحتا ػ  ٞا٢ تٙ
سٜ  پ٥ف ٙس٤٘اذٛقا حآٔ  ٔ ٝ  ذاٝ٘ ٥ٍاظ ب
 ٔح٥ٍ واض

 

 
 

ظضاػههههت حطفههههٝٚ  
 (1400ٕٞىاضاٖ )
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ف اٛزٜ واٞ ح٥ٍ ذا٘ بٝ ػّت  حًٛض زضٔ 
ٚ  ٔست ٣َٛلا٘ ٢ٞا٢ واض ق٥فت
 ٢ٞا٢ واض ٔأٔٛض٤ت

ٕىههاضاٖ   ٞ ٛ٘سٚ  حؿههٙ
(1400) 

ُ التهاز٢ 6 أٛ ٥ٔٗ  ػ ا٣٤٘ تأ اٛ  ٣ٞا٢ ظ٘سٌ ٞع٤ٝٙػسْ ت
 

ٕىههاضاٖ   ٞ ٛ٘سٚ  حؿههٙ
(1400) 

ضْ كىلات التهاز تٛ  ٔٚ٢ 
 

7 ٣ ٍٙٞ ُ فط أٛ  ػ
 

س٤ط٤ت ؾُح   ًٞٙ فطز زض اضتباٌ بأ  فط
 اؾتطؼ

ٕىههاضاٖ   ٞ ٛ٘سٚ  حؿههٙ
(1400) 

ًٞٙؾُح   ا٣٘ٔ زض اضتباٌ با  فط ؾاظ
ح  ٥ُ٣اؾتطؼٔ 

ُ ارتٕاػ٣ 8 أٛ ؼٝٚ ػ ف زض رأ  رٛز تٙ
 

ٕىههاضاٖ   ٞ ٛ٘سٚ  حؿههٙ
(1400) 

( ٣ ِ كىلات ضٚظٔطزغسغٝ (2010ق٥ٗٚ   ٔ اػ٠٣ ٞاٚ   ارتٕ
 

ح ٣ت٤٘اضيا ٘اضيا٤ت٣ قغ٣ّ  9 ٕىاضاٖ واض ٥ٍاظٔ  ٕىههاضاٖ   ٚٞ   ٞ هههاض٢ٚ  ا٘
(1397) 

عا ٣ت٤٘اضيا  ٔ  ا٤اظ حمٛقٚ 

10 ٣ٔٛ ٘ٛ ُ اضٌ أٛ ِ ٣ ) ؾازٜ ٢تىطاض ٢واضٞا ػ  (2010ق٥ٗٚ 

٥ٌط٢ يؼ٥ت لطاض ٔٙاؾب بس٣٘ زضٚ  ٞا٢ ٘ا
ٛلا٘ ستَ   ٔ ٘ٙس ا٤ؿتازٖ بٝ  ٣ٔا

 

 ًطاًاى سإ ضغلٖ آتص استزسبٌذٕ ػَاهل  اٍلَٗت

ضٚابٍ ٘أٙاؾب ب٥ٗ واضوٙاٖ، ػباضتٙس اظ:  ٘كا٘اٖ ظا٢ قغ٣ّ آتف ػٛأُ اؾتطؼتط٤ٗ ٟٔٓ

، ذا٘ٛاز٣ٌ، ٔس٤ط٤ت٣ ٚ ؾاظٔا٣٘، قره٥ت٣، ػٛأُ ٘أٙاؾب ح٥ٗ ارطا٢ ػ٥ّٕات

. بطا٢ ٞط٤ه اظ ا٤ٗ ٔؼ٥اضٞا تؼساز٢ ٘اضيا٤ت٣ قغ٣ّ، ارتٕاػ٣، فط٣ٍٙٞ، التهاز٢

ػٙٛاٖ ظ٤طٔؼ٥اض بٝ 20ٔؼ٥اض ان٣ّ ٚ  10قٙاؾا٣٤ قسٜ اؾت. زض ٔزٕٛع  ظ٤طٔؼ٥اض

ٔطبٌٛ بٝ   ٞا ٔٛضز بطضؾ٣ لطاض ٌطفتٝ اؾت. ظ٤طٔؼ٥اضٞا اظ ٔمالات ٚ پ٥ك١ٙ٥ظ٤طقاذم



 هؼ٘ارُ... گ٘زٕ چٌذاس تصو٘ن استفادُ با ساسهاى کارکٌاى رٍٕ بز ضغلٖ سإ استزس ػَاهل ارسٗابٖ

آٔسٜ  4زض رسَٚ ٘كا٘اٖ  ظا٢ قغ٣ّ آتف ػٛأُ اؾتطؼاؾتطؼ قغ٣ّ اؾترطاد قس. 

 اؾت.

 ًطاًاى سإ ضغلٖ آتص ػَاهل استزس. 4جذٍل 

 ٕ٘از ظ٤طٔؼ٥اضٞا ٔؼ٥اضٞا ٕ٘از 

C01  ٗضٚابٍ ٘أٙاؾب ب٥

 واضوٙاٖ

 S11 ٞا٢ ٘ابطابط بطا٢ واضوٙاٖ ظٖ ٚ ٔطز فطنت

لًاٚت ٘ازضؾت ٚ ٔٛضز ا٘تماز لطاض ٌطفتٗ واضوٙاٖ تٛؾٍ 

 ٔافٛق ٚ ٕٞتا٤ا٘كاٖ

S12 

C02   ػٛأهههُ ٘أٙاؾهههب

 ح٥ٗ ارطا٢ ػ٥ّٕات

 S21 ظطف٥تٚرٛز تطاف٥ه ظ٤از ٚ ٔؼابط وٓ

ػٛاضو ٘اق٣ اظ احطات زٚز ٚ ٌاظٞا٢ ؾ٣ٕ ٚ نسٔات 

 ف٥ع٤ى٣ ٍٞٙاْ ارطا٢ ػ٥ّٕات

S22 

C03 ٘كا٣٘فطز٢ بٝ واض زض آتف ١ػسْ ػلال قره٥ت٣ S31 

 S32 ٞا٢ ٘اواف٣ پص٤ط٢ ٚ ٍ٘طا٣٘ زض ٔٛضز ٟٔاضت ػسْ ض٤ؿه

C04 ٞا٢ واضوٙاٖ ٚ ػسْ  ػسْ پاؾر٣٤ٍٛ ٔس٤ط٤ت بٝ ٍ٘طا٣٘ ٔس٤ط٤ت٣ ٚ ؾاظٔا٣٘

 قغ٣ّ ءٚرٛز فطنت اضتما

S41 

ػسْ  ٥ُزِ بٝٞا٢ واف٣ بطا٢ اؾتطاحت  وٕبٛز فطنت

ض٤ع٢ نح٥ح ٚ ٤ا تؼساز ارطا٢ ػ٥ّٕات ظ٤از زض ٥ٔاٖ بط٘أٝ

 ٘كا٘اٖآتف

S42 

C05 اظ  آٔسٜ ف٥پٞا٢ ٘اذٛقا٤ٙس  ا٘تماَ ٘اضاحت٣ ٘اق٣ اظ تٙف ذا٘ٛاز٣ٌ

 ٔح٥ٍ ذا٘ٝ بٝ ٔح٥ٍ واض

S51 

ٞا٢ واض٢ ذا٘ٛازٜ بٝ ػّت ق٥فت واٞف حًٛض زض ٔح٥ٍ

 ٞا٢ واض٢ ٔست ٚ ٔأٔٛض٤ت َٛلا٣٘

S52 

C06 ٞا٢ ظ٘س٣ٌ ٥ٔٗ ٞع٤ٙٝأػسْ تٛا٘ا٣٤ ت التهاز٢ S61 

 S62 تٛضْ ٚ ٔكىلات التهاز٢

C07 ؾُح فطًٞٙ فطز زض اضتباٌ با ٔس٤ط٤ت اؾتطؼ فط٣ٍٙٞ S71 

 S72 ؾُح فطًٞٙ ؾاظٔا٣٘ زض اضتباٌ با اؾتطؼ ٔح٣ُ٥

C08 ٚرٛز تٙف زض رأؼٝ ارتٕاػ٣ S81 

 S82 ارتٕاػ٣ ٠ٞا ٚ ٔكىلات ضٚظٔط زغسغٝ

C09 ٘اضيا٤ت٣ اظ ٔح٥ٍ واض ٚ ٕٞىاضاٖ ٘اضيا٤ت٣ قغ٣ّ S91 

 S92 ٘اضيا٤ت٣ اظ حمٛق ٚ ٔعا٤ا

C10 واضٞا٢ تىطاض٢ ؾازٜ اض٣ٌٔٛ٘ٛ S10
1 
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ٞا٢ ٘أٙاؾب بس٣٘ ٔا٘ٙس ا٤ؿتازٖ  لطاض٥ٌط٢ زض ٚيؼ٥ت

 َٛلا٣٘بٝ ٔست 

S10
2 

 

 ًطاًاى سإ ضغلٖ آتص ػَاهل استزسهزاتبٖ  .  الگَٕ سلسل1ِضکل 

 ّذف بز اساسًطاًاى  سإ ضغلٖ آتص بٌذٕ ػَاهل اصلٖ استزس اٍلَٗت

بط ٘كا٘اٖ  ظا٢ قغ٣ّ آتف ٔطاتب٣ ٘رؿت ػٛأُ ان٣ّ اؾتطؼ بطا٢ ا٘زاْ تح٥ُّ ؾّؿّٝ

( ٤ه AHP)ٔطاتب٣ تح٥ُّ ؾّؿّٝا٘س. تى٥ٙه  نٛضت ظٚر٣ ٔما٤ؿٝ قسٜٞسف بٝ اؾاؼ

ٞا٢ ظٚر٣ نٛضت  ٔما٤ؿٝ بط اؾاؼبٙس٢ زض ا٤ٗ تى٥ٙه  بٙس٢ اؾت ٚ ضتبٝ تى٥ٙه ضتبٝ

نٛضت ٥ٌطز. ٔما٤ؿ١ ظٚر٣ بؿ٥اض ؾازٜ اؾت ٚ تٕا٣ٔ ػٙانط ٞط ذٛقٝ با٤س بٝ ٣ٔ

      ػٙهط ٚرٛز زاقتٝ باقس  nاٌط زض ٤ه ذٛقٝ  ٤ٗ؛ بٙابطأما٤ؿٝ قٛ٘س زٚ زٚبٝ

 
 

ٞا٢  ٔؼ٥اض ٚرٛز زاضز بٙابطا٤ٗ تؼساز ٔما٤ؿٝ 10ٝ نٛضت ذٛاٞس ٌطفت. چٖٛ ٔما٤ؿ

 ا٘زاْ قسٜ بطابط اؾت با:
      

 
 

        

 
    

ٔما٤ؿ١ ظٚر٣ اظ ز٤سٌاٜ ٌط٣ٞٚ اظ ذبطٌاٖ ا٘زاْ قسٜ اؾت. با اؾتفازٜ اظ  45بٙابطا٤ٗ 

تى٥ٙه ٥ٔا٥ٍ٘ٗ ٞٙسؾ٣ ز٤سٌاٜ ذبطٌاٖ تز٥ٕغ قسٜ اؾت ٚ بطا٢ ٔحاؾب١ ٚظٖ ٟ٘ا٣٤ 

ٔؼ٥اضٞا اؾتفازٜ ٌطز٤سٜ اؾت. ٔاتط٤ؽ ٔما٤ؿ١ ظٚر٣ حانُ اظ تز٥ٕغ ز٤سٌاٜ ذبطٌاٖ 

 اضائٝ قسٜ اؾت. Error! Reference source not found.5زض 

 ًطاًاى  سإ ضغلٖ آتص بٌذٕ ػَاهل اصلٖ استزس . اٍلَٗت5جذٍل 
  C01 C02 C03 C04 C05 C06 C07 C08 C09 C10  ٗ٥ٔا٥ٍ٘

 ٞٙسؾ٣

 بطزاض ٤ٚػٜ

Goal 

C1 

S11 

S12 

C2 

S21 

S22 

C3 

S31 

S32 

C4 

S41 

S42 

C5 

S51 

S52 

C6 

S61 

S62 

C7 

S71 

S72 

C8 

S81 

S82 

C9 

S91 

S92 

C10 

S101 

S102 



 هؼ٘ارُ... گ٘زٕ چٌذاس تصو٘ن استفادُ با ساسهاى کارکٌاى رٍٕ بز ضغلٖ سإ استزس ػَاهل ارسٗابٖ

C01 1 425/0 017/3 384/4 608/0 431/1 223/5 673/6 221/2 491/2 948/0 155/0 

C02 352/2 1 441/4 650/2 431/1 930/2 584/7 165/8 776/3 639/2 059/3 239/0 

C03 331/0 225/0 1 722/2 697/0 894/0 565/3 939/1 525/0 587/0 877/0 069/0 

C04 228/0 377/0 367/0 1 380/0 750/0 438/3 634/7 426/0 407/0 727/0 057/0 

C05 644/1 435/1 435/1 631/2 1 048/2 300/6 975/7 639/2 930/2 429/2 190/0 

C06 699/0 341/0 118/1 332/1 488/0 1 928/1 457/2 787/2 169/2 174/1 092/0 

C07 191/0 132/0 280/0 291/0 157/0 519/0 1 431/1 384/0 240/0 342/0 027/0 

C08 150/0 122/0 131/0 131/0 125/0 407/0 699/0 1 349/0 441/0 265/0 021/0 

C09 450/0 265/0 904/1 345/2 379/0 359/0 605/2 862/2 1 516/1 980/0 077/0 

C10 401/0 379/0 705/1 460/2 341/0 461/0 129/4 268/2 660/0 1 954/0 075/0 

 

 

 ًطاًاى  ضغلٖ آتص سإ . اٍلَٗت ػَاهل اصلٖ استزس2ضکل 

نٛضت ظ٤ط ٘كا٘اٖ بٝ ظا٢ قغ٣ّ آتف بطزاض ٤ٚػٜ، ا٤ِٛٚت ػٛأُ ان٣ّ اؾتطؼ بط اؾاؼ

 اؾت:

با  ٣ذا٘ٛازٌ ػٛأُ، 1 ١زض ضتب 239/0با ٚظٖ  ات٥ػّٕ ٢ارطا ٥ٗػٛأُ ٘أٙاؾب ح

 ،3 ١زض ضتب 155/0واضوٙاٖ با ٚظٖ  ٥ٗػٛأُ ضٚابٍ ٘أٙاؾب ب، 2 ١زض ضتب 19/0ٚظٖ 

 ١زض ضتب 077/0با ٚظٖ   ٣قغّ ٣ت٤٘اضيا ػٛأُ ،4 ١زض ضتب 092/0با ٚظٖ  ٢التهاز ػٛأُ

 ،7 ١زض ضتب 069/0با ٚظٖ  ٣ت٥قره ػٛأُ ،6 ١زض ضتب 075/0با ٚظٖ  ٣اضٌٛ٘ٛٔ ػٛأُ ،5
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زض  027/0با ٚظٖ  ٣فطٍٞٙ ػٛأُ ،8 ١زض ضتب 057/0با ٚظٖ  ٣ٚ ؾاظٔا٘ ٣ت٤ط٤ٔس ػٛأُ

 .س٘لطاض زاض 10 ١زض ضتب 021/0با ٚظٖ  ٣ارتٕاػ ػٛأُٚ  9 ١ضتب

 1/0اظ  تط وٛچهزؾت آٔسٜ اؾت وٝ بٝ 057/0ٞا٢ ا٘زاْ قسٜ  ٘طخ ٘اؾاظٌاض٢ ٔما٤ؿٝ

 ٞا٢ ا٘زاْ قسٜ اػتٕاز وطز.  تٛاٖ بٝ ٔما٤ؿٝ اؾت ٚ بٙابطا٤ٗ ٣ٔ

 بٌذٕ سٗزهؼ٘ارّا هقاٗسِ ٍ اٍلَٗت

ظ٤طٔؼ٥اضٞا٢ ٔطبٌٛ بٝ ٞط ٔؼ٥اض ( AHP)ٔطاتب٣ زض ٌاْ ؾْٛ اظ تى٥ٙه تح٥ُّ ؾّؿّٝ

 قٛ٘س.  نٛضت ظٚر٣ ٔما٤ؿٝبا٤س بٝ

  بٌذٕ سٗزهؼ٘ارّإ رٍابط ًاهٌاسب ب٘ي کارکٌاى اٍلَٗت

 ٢٘هابطابط بهطا   ٢ٞها  فطنهت »ظ٤طٔؼ٥اضٞا٢ ضٚابٍ ٘أٙاؾب به٥ٗ واضوٙهاٖ ػباضتٙهس اظ:    

٘ازضؾت ٚ ٔٛضز ا٘تماز لطاض ٌطفتٗ واضوٙاٖ تٛؾهٍ ٔهافٛق    لًاٚت»ٚ « واضوٙاٖ ظٖ ٚ ٔطز

ٖ     . «ا٘كا٤ٖٚ ٕٞتا زض  ٔاتط٤ؽ ٔما٤ؿ١ ظٚر٣ ظ٤طٔؼ٥اضٞها٢ ضٚابهٍ ٘أٙاؾهب به٥ٗ واضوٙها

 اضائٝ قسٜ اؾت. 6رسَٚ 

 . هاتزٗس هقاٗسٔ سٍجٖ سٗزهؼ٘ارّإ رٍابط ًاهٌاسب ب٘ي کارکٌاى6جذٍل 
C1 S11 S12 بطزاض ٤ٚػٜ ٥ٔا٥ٍ٘ٗ ٞٙسؾ٣ 

S11 1 233/0 823/0 769/0 

S12 301/0 1 549/0 231/0 

 

واضوٙاٖ ظٖ ٚ ٔطز  ٢٘ابطابط بطا ٢ٞا قاذم فطنتزؾت آٔسٜ، بطزاض ٤ٚػ٠ بٝ بط اؾاؼ

لًاٚت ٘ازضؾت ٚ ٔٛضز ا٘تماز لطاض ٌطفتٗ  قاذم لطاض زاضز. 1 ١زض ضتب 769/0با ٚظٖ 

چٖٛ ٤ه ٔما٤ؿ١  لطاض زاضز. 2 ١زض ضتب 231/0با ٚظٖ  ا٘كا٤ٖواضوٙاٖ تٛؾٍ ٔافٛق ٚ ٕٞتا

 ٘اؾاظٌاض٢ نفط اؾت.٘طخ  ٤ٗاؾت؛ بٙابطاظٚر٣ ا٘زاْ قسٜ 
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 بٌذٕ سٗزهؼ٘ارّإ ػَاهل ًاهٌاسب ح٘ي اجزإ ػول٘ات اٍلَٗت

ٚ  از٤ظ ه٥تطاف ٚرٛز»ظ٤طٔؼ٥اضٞا٢ ػٛأُ ٘أٙاؾب ح٥ٗ ارطا٢ ػ٥ّٕات ػباضتٙس اظ: 

 ٣ى٤ع٥ٚ نسٔات ف ٣ؾٕ ٢اظ احطات زٚز ٚ ٌاظٞا ٣٘اق ػٛاضو»ٚ  «ت٥ظطفٔؼابط وٓ

. ٔاتط٤ؽ ٔما٤ؿ١ ظٚر٣ ظ٤طٔؼ٥اضٞا٢ ػٛأُ ٘أٙاؾب ح٥ٗ ارطا٢ «ات٥ػّٕ ٢ٍٞٙاْ ارطا

 اضائٝ قسٜ اؾت. 7ػ٥ّٕات زض رسَٚ 

 .  هاتزٗس هقاٗسٔ سٍجٖ سٗزهؼ٘ارّإ ػَاهل ًاهٌاسب ح٘ي اجزإ ػول٘ات7جذٍل 
C2 S21 S22 بطزاض ٤ٚػٜ ٥ٔا٥ٍ٘ٗ ٞٙسؾ٣ 

S21 1 871/0 933/0 465/0 

S22 149/1 1 072/1 535/0 

 

با  ت٥ظطفٚ ٔؼابط وٓ از٤ظ ه٥قاذم ٚرٛز تطافزؾت آٔسٜ، بطزاض ٤ٚػ٠ بٝ بط اؾاؼ

ٚ  ٣ؾٕ ٢اظ احطات زٚز ٚ ٌاظٞا ٣ػٛاضو ٘اق قاذم لطاض زاضز. 2 ١زض ضتب 465/0ٚظٖ 

چٖٛ ٤ه  لطاض زاضز. 1 ١زض ضتب 535/0با ٚظٖ  ات٥ػّٕ ٢ٍٞٙاْ ارطا ٣ى٤ع٥نسٔات ف

 ٘اؾاظٌاض٢ نفط اؾت.٘طخ  ٤ٗاؾت؛ بٙابطأما٤ؿ١ ظٚر٣ ا٘زاْ قسٜ 

 بٌذٕ سٗزهؼ٘ارّإ ضخص٘تٖ اٍلَٗت

 ػسْ»ٚ  «٣٘كا٘بٝ واض زض آتف ٢فطز ١ػلال ػسْ»ػباضتٙس اظ:  ظ٤طٔؼ٥اضٞا٢ قره٥ت٣

. ٔاتط٤ؽ ٔما٤ؿ١ ظٚر٣ «٣٘اواف ٢ٞا زض ٔٛضز ٟٔاضت ٣ٚ ٍ٘طا٘ ٢ط٤پص ؿه٤ض

 اضائٝ قسٜ اؾت. 8ظ٤طٔؼ٥اضٞا٢ قره٥ت٣ زض رسَٚ 

 . هاتزٗس هقاٗسٔ سٍجٖ سٗزهؼ٘ارّإ ضخص٘ت8ٖجذٍل 
C3 S31 S32       بطزاض ٤ٚػٜ ٥ٔا٥ٍ٘ٗ ٞٙسؾ٣ 

S31 1 108/1 052/1 526/0 

S32 903/0 1 950/0 474/0 

 

با  ٣٘كا٘بٝ واض زض آتف ٢فطز ١قاذم ػسْ ػلالزؾت آٔسٜ، بطزاض ٤ٚػ٠ بٝ بط اؾاؼ

زض ٔٛضز  ٣ٚ ٍ٘طا٘ ٢ط٤پص ؿه٤ػسْ ض قاذم لطاض زاضز. 1 ١زض ضتب 526/0ٚظٖ 
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چٖٛ ٤ه ٔما٤ؿ١ ظٚر٣ ا٘زاْ  لطاض زاضز. 2 ١زض ضتب 474/0با ٚظٖ  ٣٘اواف ٢ٞا ٟٔاضت

 ٘اؾاظٌاض٢ نفط اؾت.٘طخ  ٤ٗاؾت؛ بٙابطاقسٜ 

 هذٗزٗتٖ ٍ ساسهاًٖبٌذٕ سٗزهؼ٘ارّإ  اٍلَٗت

 ٢ٞا ٣بٝ ٍ٘طا٘ ت٤ط٤ٔس ٣٤پاؾرٍٛ ػسْ»ػباضتٙس اظ:  ؾاظٔا٣٘ٔس٤ط٤ت٣ ٚ ظ٤طٔؼ٥اضٞا٢ 

اؾتطاحت  ٢بطا ٣واف ٢ٞا فطنت وٕبٛز»ٚ  «٣قغّ ءواضوٙاٖ ٚ ػسْ ٚرٛز فطنت اضتما

. «٘كا٘اٖآتف ا٥ٖزض ٔ از٤ظ ات٥ػّٕ ٢تؼساز ارطا ا٤ٚ  ح٥نح ٢ع٤ضػسْ بط٘أٝ ٥ُزِٝ ب

 اضائٝ قسٜ اؾت. 9زض رسَٚ  ٔس٤ط٤ت٣ ٚ ؾاظٔا٣٘ٔاتط٤ؽ ٔما٤ؿ١ ظٚر٣ ظ٤طٔؼ٥اضٞا٢ 
 

 هذٗزٗتٖ ٍ ساسهاًٖ. هاتزٗس هقاٗسٔ سٍجٖ سٗزهؼ٘ارّإ 9جذٍل 
C4 S41 S42     بطزاض ٤ٚػٜ ٥ٔا٥ٍ٘ٗ ٞٙسؾ٣ 

S41 1 149/1 072/1 535/0 

S42 871/0 1 933/0 465/0 

 ٢ٞا ٣بٝ ٍ٘طا٘ ت٤ط٤ٔس ٣٤قاذم ػسْ پاؾرٍٛ زؾت آٔسٜ،بطزاض ٤ٚػ٠ بٝ بط اؾاؼ

 قاذم لطاض زاضز. 1 ١زض ضتب 535/0با ٚظٖ  ٣قغّ ءواضوٙاٖ ٚ ػسْ ٚرٛز فطنت اضتما

تؼساز  ا٤ٚ  ح٥نح ٢ع٤ضػسْ بط٘أٝ ٥ُزِٝ اؾتطاحت ب ٢بطا ٣واف ٢ٞا وٕبٛز فطنت

چٖٛ ٤ه  لطاض زاضز. 2 ١زض ضتب 465/0٘كا٘اٖ با ٚظٖ آتف ا٥ٖزض ٔ از٤ظ ات٥ػّٕ ٢ارطا

 ٘اؾاظٌاض٢ نفط اؾت.٘طخ  ٤ٗابطااؾت؛ بٙٔما٤ؿ١ ظٚر٣ ا٘زاْ قسٜ 

 خاًَادگٖبٌذٕ سٗزهؼ٘ارّإ  اٍلَٗت

 ٙس٤٘اذٛقا ٢ٞا اظ تٙف ٣٘اق ٣٘اضاحت ا٘تماَ»ػباضتٙس اظ:  ذا٘ٛاز٣ٌظ٤طٔؼ٥اضٞا٢ 

ذا٘ٛازٜ بٝ ػّت  ٥ٍحًٛض زض ٔح واٞف»ٚ  «واض ٥ٍذا٘ٝ بٝ ٔح ٥ٍاظ ٔح آٔسٜ ف٥پ

ٔاتط٤ؽ ٔما٤ؿ١ ظٚر٣ . «٢واض ٢ٞا ت٤ٚ ٔأٔٛض ٔست ٣َٛلا٘ ٢واض ٢ٞا فت٥ق

 اضائٝ قسٜ اؾت. 10ظ٤طٔؼ٥اضٞا٢ ذا٘ٛاز٣ٌ زض رسَٚ 

 خاًَادگٖ . هاتزٗس هقاٗسٔ سٍجٖ سٗزهؼ٘ارّا10ٕجذٍل 
C5 S51 S52 بطزاض ٤ٚػٜ ٥ٔا٥ٍ٘ٗ ٞٙسؾ٣ 

S51 1 516/1 231/1 602/0 
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S52 0.660 1 812/0 0.398 

 

 ٢ٞا اظ تٙف ٣٘اق ٣قاذم ا٘تماَ ٘اضاحتزؾت آٔسٜ، بطزاض ٤ٚػ٠ بٝ بط اؾاؼ

 لطاض زاضز. 1 ١زض ضتب 602/0واض با ٚظٖ  ٥ٍذا٘ٝ بٝ ٔح ٥ٍآٔسٜ اظ ٔحف٥پ ٙس٤٘اذٛقا

ٚ  ٔست ٣َٛلا٘ ٢واض ٢ٞافت٥ذا٘ٛازٜ بٝ ػّت ق ٥ٍواٞف حًٛض زض ٔح قاذم

چٖٛ ٤ه ٔما٤ؿ١ ظٚر٣ ا٘زاْ  لطاض زاضز. 2 ١زض ضتب 398/0با ٚظٖ  ٢واض ٢ٞا ت٤ٔأٔٛض

 ٘اؾاظٌاض٢ نفط اؾت.خ ٘ط ٤ٗاؾت؛ بٙابطاقسٜ 

 اقتصادٕبٌذٕ سٗزهؼ٘ارّإ  اٍلَٗت

ٚ  تٛضْ»ٚ  «٣ظ٘سٌ ٢ٞا ٤ٝٙٞع ٥ٗٔأت ٣٤تٛا٘ا ػسْ»ػباضتٙس اظ:  التهاز٢ظ٤طٔؼ٥اضٞا٢ 

اضائٝ  11زض رسَٚ  التهاز٢. ٔاتط٤ؽ ٔما٤ؿ١ ظٚر٣ ظ٤طٔؼ٥اضٞا٢ «٢ٔكىلات التهاز

 قسٜ اؾت.

 اقتصادٕ. هاتزٗس هقاٗسٔ سٍجٖ سٗزهؼ٘ارّإ 11جذٍل 
C6 S61 S62 بطزاض ٤ٚػٜ ٥ٔا٥ٍ٘ٗ ٞٙسؾ٣ 

S61 1 059/1 029/1 514/0 

S62 944/0 1 972/0 489/0 

 

با  ٣ظ٘سٌ ٢ٞا ٤ٝٙٞع ٥ٗٔأت ٣٤قاذم ػسْ تٛا٘ا زؾت آٔسٜ،بطزاض ٤ٚػ٠ بٝ بط اؾاؼ

زض  489/0با ٚظٖ  ٢تٛضْ ٚ ٔكىلات التهاز قاذم لطاض زاضز. 1 ١زض ضتب 514/0ٚظٖ 

٘اؾاظٌاض٢ نفط ٘طخ  ٤ٗاؾت؛ بٙابطاچٖٛ ٤ه ٔما٤ؿ١ ظٚر٣ ا٘زاْ قسٜ  لطاض زاضز. 2 ١ضتب

 اؾت.

 بٌذٕ سٗزهؼ٘ارّإ فزٌّگٖ اٍلَٗت

ٚ « اؾتطؼ ت٤ط٤فطًٞٙ فطز زض اضتباٌ با ٔس ؾُح»ػباضتٙس اظ:  ظ٤طٔؼ٥اضٞا٢ فط٣ٍٙٞ

. ٔاتط٤ؽ ٔما٤ؿ١ ظٚر٣ «٥ُ٣زض اضتباٌ با اؾتطؼ ٔح ٣فطًٞٙ ؾاظٔا٘ ؾُح»

 اضائٝ قسٜ اؾت. 12 زض رسَٚ فط٣ٍٙٞظ٤طٔؼ٥اضٞا٢ 
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 فزٌّگٖ. هاتزٗس هقاٗسٔ سٍجٖ سٗزهؼ٘ارّإ 12جذٍل 
C7 S71 S72 بطزاض ٤ٚػٜ ٥ٔا٥ٍ٘ٗ ٞٙسؾ٣ 

S71 1 104/3 762/1 756/0 

S72 322/0 1 568/0 244/0 

 

 ت٤ط٤قاذم ؾُح فطًٞٙ فطز زض اضتباٌ با ٔس زؾت آٔسٜ،بطزاض ٤ٚػ٠ بٝ بط اؾاؼ

زض اضتباٌ با  ٣ؾُح فطًٞٙ ؾاظٔا٘ قاذم لطاض زاضز. 1 ١زض ضتب 756/0اؾتطؼ با ٚظٖ 

چٖٛ ٤ه ٔما٤ؿ١ ظٚر٣ ا٘زاْ قسٜ  لطاض زاضز. 2 ١زض ضتب 244/0با ٚظٖ  ٥ُ٣اؾتطؼ ٔح

 ٘اؾاظٌاض٢ نفط اؾت.٘طخ  ٤ٗاؾت؛ بٙابطا

 اػٖاجتوبٌذٕ سٗزهؼ٘ارّإ  اٍلَٗت

ٚ ٔكىلات  ٞا زغسغٝ»ٚ « تٙف زض رأؼٝ ٚرٛز»ػباضتٙس اظ:  ارتٕاػ٣ظ٤طٔؼ٥اضٞا٢ 

اضائٝ قسٜ  13زض رسَٚ  ارتٕاػ٣. ٔاتط٤ؽ ٔما٤ؿ١ ظٚر٣ ظ٤طٔؼ٥اضٞا٢ «٣ارتٕاػ ٠ضٚظٔط

 اؾت.

 اجتواػٖ. هاتزٗس هقاٗسٔ سٍجٖ سٗزهؼ٘ارّإ 13جذٍل 
C8 S81 S82 بطزاض ٤ٚػٜ ٥ٔا٥ٍ٘ٗ ٞٙسؾ٣ 

S81 1 176/1 084/1 540/0 

S82 850/0 1 922/0 460/0 

 

 ١زض ضتب 54/0قاذم ٚرٛز تٙف زض رأؼٝ با ٚظٖ زؾت آٔسٜ، بطزاض ٤ٚػ٠ بٝ بط اؾاؼ

لطاض  2 ١زض ضتب 46/0با ٚظٖ  ٣ارتٕاػ ٠ٞا ٚ ٔكىلات ضٚظٔط قاذم زغسغٝ لطاض زاضز. 1

 نفط اؾت.٘اؾاظٌاض٢ ٘طخ  ٤ٗاؾت؛ بٙابطاچٖٛ ٤ه ٔما٤ؿ١ ظٚر٣ ا٘زاْ قسٜ  زاضز.
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 ًارضاٗتٖ ضغلٖبٌذٕ سٗزهؼ٘ارّإ  اٍلَٗت

ٚ « واض ٚ ٕٞىاضاٖ ٥ٍاظ ٔح ٣ت٤٘اضيا»ظ٤طٔؼ٥اضٞا٢ ٘اضيا٤ت٣ قغ٣ّ ػباضتٙس اظ: 

زض  . ٔاتط٤ؽ ٔما٤ؿ١ ظٚر٣ ظ٤طٔؼ٥اضٞا٢ ٘اضيا٤ت٣ قغ٣ّ «ا٤اظ حمٛق ٚ ٔعا ٣ت٤٘اضيا»

 اضائٝ قسٜ اؾت. 14رسَٚ 

 ًارضاٗتٖ ضغلٖ. هاتزٗس هقاٗسٔ سٍجٖ سٗزهؼ٘ارّإ 14جذٍل 
C9 S91 S92 بطزاض ٤ٚػٜ ٥ٔا٥ٍ٘ٗ ٞٙسؾ٣ 

S91 1 407/0 638/0 289/0 

S92 460/2 1 568/1 711/0 

 

واض ٚ ٕٞىاضاٖ با ٚظٖ  ٥ٍاظ ٔح ٣ت٤قاذم ٘اضيا زؾت آٔسٜ،بطزاض ٤ٚػ٠ بٝ بط اؾاؼ

 1 ١زض ضتب 711/0با ٚظٖ  ا٤اظ حمٛق ٚ ٔعا ٣ت٤٘اضيا قاذم لطاض زاضز. 2 ١زض ضتب 289/0

 ٘اؾاظٌاض٢ نفط اؾت.٘طخ  ٤ٗاؾت؛ بٙابطاچٖٛ ٤ه ٔما٤ؿ١ ظٚر٣ ا٘زاْ قسٜ  لطاض زاضز.

 بٌذٕ سٗزهؼ٘ارّإ ارگًََهٖ اٍلَٗت

لطاض٥ٌط٢ زض »ٚ « واضٞا٢ تىطاض٢ ؾازٜ»ظ٤طٔؼ٥اضٞا٢ اض٣ٌٔٛ٘ٛ ػباضتٙس اظ: 

ٔاتط٤ؽ ٔما٤ؿ١ ظٚر٣ «. بٝ ٔست َٛلا٣٘ٞا٢ ٘أٙاؾب بس٣٘ ٔا٘ٙس ا٤ؿتازٖ  ٚيؼ٥ت

 اضائٝ قسٜ اؾت. 15زض رسَٚ  ظ٤طٔؼ٥اضٞا٢ اض٣ٌٔٛ٘ٛ

 ٖارگًََه. هاتزٗس هقاٗسِ سٍجٖ سٗزهؼ٘ارّإ 15جذٍل 
C10 S101 S102 بطزاض ٤ٚػٜ    ٥ٔا٥ٍ٘ٗ ٞٙسؾ٣ 

S101 1 369/1 170/1 578/0 

S102 731/0 1 855/0 422/0 

زض  578/0ؾازٜ با ٚظٖ  ٢تىطاض ٢قاذم واضٞا آٔسٜ،زؾت بطزاض ٤ٚػ٠ بٝ بط اؾاؼ

بٝ  ؿتاز٤ٖٔا٘ٙس ا ٣٘أٙاؾب بس٘ ٢ٞا ت٥زض ٚيؼ ٢ط٥لطاضٌ قاذم لطاض زاضز. 1 ١ضتب

چٖٛ ٤ه ٔما٤ؿ١ ظٚر٣ ا٘زاْ قسٜ  لطاض زاضز. 2 ١زض ضتب 422/0با ٚظٖ  ٣ٔست َٛلا٘

 ٘اؾاظٌاض٢ نفط اؾت.٘طخ  ٤ٗاؾت؛ بٙابطا
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 ًطاًاى سإ ضغلٖ آتص ػَاهل استزساٍلَٗت ًْاٖٗ 

٘كا٘اٖ ٔحاؾبٝ قسٜ اؾت.  ظا٢ قغ٣ّ آتف زض ا٤ٗ ٌاْ ا٤ِٛٚت ٟ٘ا٣٤ ػٛأُ اؾتطؼ

ضا تكى٥ُ  W2ٞا ٔاتط٤ؽ ٘تا٤ذ ٔما٤ؿ١ ظ٤طٔؼ٥اضٞا٢ تحم٥ك ٚ اٚظاٖ ٔطبٌٛ بٝ آٖ

( AHPٔطاتب٣ )ٞا٢ با تى٥ٙه تح٥ُّ ؾّؿّٝ بٙس٢ ٟ٘ا٣٤ قاذم زٞس. بطا٢ ا٤ِٛٚت ٣ٔ

ظا٢  زض ٚظٖ ػٛأُ ان٣ّ اؾتطؼ (W2)ٞط ٔؼ٥اض  بط اؾاؼٞا  واف٥ؿت ٚظٖ قاذم

يط  قٛز. با زض زؾت زاقتٗ ٚظٖ ٞط٤ه اظ ػٛأُ ان٣ّ  (W1)٘كا٘اٖ  قغ٣ّ آتف

ٞا  ٚظٖ ٞط٤ه اظ قاذم (W2)ٚ ظ٤طٔؼ٥اضٞا  (W1)٘كا٘اٖ  ظا٢ قغ٣ّ آتف اؾتطؼ

افعاض اوؿُ اؾتفازٜ قسٜ اؾت. ٘تا٤ذ  قٛز. بطا٢ ا٘زاْ ٔحاؾبات ٔطبٌٛ اظ ٘طْ ٔحاؾبٝ ٣ٔ

 آٔسٜ اؾت: 16ٞا٢ زض رسَٚ  ٔحاؾب١ ا٘زاْ قسٜ ٚ اٚظاٖ ٔطبٌٛ بٝ قاذم

 ًطاًاى سإ ضغلٖ آتص ػَاهل استزسبٌذٕ ًْاٖٗ  . اٍلَٗت16جذٍل 
 ضتبٝ   ٚظٖ وُ ٚظٖ ا٥ِٚٝ ٕ٘از  ظ٤طٔؼ٥اضٞا                  ٚظٖ    ٔؼ٥اضٞا٢ ان٣ّ

ضٚابٍ ٘أٙاؾب 

 واضوٙاٖب٥ٗ 

 S11 769/0 1192/0 2 (S11ٞا٢ ٘ابطابط بطا٢ واض ... ) فطنت 155/0  

 S12 231/0 0359/0 11 (S12... ) زلًاٚت ٘ازضؾت ٚ ٔٛضز ا٘تما

 ػٛأُ ٘أٙاؾب 

   ٥ٗ ارطا٢ح   

 ػ٥ّٕات   

 S21 465/0 1113/0 4 (S21ٚرٛز تطاف٥ه ظ٤از ٚ ٔؼابط  ... ) 239/0  

 S22 535/0 1287/0 1 (S22احطات زٚز ٚ ... )ػٛاضو ٘اق٣ اظ 

 S31 526/0 0360/0 10 (S31فطز٢ بٝ واض زض  ... ) ١ػسْ ػلال 069/0   قره٥ت٣

 S32 474/0 0325/0 12 (S32پص٤ط٢ ٚ ٍ٘طا٣٘ ز ... ) ػسْ ض٤ؿه

 ٔس٤ط٤ت٣ ٚ

 ؾاظٔا٣٘

ػسْ پاؾر٣٤ٍٛ ٔس٤ط٤ت بٝ ً٘ ...  057/0  

(S41) 

S41 535/0 0304/0 14 

 S42 465/0 0264/0 15 (S42ٞا٢ واف٣ بطا٢  ... ) وٕبٛز فطنت

 S51 602/0 1144/0 3 (S51ا٘تماَ ٘اضاحت٣ ٘اق٣ اظ تٗ ... ) 190/0   ذا٘ٛاز٣ٌ

واٞف حًٛض زض ٔح٥ٍ ذا٘ٛازٜ ... 

(S52) 

S52 398/0 0755/0 5 

 S61 514/0 0472/0 7 (S61ٜ ... ) ٥ٔٗ ٞع٤ٙٝأػسْ تٛا٘ا٣٤ ت 092/0   التهاز٢

 S62 486/0 0446/0 8 (S62تٛضْ ٚ ٔكىلات التهاز٢ ... )

 S71 756/0 0202/0 17 (S71ؾُح فطًٞٙ فطز زض اضتباٌ   ... ) 027/0   فط٣ٍٙٞ

 S72 244/0 0065/0 20ؾُح فطًٞٙ ؾاظٔا٣٘ زض اضتب ... 
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(S72) 

 S81 540/0 0112/0 18 (S81ٚرٛز تٙف زض رأؼٝ ... ) 021/0   ارتٕاػ٣

 S82 460/0 0095/0 19 (S82ٞا ٚ ٔكىلات ضٚظٔطٜ  ... ) زغسغٝ

       ٘اضيا٤ت٣ 

 قغ٣ّ

 S91 289/0 0231/0 16 (S91٘اضيا٤ت٣ اظ ٔح٥ٍ واض ٚ ٞٓ ... ) 077/0  

 S92 711/0 0545/0 6 (S92٘اضيا٤ت٣ اظ حمٛق ٚ ٔعا٤ا ... )

 S101 578/0 0431/0 9 (S101واضٞا٢ تىطاض٢ ؾازٜ ... ) 075/0   اض٣ٌٔٛ٘ٛ

 S102 422/0 0315/0 13 (S102ٞا٢ ٘اْ ... ) لطاض٥ٌط٢ زض ٚيؼ٥ت

  

 گ٘زٕبحث ٍ ًت٘جِ

ٞا٢ ٟٔٓ زض ظ٘س٣ٌ ارتٕاػ٣ ٚ تٟس٤س٢  ٤ى٣ اظ پس٤سٜ اؾتطؼ قغ٣ّ أطٚظٜ زض رٟاٖ،

قٛز. اظ َطف٣ پ٥أسٞا٢ ف٥ع٤ِٛٛغ٤ه ٚ  رس٢ بطا٢ ؾلأت٣ ٥٘ط٢ٚ واض ٔحؿٛ  ٣ٔ

ٞا٢ ظ٤از٢ ضا بٝ  تٛا٘س ٞع٤ٙٝ اؾتطؼ قغ٣ّ، يٕٗ نسٔٝ ضؾا٘سٖ بٝ ذٛز فطز ٣ٔضفتاض٢ 

تٛاٖ  ا ا٤ٙىٝ ٣ٕ٘. بظا اؾت ٘كا٣٘ ٥٘ع اظرّٕٝ ٔكاغُ اؾتطؼ ٞا تح٥ُٕ وٙس. آتف ؾاظٔاٖ

ٞا٢ ٔخبت ٥٘ع ٚرٛز  ٔٙف٣ ٥ٕٞك٣ٍ ٍ٘ط٤ؿت ٚ اؾتطؼ ٠ػٙٛاٖ ٤ه پس٤س بٝ اؾتطؼ بٝ

ٞا٢ اػًا٢ ؾاظٔاٖ زاضز. ا٣٘ بط ػّٕىطز ٚ فؼا٥ِتٞطحاَ اؾتطؼ احطات فطاٚ زاضز أا بٝ

ضرٛع ؾاظٔاٖ تحت تأح٥ط فكاضٞا٢ ػهب٣ زچاض حالات ضٚا٣٘  ٔس٤طاٖ، واضوٙاٖ ٚ اضبا 

ٞا ٚ باظز٣ٞ ؾاظٔاٖ ظ٘ٙس وٝ ٔؿتم٥ٕاً زض فؼا٥ِت قٛ٘س ٚ زؾت بٝ اػٕا٣ِ ٣ٔ ذان٣ ٣ٔ

ٖ زض رٟت ذلال٥ت ٚ ٔس٤ط٤ت وطزٖ اؾتطؼ ٚ اؾتفازٜ اظ آ بٙابطا٤ٗ ؛ٌطزز ٔٙؼىؽ ٣ٔ

ٞا  تط بٝ ؾٕت اٞساف ؾاظٔا٣٘ ٤ى٣ اظ اٞساف٣ اؾت وٝ بٝ تاظ٣ٌ زض ؾاظٔاٖحطوت ؾط٤غ

ٞسف قٙاذت  ٞا با آٔٛظـ ٔؤحط واضوٙاٖ ذٛز ٚ ٔس٤طاٖ با ضٚاد پ٥سا وطزٜ اؾت. ؾاظٔاٖ

ٞا٢  تٛا٘ٙس اظ اؾتطؼ اؾتطؼ ٚ ٔس٤ط٤ت وطزٖ بٟتط آٖ ٣ٔ ٠بٟتط ػٛأُ بٝ ٚرٛز آٚض٘س

 .ػٛالب آٖ پ٥ك٥ٍط٢ وٙٙس ٔٙف٣ ٚ

واضوٙاٖ ؾاظٔاٖ  ٢بط ضٚ ٣قغّ ٢ظا ػٛأُ اؾتطؼ ٣اب٤اضظ َٛضو٣ّ، ٞسف ا٤ٗ ُٔاِؼٝ بٝ

 20قاذم ٚ  10بٛزٜ اؾت. زض ا٤ٗ پػٚٞف  اض٥ٜچٙسٔؼ ٢ط٥ٌٓ٥با اؾتفازٜ اظ تهٕ

، واضوٙاٖ ٥ٗػأُ ضٚابٍ ٘أٙاؾب ب٘كا٘اٖ ) ظا٢ قغ٣ّ زض آتف ظ٤طقاذم ػٛأُ اؾتطؼ
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٣، ؾاظٔا٘ ٚ ٣ت٤ط٤ٔس ػٛا٣ُٔ، ت٥قره ػٛأُ، ات٥ػّٕ ٢ارطا ٥ٗ٘أٙاؾب ح ػٛأُ

٣، قغّ ٣ت٤٘اضيا٣، ارتٕاػ ػٛا٣ُٔ، فطٍٞٙ ػٛا٢ُٔ، التهاز ػٛا٣ُٔ، ذا٘ٛازٌ ػٛأُ

٣( بؼس اظ بطضؾ٣ زض ٥ٔاٖ ٔٙابغ ٘ظط٢، پ٥ك١ٙ٥ تحم٥ك ٚ بٝ اقتطان اضٌٛ٘ٛٔ ػٛأُ

٘أٙاؾب  ػٛأٌُصاقتٗ با ذبطٌاٖ ٔٛضز بطضؾ٣ لطاض ٌطفت. بط اؾاؼ ٘تا٤ذ پػٚٞف 

، ١2 زض ضتب 19/0با ٚظٖ  ٣ذا٘ٛازٌ ػٛأُ، 1 ١زض ضتب 239/0با ٚظٖ  ات٥ػّٕ ٢ارطا ٥ٗح

با ٚظٖ  ٢التهاز ػٛأُ، 3 ١زض ضتب 155/0 واضوٙاٖ با ٚظٖ  ٥ٗػٛأُ ضٚابٍ ٘أٙاؾب ب

 ٣اضٌٛ٘ٛٔ ػٛأُ،  5 ١زض ضتب 077/0با ٚظٖ   ٣قغّ ٣ت٤٘اضيا ػٛأُ، 4 ١زض ضتب 092/0

ٚ  ٣ت٤ط٤ٔس ػٛأُ، 7 ١زض ضتب 069/0با ٚظٖ  ٣ت٥قره ػٛأُ ،6 ١زض ضتب 075/0با ٚظٖ 

 ػٛأُ، 9 ١زض ضتب 027/0با ٚظٖ  ٣فطٍٞٙ ػٛأُ  ،8 ١زض ضتب 057/0با ٚظٖ  ٣ؾاظٔا٘

ضا وؿب وطزٜ اؾت. زض ٌاْ بؼس٢ اظ تى٥ٙه تح٣ّ٥ّ  10 ١ضتب 02/0 با ٚظٖ ٣ارتٕاػ

 وٝ قٛ٘س  نٛضت ظٚر٣ ٔما٤ؿٝ ( ظ٤طٔؼ٥اضٞا٢ ٔطبٌٛ بٝ ٞط ٔؼ٥اض بAHPٝٔطاتب٣ )ؾّؿّٝ

زض  1278/0با ٚظٖ  ٞا٢ ؾ٣ٕاظ احطات زٚز ٚ ٌاظ ٣قاذم ػٛاضو ٘اقبط اؾاؼ ٘تا٤ذ 

زض  1192/0واضوٙاٖ ظٖ ٚ ٔطز با ٚظٖ  ٢٘ابطابط بطا ٢ٞا فطنتقاذم  ،٘رؿت ت٤اِٚٛ

 ٥ٍآٔسٜ اظ ٔح پ٥ف ٙس٤ٞا٢ ٘اذٛقا اظ تٙف ٣٘اق ٣ا٘تماَ ٘اضاحتا٤ِٛٚت زْٚ، قاذم 

ٚ ٔؼابط  از٤ظ ه٥ٚرٛز تطاف قاذم، ؾْٛ ت٤زض اِٚٛ 114/0واض با ٚظٖ  ٥ٍذا٘ٝ بٝ ٔح

ذا٘ٛازٜ  ٥ٍحًٛض زض ٔحواٞف  قاذم، چٟاضْ ت٤زض اِٚٛ 1113/0با ٚظٖ  ظطف٥ت وٓ

 ت٤زض اِٚٛ 0755/0با ٚظٖ  ٢ٞا٢ واض ٚ ٔأٔٛض٤ت ٔست ٣َٛلا٘ ٢ٞا٢ واض بٝ ػّت ق٥فت

 قاذم، قكٓ ت٤زض اِٚٛ 0545/0با ٚظٖ  ا٤اظ حمٛق ٚ ٔعا ٣ت٤٘اضيا قاذم ،پٙزٓ

تٛضْ ٚ  قاذم، ٞفتٓ ت٤زض اِٚٛ 0472/0با ٚظٖ  ٣ٞا٢ ظ٘سٌ تأ٥ٔٗ ٞع٤ٙٝ ٣٤ػسْ تٛا٘ا

ؾازٜ با  ٢تىطاض ٢واضٞا قاذم،  ٞكتٓ ت٤زض اِٚٛ 0446/0با ٚظٖ ٢ ٔكىلات التهاز

با ٚظٖ  ٣٘كا٘ بٝ واض زض آتف ٢فطز ١قاذم ػسْ ػلال، ٟ٘ٓ ت٤زض اِٚٛ 0431/0ٚظٖ 

ا٘تماز لطاض ٌطفتٗ واضوٙاٖ  لًاٚت ٘ازضؾت ٚ ٔٛضز زٞٓ، قاذم ت٤زض اِٚٛ 036/0

ػسْ ، قاذم زٞٓاظ٤ ت٤زض اِٚٛ 0359/0با ٚظٖ  ا٘كا٤ٖتٛؾٍ ٔافٛق ٚ ٕٞتا
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زض ا٤ِٛٚت زٚاظزٞٓ،  ٣0325/0 با ٚظٖ ٘اواف ٢ٞا زض ٔٛضز ٟٔاضت ٣ٚ ٍ٘طا٘ ٢ط٤پص ؿه٤ض

 زض ا٤ِٛٚت ؾ٥عزٞٓ، 0315/0با ٚظٖ  ٘أٙاؾب ٢ٞا ت٥زض ٚيؼ ٢ط٥لطاضٌ قاذم

 ءٞا٢ واضوٙاٖ ٚ ػسْ ٚرٛز فطنت اضتما بٝ ٍ٘طا٣٘ ت٤ط٤ٔس ٣٤ػسْ پاؾرٍٛ قاذم

 ٢بطا ٣واف ٢ٞا قاذم  وٕبٛز فطنتچٟاضزٞٓ،  ت٤زض اِٚٛ 0304/0با ٚظٖ  ٣قغّ

 ا٥ٖزض ٔ از٤ظ ات٥ػّٕ ٢تؼساز ارطا ا٤ٚ  ح٥نح ٢ع٤ض ػسْ بط٘أٝ ٥ُاؾتطاحت بٝ زِ

واض ٚ  ٥ٍاظ ٔح ٣ت٤٘اضيا قاذم، پا٘عزٞٓ ت٤زض اِٚٛ 0264/0٘كا٘اٖ با ٚظٖ  آتف

، قاذم ؾُح فطًٞٙ فطز زض اضتباٌ با قا٘عزٞٓ ت٤زض اِٚٛ 0221/0ٕٞىاضاٖ  با ٚظٖ 

ا ب ٚرٛز تٙف زض رأؼٝ قاذمزض ا٤ِٛٚت ٞفسٞٓ،  0202/0ٔس٤ط٤ت اؾتطؼ با ٚظٖ 

با   ٣ارتٕاػ ٠ٞا ٚ ٔكىلات ضٚظٔط قاذم زغسغٝ ،ٞزسٞٓ ت٤زض اِٚٛ 0112/0ٚظٖ 

اؾتطؼ  ؾاظٔا٣٘ زض اضتباٌ با  ؾُح فطًٞٙزض ا٤ِٛٚت ٘ٛظزٞٓ، قاذم  0095/0 ٚظٖ

. ٞسف ا٤ٗ پػٚٞف قٙاؾا٣٤ ػٛأُ لطاض زاضز ؿت٥ٓب ت٤زض اِٚٛ 0065/0ظٖ با ٚ ٔح٣ُ٥

ٞا٢ ٌّؿتا٣٘ ٚ ٕٞىاضاٖ ٘كا٘اٖ اؾت ٚ ا٤ٗ پػٚٞف زض ضاؾتا٢ پػٚٞف ظا٢ آتف اؾتطؼ

٘سٚقٗ ٚ  ٢رؼفط، (1401ٚ ٕٞىاضاٖ ) ٢آبازىٓ(، ح1400(، ظضاػت حطفٝ )1400)

 . ( اؾت2022پٛض ٚ ٕٞىاضاٖ )ٚ ٔٛؾ٢ٛ (1398ٕٞىاضاٖ )

اؾتطؼ ٔساْٚ )٘اق٣ اظ نسا٢ ( بٝ ا٤ٗ ٘ت٥زٝ ضؾ٥س٘س وٝ 1400ظضاػت حطفٝ ٚ ٕٞىاضاٖ )

اٛزث، تلاـ بطا٢ ضؾ٥سٖ بٝ ه٣ اظ ٘طؾه٥سٖ       ظً٘ حط٤ك ٚ اػلاْ ح طا٘ ٔٛلغ بهٝ ٔحهُ حازحهٝ، ٍ٘

اٛ   بٝ اٛزث(، ٔكىلات ذ ، قطا٤ٍ پ٥چ٥سٜ ٚ ٘أكرم ح ٔٛلغ ٚ پ٥سا ٘ىطزٖ آزضؼ ٔحُ حازحٝ

اٛ ، ب٣ ذٛضزٖ ٞٓ بٝ)قأُ  اٛ ، ب٥هساض قهسٖ ٚحكهت    ٘ظٓ ذ اٛب٣، ٔكىُ زض حفظ ذ ظزٜ ٚ ذ

اٛ (، ٥ٞزاٖ اٛ ، حطف ظزٖ زض ذ اٛزث زضز٘ان ٚ ٔكىُ زض ٘اٌٟا٣٘ اظ ذ ٞا٢ ٔٙف٣ ٘اق٣ اظ ح

اٛزٜ، ٟٔٓ بطلطاض٢ اٚبٍ ُّٔٛ  با اػًا٢ ذا٘ اٖٚتط٤ٗ پ٥أس ض ٘كا٘اٖ  قٙاذت٣ ٞؿتٙس وٝ آتف ٞا٢ ض

 ١حطفه ضؾ٥س٘س وهٝ   ز٥ٝ٘تآباز٢ ٚ ٕٞىاضاٖ بٝ ا٤ٗ وٙٙس. حىٓٝ ٣ٔقاٖ تزطببٝ ػّت قطا٤ٍ قغ٣ّ

ٝ  ٣اؾهتطؼ قهغّ   ٚ س٤ه آ ٣حؿا  ٔ ٔكاغُ بٝ ٤ٗتط اظ پطٔراَطٜ ٣ى٤ ٣٘كا٘ آتف اٖٛ ػأهُ    به ػٙه

ا٘ٚ ف٤زض افعا طٌصاض٥حأت ٛ٘س  واض قٙاذتٝ قسٜ اؾت. ٥ٍزض ٔح ٣ٚ رؿٕا٘ ٣ذُط ٔكىلات ض حؿٙ
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تهط  ت٤ط٤ٔس ( ب٥اٖ وطز٘س و1401ٝٚ ٕٞىاضاٖ ) قهغ٣ّ واضوٙهاٖ وهاٞف    اؾهتطؼ   باقهس  ٞطچٝ بٟ

اٛزٌ ٢ؾلأت فطز ٚ ٕٞچ٥ٙٗ ابس٤ ٣ٔ هطٜ ٢ واضوٙاٖ ٚ ٚ واض ٣ٚ ذا٘  ف٤افهعا  ع٥ه ٘ ٣قهغّ  ٢ٚض بٟ

هطٚظٜ ٤ىه٣ اظ     ( ٥٘ع ب٥اٖ وطز٘س وٝ 1398. رؼفط٢ ٘سٚقٗ ٚ ٕٞىاضاٖ )ابس٤ ٣ٔ اؾهتطؼ قهغ٣ّ أ

ت٣ ٥٘ط٢ٚ وهاض زض رٟهاٖ اؾهت.    ٞا٢ ٟٔٓ زض ظ٘س٣ٌ ارتٕاػ٣ ٚ تٟس٤س٢ رس٢ بطا٢ ؾلأپس٤سٜ

ٝ اؾتطؼ قغ٣ّ ٣ٔ س ظ٥ٔٙه ا٘ٛ اٛزث قهغ٣ّ ٚ زض ٘ت٥زهٝ ا٤زهاز نهسٔات ٚ        ت ؾهاظ ض٤ٚهسازٞا ٚ حه

٘كها٣٘ رهعٚ ٔكهاغ٣ّ    قغُ آتف رطاحات بٝ افطاز ٚ ذؿاضات بٝ تز٥ٟعات زض ٔح٥ٍ واض قٛز.

اٛزث بالا  وٝ اؾت زهاْ ٔ    ٞؿتٙسزاضا٢ ح -ٔٛض٤هت أٚ ٕٞچ٥ٙٗ اؾتطؾ٣ وٝ بٝ افهطاز زض ٍٞٙهاْ ا٘

اٖٛ رؿٕا٣٘ ٚٞا٤كاٖ ا٤زاز ٣ٔ ٣ بالا٣٤ زاض٘س. قٛز، ٥٘اظ بٝ ت ا٘ٚ پٛض ٚ ٕٞىاضاٖ ٔٛؾ٢ٛ ضٚح٣ ض

ٖ وطز٘س وٝ 2022) ِٚ ٘كا٘اٖ بٝآتف( ب٥ا ٖ ا اٛ ذُط٘ان  ٢ٞا ت٥زض ٔؼطو ٔٛلؼ ا٤٘فطات زض بلاٗ ٥ػٙ

وٙٙس ٚ بهط  ٣ضا تزطبٝ ٔ ٣٤بالا ٣واض ذٛز اؾتطؼ قغّ ت٥ٔاٞ ٥ُٚ بٝ زِ ط٘س٣ٌ٥ظا لطاض ٔٚ اؾتطؼ

ا٘ٚ ٣ابؼاز ٔرتّف ؾلأت رؿٕ  ٌصاض٘س.٣ٔ ط٥حأت ٣ٚ ض

 :قٛز ٣ٔ ٥ٝتٛن ط٤، السأات ظپػٚٞف ٤ٗا ذ٤٘تا اؾاؼ بط

 ٖا٤زاز ٔح٣ُ٥ آضاْ بطا٢ واضوٙاٖ ٚ ا٤زاز رٛ ٔٙاؾب ب٥ٗ واضوٙا 

  ضػا٤ت اِعأات بٟساقت٣ ٚ ا٣ٕٙ٤ زض ٔحُ اَفاء حط٤ك ػ٥ّٕات؛ 

  پازاـ واف٣ بط اؾاؼ ٥ٔعاٖ واضزض ٘ظط ٌطفتٗ حمٛق ٚ 

 ٞا٢ واض٢زاقتٗ پطؾُٙ واف٣ رٟت تؼ٤ٛى ق٥فت 

 ؾاظ٢ فطًٞٙ ٔح٥ٍ واض زض ضابُٝ با اؾتطؼٔتٙاؾب 

 ٤ٚػٜ، ٚؾا٤ُ ا٣ٕٙ٤ ٚ تز٥ٟعات حفاظت  ٘كا٣٘، بٝ تأ٥ٔٗ أىا٘ات آتف

 فطز٢

 ظ:ا٘س ا قٛز ػباضت تط٤ٗ پ٥كٟٙازات٣ وٝ بطا٢ ا٘زاْ تحم٥مات آت٣ پ٥كٟٙاز ٣ٔ ٟٔٓ

 ٝ٥ٌط٢، را٢ ٔماز٤ط لُؼ٣ بطا٢ ٔاتط٤ؽ ته٥ٕٓ زض ٘ظط ٌطفتٗ ٔماز٤ط فاظ٢ ب 

 ٥ٌط٢ چٙسٔؼ٥اضٜ ٚ ٔما٤ؿ١ ٘ت٥ز١ آٖ با ٘تا٤ذ  ٞا٢ ته٥ٕٓ اؾتفازٜ اظ ؾا٤ط ضٚـ

 ا٤ٗ تحم٥ك،
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 ٝٔض٤ع٢ ػ٥ّٕات٣ بطا٢ تكط٤ح ٔؿ٥ط زؾت٥اب٣ بٝ  تٛؾؼ١ السأات ضاٞبطز٢ ٚ بط٘ا

 ٘كا٘اٖ، تفؾُح ضيا٤ت قغ٣ّ بالاتط زض ٥ٔاٖ آ

 قٛز بطا٢  ٞا٢ فطاٚاٖ پ٥كٟٙاز ٣ٔٞا ٚ ػسْ لُؼ٥تبا تٛرٝ بٝ ٚرٛز چاِف

ا٢  ض٤ع٢ چٙسٔطحّٝ ٞا٢ آ٤ٙسٜ اظ ض٤ٚىطزٞا٢ ز٤ٍط٢ ٔا٘ٙس بط٘أٝ قٙاؾا٣٤ ٌع٤ٙٝ

 اؾتفازٜ قٛز. 1ؾاظ٢ اؾتٛاض ٤ا ب٥ٟٙٝ

٥ٌط٢ چٙهسٔؼ٥اضٜ ا٤هٗ    ٞا٢ ته٥ٕٓ ٞا٢ ٟٔٓ اؾتفازٜ اظ ضٚـ ٕٞچ٥ٙٗ ٤ى٣ اظ ٔحسٚز٤ت 

 ٖ ٞها ذُها ا٤زهاز     اؾت وٝ ٕٔىٗ اؾت بٝ ز٥ُِ اؾتفازٜ اظ ٘ظطات واضقٙاؾاٖ، زض ٘تها٤ذ آ

    ٓ ٥ٌهط٢ چٙهسٔؼ٥اضٜ باػهج افهعا٤ف زلهت       قٛز. أا اؾهتفازٜ اظ زٚ ٤ها چٙهس ضٚـ تهه٥ٕ

ٓ    زٜ اظ ضٚـبٙابطا٤ٗ اؾتفا قٛز؛ ٥ٌط٢ ٣ٔ ته٥ٕٓ ٥ٌهط٢ زض وٙهاض ضٚـ    ٞها٢ ز٤ٍهط تهه٥ٕ

ٚ ٔما٤ؿه١   ٌطفتٝ اؾهت،  ( وٝ زض ا٤ٗ تحم٥ك ٔٛضز اؾتفازٜ لطاضAHPٔطاتب٣ )تح٥ُّ ؾّؿّٝ

 ـ     ٞا بطا٢ تحم٥مات آت٣ تٛن٥ٝ ٣ٔ ٘تا٤ذ آٖ  ٞها٢  قٛز. ٕٞچٙه٥ٗ بها تٛرهٝ بهٝ تٙهٛع ضٚ

MCDM   بهطا٢ بطضؾه٣    ٚ أىاٖ زؾت٥اب٣ بٝ ٘تا٤ذ ٔتفاٚت، اؾتفازٜ اظ تح٥ّهُ حؿاؾه٥ت

 .قٛز تُابك ب٥ٗ ٔؿلّٝ ٚ تى٥ٙه تٛن٥ٝ ٣ٔ

 

 هٌابغ

بٙس٢  ٚ ضتبٝ ٣٤(. قٙاؾا1395. )٢ٞاز ٣،ؼ٥قف ،٘طرؽ ،ٕطا٤ٖذاتٖٛ ظ ،٢ٟٔس ،٘ػاز٥ٕ٣ابطاٞ -

زض  ٣ػٕٛٔ ٢ٌصاض ٣ٔك . ذAHPٍ ه٥زض واضوٙاٖ با تىٙ ٣ػٛأُ ٔؤحط بط اؾتطؼ قغّ

 .13-1 ،((1395 ع٥٤پا 23 ٣اپ٥)پ3)7 ،ت٤ط٤ٔس
ؾاظ٢  ٔسَ(. 1397). ٥ٓابطاٞ عاز٥ٜػّ ٙٝ،٥ؾى اض٤پٛض افؿا٘ٝ، ٚضٔع٢ط٥بك طا،٥ؾٕ ٢ا٘هاض -

ٟٔٙسؾ٣  ١. ٔز٣ّزض واضوٙاٖ ٘ظأ ٣قغّ ت٤بط ضيا ٣تأح٥ط اؾتطؼ قغّ ٢ٔؼازلات ؾاذتاض

 .16-24(:1) 5 ;1397ا٢. بٟساقت حطفٝ

٣ّ، ػ٥ّطيا، ٘ظط٢، رؼفط٢ ٘سٚقٗ، ضيا، حّٛا٣٘، غلأحؿ٥ٗ، نسض٢ انفٟا٣٘، ػ٣ّ، ٥ٔطر٥ّ -

(. ُٔاِؼ١ ضاب١ُ اؾتطؼ قغ٣ّ ٚ ػٛأُ 1398ٟٔؿا، ػ٣ّ ٔطاز٢، ٞاز٢، ا٘ٛقٝ، ٤ٚسا ؾازات. )

                                                           
1 Robust optimization 
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٘كا٣٘ ٚ ذسٔات ا٣ٕٙ٤ قٟط ٤عز. َّٛع  ٔطتبٍ با حٛازث واض٢ زض واضوٙاٖ ؾاظٔاٖ آتف

 .80-69(, 3)18بٟساقت، 

اؾتطؼ  ت٤ط٤ػٛأُ ٔؤحط بط ٔس ٣٤ٔحؿٗ. قٙاؾا ٢اؾىٙسض اض،٤حؿٙٛ٘س بالط، آظاز اؾفٙس -

 .56-67(:1) 4 ;1401. ا٤َب زض ١. ٔز٣ّف٥و ٢ا : ُٔاِؼ٣٤ٝا٤زض ٢ط٥ٚزض واضوٙاٖ ٘ ٣قغّ

اؾتطؼ  (.1401) .٣ّػ .وط٣ٕ٤ إَٝ،فه٥ح ضأٙس٢ ف ؿ٥ٗ،ح .نازل٣ ٢. ضربؼ٣ّ،آبازحىٓ -

اظ  ٢ط٥ك٥ٍٚ پ ٤ٕٙ٣ا ٢اضتماٖ، ٘كا زض واضوٙاٖ آتف ،ا٤ٕٗ ح٥ط آٖ بط ضفتاضٞا٢ ٘اأقغ٣ّ ٚ ت

 .314- 324(:4)10 ،ٞات٥ٔهسٚٔ

قٙاذت٣  ٞا٢ ضٚاٖ (. پ٥أس1400٘ػاز. ٔحبٛبٝ، ضحٕت٣ ػباؼ. )ظضاػت حطفٝ. ف٥ٟٕٝ، قٕؿ٣ -

( 3) 13 ;٘كا٘اٖ: ٤ه ُٔاِؼ١ و٥ف٣. فهّٙا١ٔ ػ٣ّٕ ترهه٣ َب واض. قطا٤ٍ قغ٣ّ آتف

:.91-77. 

آٌا٣ٞ زض  (. ٘مف ش٥1400ٗٞسٜ. )ٌّؿتا٣٘، احؿاٖ، نسض٢ ز٥ٔطچ٣، اؾٕاػ٥ُ، رباض٢، ؾؼ -

اؾتطؼ پؽ اظ ؾا٘حٝ، اؾتطؼ قغ٣ّ ٚ فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ زض   اذتلاَ  ٞا٢  ب٣ٙ٥ ٘كا٘ٝ پ٥ف

 .184-174(, 3)22قٙاؾ٣ واضبطز٢، ٘كا٘اٖ قٟط تبط٤ع. زا٘ف ٚ پػٚٞف زض ضٚاٖ آتف

- Ahn, J., Kim, N. S., Lee, B. K., Park, J., & Kim, Y. (2019). 

Relationship of occupational category with risk of physical and 

mental health problems. Safety and Health at work, 10(4), 504-511.  

- Beaton, R. D., & Murphy, S. A. (1993). Sources of occupational 

stress among firefighter/EMTs and firefighter/paramedics and 

correlations with job-related outcomes. Prehospital and Disaster 

Medicine, 8(2), 140-150.  

- Chartres, L. A. Bero, and S. L. Norris,(2019), “A review of methods 
used for hazard identification and risk assessment of environmental 

hazards,” Environment International, vol. 123, pp. 231–239. 

- Choi H-M, Mohammad AA, Kim WG. (2019),Understanding hotel 

frontline employees’ emotional intelligence, emotional labor, job 
stress, coping strategies and burnout. Int J Hosp Manag. 82:199-208. 



 هؼ٘ارُ... گ٘زٕ چٌذاس تصو٘ن استفادُ با ساسهاى کارکٌاى رٍٕ بز ضغلٖ سإ استزس ػَاهل ارسٗابٖ
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